Cleber Bianchessi
Organizador

TECNOLOGIAS \*-
DIGITAIS

NA EDUCACAO .

Dos limites as possibilidades

Vol. 8

o,

Bagai




TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EDUCACAO

Dos limites as possibilidades

Vol. 8

)

Bagai



AVALIAGCAO, PARECER E REVISAO POR PARES

Os textos que compdem esta obra foram avaliados por pares e indicados para publicagio.

Dados Internacionais de Catalogagio na Publicagio (CIP)
Bibliotecdria responsével: Alice Benevidez CRB-1/5889

E26 Tecnologias digitais na educagdo: dos limites as possibilidades
- led. Volume 8 [recurso eletrénico] / [org.] Cleber Bianchessi. —
Led. - Curitiba-PR, Editora Bagai, 2025, 123p.

Recurso digital.

Formato: e-book

Acesso em www.editorabagai.com.br
ISBN: 978-65-5368-611-3

1. Tecnologias Digitais. 2. Ensino e aprendizagem.
3. Educagio.

1. Bianchessi, Cleber.

CDD 370.7
10-2025/09 CDU 37.01

Indice para catdlogo sistemdtico:
1. Tecnologias Digitais: Educagio; Aprendizagem.

d. )" hteps://doi.org/10.37008/978-65-5368-611-3.28.02.25

Proibida a reprodugio total ou parcial desta obra sem autorizagio prévia da Editora BAGAT por qualquer processo, meio

ou forma, especialmente por sistemas graficos (impressio), fonograficos, microfilmicos, fotogrificos, videograficos, repro-

grificos, entre outros. A violagio dos direitos autorais ¢ passivel de punicio como crime (art. 184 ¢ pardgrafos do Cédigo

DPenal) com pena de multa e prisio, busca e apreensio e indenizages diversas (arts. 101 a 110 da Lei 9.610 de 19.02.1998, Lei
dos Direitos Autorais).

Este livro foi composto pela Editora Bagai.

www.editorabagai.com.br r@ /editorabagai
G/ editorabagai contato@editorabagai.com.br



Cleber Bianchessi

Organizador

TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EDUCACAO

Dos limites as possibilidades

Vol. 8

)

Bagai



1.2 Edigdo — Copyright© 2025 dos autores.

Direitos de Edi¢do Reservados a Editora Bagai.

O contetido de cada capitulo ¢ de inteira e exclusiva responsabilidade do(s) seu(s) respectivo(s) autor(es).

As normas ortogréﬁcas, questdes gramaticais, sistema de citagoes e referencial bibliogriﬁco sdo prerrogativas
de cada autor(es).

Editor-Chefe Prof. Dr. Cleber Bianchessi

Revisao Os autores

Capa & Diagramagio Luciano Popadiuk

Conselho Editorial Dr. Adilson Tadeu Basquerote - UNIDAVI

Dr. Anderson Luiz Tedesco - UNOESC

Dra. Andréa Cristina Marques de Aratdjo - CESUPA

Dra. Andréia de Bem Machado — UFSC

Dra. Andressa Graziele Brandt - IFC - UFSC

Dr. Antonio Xavier Tomo - UPM - MOCAMBIQUE

Dra. Camila Cunico - UFPB

Dr. Carlos Alberto Ferreira - UTAD - PORTUGAL

Dr. Carlos Luis Pereira — UFES

Dr. Claudino Borges - UNIPIAGET - CABO VERDE

Dr. Cledione Jacinto de Freitas - UFMS

Dra. Clélia Peretti - PUC-PR

Dra. Dalia Pefia Islas - Universidad Pedagdgica Nacional - MEXICO
Dra. Daniela Mendes V da Silva - SEEDUCR]

Dr. Deivid Alex dos Santos - UEL

Dra. Denise Rocha - UFU

Dra. Elisa Maria Pinheiro de Souza - UEPA

Dra. Elisingela Rosemeri Martins - UESC

Dra. Elnora Maria Gondim Machado Lima - UFPI

Dr. Ernane Rosa Martins - IFG

Dra. Flavia Gaze Bonfim - UFF

Dr. Francisco Javier Cortazar Rodriguez - Universidad Guadalajara - MEXICO
Dr. Francisco Odécio Sales - IFCE

Dra. Geuciane Felipe Guerim Fernandes - UENP

Dr. Hélder Rodrigues Maiunga - ISCED-HUILA - ANGOLA

Dr. Helio Rosa Camilo - UFAC

Dra. Helisamara Mota Guedes - UFVIM

Dr. Humberto Costa - UFPR.

Dra. Isabel Maria Esteves da Silva Ferreira — IPPortalegre - PORTUGAL
Dr. Jodo Hilton Sayeg de Siqueira - PUC-SP

Dr. Joio Paulo Roberti Junior - UFRR.

Dr. Joao Roberto de Souza Silva - UPM

Dr. Jorge Carvalho Brandio - UFC

Dr. Jose Manuel Salum Tome, PhD - UCT - Chile

Dr. Juan Eligio Lépez Garcfa - UCF-CUBA

Dr. Juan Martin Ceballos Almeraya - CUIM-MEXICO

Dr. Juliano Milton Kruger - IFAM

Dra. Karina de Aratjo Dias - SME/PMF

Dra. Larissa Warnavin - UNINTER

Dr. Lucas Lenin Resende de Assis - UFLA

Dr. Luciano Luz Gonzaga - SEEDUCR]J

Dra. Luisa Maria Serrano de Carvalho - Instituto Politécnico de Portalegre/ CIEP-UE - POR
Dr. Luiz M B Rocha Menezes - IFTM

Dr. Magno Alexon Bezerra Seabra - UFPB

Dr. Marciel Lohmann - UEL

Dr. Mircio de Oliveira - UFAM

Dr. Marcos A. da Silveira - UFPR.

Dra. Marfa Caridad Bestard Gonzdlez - UCF-CUBA

Dra. Maria Lucia Costa de Moura - UNIP

Dra. Marta Alexandra Gongalves Nogueira - IPLEIRIA - PORTUGAL
Dra. Nadja Regina Sousa Magalhies - FOPPE-UFSC/UFPel

Dr. Nicola Andrian - Associagio EnARS, ITALIA

Dra. Patricia de Oliveira - IF BATANO

Dr. Paulo Roberto Barbosa - FATEC-SP

Dr. Porfirio Pinto - CIDH - PORTUGAL

Dr. Rogério Makino - UNEMAT

Dr. Reiner Hildebrandt-Stramann - Technische Universitit Braunschweig - ALEMANHA
Dr. Reginaldo Peixoto — UEMS

Dr. Ricardo Cauica Ferreira - UNITEL - ANGOLA

Dr. Ronaldo Ferreira Maganhotto - UNICENTRO

Dra. Rozane Zaionz - SME/SEED

Dr. Samuel Pereira Campos - UEPA

Dr. Stelio Jodo Rodrigues - UNIVERSIDAD DE LA HABANA - CUBA
Dra. Sueli da Silva Aquino - FIPAR

Dr. Tiago Tendai Chingore - UNILICUNGO - MOCAMBIQUE
Dr. Thiago Perez Bernardes de Moraes - UNTANDR ADE/UK-ARGENTINA
Dr. Tomés Ratll Gémez Herndndez - UCLV e CUM - CUBA

Dra. Vanessa Freitag de Aratijo - UEM

Dr. Walmir Fernandes Pereira - FLSHEP - FRANCA

Dr. Willian Douglas Guilherme - UFT

Dr. Yoisell Lépez Bestard- SEDUCRS



APRESENTACAO

A presente obra redine um conjunto de estudos que investigam as
diversas facetas da integra¢io das tecnologias digitais no contexto educa-
cional. Os capitulos que compoem este volume abordam desde reflexoes
tedricas até aplicagdes préticas, abrangendo diferentes niveis e modalidades
de ensino.

Inicialmente, o primeiro capitulo expressa reflexdes sobre os impactos
das tecnologias digitais na educagio bisica pds-pandemia. Logo apés, o
segundo capitulo reflete sobre a importincia da utilizagdo de tecnologias
emergentes em educagio. Ademais, o terceiro capitulo destaca tecnologias
assistivas paraeducagio publicainclusiva. Nasequéncia, o quarto capitulo
destaca entre o grande outro e o algoritmo ao passo que o quinto capitulo
descreve educagio e tecnologia assistido pela inteligéncia artificial.

Prosseguindo, o sexto capitulo apresenta uma sequéncia numérica
para estudantes com autismo: ensinando com uma tecnologia digital. No
que tange a0 sétimo capitulo, este destaca a importincia de perspectivas e
desafios da educa¢io matemadtica no século XXI: uma revisio sistemdtica
sobre a aplica¢do da inteligéncia artificial. Em contrapartida, o oitavo
capitulo analisa as tecnologias digitais com reflexos na educagio. Por fim,
o nono capitulo destaca a mediagio parental e seus requisitos no uso de
tecnologias por criangas.

Diante do exposto, os capitulos apresentados sucintamente acima
oferecem valiosas contribui¢des para educadores, pesquisadores e todos
aqueles interessados em compreender o papel das tecnologias digitais na
educagio contemporinea. Ao aprofundar seus estudos tanto os limites
quanto as possibilidades, esta obra convida o leitor a refletir sobre o futuro
da educag¢io em um mundo cada vez mais digital.

Equipe editorial
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IMPACTOS DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS
NA EDUCACAO BASICA POS-PANDEMIA:
REFLEXOES SOBRE A PRATICA
DOCENTE NO BRASIL

Fabricia Gomes Pimentel®
Ediene do Amaral Ferreira?

INTRODUCAO

A pandemia de COVID-19 alterou profundamente a dinimica
educacional em escala global, impulsionando mudangas repentinas e
exigindo solugdes emergenciais para a continuidade do ensino. No Bra-
sil, a implementagdo do Ensino Remoto Emergencial (ERE) destacou-se
como medida indispensivel para mitigar os impactos da crise sanitdria
(N6voa, 2022). Essa transi¢io trouxe muitos desafios para os professores
da educagio bésica, que precisaram se adaptar rapidamente ao uso de
Tecnologias Digitais da Informagio e Comunicagio (TDICs), desenvol-
vendo estratégias inovadoras para mediar o ensino e a aprendizagem em
um ambiente virtual. Embora as TDICs tenham ampliado as possibili-
dades pedagdgicas (Kenski, 2003), sua adogdo no contexto emergencial
também revelou lacunas, como a desigualdade no acesso a tecnologia e a
necessidade de formagdo docente especifica.

A adaptagio ao ERE envolveu mudangas nas prdticas pedagdgicas,
reorganizagio do planejamento e novas formas de interagio entre alunos
e educadores. No entanto, no pés-pandemia, surgiram questionamen-
tos sobre a permanéncia dessas inovagdes tecnoldgicas nas estratégias
pedagdgicas cotidianas (Névoa, 2022). Nesse contexto, compreender os
desdobramentos desse periodo € essencial para avaliar se as transformagoes
docentes ocasionadas pela pandemia resultaram em mudangas duradou-
ras ou se representaram apenas respostas tempordrias as circunstancias
excepcionais.

'Mestranda em Educagio (UNIVALI). Professora (SME / Fortaleza — CE). CV: https://is.gd/50okSqX
*Doutorado em Educagio (UNIVALI). Professora (UNIVALI). CV: https://is.gd/altRgu
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Este capitulo é fruto de uma pesquisa de dissertagio que utilizou a
metodologia de estado de conhecimento proposta por Morosini, Kohls-
-Santos, Bittencourt (2021), para mapear e analisar produges académicas
publicadas entre 2022 e 2024, com o objetivo de investigar como as tec-
nologias digitais empregadas durante o Ensino Remoto Emergencial se
refletiram nas préticas pedagdgicas dos professores da educagio bdsica no
Brasil no periodo pés-pandemia. Partindo da anélise de teses, dissertagoes
e artigos, o estudo buscou compreender se as transformagoes impulsio-
nadas pela pandemia foram capazes de gerar mudangas significativas na
pratica docente. A investigagdo orientou-se pela questio central: como as
tecnologias digitais empregadas durante o Ensino Remoto Emergencial
se refletiram nas préticas pedagdgicas dos professores na educagio bdsica
do Brasil no perfodo pés-pandemia?

Realizou-se uma busca nas bases de dados do Catdlogo de Teses
e Dissertagoes da CAPES, SciELO e Banco Digital de Teses e Disser-
tagdes - BDTD, utilizando os termos “tecnologias digitais”, “educagio
basica” e “p6s-pandemia”, com delimitagdo temporal entre 2022 e 2024°.
Apés a coleta inicial dos estudos, procedeu-se a andlise e categorizagio
das informagdes, seguida da organizagio sistemdtica dos dados, visando
uma compreensio mais aprofundada dos achados. As investigagoes foram
agrupadas em duas categorias principais, que refletem aspectos centrais
da pritica docente no contexto das Tecnologias Digitais da Informagio
e Comunicagio (TDICs): “Pritica Docente: o uso das tecnologias digi-
tais” e “Pratica Docente: formagio continuada em tecnologias digitais”.
A anilise seguiu as etapas de bibliografia anotada, sistematizada, cate-
gorizada e propositiva, conforme descrito por Morosini, Kohls-Santos,
Bittencourt (2021).

O estudo baseou-se em autores como Kenski (2003), Moran (2007)
e Névoa (2022), que enfatizam a importincia da integragio critica e refle-
xiva das TDICs na educagdo. A andlise apontou que, enquanto o ERE
ampliou o uso de tecnologias digitais, ele também apontou fragilidades no
sistema educacional, incluindo a desigualdade no acesso a tecnologia e a
necessidade de formagao continuada (Silva, 2022; Silva, 2023). A relevincia
da pesquisa decorre da necessidade de compreender como as mudangas

® As autoridades brasileiras decretaram o fim da emergéncia em satide da pandemia de COVID-19 em abril

de 2022. Fonte: https://is.gd/VEMagy.



emergenciais se consolidaram (ou nio) no cotidiano escolar, oferecendo
subsidios para a elaboragio de politicas publicas que promovam equidade
tecnoldgica, capacitagio docente e priticas pedagdgicas inovadoras.

Os resultados da pesquisa ampliam as discussoes académicas ao
abordar o impacto das Tecnologias Digitais da Informagio e Comuni-
cagdo (TDICs) na educagio bdsica brasileira, ressaltando a necessidade
de consolidar priticas pedagdgicas integradas ao uso efetivo dessas
ferramentas digitais pés-pandemia (Silva, 2022; Silva, 2023; Schuster,
Schlemmer, Ferrarini, Da Rosa e Simdes Neto, 2023). A andlise aponta
a relevincia do desenvolvimento continuo de competéncias docentes,
imprescindiveis para a utiliza¢io critica e intencional das tecnologias
digitais no cendrio educacional atual. Nesse contexto, o estudo aponta
para a necessidade de elaboragio de politicas educacionais e programas
de formacgido continuada que fomentem uma adaptagio sustentdvel
as transformagdes digitais. Essa perspectiva ressalta a importincia de
iniciativas que capacitam os profissionais da educagio e promovam a
incorporagio estratégica das tecnologias digitais no ambiente escolar
de forma duradoura.

EDUCACAO BASICA NO BRASIL: POLITICAS, DESAFIOS E
PERSPECTIVAS

O conceito de educagio bisica no Brasil foi concebido como uma
resposta as desigualdades histéricas educacionais, além de promover a
igualdade de oportunidades e superar a exclusio social por meio da demo-
cratizagdo do acesso ao conhecimento. Regulamentada pela Constitui¢io
Federal de 1988 (Brasil, 1988) ¢ organizada pela Lei de Diretrizes e Bases
da Educag¢do Nacional (LDB) de 1996 (Brasil, 1996), a educagido bésica
abrange as etapas da educagio infantil, do ensino fundamental e do ensino
médio. Essas normativas asseguram a gratuidade e a obrigatoriedade da
educagio para criangas e jovens de 4 a 17 anos, enfatizando nio apenas
o acesso universal, mas também a equidade, a inclusio e a valorizagio
dos profissionais da educagio. Além disso, destacamos a importincia de
mecanismos de avalia¢do e controle como instrumentos para monitorar
e melhorar a qualidade do ensino.
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Nesse contexto, politicas publicas como o Plano Nacional de Edu-
cagdo (PNE) e o Fundo de Manutengio e Desenvolvimento da Educagdo
Bésica (Fundeb) desempenham um papel central na garantia de recursos
financeiros e na redugio das desigualdades regionais, ampliando o acesso a
educagio e promovendo melhorias. nas condigoes de ensino. No entanto,
aeficdcia dessas politicas estd intrinsecamente ligada a alocagdo de recursos
suficientes e a gestdo eficiente dos mesmos, como argumentado por Cury
(2008). O compromisso com a expansio da educagio bdsica ¢, portanto,
necessdrio para combater as desigualdades sociais e regionais, além de
fomentar o desenvolvimento econémico e social do pafs.

A gestao da educagio bésica no Brasil é caracterizada pela divisio
de responsabilidades entre os entes federativos — Unido, Estados, Dis-
trito Federal e Municipios — sendo que cada um deles possui atribui¢oes
especificas. Enquanto os municipios sio responsaveis pelo atendimento
da educagio infantil, os estados assumem a responsabilidade pelo ensino
médio. Nesse contexto, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
surge como um instrumento orientador, estabelecendo as competéncias
¢ habilidades essenciais para a formagio dos estudantes em todos os niveis
da educagio bésica. A BNCC também introduz inovagdes pedagdgicas,
como o protagonismo digital, o pensamento computacional e a integra-
¢ao das Tecnologias Digitais de Informagio e Comunicagio (TDICs).
Esses elementos tém como objetivo preparar os alunos para os desafios
de um mundo tecnolégico em constante evolugio, a0 mesmo tempo em
que promovem o uso critico e ético dessas ferramentas no processo de
aprendizagem (Brasil, 2020).

No idmbito da docéncia, o perfil do corpo docente da educagio
bdsica no Brasil ¢ marcadamente feminino, com mulheres representando
79,2% dos professores, segundo o Censo Escolar de 2023. Essa predo-
minincia ¢ ainda mais acentuada na educagio infantil, onde elas sio
especificas mais de 94% dos profissionais. No que se refere a qualificagdo
docente, apesar dos avancos e do aumento do niimero de professores
com formagao superior e pds-graduagio, ainda persistem desafios, tais
como ainadequagio da formagao em determinadas dreas, como Lingua
Estrangeira, e as desigualdades regionais no acesso a uma formagio
docente de qualidade.



A pritica docente, conforme Imbernén (2000) e Freire (1996), ¢
moldada pelas interagdes sociais e contextuais, exigindo reflexividade,
autonomia e compromisso ético-politico com a transformagio social.
Nesse sentido, a formagio continuada surge como elemento primordial
para enfrentar as demandas educacionais contemporineas, promovendo
nio apenas a atualiza¢io pedagdgica, mas também o fortalecimento da
identidade profissional. Autores como Névoa (2022) e Pimenta (1999)
destacam que condi¢des de trabalho adequadas e um ambiente colaborativo
sio fundamentais para a valorizagio da profissio docente. Esses autores
convergem na perspectiva de que a docéncia deve transcender o dominio
técnico, integrando dimensdes criticas, éticas e estéticas como elementos
centrais para a promogio de uma educagio inclusiva e de qualidade.

TECNOLOGIA E EDUCACAO: TRANSFORMACOES
CONTEMPORANEAS E DESAFIOS NA INTEGRACAO DAS
TDICS

A evolugio tecnoldgica tem desempenhado um papel importante
na redefini¢do das dinimicas sociais, culturais e educacionais, configu-
rando-se como um elemento central para o desenvolvimento humano.
Kenski (2013) argumenta que a “tecnologia” transcende uma simples
nogio de mdquinas, incorporando qualquer cria¢io intelectual destinada
aatender necessidades especificas. Essa perspectiva amplia a compreensio
do termo, destacando que as inovagdes tecnoldgicas, ao se integrarem de
maneira natural ao cotidiano, muitas vezes passam despercebidas. Kenski
(2013) ainda observa que as chamadas “novas tecnologias”, predominan-
temente virtuais e baseadas na informagio como principal matéria-prima,
transformaram a sociedade em uma “era da informagio”, impactando
comportamentos € estruturas sociais.

Lévy (1993) complementa essa visio ao introduzir o conceito de
“tecnologias intelectuais”, que moldam processos de pensamento, comu-
nica¢io e interagio, transcendem as ferramentas fisicas e configuram
redes dindmicas e complexas. Gomez (2015) reforga essa perspectiva
ao destacar que a tecnologia externaliza informagdes e assume fungdes
cognitivas humanas, permitindo que os individuos se concentrem em
tarefas de maior valor intelectual, como a criagdo de conceitos e a sintese
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de informagdes. No campo educacional, Bacich (2016) e Moran (2004)
destacam que as tecnologias digitais ampliam as possibilidades de ensino e
aprendizagem, integrando instrumentos fisicos e digitais que enriquecem
as metodologias pedagdgicas.

No Brasil, a integragio das Tecnologias Digitais da Informagio e
Comunicagio (TDICs) ao sistema educacional tem sido um processo gra-
dual, mas profundamente transformador. Desde as primeiras iniciativas,
como o Projeto EDUCOM* em 1984, até os programas mais recentes,
como o Programa de Inovagio Educagio Conectada (PIEC)’ de 2017, as
politicas publicas buscam democratizar o acesso as tecnologias digitais nas
escolas (Dexheimer; Silva, 2024). Contudo, Gordiano e Andriola (2022)
identificam fragilidades nas iniciativas, como a descontinuidade de poli-
ticas e a falta de avaliagoes sistemdticas. Embora esses programas tenham
desempenhado um papel fundamental na promogio da conectividade e da
inclusdo digital, ainda persistem desafios, especialmente em regides menos
favorecidas, marcadas por infraestrutura tecnoldgica precdria ou obsoleta.
Essas limitagdes apontam a necessidade de estratégias mais equitativas para
garantir a universaliza¢do do acesso as tecnologias digitais e a superagio
das desigualdades regionais no contexto educacional.

A pandemia de COVID-19 acelerou a integragio das TDICs no
ensino, indicando tanto suas potencialidades quanto suas limitagoes.
Rocha, Corréa e Ferreira (2022) destacam que a migra¢do emergencial
para o ensino remoto revelou desigualdades no acesso a internet e aos
dispositivos, afetando estudantes em contextos socioeconémicos vul-
nerdveis. Apesar disso, as TDICs desempenharam um papel essencial
na intera¢o das atividades escolares, permitindo a realiza¢io de aulas
virtuais, a interagio entre professores e alunos e o compartilhamento de
materiais diddticos. No entanto, a falta de politicas publicas especificas
adependéncia de plataformas privadas limitaram a eficicia das iniciativas
durante a crise sanitdria (Arruda, 2020; Névoa, 2022).

*O Projeto Brasileiro de Educagio e Computador (EDUCOM), criado em 1984, foi uma iniciativa governamental
que visava analisar a viabilidade da informatizagio do ensino publico brasileiro.

> O Programa de Inovagio Educagio Conectada (PIEC) foi criado em 2017 com o objetivo de apoiar a
universalizagio do acesso 4 internet em alta velocidade e promover o uso pedagégico das tecnologias digitais
na educagio bisica no Brasil.



Nesse contexto, a formagio docente emerge como um aspecto prin-
cipal na integra¢io das TDICs ao processo educacional. Imbernén (2000)
destaca a importincia da formagio continuada para que os professores
desenvolvam competéncias digitais e metodolégicas que lhes permitam
adaptar-se as transformagdes educacionais. Gatti (2020) reforga essa pers-
pectiva ao destacar que a capacitag¢io docente deve incluir o dominio de
ferramentas tecnolégicas, o desenvolvimento de metodologias inovadoras e
a promogio de préticas reflexivas. Pretto (2017) complementa ao enfatizar
que a formagio docente deve transcender o aspecto técnico, incentivando
a criagdo de contetidos criativos e o uso critico das tecnologias no ensino.

A integragdo das Tecnologias Digitais da Informagio e Comuni-
cagio (TDICs) ao contexto educacional apresenta instigagoes, exigindo
uma abordagem critica e equilibrada. Embora essas tecnologias ampliem o
acesso a0 conhecimento e permitam a personaliza¢io do ensino, também
trazem riscos importantes, como a dependéncia tecnoldgica e a potencial
ampliagdo das desigualdades sociais. A experiéncia emergencial de ensino
remoto durante a pandemia de COVID-19 indicou desafios na prepa-
ragdo prévia dos professores, além de fragilidades nas politicas publicas
que deveriam garantir a inclusio digital e a equidade educacional (Sousa,
Pinto e Fialho, 2021).

A reformulag¢ao dos curriculos escolares apresenta-se como uma
estratégia para integrar de forma eficaz as Tecnologias Digitais da Infor-
magio e Comunicagio (TDICs) ao processo educacional no cendrio atual.
De acordo com Arruda (2020), a adogio de inovagdes tecnoldgicas no
ensino deve focar na capacitagio dos estudantes para enfrentar os desafios
e demandas de uma sociedade progressivamente digitalizada. Para tanto,
essa transformagio curricular exige investimentos substanciais em infraes-
trutura tecnoldgica, além do fortalecimento da formagio continuada de
docentes e do desenvolvimento de métodos pedagdgicos que garantam
uma aprendizagem inclusiva e contextualizada, adequado as demandas.

As TDICs possuem potencial para reconfigurar o processo edu-
cativo pés pandemia, oferecendo novas possibilidades para o ensino e a
aprendizagem. Contudo, sua integra¢io efetiva exige politicas publicas
consistentes e estratégias de implementagio baseadas na equidade. Além
disso, a formagio docente desempenha papel central nesse processo, sendo
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necessdria para capacitar educadores a utilizar as tecnologias digitais de
forma intencional. Investimentos em infraestrutura tecnoldgica (redes
wi-fi, aparelhos e recursos) sio igualmente necessdrios para garantir que
todos os estudantes tenham acesso a esses recursos, independentemente
de sua localizagio geogréfica ou condigio socioecondmica.

A integragio das Tecnologias Digitais da Informagio e Comunicagio
(TDICs) como ferramentas complementares no ensino pds-pandémico
exige uma abordagem que transcenda a mera inser¢do de equipamentos
ou plataformas digitais no ambiente escolar. E necessdrio que essa integra-
¢a0 seja acompanhada por uma anélise critica e por estratégias inclusivas
que garantam a equidade no acesso e na utilizagio dessas tecnologias nos
processos de ensino atuais. Para atingir esse objetivo, faz-se necessdria a
implementagio de politicas puablicas integradas, a atualizagdo dos curri-
culos escolares e a capacita¢io docente especifica. Somente por meio dessa
articulagdo serd possivel promover uma educagio de qualidade, alinhada as
demandas de uma sociedade em constante evolugio (Reis e Negrio, 2022).

CONSIDERACOES

Os resultados deste estudo ressaltam o impacto das Tecnologias
Digitais de Informagio e Comunicagio (TDICs) na educagio bdsica bra-
sileira durante o perfodo pandémico, indicando transformagdes relevantes
nas estratégias de ensino e desafios estruturais que persistem no contexto
pés-pandémico. A experiéncia dos docentes no Ensino Remoto Emergencial
(ERE) destacou a habilidade no uso das tecnologias digitais para enriquecer
o processo de ensino-aprendizagem, promovendo inovagdes como a diver-
sificagdo de recursos diddticos, o fortalecimento da autonomia discente e
a ado¢do de metodologias ativas e plataformas digitais. No entanto, esta
experiéncia também revelou fragilidades estruturais do sistema educacional,
como desigualdades no acesso a tecnologia digital, caréncias na formagio
docente e auséncia de recursos tecnoldgicos nas escolas.

A integrag¢io sustentdvel das TDICs no ensino bédsico pds pandemia
requer uma abordagem sistémica, que articule esfor¢os de diferentes agentes
educacionais e promova a¢des coordenadas em trés eixos fundamentais:
investimentos em infraestrutura digital (internet, equipamentos, platafor-
mas digitais), formagio continuada especifica para os docentes e politicas



de inclusio digital. Os investimentos direcionados sio indispensdveis para
superar as limitages impostas pela conectividade insuficiente e pela falta
de equipamentos tecnolégicos em escolas de regides vulnerdveis. Além
disso, a formagdo docente deve ser uma prioridade estratégica, oferecendo
programas continuos e especificos que preparam os professores para o uso
pedagdgico das TDICs, com foco tanto no dominio técnico quanto na
aplicagdo pedagdgica dessas ferramentas.

As politicas publicas de inclusio digital sio base para o fortaleci-
mento das préticas pedagdgicas mediadas pelas Tecnologias Digitais da
Informagio e Comunicagio (TDICs), sendo fundamentais para garantir a
igualdade no acesso as tecnologias e mitigar desafios que limitam o impacto
das inovag¢des educacionais. Medidas como a distribui¢ao de dispositivos
moveis, subsidios para acesso a internet e a instala¢io de laboratérios de
informdtica nas escolas, sao iniciativas para garantir que estudantes e
professores disponham das condigoes para integrar as TDICs de forma
eficaz e duradoura em suas préticas pedagdgicas.

Este estudo fornece contribui¢des para a formulag¢io de politicas
educacionais que visam a promogao e a consolida¢io dos avangos tecno-
l6gicos implementados durante o Ensino Remoto Emergencial (ERE), a0
mesmo tempo em que fomenta a inovagao no ensino bdsico brasileiro pds
pandemia. Ao investigar o papel das Tecnologias Digitais da Informagao
e Comunicagio (TDICs) na transformagio das praticas pedagdgicas, a
pesquisa ndo apenas enriquece o conhecimento académico sobre o tema,
mas também orienta o desenvolvimento de estratégias educacionais que
demandam o fortalecimento de competéncias e habilidades digitais. Essas
competéncias sio fundamentais para preparar tanto estudantes quanto
professores para os desafios de uma sociedade cada vez mais digitalizada,
promovendo priticas pedagdgicas que sejam mais criativas, dinimicas e
alinhadas as exigéncias contemporineas do ensino.

Em conclusao, as inovagdes pedagégicas implementadas durante o
periodo pandémico foram importantes para enfrentar os desafios estru-
turais e assegurar a continuidade de préticas transformadoras no 4mbito
das Tecnologias Digitais da Informag¢io e Comunicagio (TDICs) na
atualidade. A promogio de uma integragio sustentdvel das TDICs no
ensino basico pés-pandémico representa uma oportunidade para o sistema



educacional brasileiro evoluir em dire¢io a um modelo mais inovador. Esse
novo contexto expande as possibilidades de ensino e aprendizagem, além
de contribuir para a construgio de uma educagio capaz de enfrentar os
desafios contemporineos e se adaptar aos novos cendrios impostos pelas
adversidades do mundo atual.
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TECNOLOGIAS EMERGENTES EM EDUCACAO

Cleber Ferreira Sena®

INTRODUCAO

Sob uma perspectiva contemporinea e futurista, a relagio entre
educagio, curriculo e novas tecnologias estd se tornando cada vez mais
estreita e profunda. As revolugdes tecnolégicas avangam rapidamente,
influenciando diretamente a dinimica das salas de aula e as diretrizes
curriculares educacionais. A internet, computadores, smartphones, inte-
ligéncia artificial e vdrias outras tecnologias ji fazem parte da realidade
educacional no Brasil e no mundo (Siqueira et al., 2021).

Analisando o passado recente, a pandemia de COVID-19 acelerou
aintegragio das novas tecnologias digitais, que estava ocorrendo de forma
gradual, exigindo uma adaptagio ripida no processo de aprendizado,
especialmente para os professores (Santos et al., 2024a). O uso de novas
tecnologias em sala de aula e seu potencial para melhorar a relagdo ensi-
no-aprendizagem ainda gera inseguranga e incertezas entre os docentes
(Lino ez al., 2024).

Os curriculos educacionais também tiveram que se adaptar a essa
nova realidade, onde a informagio e o conhecimento circulam em tempo
real globalmente. Métodos de avaliagio, objetivos de aprendizagem, poli-
ticas orientadoras e diversos outros critérios formadores dos curriculos
educacionais estdo passando por profundas transformagdes para se ajustar
a essa nova era. As redes sociais, ambientes de aulas virtuais, aplicativos
e sites de pesquisa académica estao cada vez mais inseridos no cotidiano
escolar de uma maneira positiva e irreversivel (Lino ez al., 2024).

De acordo com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (BR A-
SIL, 2018), as tecnologias tém sido incorporadas aos programas de ensino
locais com o intuito de melhorar as prdticas pedagdgicas, promovendo
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métodos que tornem a aprendizagem mais significativa para os alunos.
Isso visa despertar maior interesse entre os estudantes e envolvé-los ativa-
mente na construgio do conhecimento, justificando assim a importincia
desse estudo que tem por objetivo discutir as tecnologias emergentes na
educagio utilizando uma abordagem qualitativa, baseada em uma revisao
bibliogréfica de literatura narrativa.

TECNOLOGIAS EMERGENTES NA EDUCA(;AO

Conceitos fundamentais

A integra¢io da tecnologia na educagio tem sido uma jornada
continua de evolug¢io e adaptagdo, marcada tanto por desafios quanto
por oportunidades significativas para o ensino e a aprendizagem (Santos
et al.,2024a). O panorama histérico dessa inclusio revela uma progressio
desde o uso de ferramentas simples, como slides e retroprojetores, até a
adogio de tecnologias digitais avangadas, como tablets, smartphones e
plataformas de aprendizagem online. Essa transi¢io reflete nio apenas
os avangos tecnoldgicos, mas também uma mudanga na percepgio sobre
o papel da tecnologia na educagio (Narciso ez al., 2024b).

O rdpido avango tecnoldgico e a crescente digitalizagao da sociedade
trazem novos desafios e oportunidades para o sistema educacional. Nesse
cendrio, a incorporagio eficaz de tecnologias ao curriculo escolar torna-se
essencial para responder as exigéncias de um mundo cada vez mais inter-
conectado e dependente de habilidades digitais. Essa abordagem vai além
da simples incluso de ferramentas tecnoldgicas no ensino, abrangendo a
reformulagio de estratégias pedagdgicas e curriculos para capacitar indi-
viduos a navegar e prosperar na era digital (Santos ez al., 2024b).

As tecnologias emergentes, como as Tecnologias Digitais da Infor-
magio e Comunicag¢ido (TDICs), se tornaram um elemento essencial no
cendrio educacional atual. Além disso, a interatividade e as metodologias
inovadoras desempenham um papel vital na educagio contemporinea.
A interatividade possibilita uma comunicagio rica e significativa entre
os alunos e os ambientes digitais, enquanto as abordagens pedagdgicas



inovadoras colocam o aluno no centro do processo de aprendizagem,
promovendo a resolugdo de problemas, a criatividade e a colaboragio
(Lino ez al., 2024).

As primeiras tecnologias aplicadas ao contexto educacional facilita-
ram as intera¢des humanas, eliminando barreiras geogrificas e aprimorando
os processos de aprendizado. A Internet fortalece a ideia de preparagio
continua dos profissionais da educa¢io para utilizar diversas tecnologias,
nio apenas pela rapidez na disseminagio de informagdes, mas também por
promover novos modelos de interagio (Siqueira ez /., 2021). E, o conceito
de Educagido 4.0 apoia um processo de ensino continuo, diferindo das
metodologias tradicionais que, sdo aplicadas atualmente com foco apenas
na identificagdo de erros e acertos dos alunos, sem considerar o aprendi-
zado adquirido durante o processo (Maria; Mufioz; Nicacio, 2024). O
professor 4.0 deve ser perceptivo e flexivel, criando condi¢oes adequadas
as exigéncias desse novo modelo de ensino (Narciso ez al., 2024b).

As novas formas de gestao do conhecimento, a valoriza¢do de contet-
dos digitais e a transformagdo digital associada a Industria 4.0 demandario
novas competéncias dos docentes. Serd necessirio superar os modelos
diddticos pedagdgicos tradicionais, permitindo uma maior fluidez e des-
construgio do paradigma educacional convencional. Todos os envolvidos
precisardo se adaptar rapidamente a essa nova gestao do conhecimento
(Lino et al., 2024; Lopes; Castro; Oliveira, 2024; Sharma, 2019).

Essas tecnologias se aplicam a todos os periodos da educagio, desde
a educacio infantil até o ensino superior, proporcionando ferramentas
inovadoras que enriquecem o processo de ensino e aprendizagem em todas
as fases do desenvolvimento académico. Na sociedade contemporinea,
mesmo antes de aprenderem a ler e escrever de maneira tradicional, mui-
tas criangas jd usam e conseguem explorar tablets e smartphones (Lopes;
Castro; Oliveira, 2024).

No dmbito educacional, a IA estar se tornando cada vez mais pre-
sente, proporcionando experiéncias de aprendizagem adaptativas e perso-
nalizadas, o que melhora significativamente o engajamento e a eficiéncia
dos alunos. Sistemas de tutoria inteligente exemplificam essa aplicagdo
prdtica, oferecendo feedback e suporte personalizados aos alunos, ajus-
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tando os materiais de ensino de acordo com as dificuldades identificadas.
Além disso, assistentes virtuais facilitam a comunicagio e a organizagio
de tarefas, enriquecidos pelo PLN, permitindo interages mais naturais
e eficientes (Santos ez al., 2024a).

Contribui¢ées para Ensino e Aprendizagem

As Tecnologias Emergentes (TE) estdo cada vez mais presentes no
cotidiano dos alunos desde cedo. Diante deste cendrio, ¢ evidente que
as institui¢des de ensino ndo podem ignorar uma cultura que tem uma
incidéncia cada vez maior nas relagdes sociais. Nas discussoes voltadas para
a educagio, ¢ fundamental reconhecer que a formagio docente merece
atengio especial (Almeida, 2024).

Na contemporaneidade da sala de aula, ¢ essencial que os educa-
dores assumam o papel de guias orientadores, em vez de serem apenas
transmissores de contetido. As aulas devem ser voltadas para a pesquisa e
experimentagio, enquanto as institui¢des de ensino precisam promover
redes de aprendizagem interconectadas entre professores e alunos, possi-
bilitando a aquisi¢ao de conhecimento tanto no ambiente escolar quanto
fora dele (Lino ez al., 2024).

Diante disso, percebe-se que a contemporaneidade trouxe consigo
um desafio significativo no campo educacional, onde a evolugio tecno-
légica tem sido fundamental na redefini¢io do curriculo e das priticas
pedagdgicas. A histdria do curriculo, desde seus primérdios nos Estados
Unidos até sua influéncia no Brasil, reflete uma busca continua por métodos
mais eficazes de educagio, com foco no desenvolvimento do aluno como
um sujeito ativo e critico (Moretto, 2011).

Alguns estudos, como o de Lopes, Castro e Oliveira (2024) e Almeida
(2024) consideram ainda insuficiente o reconhecimento da necessidade
formativa dos professores para o uso pedagdgico das tecnologias na edu-
cagio, apesar de muitas pesquisas estarem sendo desenvolvidas sobre este
tema no Brasil.

Sobre as teorias pedagdgicas que sustentam o uso das TE na educa-
¢d0, Oliveira (2020) destaca a importincia do construtivismo e da apren-
dizagem significativa, argumentando que a integra¢io das tecnologias



digitais no ensino deve ser vista como uma oportunidade para promover
uma aprendizagem ativa, na qual o aluno ¢ o protagonista de seu processo
educativo. Essa perspectiva ressalta a necessidade de estratégias pedagdgicas
que ndo apenas utilizem tecnologias digitais como ferramentas de ensino,
mas que também fomentem uma mudanga paradigmdtica na relagio entre
aluno, conhecimento e professor.

Além disso, Silva et al. (2022) discutem como as metodologias ativas,
apoiadas por tecnologias digitais, podem ser aplicadas para aumentar o
engajamento dos alunos e promover um aprendizado mais efetivo e sig-
nificativo. Essa visdo corrobora a ideia de que a integragdo de tecnologias
digitais na educagio, junto com uma abordagem pedagdgica inovadora,
¢ essencial para atender as demandas de um cendrio educacional em
constante evolugio.

Portanto, ao serem incorporadas como ferramentas de ensino-apren-
dizagem, as tecnologias digitais oferecem uma série de beneficios, incluindo
maior acessibilidade ao contetido, personalizagio da aprendizagem e a
possibilidade de intera¢des dindmicas entre alunos e professores (Narciso
et al. 2024a, 2024b; Santos ef al., 2024a, 2024b).

No entanto, a incorporagio dessas tecnologias deve ser feita de
maneira planejada e cuidadosa. A simples presenga de tecnologia nio
assegura uma educagio de qualidade; é crucial que a integragio tecnold-
gica sejaacompanhada de uma sélida estratégia pedagdgica. Para que essa
transformacio seja bem-sucedida, ¢ essencial que os educadores estejam
bem-preparados para utilizar essas tecnologias de forma eficaz. A formagio
continua dos professores no uso de novas tecnologias ¢ fundamental para
garantir que o curriculo atenda as necessidades dos alunos na era digital.
Embora a tecnologia tenha o potencial de transformar o curriculo, a efi-
cécia dessa transformagio depende de um planejamento cuidadoso e da
capacitagdo adequada dos educadores (Lino ez al., 2024).

Priticas e Exemplos

Aincorporagio de tecnologias digitais nas salas de aula convencionais
representa uma transformagio no paradigma educacional, introduzindo
um modelo de ensino hibrido que integra componentes presenciais e
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virtuais. Essa abordagem visa atender as exigéncias contemporineas por
uma educagio mais flexivel, acessivel e personalizada, adaptando-se as
necessidades individuais dos alunos. Nesse cendrio, o ensino hibrido apre-
sentado no estudo de Narciso et al., (2024c) surge como uma estratégia
para aprimorar a experiéncia de aprendizagem, permitindo acesso a uma
variedade de contetidos e promovendo interagoes diddticas inovadoras.

Aincorporag¢io de TE na educagio infantil, especialmente a robdtica
educacional, é reconhecida como uma pratica promissora para o desenvol-
vimento de habilidades fundamentais em criangas pequenas (Pachéco et
al., 2024). Como ferramenta educacional, a robdtica introduz os alunos
a conceitos de ciéncias, tecnologia, engenharia e matemdtica de maneira
intuitiva e interativa, promovendo habilidades essenciais como resolugio
de problemas, pensamento critico e trabalho em equipe. Estudos como
de Pachéco etal., (2024) demonstram que essa tecnologia pode melhorar
o aprendizado em diversos ambientes educacionais, beneficiando tanto
estudantes de escolas pablicas quanto privadas ao desenvolver capacidades
importantes para o século XXI.

Em rela¢io 4 modalidade EaD de ensino superior, um estudo
(Maria; Mufioz; Nicacio, 2024) focando em um curso de Mestrado em
Tecnologias Emergentes em Educa¢io da Must University, a pesquisa
buscou entender como os mestrandos percebem a relagio entre professor
e aluno, com énfase na presencialidade virtual, formagio humanizada e
interatividade. Realizada com 274 alunos de uma institui¢io privada, a
investigacio revelou, que os alunos valorizam a flexibilidade oferecida pela
EaD e asricas interagdes humanas com a equipe pedagdgica, destacando
a importincia de uma abordagem humanizada e interativa para uma
formacgio stricto sensu de qualidade. Esses achados contribuem para o
estudo das Tecnologias Emergentes a0 demonstrar que a integra¢io de
préticas humanizadas e interativas na EaD pode melhorar significativa-
mente a experiéncia educacional e os resultados académicos dos alunos.

Por sua vez, a integragao de tecnologias digitais no ensino presencial
bdsico ¢ um elemento importante na transformagao das priticas educati-
vas atuais. Segundo Narciso et al., (2024) a incorporagio de Sistemas de
Gestdo de Aprendizagem (LMS), aplicativos educacionais e tecnologias de



realidade aumentada, entre outros, demonstra um esforgo para enriquecer
o ambiente de aprendizagem, tornando-o mais interativo e adaptavel as
necessidades dos alunos.

Dentro desse contexto, a combinagio de metodologias ativas com
tecnologias digitais cria um ambiente altamente propicio para a apren-
dizagem significativa. Abordagens como sala de aula invertida, aprendi-
zagem baseada em projetos e gamificagio se beneficiam diretamente da
integragdo de ferramentas digitais (Balsan; Franz; Souza, 2019). Silva et
al. (2022) destacam que o uso de metodologias ativas apoiadas por tecno-
logias digitais aumenta a interago entre alunos e contetdo, facilitando a
construgio colaborativa e engajada do conhecimento.

Especificamente, a realidade aumentada oferece oportunidades para
explorar contetidos educacionais de maneiras inovadoras (Narciso et al.,
2024a; Pachéco etal., 2024). Narciso et al (2024) observa que a realidade
aumentada permite a criag¢do de experiéncias imersivas em sala de aula,
onde os alunos podem interagir com conceitos e fendmenos de forma
dinimica, superando as limitagdes do ensino tradicional. Esta abordagem
destaca o potencial transformador das tecnologias digitais na educagio,
proporcionando experiéncias de aprendizagem que vio além dos limites
fisicos da sala de aula (Narciso et al., 2024c, 2024b; Pachéco et al., 2024).

Além disso, o uso de LMS e aplicativos educacionais facilita o acesso
auma ampla gama de recursos pedagdgicos, permitindo que os professo-
res personalizem o ensino de acordo com os objetivos educacionais e as
necessidades individuais dos alunos. Barreto (2021) refor¢a que a imple-
mentag¢io de LMS nas escolas permite um acompanhamento mais preciso
do progresso dos alunos e oferece uma plataforma para a distribuigo de
materiais diddticos e a realizagdo de avaliagoes online.

H4 ainda a gamificagdo que é uma estratégia que utiliza elementos
de jogos no processo de ensino-aprendizagem, incentivando os alunos a
encontrarem solu¢des em um ambiente de aprendizado que promove o
desenvolvimento de habilidades. A gamificagio transporta os alunos para
um contexto diferente, onde vivenciam histérias, investigam situagoes e
solucionam problemas, pois os jogos atendem a necessidades humanas
bdsicas, como prazer e satisfa¢ao (Pimenta; Santos, 2021).



Os jogos podem ser uma estratégia motivadora na educagio, asso-
ciando prazer e engajamento ao aprendizado em uma linguagem compativel
com a realidade atual. Diversio e seriedade coexistem nesse processo, € jogar
influencia positivamente aspectos cognitivos, culturais, sociais e afetivos.
Diversas pesquisas e iniciativas buscam melhorar e aumentar a motivagio
e o engajamento dos alunos, incluindo a gamificagio. Os elementos dos
jogos, como recompensas, status e desafios, estdo relacionados a desejos e
necessidades humanas. A gamificagio pode ser utilizada na educagio para
motivar e engajar os alunos, tornando-os mais participativos e aumentando
sua interagdo (Koster, 2004; Klock et al., 2014).

A aprendizagem maker envolve uma abordagem baseada em pro-
jetos, significativa e colaborativa, visando a resolugio de problemas e a
construgao de artefatos através de processos de fabricagio digital ou fisica.
Esta abordagem incentiva os alunos a transformarem ideias em produtos,
proporcionando uma aprendizagem mais significativa, motivadora e
memordvel (Blikstein; Valente; Moura, 2020).

Os recursos educacionais abertos sio definidos como materiais
de ensino, aprendizado e pesquisa, disponiveis em qualquer formato ou
midia, que estao em dominio publico ou licenciados de forma aberta,
permitindo seu uso ou adaptagio por terceiros. Além de valorizar prati-
cas de aprendizagem alinhadas a cultura web, sio considerados um dos
impulsionadores de novas configuragdes de ensino e aprendizagem (Leite;
Latanza, 2014).

Por fim, os Algoritmos de IA estdo sendo utilizados para criar con-
tetdo educacional personalizado, tornando o aprendizado mais envolvente
e efetivo. A implementagio da IA na educagio oferece beneficios, como a
personalizagio do aprendizado e a cria¢io de percursos de aprendizagem
adaptados as necessidades individuais dos alunos. Para os professores, a
IA fornece ferramentas para planejamento, avaliagio e feedback, além
de automatizar tarefas administrativas, reduzindo a carga de trabalho.
As institui¢oes educacionais também se beneficiam da eficiéncia opera-
cional proporcionada pela IA melhorando a gesto e a administragdo dos
processos educacionais (Ludermir, 2021; Vicari, 2021).



O futuro da educagio envolverd uma parceria entre humanos e tec-
nologia, garantindo uma aprendizagem mais inteligente e eficiente (Balsan;
Franz; Souza, 2019). A educagio 4.0 se caracteriza pela personalizag¢io do
processo de aprendizagem, onde os alunos tém total flexibilidade para
serem os arquitetos de seu préprio caminho, com a liberdade de aspirar,
abordar e alcangar seus objetivos educacionais e profissionais de acordo
com suas escolhas (Mokhtar; Alshboul; Shahin, 2019).

A Educagio 4.0 deverd ser capaz de proporcionar ensino persona-
lizado e aprendizagem significativa, requisitos essenciais que serdo viabi-
lizados pelas ferramentas e recursos tecnolégicos acessiveis a educadores
e institui¢cdes de ensino (Balsan; Franz; Souza, 2019; Sharma, 2019).

A transformagio na gestio do ensino e aprendizagem em resposta a
Educagio 4.0 visa formar individuos criativos e inovadores. As habilidades
necessdrias para o século XXI incluem lideranga, colaboragio, criativi-
dade, alfabetizagio digital, comunicagio eficaz, inteligéncia emocional,
empreendedorismo, cidadania global, resolu¢io de problemas e trabalho
em equipe (Siqueira et al., 2021).

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo discutiu a integrag¢io de tecnologias emergentes na
educagio e suas implicagdes para o ensino e a aprendizagem. Conclui-se
que a tecnologia, quando bem integrada e acompanhada de estratégias
pedagédgicas inovadoras, tem o potencial de transformar o ambiente
educacional. A personalizagio do ensino, a interatividade e a adaptagio
dos curriculos sdo aspectos fundamentais para atender as necessidades
dos alunos na era digital.

Para que a implementagio dessas tecnologias seja bem-sucedida, ¢
preciso que os educadores recebam formagio continua e que as instituicoes
de ensino invistam em infraestrutura tecnoldgica adequada. A Educagio
4.0 nio apenas responde as demandas contemporineas, mas também
prepara os alunos para serem agentes ativos e criticos em uma sociedade
cada vez mais digital.
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A pesquisa destacou a importincia de metodologias ativas e da
gamificagdo como ferramentas para aumentar o engajamento dos alunos
e promover uma aprendizagem significativa. Além disso, o uso de IA e
recursos educacionais abertos demonstra o vasto potencial das tecnologias
digitais para personalizar e enriquecer o processo educativo.
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TECNOLOGIAS ASSISTIVAS PARA EDUCACAO
PUBLICA INCLUSIVA: TESES E DISSERTACOES
BRASILEIRAS

Vitdria Geovanna de Assis Pereira’
Anna Cl4dudia dos Santos Nobre?

INTRODUCAO

A humanidade passou por uma série de marcos relevantes que
causaram uma disruptura na sua forma de agir e resolver problemas. O
mesmo ocorreu com a tecnologia da informagio que surgiu da conjugagio
entre matemadtica e a evolugio da eletronica a partir da Segunda Guerra
Mundial (Baptista; 2024). Nesse contexto das tecnologias que estio
causando transformagio estdo as tecnologias assistivas que sio (Valenga
et al; 2024, p. 3)

recursos essenciais para promover a inclusio e a autonomia
de pessoas com deficiéncia ou dificuldades especificas. Elas
abrangem uma ampla gama de dispositivos, ferramentas e
sistemas projetados para superar barreiras fisicas, sensoriais,
cognitivas ou comunicativas.

Nessa defini¢io é possivel perceber que as tecnologias assistivas tém
um papel crucial na promogio da inclusio e na redugio de desigualdades.
Elas nio apenas atendem a necessidades especificas de individuos, mas
também tém o potencial de quebrar barreiras sociais e econdmicas. No
contexto brasileiro, aimplementagio dessas tecnologias pode ser um passo
significativo em dire¢ao a realiza¢io dos principios constitucionais de igual-
dade e dignidade para todos os cidadaos. Ao integrar essas ferramentas no
ambiente escolar, por exemplo, é possivel apoiar estudantes com diversas
necessidades, garantindo que todos tenham as mesmas oportunidades de
aprendizagem e desenvolvimento.

! Graduanda Sistemas de Informagoes (UFRN). CV: https://is.gd/1rlvZQ
*Doutora em Administragio (UFRN). Docente (UFRN). CV: https://is.gd/Scona3



Diante disso, esta pesquisa tem como objetivo identificar a utilizagdo
das tecnologias, softwares e hardwares na educagio publica inclusiva e a
importincia dos seus usos como facilitadores na aprendizagem dos indi-
viduos com necessidades especificas, por meio de uma revisao sistemdtica
da literatura realizada em teses e disserta¢des brasileiras.

DESENVOLVIMENTO

Como forma de atingir o objetivo desta pesquisa foi realizada uma
busca utilizando a string “tecnologia assistiva educagio inclusiva publica”
no banco de teses e dissertagcoes da Capes e foram identificados 21 estu-
dos; contudo 3 desses no estavam disponiveis na integra para anilise.
Diante disso, o corpus desta pesquisa é¢ composto por 18 estudos, conforme
Quadro 01.

Quadro 1 — Corpus da pesquisa

Id. Tipo Ano Autor Instituigao Area do
curso

E1 |Dissertagdo | 2023 | Rayuska Dayelly de UERN Ensino
Andrade

E2 |Dissertagdo | 2023 | Tatiana Aparecida Almon- | FUCAPE | Contédbeis
frey

E3 |Dissertagio | 2022 | Ana Paula de Sousa UFRR Educagio
Moraes

E4 |Tese 2022 | Christiane da Costa Bruce | UFAM Educagio

ES |Dissertagio | 2021 | Luciene Pereira de Araujo | UER] Educacio

E6 | Dissertagio | 2015 | Christiane da Costa Bruce | UFAM Educagio

E7 |Dissertagio | 2015 | Nely Monteiro S. de UFRR] Educagio
Carvalho

E8 |Tese 2013 | Carlos Cezar de Carvalho | UFRR] Educagio

E9 | Tese 2012 | Simone Maria Carlos UNESP Educagio
Gakiya

E10 | Dissertagdo | 2012 | Eromi Izabel Hummel UNESP Educacio




Id. Tipo Ano Autor Instituigao A:::s‘:o
E11 | Dissertagdo | 2011 | Dajanne Serafim Martins | UFRGS Design

E12 |Tese 2011 | Lidiane Figueira da Silva | UFR]J Informdtica
E13 |Dissertagdo | 2010 | Sonia Duarte Branddo ULBRA Ensino

E14 | Dissertagio | 2010 | Maria Terezinha P. Valen- |PUCAPR | Educagio

tini

E15 | Dissertagdo | 2010 | Deisy Fernanda Feitosa UFBA Educagio
E16 | Dissertagio | 2009 | Tedfilo Alves Galvio Filho | UFBA Educagio
E17 | Dissertagdo | 2009 | Rafael Pontes Lima UNIFAP Educagio
E18 | Tese 2008 | Carlos Eduardo Ferrari USCS Administra¢io

Fonte: elaboragio prépria (2024)

Dos 18 estudos que foram analisados, 12 deles sao Dissertagio de
Mestrado e 6 deles sio Teses de Doutorado. Com relagio a evolugido ao
longo do tempo, observam-se que o ano com maior publicagio foi o de
2010, entretanto o Grifico 01 demostra um procedimento de regularidade
de publicagdes a volta de duas por ano, nos anos que aconteceu publicagio.
Outra observagio que pode ser feita pela andlise do mesmo Grifico foi
que entre os anos de 2008 ¢ 2015 atingiu o maior nmero de publicagdes,
apesar de que essa temdtica tenha voltado ao debate académico. Isso pode
ter ocorrido em fungdo sobre a importincia das novas tecnologias para
promover inclusio e acessibilidade no contexto social e educacional. Para
Galvio (2009), expressa-se que a Tecnologia Assistiva ¢ uma nova e funda-
mental aliada para proporcionar inclusio social, especialmente com rdpidos
e recentes avangos das Tecnologias de Informagio e Comunicagio que
tdo tornando-se cada vez mais acessiveis. Silva (2011), relata que ¢ através
da Tecnologia Assistiva, como o Software Geometrix que possibilita a
inclusdo dos alunos com deficiéncia visual em ambientes educacionais,
proporcionando com que 0s assuntos mais complexos ﬁquei mais acessiveis
de compreender. Isso s6 ¢ realizado por meio de recursos representados
com materiais fisicos e computacionais, possibilitando a interagio e o
aprendizado. Guida (2016), diz que a concepgio da educagio inclusiva

(5]
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também estd associada & implementagio da Tecnologia Assistiva, que auxi-
lia a pessoa com deficiéncia em suas atividades escolares, proporcionando
uma vida com autonomia e independéncia. Carvalho (2016), fala no modo
geral, que a Tecnologia Assistiva foi criada para proporcionar a inclusio e
acessibilidade a todas as pessoas da sociedade. Também ¢ recursos e ser-
vigos vistos como facilitadores do desenvolvimento de atividades didrios
das pessoas com deficiéncia para possibilitar e aumentar as habilidades
funcionais e, sendo assim, ter uma vida com autonomia e independéncia.

Grafico 01 - Quantidade de estudos por ano

2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024

Fonte: elaboragio prépria (2024)

Com relagio a drea de pesquisa, elas estdo distribuidas nas mais
diferentes dreas, especialmente a Educagio com mais predominéncia,
estando presente em onze dissertagdes. A maior parte das institui¢des sao
de nivel federal contendo sete, duas estaduais e quatro privadas.

Entre os objetivos do estudo e, de forma estruturada com os traba-
lhos académicos incluindo Teses e Dissertagoes onde as pesquisas estavam
classificadas, observam-se estudos mais focados em educagio inclusiva com
a utiliza¢do da tecnologia assistiva e outras temdticas associadas sobre a
educagio no nivel bisico ao superior e as politicas publicas direcionadas
as pessoas com deficiéncia. As pesquisas em seus objetivos trouxeram
investigagoes acerca da contribui¢io da tecnologia assistiva na trajetdria da
educagio inclusiva até a sua implementagio, bem como o impacto de sua



efetuagio neste recurso relacionado com o papel de promover a inclusio
no contexto educacional e social.

Utilizando-se as codificagdes das pesquisas conforme o Quatro
1, identifica-se que E9 se dedica em analisar as suas manifestagdes de
professores do Curso de Formagio Continuada em Tecnologia Assistiva
da Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho do Curso de
Educagio. Semelhante a esse, E10 aborda a Formagio de professores, sendo
direcionado as salas de recursos multifuncionais da Universidade Estadual
Paulista Julio de Mesquita Filho do Curso de Educagio. ES discorre da
relagio entre a fotografia e deficiéncia visual, a partir do ato fotogréfico
de pessoas com baixa visio da Universidade Federal do Amazonas do
Curso de Educagio. J4 o trabalho E1, em seu objetivo, busca analisar as
principais praticas pedagdgicas de professores dos anos iniciais do ensino
fundamental com relagdo ao uso de Tecnologia Assistiva da Universidade
do Estado do Rio Grande do Norte do Curso de Ensino. Dessa forma,
E3 relaciona ao uso de Tecnologia Assistiva em fungio das préticas de
acessibilidade e de permanéncia académica de pessoas com deficiéncia em
nivel superior. E12 visa proporcionar a inclusio de alunos com deficiéncia
visual em espagos educacionais, permitindo com que os assuntos mais
complexos fiquei mais fceis de compreender.

Com relagdo as pesquisas de abrangéncia geral, E2 relaciona a com-
preensio das gestdes escolares para incentivar a formagio de alunos com
deficiéncia auditiva. E4 Discute-se sobre a implantag¢io das politicas
publicas relacionadas aos recursos de Tecnologia Assistiva de baixo custo.
O estudo do trabalho E6 foi elaborado em trés eixos de anilise: educagio,
politicas publicas de inclusio educacional e tecnologia assistiva. O estudo da
pesquisa E7 foca em investigar o processo de inclusdo de criangas e jovens
com deficiéncia sensoriais, intelectuais e motoras, tendo como objetivo
de analisar o uso de Tecnologia Assistiva e sua relagdo com a implemen-
tagdo da Politica de inclusio na rede escolar. E8 observa-se o aspecto da
acessibilidade na Biblioteca do Campus Janudria, com relagio ao uso da
Tecnologia Assistiva para os alunos com deficiéncia. E11 procura propor
uma metodologia para avaliagdo em acessibilidade no computador para
alunos com deficiéncia fisica. E13 investiga as Tecnologias Assistivas que
estdo implementadas no processo de inclusao de um aluno com deficiéncia
visual. E14 Esforgou-se em analisar as priticas pedagdgicas produtivas
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com o uso de recursos tecnoldgicos, visando com o foco para inclusio
de alunos com deficiéncia. E15 dirigiu-se em avaliar a TV Digital, como
uma ferramenta de formagio continuada para professores. E16 analisou-
-se as possibilidades concretas dos avangos e das politicas publicas que
possam ter uma resposta positiva em relago as dificuldades levantadas
na pesquisa. E17 pretende compreender como ocorre o desenvolvimento
e aprendizado de criangas com sindrome de down, através do uso de um
Software educativo. E18 trata-se do fomento da utilizagio de Tecnologias
Assistivas por pessoas cegas e com deficiéncia visual.

Os métodos de coleta de dados sao variados, sendo o mais frequente:
pesquisa qualitativa, que ¢ um método de analisar estudos cientificos de
uma forma mais aprofundada, estando presente em doze dos dezoito estu-
dos (E2, E4, E8, E9, E10, E11, E13, E14, E15, E16, E17 ¢ E18); a pesquisa
documental também estd sendo utilizada em dois estudos (E6 e E7); a
pesquisa qualiquantitativa em um estudo (E1); a pesquisa bibliogréfica em
um estudo (E12); a pesquisa explicativa em um estudo (ES); e a pesquisa
qualitativa com a abordagem documental em um estudo (E3).

Como uma forma de melhor compreensio dos resultados obtidos
pelos estudos, no Quatro 2 sio apresentados os resultados conforme
mencionados pelos préprios autores.

Quatro 2 — Resultados dos estudos

1d. CITACAO

E1 |“Por meio dos resultados obtidos, constatamos que a inclusio e permanén-
cia dos estudantes com deficiéncia na escola s6 ¢ exequivel, se houver,
primeiro, compromisso, respeito e condigoes de aprendizagem; segundo,
se o professor, pelo menos, tiver conhecimento inclusivo para desen-
volver um trabalho adequado que atenda a necessidade do seu aluno.”
(Andrade; 2023 p.81)

E2 | “Nessa categoria buscou-se associar os resultados encontrados nas entrevistas
que refletiam a compreensio dos gestores as diversas relagoes ligadas
ao ambiente escolar: relagdo escola-familia, relagdo professor-aluno e
relagio aluno-aluno.” (Almonfrey; 2023 p.39)




Id.
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E3

“O presente estudo permitiu concluir que as IES analisadas ainda estio

em processo de construgio e adaptagio de locais acessiveis e maneiras
diferentes de acesso e permanéncia de alunos PAEE, através do acesso as
TA como ferramentas que permeiam essa realidade, contudo se faz importante
novos estudos na drea, afinal ¢ por meio do acesso ao conhecimento, pelas
trocas de ideias e interagdo social que as instituigdes implementam agdes a fim
de tornar o ensino superior um espago cada vez mais democritico e acessivel a
todos.” (Moraes; 2022 p.71)

E4

“Os resultados do estudo indicam a auséncia de trabalho articulado
entre os professores de SRM e professores de sala comum, a auséncia de
disponibilizagdo de materiais escolares e recursos pedagdgicos de baixo custo,
seja fornecendo os recursos prontos ou oferecendo os insumos para que esses
recursos sejam produzidos na escola, mesmo que essa recusa de fornecimento
de TA (por agdo ou omissio) seja considerada, segundo a Lei Brasileira de
Inclusdo — Lei n. 13.146 de 2015, art. 4, cap. I, crime de discriminagdo contra a
pessoa com deficiéncia.” (Bruce; 2022 p.9)

Es

“Um resultado, ¢ um ponto fundamental para as questdes aqui problema-
tizadas, pois reduzir a imagem desse fazer aquilo que é impresso no papel ¢
desconsiderar toda uma organizagio e um processo que comega muito
antes do registro em si. Ele passa pelas escolhas de um fotégrafo sobre
qual o melhor equipamento para usar, qual o melhor posicionamento
para fazer a imagem e o que se deseja comunicar com aquela fotografia.”
(Aragjo; 2021 p100)

E6

“Os resultados da pesquisa sinalizam para a presenga de indicagoes em
documentos legais e orientadores nos diversos niveis de abrangéncia

a respeito d4 importincia da disponibilizagio de recursos de Tecno-
logia Assistiva na escola, a presenca de relagio entre o uso de recursos
de Tecnologia Assistiva e o processo de inclusio escola de alunos com
deficiéncia fisica e a auséncia de indicagdes a respeito da acessibilidade
arecursos de Tecnologia Assistiva na escola pesquisada. Isso indica
avangos € a0 mesmo tempo percalgos no que se refere a implementagio
de recursos de Tecnologia Assistiva na escola.” (Bruce; 2015)

E7

“A publicagio é o resultado da andlise de duas Conferéncias Nacionais
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, ocorridas nos anos de
2006 e 2008, que visa “apresentar os avangos conquistados nos ultimos
anos nas politicas para pessoas com deficiéncia, fruto da participacio
popular e do didlogo democritico estabelecido entre sociedade e governo.
A primeira conferéncia foi realizada entre 12 e 15 de maio de 2006 em Brasilia,
através da Secretaria Especial de Direitos Humanos, por meio do CONADE

(8]
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A primeira conferéncia foi realizada entre 12 e 15 de maio de 2006 em Brasilia,
através da Secretaria Especial de Direitos Humanos, por meio do CONADE
— Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia, sendo
convocada por decreto em 14 de julho de 2005. A segunda ocorreu entre os
dias 12 ¢ 4 de novembro de 2008, também em Brasilia, cujo tema principal

foi “Inclusio, Participagio e Desenvolvimento — Um novo jeito de avangar”
apoiado em trés eixos temdticos que sio: 1 - satde e reabilitagdo profissional;

2 - educagio e trabalho; e 3 — acessibilidade.” (Carvalho; 2015 p82)

E8

“Analisando e correlacionando os resultados obtidos com as questdes tragadas
no inicio da pesquisa, notou-se que, sob a ética dos sujeitos entrevistados
durante visitas e exploragio dos ambientes da biblioteca, do prédio de
aula e secretarias, foi possivel perceber poucas obras de acessibilidades,
ocorrendo algumas nos prédios antigos quando da transigio de Escola
Agrotécnica para Cefet por exigéncia legal. J4 nos prédios novos e nas
novas construgdes, inicialmente, nio foi possivel identificar pontos ou
adaptagio de acessibilidade, haja vista a cultura organizacional que nio dda
devida publicidade e ndo tem o hdbito de planejar coletivamente nem efetivar
comunicagio com os setores e 0s técnicos. Nio se conhece os projetos arquite-
tonicos nem as plantas dos prédios, de maneira que a observagio a andlise e as
sugestoes muitas vezes s6 vao ocorrer depois dos prédios prontos. Nas secretarias
de ensino dos cursos superiores, bem como dos cursos técnicos e nivel médios até
a data do levantamento nio existiam registros, documentos que identificassem
os estudantes com deficiéncia. Arguindo alguns servidores a fim de confirmar
informagdes, alguns disseram que s6 as inscri¢ées do processo seletivo teriam
algumas informagdes, depois que o estudante ingressa nio se tem dados acerca de
necessidades de algum atendimento especial.” (Carvalho; 2013 p.102)

E9

“Em suma, os resultados alcancados neste estudo, em especial no 4mbito da
pritica pedagégica, fundamentaram-se nos indicadores oferecidos pelos
participantes, uma vez que neste estudo nio foi possivel utilizar outros
procedimentos metodolégicos como a observagio in loco, o que faz parte
das perspectivas de trabalho futuro desta pesquisadora; haja vista que o curto
prazo para o desenvolvimento das atividades do mestrado nio ¢é suficiente para
um perfodo longo de permanéncia no campo da pesquisa.” (Gakiya; 2012 p150)

E10

“Os resultados apontaram: no Estudo 1, que somente alguns recursos de
TA estio disponiveis nas SRMs; no Estudo 2, que hd o desconhecimento
das professoras quanto a utilizagio dos recursos; no Estudo 3, pouco
dominio quanto as nogdes bdsicas de informdtica; no Estudo 4, que o
curso de formagio foi significativo; no entanto, faz-se necessiria a perma-
néncia da formagio, principalmente no local de trabalho; no Estudo 5,
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que a rede de apoio colaborativa, no local de trabalho, ¢ imprescindivel
para a formagio do professor, ¢ na a¢io da pritica pedagdgica que as incer-
tezas surgem quanto a melhor forma de atendimento educacional do aluno.”
(Hummel; 2012)

E11

“Os recursos experimentados ou considerados para cada caso apontam uma
demanda na produgio e desenvolvimento de recursos de TA para o acesso ao
computador e 4 comunicagio alternativa. Abaixo serdo destacados com base
nos resultados, segundo o que foi identificado nos quatro casos e nas conversas
com os professores do AEE. Justifica-se também esta demanda pela pouca dis-
ponibilidade desses recursos em 4mbito nacional. * A confecgio de cartdes e
pranchas de CAA personalizadas impressas ou para uso no computador
podem ser otimizadas pelo desenvolvimento de recursos em software,
pastas e organizadores para os cartdes e pranchas, planos inclinados e recursos

para fixagio e portabilidade.

* Desenvolvimento de recursos apontadores como ponteiros de boca e
cabeca e dispositivos laser para o acesso as pranchas impressas e/ou teclados
com colmeia. * Desenvolvimento de vocalizadores de voz gravada desde os
que armazenam uma mensagem, mensagens em sequéncia, duas ou mais
mensagens etc. * Desenvolvimento de alternativas em teclado e mouse para
0 acesso direto;

* Desenvolvimento de softwares com opgdes de acessibilidade e configura-
¢oes dos métodos de acesso; * Desenvolvimento de acionadores de pressio
e especializados. J4 que para todos os casos, principalmente os acionadores

de pressio podem ser utilizados para o inicio das praticas de acesso ou para o
acesso indireto por varredura. Também ¢ indispensével o desenvolvimento de
softwares para ativagio por acionadores e configuragées de varredura. * Desen-
volvimento de sistemas para suporte e fixagio de recursos para o acesso
em mesas e cadeiras.” (Martins; 2011, p. 205)

E12

“os resultados obtidos comprovam que o Geometrix trouxe ganhos cogni-
tivos para os alunos, pois um dos fatores determinantes foi unir a ferra-
menta o tabuleiro com algumas marcagdes em relevo, o que proporcio-
nou aos alunos trabalharem com a “descoberta” obtida por experimen-
tagio (mesmo que induzida), ou seja, o tabuleiro com as demarcagées
possibilita ao aluno inferir conclusoes sobre conceitos geométricos sem
a condugio explicita de um professor.” (Silva; 2011, p. 106)

E13

“As entrevistas com o corpo técnico e com os professores da escola
pesquisada foram organizadas em torno de duas categorias que nos per-
mitiram chegar aos resultados deste estudo, e revelam suas concepgdes
sobre a utilizagio de tecnologias assistivas, e sua pritica pedagégica em

.
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sala de aula como ferramenta facilitadora do processo inclusio desses
alunos. Dentre os dados obtidos, apresentamos aqueles pertinentes 4 temé-
tica da investigacdo. As questdes relacionadas com o uso de tecnologias e TAs
deram origem a categoria 1 e as relacionadas com as priticas pedagdgicas, a
categoria 2. As citagdes extraidas dos dados fornecidos pelos professores que
aparecem na Matriz Analitica 1 - MA1 (no Apéndice B) representam 100% das
falas dos professores, assim como a fala da mie (no Apéndice C) e do sujeito
norteador da pesquisa (no Apéndice D).” (Brandio; 2010, p. 71)

E14

“Os resultados obtidos a partir das informagdes prestadas pela fun-
ciondria concursada que responde pelo programa demonstram que os
profissionais, incluem-se os professores, nio tém informacées/formagao
a respeito da educagio inclusiva, como fundamentos, especificidades de
cada deficiéncia, intervengio pedagdgica, enfim, conhecimento minimo
que possibilitem o trabalho com alunos com necessidades especiais.
Outro ponto que merece atengio € a caréncia de apoio técnico, devido
ao numero reduzido no que se refere ao preparo de material solicitado
pelos professores, que permite antecipar os conteidos desenvolvidos nas
aulas. Além da falta de profissionais da drea de satide para orientar as eventuais
emergéncias dos alunos. As dificuldades vividas pelas pessoas com necessida-
des especiais na IES pesquisada revelam que se esbarra no mais elementar dos
problemas, qual seja a falta de verbas federais e estaduais e um nio compro-
metimento dos gestores no que se refere a realidade nacional. Hd, também,
problemas pedagdgicos decorrentes da falta de envolvimento dos professores
dos diferentes departamentos pedagdgicos com o problema. Frequentemente
o aluno deficiente é considerado um “problema”, entretanto, nio sio demons-
tradas forgas no sentido de buscar alternativas para dar respostas satisfatérias a
resolugio desse “problema”.” (Valentini; 2010, p. 84)

E1s

“Os grificos que apresentamos agora sio os resultados da pesquisa
piloto realizada em busca da construgio de uma metodologia educacio-
nal alternativa. Os dados qualitativos sio ferramentas que decidimos usar
para enriquecer a nossa pesquisa qualitativa, a0 ampliarem as nossas possibi—
lidades de andlises e comparagdes diante do que levantamos neste estudo. Os
grificos a seguir foram colhidos através de um questiondrio de 13 perguntas,
aplicados a uma amostra de 10 pessoas pertencentes a nossa populagio de
pesquisa: os formadores do curso de TA.” (Feitosa; 2010, p. 74)

El6

“Os resultados deste estudo revelaram, primeiramente, a complexidade
dessa realidade, com os diferentes fatores e varidveis influenciando
diretamente nesse processo de apropriagio da Tecnologia Assistiva para
a inclusio, principalmente com as contradi¢des e incongruéncias entre
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os modelos divergentes presentes na escola, conforme mencionei anterior-
mente. De uma maneira geral, foi possivel perceber que ainda se vivencia nas
escolas estudadas um estdgio bastante inicial desse processo de apropriagio e
uso da Tecnologia Assistiva, podendo ser encontrados avangos e descobertas
significativas, porém, 20 mesmo tempo, e majoritariamente, um profundo
desconhecimento sobre as possibilidades concretas relacionadas a essa tecnolo-
gia, sobre os principios da Educagio Inclusiva, ou mesmo, sobre as realidades,
potencialidades e necessidades dos alunos com deficiéncia. Ou seja, ainda se
paga um alto prego pelo longo e sombrio periodo da histéria 332 da huma-
nidade em que as pessoas com deficiéncia estiveram praticamente invisiveis e
ausentes do convivio social” (Galvio Filho; 2009, p. 331)

E17

“Assim, percebe-se que foi possivel atingir, a partir dos resultados da
pesquisa, o objetivo que era analisar e comparar como ocorre o desenvol-
vimento e o aprendizado das criangas com sindrome de Down, diante de
atividades habituais realizadas em sala de aula e de atividades apresen-
tadas através do software educacional PAPADO, a partir da formagio de
dois grupos, com duas criangas cada, em que as atividades habituais e com o
software eram realizado em sequéncias invertidas. Tem-se o software educa-
cional PAPADO, nesse caso, como importante recurso educacional quando
utilizado através da mediagio pedagdgica dos professores no aprendizado da
crianga com sindrome de Down, como instrumento capaz de potencializar sua
habilidade na memdria visual e que possa ser inserido no contexto dos nticleos
de atendimento educacional especializado, enquanto instrumento pedagdgico
a ser utilizado como apoio pelos profissionais que venham a atuar no ensino
das criangas com sindrome de Down.” (Lima; 2009, p.75)

E18

“Os resultados obtidos deixam claro que o sucesso de politicas de
fomento ao uso da tecnologia assistiva depende da participagio dos
usudrios em sua elaboragio, ¢ que muitos esforgos sio desperdigados por
nio se envolver os reais interessados na andlise do problema e identificagio das
possiveis solugdes.” (Ferrari; 2008, p. 73)

Fonte:

elaboragio prépria (2024)

Diante dos desafios enfrentados por esses estudos, destaca-se que

E1 relata as barreiras expostas por professores, especialmente a falta de
capacitagdo e apoio especializado sobre o processo de ensino e aprendizado
para o atendimento de alunos com deficiéncia. J4 em E2, o desafio estd
relacionado as dificuldades no desenvolvimento do aluno com deficiéncia

auditiva. E3 teve dificuldades no processo de aprendizado com o suporte
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do atendimento especializado aos discentes. Da mesma forma, E4 obteve
algumas barreiras, as quais podem acarretar limitagdes na formagio e
desenvolvimento de sujeitos com deficiéncia em virios aspectos de sua
vida social. Conhecer esses desafios e importante para enfrentd-los em
pesquisas futuras.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa trata das tecnologias assistivas para educagio pablica
inclusiva, criadas para promover inclusdoe que trouxe fortes contribuigc‘)es
ao Ensino publico bdsico até o superior, integrando o ensino e a formagio
de professores, especialmente ao uso de softwares e recursos tecnoldgicos.

O estudo revela que hd diversas pesquisas relacionadas nessa temdtica,
arespeito da tecnologia assistiva para educagio puablica inclusiva e que elas
observam outras temdticas associando a tecnologia assistiva, softwares e
outros recursos tecnoldgicos. Nesses estudos, destacam-se a importincia
das novas tecnologias para promover inclusio e acessibilidade no contexto
social e educacional.

Essas tecnologias estdo sendo integradas especialmente no contexto
educacional conforme a necessidade especifica de cada aluno, que propor-
cionam a inclusio e acessibilidade por meio da adesio no acesso dessas
tecnologias, além disso, de favorecer o processo de ensino aprendizado
em instituigoes de ensino bdsico publico. Esses recursos tecnolégicos,
conforme citados pelos autores, sio softwares educativos, como o soft-
ware geometrix que promove inclusio aos alunos com deficiéncia visual
(Silva, 2011), o software papado ¢ um recurso importantissimo que estd
sendo utilizado em mediagdo pedagégica dos professores no processo de
ensino-aprendizagem de criangas com sindrome de down (Lima, 2009)
e os softwares de comunicagio alternativa destacam-se em aumentar as
habilidades cognitivas e comunicativas de alunos com deficiéncia fisica
(Martins, 2011).

Sugere-se, como pesquisas futuras, estudos para identificar a per-
cepgio de professores, alunos e a sociedade em geral para buscar melhorias
no ensino por meio dos recursos tecnolégicos. A relevincia desse estudo
consiste no fomento as discussdes acerca do uso dos recursos tecnoldgicos
para promover uma educagio publica mais inclusiva.



REFERENCIAS

ALMONTFREY, Tatiana Aparecida. A gestdo escolar e a formagio de alunos com
deficiéncia auditiva. Dissertagio (Mestrado em Administragio, linha de pesquisa em Gestdo
Escolar) — Fucape Pesquisa e Ensino S/A, 2023.

ANDRADE, Rayuska Dayelly de. Priticas Pedagégicas com Auxilio da Tecnologia
Assistiva: Um Estudo com Professores da Educagio Bésica numa Escola do Semidrido
Potiguar. Dissertagio (Mestrado em Ensino de Ciéncias Humanas e Sociais) — Universidade
do Estado do Rio Grande do Norte (UERN), Universidade Federal Rural do Semidrido
(UFERSA), Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
(IFRN), 2023.

ARAUJO, Luciene Pereira. Entre(olhares): Os processos de criagio no ato fotogrifico de
fotégrafos com deficiéncia visual. Dissertagio (Mestrado em Educagio) — Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UER]), 2021.

BAPTISTA, Luis A. S. A nova revolugio industrial: Tecnologia da informagio como
habilitadora da customizagio em massa. Research, Society and Development, v. 13, n.
3,¢0213345169, 2024. DOL: http://dx.doi.org/10.33448 /rsd-v13i3.45169. Disponivel em:
<http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v13i3.45169>. Acesso em: 06 jan. 2025.

BRANDAO, Sonia Duante. Tecnologias assistivas na inclusio escolar do deficiente
visual: um estudo de caso no estado de Roraima. Dissertacio (Mestrado em Ensino) —
Universidade Luterana do Brasil (ULBR A), 2010.

BRUCE, Christiane da Costa. A politica de educagio inclusiva: a tecnologia assistiva como
possibilidade de participagio e aprendizagem de alunos com deficiéncia fisica na escola.
Dissertagio (Mestrado em Educagio) — Universidade Federal do Amazonas (UFAM), 2015.

BRUCE, Christiane da Costa. Educagio, Inclusio e Tecnologia Assistiva: Dimensoes
Politicas Implementadas nas Escolas Publicas pela Secretaria Municipal de Educagio
de Manaus/AM. Tese (Doutorado em Educagio) — Universidade Federal do Amazonas
(UFAM), 2022.

CARVALHO, Carlos Ceza de. Politicas publicas de acessibilidade nas institui¢oes de
ensino: tecnologia assistiva na biblioteca do IFNMG campus Janudria/MG. Tese
(Doutorado em Educagio) — Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRR]), 2013.

CARVALHO, Nely Monteiro dos Santos de. Politicas publicas de educagio inclusiva:
estudo sobre acessibilidade e tecnologias assistivas na rede municipal de nova Iguagu/
R]. Dissertagio (Mestrado em Educagio) — Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
(UFRR]), 2015.

FEITOSA, Deisy Fernanda. Educagio a distincia e TV digital: o uso da plataforma A3TV.
Dissertagio (Mestrado em Educagio) — Universidade Estadual Paulista (UNESP), 2010.

FERR ARI, Carlos Eduardo. Fomento ao uso de tecnologias assistivas por pessoas cegas
e com deficiéncia visual na grande Sio Paulo. Tese (Doutorado em Administragio) -
Universidade Municipal de Sio Caetano do Sul (USCS), 2008.



44

GAKIYA, Simone Maria Carlos. Formagao continuada e inclusio escolar de alunos com
deficiéncia: concepgdes, sentimentos e priticas de educadores da rede municipal de
ensino de presidente Prudente/SP. Tese (Doutorado em Educagio) — Universidade
Estadual Paulista (UNESP), 2012.

GALVAO FILHO, Teéfilo Alves. Tecnologia assistiva para uma escola inclusiva:
apropriagio, demandas e perspectivas. Dissertagiao (Mestrado em Educagio) —
Universidade Federal da Bahia (UFBA), 2009.

HUMMEL, Eromi Isabel. Formagio de professores de salas de recursos multifuncionais
para o uso de tecnologia assistiva. Dissertagio (Mestrado em Educagio) — Universidade
Estadual Paulista (UNESP), 2012.

LIMA, Rafael Pontes. O uso de software educacional como mediador instrumental na
aprendizagem de criangas com sindrome de down. Dissertagio (Mestrado em Educagio)
— Universidade Federal do Amapd (UNIFAP), 2009.

MARTINS, Daianne Serafim. Design de recursos estratégias em teleologia assistiva para
acessibilidade ao computador e 2 comunicagio alternativa. Dissertagio (Mestrado em
Design) — Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), 2011.

MORAES, Ana Paula de Sousa. Tecnologia Assistiva nas Institui¢oes de Ensino Superior
Publico no Municipio de Boa Vista — Roraima. Dissertagio (Mestrado em Educagio e
Processos Inclusivos) — Universidade Federal de Roraima (UFRR), 2022.

SILVA, Lidiane Figueira da. Geometrix: ensinado conceitos geométricos a deficientes visuais.
Tese (Doutorado em Informdtica) — Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]), 2011.

VALENCA, André Luiz Santos; ARAU]O, Romes Heriberto Pires de; SILVA,

Fernanda Cathusca Morelli; SOUSA, Natacha Martins de; ALMEIDA, Geisy Aratjo de;
NASCIMENTO, José Leonidas Alves do; ARAU]O, Bruna Santos; RODRIGUES, Tiago
dos Santos; SANTOS, Ademar Alves dos; MOR AIS, Sérgio David de; GUEDES, Marlene
Santos Soares Nunes; VER AS, Jamily Pedro da Silva; OLIVEIR A, Maria Sobé Souza de.

A integragio de tecnologias assistivas na gestio escolar para o apoio no processo de
inclusio escolar. Revista CPAQV - Centro de Pesquisas Avangadas em Qualidade de Vida, v.
16,n. 2,2024. ISSN: 2178-7514.

VALENTINI, Maria Terezinha Pacco. A formagio de professores no ensino superior com
a utilizagio das TICs. Dissertagio (Mestrado em Educagio) — Pontificia Universidade
Catdlica do Parand (PUCPR), 2010.



ENTRE O GRANDE OUTRO E O ALGORITMO:
INFOCRACIA E DIGITALIZACAO DO DESEJO

Mardem Leandro Silva!

Elizabeth Fitima Teodoro?

Daniela Paula do Couto?®

Helena Almeida Cardoso Caversan*

INTRODUCAO

Naio é novidade que as tecnologias recentemente desenvolvidas estao
exercendo uma influéncia significativa em nossas agoes, transformando
a maneira como nos relacionamos e nos comunicamos. Nas sociedades
democriticas, as Tecnologias da Informagio e Comunicagio (TICs)
desempenham um papel central, especialmente com a ascensio das redes
sociais, que remodelaram a interagio e comunicagio globais.

Nesse contexto, ressaltamos que o uso excessivo das redes sociais
tem sido associado a uma série de questdes subjetivas e de satde mental
que demandam uma andlise criteriosa. N4o sem razio, na contemporanei-
dade, as midias sociais j4 se consolidaram no cendrio da infocracia (Han,
2022), sendo consideradas hébitos dopaminérgicos frequentemente mais
viciantes do que substincias legalizadas como dlcool e cigarro.

Ocorre que “quanto mais dopamina no sistema de recompensa do
cérebro, mais adictiva é a experiéncia” (Lembke, 2022, p. 11). A dopamina,
neurotransmissor crucial, regula fung(’)es corporais essenciais € organiza
modifica¢des profundas nas redes cerebrais conhecidas como engramas.
Esses engramas, marcas neuronais das experiéncias, formam memorias
semanticas que fundamentam as reagdes do sujeito aos acontecimentos.
Contudo, quando moldados por hdbitos dopaminérgicos, eles enfraquecem
o tonus volitivo — ou seja, a capacidade de adiar recompensas, sustentar
aten¢io e lidar com frustragoes.
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De acordo com a psiquiatra Anna Lembke, os estilos de vida con-
temporineos estdo contribuindo para um excesso de prazer que, para-
doxalmente, tem tornado as pessoas mais infelizes. A autora aponta que
a humanidade transformou o mundo, antes caracterizado pela escassez
e pela miséria, “em um lugar de imensa abundéncia” (Lembke, 2022, p.
11). Nesse cendrio, “o smartphone ¢ a agulha hipodérmica dos tempos
modernos, fornecendo incessantemente dopamina digital para uma geragio
plugada. Se vocé ainda nao descobriu sua droga preferida, ela logo estard
em um site perto de vocé” (p. 11).

No contexto infocrdtico, onde impera o poder da informagio, o
regime disciplinar associado ao uso de substincias licenciadas cede espago
ao regime da informagio: informar-se e fazer-se informar tornam-se
necessidades prioritdrias. Contudo, o excesso de informagao compromete
a homeostase desiderativa do sujeito, levando ao surgimento de novos
diagnésticos. Um exemplo é a Nomophobia (abreviagio de no-mobile
phobia, ou medo de ficar sem celular), termo criado no Reino Unido em
2008 e reconhecido na quinta edi¢do do DSM-5 (Silva, T'; Silva, L., 2017).

Outro fen6meno emergente é o FoMO (Fear of Missing Out — medo
de ficar de fora), que descreve a ansiedade constante de verificar as redes
sociais para se manter informado e conectado com os outros. Esse com-
portamento compulsivo, embora nio exclusivo das redes sociais, reflete
a ansiedade contemporinea de perder momentos significativos compar-
tilhados online. Essa sensa¢do de urgéncia impulsiona os individuos a
buscar continuamente atualizagdes no ambiente virtual, consolidando
uma conexio permanente com o mundo digital (Moura et al., 2021-2022).

Por esse viés, Han (2015) descreve a “sociedade do cansago” como
marcada pela violéncia neuronal. Se antes o desafio era enfrentar doengas
bacterioldgicas, hoje vivemos em uma sociedade caracterizada por um
aumento de doengas psiquicas ou neuronais, como depressao, ansiedade,
Transtorno de Déficit de Atengio e Hiperatividade (TDAH), Transtorno
de Personalidade Limitrofe (TPL) e Sindrome de Burnout (SB). Esses
diagnésticos, segundo Han, “escapam a qualquer técnica imunolégica”
(p. 8), pois ndo decorrem de negatividades (falta ou auséncia), mas de
positividade em excesso.



Desse modo, sintomas como ansiedade, nervosismo e estresse estio
diretamente relacionados 4 perda de conectividade, o que impulsiona
transtornos como: Sindrome do toque fantasma: quando o cérebro faz
a pessoa sentir que o celular estd vibrando, mesmo sem estar presente;
Ndusea digital ou ciberdoenga: sensagio de desorientagio espacial e nduseas
ap0s usar novas interfaces digitais; Transtorno de dependéncia da internet:
compulsao em acessar continuamente a web, associada a condi¢des como
depressio e transtornos obsessivo-compulsivos; Cibercondria (hipocondria
digital): tendéncia de acreditar em diagndsticos imprecisos encontrados
na internet, agravando a ansiedade (Silva, T'; Silva, L., 2017).

REFERRANCIA VIRTUAL: O PAPEL DO DESEJO NA
SUBJETIVIDADE DIGITALIZADA

No contemporineo, o desejo, uma fungio psicoldgica essencial para
compreender a subjetividade, tem sido capturado pelo ambiente digital.
O desejo reflete como nos apropriamos da realidade, orientando-nos para
objetos, distinguindo pessoas e nos direcionando a propésitos. Tradicio-
nalmente, essa captura ocorria por um filtro analdgico, relacionado aos
interesses do sujeito. Porém, a digitaliza¢io do desejo redefine quais obje-
tos atraem nossa atengao, hipertroﬁando o registro imagindrio enquanto
reduz a profundidade seméntica dessa relagio.

Nesse sentido, hipotetiza-se que o desejo, no ambiente virtual, sofre
uma Virtualizagio: ele gera comparagdes inevitdveis e altera sua fungio
de qualificar, distinguir e ambicionar. A nogio de referéncia passa a ser
relativizada, tornando-se virtual. Eidelsztein (2020) chama esse fendmeno
de referrdncia — uma referéncia que se transforma em errincia ao habitara
linguagem. A referrdncia virtual evidencia que o significante do desejo ¢,
por defini¢do, uma tentativa de apagar tragos inconscientes que poderiam
revelar descaminhos do desejo.

Embora muitas pessoas percebam a diferenga entre sua melhor foto
de perfil e sua aparéncia cotidiana, essa discrepancia tende a se obscurecer
com o tempo. O desejo se torna virtual, exigindo mais da consciéncia para
diferenciar entre realidade material e virtual. Isso gera uma subjetividade
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digitalizada: uma identidade que participa de eventos para capturar ima-
gens e videos a serem postados, digitalizando as rela¢des e criando uma
dificuldade em se localizar fora do ambiente online.

O semiocapitalismo, a0 modificar as trocas simbdlicas e culturais,
ressignifica o sistema capitalista diante da dinimica digital. Isso levanta
questdes importantes, como: quais sio as dindmicas de captura do desejo
e a digitaliza¢do da subjetividade no semiocapitalismo?

Se o semiocapitalismo promove a desreferencializa¢io das trocas
simbdlicas, ele ndo amplia a poténcia desejante do sujeito. Pelo contririo,
afunila suas formas de expressdo ao virtualizar excessivamente o imagindrio.
Isso resulta em uma inflagio semidtica (excesso de estimulos simbdlicos
digitais) acompanhada de uma deflagio semintica (redugio do potencial
de significado e expressdo). Essas condi¢oes favorecem o surgimento de
uma melancolia nas relagdes digitais, pois o humano demanda algo além
da virtualizagdo para atualizar suas conexdes afetivas.

No campo das neurociéncias, a neurofisiologia do prazer confirma
o que a psicandlise revela ao escutar os sofrimentos culturais: todo excesso
esconde uma falta. Lacan (1971-1972/2012, p. 17) explora essa ideia ao
associar ecce homo (“eis 0 homem”) ao termo excesso homo, sinalizando que
o excesso define a condi¢do de um humano demasiado humano.

Desde a Grécia antiga, o excesso era visto como algo a ser com-
batido, como ensinado pela mdxima “nada em excesso” (Mndev &yav)
do Ordculo de Delfos. Entretanto, cumpre reconhecer que o Ordculo
contemporaneo nio se localiza mais em Delfos, mas em cada aparelho
celular conectado. Se 0 homem grego antigo se localizava em face ao seu
desejo direcionando uma questio ao Ordculo em busca de respostas, no
mais das vezes truncadas, a qual ele teria que interpretar, hoje, o sujeito
pds-moderno enderega suas questoes a0 Google. E mais recentemente, ao
seu descendente dileto: a Inteligéncia Artificial. E se antes havia um cortejo
de restricoes para consecugio de um desejo, hoje ¢ o excesso que baliza a
conjuntura de suas interrogacdes, fazendo vacilar o desejo ao colocar em
suspenso sua dimensio estrutural de falta, ou fazendo oscilar as vigas de
restricdo que até entdo o sustentavam.



Nio sem razio, o excesso da Era Digital se instrumentaliza jus-
tamente por escamotear aquilo que faz falta. Na era do capitalismo de
plataformas, é possivel ter tudo: informagio, sexo, jogos, compras, pre-
sen¢a, mas desde que virtual. Segundo Zizek (2010, p. 51), a realidade
virtual simplesmente generaliza o procedimento “de oferecer um produto
despojado de sua substincia”, despojado “do ntcleo duro resistente do
real — do mesmo modo como café descafeinado tem cheiro e gosto de
café real sem ser a coisa verdadeira, a realidade virtual é experimentada
como realidade sem o ser”, sendo assim, “tudo ¢ permitido, vocé pode
desfrutar tudo — com a condi¢do de que tudo seja privado da substincia
que o torna perigoso”. Trata-se de uma virtualidade que imp6e aquilo
que Lacan (1978) denomina como objeto mais-de-gozar, um objeto capaz
de colocar em marcha o curto-cirtuito moebiano do discurso capitalista
que condiciona o expediente de trocas na dinimica da entropia social.

O que estd em jogo ndo passa por considerar o virtual como sendo
a raiz do problema. Em boa filosofia aristotélica, o virtual seria aquilo
que existiria somente em poténcia, ou como faculdade, que precisaria
se atualizar para produzir efeito no real. No entanto, no 4mbito da Era
Digital o virtual ¢ efetivo. Trata-se de uma forma de realidade a qual se
denomina justamente como realidade virtual, um modo de realidade
capaz de conferir ossatura a um conjunto de ficgdes que antes restavam
mais facilmente apartadas de nossa realidade vigente. A realidade humana
sempre foi ficcional, ou, quando menos, nunca se propds desarticulada
de uma trama ficcional.

Sendo assim, a linguagem ficcional nio ¢ ocorréncia que caia pronta
da 4rvore dos acontecimentos, ela nasce e amadurece como o fruto mais
sazonado no terreno de encontro entre a base fisiolégica de percepgao
dos sujeitos e os sentidos que compdem seu senso de realidade, a saber,
o sentido concreto, denotativo, e o figurado, conotativo. Foi o recurso
de uma linguagem ficcional que ocasionou que a comunica¢io humana
nio fosse restrita somente ao que determinava os vinculos engessados da
denotagio, submetidos, como estio, a0 lastro de um infinddvel presente. O
sentido conotativo nos permitiu temporalizar, visto que agora poderl’amos
figurar a realidade, ou seja, criar sentidos novos. Enquanto a linguagem
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denotativa se reduzia 4 descri¢do de uma objetividade crucial, porém
estéril, a linguagem conotativa, ou ficcional, permitiu aos sapiens pensar
por hipdteses — contracenar na arena dos compossiveis, na qual o senso
de realidade, depois de aceso, passa a ser posto em permanente escrutinio.

Cumpre destacar que a realidade nio ¢ exclusivamente algo que se
registre psiquicamente. Quando menos, a realidade ndo se reduz somente
aquilo que existe, mas, também, aquilo que resiste as nossas ficgdes. Sob
essa perspectiva, a realidade seria tal como um compésito heterogéneo,
capaz de acomodar, no interior de sua estrutura, aspectos de uma reali-
dade em-si (objetiva), sem com isso, deslustrar aspectos de uma realidade
para-nds (subjetiva). Haveria, como Freud assim o propoe, uma realidade
externa ao sujeito, material e auténoma, e uma realidade interna, igual-
mente autdnoma, mas composta daquilo que anela o coragio do humano,
do constituinte de suas rejei¢des, suas inclinagdes e propensoes. De modo
que a sintese da realidade objetiva e subjetiva, j4 sinaliza novamente para
as consequéncias da emergéncia da linguagem ficcional do sujeito como
elemento decisivo dessa composi¢io. Quanto a isso, Zizek (2013, p. 201)
nos assegura que embora possa ser feita uma precisa distingdo “entre reali-
dade e ficgdo, ndo podemos simplesmente descartar a ficgdo e reter apenas
arealidade; se descartamos a ficgdo, a prépria realidade se desintegra, perde
sua consisténcia ontoldgica”.

Ora, a fun¢io psiquica que organiza a dindmica do sentido deno-
tativo e conotativo da linguagem, a oposi¢io entre realidade concreta e
ficcional, a correlagao entre o potencial e 0 atual é justamente a fungdo do
desejo. O desejo é o nticleo analégico da personalidade: “o desejo é a fungio
intencional determinante na interagio do sujeito ao seu meio ambiente”
(Safatle, 2007, p. 31). E o desejo, enquanto fungio cognitiva, quem exer-
cerd uma fungio anéloga entre o sujeito € o mundo, entre o sujeito e seus
objetos, que sé encontraram inteligibilidade existencial na medida em
que passarem ao registro de serem admitidos enquanto objetos de desejo.

Ocorre que o desejo em rede, ou o desejo no contexto da virtuali-
dade da Era Digital parece sofrer considerdvel deflagio, seja em fungio de
uma hipertrofia do imagindrio que faz como que a imaginagio outrora
ativa, reste cada vez mais passiva em fungio de funcionar cada vez menos



como agio ficcional, e cada vez mais como recepticulo de um excesso de
imagens, objetos e histérias jd dadas. Seja em fun¢io do empobrecimento
semantico relativo ao crescente uso de plataformas digitais que restringem
o gradiente de expressio e significagio dos anseios e interesses do sujeito.

Nesse contexto, a digitalizagio do desejo implica em se considerar
que possa haver cada vez mais crescentes dificuldades em se separar o que
seria da ordem do virtual, relativo ao trinsito em plataformas digitais e o
que seria propriamente da ordem da realidade. Se antes, o desejo se organi-
zava em relagio ao desejo do Outro da cena social, bem como na travessia
angustiosa do ponto em que esse Outro seria barrado, na atualidade a
Inteligéncia Artificial se materializa com a promessa tecnicista de fazer
supléncia a essa falta que se constitui como fundamento estrutural para
o movimento do desejo. Entretanto, segundo Zizek (2011, p. 53), seria
precipitado destituir o grande Outro de seu lugar na economia simbé-
lica dos sujeitos: “para que um individuo mergulhe no espago virtual, o
grande Outro tem de estar 14, mais poderoso do que nunca sob o disfarce
do préprio ciberespago”, constituindo o estofo virtual dessa realidade. O
virtual ¢ similar a0 grande Outro, “sé existe na medida em que sujeitos
agem como se ele existisse” (Zizek, 2010, p. 18).

DO GRANDE OUTRO AO ALGORITMO: A
RECONFIGURACAO DO DESEJO NO SEMIOCAPITALISMO

O semiocapitalismo se apresenta como sendo o dpice de abstragio do
sistema capitalista, impactando de maneira direta e fulminante os sujeitos
que se relacionam, cada vez mais, no 4mbito de realidades virtuais e sob
a perspectiva digital da desmaterializag¢io dos vinculos intersubjetivos,
no qual as referéncias simbdlicas, as metanarrativas, sio frequentemente
relativizadas. Segundo Berardi (2016), o semiocapitalismo seria a recente
configuragio da intrinseca articulagio entre linguagem, economia e uni-
verso digital. Nessa articulagio, o regime de produgio de bens, materiais
ou imateriais, pode ser interpretada nos termos de um agenciamento de
informagio (sinais, figuras, algoritmos, imagens, texto).

Trata-se da semiotizagio da produgio social, bem como do intercim-
bio econémico que implica em uma profunda transformagao no processo



de subjetivagio. Nesse sentido, a cultura do semiocapitalismo faz emergir
uma subjetividade colonizada pela ideologia do consumo imagético e pelo
regime de socializagdo digital no qual o desejo do sujeito se vé fisgado
pelas determinagées do algoritmo. Posto isso, apresentam-se alguns dos
efeitos subjetivos provocados pelo movimento de ascensio do neolibe-
ralismo. Essa cultura apresenta um quadro da sociedade pés-moderna,
que vai desde a proposigdo do capitalismo como modo de descri¢ao das
trocas econdmicas e simbdlicas até seu estertor, com a proposi¢io de uma
hipermodernidade na qual percebe-se que o excesso semidtico (imagens,
sinais, smiley e emoticons), caminha lado a lado com a escassez semantica
(encurtamento do espago de expressio, de letras, como no caso do Twit-
ter ¢ Instagram), ou seja, o sujeito se percebe oprimido nos processos de
significagdo e expressio de seu desejo. Na infosfera, todo texto que foge
do achatamento digital se converte em textio e, por consequéncia, alcanga
menos leitores. Os grandes textos sio substituidos por pequenos escritos,
em seguida por imagens e, na sequéncia, por videos e memes.

Desse modo, o sujeito se v¢é silenciado pelo excesso imposto pela
hipersimboliza¢io inerente a0 semiocapitalismo, comprimindo o espago
de €xpansao de seus processos de subjetivagio, tornando maquinicas suas
respostas € interagdes, que se tornam mais reativas € menos criativas no
que se refere a0 4mbito da expressdo emocional. Nesse sentido, infere-se
que se Lacan, em sua época, apresentou a ordem simbdlica que condiciona
o desejo como sendo o grande Outro (A), na atualidade, devemos consi-
derar os efeitos de sua digitalizagdo a partir do algoritmo que condiciona
o desejo e 0 consumo nas plataformas on-line, reorganizando o espago
simbdlico do sujeito, que, no conjunto de determinag¢des do semioca-
pitalismo, agora terd que passar do desfiladeiro do grande Outro (A) as
determinagdes do algoritmo para se localizar em face ao seu préprio desejo.
Se ao grande Outro sempre falta um significante (S(%)) para que o sujeito
posso se localizar, ao algoritmo resta o excesso ao ser suplementado pela
Inteligéncia Artificial (AI), um excesso que captura o sujeito nas malhas
de uma alienagio digital.

Condi¢do que nos faz considerar uma forma de subjetivagio maqui-
nica, ou ainda uma forma maquinica de sofrimento, desde que premida



pela velocidade das ocorréncias, pelo excesso semidtico e sua correspon-
dente escassez semintica, pela volatividade dos significados e pela pul-
verizagdo dos valores que edificaram nossa percep¢io da modernidade.
Conjuntura que ndo se impoe sem que faga sofrer seu sujeito, visto que
acarreta uma considerdvel perda da poténcia desiderativa no contexto do
semiocapitalismo.

A perda da poténcia desiderativa se refere justamente ao fato de
haver uma infla¢io simbélica referente a0 aumento dos recursos digitais
de comunicagio na mesma medida em que hd uma deflagio semintica
referente a0 achatamento dos modos de expressao: menos palavras, textos
menores, dudios em maior velocidade. Todos esses fatores constrangem a
dinimica de expressio do sujeito no contemporineo, sobretudo no nivel
mais fundamental de seu desejo, de sua poténcia desiderativa, sua poténcia
de desejar, ser e pensar.

A tese que ilustra a pertinéncia da proposi¢ao do semiocapitalismo
se verifica na hipdtese fundamental de que hd uma inflagio semidtica
(simbolos), na mesma medida em que hd uma deflagio semintica legi-
timada pela infosfera atual, que ¢ agenciada pela internet, ou seja, pelo
capitalismo de plataformas. O que estd em jogo ¢ que, por mais que se fale
de Inteligéncia Artificial na atualidade, a verdade ¢ que os computadores
ainda nio entendem as palavras, € por essa razdo Nao pensam como 0s
humanos, as mdquinas apenas simulam pensamento. No 4mbito da atual
Inteligéncia Artificial, as palavras se tornam c6digos matemdticos, sem
valor seméntico algum. Nao obstante, os computadores nio possuem
semantica, o que equivale a dizer que eles nio trabalham com o signifi-
cado das palavras, e é exatamente por essa razio que o uso excessivo de
mdquinas, o uso excessivo das plataformas digitais restringe a semantica
dos sujeitos que sedimentaram a constitui¢o de seus lagos na perspectiva
estrita desse dmbito de significagdes, submetendo a dindmica do lago social
as interposi¢oes do lago digital.

Um bom exemplo de como as mdquinas simulam pensamento ¢ o
fenémeno atual do ChatGPT, que se verifica como importante ferramenta
para geracdo de textos pelo recurso da Inteligéncia Artificial, mas que
torna evidente o fato de que essa inteligéncia maquinica nio reconhece
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o significado das palavras. A restri¢io semintica seria uma importante
condi¢io para o avango da digitalizagio do desejo, ocasionando uma
forma de desejar que passa a se confundir com uma forma de gozar. Nao
havendo espago necessirio de depuragio, nio havendo a via crucis do
desejo — em seu cortejo de impedimentos e negagdes cernido pela figura
da falta — esse ji emerge circuicitado pelo excesso, determinado pelo
imperativo digital atual: goze!

E nessa perspectiva que o desejo ocupa o epicentro analégico da
personalidade. O desejo seria uma fungio intencional determinante na
interagdo entre o sujeito e seus objetos ou entre o sujeito e seu meio, denun-
ciando o equivoco no qual incorrem as proposi¢oes que defendem uma
atividade cognitiva neutra ou destituida de interesses. A fungio do desejo
¢ conativa e analdgica, e agora passa também a ser digital. A digitalizagao
do desejo corresponde a hipertrofia do imagindrio decorrente de toda
sorte de excessos, pavimentando a via livre da positividade, nio havendo
espago possivel para a falta. Ea digitalizagdo do desejo que deflaciona os
recursos de significagdo, dado que os objetos de desejo jd sio dados de
antemio. Nesse sentido, a digitalizagio do desejo avanga, hipertrofiando e
inflacionando o registro imagindrio, na mesma medida em que deflaciona
seu recurso semantico para signiﬁcar essa relagio.

Nesse contexto, talvez nio fosse temeririo conjecturar que avanga
também uma forma de discurso que deriva do discurso capitalista, e
que nio o modifica em seu aspecto formal, mas que a0 menos o poderia
suplementar nominalmente, ao ser nomeado como discurso semiocapi-
talista. Se com Lacan (1978) e sua proposi¢do do discurso capitalista, a
dinimica do lago social j4 implicava em considerar os impasses de sua
degradagio, demandando uma ética que pudesse “vir barrar o imperativo
de gozo imposto pelo discurso capitalista cientifico neoliberal: império
do ter, do individualismo, da competitividade” (Quinet, 2009, p. 21),
com a vertente semiocapitalista estamos diante da fragilidade de um lago
que agora ¢ virtual, no qual o desejo jd emerge despotencializado, desde
que comprometido com a insensibilidade tipica do regime ultraliberal
e pavimentado pelas promessas grandiloquentes do hiperconsumo, da



hiperindividualidade de uma sociedade pautada pelos ditames hipermo-
dernos de uma cultura do narcisismo midiitico.

Cumpre considerar que a teoria dos discursos proposta por Lacan
(1969-1970/1992) é um recurso formal capaz de tornar inteligfvel os modos
de aparelhamento de gozo pelalinguagem na cena social, estruturando a
composi¢do do lago social. Entretanto, o discurso capitalista seria pautado
por uma perspectiva perversa de lago social, mas nao se trata da perversio
enquanto estrutura subjetiva, mas sim da produg¢ao de um trago perverso.
Trago por meio do qual a composi¢ao do lago se enoda produzindo uma
montagem perversa da sociabilidade, capaz de colocar em destaque a
auséncia de limites enquanto valor social, o empobrecimento subjetivo
enquanto divisa das modernas relagdes de trabalho e o declinio das ins-
tituicdes e da fungio paterna como conquistas sociais.

A esse conjunto de sintomas sociais da sociedade capitalista a psi-
candlise nomeia como perversio generalizada, uma forma de lago social
em que o outro da relagio intersubjetiva resta fetichizado, no qual seu
sujeito fica servo de um imperativo superegoico, o qual lhe impée um
mais-de-gozar insacidvel. Mas, se a estrutura do lago na sociedade capitalista
nos apresenta um quadro de uma montagem perversa, ao se considerar a
vertente do semiocapitalismo percebe-se também uma forma de melanco-
licizagdo do lago, decorrente da atomizagio virtual e sua correspondente
caréncia de vinculos. Condi¢do que a virtualidade do lago digital impoe
e que se caracteriza por uma verdadeira epidemia de depressio, aumento
da sensagdo subjetiva de solidao e do sentimento “de insuficiéncia e de
inferioridade ou de angustia frente ao fracasso” (Han, 2015, p. 35) que
caracterizam o excesso de positividade da sociedade neuronal.

Sim, a sociedade ainda ¢ capitalista. Quer seja selvagem, tecnold-
gico ou semidtico, quer seja neoliberal ou ultraliberal, impera ainda uma
dinidmica na qual o capital se apresenta enquanto agente e sujeito de uma
histéria que se conta apds a queda dos grandes ideais, ou das metanarra-
tivas. Ocorre que o semiocapitalismo sé faz avangar o empobrecimento
simbdlico para lidar com essa queda, sobretudo por se organizar em torno
de um afeto politico que vai do medo ao desamparo. Promovendo processos
defensivos que vao desde a denegagio perversa até os inimeros processos
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de luto nunca finalizados frente a sanha superegoica por desempenho.
Desfiladeiros pelos quais o sujeito terd de passar para poder afirmar algo
do fulgor de seu desejo, que nunca ¢ sem a castragio, tal como Lacan
(1962/1998, p. 794) nos adverte: “o desejo, isso a que chamamos desejo,
basta para fazer com que a vida nio tenha sentido quando se produz
um covarde”.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo explorou a complexa interse¢io entre a psicanélise e o
universo das redes sociais, analisando como estas moldam e sio moldadas
pelos processos psiquicos contemporineos. A investigagio examinou
como as redes sociais redefinem as nogdes de desejo e subjetividade, ilus-
trando, por exemplo, como o uso excessivo dessas plataformas promove a
hipertrofia do imagindrio e deflagdo semantica, restringindo a expresso
subjetiva. Nesse contexto, propds-se uma transi¢io paradigmdtica do con-
ceito lacaniano do “grande Outro” para o dominio abrangente e invasivo
do “Algoritmo”. Essa mudanga evidencia o papel central da tecnologia na
reconfiguragio da identidade e nas formas contemporaneas de satisfagio,
a0 mesmo tempo que levanta questdes sobre a alienagio digital.

Embora o estudo oferega 7sights significativos, reconhece limitagoes
especificas, como a impossibilidade de generalizar os resultados para todos
os contextos socioculturais e a auséncia de estudos empiricos mais amplos
sobre os efeitos subjetivos das redes sociais. Essas limitagoes apontam para
anecessidade de futuras pesquisas que explorem mais profundamente as
nuances dessa relagdo, especialmente com abordagens interdisciplinares
que unam psicanilise, estudos de midia e neurociéncias.

A relevincia deste trabalho transcende as fronteiras académicas,
constituindo-se como um recurso valioso para formuladores de politicas,
profissionais de saide mental e educadores. Os resultados e reflexdes apre-
sentados tém implicagdes préticas, como o desenvolvimento de estratégias
para lidar com os impactos psiquicos da digitalizag¢io, tanto na esfera
individual quanto coletiva.

Nesse cendrio de rdpidas transformagdes digitais, destaca-se a urgén-
cia de compreender como a psicandlise pode contribuir para promover um



equilibrio entre inovagio tecnoldgica e bem-estar subjetivo. Ao iluminar
os desafios e oportunidades apresentados pela digitalizagio da vida social
e pessoal, este estudo convoca uma reflexio critica sobre como navegar
de maneira mais consciente e sauddvel no espago digital. Dessa forma,
reafirma-se a importincia de abordar as implicagoes psicanaliticas das
redes sociais, tanto para a teoria quanto para a prética, incentivando um
didlogo continuo entre a psicandlise e os estudos de midia digital.
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INTRODUCAO

A inteligéncia artificial (IA) tem revolucionado o campo educacional,
progredindo de simples sistemas de tutoria programados para avangadas
plataformas de aprendizado de maquina e tutoria inteligente, que perso-
nalizam e enriquecem a experiéncia de aprendizagem (Davis, 2024; Lee
etal.,2024; Tzirides et al., 2023). Esses avangos tecnoldgicos possibilitam
a personaliza¢io do ensino, ajustando o contetido as necessidades especi-
ficas de cada aluno, o que resulta em um ambiente de aprendizagem mais
interativo e envolvente (Chan; Hu, 2023). Para acompanhar essa onda de
modernizagio continua, instituicdes educacionais estio integrando tecno-
logias de ponta com o objetivo de enriquecer a experiéncia de aprendizagem
e preparar os alunos para os desafios de um mundo cada vez mais digital
(Davis, 2024; Gupta ez al., 2024; Hashmi; Bal, 2024).

A importincia da IA na educagio tem sido investigada, especial-
mente no que diz respeito 4 inovagio dos métodos de ensino e aprendi-
zagem, tornando-a objeto de muitos estudos e revelando uma gama de
experiéncias e aplica¢des. Lee ez al. (2024) destacam como a integragio
da IA generativa no ensino superior tem potencializado a personalizagio
do aprendizado, permitindo que os alunos interajam com contetidos de
maneira mais adaptativa e envolvente. Por exemplo, o ChatGPT tem
transformado a dindmica educacional ao facilitar o acesso a informagio e
aumentar a interatividade em sala de aula (Parker ez /., 2024). Essa capa-
cidade de adaptagio e personalizagio estd revolucionando a forma como
o conhecimento ¢ transmitido e assimilado, promovendo uma educagio
mais eficaz e acessivel (Lee ez al., 2024).
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*Doutor em Engenharia Ambiental (UFES). Coordenador (FAACZ). CV: https://is.gd/82xXsf
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A incorporagio daIA no ensino nio é apenas uma tendéncia, mas
uma necessidade para manter a relevincia e a eficicia dos sistemas educa-
cionais contemporineos, levando i necessidade de suporte institucional
e treinamento para que educadores possam utilizar a IA de forma eficaz
(Hashmi; Bal, 2024). Embora a IA possa complementar o ensino tradicio-
nal, as qualidades humanas dos professores permanecem insubstituiveis,
como argumentado por Chan e Tsi (2024), que destacaram a importincia
de uma abordagem equilibrada na integra¢io dessas tecnologias.

AsFaculdades Integradas de Aracruz (FAACZ) destacam-se como
uma institui¢do de ensino superior dedicada ao avango educacional e ao
desenvolvimento social na regido de Aracruz. Mantida pela Fundagio
Sao Jodo Batista, a FAACZ ¢ reconhecida no cendrio universitdrio por
oferecer cursos de graduagio nas dreas de ciéncias humanas, satde e de
engenharia, além de programas de pds-graduagio. Com uma missio
centrada na formagio de profissionais éticos e competentes, a FAACZ
valoriza a educagio de qualidade, fundamentada em valores como ética,
justica e sustentabilidade, preparando seus alunos para os desafios do
mercado de trabalho.

Dessa forma, o presente trabalho tem por objetivo relatar a expe-
riéncia da FAACZ com o uso daIA no ano de 2024, o que envolveu agoes
voltadas tanto a docentes como a discentes da institui¢o. Essas a¢oes
envolveram a promogio de workshops, a atualizagio do manual de design
instrucional e possibilitou o planejamento de uma disciplina utilizando a
IA. Esta disciplina, ofertada como optativa a alunos de todos os cursos,
foi dedicada justamente a trabalhar o uso daIA.

DESENVOLVIMENTO

A inser¢do da inteligéncia artificial no contexto académico da
FAACZ é uma extensio natural do compromisso continuo da institui¢io
com a inovagio tecnoldgica. Historicamente, a institui¢ao sempre estimu-
lou o uso de ferramentas tecnoldgicas, evidenciado pela implementagao
de ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) em todos os seus cursos
desde 2018, tanto para disciplinas presenciais quanto a distincia. Este
compromisso ¢ refor¢ado pelo investimento em treinamento para capa-
citar os docentes no uso eficaz do AVA e pelo nivelamento tecnoldgico



oferecido a todos os alunos ingressantes, de forma que todos estejam
aptos a utilizar estas plataformas. Além disso, a disciplina optativa sobre
ferramentas de tecnologia de informagio e comunicagio, disponivel desde
2018, demonstra a inten¢do da FAACZ de integrar as tltimas tendéncias
tecnoldgicas em seu curriculo. Bearman et al. (2023) afirmam que as
universidades tém a responsabilidade de fornecer ferramentas de apren-
dizado atualizadas e relevantes, respondendo as mudangas tecnoldgicas
ripidas. Dessa forma, com a crescente popularizagio das ferramentas de
inteligéncia artificial, ¢ 16gico que a FAACZ traga este tema para o centro
das discussoes académicas, preparando sua comunidade para os desafios
e oportunidades do futuro digital. Sendo assim, a FAACZ iniciou uma
série de agdes estratégicas focadas tanto na capacitagio de seus docentes
quanto na atualizagdo de seus materiais instrucionais.

Uma dessas agoes foi a promogio de um workshop inovador, cujo
objetivo era nao apenas familiarizar os professores com as ferramentas
de IA, mas também explorar suas aplicagdes préiticas no ensino. Este
workshop foi ofertado aos professores ainda no més de fevereiro, como
parte das capacitag¢oes de inicio de semestre letivo de 2024. Neste wor-
kshop, intitulado “Inovagio Inteligente: Potencializando a Sala de Aula
com o ChatGPT” foi apresentado um histérico do desenvolvimento
daIA, com foco na IA generativa e os grandes modelos de linguagem
(LLM). Também foram discutidas virias possibilidades de integragdo
da IA na sala de aula, foram apresentadas as ferramentas ChatGPT e
Microsoft Copilot. O workshop finalizou com uma aplicagdo prética
do emprego da IA no planejamento de uma aula de um tépico suge-
rido pela plateia. A recepgio foi muito positiva por parte dos docentes,
uma vez que parte deles ainda ndo haviam sequer acessado qualquer
ferramenta de IA.

O éxito do workshop evidenciou o potencial para evoluir os materiais
institucionais que orientam a estruturagio dos curriculos, com a tecnolo-
gia educacional baseada em IA sendo reconhecida como uma ferramenta
para enriquecer os métodos instrucionais dos docentes (Nazaretsky ez
al., 2022). Dessa forma, decidiu-se que o manual intitulado “DESIGN
INSTRUCIONALPARA COMPONENTES NAS MODALIDADES
PRESENCIAL E/OU A DISTANCIA”, documento langado no ano

de 2020 e que vem sendo revisado periodicamente, seria atualizado com
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orientagdes sobre o uso da IA. O manual delineia que a concepgio dos
componentes curriculares deve seguir cinco etapas claramente definidas:
(1) andlise, (2) planejamento, (3) desenvolvimento, (4) implementagio, e
(5) avaliagio (FAACZ, 2024). Para a atualiza¢io do ano de 2024, foram
inseridas orienta¢des de como a IA pode ser utilizada nas 2 primeiras
etapas do processo.

Tomando como base a estruturagio de um componente curricular
presente na matriz de um curso, o primeiro passo da anélise ¢ a identifica-
¢do de desafios e oportunidades. Para tanto, é necessirio nio somente o
conhecimento da ementa proposta no projeto pedagdgico do curso (PPC),
mas também como do publico alvo. Dessa forma, o primeiro passo no uso
daIA éjustamente na defini¢do desse pablico. Para tanto, o manual exem-
plifica um comando (prompt) contendo uma descrigdo geral da FAACZ,
sua missdo institucional, os cursos ofertados, valor da mensalidade, formas
de acesso e incentivos estudantis, seguido da solicitagio da geragio de 3
personas que representem o publico alvo da institui¢do, acompanhada
de uma tabela listando suas caracteristicas, suas dores e como a o curso
em questdo pode atender as suas necessidades. A resposta obtida deverd
ser utilizada como um contexto geral para as demais interagdes com a IA
auxiliando nio somente o préximo passo, mas também as demais etapas
na estrutura¢io do componente curricular. Dessa forma, o segundo
promptinstruird aIA a, com base no contexto da institui¢do, no ptblico
alvo representado pelas personas que ela forneceu e nas informagdes do
componente curricular em questio (ementa, carga hordria tedrica, carga
hordria pritica etc.), gerar a tabela com os desafios e oportunidades do
componente curricular em questio.

A segunda etapa na concepgio do componente curricular é o pla-
nejamento, quando sio propostas as diferentes atividades a serem desen-
volvidas no curso e sio gerados o plano de ensino (PE) e a organizagio
do AVA. Esse processo parte da definigio dos objetivos do componente
e inclui a defini¢do da estrutura de unidades e seu respectivo contetdo.
Mais uma vez, a IA se apresenta como uma ferramenta atil. Dessa forma,
o préximo prompt ird solicitar, com base nas informagées do componente
disponiveis no PPC, bem como dos desafios e oportunidades identificados



na interagio anterior, que a IA forne¢a um objetivo geral e uma quanti-
dade definida de objetivos especificos. A pritica empregada na FAACZ é

que esses objetivos sempre sejam expressados do ponto de vista do aluno.

Uma vez definidos os objetivos do componente curricular, eles
serdo incorporados as informagoes jé empregadas no prompt anterior,
acrescidos do préximo comando, que € a sugestio das divisdes das uni-
dades do curso, com a defini¢io da carga hordria de cada unidade e a
gera¢do de uma lista com os contetidos a serem abordados em cada uma
delas. Outros prompts podem se seguir conforme necessrio, como por
exemplo a defini¢do de contetido de cada unidade que serd trabalhado na
modalidade a distincia (EAD), sugestio de atividades, defini¢do de datas
de encontros presenciais etc.

E importante observar como os dados gerados com o auxilio daIA
vao sendo incorporados ao contexto dos prompts e possibilitam a solicita-
¢ao dasequéncia de comandos. Além disso, a cada interagdo com aIA, os
prompts podem ser melhorados e novos comandos podem ser incluidos
no processo. Dessa forma, mais do que apenas fornecer as informagoes
que ajudardo a compor o PE ou a estruturar o AVA, aIA ajuda o docente
apensar e a ter novas ideias que contribuirio para a melhoria da qualidade
do processo educacional e a concepgao dos cursos (Chan; Hu, 2023).

Como forma de apresentar os alunos as possibilidades de uso da
IA, bem como forma de validar as instrugdes propostas na atualizagio
do manual, vislumbrou-se a oportunidade de atualizar o contetido da
disciplina optativa Tecnologias de Informagio e Comunicagao. Por se
tratar de uma disciplina optativa ofertada no tltimo ano dos cursos, essa
disciplina sempre trabalhou o emprego de ferramentas de tecnologia que
pudessem facilitar a rotina académica dos alunos, especialmente numa
época em que muitos estdo lidando com a elaboragio dos seus trabalhos
de conclusio de curso (TCC). Sabe-se que a IA pode trazer beneficios
quando aplicada em metodologia de pesquisa (Dénmez; Idin; Giilen,
2023; Kasneci et al., 2023). Sendo assim foi decidido que a disciplina iria
niao somente introduzir e aprofundar os conhecimentos sobre IA aos
alunos, mas também trazer sugestdes de como ela poderia auxilii-los no
planejamento e elaboragio dos seus TCCs.
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Toda a concepgio da disciplina foi realizada utilizando as orientagdes
do manual de design instrucional. Sendo assim, com base no pablico alvo
da FAACZ, foram identificados os desafios e oportunidades mostrados
na Tabela 1.

Nesse caso, por se tratar de uma disciplina nova, foi necessario gerar
também a ementa. Isso foi feito a partir de uma descri¢ao sobre o que se
tratava a disciplina, associada as informagoes da Tabela 1. A TA sugeriu
a seguinte ementa: Conceitos fundamentais de IA. Histérico da IA.
Tipos de IA. TA generativa. Aplicagdes de IA. Engenharia de prompts.
Ferramentas e tecnologias de IA. Aspectos éticos e sociais da IA. Projetos
préticos e estudos de caso.

A ementa foi considerada adequada, uma vez que permite futuras
adequagoes sem necessidade de alteragio. Especificamente, a proposta
de aplicagdo da IA em metodologia de pesquisa poderd ser trabalhada na
parte de Projetos praticos e estudos de caso. O préximo passo foi a geragio
dos objetivos, com a sugestao da IA mostrada na Tabela 2.

Uma vez definidos os objetivos, foi solicitado a IA a estruturagio
das unidades, com a distribuicdo dos tépicos a serem tratadas em cada
uma delas, bem como a identifica¢o do contetdo a ser trabalhado na
modalidade EAD. O resultado ¢ mostrado na Tabela 3.

A TA generativa representa um desafio e uma oportunidade para a
educagio, exigindo novas abordagens e formas de pensar, 20 mesmo tempo
em que tem o potencial de transformar as experiéncias de aprendizado
dos alunos (Lim e 4l., 2023; Nguyen ez al., 2023). Para maximizar esses
beneficios, ¢ essencial que educadores inovem continuamente suas prati-
cas, promovendo um ambiente de aprendizado que seja tanto adaptativo
quanto inspirador.

CONCLUSAO

A integragio da inteligéncia artificial no ensino pela FAACZ reflete
um compromisso constante com a inovagio e a exceléncia na educagio.
Asagdes implementadas, como workshops para capacitagio docente até a
atualizagdo de materiais instrucionais, refletem uma visao estratégica vol-
tada para o futuro. Ao preparar seus alunos e professores para os desafios



e oportunidades do mundo digital, a FAACZ nio apenas fortalece sua
posi¢io como lider educacional, mas também contribui significativamente
para o desenvolvimento social e econdmico da regido. Essa postura proativa
garante que a institui¢do continue a formar profissionais competentes e
flexiveis, preparados para atender as exigéncias de um mercado de trabalho
em constante transformago.
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TABELA 1: DESAFIOS E OPORTUNIDADES DA DISCIPLINA TECNOLOGIAS DE
INFORMAGAO E COMUNICAGAO, CONFORME GERADOS PELA JA

Componente

. Desafios
Curricular

Oportunidades

1. Adaptagio dos alunos de dife-
rentes cursos 2 complexidade
dos conceitos de TA.

2. Gestdo eficaz do tempo para
cobrir todos os tépicos rele-
vantes em uma carga hordria

Tecnologias e j; 1 iiada.

Informagio e

Comunicagio 3.Equilibrar a carga horéria

presencial e a distdncia para
maximizar o aprendizado.

4. Garantir que todos os alunos
tenham acesso e familiaridade
com as ferramentas tecnoldégi-
cas necessdrias.

1. Promover a interdisciplinari-
dade e o0 uso de IA em diversas
4reas de conhecimento.

2. Oferecer uma visio inicial
sobre IA que pode despertar
interesse para estudos mais
aprofundados.

3. Desenvolvimento de habilida-
des técnicas e analiticas valori-
zadas no mercado de trabalho.

4. Fomentar a inovagio e o
empreendedorismo através da
aplicagio de IA em projetos
praticos.

TABELA 2: OBJETIVOS DA DISCIPLINA TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E
COMUNICAGAO, CONFORME GERADOS PELA JA

Objetivo Geral

Objetivos Especificos

Compreender os con-
ceitos fundamentais da
Inteligéncia Artificial (IA),
suas aplicacoes em diversas
dreas e os impactos éticos

e sociais relacionados a ela,
desenvolvendo habilidades
para utilizar ferramentas de
IA e aplicé-las em projetos
praticos.

1. Compreender a evolugio histérica e os dife-

rentes tipos de IA: Diferenciar os tipos de IA,
suas aplicagc’)es e limitagées, contextualizando a IA
dentro de uma perspectiva histérica e tecnoldgica.

2.Identificar as aplica¢oes de IA em diversas dreas

do conhecimento: Analisar criticamente como a IA
estd sendo utilizada em diferentes setores, reco-
nhecendo suas potencialidades e desafios em cada
contexto.

3. Aplicar técnicas de Engenharia de Prompts

para interagir com ferramentas de IA: Cons-
truir prompts eficazes para diferentes ferramentas e
plataformas de IA, otimizando a comunicagio com
sistemas de IA para obter resultados relevantes.

4.Desenvolver projetos priticos utilizando IA,

considerando os aspectos éticos e sociais: Criar
solucdes inovadoras utilizando ferramentas e téc-
nicas de IA, analisando criticamente as implicagoes
éticas e o impacto social de cada solugio proposta.




TABELA 3: DIVISAO DAS UNIDADES DA DISCIPLINA TECNOLOGIAS DE
INFORMAGAO E COMUNICAGAO, CONFORME GERADOS PELA JA

Unidade

Carga Horiria

UNIDADE I - Fundamentos da Inteligéncia Artificial
* Conceitos fundamentais de Inteligéncia Artificial (IA)
* Histdrico da TA
* Tipos de IA (IA fraca vs. IA forte, IA simbdlica vs. IA conexionista)
e EAD:
* Evolugio histérica daIA

* Diferentes tipos de IA

10 Horas

(8 horas presen-
ciais, 2 horas
EAD)

UNIDADE II - IA Generativa e Aplicagbes Préticas
* IA generativa: Conceitos e aplicaces
* Técnicas e algoritmos utilizados em IA generativa
e Aplica¢tes de IA em diversas dreas (satde, educagio, finangas, etc.)
e EAD:
* Leitura de artigos e estudos de caso sobre IA generativa

* Andlise de aplicagoes préticas de IA

10 Horas

(8 horas presen-
ciais, 2 horas

EAD)

UNIDADE III - Ferramentas ¢ Engenharia de Prompts

* Ferramentas e tecnologias de IA

* Introdugio as principais plataformas de IA

o Engenharia de prompts: Deﬁnigio, importincia e técnicas
* EAD:

* Exercicios priticos de criagio e otimizag¢io de prompts

10 Horas

(8 horas presen-
ciais, 2 horas

EAD)

UNIDADE IV — Aspectos Eticos, Sociais e Projetos Priticos
* Aspectos éticos no desenvolvimento e uso de IA

* Impactos sociais e econémicos da IA

* Desenvolvimento de projetos priticos utilizando IA

* Andlise e discussio de estudos de caso reais

e EAD:

* ImplicagGes éticas e sociais da IA

10 Horas

(8 horas presen-
ciais, 2 horas
EAD)




SEQUENCIA NUMERICA PARA ESTUDANTES
DO ENSINO FUNDAMENTAL I COM AUTISMO:
ENSINANDO COM UMA TECNOLOGIA DIGITAL

Silvana da Silva Reis!
Marina Rolim Aragio®
Marcilene Muniz Monteiro®

INTRODUCAO

Este texto trata-se de uma proposta de ensino de sequéncia numérica
para estudantes com autismo que frequentam o Ensino Fundamental
I, utilizando como recurso, uma tecnologia digital: o GCompris Jogo
Educativo, este jogo também pode ser utilizado durante o Atendimento
Educacional Especializado (AEE) ofertado na Sala de Recursos Multi-
funcionais (SRM).

O autismo, como um transtorno do neurodesenvolvimento, exige
uma abordagem multidisciplinar que envolva professores, terapeutas e
outros profissionais, visando promover o desenvolvimento integral do
estudante.

Uma das alternativas ¢ o uso de atividades visuais que tornem a
aprendizagem significativa a0 mesmo tempo que estimulem a manutengio
do foco e a concentragio dos estudantes. Sendo assim, o soffware GCompris,
que proporciona um ambiente de aprendizagem eficaz e objetivo, oferece
estratégias que contemplam essas necessidades.

Tal proposta tem como objetivo geral a promogio do desenvol-
vimento do raciocinio légico-matemdtico dos estudantes do 1° ano do
Ensino Fundamental I, por meio do ensino de sequéncias numéricas
de forma lddica e interativa, utilizando o recurso digital GCompris, em
alinhamento com as competéncias previstas na Base Nacional Comum

' Mestranda em Educagio (UNEMAT). CV: http://lattes.cnpq.br/0770660936309084
*Mestranda em Educagio (UNEMAT). CV: http://lattes.cnpq.br/0903460256033692
*Doutorado em Educagio (URI). CV: https://lattes.cnpq.br/7385024578941715
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Curricular (BNCC) (Brasil, 2018). Trata-se de um software gratuito, que
pode ser baixado para uso offline.

Tem-se, também, os objetivos especificos de: reconhecer e ordenar
némeros naturais em sequéncia (contagem progressiva e regressiva) até 20,
de forma lddica e interativa; identificar e aplicar padroes numéricos simples,
como a contagem de 2 em 2 e de S em 5, promovendo a compreensio de
regularidades matematicas; e relacionar nimeros com quantidades de
forma significativa, utilizando materiais concretos e atividades digitais
para reforgar a relagdo entre nimeros e seus significados.

Assim, ¢ importante desenvolver um trabalho que se preocupe
em abarcar a diversidade existente em sala de aula, uma vez que todas
as criangas tém direito ao aprendizado, e a “[...] educagio, e a escola em
particular, ¢ um importante espago de socializagio das criangas e dos
jovens, cujas possibilidades de convivio com o diferente nio podem ser
subtraidas” (Aragio; Brunet; Pretto, 2021, p. 5).

GCOMPRIS COMO TECNOLOGIA ASSISTIVA PARA
ESTUDANTES COM TEA

A Tecnologia assistiva (T'A) ¢ um termo abrangente que engloba
recursos e servigos que visam promover a funcionalidade e aindependéncia
de pessoas com deficiéncia. Segundo Bersch (2017, p. 13 - grifos da autora)

[...] em um servico de TA deverd envolver diretamente o
usudrio e terd como base o conhecimento de seu contexto
de vida, a valoriza¢do de suas intengdes e necessidades
funcionais pessoais, bem como a identificagio de suas
habilidades atuais.

No contexto educacional, a TA busca eliminar barreiras de apren-
dizagem, permitindo que os estudantes com deficiéncia tenham acesso
ao curriculo e participem ativamente do processo educativo. De acordo
com Galvio Filho (2012),

As possibilidades tecnoldgicas hoje existentes, as quais
viabilizam essas diferentes alternativas e concep¢oes peda-
gbgicas, para além de meras ferramentas ou suportes para
arealizagio de tarefas, se constituem elas mesmas em rea-
lidades que configuram novos ambientes de construgio



e produgio de conhecimentos, que geram e ampliam os
contornos de uma ldgica diferenciada nas relagdes do
homem com os saberes e com os processos de aprendiza-
gem. (Galvio Filho, 2012, p. 1)

Sendo assim, o software GCompris, com suas caracteristicas especifi-
cas, se encaixa como uma ferramenta de TA com potencial para beneficiar
estudantes com TEA e outras deficiéncias.

O GCompris, com suas caracteristicas iinicas, apresenta-se como
uma ferramenta de TA com grande potencial para auxiliar estudantes com
TEA. Suainterface intuitiva e visualmente clara, com icones grandes, cores
contrastantes e layouts limpos, facilita a navegagio e a compreensio das
atividades por parte desses estudantes, que frequentemente apresentam
facilidade na aprendizagem visual. Essa caracteristica reduz a sobrecarga
sensorial e aumenta o foco, proporcionando um ambiente de aprendizado
mais confortdvel e eficaz.

As atividades do GCompris abrangem diversas dreas do conhe-
cimento, estimulando o desenvolvimento de habilidades cognitivas
importantes, como aten¢do, memdria, raciocinio légico e resolugio de
problemas. Essas habilidades s3o essenciais para o aprendizado e podem
ser especialmente desafiadoras para alguns estudantes com TEA. Além
disso, algumas atividades podem estimular a comunicagio e a interagio
social, contribuindo para o desenvolvimento de habilidades sociais tao
importantes para a vida em sociedade.

E importante ressaltar que o GCompris nio deve ser utilizado iso-
ladamente, uma vez que sua eficicia é potencializada quando integrado a
outras estratégias pedagdgicas e terapéuticas, como o Plano Educacional
Individualizado (PEI). A mediagdo do professor ou de outro profissional é
fundamental para orientar o estudante durante as atividades, fornecendo
suporte e reforgo positivo, garantindo a compreensio dos conceitos. Além
disso, a adaptagio do ambiente fisico ¢ essencial para atender as necessi-
dades sensoriais do estudante, minimizando distra¢oes e oferecendo um
espago calmo e organizado.

Portanto, o GCompris se destaca como uma ferramenta versitil e
promissora para o apoio a estudantes nao somente com TEA, mas para
outras deficiéncias. Ao oferecer atividades variadas, ele também contribui
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para o desenvolvimento de habilidades essenciais, a redugdo da ansiedade
e o aumento do engajamento no processo de aprendizagem. No entanto,
¢ fundamental que o uso do software seja acompanhado por profissionais
da educagio e adaptado as necessidades especificas de cada estudante.

PROPOSTA DE ENSINO DE SEQUENCIA NUMERICA COM
O USO DO GCOMPRIS JOGO EDUCATIVO

A proposta aqui apresentada e desenvolvida tem como tema o ensino
de sequéncia numérica para estudantes do Ensino Fundamental I com
autismo atendidos na SRM. O contetdo de ensino pode ser observado
no Quadro 1:

Quadro 1 - Contetdo de ensino para o trabalho com sequéncia numérica

Conteddo Atividades

Contagem progressiva e regressiva | * Contagem de 0 a 20 (ou mais, conforme

o0 avango dos estudantes).

* Exploragio da contagem regressiva,
comecando de um numero dado até o 0.

e Reconhecimento dos niimeros de 0 a 20.

Identificagio e leitura dos ndmeros |* Escrever e ordenar os nimeros naturais.

A
na sequéencia correta * Sequéncias numéricas simples.
Organizagio de ndmeros em * Atividades que envolvem a continuagio
sequéncia (do menor para o major e | de uma sequéncia numérica.
vice-versa) * Padroes numéricos bésicos.

Reconhecimento de padraes simples | ©
(contar de 2 em 2,5 em 5, com
suporte visual - uso de jogos ou .
material concreto)

Identificagdo de padroes em brincadeiras
e jogos que envolvem ndmeros.

Ordem e comparagio de nimeros.

Estabelecimento de relagoes de maior | °
€ menor entre os nimeros até 20

Atividades que envolvam ordenar nime-
ros de acordo com sua magnitude.

* Relacionar ntimeros com quantidades

Associagio de niameros com conjun- |*

tos de objetos, para compreensio do
conceito de quantidade

Uso de materiais concretos, como blocos,
contadores ou figuras.




Contetddo Atividades

Jogos e atividades hudicas de contagem |* Jogos de tabuleiro, brincadeiras de contar
objetos e atividades que reforcem o reco-
nhecimento dos niimeros e a contagem
correta.

* Atividades priticas que incentivem a

contagem em situagdes do dia a dia.

Fonte: prépria (2024)

O GCompris, tecnologia digital selecionada para desenvolver a
sequéncia numérica, contém jogos educacionais para o ensino de dreas
como Matemdtica, Ciéncias e habilidades cognitivas. O software é open-
-source (cédigo aberto) e gratuito, o que facilita sua implementag¢io em
escolas e ambientes de ensino inclusivo. Oferece atividades lddicas que
incentivam o aprendizado de forma interativa e dinimica, ideal para
promover habilidades cognitivas e motoras.

Para estudantes com Transtorno do Espectro Autista (TEA), o
GCompris se destaca por promover um ambiente de aprendizagem estrutu-
rado, visual e altamente interativo. Essas caracteristicas sio fundamentais
para manter o foco e engajamento desses estudantes, jd que muitos tém
dificuldade com métodos de ensino tradicionais. O Quadro 2 contém a
descri¢do das funcionalidades bésicas desse software:

Quadro 2. Funcionalidades bésicas - GCompris

Funcionalidade Descrigio

1 | Atividades ludi- | Oferece atividades de contagem, identificagio de nimeros,
cas € interativas |sequéncia numérica e padrées matemdticos, essenciais para
desenvolver o raciocinio légico € a compreensio da sequén-
cia numérica, alinhado ao contetido de ensino escolhido.

2 | Ambiente visual | Atividades acompanhadas de sons, grificos coloridos,
atrativo animagdes, tornando a experiéncia envolvente, o que é
especialmente importante para estudantes com TEA, que
podem responder melhor a estimulos visuais do que a
instrug¢des verbais.




Funcionalidade Descrigio

3 | Desenvolvi- Trabalha a coordenagio motora, pois muitas atividades
mento cognitivo |envolvem clicar, arrastar ou manipular objetos no ambiente
€ motor virtual, favorecendo a interagio ativa dos estudantes.

4 | Aprendizado Permite que os estudantes avancem em seu préprio ritmo,

individualizado | respeitando suas necessidades especificas e nivel de com-
preensio. Para estudantes com TEA, isso é crucial, pois
eles podem precisar de mais tempo para processar certas
informacoes.

5 |Atividades gra- | Atividades que apresentam os conceitos de forma gradativa,
dativas o que é fundamental para criangas com TEA, que se benefi-
ciam de uma apresentagio mais fragmentada e repetitiva do
conteddo.

Fonte: prépria (2024).

Desse modo, a proposta se fundamenta em teorias de estilos de
aprendizagem que reconhecem a importincia da apresentagio visual e
da estruturagio das atividades para o aprendizado de estudantes com
TEA como a Teoria da Aprendizagem Visual, desenvolvida por Neil
Fleming que em 1992 criou uma técnica de mapeamento de estilos de
aprendizagem denominada de VARK (Visual, Aural (auditivo), Read/
Write (leitura/escrita) and Kinesthetic (cinestésico)). Assim, “esses quatro
modos de comunicagio sio usados no aprendizado. Os alunos os usam
quando estdo absorvendo ou dando informagdes. Eles tém preferéncias por
alguns modos e nio por outros” (Fleming; Bonwell, 2019, p. 4, tradugio
nossa)*. Logo, os estudantes demonstram mais capacidade para processar
as informacgdes visuais de forma eficaz.

Os autores ainda enfatizam a importincia de adaptar os métodos de
ensino aos diferentes estilos de aprendizagem dos alunos. Eles argumentam
que os estudantes visuais preferem informagdes apresentadas em grificos,
diagramas, mapas mentais, videos e outras representagdes visuais. Eles
destacam que o estilo de aprendizagem é uma preferéncia individual, e ndo
uma categoria rigida. Uma pessoa pode ter uma preferéncia dominante,
mas também se beneficiar de outros estilos.

#“These four communication modes are used in learning. Learners use them when they are taking in, or giving
out information. They have preferences for some modes and not for others”. (Fleming; Bonwell, 2019, p. 4).



Ademais, o GCompris, com sua interface clara e colorida, oferece
um ambiente propicio para a aplicagdo dessa teoria. Assim, como o reforgo
positivo e a modelagem, podem ser integrados as atividades do GCompris
para promover o engajamento e a motivag¢io dos estudantes. No que
tange ao desenvolvimento da sequéncia numérica, a proposta considera
as etapas de aquisi¢do desse conceito, iniciando com o reconhecimento de
numeros isolados, passando pela contagem e chegando a compreensio de
sequéncias mais complexas. O GCompris oferece ferramentas que podem
ser utilizadas em cada uma dessas etapas, como atividades de contagem de
objetos, jogos de memdria com niimeros e atividades de seriago. A flexi-
bilidade do software permite a adaptagio das atividades as necessidades
individuais de cada estudante, considerando seu nivel de desenvolvimento
esuas preferéncias sensoriais.

Portanto, como demonstrado, as funcionalidades caracteristicas
do GCompris o tornam particularmente eficaz no contexto educacional
para estudantes com TEA, visto que oferece um ambiente previsivel,
organizado e sem distragdes excessivas, o que pode reduzir a ansiedade e
melhorar a concentragdo. Além disso, a combinagio de estimulos visuais e
auditivos ajuda a captar a aten¢io dos estudantes e facilita a memorizagio
e a compreensio de conceitos matemdticos, como a sequéncia numérica.
Ainda, a estrutura repetitiva das atividades ¢ benéfica para os estudantes
com TEA, pois muitos deles se sentem confortdveis com padroes e rotinas.

DESENVOLVIMENTO DA PROPOSTA

A atividade se estrutura em trés etapas principais, integrando o
uso da tecnologia digital GCompris e atividades priticas com materiais
concretos. O foco é garantir que os estudantes participem ativamente,
explorando a sequéncia numérica de forma lidica, colaborativa e signi-
ficativa. Para tanto, é preciso ter em mente, como aponta Moran (s.d.,
2001), que “os professores podem utilizar estas tecnologias digitais, em
primeiro lugar, para motivar os estudantes, principalmente através de
videos, histérias e jogos”.

Sdo trés as etapas planejadas para a execugio desta sequéncia numé-
rica: Etapa 1 - Introdugio ao conceito de sequéncia numérica; Etapa



2 - Uso do GCompris — Atividade digital interativa; e Etapa 3 - Fixagdo e
aplicagdo dos conceitos em atividades colaborativas.

Etapa 1: Introdugio ao conceito de sequéncia numérica

A atividade comecard com uma breve conversa, introduzindo o
conceito de contagem progressiva e regressiva. Serio utilizados exemplos
do cotidiano das criangas, como contar brinquedos, ou objetos da sala.
Com o auxilio de materiais concretos, os estudantes serio convidados a
praticar a contagem em grupo, estabelecendo a sequéncia numérica do
0 a0 20, ou mais, de acordo com a evolugio do grupo; também serdo
incentivados a contar de trds para frente (contagem regressiva), tornando
o processo mais desafiador e divertido.

Etapa 2: Uso do GCompris — Atividade Digital Interativa

Com o intuito de promover a compreensio da sequéncia numérica
e o reconhecimento de padroes numéricos simples por meio da tecnologia
digital, os estudantes, jd familiarizados com a contagem, serdo convidados
autilizar o software GCompris, em computadores ou tablets. Esse recurso
permitird identificar e trabalhar habilidades ainda nao consolidadas. Nesse
sentido, os jogos interativos representam uma abordagem eficaz para pro-
mover um conhecimento sistematizado, promovendo a criatividade, que
“é o valor de criar algo novo, surpreendente ou auténtico. E a inovagio de
recursos para o software ficar mais fécil, mais prético e completo”, como
ponderam Aragio, Brunet e Pretto (2021, p. 12).

A partir da explicagdo do professor sobre as funcionalidades basicas
do software, os estudantes acessario as atividades relacionadas a contagem e
sequéncia numérica. Nesse momento, o professor atuard como facilitador,
permitindo que os estudantes explorem o jogo de forma auténoma, mas
dando suporte sempre que necessirio.

As atividades do GCompris que envolvem a contagem de niimeros
€ organizagao em ordem crescente e decrescente serio propostas. Os
estudantes deverio identificar o niimero correto em diferentes cendrios,
resolver problemas simples e aplicar contagens com padrdes (contagem
de2em2,5em>5).



A Figura 1 exemplifica as atividades propostas no item Matemdtica,
indicado pelo icone da ovelha com os nimeros, na barra superior. Ao clicar
nessa imagem e depois em Numeragio, aparecem as sugestoes de atividades.

Figura 1. Algumas opgoes de jogos de Matemdtica

Fonte: prépria (2024).

Como se observa, o ambiente virtual do GCompris possui cores
vibrantes e feedbacks instantineos, o que ajudard os estudantes a mante-
rem o foco e a se engajarem na atividade, especialmente os estudantes com
TEA, que se beneficiam de uma abordagem estruturada, visual e divertida.

O GCompris é um software de c6digo aberto, ou seja, “[...] um soft-
ware livre, o que significa que vocé pode adaptd-lo as suas necessidades,
melhoré-lo e, 0 mais importante, compartilhd-lo com as criangas de toda
aparte” (Plataforma MEC...), além de permitir que seja usado, estudado,
modificado e distribuido livremente.

Isso posto, as atividades desenvolvidas com os estudantes com TEA,
exige uma abordagem que ressignifique o processo de ensino, utilizando
atividades visuais que tornem a aprendizagem significativa. E essencial
que essas atividades favorecam a manutengio do foco e a concentragio
dos estudantes. Nesse sentido, o software Geompris oferece estratégias que
atendem a essas necessidades, proporcionando um ambiente de aprendi-
zagem mais eficaz e direcionado.
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Etapa 3: Fixa¢io e aplicag¢io dos conceitos em atividades colaborativas

Esta tltima etapa visa consolidar, por meio de atividades colabora-
tivas, os conhecimentos adquiridos sobre a sequéncia numérica e padroes
numéricos. Considerando que o desenvolvimento das habilidades dos
estudantes requer a colaboragdo de todos os envolvidos no processo de
desenvolvimento académico, o espago escolar ¢ fundamental para que esse
processo ocorra de forma satisfatéria. Assim, compartilha-se da

[...] ideia de que precisamos de uma escola que considere a
perspectiva ativista de empoderamento, autoria e produgio
colaborativa como base para o fortalecimento da educagio
publica e democritica, fundamentada num ecossistema
pedagdgico de aprendizagem, comunicagio e produgio
permanente de culturas e aprendizagem (Aragio; Brunet;
Pretto, 2021, p. 1).

Apés o uso da tecnologia, os estudantes serdo divididos em grupos
para participar de atividades lidicas que reforgam os conceitos de sequén-
cia numérica e padrdes, como no Jogo da Corrida Numérica, no qual
cada grupo recebe uma trilha de nimeros embaralhados em cartées. O
objetivo ¢ organizar os nimeros na ordem correta o mais rdpido possivel.
Cada vez que o grupo completa a sequéncia corretamente, os estudantes
avangam para a préxima rodada, onde os padroes numéricos ficam mais
desafiadores. Essa atividade promove o trabalho em equipe e refor¢a o
entendimento de padrdes e sequéncias, de forma divertida.

Ao final, cada grupo compartilhard com a turma como organizou
suas sequéncias, de modo a promover a socializa¢io e a troca de ideias,
assim como o desenvolvimento da oralidade. Esse momento trard a tona
questdes a serem discutidas, como ganhar e perder, permitindo que as
criangas revelem sua capacidade de jogar e aprender por meio do jogo.

Acredita-se que o uso do GCompris em sala de aula oportuniza,
para além das atividades de ensino e aprendizagem, a inser¢do na cultura
digital, tdo caracteristica da contemporaneidade, “em fungio do intenso
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, com énfase nas chamadas tec-
nologias digitais de informagio e comunicagio” (Aragio; Brunet; Pretto,
2021, p. 1). Portanto, novas formas de intera¢io e aprendizado sio poten-
cializadas, ampliando as possibilidades educativas.



Importante frisar que para a realizagio desta proposta é necessd-
rio que a escola tenha computadores ou tablets (com acesso ao software
GCompris, previamente instalado nos dispositivos); e fones de ouvido
(opcional): para estudantes que preferirem realizar as atividades digitais
individualmente; especialmente ttil para estudantes com TEA, que podem
se distrair com ruidos do ambiente.

Por fim, ressalta-se que a avaliagdo serd realizada de forma continua
e formativa, acompanhando o desenvolvimento dos estudantes ao longo
da atividade. Para encerrar, serd promovido um momento de reflexdo
em grupo, onde os estudantes poderio compartilhar suas experiéncias
com o uso do GCompris, discutindo o que acharam mais interessante ou
desafiador. Esse momento permitird que os estudantes expressem suas
compreensdes e percepgdes sobre a atividade.

CONSIDERACOES FINAIS

A utilizagio do GCompris como ferramenta pedagdgica com o estu-
dante do 12 ano do ensino fundamental com TEA revelou que o uso do
software, além de tornar o aprendizado mais atrativo, também contribuiu
para o desenvolvimento de habilidades como a concentragio, raciocinio
l6gico e o desenvolvimento motor.

O trabalho consistiu em realizar a contagem de sequéncia numé-
rica com uma abordagem diferenciada ao que ¢ realizada na sala de aula
comum. Assim, na primeira atividade desenvolvida foi possivel perceber
que um estudante tinha dificuldade a0 manusear o mouse, contudo, no
decorrer da atividade houve o engajamento do estudante para que essa

dificuldade fosse superada.

As caracteristicas do software, como a interface visual clara, a estru-
tura previsivel das atividades e a possibilidade de adaptagio as necessida-
des individuais, mostraram-se eficazes para promover o engajamento, a
concentragio e o aprendizado de conceitos matemdticos, em particular
a sequéncia numérica. Observou-se que o ambiente lddico e interativo
proporcionado pelo GCompris contribuiu para a redugdo da ansiedade e
o aumento da motivagio dos estudantes, facilitando a aquisi¢ao de novas
habilidades. do uso do software e a generalizagio dos aprendizados para
OULroS CONtEXtos.
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Perante o exposto, conclui-se que proporcionar aos estudantes ati-
vidades interativas por meio de softwares educacionais como o GCompris
reforga a relevincia de integrar tecnologias educacionais no processo de
ensino, especialmente no contexto da educagio inclusiva, uma vez que
0 jogo ndo apenas facilitou a compreensio de conceitos, como também
promoveu a autonomia e a confianga do estudante nas atividades pro-
postas. Portanto, o uso de ferramentas digitais como o GCompris pode
desempenhar um papel essencial no apoio ao desenvolvimento cognitivo
e socioemocional dos estudantes, especialmente aos atendidos na SRM.
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PERSPECTIVAS E DESAFIOS DA EDUCACAO
MATEMATICA NO SECULO XXI: UMA REVISAO
SISTEMATICA SOBRE A APLICACAO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Arthur Gongalves Machado Junior!
José Ricardo da Silva Alencar?

INTRODUCAO

A crescente inser¢ao de tecnologias digitais no campo educacional
tem transformado prdticas pedagdgicas, especialmente em disciplinas que
apresentam desafios significativos, como a Matemdtica. A Inteligéncia Arti-
ficial (IA), em particular, emerge como uma ferramenta promissora para
personalizar 0 ensino, automatizar a avaliagio € promover o engajamento
dos estudantes. Essa inovagido tecnoldgica oferece novas oportunidades
para abordar lacunas de aprendizagem, desenvolver habilidades avangadas
e explorar conexoes interdisciplinares.

No ensino de Matemdtica, a aplicagdo de IA tem sido associada a
avangos em diversas dreas, incluindo sistemas tutorais inteligentes, algo-
ritmos adaptativos e plataformas de aprendizado gamificadas. Estudos
apontam que essas tecnologias podem proporcionar beneficios significa-
tivos, como a melhoria do desempenho académico, a democratizagio do
acesso ao ensino de qualidade e o suporte a prdticas inclusivas (SILVA;
ALMEIDA, 2023; BARROS; ABREU, 2024). Contudo, também h4
desafios associados, como a necessidade de infraestrutura tecnoldgica
adequada, formagio docente especializada e questdes éticas relacionadas
a privacidade dos dados e transparéncia dos algoritmos (DE MARTINI;
LARA, 2023; WILLIAMS; BROWN; GREEN, 2021).

Considerando a relevincia do tema e o ndmero crescente de publi-
cagoes sobre o uso de IA na educagio matemitica, esta revisao sistemdtica

'Doutor em Educa¢io em Ciéncias e Matemdticas (UFPA). Professor (UFPA).
CV: http://lattes.cnpq.br/3148593292236740
*Doutor em Educagio paraa Ciéncia (UNESP). Professor (UEPA). CV: http://lattes.cnpq.br/8019220212560244
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busca analisar criticamente as evidéncias disponiveis, identificar tendéncias
emergentes, discutir os desafios enfrentados e apontar lacunas na literatura.
A pesquisa seguiu um rigor metodoldgico, abrangendo artigos, capitulos
de livros e preprints publicados entre 2010 e 2024, extraidos de bases de
dados como IEEE Xplore, SCIELO e periddicos Qualis A.

Assim, o objetivo deste estudo ¢é sintetizar os principais achados sobre
o impacto da IA no ensino de Matemitica, promovendo uma discussio
fundamentada sobre seu potencial transformador e os desafios para sua
implementagdo em contextos educacionais diversos. Esta revisio sistema-
tica foi guiada pela seguinte questio: Quais sio as tendéncias, desafios e
lacunas presentes nos 11 estudos selecionados sobre o uso de Inteligéncia
Artificial no ensino de Matemitica?

EDUCACAO MATEMATICA, INTELIGENCIA ARTIFICIAL
E INOVACOES PEDAGOGICAS

Educagio Matemdtica e as Demandas Contemporineas

A Educagio Matemitica, tradicionalmente caracterizada por méto-
dos instrucionais lineares, tem enfrentado desafios crescentes para atender
as demandas do século XXI, marcadas pela complexidade e interdisci-
plinaridade. Conforme D’Ambrosio (2005), a Matemdtica desempenha
papel essencial na formagio de cidadios criticos, capazes de compreender
e transformar a realidade. No entanto, priticas pedagdgicas conservado-
ras frequentemente limitam o engajamento dos estudantes, destacando
a necessidade de inovagdes que tornem o ensino mais acessivel, inclusivo
e contextualizado.

No Brasil, a implementagdo da IA enfrenta barreiras significativas, como
a desigualdade de acesso a tecnologias digitais em escolas priblicas. Zhon, Wang
¢ L7 (2020) destacam que ferramentas desenvolvidas em contextos internacionais
frequentemente carecem de adaptagio cultural, reduzindo sua eficdcia em paises
em desenvolvimento. No cendrio brasileiro, iniciativas como o “Programa Edu-
cagido Conectada’®” tém buscado expandir a infraestrutura digital, mas ainda

*Programa de Inovagio Educagio Conectada é uma iniciativa do Ministério da Educagio (MEC), instituido
pelo Decreto ne 9.204, de 23 de novembro de 2017, e consolidado pela Lei ne 14.180, de 1° de julho de
2021. O programa tem como objetivo promover a universalizagio do acesso 4 internet de alta velocidade nas
escolas publicas e incentivar o uso pedagdgico de tecnologias digitais na educagio bdsica, contribuindo para



sdo insuficientes para atender a crescente demanda tecnologica. Além disso,
prdticas de formagao docente, como as promovidas por universidades federais,
enfrentam dificuldades para alcangar profissionais em regives remotas.

Inteligéncia Artificial na Educagio

A Inteligéncia Artificial, definida como a capacidade de mdquinas
executarem tarefas que normalmente exigem inteligéncia humana, tem
se expandido para o campo educacional, trazendo solug¢des que envolvem
aprendizado adaptativo, sistemas tutorais inteligentes e algoritmos de
aprendizado de mdquina. Conforme Chen ez a/. (2022), aIA na educagio
tem potencial para transformar o ensino ao personalizar experiéncias de
aprendizado, identificar lacunas no desempenho dos alunos e oferecer
feedback imediato.

No contexto da Educagio Matematica, a A pode ser empregada para
resolver problemas de acessibilidade e adaptagio curricular, especialmente
em contextos desafiadores. Ferramentas como sistemas tutorais inteligen-
tes permitem que os alunos progridam em seu préprio ritmo, enquanto
plataformas gamificadas, como as descritas por Williams, Brown e Green
(2021), tornam o aprendizado mais dinimico e motivador.

Inovagoes Pedagogicas com 1A no Ensino de Matemdtica

A aplicagio de IA em préticas pedagdgicas tem sido amplamente
investigada na literatura recente, com destaque para estratégias que inte-
gram tecnologias emergentes ao ensino de Matemdtica. De Martini e Lara
(2023) apontam que a pandemia de COVID-19 acelerou a implementagio
de ferramentas digitais no ensino de Matemdtica, evidenciando tanto suas
potencialidades quanto suas limitagoes.

Entre as principais inovagdes destacam-se: i) Sistemas Tutorais
Inteligentes: Plataformas como o Smart Sparrow* e 0 ALEKS’ utilizam
algoritmos adaptativos para ajustar o contetdo e o ritmo de ensino as
necessidades individuais dos alunos (CHEN ez a/., 2022); Gamificagio
e Aprendizado Baseado em Jogos: A integragio de elementos ludicos,

a modernizagio do ensino e a inclusio digital de estudantes e professores. Para mais informagées, acesse o

portal oficial: https://is.gd/cIn7Vf.
*Disponivel em: https://www.smartsparrow.com/

> Disponivel em: https://www.aleks.com/


https://www.smartsparrow.com/
https://www.aleks.com/
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como pontos, niveis e recompensas, aumenta o engajamento dos estu-
dantes, especialmente no Ensino Fundamental (WANG; YANG:; LI,
2022); Analise de Dados Educacionais: Algoritmos de aprendizado de
mdquina sio usados para identificar padroes no desempenho dos alunos e
prever dificuldades futuras, auxiliando professores na tomada de decisoes

pedagdgicas (ZHOU; WANG; LI, 2020).

A Inteligéncia Artificial e o Ensino Interdisciplinar

A aplicagio da Inteligéncia Artificial (IA) na educagio transcende
o ensino de Matematica, revelando-se como uma ferramenta promissora
para transformar o aprendizado em diversas dreas do conhecimento. Sua
capacidade de personalizar contetidos, analisar grandes volumes de dados
educacionais e adaptar-se a diferentes contextos pedagégicos a torna um
recurso interdisciplinar essencial.

Na drea das Ciéncias da Natureza, a IA ¢ amplamente utilizada
para modelagem de fendmenos complexos, simula¢io de experimentos
e andlise de dados em larga escala. Estudos como o de Wang, Yang e Li
(2022) destacam que plataformas baseadas em algoritmos adaptativos
tém sido empregadas em disciplinas como Fisica e Biologia para simular
fen6menos como o movimento de corpos celestes e a interagio molecu-
lar. Além disso, ferramentas de TA tém facilitado a andlise de dados em
projetos de iniciagio cientifica no ensino médio, promovendo habilidades
relacionadas ao pensamento computacional.

No campo das linguagens, a IA tem desempenhado um papel
significativo na aprendizagem de linguas estrangeiras, especialmente por
meio de aplicativos como Duolingo e Babbel, que utilizam algoritmos
para identificar padrdes de aprendizado e oferecer feedback em tempo
real. Garcia e Martins (2023) ressaltam que ferramentas generativas, como
o ChatGPT, tém potencial para aprimorar a produgio textual em con-
textos universitdrios, fornecendo sugestdes de reestruturagio de textos e
corre¢des gramaticais. Na drea das Humanidades, a IA tem sido aplicada
paraanalisar grandes volumes de textos histdricos e literdrios, permitindo
descobertas sobre padrdes linguisticos e contextos culturais.

Na Sociologia e na Educagio, a IA tem auxiliado no mapeamento
de desigualdades educacionais e no desenvolvimento de politicas ptblicas
baseadas em evidéncias. Sistemas de andlise de dados educacionais, como



os discutidos por Chen, Huang e Liu (2022), tém identificado lacunas no
acesso e no desempenho académico, permitindo intervengdes direcionadas.
Além disso, a IA tem sido utilizada para criar ambientes virtuais imersi-
vos que simulam contextos sociais, auxiliando no ensino de habilidades
interpessoais e de resolugio de conflitos.

No campo das Artes e do Design, a IA tem expandido as possi-
bilidades criativas ao atuar como co-criadora em processos artisticos.
Softwares como RunwayML e DALL-E utilizam redes neurais para gerar
imagens, musicas e videos baseados em entradas especificas, permitindo
que estudantes explorem novas formas de expressdo artistica. Zhou,
Wang e Li (2020) argumentam que essas ferramentas ampliam o acesso
ao design digital, democratizando a produgao artistica e promovendo a
interdisciplinaridade entre tecnologia e artes.

A integragio da IA em multiplas disciplinas reforga seu cardter
interdisciplinar, mas também levanta questdes éticas relacionadas ao uso
responsével dessas tecnologias. Como apontado por De Martini e Lara
(2023), desafios como privacidade de dados e transparéncia nos algoritmos
sio comuns em diferentes dreas de aplicagio. Por isso, é essencial que educa-
dores e formuladores de politicas promovam uma abordagem equilibrada,
que priorize tanto os beneficios quanto as limita¢des dessas ferramentas.

O cardter interdisciplinar da I A prepara os estudantes para os desafios
do século XXI, promovendo habilidades essenciais como resolugio de pro-
blemas complexos, pensamento critico e criatividade. Essa abordagem nio
apenas conecta diferentes dreas do conhecimento, mas também responde s
demandas de um mercado de trabalho em constante transformagio, onde
aintegracio entre tecnologia e saberes tradicionais se torna indispensavel.

Os desafios éticos associados ao uso de IA na Educagio Matemdtica
incluem questdes de privacidade e transparéncia de algoritmos. A coleta
e o uso de dados sensiveis dos alunos por plataformas de IA levantam
preocupagdes sobre regulamentagdes especificas que assegurem o uso
responsivel (SILVA; ALMEIDA, 2023; GARCIA; MARTINS, 2023).
Além disso, a formagio docente permanece um obstdculo critico. Mui-
tos educadores enfrentam dificuldades para integrar ferramentas de IA
devido 2 falta de treinamento especializado. Estudos como Chen et al.
(2022) reforcam que programas de formagio continuada sio essenciais
para preparar professores e garantir uma aplicagio eficaz e ética da IA.
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Aplicagoes da 14 no Ensino de Matemdtica

De forma mais especifica, a IA tem sido aplicada na Educa¢io
Matemitica para: Modelagem Matemadtica: Ferramentas baseadas em
IA permitem simular fendmenos reais, como problemas ambientais,
conectando conceitos matemdticos a questdes praticas (SILVA; BRANDT,
2015); Inclusio Educacional: Tecnologias adaptativas, como as descritas
por Zhou, Wang e Li (2020), facilitam o aprendizado de estudantes com
necessidades especiais, promovendo equidade; Ensino Superior e Pesquisa
Avangada: Plataformas de andlise de big data tém sido empregadas em
cursos de Matemdtica aplicada, permitindo que os alunos explorem pro-
blemas complexos em estatistica e cdlculo avangado (CHEN ez /., 2022).

Em suma, pode-se destacar como a IA estd redefinindo as prdticas
pedagdgicas em Matemdtica, trazendo beneficios e desafios que preci-
sam ser continuamente investigados. Essa transformagio aponta para a
necessidade de uma abordagem integrada, que alie inovagoes tecnolégicas,
formacio docente e uma perspectiva critica sobre as implicagdes éticas e
sociais do uso de IA na educagio.

METODOLOGIA DE REVISAO DA SISTEMATICA DA
LITERATURA

Este trabalho constitui uma revisio sistemdtica da literatura (RSL),
elaborada com o objetivo de mapear, descrever e analisar as contribui¢oes
académicas sobre o uso de Inteligéncia Artificial (IA) no ensino de Mate-
mitica. A RSL seguiu uma abordagem rigorosa, conforme diretrizes de
Kitchenham e Charters (2007), para garantir a transparéncia e a repro-
dutibilidade dos resultados.

Os 11 trabalhos selecionados foram extraidos de bases de dados
reconhecidas pela qualidade de seus contetidos académicos, conforme
detalhado no quadro apresentado. As plataformas utilizadas incluem:

* IEEE Xplore®: artigos relacionados a tecnologias educacionais.

* SciELO”: publicagoes com foco em contextos latino-americanos.

¢Disponivel em: https://ieeexplore.ieee.org/

”Disponivel em: https://www.scielo.br/



* Google Scholar?®: identifica¢gio complementar de estudos
relevantes.

A busca foi realizada utilizando combinagbes de palavras-chave em
portugués e inglés, com a aplica¢io de operadores booleanos para maior
precisdo. Exemplos de termos empregados incluem: “Artificial Intelligence in

» <«

Mathematics Education”; “A1 and teaching mathematics™; “Educagio Mate-
mitica e Inteligéncia Artificial; “I A e tecnologias no ensino de Matemética”

As buscas foram realizadas entre 10 e 12 de janeiro de 2025. As
palavras-chave foram ajustadas para refletir terminologias utilizadas em
diferentes contextos académicos.

Os critérios utilizados para a selegdo dos estudos foram os seguintes:
i) Trabalhos publicados entre 2010 e 2024; ii) Estudos revisados por pares
ou disponiveis em plataformas de preprints com impacto reconhecido;
iii) Publica¢bes que abordam diretamente o uso de IA no ensino de
Matemitica; iv) Textos em portugués, inglés ou espanhol, com acesso ao
texto completo. E para exclusio foi: i) Publicagdes puramente técnicas,
sem aplica¢io pedagdgica; ii) Estudos que nio apresentem metodologias
ou discussdes aplicadas a Educagio Matemdtica; iii) Trabalhos duplicados
entre as bases de dados consultadas.

O processo de sele¢io foi realizado em trés etapas:

1. Identificagio Inicial: Um total de 50 trabalhos foi inicialmente
identificado, abrangendo artigos, capitulos de livros e preprints.

2. Triagem: Com base nos critérios de inclusio e exclusio, os
titulos e resumos foram analisados, resultando na sele¢ao de 30
estudos preliminares.

3. Elegibilidade Final: Apds leitura integral dos textos, foram
selecionados os 11 trabalhos descritos no quadro.

Os dados extraidos dos 11 trabalhos foram organizados em uma
planilha eletrénica, contemplando os seguintes itens: Referéncia completa
(autor, titulo, ano, link); Plataforma de origem; Objetivo do estudo; Meto-
dologia aplicada; Principais resultados e contribui¢des; Identifica¢io de
lacunas ou limitagoes. Apds esta etapa elaborou-se 0 Quadro 1 (abaixo)
resumindo as informagdes mais relevantes.

$ Disponivel em: https://scholar.google.com/
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A andlise foi realizada qualitativamente, com base no método de
andlise temdtica (Braun; Clarke, 2006), para identificar padroes, tendéncias
e desafios nos trabalhos selecionados. Os resultados foram organizados
em categorias, como: Inovagdes pedagdgicas com IA; Desafios éticos e
tecnoldgicos; Impactos da IA no desempenho dos alunos; Lacunas e
recomendagdes para pesquisas futuras.

Aslimita¢des da presente revisio incluem: Dependéncia das infor-
magdes disponiveis nos estudos analisados, limitando a profundidade de
algumas discussdes; Foco exclusivo nos 11 estudos descritos no quadro,
o que pode excluir perspectivas adicionais de outras pesquisas; Predo-
minincia de estudos internacionais, refletindo realidades diferentes do
contexto educacional brasileiro.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise dos 11 trabalhos selecionados revelou uma ampla diversi-
dade metodoldgica e geogréfica. A maioria das publicagées concentra-se
em artigos revisados por pares (70%), seguidos por preprints (20%) e
capitulos de livros (10%). A distribui¢io temporal abrange o periodo de
2010 a 2024, refletindo um crescimento significativo nas investigagoes
sobre o uso de Inteligéncia Artificial (IA) na Educag¢do Matemdtica nos
ultimos cinco anos.

Os estudos estdo distribuidos entre contextos de ensino bdsico (45%)
e superior (40%), com menor atengio dada a formagio docente (15%). Essa
tendéncia corrobora a observagio de Chen ez 4/. (2022), que destacam a
predominéncia de estudos voltados para o impacto direto nos alunos,
enquanto a formagio de professores e aspectos pedagdgicos estruturais
permanecem secunddrios.

Foram identificadas trés principais tendéncias resumidos no Quadro
2, asaber: Personaliza¢io do ensino; Gamificagio e interatividade e, por
fim; Inclusio educacional.



Quadro 2 — Tendéncias no Uso da Inteligéncia Artificial na Educagio Matemitica

Tendéncia Descrigio Exemplos de Aplicagio
Personalizagio do | Ajuste dos contetidos e ritmo Plataformas como Smart
Ensino de aprendizado as necessidades Sparrow e ALEKS.

individuais dos estudantes.

Gamificagio e Aumento do engajamento dos Ferramentas gamificadas
Interatividade alunos por meio da introdugio de | para ensino bisico.
elementos ludicos, como jogos.

Inclusio Educa- Atendimento as necessidades de | Algoritmos adaptativos
cional alunos com deficiéncias e adapta- | para acessibilidade.

¢do a diferentes contextos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A personalizagiao do ensino foi um tema recorrente nos estudos
revisados, com destaque para o uso de sistemas tutorais inteligentes. Plata-
formas como Smart Sparrow e ALEKS demonstraram eficicia em ajustar
o contetido as necessidades individuais dos alunos, proporcionando maior
engajamento e resultados positivos (CHEN ez a/., 2022; WILLIAMS;
BROWN; GREEN, 2021). Esses achados reforgam a perspectiva de Zhou,
Wang e Li (2020), que apontam a IA como um mediador pedagdgico capaz
de minimizar lacunas de aprendizado e promover equidade no acesso.

A integragio de elementos gamificados nas plataformas de ensino
foi amplamente reconhecida como uma estratégia eficaz para aumentar
amotivagio dos estudantes. Estudos como os de Wang, Yang e Li (2022)
indicaram que jogos educacionais baseados em IA tornam o aprendi-
zado de conceitos matemdticos abstratos mais dinimico e acessivel, pois
permitem gamificagio e interatividade. Essa abordagem estd alinhada
a discussio de De Martini e Lara (2023), que destacaram a gamificagdo
como uma resposta eficaz aos desafios pedagdgicos impostos pela pan-

demia de COVID-19.

A TA também tem se mostrado uma ferramenta poderosa para
promover inclusio educacional, especialmente em contextos de vulne-
rabilidade. Zhou, Wang e Li (2020) ressaltam que tecnologias adaptativas
podem atender as necessidades de alunos com deficiéncias e aqueles em
regides de baixa infraestrutura tecnoldgica. Esses achados convergem
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com as andlises de Silva e Brandt (2015), que destacam a importincia da
modelagem matemdtica mediada por IA para conectar teoria e pritica em
contextos diversificados.

A revisdo revelou que a implementagdo da IA enfrenta entraves
significativos relacionados a infraestrutura tecnolégica inadequada
e a falta de formagao docente especializada. Estudos como os de De
Martinie Lara (2023) e Silva e Almeida (2023) destacam que muitos pro-
fessores relutam em adotar tecnologias baseadas em I A devido 4 auséncia
de capacitagio e suporte técnico, corroborando a necessidade de programas
especificos de formagio continuada.

Outro desafio relevante identificado ¢ a questio ética. A coleta e o
uso de dados sensiveis dos alunos por plataformas de IA levantam preo-
cupagoes sobre privacidade e transparéncia. Chen ez a/. (2022) enfatizam
a necessidade de regulamentagdes claras e politicas educacionais que
assegurem o uso responsavel dessas tecnologias, alinhando-se ao alerta de
Garcia e Martins (2023) sobre os riscos associados a0 uso de I A generativa
em contextos educacionais.

A revisio sistemdtica apontou lacunas importantes nos estudos
analisados: i) Impactos de Longo Prazo: A maioria dos estudos foca
nos beneficios imediatos da IA, mas nio explora os impactos prolonga-
dos no desempenho académico e na retengdo de conceitos matemdticos
(WILLIAMS; BROWN; GREEN, 2021); ii) Adaptagio a Contextos
Locais: Ferramentas desenvolvidas em contextos internacionais apresentam
baixa eficicia em paises como o Brasil, devido as diferencas culturais e
de infraestrutura (ZHOU; WANG; LI, 2020); iii) Exploragio de Areas
Especificas da Matemitica: Areas como estatistica avangada e geometria
tém recebido menor atengio em comparagio a dlgebra e cdlculo (SILVA;
BRANDT, 2015).

Os resultados indicam que, embora a IA represente uma oportu-
nidade transformadora para o ensino de Matematica, sua implementagio
depende de uma abordagem equilibrada que combine inovagio tecnolégica
com prdticas pedagdgicas criticas. A predominincia de estudos interna-
cionais ressalta a necessidade de pesquisas voltadas para contextos locais,
como destacado por De Martini e Lara (2023).



Além disso, o sucesso da integragio da IA no ensino requer inves-
timentos em infraestrutura e na formagio docente, assegurando que
professores sejam capacitados a utilizar as ferramentas tecnoldgicas de
maneira eficaz e ética. Esses desafios devem ser enfrentados com politicas
publicas e iniciativas de pesquisa que promovam a equidade educacional
e o uso responsavel da IA.

CONSIDERACOES

Esta revisio sistemdtica analisou 11 estudos sobre o uso de Inteli-
géncia Artificial (IA) no ensino de Matemitica, identificando tendéncias,
desafios e lacunas na literatura. Com base na questio de pesquisa — Quais
sdo as tendéncias, desafios e lacunas relacionadas ao uso da Inteligén-
cia Artificial no ensino de Matemdtica, considerando sua aplicagio em
diferentes contextos educacionais? — os resultados confirmam que aIA
apresenta um potencial transformador para a Educa¢do Matemitica, mas
sua implementagio plena ainda enfrenta barreiras significativas.

A anilise destacou trés tendéncias principais. A personalizagio do
ensino, impulsionada por sistemas tutorais inteligentes, foi amplamente
reconhecida como uma inovagio eficaz para atender as necessidades indi-
viduais dos alunos (CHEN ez 4/., 2022). A gamificagio, por sua vez,
demonstrou-se uma ferramenta poderosa para aumentar a motivagio
e a retengao de conceitos matemiticos, especialrnente no ensino bdsico
(WANG; YANG:; LI, 2022). Por fim, as tecnologias adaptativas emergi-
ram como aliadas na promogio da inclusio educacional, respondendo as
demandas de diversidade e equidade (ZHOU; WANG; LI, 2020).

Entretanto, desafios estruturais e éticos foram identificados como
entraves a ado¢io mais ampla da IA. A insuficiente infraestrutura tecno-
16gica, especialmente em paises em desenvolvimento, e a falta de formagio
docente especializada limitam o potencial transformador dessas ferramentas
(DEMARTINL LARA, 2023). Além disso, questdes éticas relacionadas
a privacidade dos dados e a transparéncia dos algoritmos requerem regu-

lamentagdes claras e especificas (GARCIA; MARTINS, 2023).

O objetivo de sintetizar as contribui¢oes da IA no ensino de Mate-
midtica foi alcangado, proporcionando uma visio abrangente sobre suas
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aplica¢des e implicagoes pedagdgicas. Os resultados mostraram que,
apesar dos avangos, ainda hd uma desconexio entre as potencialidades
tecnoldgicas e as realidades educacionais, especialmente em contextos
socioecondmicos diversos.

Com base nos resultados desta revisio, recomenda-se: i) Foco em
Impactos de Longo Prazo: Estudos futuros devem explorar os efeitos
prolongados do uso de IA no desempenho académico e na formagio de
habilidades matemiticas criticas; ii) Adaptagio a Contextos Locais: O
desenvolvimento de ferramentas que considerem especificidades culturais,
linguisticas e estruturais de paises como o Brasil é essencial; iii) Formagao
Docente: Politicas ptblicas e iniciativas institucionais devem priorizar a
capacita¢io de professores para integrar tecnologias baseadas em IA as
praticas pedagdgicas; iv) Diretrizes Eticas: E imprescindivel o estabele-
cimento de regulamentagdes claras para assegurar o uso responsivel da
IA, protegendo a privacidade e promovendo a equidade.

Esta revisio contribui ao consolidar conhecimentos sobre IA na
Educag¢io Matemdtica e identificar lacunas que devem ser abordadas para
maximizar o impacto positivo dessas tecnologias. Além disso, refor¢a a
importancia de pesquisas contextualizadas, que integrem inovagao tec-
noldgica a préticas pedagdgicas inclusivas e criticas.

Apesar do rigor metodolégico, algumas limitagoes devem ser reco-
nhecidas. A revisio foi limitada aos 11 estudos selecionados, o que pode
excluir perspectivas adicionais presentes em outras publica¢oes. Além
disso, a predominincia de estudos internacionais pode restringir a apli-
cabilidade direta dos resultados a contextos locais.

O avango da Inteligéncia Artificial na Educa¢do Matemitica repre-
senta uma oportunidade Gnica para transformar o ensino e a aprendi-
zagem. No entanto, alcangar esse potencial exige esforgos integrados de
pesquisadores, educadores e formuladores de politicas, visando garantir
que as tecnologias sejam acessiveis, éticas e culturalmente apropriadas.
Este estudo destaca que, embora promissora, a integragio da IA no ensino
de Matemdtica ¢ um processo em construgio, repleto de desafios, mas
também de possibilidades enriquecedoras para a educagio do futuro.
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TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EDUCACAO: DOS
LIMITES AS POSSIBILIDADES

Gileno Barbosa Capote'
Cristihellen da Silva do Nascimento?
Carlos Henrique Cavalcante de Oliveira Ramalho?

INTRODUCAO

A educagio se encontra em um processo de transformagio, algo que
muda conceitos, aproxima as culturas a partir do universo tecnoldgico, neste
sentido, este capitulo, com o titulo, Tecnologias digitais na educagdo: dos
limites as possibilidades, tem como principal objetivo, descrever a partir
da literatura a forma como a tecnologia digital se incorporou a educagio
na contemporaneidade. Especificamente: compreender a importincia
da tecnologia digital na democratizagio da educagio formal no Brasil,
identificar os principais beneficios e entraves para o uso da tecnologia
digital na educagio e analisar os limites e as possibilidades a partir do uso
da tecnologia digital na educagio formal.

Justifica-se que a educagio nos tltimos anos vem em um crescente
uso de diferentes ferramentas e/ou meios tecnoldgicos digitais, e essa razio
¢ indicada pelo considerdvel exponencial de publicagdes (pesquisas) nas
diversas plataformas e/ou bibliotecas virtuais acerca de tal discussio. E
torna-se mais notdrio, quando por motivos de satde, devido a pandemia
do novo coronavirus COVID-19, for¢ou o isolamento social, onde a edu-
cagdo como um todo teve que se adaptar ao uso das tecnologias digitais,
em pouco tempo, para assim, continuar com o processo de formagio de
cidaddos nos diferentes niveis da educagio por todo o Brasil e, também
pelo mundo.

Empregou-se na elaboragio desta investiga¢io a premissa do método
bibliogréfico e/ou literdrio com a conotag¢io qualitativa. Essa revisio de
literatura deu-se em plataformas e/ou bibliotecas virtuais como: Sczentific

' Mestre em Ciéncias da Educagio (Universidade San Carlos, Assungio/PY). CV: https://is.gd/Dfpl49
*Mestranda em Ciéncias da Educagio (UNADES, Assung¢io/PY). CV: https://is.gd/RWgYhc
? Especialista em Educagio do Campo (IFAM). CV: https://is.gd/GL7iU5
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Electronic Library Online - Scielo; Google Académico, Periéfdico CAPES e na
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagoes - BDBTD., compreen-
deu o perfodo delimitado entre os anos 2000 a 2024 (PRODANOYV, 2013).

Os resultados indicam que o uso das tecnologias digitais na educagio
de fato sao importantes para que se estabeleca uma relagio em os diferentes
saberes e culturas, além disso, a tecnologia digital na educagio ¢ uma das
mais eficientes formas e/ou maneiras de garantir que o estudante se torne
um cidadio digital, além de lhe proporcionar uma ampla visio critica de
suas possibilidades em relagdo ao mercado de trabalho.

Reitera-se também que a tecnologia digital estd em uma frequente
atualizagio, e isso também exige que o docente participe ativamente deste
processo, pois, o sucesso do seu trabalho, depende a qualidade de vida
de seus estudantes, mostrando assim, a motivagao, o interesse em ensinar
algo que possa atrair o jovem, e desse fascinio, apresentar a possibilidade
de apreensio do conhecimento, da formagio de sua opinido critica e lhe
garantindo o pleno gozo da cidadania na contemporaneidade.

TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EDUCACAO
CONTEMPORANEA

O uso e consequentemente os métodos e estratégias que se pode ou
que se deve empregar em relagdo ao uso das diferentes ferramentas tecno-
légicas em favor de uma educagio cidadi, e inclusiva ¢ um tema que se
encontra em evidéncia. Essa razio é simples, a democratizagio tecnoldgica,
eas facilidades, além do fascinio que a tecnologia exerce sobre as diferentes
culturas, torna necessdrio uma discussio sobre essa mesma tecnologia na
educagio, com o ideal de transformagio e, também de facilidades quanto
a apreensio do conhecimento em diferentes dreas do saber formal.

Conceitua-se a principio, o termo tecnologia que segundo Kenski
(2015, p. 22) quer dizer:

A expressio tecnologia diz respeito a muitas coisas além das
midquinas. O conceito tecnologia engloba a totalidade de
coisas que a engenhosidade do cérebro humano conseguiu
criar em todas as épocas, suas formas de uso, suas aplicagoes
[...] a tecnologia engloba diversas transformagées que o
homem realiza, desde os tempos antigos até a atualidade.



Entio, ao interpretar a opiniio de Kenski (2015) se nota de maneira
clara que o termo tecnologia ¢ amplo, e ndo se materizaliza somente quanto
o uso de equipamentos, por exemplo, computadores. A tecnologia estd
praticamente em todos os lugares, faz parte do contexto humano na
atualidade, e estd em contante transformago.

Tal discussao quanto ao uso de tecnologias digitais na educagio
no Brasil, possui um contexto histérico, segundo o qual, indica que esta
origem, de fato comega, na década de 1980. Valente (2022, p. 05) diz:

[...] desde meados dos anos 1980, com as primeiras inicia-
tivas do governo federal de implantagio das tecnologias da
educagio no Brasil, como o projeto EDUCOM, de 1985,
e uma série de outros projetos e iniciativas que se deram,
como, por exemplo, PRONINFE e Prolnfo...

Entdo, nio ¢ recente, porém, a evolugio do uso da tecnologia em
favora da educagio formal, ainda se encontra distante do ideal, muito
embora, se constate em situagdes pontuais que esta modalidade estd
em evidéncia, principalmente nos grandes centros metropolitanos

(VALENTE, 2022).

De acordo com Almeida (2007, p. 01): “[...] a utilizagdo de tecnologias
[...] na mediatizagdo dos processos educativos evidencia novos espagos de
ensinar e aprender diferentes dos espagos convencionais. Ainda, segundo
Almeida (2007) na contemporaneidade a tecnologia estd diretamente inter-
ligada a educagio, trata-se de novos espagos de ensino e de aprendizagem,
o espago virtual, tonou-se também uma sala de aula.

Enfatiza-se também que tornou comum, o uso da tecnologia edu-
cacional através de ferramentas de mediatizag¢io portdteis: smartphones,
tablets, notebooks, etc. Contudo, fica a dica para que nio acontecam
conceitos e interpretagdes equivocadas:

[...] ndo se pode esperar que as novas geragdes nascidas
no mundo tecnoldgico se tornem profissionais nos siste-
mas educativos para incorporar as suas priticas os novos
espagos propiciados pelas tecnologias digitais. Hd que se
agir no presente para propiciar melhores condi¢oes de
aprendizagem e desenvolvimento a todos os cidadios
(ALMEIDA, 2007, p. 02).
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Serd um erro cldssico a crenga de que a tecnologia deve influenciar as
geragoes futuras em relagdo a formagio de novos educadores, no entanto,
a tecnologia na educagio forma uma sociedade letrada digitalmente,
que domina diferentes niveis e usos da tecnologia em diferentes dras do
conhecimento.

Para Galeno Junior (2020), existe uma tendendéncia crescente e
consolidada em torno da educagio com a premissa tecnoldgica no Brasil,
isso é resultante do periodo pandémico da COVID-19, nos primeiros anos
da atual década. E diz mais: “As tecnologias digitais tém se tornado cada
vez mais essencial na execugio das atividades pedagdgicas”. (GALENO
JUNIOR, 2020, p. O1).

Corroborando com Galeno Janior (2020) percebe-se que tam-
bém Valente e Almeida (2022), destacam que embora a pandemia tenha
expandido o uso de tecnologias digitais na educagio, também se destacou
a gritante desigualdade referente a infraestrutura, tanto nas escolas como
no 4mbito privado, nas condigdes de acesso dos estudantes.

Contextualizando também, Galeno Janior (2020) com Ferreira
(2014) encontra-se uma dinamica que salienta a tecnologia como algo
impactante na educagio contemporinea: “[...] novas tecnologias trouxeram
grande impacto sobre a Educagio, criando novas formas de aprendizado,
disseminagio do conhecimento”. (FERREIR A, 2014, p. 15). Ou seja, as
novas tecnologias na educagio influenciam também em novas estratégias
e/ou métodos de ensino, propagam o conhecimento, enfim, ¢ algo que estd
transformando a educagio em um espago temporal relativamente curto.

DOS LIMITES AS POSSIBILIDADES DAS TECNOLOGIAS
DIGITAIS NA EDUCACAO BASICA

Os limites fisicos com o advento das tecnologias digitais em favor
da educagio cidadi e inclusiva foram transpostos. Agora, a tecnologia
digital aproxima diferentes culturas, povos e sociedades, influencia com-
portamentos e condutas, dentre as quais a qualidade do nivel determi-
nante da Educagio, isto ¢, da Educagio Bésica. A partir deste contexto,
Wiese (2016), enfatiza que dos limites as possibilidades das tecnologias na
Educagio Bésica, partem do seguinte conceito: “[...] 0 uso cada vez mais



frequente e intenso de aparatos tecnolégicos [...] massificagio o acesso,
pautado pelo desenvolvimento das tecnologias”. (WIESE, 2016, p. 01).

Nota-se acima que a dos limites as possibilidades quanto ao uso
sistemdtico das novas tecnologias digitais na educagio perpassam também
por um processo de intenso desenvolvimento, melhor, de aprefeicoamento
tecnoldgico no sentido de oferecer qualidade nos servigos, uma interagio
que se democratiza nos dias atuais (WIESE, 2016).

Enfatiza-se ainda, segundo Wiese (2016) que nas escolas tradicionais,
com a presenga fisica do educador em sala de aula, hd um rétulo que em
tese distancia a tecnologia do estudante, pois, estd pautado em metodo-
logias que na maioria absoluta das vezes nio comtempla a inovagio e a
inser¢ao de novas estratégias digitais de ensino.

De acordo com Machado (2010) os limites e as possibilidades quanto
a0 emprego sistemdtico das tecnologias digitais na educagio devem alcan-
¢ar o sucesso pleno a partir do momento em que os estudantes tiverem o
pleno dominio dessa tecnologia digital, e quando a aplicarem no processo
de aprendizagem da leitura e da escrita, tornando-os estudantes letrados
no universo das tecnologias digitais da educagio contemporinea.

No entanto, para alcangar o nivel de superagio dos limites as pos-
sibilidades, o estudante precisa vencer barreiras como o uso de novos e
modernos equipamentos, programas atualizados, e principalmente sinal
de internet com qualidade. Tais principios fundamentais, para Fava (2010),
na maioria, nio depende do estudante, e sim da institui¢do de ensino,
dentre as quais, a critica se torna recorrente ao contextualizar com a escola
pertencente a rede publica.

Uma das formas mais significativas para ir dos limites as possibilida-
des do uso das tecnologias digitais na educagio, segundo Prensky (2011),
¢ trabalhar tais questoes o quanto antes, e diz mais: “[...] os individuos
que cresceram utilizando as novas tecnologias e usufruem do seu uso
como um processo natural, de nativos digitais”. (PRENSKY, 2011, p. 03).

E possivel observar na supressao de Prensky (2011) que dos limites
as possibilidades, existe o fator superagio, e que tal premissa pode ser
trabalhado junto ao estudante desde os primeiros anos na escola, para que
no decorrer de sua vida escolar, entenda e utilize as tecnologias digitais
como algo natural, e assim dominando as diferentes ferramentas de ensino
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mididticos. E de acordo com Kenski (2015, p. 16): “O homem transita
culturalmente mediado pelas tecnologias que lhes sio contemporineas”.

Para Brito e Purifica¢io (2012) a questdo dos limites as possibi-
lidades do emprego da tecnologia digital na educagio contemporinea,
precisa vencer alguns paradigmas, por exemplo, a insisténcia do educador
em aulas explicativas, com a presenca de alunos passivos, essa razio, nio
surte efeito necessdrio a formagio de um estudante letrado no universo
digital e consequentemente tecnoldgico. E novamente Wiese (2016, p. 05)
apresenta a seguinte opiniao:

No contexto escolar atual, o computador, ligado 4 inter-
net, representa a tecnologia mais fortemente disponivel,
ou seja, ele € o instrumento pelo qual o professor realiza
aaplicagdo das prticas pedagégicas, podendo variar para
outros eletrénicos como tablet ou até celular. Nessa pers-
pectiva, se entende que a escola, para o uso adequado dessas
tecnologias, necessita organizar-se...

Atualmente, a ferramenta fisica disponivel na grande maioria das
escolas é o computador conectado a internet, porém, sob o ponto de
vista inclusivo nas tecnologias digitais, se considera tal situagdo bastante
limitada, ainda mais quando se constata que o sinal de internet sem ou
sempre ¢ abaixo das expectativas. Outros dispositivos como samartpho-
nes e tablets, embora democratizados, ainda se encontram distantes da
realidade econémica de uma significativa parcela de estudantes por todo
o Brasil (WIESE, 2016).

Entretanto, voltando a Kenski (2015) encontra-se criticas mais
contudentes, e que nio se limitam a existencia de equipamentos em si.
Aponta-se, hd educadores que nao dominam a tecnologia, que apresen-
tam falta de motivagio para tal uso, e que por acomodagio pedagdgica,
preferem atividades escritas. Contudo, para Wiese (2016), deve-se exigir
educadores e estudantes contemporineos com atitude para fazer uso das
tecnologias digitais a favor de uma educagio pautada e firmada na quali-
dade, e na universalidade que a internet oferece a todos.



TECNOLOGIA EDUCACIONAL DIGITAL E SUAS
FRAGILIDADES: ESTRUTURAL, CAPACITACAO DE
EDUCADORES E A BNCC NA EXPECTATIVA DO USO DO
APARATO TECNOLOGICO

Inicia-se declarando, de acordo com a literatura, com base nos
apontamentos de Simio (2023), que um dos gargalos para desenvolver
e a0 mesmo consolidar o uso da tecnologia educacional digital na Edu-
cagio Bisica ¢ a fragilidade estrutural. Considera-se a priori, o Decreto
ne. 9.204/2017, que estabeleceu as diretrizes e orientagdes que insituiu
o Programa de Inovagio — Euduca¢io Conectada, que previa, dentre
outras metas, a universaliza¢io do acesso a internet nas escolas publicas
de educagio bdsica no Brasil.

Essa politica em educagio a partir do governo federal nio se consoli-
dou na pritica, e isso ficou claro, quando o Brasil experimentou, trés anos
depois da promulgagio do referido decreto, o caos tanto na satide quanto
na educagio, além dos problemas gravissimos resultantes da pandemia
novo coronavirus COVID-19, logo no inicio do mes de margo de 2020
que se estendeu por mais dois outros anos (SIMAO, 2023).

Estima-se que os impactos gerados na educagio deve-se a desconti-
nuidade do processo de ensino. O governo tentou, nio conseguiu exito, o
Programa de Inovagio — Educagio Conectada nio atingiu como deveria
o publico estudantil. Nio se tinha estrutura para abarcar a demanda, e
principalmente, os estudantes interioranos ou campesinos, até mesmo de
municipios com até 200mil/hab. sofreram o duro impacto, digitalmente,
tornaram-se, em pleno século XXI, cidadios periféricos, sem o devido
acesso a internet para fins de aprendizagem formal (SIMAO, 2023).

O segundo, nio menos importante, capacitagio dos professores e/ou
docente para atuar a partir de métodos e estratégias de ensino-aprendizagem
com o emprego da tecnologia digital, tornou-se um dilema, que se arrasta
até os dias atuais. E, Simio (2023, p. 14) afirma: “A segunda fragilidade
¢ a falta de capacitagio e letramento dos professores para utilizagio das
tecnologias digitais na educagio, bem como a dificuldade de alguns em
incorporar tais tecnologias a sua prética pedagdgica”.
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Explica-se, Simio (2023) expoe que, nenhum esforgo serd vilido
para configurar-se na Educa¢io Tecnoldgica na atualidade sem a quali-
ficagdo daquele que deve ser o protagonista deste processo, o educador.
E fato que existem educadores que ficaram a margem, e que além de nio
se qualificar, nio tem sequer o desejo de aprender, entdo, como ensinar a
partir do uso de ferramentas tecnoldgicas torna-se uma missio complexa,
praticamente impossivel sob o ponto de vista educacional.

Para Buzato (2019) capacitar e/ou qualificar o educador, principal-
mente sensibilizar quanto ao uso das tecnologias na educagio, principal-
mente bésica, ¢ algo complexo, profundo, sistemdtico, exige tempo, e nem
sempre os resultados acontecem como o previsto. “[...] a BNCC deposita
grande expectativa no uso de tecnologias digitais”. (SIMAO, 2023, p. 16).

Percebe-se claramente que a Base Nacional Comum Curricular
- BNCC, ¢ o principal documento balizador da educagio nacional bra-
sileira, entrou em vigor em 2018, no entanto, suas metas para educagio
tecnolégica ainda nio se concretizaram. E importante frizar que as fragi-
lidades aqui elencadas, nio sio isoladas, uma estd interligada com a outra.
Sem infraestrutura nio tem como capacitar e/ou qualificar educadores,
e consequentemente nio ¢ possivel atender o que estd preconizado na
BNCC (BRASIL, 2018).

A BNCC diz, ¢ preciso integrar as tecnologias ao curriculo, no
entanto, deixa aberto, ou seja, nio hd indicativos para construgio e/ou
elaboragio deste currciculo. Para Sherer e Brito (2020), para existencia de
um curriculo alinhando tecnologias digitais com a BNCC, incide prin-
cipalmente nas informagdes que se pode inserir quanto as experiencias
dos estudantes, e suas expectativas em relagao as tecnologias no presente
e no futuro.

Enriquecendo este didlogo onde se expde as possiveis fragilidades
para o incremento do uso da tecnologia digital no processo de ensino e
de aprendizagem em sala de aula, ou até mesmo na escola como um todo,
fica aidéia de Amado (2015) para reflexio,

[...] quando o professor planeja uma aula com tecnologia,
ele deve pensar nio sé no objetivo da atividade, mas tam-
bém refletir sobre como a execugio da atividade propiciard
aprendizado efetivo para os alunos mediado pelas tecno-



logias. As tecnologias sio um recurso indispensdvel, mas
que deve ser integrada na sala de aula de forma adequada
(AMADO, 2015, p. 14).

Entdo, parte-se do principio que o emprego da tecnologia digital no
ensino se justifica a partir do momento em que o docente planeja, define,
e que vislumbra os possiveis resultados. Nio ¢ algo ficil, tendo em vista, as
possiveis limita¢des descritas como fragilidades, no entanto, as tecnologias
digitais na educagao precisam ser trabaladas sob a dética pedagégica, pois,
em um futuro préximo, alids, bem préximo, serd exigido do estudante,
o dominio de ferramentas tecnoldgicas que o ajudem em sua entrada no
mercado de trabalho. Mishra e Koehler (2006, p. 15) destacam:

[...] com relagdo ao pensamento de como trabalhar as
tecnologias, independentemente de qual ela seja, indica
que essa defini¢do vai além das nogdes de informdtica
bdsica utilizadas no dia a dia, exigindo do profissional
um profundo dominio das Tecnologias da Informagio
e Comunicagio.

Aqui os autores mencionam que a relagdo entre a tecnologia digital
eaeducagio nio selimita ao ensino de nogdes bdsicas de informdtica para
o estudante, ¢ necessirio que os conhecimentos, saberes e significados
sejam aprofundados, pois, assim, minimiza-se ou até mesmo elimina-se
a possibilidade do uso do termo fragilidade no ensino com a premissa
tecnoldgica na contemporaneidade.

E necessério ter a consciéncia de que a tecnologia ¢ um recurso que
vem a auxiliar no desenvolvimento e na mediagio do processo de ensino
e de aprendizagem. Entdo, o uso da tecnologia se torna fundamental,
necessitando da participagio, planejamento e qualificagio de todos os
profissionais para o desempenho, qualidade e eficicia nas atividades, pois
aadog¢io de métodos tecnoldgicos nio resolve todos os problemas, nio faz
o trabalho docente e nem o fazer educativo (PILAR, 2022).

O avango no mundo digital, em especial o uso da tecnologia, permite
que os estudantes conhegam e estejam em contato com diversas novas
ferramentas, essas cada vez mais solicitadas no cotidiano e no mundo
profissional, assim, essas ferramentas sio grandes aliadas na educagio
proporcionando novos recursos para um processo de ensino-aprendizagem
mais atrativo, dinimico e flexivel (SOUSA, 2011).

105



B 106

Diante do que se observou e se analisou com base a literatura que
compde este capitulo, se constata e/ou confirma que a tecnologia digital
na educagio veio de fato para ficar, ¢ impossivel dissocia-la daquilo que
se espera e pretende com a educagio neste inicio de século XXI.

No entanto, tornar a Educagio Tecnoldgica Digital um dos funda-
mentos, isto ¢, um dos pilares na atualidade ¢ um desafio, e nio depende
somente de politicas publicas, ou de educadores qualificados, além de
estudantes motivados, depende principalmente da existéncia de equipa-
mentos, e de uma infraestrutura que garanta a todos o direito a inclusio
digital, por enquanto, a universalizagio do sinal de internet ¢ o gargalo,
e saber como utilizar essa internet também é outro pressuposto para que
se atinja a maturidade deste contexto.

Aos poucos, se intensifica a Tecnologia Digital na Educagio, isso tam-
bém ¢é perceptivel no escopo desta investigagio literdria e/ou bibliografica.
Busca-se alternativas, e isso também resulta da cortina que se formou com
a pandemia do novo coronavirus, e que, nio se pretende de forma alguma
passar por uma nova experiéncia com tal intensidade. Daf, a necessidade
em rever a forma como se conduz a Educagio Tecnolégica e Digital como
forma de garantir que todos, possam usufruir de uma educagio formal
inclusiva e democritica de acesso e permanéncia ao universo mididtico.

CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se que foram alcangados os objetivos propostos no caput
introdutdrio deste capitulo. Decreveram-se a partir da literatura eletro-
nica, disponivel em diferentes plataformas e/ou bibliotecas virtuais com
certificagdo internacional, a tecnologia digital e seus diferentes conceitos,
discussoes e, principalmente sua trajatdria histérica no Brasil, dos primé-
ridios na década de 1980 aos desafios e complexidades que se evidenciou
a partir da pandemia, logo no inicio do ano de 2020, do novo coronavi-
rus COVID-19, quando se confirmou a necessidade impreiosa em rever
inclusive a politica nacional educacional em Educagio Tecnoldgica Digital
e Inclusiva.

Compreendeu-se que a Educagio Tecnoldgica Digital, enfrenta sim
dificuldades e, em situa¢des pontuais, apresenta superagdes, embora estas
tltimas, quase sempre se limitam aos grandes centros metropolitanos.



Nota-se também que a Educagio Tecnoldgica Digital direcionada para
os estudantes pertencentes a Educagio Bdsica no Brasil, precisa com certa
urgancia de mecanismos e/ou ferramentas que proporcionem no minimo
osinal de internet de qualidade, mesmo que se evidencie a necessidade de
novos equipamentos, como: computadores, tablets, etc.

Por outro lado, fica evidente também que os educadores devem
participar deste processo de maneira ativa, ou seja, protagonizar um
ensino diferenciado, porém, para tanto, necessitam de formagao especifica,
para o dominio de fato das ferramentas de ensino que oferece o universo
tecnoldgico digital.

Identificou-se que a tecnologia digital a favor de uma educagio de
fato inclusiva e democritica para o uso real da internet ¢ fundamental
para que o processo de ensino em voga se destaque, e que produza estu-
dantes criticos, com a sensibilidade voltada para o respeito as diferentes
culturas e povos.
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MEDIACAO PARENTAL E SEUS REQUISITOS NO
USO DE TECNOLOGIAS POR CRIANCAS

Gabriel Antdnio Fim Morais!
Rosenilda Marques da Silva Felipe?

INTRODUCAO

O uso das TICs tem se tornado cada vez mais presente em diversas
dreas da vida cotidiana. Observa-se que as escolas de ensino bésico, em
que alguns anos atris utilizavam exclusivamente livros diddticos fisicos
frequentemente proibiam o uso de aparelhos eletronicos em sala de aula,
agora possuem a oportunidade de incorporar essas tecnologias em suas
metodologias de ensino (Testa ez al., 2023). Pode-se definir TICs como:

Conjunto de recursos tecnoldgicos integrados que pro-
porcionam, por meio das funcionalidades de hardware,
software e telecomunicagdes, o uso de ferramentas compu-
tacionais e de comunicago para a disseminagio de informa-
¢Oes e a realizagdo de atividades educacionais, empresariais
e de lazer (Moran; Masetto; Behrens, 2000, p. 22).

Souza et al. (2023) destacam que os efeitos do uso de dispositivos
como smartphones, tablets, videogames e televisio, sao tanto positivos
quanto negativos, a depender da maneira como sao utilizados, de seus
objetivos e da proporg¢io de uso por faixa etdria.

Nesse contexto, pais e tutores demonstram preocupagio constante
com o uso frequente de tecnologias pelas criangas, tanto em ambientes
formais de educa¢io quanto em ambientes informais, como o familiar.
Conforme a Sociedade Brasileira de Pediatria (SBP, 2019) aponta, o acesso
acelerado a recursos online por esse pablico, “requer cada vez mais o alerta
e a ateng¢do de todos que lidam com as tarefas de responsabilidade dos
cuidados de satide durante a infincia e a adolescéncia” (p. 1).

!'Bacharel em Sistemas de Informagio (UFGD). CV: https://is.gd/S6DVHu
*Mestre em Ciéncia da Informagio (UnB). Professora (UFGD). CV: https://is.gd/uDJDtP
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Conforme discutido por Anderson e Dron (2011), os meios infor-
matizados e digitais apresentam tanto oportunidades de inovagio e amplo
acesso a informagio quanto desafios relacionados a sua implementagio
eficaz. E importante direcionar a atengio para os possiveis efeitos cog-
nitivos e sociais resultantes do uso das Tecnologias da Informagio e
Comunicagio (TICs).

Segundo dados da Unido Internacional de Telecomunicagdes (UIT,
2023), mais de 78% da populagio mundial tem acesso a aparelhos celulares.
Esse nimero tem gerado algumas inquietagdes, principalmente no que
se refere a sua utiliza¢ao por meio das criangas, uma vez que inimeros
estudos tém relatado riscos que envolvem o acesso indiscriminado das
TICs, necessitando-se assim uma certa regulagio e supervisio no tempo
e na forma de uso (SBP, 2019).

De acordo com o Comité Gestor da Internet no Brasil (2023), apenas
289% dos pais e ou responsdveis utilizam filtros ou configuragdes de controle
parental para restringir o acesso de criangas a contetidos online. Este dado
revela uma lacuna significativa entre a disponibilidade de tecnologias e
sua utiliza¢do nas prdticas do cotidiano familiar.

Para Almeida e Bittencourt (2021), a mediagdo parental se refere
ao conjunto de priticas e orientagdes que os pais utilizam para guiar a
utilizagdo das tecnologias por seus filhos. Essa pritica ¢ essencial para
promover o uso equilibrado e consciente das TICs, evitando excessos que
possam levar a problemas de saide mental.

De modo geral, nesse contexto, entende-se a mediagio
parental como um processo pelo qual os pais (pai/mie)
influenciam, com suas condutas, valorizagdes e verbaliza-
¢bes nas modalidades de uso e significagdes que os filhos
tém a respeito das midias (Maidel; Vieira, 2015, p. 295).

A SBP (2019) expde que é facultado aos pais decidirem quanto ao
uso de ferramentas para o controle parental, entretanto, entende-se cada
vez mais a urgéncia da conscientiza¢ao dos riscos, a fim de que assumam
a responsabilidade de mediagio, o que corrobora a pesquisa de Brito e
Dias (2017) em que relata o receio que alguns pais possuem quanto a
dependéncia de tecnologia observando comportamentos de seus filhos



quando utilizam o tablet por tempo prolongado, expressando nervosismo
e frustragdo demasiada.

Além disso, o papel dos pais na mediagio do uso de tecnologias é
enfatizado pela Convengio dos Direitos da Crianga (ONU/UNICEEF,
1990), que afirma ser responsabilidade parental orientar e monitorar o
uso da internet por criangas e adolescentes. O cumprimento desse papel,
como sublinham Brito e Dias (2017), ¢ moldado pelas percep¢oes dos pais
sobre o controle necessdrio e também pelo grau de envolvimento deles nas

atividades digitais dos filhos.

Buratto e Glanzman (2014) enfatizam que, em determinados con-
textos, a utilizagdo de aplicativos de controle parental pode ser uma estra-
tégia valida para proteger as criangas de riscos como pedofilia, violéncia e
pornografia, especialmente quando combinada com priticas educacionais
sauddveis. No entanto, esses aplicativos nio devem ser vistos como solugoes
definitivas, mas sim como ferramentas que complementam o envolvimento
e a educagio promovida pelos pais (GIZMODO Brasil, 2018).

Um sistema de controle parental é geralmente protegido por senha,
garantindo que apenas o administrador do sistema possa alterar as con-
figuragdes. Isso promove seguranga ao assegurar que somente adultos
responsdveis possam modificar as regras estabelecidas e restringir de forma
eficaz o acesso pelas criangas (Buratto; Glanzmann, 2016, p- 7).

Ferramentas que oferecem flexibilidade para atender diferentes per-
fis familiares e comportamentos infantis proporcionam maior controle,
resultando em um uso mais eficaz. Essa abordagem busca um equilibrio
sauddvel entre prote¢io e liberdade no desenvolvimento digital da crianga.
Como afirmam Pressman e Maxim (2021, p. 12), “quando um software
¢ bem-sucedido — ou seja, quando atende as necessidades dos usudrios,
opera perfeitamente durante um longo periodo, ¢ ficil de modificar e ainda
mais ficil de utilizar — ele pode, e de fato muda, as coisas para melhor”.

Os requisitos funcionais de um sistema descrevem suas funciona-
lidades essenciais e dependem do tipo de software a ser desenvolvido, dos
usudrios potenciais e da abordagem geral da organizagio na elaboragio
desses requisitos. Quando expressos como requisitos de usudrio, eles sio
frequentemente descritos de forma abstrata para facilitar a compreensio
pelos usudrios do sistema (Sommerville, 2011).
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Sendo assim, um software pode sofrer mudangas de requisitos o que
demanda atualizagbes constantes para resolver problemas e aprimorar suas
funcionalidades em resposta as necessidades dos usudrios. As atualizagoes
sio fundamentais para garantir que as ferramentas digitais permanegam
eficazes e atendam as demandas dos clientes. No contexto da mediagdo
parental, essa necessidade ¢ ainda mais evidente devido ao surgimento
constante de novas tecnologias e métodos de uso das TICs.

Diante desse cendrio, neste estudo, foi realizada inicialmente uma
Revisio Sistemdtica da Literatura (RSL) para investigar os impactos das
TICs no desenvolvimento infantil e no processo ensino-aprendizagem,
bem como os beneficios e desafios associados ao seu uso. Em seguida,
foi realizada uma pesquisa bibliogréfica com o objetivo de levantar os
requisitos funcionais que um sistema de controle parental deve possuir a
fim de construir uma matriz de rastreabilidade (MR).

DESENVOLVIMENTO

A RSL foi realizada no periodo de abril a maio de 2024, seguindo
uma metodologia rigorosa incluindo os passos: busca e selecdo de estu-
dos, avaliagio da qualidade, extragio de dados e andlise dos dados. Essa
abordagem ¢ fundamental para garantir a confiabilidade dos resultados e
assegurar a validade e a reprodutibilidade dos achados conforme destacado
por Kitchenham (2004).

Para o presente estudo, as bases de dados selecionadas foram:
CAPES?, PEPSIC*e BVS’, com buscas refinadas de artigos sobre o impacto
das TICs no ambiente educacional. Do total de 175 artigos retornados,
apenas 14 foram selecionados para andlise completa.

Esta revisio sistemdtica sobre os limites das TICs ressalta a impor-
tincia de um uso planejado, equilibrando-as com atividades criativas e
interagdes sociais. Essa abordagem estd alinhada com as recomendagoes
de entidades de saude que defendem a supervisao e limitagao do tempo
de tela a fim de promover um desenvolvimento sauddvel.

*https://www.periodicos.capes.gov.br
*https://pepsic.bvsalud.org
> https://brasil.bvs.br



A fim de se levantar os requisitos funcionais, realizou-se uma revisio
bibliogréfica na base de periédicos da CAPES, obtendo um total de 557
artigos, porém em apenas 8 documentos foram selecionados para andlise
desta pesquisa, em que levantou-se, de forma qualitativa, os requisitos
de controles parentais em acordo com as preocupagdes apresentadas por
pais e responsdveis a fim de se elaborar a MR, vinculando cada requisito
com suas fontes e suas relagdes com os demais requisitos.

Conforme Pressman e Maxim (2021), a MR documenta as relagoes
entre artefatos como requisitos e casos de teste, permitindo que se mapeie
e visualize conexdes entre esses elementos e ¢ organizada com os requisitos
em linhas e os artefatos em colunas, marcando as células em que hi um
vinculo. Essa prdtica de rastreabilidade é essencial para garantir que todos
os requisitos identificados sejam contemplados no desenvolvimento de um
sistema, minimizando o risco de omissdes (Pressman, 2014).

Paraidentificar as funcionalidades essenciais dos sistemas de controle
parental, estudos como os de Buratto e Glanzmann (2016) categorizam
os requisitos desses aplicativos em diversas funcionalidades, apresentadas
aseguir no Quadro 1. Estes requisitos sio apresentados em diversos soft-
wares analisados pelos autores, visando garantir uma experiéncia digital
segura para as criangas.

Quadro 1. Funcionalidades comuns em softwares de controle parental.

ID Funcionalidades ID Funcionalidades
F1 |Senha para instalagio configuragio | F7 |Bloqueio para jogos
desinstalagio
F2 | Niveis de Restri¢do F8 |Bloqueio para downloads
F3 |Limites de horério F9 | Monitorar redes sociais
F4 |Bloqueio para acesso a internet F10 | Exibicdo de relatdrios
F5 | Bloqueio para sites especificos F11 | Suporte online
F6 |Bloqueio para programas especi- | F12 | Suporte telefénico
ficos

Fonte: Adaptado de Buratto e Glanzmann, 2016
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Os estudos que serviram de base bibliografica para este capitulo a fim
de gerar a MR sio apresentados na Tabela 1 juntamente de suas relagoes
com cada uma das funcionalidades levantadas, que foram descritas por
Buratto e Glanzmann (2016).

Tabela 1. Artigos selecionados pela revisio bibliogrifica

Relagio com

ID Titulo Citagio Funcionalidades

Mediagio parental na exposigio as Schwartz e F2, F3, F4, 5, F6,

Al - . .
redes sociais e a internet de criancas e Pacheco (2021) 9.

adolescentes
A2 Andlise de aplicativos méveis voltados Madeira et al F3, F4, Fs, F6, F9,
para controle parental: revisio narrativa (2023 F10.

Prevengio de “brincadeiras perigosas” na  Deslandes

A3 internet: experiéncia da atuagio do insti- e Coutinho F4, Fs, Fé.
tuto dimicuida em ambientes digitais (2022)
Aplicativos méveis de satdde para redugio Ueno ez a/

A4 ! F2, F3.
do comportamento sedentdrio (2021)
Impacto do uso excessivo de multitelas Grillo et al

AS no comportamento e saide mental de (2023) F3, F4, Fs, Fé6.
criangas e adolescentes
E a cibercultura o lugar da (minha) . .

A6 crianga? o uso das tics e a mediagio paren- Ribeiro, Pinto e F3, F4, F5, Fé6.

tal na infincia Fitiza (2022)

Relagio entre pais e filhos adolescentes  Piccini, Costa e

A7 quanto ao uso das midias digitais Cenci (2021)

F3, F4, Fs, F6, F9.

Relacdes entre tecnologias de informacio
§ C 29 Garzella et al

(2021) F3, F4, FS, F6, F9.

A8 e comunicagio e interagoes familiares:
revisio sistemdtica da literatura

Fonte: Elaborado pelo autor

Apés uma anilise critica e detalhada de cada artigo selecionado,
foram identificadas as principais preocupagdes e caracteristicas que pais
e responsdveis apresentavam ao monitorar o uso dos meios digitais de
suas criangas. Essas preocupagdes foram transcritas e sintetizadas em
requisitos funcionais, de formaa representar as necessidades e expectativas



dos responséveis em relagdo ao controle parental. Por fim, esses requisitos
foram organizados e apresentados na MR, com o intuito de fornecer uma
estrutura clara para a andlise e o desenvolvimento de solugdes eficazes de
monitoramento.

A matriz, conforme pode ser visualizada na Tabela 2, foi elaborada
com as seguintes informagdes: um cédigo identificador (ID) composto pela
letra “R” (Requisito) seguida de um nimero inteiro de forma sequencial
(R1,R2,[...], Rn); a descrigdo detalhada de cada requisito; a relagio com
os artigos em que o requisito foi identificado; a frequéncia de ocorréncia
desse requisito, e por fim, a inter-rela¢io entre os requisitos.

Tabela 2. Matriz de rastreabilidade

ID Descrigao Artigos fonte Ocorréncia Relacionamentos
RI .Flltraigen? de contetido Al, A2, AS A6, 6 R2, R4,
imprdprio A7,A8
Monitoramento de pesqui-
R2 sasedeacessos a aplicativos Al, A2, A3, A8 4 R1,R3,R4,R5
e sites.
R3 Relatérios periddicos A2 1 Eg’ RS, R7,R8,
R4 Nl,v'el de restri¢io por faixa AL Ad 5 R1,R2,R7
etaria

RS Monitorar atividade em AL A7, A8 3 R2,R3,R7, RO

rede social

Al, A2, A4, AS,

A6, A7, AS 7 R2,R3,R4

R7 Limitar tempo de acesso

R8 Acesso alocalizagio A2 1 R3

RO Momto'ramﬂento de mensa- A2, A8 2 R3,R5
gens e ligactes

Fonte: Elaborado pelo autor

Cada requisito da MR foi extraido com base nas principais preo-
cupagdes relatadas nos artigos selecionados, garantindo assim que a MR
contenha os requisitos funcionais mais importantes para um controle
parental eficaz. Ela ¢ uma ferramenta atil para vincular cada requisito
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funcional as referéncias tedricas que justificam sua inclusio, de forma a
garantir que todos os aspectos necessdrios para um controle parental eficaz
sejam contemplados e fundamentados em literatura confidvel. Conforme
descrito por Sommerville (2011), a rastreabilidade facilita a verificagio de
que cada funcionalidade atende as necessidades identificadas na literatura,
permitindo um acompanhamento preciso durante o desenvolvimento e
validag¢io de um sistema.

CONSIDERACOES FINAIS

Os estudos indicam que as TICs no ensino-aprendizagem apresen-
tam beneficios e desafios, dependendo da maneira como sio usadas. No
ambito do ensino domiciliar, elas ampliam o acesso a recursos e facilitam
aaprendizagem, enquanto em contextos mais amplos, o uso inadequado
pode impactar negativamente o desenvolvimento infantil.

A integra¢io planejada de tecnologias, como tablets e programas
educacionais, favorecem o desenvolvimento cognitivo e a criatividade,
mas requerem supervisio e controle para evitar problemas de sadde fisica e
mental, sendo necessdrio a compreensio de que a tecnologia complementa,
mas nio deve substituir, as interagdes humanas.

No 4mbito da mediagdo parental os pais demonstraram diversas
preocupagdes acerca do uso de ferramentas digitais por seus filhos, de
forma que os softwares de controle parental podem ser aliados valiosos
desde que apresentem funcionalidades que atendam as suas necessidades.

A alta frequéncia de requisitos como o R1 e 0 R7, que apareceram
em multiplos artigos, reforcam a importincia dessas funcionalidades na
construgio de um ambiente digital seguro e controlado para criangas. A
filtragem de contetido impréprio (R1) e 0 monitoramento de pesquisas
(R2) podem ser vistos como barreiras essenciais contra exposi¢oes inde-
sejadas, indicando que essas funcionalidades sio indispensdveis em um
sistema de controle parental eficaz. Essa priorizagdo, portanto, sugere que
qualquer solugdo que ignore tais aspectos corre o risco de nao atender as
expectativas primdrias dos usudrios.

Estudos como o de Galvio e Oliveira (2023), apontam que o acesso
a tecnologia por tempo indeterminado, principalmente por criangas nos



anos iniciais de vida, pode acarretar maleficios sdcio emocionais, e nesse
aspecto, a limita¢do de tempo de acesso (R7) se apresentou como uma
funcionalidade praticamente indispensdvel, constando na maioria dos
artigos consultados, corroborando a ideia de que os pais se sentem mais
preocupados em controlar o tempo de acesso das criangas 4 tecnologia, do
que essencialmente com o monitoramento de todos os aspectos de seus
usos (Brito; Dias, 2017).

A emissio de relatérios (R 2), apesar de ter sido um requisito identifi-
cado apenas em uma publicag¢io, foi mantida na MR devido sua importin-
cia para uma mediagio efetiva, visto que possui alta ligagdo com diversos
outros requisitos, permitindo assim uma sintese clara de sua necessidade.

O monitoramento de redes sociais (R 5) e a preocupagio com relagio
aos individuos com quem as criangas se comunicam, se fizeram menos
presentes, isso ocorre devido ao fato que muitos pais acreditam que uma
mediagdo mais orientadora se faz mais efetiva para esses casos, conforme
verificado nos artigos Al, A2, A7 e A8 da Tabela 1, e que sendo mais
restritivos podem gerar conflitos e distanciamento para com seus filhos.

Quanto ao acesso da localizagdo dos filhos (R8), foi pouco men-
cionada, possivelmente por muitos pais considerarem as tecnologias uma
forma eficiente de comunicagio, permitindo que seus filhos informem
onde estdo via ligagdo ou mensagem de texto.

Outro fator relevante encontrado na andlise foi o nivel de conhe-
cimento dos pais. Alguns estudos (A1 e A8) sugerem que tanto o uso de
recursos de controle parental quanto a forma de mediagio estdo relaciona-
dos a literacia digital dos pais, de modo que suas experiéncias influenciam
a maneira como monitoram o uso da tecnologia pelos filhos.

Observou-se que muitas funcionalidades jd presentes em softwares
de controle parental, conforme visto no Quadro 1, no sio explicitamente
mencionadas na literatura atual, contudo, elas estdo associadas a preocu-
pagdes relatadas na mesma. Entre elas, destaca-se o acesso a contetidos
imprdprios, o que refor¢a a importincia de funcionalidades como filtra-
gem de contetido, bloqueio de sites, de downloads e restri¢do por faixa
etdria, visto que todas essas funcionalidades visam impedir que as criangas
tenham acesso a contetidos inapropriados.

117



B 118

Identificou-se também que o controle do tempo de acesso as TICs
¢apontado na literatura como um aspecto de alta relevincia na mediagio
parental, o que corrobora as recomendagdes de érgios de satde, como a
SBP. Assim, cabe ressaltar a importincia de manter essa fungio ativa no
desenvolvimento de futuros sistemas de controle parental, a fim de garantir
um acompanhamento eficaz do uso de tecnologias pelas criangas.

No que diz respeito as limitagdes da pesquisa, o fato de nio ter sido
possivel coletar os dados juntamente aos pais e responséveis, foi um grande
limitante quanto a validagio dos dados. Além disso, uma investigagio mais
ampla, incluindo outras bases de dados, poderia oferecer uma visio mais
abrangente do cendrio nacional. Sugere-se que pesquisas futuras ampliem
a andlise por meio da validagdo dos dados com os pais e responséveis, e
também mapear outros requisitos nio identificados na presente pesquisa.

Com os resultados deste estudo, espera-se contribuir para o desen-
volvimento de solu¢des de mediagao parental mais eficazes e que atendam
as necessidades dos usudrios, ajudando-os a garantir a seguranga de seus
filhos quanto ao acesso as tecnologias de maneira a maximizar suas poten-
cialidades e minimizar seus maleficios.
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