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RESUMO

As Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) estdo inseridas no cotidiano das
pessoas e vém modificando as relagdes sociais, constituindo novas formas de aprender e
ensinar, tracando novos caminhos para 0s processos de ensino e de aprendizagem. Na
atualidade, as TDIC desempenham um papel importante na educagéo, contribuindo tanto para o
desenvolvimento critico e social quanto para a inclusao digital dos educandos na sociedade
contemporanea. Nesse contexto, este estudo buscou investigar as contribui¢cbes do componente
curricular de Informética para os processos de inclusdo digital dos estudantes do Ensino
Fundamental da Rede Municipal de Ensino de Pinhal da Serra, Rio Grande do Sul. Para o
desenvolvimento da pesquisa, foi realizado um estudo sobre TDIC, inclusdo digital e praticas
pedagdgicas e, também, dos documentos normativos que norteiam a educagdo publica
brasileira, incluindo a galicha. Foi utilizado, como procedimento metodoldgico, o estudo de
caso de cunho exploratoério, com coleta de dados realizada por meio de questionarios, entrevista
estruturada e observac@es. Para analise, foi utilizada a analise temética. A pesquisa ocorreu em
duas escolas municipais de Ensino Fundamental de Pinhal da Serra e teve como participantes
uma professora de Informética e 22 docentes que atuam como regentes das turmas do 1° ao 8°
ano do Ensino Fundamental no municipio. Os resultados apontam que os docentes integram as
TDIC nos planejamentos das praticas pedagoOgicas e a disciplina de Informética vem
promovendo a construcdo de conhecimentos; assim sendo, a inclusdo digital pode estar
acontecendo. A pesquisa aponta também que os docentes possuem dificuldades em fazer uso
das tecnologias e ndo possuem clareza em relacdo ao conceito de inclusdo digital. Ademais,
eles enfatizaram que a infraestrutura e 0 acesso a internet na escola s&o insatisfatorios. Esses
resultados oferecem contribui¢bes relevantes para a educacdo municipal a partir de
consideracdes e de reflexdes sobre as atividades desenvolvidas nas aulas de Informatica nas
escolas. Alem disso, este estudo contribuiu para a elaboragdo de um Projeto de Formacéo
Continuada para a Inclusdo Digital de Professores como recurso educacional, no intuito de
oportunizar aos professores o desenvolvimento de praticas pedagdgicas escolares que

promovam processos de incluséo digital.

Palavras-chave: Inclusdo digital; Praticas pedagogicas; Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicagéo.



ABSTRACT

Digital Information and Communication Technologies (DICT) are inserted in people’s daily
lives and have been modifying social relations, constituting new ways of learning and teaching,
tracing new paths for the teaching and learning processes. Currently, DICT plays an important
role in education, contributing both to critical and social development and to the digital
inclusion of students in contemporary society. In this context, this study sought to investigate
the contributions of the Computer Science curricular component for the digital inclusion
processes of Elementary School students in the Municipal Education Network of Pinhal da
Serra, Rio Grande do Sul, Brazil. For the development of the research, a study was carried out
on DICT, digital inclusion and pedagogical practices and also on the normative documents that
guide the Brazilian public education, including the education of Rio Grande do Sul. As
methodological procedure, an exploratory case study was used, with data collection carried out
through questionnaires, structured interviews and observations. For analysis, the thematic
analysis was used. The research took place in two municipal Elementary Schools in Pinhal da
Serra and had as participants a Computer Science teacher and 22 teachers who work with classes
from the 1st to the 8th grade of Elementary School in the municipality. The results showed that
the teachers integrate DICT into the planning of pedagogical practices, and the Computer
Science discipline has been promoting the construction of knowledge; therefore, digital
inclusion may be happening. The research also shows that teachers have difficulty using
technology and do not have clarity regarding the concept of digital inclusion. Furthermore, they
emphasized that the infrastructure and internet access at school are unsatisfactory. These results
offer relevant contributions to municipal education based on considerations and reflections on
the activities developed in Computer Science classes in the schools. In addition, this study
contributed to the development of a Continuing Training Project for the Digital Inclusion of
Teachers as an educational resource of this research, to provide teachers with the opportunity
to develop school pedagogical practices that promote digital inclusion processes.

Keywords: Digital inclusion; Pedagogical practices; Digital Information and Communication
Technologies.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — Aceitacdo dos professores Na PESUISA ......ccvveverreerreeieerieesieeieeseeseeeesseessessessaeseens 57
Figura 2 — Situacdo funcional dos ProfeSSOrES .........cccvveeeiieiierie i 58
Figura 3 — Grau de formagao doS OCENTES .......cecveieeiieiiiiiere et 58
Figura 4 — FaixXa etaria d0S GOCENTES ........civeieiiieie it sre e eneas 59
Figura5 — Avaliagéo da fluéncia em relagéo ao uso das TDIC .........cceovviiieieiencncniiens 64
Figura 6 — Dificuldade no uso pedag6gico das TDIC Nas aulas...........ccecerevrenerenenenieenienns 66
Figura 7 — Tipos de TDIC utilizadas em salas de aula.............cccocorevviiiniieinincnssc s 68
Figura 8 — Mapa tematico: Planejamento para a docéncia nas aulas de Informaética................ 88

Figura 9 — Mapa tematico: Praticas pedagogicas nas aulas de Informatica; tecnologias que a
professora utiliza com os estudantes; dominio dos instrumentos tecnoldgicos ............c.c........ 89

Figura 10 — Mapa tematico: Dimensdes do conceito de inclusdo digital nas atividades.......... 98



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 — Dissertacdes e tese resultantes da revisdo narrativa de literatura ...............c.coe.....

Quadro 2 — Sintese da proposta MetodolOQICa. ..........ccveveiiieiieieciere e



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

BDTD Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes
BNCC Base Nacional Comum Curricular

Capes Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
CEP Comité de Etica em Pesquisa

CME Conselho Municipal de Educacgéo

EJA Educacao de Jovens e Adultos

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Ideb indice de Desenvolvimento da Educagio Bésica
LDB Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
MEC Ministério da Educacao

NIC.br Nucleo de Informacéo e Coordenacdo do Ponto BR
PIB Produto Interno Bruto

PPP Projeto Politico Pedagdgico

PROFEI Mestrado Profissional em Educacéo Inclusiva em Rede
PUC-SP Pontifica Universidade Catdlica de Sdo Paulo

RME Rede Municipal de Ensino

RS Rio Grande do Sul

SC Santa Catarina

TCLE Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TDIC Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicacao
TIC Tecnologias de Informacgédo e Comunicagédo

Udesc Universidade do Estado de Santa Catarina

UFMG Universidade Federal de Minas Gerais

UFN Universidade Franciscana

UFPA Universidade Federal do Para

UFRRJ Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

UFT Universidade Federal do Tocantins

UFTM Universidade Federal do Triangulo Mineiro

Unilasalle Universidade La Salle
UniSantos Universidade Catoélica de Santos



SUMARIO

APRESENTACAOQ ........oooviiiieeeeeee ettt ettt 13
1 INTRODUQGAOQ ...ttt 16
2 INCLUSAO DIGITAL E EDUCACAO: ALGUMAS REFLEXOES ................. 20
2.1 INCLUSAO DIGITAL NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA .......c..ccoovovvirereieniersnene 20
2.2 ALGUMAS REFLEXOES SOBRE EXCLUSAO DIGITAL .....c.oovvvvrenreienreeeeenieeierineae 25
2.3 INCLUSAO DIGITAL E PROCESSOS EDUCATIVOS.......covieeiieeeiesrseeesesisneseenisneneas 29
3 REVISAO NARRATIVA DE LITERATURA .........cc.coooovviiiiireneersereeeens s 37
4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS .........cccooviieiisiireeeriesseressiensnenns 46
4.1 CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA........ooeeeeeieeeieeeeeesessessssses s sessessensenssssesesnanes 46
4.2 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS ...ttt 48
43 ANALISE DOS DADOS .....ovimieriireeseeseesssssesssssssasssssssssssssasssasssasssasssesssssssesess 53
5 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA ........coovvivveeiieerieierinen. 56
5.1 QUESTIONARIO ONLINE COM OS PROFESSORES.........ccccccousienrniirnsrisnennan, 56
511 O PErTil A0S HOCENTES ......veieitiiiete ettt 56
5.1.2 Unidade Tematica 1 — Questionario: Planejamento pedagdgico e tecnologias digitais.......... 59
5.1.3 Unidade Tematica 2 — Questionario: Inclusdo digital nas préaticas pedagdgicas .................... 64
5.14 Unidade Tematica 3 — Questionario: Compreensdo sobre o conceito de inclusao digital ......71
5.2 ENTREVISTA COM A PROFESSORA DO COMPONENTE CURRICULAR DE
INFORMATICA ..ottt bt 79
5.2.1  Perfil da professora do componente curricular de Informatica............ccocvviiiiinnnn. 79
5.2.2 Unidade Temaética 1 — Entrevista: Planejamento pedagdgico e tecnologias digitais.............. 79
523 Unidade Temaética 2 — Entrevista: Inclusdo digital nas praticas pedag0gicas...........cc.cceuenee.. 81
524 Unidade Tematica 3 — Entrevista: Compreensao sobre o conceito de inclusdo digital .......... 84
5.3 OBSERVAGCOES SIMPLES DAS AULAS DE INFORMATICA..........cocovveveeeeereeeeereni, 87
531 Perfil das escolas e turmas ODSEIVAdES ...........cccouiiiiiiniiiie s 87
5.3.2 Unidade Tematica 1 — Observacdes: Planejamento pedagdgico e tecnologias digitais.......... 88
5.3.3 Unidade Temaética 2 — Observacdes: Incluséo digital nas praticas pedagogicas .................... 89
5.3.3.1 ObservacOes das aulas de Informatica na Escola Municipal de Educacao Basica Professor

I 10 [T 1 V=T 1= TR 90



5.3.3.2

534
54

Observacoes das aulas de Informatica na Escola Municipal de Ensino Fundamental

PriNCESA ISADEL ... s 95
Unidade Tematica 3 — ObservacGes: compreensdo sobre o conceito de inclusdo digital ....... 98
ANALISE SINTESE DOS RESULTADOS ....cocoiveiieeieeeeeteeieteeese e esees s 100
RECURSO EDUCACIONAL - PROJETO DE FORMACAO CONTINUADA

PARA A INCLUSAO DIGITAL DE PROFESSORES..........oooiiiiiiiiiiieeee 102
CONSIDERACOES FINAIS.........coooviiiieieieieesiesieeessae s ssesss s sesessssnens 104
REFERENCIAS ......oooviiiieieieteeieetee sttt sane s sens st 108

APENDICE A —- QUESTIONARIO COM OS SUJEITOS DA PESQUISA ....114

APENDICE B — ENTREVISTA COM A PROFESSORA DO COMPONENTE
CURRICULAR DE INFORMATICA..........coooverereeererieeeeeeeeeesesee s 117

APENDICE C — OBSERVACAO SIMPLES ......coooooivvoiveeeeoeeeeeeeeeseeeseesse 119

APENDICE D - RECURSO EDUCACIONAL: PROJETO DE FORMACAO
CONTINUADA PARA A INCLUSAO DIGITAL DE PROFESSORES ........... 120



13

APRESENTACAO

A inclusdo digital sempre esteve presente em minhas praticas pedagdgicas, porém
necessitamos construir conhecimentos mais sélidos sobre o assunto, para que possamos adquirir
fluéncia sobre as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) e, assim,
desempenhar uma melhor atuagdo como docente. Por esse motivo, busquei estudar mais sobre
a temética na minha formacdo continuada por meio do Mestrado. Essa iniciativa me levou a
desenvolver este estudo na linha de pesquisa de Inovagdo Tecnoldgica e Tecnologia Assistiva
do Mestrado Profissional em Educacdo Inclusiva em Rede (PROFEI) na Universidade do
Estado de Santa Catarina (Udesc).

Decidi ser professor ainda quando era crianga. Com oito anos de idade, estudava em
uma escola municipal multisseriada localizada no interior do municipio de Anita Garibaldi,
Santa Catarina (SC). Iniciei dando aulas de brincadeira para 0s meus primos e para as minhas
primas na casa dos meus avos, enquanto meus pais trabalhavam na roca. Ja na adolescéncia,
busquei ser catequista e, assim, lecionava a catequese para os adolescentes da comunidade.
Logo apo6s, comecei a substituir professores nas escolas da comunidade e fui, entdo,
desenvolvendo as habilidades da docéncia.

A minha carreira profissional teve inicio no ano de 2004, aos 18 anos, como professor
regente dos anos iniciais do Ensino Fundamental em uma escola do campo multisseriada,
localizada no interior do municipio de Anita Garibaldi/SC, cidade da qual sou natural e resido
até hoje. No ano de 2003, conclui o Ensino Médio e, no ano seguinte, em 2004, iniciei a
graduacdo no curso de Histdria, bacharelado e licenciatura. Nesse mesmo ano, dei inicio a
docéncia como professor regente de turma dos anos iniciais do Ensino Fundamental por meio
de um processo seletivo.

Apaixonado pela educacgdo, resolvi também dar inicio, no ano de 2006, ao curso de
Pedagogia. Logo apds a conclusdo das graduacdes, realizei trés especializagdes, uma em Pratica
do Ensino de Histdria e Geografia, outra em Préaticas em Educacdo Especial e Inclusiva e, por
ultimo, em Gestdo Escolar, Direcdo e Supervisdo. Durante a trajetdria docente, realizei
concursos publicos em Anita Garibaldi/SC e efetivei-me como professor na Educacéo Infantil,
onde atuei nos anos de 2012 a 2015.

Em Celso Ramos/SC, efetivei-me e atuei como segundo professor de um estudante
portador de deficiéncias nos anos de 2011 e 2012. Em Pinhal da Serra, no Rio Grande do Sul

(RS), realizei dois concursos publicos, um para atuar nos anos iniciais do Ensino Fundamental
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e outro para atuar nos anos finais, e fui aprovado nos dois. Em 2013 e em 2016, fui convocado
para efetivacdo nos dois Ultimos concursos realizados, motivo pelo qual pedi exoneragdo dos
anteriores.

Atualmente, estou cursando o PROFEI, na Udesc, e mais uma segunda licenciatura em
Geografia, pois atuo como professor regente nos anos iniciais e finais do Ensino Fundamental.
Nessa etapa da Educacdo Bésica, leciono as disciplinas de Geografia e Agricultura na Rede
Municipal de Ensino (RME) de Pinhal da Serra/RS.

Em 2014, assumi o cargo de conselheiro presidente do Conselho Municipal de Educacéo
(CME) de Pinhal da Serra e, no ano de 2015, aprovamos, no Conselho — e a Secretaria
Municipal de Educacéo implantou — a educagdo em tempo integral, conforme o que previam os
Planos Nacional, Estadual e Municipal de Educacdo, ampliando, assim, a carga horaria do ano
letivo de 800 horas para 1.400 horas anuais, nos anos finais do Ensino Fundamental. Aumentou-
se, desse modo, 0 nimero de componentes curriculares na parte diversificada, sendo possivel a
implantacdo de diversas disciplinas, dentre elas a disciplina de Informaética, a qual pode
contribuir para a inclusao digital dos estudantes.

No ano de 2022, também como membro do CME, mas representando os professores,
aprovamos a implantacdo do componente curricular de Informatica, também nos anos iniciais
do Ensino Fundamental. Essa foi uma grande conquista e um grande avango para a educacgéo
daquele municipio, pois os estudantes do 1° ao 8° ano estdo desenvolvendo, na escola, o
dominio, as habilidades, as competéncias e construindo conhecimentos sobre 0s meios digitais
que a Informaética proporciona.

Sou muito grato e feliz em ter contribuido para que esse avango na educacédo pinhalense
tenha ocorrido, visando incluir os estudantes nos meios digitais, e realizar o Mestrado na area
da Educacdo Inclusiva, com o objetivo de investigar como ocorre o processo de inclusdo digital
nas préaticas pedagogicas do componente curricular de Informatica no Ensino Fundamental da
RME de Pinhal da Serra/RS. Destaco que € de extrema importancia a participacao dos docentes
nos Conselhos Municipais de Educacdo, pois |4 acontecem os debates, as articulacOes, a
fiscalizacdo e a normatizacéo da educacdo no municipio. Ressalto que, no Municipio de Pinhal
da Serra, a atuacdo dos conselheiros junto a Secretaria de Educacdo foi decisiva para a
implantacdo da educacdo em tempo integral e da normatizacao da disciplina de Informatica no
Ensino Fundamental municipal.

Diante dessa realidade, é que justifico a realizacdo desta pesquisa, por perceber que o

avanco tecnoldgico tem se intensificado mundialmente, em todos os setores da sociedade; assim
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sendo, todos os sujeitos precisam se apropriar desses recursos e conhecimentos, para elevar a

qualidade de vida e exercer a cidadania.
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1 INTRODUCAO

A sociedade contemporénea, caracterizada pela cultura digital, vem apresentando uma
rapida e significativa transformacdo nos mais diversos setores. Todos os dias & possivel
observar as mudancas que ocorrem nas esferas econdmicas, tecnologicas, cientificas e sociais
que afetam diretamente a vida de todos na sociedade. Faz-se necessario, dessa maneira, refletir
com urgéncia sobre o protagonismo da educagéo e das instituicbes escolares na perspectiva da
cultura digital. A escola é um espaco formal que possibilita a transformacao de uma sociedade,
por isso acreditamos que essa instituicdo de ensino pode contribuir e impulsionar 0s processos
de inclusdo digital e, assim, propiciar a ampliacdo do exercicio da cidadania.

Acreditamos que o uso das TDIC na educacdo, incorporadas as praticas docentes para o
desenvolvimento das habilidades, das competéncias e a construcdo de conhecimento para
estudantes da Educacao Basica, proporciona um grande avanco na aprendizagem. Considerando
que as TDIC séo aliadas nos processos de ensino e de aprendizagem, a pratica docente voltada
a esse contexto, mediada pelas TDIC, contribui para uma aprendizagem significativa dos
estudantes.

Falar da inclusdo digital nos espacos educacionais é tratar do processo de
democratizagdo do acesso a tecnologia da informacéao, de modo que permita a inser¢éo de todos
na sociedade da informacéo. A inclusdo digital vem oportunizar ao educando observar o mundo
em que esté inserido e refletir sobre as mudancas necessarias para a melhoria da qualidade de
vida local e global. Podemos considerar, desse modo, o conceito de inclusdo digital como um
aspecto mais amplo, como ferramenta de transformacéo social, assim como um direito essencial
capaz de suprir as barreiras entre teoria e pratica.

Faz-se necessario refletir sobre a importancia da educacdo para a cidadania digital por
meio da escola e os desafios da incluséo digital nos sistemas de ensino e sua usabilidade
pedagdgica na préatica docente. As TDIC podem ser compreendidas como suportes pedagdgicos
e necessitam do professor como mediador do processo de aprendizagem. Contudo, o uso das
TDIC ainda apresenta desafios, necessitando um aprofundamento no pensar, discutir e superar
as barreiras no momento que as TDIC passam a fazer parte do cotidiano do ambiente escolar,
possibilitando diminuir a distancia entre ensino-aprendizagem, sobretudo na busca pela

transformacéo das praticas pedagogicas e pela qualificacdo do desempenho escolar.
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Os recursos tecnoldgicos presentes nas escolas publicas, incluindo as de zonas rurais,
chegam por meio de programas de iniciativa das diversas esferas publicas (federal, estadual e
municipal), mas nem sempre sdo exploradas de forma critica e criativa. Na perspectiva de obter
bons resultados, o trabalho docente frente a possibilidade tecnoldgica circunda os elementos
estruturais de fracasso ou sucesso. Nesse contexto, a usabilidade pedago6gica com as TDIC na
pratica docente € uma maneira de superar os obstaculos, tornando-se um bem necessario para
professores e estudantes, como forma de promover a participacao ativa e significativa de todos
os envolvidos.

Diante do contexto apresentado, a presente pesquisa buscou investigar as
contribui¢des do componente curricular de Informética para os processos de inclusao
digital dos estudantes do Ensino Fundamental da RME de Pinhal da Serra no Rio Grande
do Sul. Acreditamos que a pesquisa revelou as contribui¢cGes que o componente curricular de
Informatica vem proporcionando aos educandos do municipio.

De modo especifico, para alcancarmos o objetivo geral deste estudo, delineamos os
seguintes objetivos especificos: a) realizar uma revisao narrativa de literatura em teses e
dissertacdes sobre os processos de inclusdo digital no cenéario brasileiro no periodo de 2018 a
2022; b) mapear a utilizacdo das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunica¢do na RME
de Pinhal da Serra/RS; c) identificar como ocorrem as préaticas pedagdgicas do componente
curricular de Informética no Ensino Fundamental da RME de Pinhal da Serra/RS; d) elaborar
um Projeto de Formacdo Continuada para a Inclusdo Digital de Professores da RME de Pinhal
da Serra/RS.

Considerando a questdo de investigacdo e 0s objetivos apresentados, o presente trabalho
caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa de carater exploratorio. O estudo de caso e a
analise tematica se apresentaram como método apropriado para esta pesquisa. Pontuamos que
este estudo surgiu a partir da seguinte questdo de pesquisa: Como o0 componente curricular de
Informatica pode contribuir com o processo de inclusdo digital dos estudantes do Ensino
Fundamental da Rede Municipal de Ensino de Pinhal da Serra/RS?

Justificamos a intencionalidade desta pesquisa considerando que o Municipio de Pinhal
da Serra € uma cidade galucha que esta localizada a 326 km da capital do estado do Rio Grande
do Sul, Porto Alegre, situada na regido nordeste do estado, denominada de Campos de Cima da
Serra, na regido Sul do Brasil, possuindo uma area de 438,110 km2. Segundo dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2022), Pinhal da Serra possui uma populacdo de
2.248 habitantes, densidade demogréafica de 5,13 hab/km2 com 22,60% da populacéo residindo

na zona urbana e 77,40% residindo na zona rural. Na economia, possui um Produto Interno
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Bruto (PIB) per capita, em 2020, de R$. 111.781,67. O municipio teve sua emancipacdo
homologada em 17 de abril de 1996, portanto possui 28 anos de emancipagdo politico-
administrativa.

A taxa de escolarizacdo dos estudantes de 6 a 14 anos de idade é de 95,7 %. Em relagéo
ao Indice de Desenvolvimento da Educacdo Béasica (Ideb) dos anos iniciais do Ensino
Fundamental, da rede publica, em 2021, tem a nota 6,3. J& 0 Ideb dos anos finais do Ensino
Fundamental, da rede pablica, em 2021, tem a nota 4,5.

Para atender a demanda educacional municipal, a cidade conta com um Centro de
Educagéo Infantil, Creche Tia Braia, que atende a 97 estudantes, e duas escolas de Ensino
Fundamental, denominadas Escola Municipal de Ensino Fundamental Princesa Isabel e Escola
Municipal de Educacdo Baésica Professor Tadeu Silveira. A Escola Municipal de Ensino
Fundamental Princesa Isabel atende a quatro alunos da Educacdo Infantil e a seis dos anos
iniciais do Ensino Fundamental, sendo uma escola do campo. E a Escola Municipal de
Educacdo Baésica Professor Tadeu Silveira atende a 190 estudantes do Ensino Fundamental,
anos iniciais e finais. Ao todo, a RME de Pinhal da Serra atende a 297 estudantes da Educacéo
Infantil ao Ensino Fundamental.

No ano de 2022, foi aprovado, pelo CME, do qual sou membro como representante desde
2014, a implantago, no ano letivo de 2023, do componente curricular de Informatica nos anos
iniciais do Ensino Fundamental, o qual ja era existente nos anos finais desde a implantacéo da
educacdo em tempo integral no municipio em 2015. No final do ano de 2022, as politicas
publicas educacionais no municipio estiveram focadas na informatizacdo das escolas, com a
licitagdo e a aquisicdo de Chromebooks para a atualizagéo da sala de Informatica dos anos finais
do Ensino Fundamental e a implantacdo do componente curricular de Informatica nos anos
iniciais.

Podemos destacar que a Secretaria Municipal de Educacgéo, o Conselho Municipal de
Educacao, as Direcdes, as Coordenacdes e os Professores lutam constantemente para promover
a incluséo digital nos ambientes escolares, pois, na contemporaneidade, ela se faz necessaria
para que possamos ter uma educacdo de qualidade e estudantes sendo formados na
integralidade. Diante desse contexto, foi importante pesquisar as contribui¢cdes das aulas de
Informatica e da criacdo do componente curricular para os processos de inclusdo digital dos
estudantes do Ensino Fundamental da RME de Pinhal da Serra.

A presente dissertacdo encontra-se organizada em sete capitulos, sendo esta introducéao
0 primeiro, com o objetivo de contextualizar o estudo realizado, destacar o problema de

pesquisa, a justificativa e os objetivos alcangados. No segundo capitulo, discutimos a inclusdo
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digital na sociedade contemporénea, os problemas que a exclusdo digital vem provocando e
refletimos, também, sobre a inclusdo digital nos processos educativos. No terceiro capitulo,
apresentamos uma revisao narrativa de literatura realizada na base de dados da Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), por meio da qual foi possivel contextualizar
0s processos de inclusdo digital em pesquisas realizadas entre os anos de 2018 e 2022. No
quarto capitulo, abordamos os procedimentos metodoldgicos que foram adotados para a
execucdo da pesquisa. Detalhamos os procedimentos relacionados a caracterizacéo da pesquisa
bem como foi realizada a coleta e a analise dos dados. O quinto capitulo, destinamos para a
apresentacdo e a analise dos dados da pesquisa, no qual apresentamos a analise dos dados sobre
0 questionario com os professores, entrevista com a professora de Informatica e as observacdes
das aulas, bem como as discussdes em cada dimensdo norteadora e unidades tematicas. No
sexto capitulo, apresentamos o recurso educacional. Para finalizar, no sétimo capitulo, trazemos

as considerac0es finais, com a analise e as discussdes gerais acerca da pesquisa.



20

2 INCLUSAO DIGITAL E EDUCACAO: ALGUMAS REFLEXOES

Neste capitulo, discutimos, inicialmente, sobre inclusdo digital na sociedade
contemporanea; na sequéncia, fazemos algumas reflexdes sobre exclusdo digital; e, por fim;

abordamos a inclusdo digital e os processos educativos.

2.1 INCLUSAO DIGITAL NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Na contemporaneidade, a inser¢do no mercado de trabalho est4 se tornando cada vez
mais desafiadora, pois, em um mundo globalizado e constantemente conectado, a evolucao
proporcionada pela tecnologia trouxe novas cobrancas para a formacao de profissionais. Assim
sendo, o tema incluséo digital é debatido como uma das alternativas para a insercdo das pessoas
no mundo global, caracterizado pela cultura digital.

Governantes, professores, intelectuais e demais membros da sociedade refletem sobre o
acesso e a utilizacdo das tecnologias digitais desde a infancia, investindo no uso de
computadores, tablets e smartphones dentro das escolas. Com a presenga massiva dos
computadores e da internet nas escolas, no comércio e nas casas para 0 uso doméstico, a
tecnologia ganhou fortes propor¢des na sociedade, alterando a forma como as pessoas se
comunicam e acessam o conhecimento.

As pessoas comegaram a fazer o uso constante desses recursos e, dessa maneira,
passaram a familiarizar-se com as tecnologias digitais e suas possibilidades, como, por
exemplo, o uso constante de celulares, aplicativos, sites e programas que auxiliam a vida
cotidiana. No entanto, € necessario ter cuidado com essas ferramentas, como observa Lemos
(2021, p. 194), quando destaca que vivenciamos uma profunda e global dataficagéo da vida:

A fase de digitalizacdo da cultura digital, iniciada na segunda metade do século 20,
esta atualmente sendo absorvida pela dataficacdo. Essa é um processo de tradugdo da
vida em dados digitais rastreaveis, quantificaveis, analisaveis, performativos. Mesmo
que processos de digitalizacdo continuem a acontecer (criar um website, quantificar o
namero de passos de uma pessoa por dia, transformar um livro impresso em e-book,

entre outros), eles estdo inseridos em procedimentos algoritmos mais amplos de
tratamento e captagdo de dados (Big Data, machine learning).

A inclusdo digital deve ser analisada a luz desse contexto de dataficacdo. Garantir que
todos se apropriem das tecnologias e das habilidades necessarias para navegar nesse ambiente
digital é crucial, porém com responsabilidade e criticidade. Por isso, é fundamental formar as
pessoas para compreenderem como seus dados sdo coletados e utilizados, promovendo uma

cidadania digital consciente e critica. A dataficacdo da vida, como descrita por Lemos (2021),
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oferece uma perspectiva poderosa para entender as transformagdes atuais na cultura digital. No
entanto, ela também impBe desafios significativos que precisam ser abordados de forma
abrangente, considerando aspectos éticos, econémicos, culturais e educacionais.

A utilizacdo de computadores e demais meios tecnoldgicos no trabalho tornou-se
indispensavel na contemporaneidade, pois todo processo operacional passa por digitacéo,
escrita, calculos, preenchimento de tabelas, uso de programas, sites, redes sociais. Assim sendo,
a grande maioria dessas tarefas necessita dos instrumentos e da internet para compartilhar os
dados.

O uso da tecnologia digital ndo se faz necessério apenas no meio urbano, mas também
no meio rural. As pessoas residentes no campo estdo aderindo ao uso das TDIC, tanto para a
comunicacdo quanto para o trabalho. A informatizacdo das fazendas, dos equipamentos
agricolas e todo o trabalho que ja € possivel obter e realizar por meio da tecnologia ja é realidade
no meio rural. Como podemos observar na discusséo de Lemos (2021, p. 196):

O objetivo é oferecer uma solugéo inovadora para problemas da vida quotidiana que
podem ser equacionados por um melhor fluxo e controle de dados. Essa vida pelos
dados ou vida dos dados (life of data) coloca na ponta do sistema o usuério excitado
para se manter atento, vinculado e engajado, na l6gica da dataficacéo.

Assim, na atuacdo conjunta de plataformas e aplicativos (por intermédio das stores
Apple e Google), temos processos de dataficacdo para monitoramento da salde
(Apple Watch, Fitbit), da locomogdo (Waze, Uber, 99), da habitagdo (AirBnb), de
entregas (Uber Eats, iFood), da Educacdo (Zoom, Meets), dos relacionamentos
(Facebook, Twitter, WhatsApp, Tinder), do trabalho (LinkedIn), do consumo de
conteddo (YouTube, Instagram, Spotify, Netflix, Apple TV, Amazon Video,

Playstation, Xbox, Apple Arcade), do lar (Nest, Amazon Echo, Google Home, Apple
Home).

Vivenciamos a crescente utilizacdo das tecnologias digitais, pois, quando enviamos e-
mails, criamos perfis nas redes sociais, enviamos mensagens via aplicativos, realizamos
chamadas de video, curtimos, compartilhnamos, elas se fazem presentes; assim, a incluséo digital
desempenha um papel vital nesse contexto. Para que os beneficios do melhor fluxo e controle
de dados sejam amplamente distribuidos, € essencial garantir que todos tenham acesso as
tecnologias necessarias e as habilidades para utiliza-las de forma eficaz. Isso inclui ndo apenas
0 acesso a dispositivos e a internet, mas também a educacdo digital para capacitar os individuos
a entenderem e gerenciarem seus dados de maneira consciente e segura.

Todo esse universo, esse vocabulario, faz parte dessa nova cultura, denominada de
cultura digital ou cibercultura. De acordo com Lemos (2003, p. 12):

A cibercultura é a cultura contemporanea marcada pelas tecnologias digitais. Vivemos
ja a cibercultura. Ela ndo é o futuro que vai chegar mas o nosso presente (home

banking, cartdes inteligentes, celulares, palms, pages, voto eletrnico, imposto de
renda via rede, entre outros). Trata-se assim de escapar, seja de um determinismo
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técnico, seja de um determinismo social. A cibercultura representa a cultura
contemporaneas [sic] sendo consequiéncia direta da evolugdo da cultura técnica
moderna.

A cibercultura transformou os meios de comunicacao, promovendo uma convergéncia
entre diferentes midias e permitindo a comunicacao instantanea e global. Redes sociais, blogs,
e plataformas de video redefiniram como consumimos e produzimos informac&o, criando novos
espacos para expressdo e participacdo. Quando nos referimos a internet, estamos falando da
interconexdo, pois estamos conectados a rede ou a uma pessoa e a todas as outras pessoas que
também estdo conectadas. Isso possibilita a interconexdo por meio da rede mundial de
computadores e internet.

As tecnologias digitais tém reconfigurado nossas relagdes sociais. Ferramentas de
comunicagéo instantanea, redes sociais e aplicativos transformaram como nos conectamos com
0s outros. Essa transformacdo pode aumentar a conectividade e criar novas comunidades e,
também, pode levar ao isolamento social e a superficialidade nas interacbes humanas. A
cibercultura também trouxe mudancas significativas na educacdo. A aprendizagem online e 0s
recursos educacionais digitais oferecem novas oportunidades para a educacdo acessivel e
personalizada. No entanto, também existem desafios, como a disparidade no acesso a tecnologia
e a necessidade de habilidades digitais, tanto para professores quanto para alunos. Diante dessa

analise, concordamos com Pischetola (2016, p. 136) quando destaca que:

As habilidades que a tecnologia permite desenvolver, potencialmente, nos alunos — a criagéo
autoral, a resolucédo colaborativa de problemas, a autonomia e o letramento como leitura de
mundo — fazem dela um recurso essencial para a mudanga. Ao mesmo tempo, a incluséo digital
traz novas possibilidades didaticas para o docente e contém grande potencial para motivar a
aprendizagem, ndo s6 dos contelidos, mas também dos processos de construcdo desses
contetdos.

As tecnologias digitais influenciam nossas identidades e a forma como participamos da
cultura. A cibercultura promove a diversidade cultural e a expressdo individual, mas ela também
pode levar 8 homogeneizagio e ao consumo passivo de contetdo. E importante considerar como
preservar e promover a diversidade cultural em um ambiente digital. A internet também nos
possibilita a formacdo de comunidades de grupos, que partilham das mesmas ideias, afinidades
e dos mesmos interesses, 0s quais nos possibilitam essa conexdo dentro do chamado
“ciberespaco”. E necessario que o educador procure, inove, busque, conheca atividades
novas que estdo disponiveis na internet, pois, como foi visto, o ciberespaco é infinito (Lévy,
1999).

Nesse sentido, podemos destacar também a inteligéncia coletiva, pois, na medida que

acessamos a internet, nds estamos levando nossas bagagens, nosso conhecimento e acessando
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0 campo de conteldos extremamente variados que antes somente estavam disponiveis

fisicamente, em livros impressos. Segundo Alava (2002, p. 14),

[...] o ciberespaco é concebido e estruturado de modo a ser, antes de tudo, um espago social de
comunicagdo e de trabalho em grupo. Portanto, o saber j& ndo é mais o produto pré-
construido e “midiaticamente” difundido, mas o resultado de um trabalho de construcdo
individual ou coletivo a partir de informag6es ou de situacdes midiaticamente concebidas para
oferecer ao aluno ou ao estudante oportunidades de mediagao.

A inclusdo digital € um passo fundamental para a inclusdo social. Estar incluido
digitalmente significa participar de alguns dos principais fluxos de informacdo e comunicagéo
da atualidade. No entanto, em paises que apresentam desigualdades sociais acentuadas como o
Brasil, nos quais grande parte da populagdo ndo tem acesso a direitos basicos, como salde e
alimentacdo, a inclusdo digital enfrenta grandes desafios. Diante do exposto, as iniciativas de
fomento a inclusdo digital devem estar associadas a outros esfor¢os para a inclusdo social como
geragdo de emprego e renda, educacdo, moradia e participagdo politica e social.

O impacto das tecnologias digitais na economia e no mercado de trabalho é profundo.
A economia digital criou oportunidades de neg6cios e empregos, mas também levou a
automacdo de tarefas, que pode oferecer menos seguranca para os trabalhadores. Debater sobre
como adaptar politicas de trabalho e formacéo profissional para garantir emprego digno e
sustentavel é, por conseguinte, essencial.

A implantacdo de conexdo de internet de banda larga nas escolas publicas, sendo elas
urbanas ou rurais, vem transformando a realidade de muitas escolas no pais. Inclusdo digital
significa incluir e possibilitar o exercicio a cidadania; por isso, faz-se necessario 0 acesso
igualitario a todos. Para Teixeira (2005, p. 31), incluséo digital é

[...] um processo horizontal que deve acontecer a partir do interior dos grupos com
vistas ao desenvolvimento de cultura de rede. Numa perspectiva que considere
processos de interagdo, de construcdo de identidade, de ampliacdo da cultura e de
valorizacdo da diversidade, para, a partir de uma postura de criacdo de contelidos

préprios e de exercicio da cidadania, possibilitar a quebra do ciclo de produgéo,
consumo e dependéncia tecnocultural.

A inclusdo digital pode colaborar para a qualidade de vida local e global, bem como
para eliminar as barreiras entre teoria e pratica, observando que educacéo tecnoldgica e cultura
quer dizer inserir a tecnologia na cultura e a educacdo no contexto de ambas.

Podemos também considerar que o problema da inclusdo digital ndo é apenas
econémico, mas, sim, um problema cultural em que muitas pessoas ndo fazem o uso dessas
ferramentas digitais por op¢do ou por desconhecer as reais potencialidades que as TDIC podem

oferecer ao pleno exercicio da cidadania. Para Lemos (2011, p. 17):
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A inclusdo é um problema cultural e ndo apenas econémico ou cognitivo. Paises com
uma populacdo financeiramente equilibrada enfrentam também problemas, seja de
rejeicdo ou de desconhecimento das potencialidades das TIC, seja de faixa etéria ou
problemas de género, de imigragdo ou outros. Assim, para os “interagidos” desses
paises, programas de inclusdo digital sdo fundamentais para os tornarem
“interagentes”. Certamente o problema da incluséo digital ndo ¢ apenas econdmico e
ndo afeta apenas paises pobres e/ou em desenvolvimento.

A inclusdo digital tem importancia crucial no contexto contemporaneo, pois precisamos
dos meios digitais a todo momento para que possamos acessar 0s servi¢os disponiveis do
cotidiano, desde realizar pagamentos por meios de aplicativos, realizar vendas online, estudar
por meio da modalidade a distancia, acessar redes sociais, sites de pesquisas e buscas, para
informagdes, de buscar constantemente novos conhecimentos e obter éxito em nosso trabalho
e no cotidiano. Como citam Bonilla e Oliveira (2011, p. 23):

A compreensdo e problematizagdo do termo inclusdo digital tem importancia crucial
no contexto contemporaneo, uma vez que tem se constituido em pauta das politicas
plblicas e objeto das acdes de diferentes instituiches — ONG [Organizacdo nao
Governamental], universidades, empresas, escolas. Tanto pelos diferentes
significados atribuidos ao termo pelos diferentes atores sociais envolvidos, quanto
pelas resultantes socio-culturais e politicas que emergem das acles e interaces

relacionadas, a percep¢do dos sentidos construidos em torno da inclusdo digital torna-
se fundamental.

Investir em politicas publicas € o ideal para que a utilizacdo dos meios digitais seja
constante e rotineira no cotidiano das pessoas, permitindo a inclusdo digital e promovendo
oportunidades igualitarias para os cidaddos. Dessa forma, as apropriacdes tecnoldgicas sdo
necessarias, pois, como Marcon (2015, p. 99), compreendemos

[...] inclusdo digital como um processo que fomenta apropriacfes tecnoldgicas nas
quais os sujeitos sdo compreendidos como produtores ativos de conhecimento e de
cultura, em uma dindmica reticular que privilegia a vivéncia de caracteristicas
nucleares na sociedade contemporanea, como a interacdo, a autoria e a colaboragéo.
Incluséo digital pressupde o empoderamento das tecnologias, a garantia a equidade
social e a valorizacéo da diversidade, suprindo necessidades individuais e coletivas,

visando a transformacdo das préprias condicfes de existéncia e o exercicio da
cidadania na rede.

Diante do exposto, 0 empoderamento das pessoas por meio das tecnologias pode ser
iniciado dentro das escolas com o componente curricular de Informatica e com diversas outras
disciplinas que desenvolvem os contetdos por intermédio das TDIC. A crescente utilizagdo dos
meios digitais no mundo contemporaneo oportuniza a aproximagdo entre as pessoas € 0
compartilhamento de conhecimentos e informacgdes em tempo real, possibilitando pesquisas,
estudos e construcdo de conhecimento de uma forma mais agil, rapida e profunda. A escola
deve favorecer o uso das TDIC para a formacéo de pessoas capazes de conviver e atender as
exigéncias da sociedade contemporénea.
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2.2 ALGUMAS REFLEXOES SOBRE EXCLUSAO DIGITAL

A evolugdo digital tem modificado, de uma maneira muito rapida, como as pessoas se
relacionam entre si e com 0 mundo. Entretanto, grande parte da populacdo mundial, incluindo
a brasileira, pertence aos excluidos digitais, que, por varios motivos, ndo conseguem acessar 0S
meios tecnoldgicos e deixam de usufruir dos beneficios da evolucéo digital. A incluséo digital
é crucial para garantir que todos possam participar plenamente da cibercultura. Isso envolve
ndo apenas o acesso a tecnologia, mas também a formacdo para o uso eficaz dessas ferramentas.
A promocao da alfabetizacdo digital e a reducdo das disparidades no acesso a tecnologia sdo
fundamentais para uma cibercultura mais inclusiva e equitativa.

A desigualdade digital trata-se de um fendmeno que literalmente deixa pessoas de fora
da rede mundial de computadores. E uma forma de excluséo digital, pois esses individuos tém
dificuldades de acesso e, por consequéncia, de apropriacdo das tecnologias. Quem mais sofre
com a desigualdade digital sdo as pessoas de baixa renda. Estas acabam néo fazendo jus aos
seus direitos basicos e, assim, ndo conseguem exercer o direito a cidadania. As principais causas
desse fendbmeno sdo o alto custo dos dispositivos eletrénicos e os servicos de internet. A
populacdo mais carente no Brasil tem uma baixa renda per capita e compromete sua renda com
varios outros elementos das necessidades basicas; desse modo, ndo sobram recursos para a
aquisicdo dos instrumentos tecnolégicos.

O analfabetismo digital permeia pessoas que ndo tem conhecimento para fazer uso da
internet e dos equipamentos digitais. Essas pessoas, portanto, sofrem consequéncias, pois nao
exercem a plenitude de sua cidadania.

A exclusdo social é o termo que caracteriza o distanciamento das pessoas que estdo em
uma situacao desfavoravel se comparado com as demais. Ambos os termos “inclusdo digital” e
“exclusdo social” estdo relacionados as classes sociais, gerando também a exclusdo digital por
estar excluido socialmente. Podemos observar esse dualismo nesta citacdo de Bonilla e Oliveira
(2011, p. 24-25):

O dualismo inclusdo/exclusdo digital compde os principais sentidos atribuidos aos
referidos termos. Para minimizar ou combater a exclusdo das pessoas de uma
dindmica social caracterizada pelo uso intensivo das tecnologias de base digital,
empreende-se a¢des de inclusdo digital. Nos discursos e estudos também encontramos
a associacdo aos termos exclusdo e inclusdo social. A analise desses discursos nos
conduz a necessidade de compreensdo critica das apropriacBes destes termos.

Inicialmente, propomo-nos discutir o termo exclusdo social, para em seguida
relaciona-lo & incluséo social.

E muito grave a questdo da exclusdo social quando analisamos que a internet garante

outros direitos basicos, como, por exemplo, a educacgéo a distancia, 0 acesso a servicos publicos
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e/ou particulares dentre tantos outros beneficios que o uso de aplicativos, plataformas e sites
oferecem. Pessoas que nédo utilizam os meios digitais sofrem com a mobilidade urbana por ndo
saberem utilizar aplicativos, ndo conseguem sacar dinheiro em caixas eletrénicos sem a ajuda
de alguém, dentre inumeros outros beneficios que o uso das TDIC pode proporcionar. Essa
exclusdo digital reforca ainda mais a efetivacdo da exclusdo de pessoas que ndo tém acesso a
internet. Esse problema fica claro na fala de Siqueira (2022, p. 16):
No Brasil, a desigualdade social e cultural entre as pessoas acaba gerando processos
de segregacdo ou exclusdo dos mais variados possiveis, dentre eles podemos afirmar
que a exclusdo digital é uma extensdo desse problema. A situacdo socioecondmica
tem contribuido para a restricdo no acesso as TDIC pelas pessoas; observamos isso
principalmente naquelas pertencentes a grupos de baixa renda, pois ndo possuem

condigBes de adquirirem equipamentos mais modernos, acentuando ainda mais 0s
processos de exclusdo digital.

Para que o problema da excluséo digital possa ser resolvido, demandam-se um amplo
debate e investimentos por parte dos governos. Para minimizar esse problema de uma forma
mais rapida e eficaz, sdo necessarias alternativas, para que o acesso a internet seja ampliado a
todas as pessoas, pelos 6rgdos publicos, desde computadores conectados a internet, a
profissionais capacitados para atender aqueles individuos que ndo sabem acessar e que
precisariam de um suporte, de uma mediacao para 0 acesso aos dispositivos tecnoldgicos, para
assim aprender a utilizar e conseguir a apropriacdo tecnolégica.

Uma alternativa que realmente colabora com a inclusdo digital a todos é incluir, nos
curriculos escolares, o componente curricular de Informética na Educacédo Infantil, no Ensino
Fundamental e no Ensino Médio. Dessa forma, acreditamos que as criangas e 0s jovens poderao
construir os conhecimentos necessarios sobre a utilizacdo dos instrumentos tecnoldgicos, a
internet e, assim, estardo incluidos digitalmente com capacidade de usufruir de todos os
beneficios que as TDIC podem oferecer.

Sobre esses aspectos, Lemos, Rigitano e Costa (2007, p. 31) observam que a inclusédo
digital

[...] significa hoje o acesso da populacdo ao mundo digital, equiparando as
potencialidades num mundo geogréfico, social, etario e intelectual diversificado;
numa tentativa de se garantir ndo apenas a capacitagao/treinamento do individuo ao
uso do equipamento, mas estimular o exercicio dos direitos garantidos a cada cidadao

como educacéo, acesso a informagdo e participacdo nas atividades do nucleo social
que se encontra, garantindo a construgéo de sua cidadania.

A exclusdo digital por conta da questdo social ndo é exclusiva da sociedade brasileira,
ela existe, esta presente, no mundo todo. Governantes e sociedades precisam dialogar em

conjunto para encontrar as alternativas necessarias para resolver esse problema e tornar a
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incluséo digital mais presente nos meios educacionais e na sociedade em geral. Nesse sentido,
é urgente que se entenda inclusdo digital como
[...] a apropriacdo critica e criativa das TR [tecnologias em rede] em uma dinamica de
colaboracdo e comunicacdo. Mais do que constituir uma das demandas para a
minimizacdo da exclusdo social, a inclusdo digital assume papel fundamental para o
exercicio da cidadania na cibercultura, sendo necessaria uma dindmica de

imbricamento das TR aos processos educativos, visando, também, em uma dimensao
macro, aos processos de incluséo social (Marcon, 2008, p. 37).

Como ja vimos, no Brasil, as inumeras desigualdades sociais existentes em nossa
sociedade configuram os processos de exclusdo digital, porque pessoas pertencentes a classe
social de baixa renda ndo conseguem o acesso igualitario aos meios digitais da mesma forma
que as pessoas pertencentes as demais classes sociais com o poder aquisitivo superior. Fica
evidente que um dos pontos centrais da discussdo sobre a exclusdo digital no Brasil esta
diretamente ligada as questdes financeiras da sociedade, além daquelas pessoas que nao se
incluem digitalmente porque ndo tem interesse, ou por ndo terem conhecimento e fluéncia para
uso. Nessa acepcao:

E importante ressaltarmos que, assim como a evolugdo das TDIC possibilitou a
aproximagdo do mundo tecnol6gico, ainda existe uma parcela da populagéo que néo
consegue acessa-lo ou sentir-se incluida nele, seja pela falta de acesso, pela auséncia
ou pela pouca fluéncia e pouco conhecimento para seu uso no cotidiano ou pela

questdo financeira que dificulta a aquisicdo de equipamentos [...] (Siqueira, 2022 p.
18).

E um grande desafio na sociedade contemporanea, portanto, oportunizar processos de
apropriacdo das TDIC de uma forma igualitaria na sociedade, de uma forma especial nas
escolas, com vistas ao desenvolvimento de inclusdo digital que possa potencializar os processos
de ensino e de aprendizagem.

Ao analisarmos os dados do estudo realizado pelo Ndcleo de Informacéo e Coordenacao
do Ponto BR (NIC.br), intitulado Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacéo e
comunicacao nos domicilios brasileiros: TIC Domicilios 2022, é possivel observarmos que
ainda ha uma enorme parcela da populacéo brasileira que esta excluida digitalmente, como
podemos observar neste excerto:

Em 2022, a proporcéo de domicilios com acesso & Internet no Brasil foi de 80%, o
que equivale a cerca de 60 milhGes de domicilios. Considerando a margem de erro da
pesquisa, esse percentual manteve-se estavel em relacdo ao ano de 2021 (82%),
indicando a interrupcao de um ciclo de aumento dessa propor¢do desde o inicio da
série histdrica da pesquisa TIC Domicilios, embora o indicador tenha se estabilizado

em um patamar significativamente superior ao observado antes da pandemia (71% em
2019) (NIC.br, 2023, p. 61).
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Segundo a pesquisa, mais de 15 milhdes de domicilios ndo tem acesso a internet e um
dos principais motivos € o alto custo da conexdo, pois muitas familias pertencem a classe de
baixa renda. Outro motivo é o interesse em acessar e a falta de habilidade com os instrumentos
digitais, como podemos observar nesta citacao:

Entre os cerca de 15 milhGes de domicilios sem acesso a Internet no Brasil, o custo da
conexdo foi o0 motivo citado com mais frequéncia para a falta de conexéo (59%), sendo
também o mais mencionado como razéo principal (28%). Por outro lado, a falta de
interesse e de habilidade também foram motivos para inexisténcia de conexdo em
aproximadamente metade dos domicilios sem Internet, estando em um patamar um
pouco superior a falta de necessidade. As proporc¢des de todos 0s motivos investigados
mantiveram-se estaveis em relacdo a edigdo anterior da pesquisa. Quanto a razdo
considerada a principal para a falta de conexdo a Internet no domicilio, depois do custo
da conexdo, estiveram a falta de habilidade (26%) e a falta de interesse (16%). 1sso
evidencia o peso da conexdo domiciliar no orgamento de muitas familias, tendo em

vista que se trata de um custo adicional ao do plano de telefonia mével (NIC.br, 2023,
p. 62).

Ao analisarmos os dados da pesquisa TIC Domicilios do ano de 2022, fica evidente que
uma grande parcela da populacdo brasileira ndo tem acesso a internet. Logo, esses dados
explicam por que muitos estudantes durante a pandemia da covid-19* tiveram dificuldades em
seguir com seus estudos. Durante a pandemia, foi necessario fazer uso das tecnologias e da
internet para que as aulas acontecessem. O uso das TDIC foi potencializado e, assim, muitos
professores e estudantes que ndo faziam uso das tecnologias digitais, naquele momento, tiveram
de aprender a utiliza-las para prosseguir com as atividades de ensino aprendizagem.

No entanto, durante a pandemia da covid-19, também ficou mais evidente a excluséo
digital de uma parcela da populagédo brasileira, pois muitas criangas e adolescentes, por ndo
terem acesso aos meios digitais, ndo conseguiram acompanhar o andamento das atividades
escolares, gerando, assim, mais desigualdades e exclusdes.

Durante o periodo da pandemia da covid-19, as aulas passaram a ser remotas, € a Ginica
forma dos professores ministrarem os contetdos e 0s estudantes acompanharem as atividades
era por meio de computadoresou celulares com acesso a internet. Esses fatores evidenciam que
a exclusdo digital ainda é grave em nosso pais e que gera grandes problemas na sociedade,
principalmente para as classes menos favorecidas financeiramente. J quando se trata da parcela
da populagdo que possuem recursos financeiros suficientes, a exclusdo digital praticamente

desaparece, como podemos observar neste excerto:

! Pandemia declarada pela Organizacdo Mundial de Sadde, em 30 de janeiro de 2020, causada pelo virus SARS-
CoV-2. Mais informacdes em: https://www.paho.org/pt/covid19/historico-da-pandemia-covid-19. Acesso em: 15
ago. 2023.


https://www.paho.org/pt/covid19/historico-da-pandemia-covid-19
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Em 2022, a proporgdo de usuarios de Internet foi maior entre a parcela da populagéo
com renda acima de dez salarios minimos (97%), pertencentes a classe A (95%) e com
Ensino Superior (95%), em comparagdo aqueles com renda familiar de até um salario
minimo (75%) e pertencentes as classes DE (66%) (NIC.br, 2023, p. 67).

Durante a pandemia, esse problema ficou mais evidente, visto que inimeras pessoas ndo
conseguiram exercer seus direitos de cidadas por ndo possuirem 0s equipamentos e 0 acesso a
internet. Ficou clara, ento, a real necessidade da incluséo digital nas escolas por meio das salas
informatizadas e do componente curricular de Informética, para que todos tenham, na mesma
proporcdo e qualidade, a oportunidade de construgéo de conhecimentos sobre o uso das TDIC

que fardo diferenca na vida de todos em sociedade.
2.3 INCLUSAO DIGITAL E PROCESSOS EDUCATIVOS

A inclusdo digital nos espacos educativos escolares faz-se cada vez mais necessaria e
urgente no mundo contemporaneo. O acesso e a integracdo das tecnologias nos processos de
ensino e de aprendizagem garantem, desse modo, a inclusdo digital nos espacos escolares. As
escolas precisam equipar-se com todo o material necessario para atender aos alunos, e isso
inclui os equipamentos digitais, desde computadores, tablets, notebooks, Chromebooks e
demais equipamentos indispensaveis para o desenvolvimento de uma educacgdo de qualidade.
A utilizacdo das tecnologias digitais possibilita a formacdo de estudantes mais criticos e
criativos e que se interessem por construir conhecimentos em uma escola inclusiva e atualizada.
Para que isso aconteca, conforme Marcon (2008, p. 38):

E necessaria a emersdo de uma nova cultura que estabeleca um rompimento com a
ideologia da passividade, da receptividade e do consumismo. A dindmica social esta
mudando e a escola, lentamente, caminha buscando sua reconfiguracdo nesses
movimentos. Apesar das gradativas adaptagdes do meio escolar a esse novo
contexto, percebe-se que a concepcao tradicional e linear de ensino a impede de ser

a propulsora dessa nova cultura. Assim, a escola passa a ser mera coadjuvante nesse
processo, quando, na verdade, deveria desempenhar o papel principal.

As TDIC sd@o recursos que podem ser utilizados para mediar a construcdo do
conhecimento com os estudantes, e 0 uso desses dispositivos na escola pode possibilitar
processos de inclusdo digital quando as préaticas docentes possuem essa finalidade pedagdgica.
Dessa forma, as TDIC oferecem um potencial significativo para transformar a educacéo,
proporcionando ferramentas que facilitam a personalizacdo do ensino, 0 acesso a recursos
diversificados e a criacdo de ambientes de aprendizagem mais dinamicos e interativos. Quando
utilizadas de maneira eficaz, essas tecnologias podem apoiar préaticas pedagdgicas inovadoras,
gue colocam o estudante no centro dos processos de aprendizagem, promovendo 0

desenvolvimento das competéncias digitais.
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Um dos aspectos mais importantes do uso das TDIC na educacdo é a possibilidade de
promover a inclusdo digital. No entanto, essa inclusdo n&o se refere apenas ao acesso a
dispositivos e a internet, mas também ao desenvolvimento de habilidades para usar essas
tecnologias de forma critica e significativa. E essencial que as praticas docentes sejam
projetadas com a finalidade pedagégica de capacitar os estudantes a navegarem no mundo
digital, desenvolvendo competéncias como alfabetizacdo digital, pensamento critico e
habilidades de resolucéo de problemas.

A Politica Nacional de Educacdo Digital (PNED), promulgada por meio da Lei n°
14.533, de 11 de janeiro de 2023, atualizou o art. 4°, inciso XII, do capitulo que trata do “Direito
a Educacdo e do Dever de Educar” da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB)
(Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996). De acordo com a PNED, a educacdo digital deve
ser garantida em todas as instituicbes de educacdo publica brasileira, como podemos conferir
neste excerto:

Art. 4° O dever do Estado com educacdao escolar plblica serd efetivado mediante a
garantia de:

[.]:

X1l — educagdo digital, com a garantia de conectividade de todas as instituicbes
publicas de educacao basica e superior a internet em alta velocidade, adequada para o
uso pedagdgico, com o desenvolvimento de competéncias voltadas ao letramento
digital de jovens e adultos, criacdo de contetdos digitais, comunicacéo e colaboracéo,
seguranga e resolucdo de problemas (Brasil, 2023, p. 10).

Como vimos, a LDB assegura o direito fundamental de uma educacéo digital a todos os
estudantes brasileiros e garante que todas as escolas possuam os instrumentos tecnologicos bem
como uma conectividade com internet de alta velocidade, adequada para o uso pedagogico.
Portanto, é importante destacarmos que cada mantenedora publica, prefeituras, estado ou nacéo,
cumpram o que estabelece a lei e fornecam as escolas 0 que a lei determina, para que 0s
estudantes possam usufruir seus direitos de cidaddos, um direito basico, tendo uma educacao
de qualidade, independentemente de onde estudar.

No entanto, grande parte das escolas, no Brasil, ndo possui acesso a internet e ndo tem
a disposicdo dos estudantes computadores. Quando possuem aparelhos, a conexdo €
insatisfatdria e ndo atende a real necessidade que a demanda em sala de aula necessita, para o
desempenho pleno no desenvolvimento do ensino e da aprendizagem. Por esse motivo, faz-se
necessaria a discussao, na contemporaneidade, sobre a efetivacdo urgente da inclusao digital na
escola. Como destaca Nascimento (2022, p. 13):

Discutir a efetivacdo da inclusdo digital na educacdo formal implica avaliar os fatores

de excluséo que se consolidam de diferentes formas e com veeméncias ndo apenas em
relagéo ao tempo e espago em que acontecem, mas também em relagdo aos segmentos
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e pessoas envolvidos. Assim, precisamos refletir sobre o papel da escola e do educador
nos processos de inclusdo digital, para que possamos promover o acesso e fazer com
que a cultura digital faca parte da rotina pedagdgica, facilitando a aprendizagem dos
educandos, superando a desarticulago existente entre escola e sociedade [...].

Nesse sentido, podemos destacar que as escolas precisam estar preparadas para atender
aos estudantes, com professores capacitados para o exercicio pleno da docéncia. Contudo,
apenas instrumentalizar as escolas com recursos tecnoldgicos ndo promovera a incluséo digital,
visto que é necessario capacitar os sujeitos que promovem e proporcionam a media¢do de
conhecimentos com estudantes. Assim sendo, precisamos ter nas instituicdes de ensino
professores incluidos digitalmente, que possuam conhecimento sobre as TDIC para poderem
desenvolver uma educacdo digital de qualidade. Como destaca Bonilla (2010, p. 44), [...] para
efetivamente transformar a escola num lécus de inclusdo digital, ndo basta o acesso as TIC
(embora este seja fundamental, € necessario ser de qualidade!), precisamos investir na
democratizacdo do uso e na formacgdo dos sujeitos sociais, em especial, dos professores”.

Democratizar o uso das tecnologias, nas escolas e na sociedade em geral, promovera
processos inclusivos, fazendo com que os sujeitos ndo s6 saibam usar as tecnologias, mas
também consigam refletir sobre esse processo e, assim, minimizem a excluséo digital e social.
Para que esse processo de reflexdo dos individuos aconteca sobre o uso e a democratizacdo das
tecnologias, faz-se necessario que a escola assuma o papel de agente facilitador desse
importante processo de libertacdo, tornando o individuo participante e, dessa maneira, promova
a inclusao digital. Marcon (2008, p. 41) destaca:

Uma das fungdes basicas da educacdo é libertar, para tornar o individuo sujeito
participante. Logo, conhecer, em uma sala de aula, implica ir além da transmisséo e
recep¢do do conhecimento; torna-se necessario, assim, uma busca constante
estimulada pela curiosidade, refletindo criticamente e inventando e reinventando o
conhecimento. Acredita-se que o processo de aprendizagem € significativamente

construido quando realizado através de posturas comunicativas e dialdgicas que
estimulam trocas, participacao, interagdo e cooperacdo entre os individuos.

Algumas escolas brasileiras precisam de mais investimentos, com aquisi¢cdo de
computadores, instalacdo de internet de banda larga com capacidade de suprir a demanda das
atividades escolares, para que os docentes possam desenvolver com tranquilidade as atividades
que necessitam das tecnologias digitais. Para realmente transformar a educacéo, as praticas
pedagdgicas devem evoluir além do simples uso de tecnologias para replicar métodos
tradicionais de ensino. Exemplos de praticas inovadoras incluem a aprendizagem baseada em
projetos, em que os estudantes usam TDIC para investigar problemas do mundo real; a

gamificacdo, que utiliza elementos de jogos para aumentar 0 engajamento e a motivacao; e as
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plataformas de aprendizagem adaptativa, que personalizam o contetdo de acordo com as
necessidades individuais dos alunos.

A aproximacao dos estudantes com as TDIC faz-se necessaria na escola, pois precisam
fazer uso dessas tecnologias, para desenvolverem habilidades com os instrumentos tecnoldgicos
e assim possam realizar diversas atividades por meio da tecnologia. A escola publica que possui
laboratérios de Informatica, o componente curricular da &rea e que tem profissionais
qualificados para exercer a funcao de professor de Informatica pode transformar a sua realidade
e da comunidade em que a instituicdo escolar esta inserida. Essa escola proporcionara, assim,
acesso ao mundo digital, incluindo todos em um ambiente de aprendizagem de construcdo de
conhecimento. Nesse sentido, podemos destacar que:

E preciso compreender o processo de apropriacdo das TDIC em sala de aula como
uma ferramenta libertadora e de inclusdo social e proporcionar, na educacdo basica,
um ambiente hibrido capaz de despertar, nos educandos de forma individualizada, um
projeto de vida maduro e realista que os desenvolvam ndo s para a escola, mas para
vida, permitindo que sejam autores de sua aprendizagem e se tornem cidad&dos

conscientes de seus direitos e deveres, criticos, autbnomos esolidarios (Nascimento,
2022, p. 27).

Essa nova relacdo entre conhecimento e tecnologia faz com que o dinamismo, a
interatividade e a objetividade se tornem prioridade para os alunos, principalmente quando séo
acompanhados pelos professores. Estamos inseridos em uma sociedade digital, todos os dias
necessitamos fazer usos tecnoldgicos para enfrentar os desafios do cotidiano, precisamos fazer
uso do celular para vender, pagar, divulgar, estudar e tantas outras atividades que demandam
esse aparelho. Usar cartdes para pagar contas em caixas eletrénicos, usar computadores para
fazer uma faculdade a distancia, na escola fazer a chamada, planejamentos e participar de
reunides online. Enfim, ndo vivemos mais sem a tecnologia, e a inclusdo digital se faz
necessaria, para ndo dizer obrigatéria, para que possamos exercer a cidadania em sociedade.
Podemos observar que:

Nos ultimos anos, as TDIC vém desempenhando um papel importante na sociedade,
fazendo-se presente na vida e na rotina das pessoas de diferentes classes sociais. No
entanto, precisamos refletir sobre os processos de inclusdo digital que viabilizam essa
presenca das tecnologias no cotidiano dos individuos e suas contribuicfes para
atenuacao das desigualdades sociais, que, por sua vez, aumentam a medida que a falta
de acesso e do saber tecnoldgico fica evidente. Desta forma, promover inclusdo digital
na escola, pode ser um dos caminhos para a superacdo da exclusdo digital e social.
Nos ultimos anos, foram criadas politicas publicas para democratizacdo da TDIC nas

escolas por meio de programas que garantem infraestrutura, equipamentos e acesso a
internet (Nascimento, 2022, p. 28).

Estudantes equipados com os instrumentos tecnoldgicos, sejam smartphones, sejam

computadores conectados a internet, conseguem realizar pesquisas sobre 0s contetdos



33

trabalhados, sanar duvidas, criar apresentacdes, videos e outras inumeras atividades que
proporcionam aprendizagem, sem deixar de lado os cadernos, os livros, as canetas, os lapis e as
borrachas, todos sdo instrumentos necessarios para o desenvolvimento da aprendizagem. Nao
se trata de abandonar os demais métodos e ferramentas educacionais e passar a utilizar em sala
de aula apenas a tecnologia digital, visto que é possivel diversificar as préaticas utilizando
recursos digitais e analdgicos, de modo a proporcionar uma aprendizagem significativa aos
educandos.

A informatizacdo das escolas é um tema a ser debatido nas reunides pedagdgicas com
os professores, direcdo, coordenacdo pedagogica e Secretarias de Educacéo, para que possamos
buscar sempre melhorias na qualidade da educagfo. E necessario que os professores busquem
o0 aperfeicoamento necessario para atuar e promover as praticas de inclusdo digital em suas
aulas. Para que a direcdo e a coordenacdo possam criar € propor projetos voltados a area em
debate, é preciso que as Secretarias de Educacdo busquem a implantagdo de politicas publicas
e recursos financeiros para a informatizacdo das escolas que ainda ndo possuem.

Acreditamos que, dessa maneira, sera possivel mudarmos a realidade de muitas escolas
gue ainda estdo alheias as questdes relacionadas a inclusdo digital. Destacamos, ainda, que ndo
basta a escola possuir apenas os computadores para que os alunos os utilizem, € necessario que,
com esses equipamentos, ela possua uma rede de internet de qualidade, com velocidade
compativel para que as atividades propostas pelos docentes possam ser oportunizadas pelos
principais envolvidos nos processos de ensino e de aprendizagem.

Para que o uso das tecnologias seja eficaz na educacao, é preciso considerar ndo apenas
o0 potencial dessas tecnologias para enriquecer o ensino e a aprendizagem, mas também os
desafios e as condi¢Bes necessarias para que seu uso seja efetivo e inclusivo. Refletir sobre a
formacdo de professores, a equidade no acesso, as praticas pedagdgicas inovadoras e o futuro
da educacdo digital é crucial para aproveitar plenamente os beneficios das TDIC e promover
uma educacdo mais justa e eficaz.

No ano de 2004, Bonilla ja destacava a real necessidade de estudarmos esse importante
processo de apropriacdo tecnoldgica:

Romper com essa perspectiva implica extrapolar o reducionismo feito ao conceito
de incluséo digital e aborda-lo na perspectiva da participacao ativa, da producéo
de cultura e conhecimento, o que implica politicas publicas que invistam
efetivamente na capacitagdo dos professores, oportunizando-lhes condic¢des para
questionar, produzir, decidir, transformar, participar da dindmica social em todas

as suas insténcias, bem como trabalhar com seus alunos nessa perspectiva
(Bonilla, 2004, p. 1).
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Precisamos destacar que fazer uso dos celulares e demais meios eletronicos em sala ndo
significa deixar o estudante livre para acessar o0 que desejar, sem um planejamento e uma
finalidade, é necessario que o educador organize as atividades propostas direcionando a
pesquisa e a atividade a ser desenvolvida com a turma de acordo com o conteldo e, também,
observando quais habilidades e competéncias deseja atingir com o trabalho.

Ao analisar as politicas de inclusdo digital, Lemos (2011, p. 16) entende que

[...] a inclusdo digital ndo é alcancada apenas quando se d4 computadores ou
acesso a internet, mas quando o individuo é colocado em um processo mais amplo
de exercicio pleno de sua cidadania. A inclusdo digital deve, consequentemente,
ser pensada de forma complexa, a partir do enriquecimento de quatro capitais
bésicos: social, cultural, intelectual e técnico. [...]. Esses capitais devem ser
estimulados, no caso da inclusdo ao universo digital, pela educagdo de qualidade,
pela facilidade de acesso aos computadores (e/ou similares) e a rede mundial de

computadores, pela geracdo de empregos, ou seja, pela transformacgdo das
condicdes de existéncia.

Nesse contexto, € fundamental haver uma urgente reestruturacdo nas escolas que nao
atendem as atuais necessidades educacionais. E preciso, nessas escolas, repensar o modelo
educacional vigente, considerando o desenvolvimento de préaticas pedagogicas condizentes com
a nova realidade mundial educacional.

Para que a educacao possa alcancar melhores resultados nos processos de ensino e de
aprendizagem, é evidente que a inclusdo digital deve estar presente nas instituicdes escolares.
Além disso, os professores precisam conhecer e dominar as tecnologias. Esse dominio consiste
na construcdo de um conjunto de conhecimentos que possibilite aprendizagens sobre a
utilizacdo das TDIC. Nessa perspectiva, a formacdo continuada dos docentes é fundamental
para que a apropriacdo dos dispositivos digitais torne suas aulas mais significativas, dinamicas
e interessantes, a favor da aprendizagem dos estudantes. Teixeira (2010, p. 66) destaca a
importancia da busca pelo conhecimento de forma autbnoma:

Mesmo sabendo da importancia da educagdo continuada e permanente do professor,
este profissional deveria poder se apropriar autbnoma e coletivamente dos avangos e
dos recursos disponiveis a sociedade em suas praticas pedagdgicas, 0 que expde a
importancia de que os cursos de licenciatura atentem para esse aspecto de forma

veemente. Tal necessidade, a medida que se intensifica, abre novas possibilidades de
uma vez considerada e atendida, ressignificar a informatica educativa no pais.

A informatica educativa no Brasil vem acontecendo, porém em um ritmo lento, ndo
condizente com as constantes atualizacdes nos instrumentos digitais existentes. Diante dessa
realidade, educadores precisam de aperfeicoamento para acompanhar as novas demandas
educacionais; assim sendo, cursos de formagéo continuada sdo importantes, e a busca constante

por conhecimento de forma autbnoma é inevitavel no novo contexto educacional.
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E importante destacarmos que apenas a incorporacéo das tecnologias digitais nas aulas

ndo significa que a inclusdo digital esteja acontecendo e que o ensino sera qualificado. E

necessario que o docente exerca uma acdo pedagdgica com objetivos claros sobre o

conhecimento que ele deseja desenvolver com os educandos. Desse modo, concordamos com
Oliveira e Silva (2022, p. 3) quando apontam que

[...] a mera incorporagdo de TDIC ndo é suficiente para garantir a efetividade do

ensino, pois a acdo pedagoégica do professor exerce importante influéncia sobre os

processos de mediacao existentes na pratica docente. Traz-se entdo 0 questionamento:

como os conceitos de mediagdo pedagdgica e mediagdo tecnolégica podem se
relacionar com o ensino na cultura digital?

Para que possamos desenvolver um ensino de qualidade, faz-se necessaria uma
mediacdo pedagdgica aliada a tecnoldgica, dito de outro modo, dinamizar a aula com o0s
conteddos de cada componente curricular, buscando, nas tecnologias, o aprofundamento no

ensino. Para Oliveira e Silva (2022, p. 3):

No contexto do ensino, as discussdes e reflexbes ocorridas em diferentes realidades
tém resultado no uso de conceitos como os de mediacdo pedagdgica e mediagdo
tecnoldgica, ambos focos das reflexGes desenvolvidas neste texto. Destaca-se a
relevancia do entendimento desses processos, que sdo base para a atuacdo docente, e,
de modo a iniciar o debate sobre tais conceitos na cultura digital, tem-se como ponto
de partida a compreenséo de 0 que é a mediagdo.

Nessa acepc¢do, devemos ressaltar a importancia da mediagdo pedagdgica dos docentes
com os educandos nas salas de Informética das escolas, pois, como ja discutimos, somente 0s
recursos digitais, sem a acdo e a mediacdo pedagdgica do professor, ndo ocorrera a
democratizacdo do uso dos meios tecnoldgicos nas escolas, nem a construcao de conhecimento

que desejamos. Assim concordamos que:

No século XXI, cada vez mais se tem buscado compreender questdes que unem o0 uso
de TDIC e o processo de ensino e de aprendizagem. Nesse contexto, marcado por
novas formas de (re)organizar, estruturar e dinamizar os tempos e espagos de ensino,
também surgem tensdes e cuidados relacionados ao processo educativo. Em meio ao
aparecimento constante de (pseudo)inovacOes educacionais, de novas estratégias e
metodologias de ensino, retomam-se preocupacdes sobre a implementacdo de TDIC
de forma ingénua, acritica ou como mégica solucdo para questdes e desafios
tradicionais da docéncia (Oliveira; Silva, 2022, p. 10).

As criancas e os adolescentes estdo inseridos em um contexto tecnolégico que exige dos
docentes dominio das tecnologias educacionais para que possam desenvolver aulas condizentes

no mundo contemporaneo. Nessa acepc¢ao, Silva (2022, p. 38) destaca:

Estamos inseridos em um contexto digital de muita representatividade e as criangas
também fazem parte desse meio, muitas vezes subutilizando varios recursos
tecnoldgicos. O smartphone é usado praticamente para tudo: socializar, fazer
pesquisas escolares, jogar, escutar musicas, buscar informagdes diversas, aprender
receitas novas, conhecer novos produtos, inteirar-se das tendéncias etc. Partindo desse
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principio, torna-se urgente e necessario pensar nas relacdes entre escola e as TDR
disponiveis. Embora muitos profissionais da &rea ainda acreditem que as tecnologias
sdo indiferentes nos processos educativos, essa concepcao precisa ser mudada com
grande urgéncia.

Nas ultimas décadas, os avangos tecnoldgicos contribuiram para modificar o
comportamento dos seres humanos, bem como o relacionamento das pessoas com 0O
aprendizado, com as informac@es e com o consumo de contetdo, por isso a tecnologia digital
tornou-se fundamental também em sala de aula. Assim, o uso das tecnologias em sala permite
criar o compartilhamento de conhecimentos, proporcionando novas formas de aprendizagem
nas escolas contemporaneas. Nesse contexto, apresentamos, no capitulo a seguir, a revisdo de
literatura, por meio da qual buscamos conhecer as pesquisas envolvendo processos de inclusao

digital no cenério brasileiro.
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3 REVISAO NARRATIVA DE LITERATURA

As tecnologias educacionais estdo presentes na sociedade e nas institui¢cdes escolares em
geral. Por esse motivo, faz-se importante conhecer o conceito de inclusdo digital nas discussdes
das pesquisas contemporaneas que envolvem os espacos escolares. Diante do exposto e visando
identificarmos producdes cientificas sobre o tema desta pesquisa, realizamos uma reviséo
narrativa de literatura, em busca de compreender os processos de inclusdo digital no cenério
brasileiro no periodo de 2018 a 2022.

Para a revisdo narrativa de literatura, realizamos uma investigacdo em teses e
dissertacOes brasileiras. Escolhemos o banco de dados da BDTD e utilizamos os seguintes
descritores: “inclusdo+digital”, “escola” e “ensino fundamental”. A pesquisa foi realizada no
segundo semestre de 2023 e resultou em dez dissertacdes e uma tese, considerando o recorte
temporal estabelecido (de 2018 a 2022). Com isso, buscamos analisar como 0 processo de
inclusdo digital € abordado nos trabalhos selecionados.

Cordeiro et al. (2007, p. 429) definem a revisao narrativa de literatura da seguinte forma:

A revisdo da literatura narrativa ou tradicional, quando comparada a revisdo
sistematica, apresenta uma tematica mais aberta; dificilmente parte de uma questdo
especifica bem definida, ndo exigindo um protocolo rigido para sua confeccdo; a
busca das fontes ndo é pré-determinada e especifica, sendo frequentemente menos
abrangente. A selecdo dos artigos é arbitraria, provendo o autor de informacGes
sujeitas a viés de selecéo, com grande interferéncia da percepgéo subjetiva.

Assim sendo, uma revisao narrativa da literatura ndo apresenta um protocolo Unico para
sua elaboracdo, porém permite ao leitor adquirir e atualizar o conhecimento sobre uma tematica
especifica em curto espaco de tempo.

No processo da revisdo narrativa, realizamos a leitura dos resumos, das introdugoes e
das conclus@es das dissertacOes e da tese encontradas, para definir a inclusdo ou ndo desses
trabalhos na pesquisa. O critério adotado foi analisar se esses trabalhos cientificos tinham
relagdo com a referida pesquisa, se lidavam com a inclusdo digital nas escolas ou néo. Dentre
os 11 trabalhos pesquisados, nove se relacionam com esta pesquisa. No Quadro 1, a seguir,

encontra-se a descrigédo das dissertacOes e da tese resultantes da revisao narrativa de literatura.



Quadro 1 — Dissertaces e tese resultantes da revisdo narrativa de literatura

Trabalho Titulo Autor/a Instituicdo Ano Tem relacdo
com esta
pesquisa?

1- Dissertacao De interagido a interagente:a construcao de um Andreia Borges de Pontificia Universidade Catolica | 2018 Sim
espaco virtual de autoria em uma escola estadual Godoi Drska de Séo Paulo (PUC-SP)
paulista
2- Dissertagdo Conect@dos e a leitura em ambientes digitais de Maikel Fontes de Universidade Federal de Minas | 2019 Sim
estudantes nos anos iniciais do Ensino Fundamental | Melo Gerais (UFMG)
3- Dissertagéo Cultura digital: a importincia do uso das tecnologias Eder Fernando Universidade Franciscana (UFN) | 2022 Sim
de informacdo e comunicagdo para a consagragdo do Kegler
direito fundamental a educagdo
4- Dissertacdo Os multiletramentos no chdo da escola: desafiando Erica Emmanuelle Universidade Federal do Para 2018 Sim
realidades Lima Santos (UFPA)
5- Dissertagdo Os desafios para o uso das geotecnologias aplicadas a Luciano Marinho PUC-SP 2021 Sim
alfabetizacdo cartogrdfica nos anos iniciais do Ensino
Fundamental
6- Dissertagdo O direito internacional e o direito a inclusdo digital Raynan Henrique Universidade Catolica de Santos | 2022 Sim
na educagdo especial pela perspectiva inclusiva Silva Trentim (UniSantos)
7- Dissertagdo Avaliagdo de politicas publicas de educa¢do: uma Roberto Nunes Universidade Federal do 2019 Sim
andlise da eficacia do Programa Nacional de Rodrigues Tocantins (UFT)
Tecnologia Educacional (Proinfo) no municipio de
Gurupi-TO
8- Dissertagéo Educacgado Profissional de Jovens Adultos e a Silvana Ferreira Universidade La Salle 2018 Sim
apropriagdo das tecnologias em Escolas Técnicas Pereira (Unilasalle)
9- Dissertagéo Ensinando hidrdlise salina por meio de blog na Claudinei Osorio de Universidade Federal do 2019 Né&o
perspectiva do ensino hibrido Oliveira Triangulo Mineiro (UFTM)
10- Dissertagéo Estratégias de Seguranca Alimentar e Nutricional: Ellen Bilheiro Universidade Federal Rural do 2021 Né&o
Analise do Programa Nacional de Alimentagdo Braganga Wittmann Rio de Janeiro (UFRRYJ)
Escolar e das A¢oes de Educagdo Alimentar e
Nutricional no Colégio Técnico da Universidade
Federal Rural do Rio de Janeiro — CTUR
1- Tese Sujeitos da Educagdo de Jovens e Adultos da UFMG e Eliane Apolinario UFMG 2020 Sim

0 acesso a informacdo no mundo digital e na prdtica
cotidiana: desafios

Vieira Avelar

Fonte: Elaborado pelo autor, 2023.
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A partir dos resultados encontrados, iremos analisar, na sequéncia, as dissertacoes e a
tese observando aquelas que tém relagéo com a pesquisa proposta, totalizando nove trabalhos.
Drska (2018), em sua dissertacdo, escreveu sobre a importancia da utilizacdo das TDIC
na escola para o processo de inclusdo digital. O estudo é voltado a discussédo do papel da escola
publica em democratizar os processos de ensino e de aprendizagem por meio dos recursos
tecnoldgicos. A autora teve por objetivo “[...] refletir sobre a inclusdo digital como uma das
dimensGes da inclusdo social, buscando destacar caminhos que favorecam o perfil interagente
do sujeito no contexto da cultura digital” (Drska, 2018, p. 8). Ela também objetivou explorar
caminhos para que a escola publica estadual e seus alunos desenvolvessem esse perfil nos
estudantes, além de propor “[...] a construcéo de espacos virtuais de autoria (blog e perfis em
redes sociais) na internet, no contexto da disciplina de Lingua Portuguesa, numa escola publica
estadual paulista” (Drska, 2018, p. 46, grifo nosso).
O uso das tecnologias e suas possibilidades é abordado quando a autora destaca que:
A tecnologia e suas possibilidades aparecem como ferramentas capazes de colaborar
para que se tornem efetivos os trabalhos desta busca por uma educacdo plena e
emancipadora. Todos os dias, as escolas recebem um contingente de alunos nativos
da cultura digital. Grande parte dos alunos tem acesso a um universo de informacGes

disponiveis na internet por meio de diversos tipos de dispositivos digitais, tais como:
computadores, tablets, smartphones e outros (Drska, 2018 p. 93).

Diante desse contexto, percebemos que 0s jovens estdo cada vez mais conectados e
encontram em seus dispositivos digitais a autonomia na sociedade, porém ndo encontram essa
mesma realidade nos ambientes escolares.

Para a realizacdo da pesquisa, Drska (2018) adotou o procedimento metodolégico de
abordagem qualitativa, pois tratava-se de relato de uma pesquisa participativa com um grupo
de adolescentes no desenvolvimento de um blog na internet com a professora de Lingua
Portuguesa, a pesquisadora. Sobre o conceito de inclusdo digital, Drska (2018, p. 89) destaca
gue: “N&o ha consenso para o conceito de inclusdo digital. Diversos autores, sinalizam que s
é possivel definir inclusdo digital ao definirmos a exclusdo. Ha aqueles que defendem a que a
inclusédo serve como uma ferramenta que contribui para a existéncia de opressores e oprimidos”.
O resultado da pesquisa oportunizou a “[...] constatacdo de que a inclusdo na cultura digital,
uma das dimensdes da inclusdo social, prescinde de um ambiente favoravel para que o individuo
se reconhega como sujeito [...]” participante da sociedade (Drska, 2018, p. 8).

Na analise da dissertacdo de Melo (2019, p. 23), foi possivel perceber que o autor

destaca a importancia da inclusdo digital quando afirma que “[...] € possivel reafirmar que a
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inclusdo digital ndo passa apenas pelo fornecimento de computadores e outros artefatos aos
estudantes e as escolas. A inclusdo digital requer préatica e uso funcional das tecnologias”.
Diante dessa afirmacdo, concordamos que a inclusdo digital vai muito além do fornecimento
dos equipamentos, pois € preciso haver a apropriacéo e a producdo de conhecimentos por meio

das tecnologias. O autor destaca ainda que:

E consenso que a educacdo em tempos digitais vai além do fornecimento de
computadores as escolas, a inclusao digital passa pela formag&o dos professores e pela
conscientizagdo do uso pedagodgico das ferramentas disponiveis atualmente. Ainda
assim é importante citar que o cenario educacional, principalmente na esfera das
escolas publicas, ainda carece de acesso as tecnologias basicas como computadores e
rede de internet comunitaria. Além disso, algumas pesquisas no campo da educacdo
bésica trazem dados mostrando que a maioria das escolas possuem rede sem fio, mas
esta, geralmente, é de baixa velocidade e ndo atende adequadamente as demandas da
comunidade escolar (Melo, 2019, p. 54).

O autor apresentou como objetivo geral, em sua pesquisa: “verificar a competéncia em
leitura em ambiente digital de estudantes dos anos iniciais do Ensino Fundamental I, antes e
apos a intervencgdo pedagoégica do projeto Conect@dos, na Rede Publica Municipal de Ensino
da cidade de Contagem, em Minas Gerais” (Melo, 2019, p. 5). A metodologia utilizada levou
em consideracdo que existiu um envolvimento do pesquisador no ambiente cultural investigado,
uma vez que ele era o professor das turmas que foram objetos da pesquisa. Assim, 0 viés a ser
considerado na metodologia da proposta foi a pesquisa-agdo. O autor concluiu seu trabalho
destacando a importancia de politicas publicas com investimentos na area educacional para a
promocdo de uma inclusdo digital que possa promover a formacdo de cidaddos, tornando-os
aptos para lidar com os desafios da vida contemporanea, literalmente a um togque de seus dedos.

Kegler (2022, p. 12), em sua pesquisa, buscou “
[...] investigar a epistemologia da educacdo e sua previsdo normativo-constitucional como
direito fundamental, o fendmeno da virtualizacdo da cultura e a importancia do uso das
[Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo] como instrumento de inclusdo digital, que
contribui para o ensino e a formacéo integral do estudante”. O pesquisador buscou respostas
sobre a trajetoria percorrida pelo problema apresentado na pesquisa que era: “qual a importancia
da inclusdo digital no contexto do direito fundamental a educacéo, em especial, em que medida
se pode propiciar uma formacéo integral do estudante, habilitando-o0 ao exercicio pleno da
cidadania e a construgdo de uma sociedade democratica?” (Kegler, 2022, p. 11). Dessa forma,
0 autor buscou demonstrar, em sua pesquisa, que o exercicio da cidadania depende da incluséo

digital, como podemaos verificar neste excerto:
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A sociedade atual atravessa uma realidade baseada em grandes alteragdes no contexto
social, familiar, econémico e, em especial, na educacdo, notadamente em razdo do
advento das Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo (TIC). A Era Digital revela
uma série de ferramentas e plataformas aptas a contribuir significativamente para o
avanco do conhecimento nas suas mais variadas areas, ndo havendo mais como
ignorar a influéncia gerada pela evolucao tecnoldgica na sociedade (Kegler, 2022, p.
11).

A partir dessa afirmagéo, o autor discorre acerca das mudangas ocorridas na sociedade
e afirma que o exercicio pleno da cidadania estéa diretamente ligado & incluséo digital.

Na andlise da dissertacdo de Santos (2018, p. 5), observamos que a pesquisadora partiu
da seguinte problematica: “De que forma utilizar as TDIC como instrumento no processo de
ensino e aprendizagem, contribuindo para a leitura critica, reflexiva e para os multiletramentos
dos alunos?”. Partindo dessa problematica, observamos que a autora buscou responder as
questdes centrais da referida pesquisa. Observamos, também, que a autora defende que o uso
das tecnologias pode ser um grande aliado para 0 ensino e a aprendizagem dos estudantes,
como podemos conferir na seguinte afirmacao:

O uso da tecnologia é um grande atrativo para jovens e adolescentes, da crenca que 0s
recursos tecnoldgicos podem ser aliados na efetivagdo de préticas pedagdgicas mais
conectadas a realidade do estudante e da urgéncia em promover a inclusdo digital e 0s

multiletramentos dos discentes, tendo em vista as necessidades da sociedade
contemporanea (Santos, 2018, p. 5).

A autora destacou a utilizacdo das TDIC, inicialmente o Facebook e, posteriormente, o
WhatsApp como ferramentas de ensino e aprendizagem, a fim de desenvolver a leitura critica e
reflexiva, bem como contribuir para os multiletramentos dos educandos. A pesquisadora
utilizou o cunho etnogréafico, seguiu a metodologia da observacao-participante e a pesquisa foi
de natureza aplicada. Segundo a autora, a investigacdo demonstrou que o uso das TDIC “[...]
favorece a leitura critica de textos multimodais, mas que a utilizacdo das [redes sociais] como
ferramenta pedagdgica necessita de maior envolvimento entre professor/aluno, a fim de que o
educando engaje-se [sic] e veja o instrumento para além do entretenimento” (Santos, 2018, p.
5).

Na dissertacdo de Marinho (2021), o autor teve como objetivo “[...] analisar os desafios
enfrentados pelos professores pedagogos dos anos iniciais do ensino fundamental |1 em relagéo
ao uso das geotecnologias para fins de alfabetizacdo cartogréfica e ensino de Geografia”
(Marinho, 2021, p. 7). O pesquisador utilizou como procedimento metodolégico uma
abordagem qualitativa, critica e colaborativa, e os resultados apontam que “[...] 0 uso das

geotecnologias como ferramentas auxiliares na construcdo da linguagem cartogréfica nos anos
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iniciais do ensino fundamental | ainda é bastante timido™ (Marinho, 2021, p. 7). O autor ndo
deixa claro o conceito de inclusdo digital que permeia o estudo, porém defende que:

O uso destas ferramentas no espacgo escolar além de garantir a inclusdo digital de
alunos e professores podemos considerar que o surgimento do sensoriamento remoto
aplicado a cartografia nos permite acompanhar as mudancas ocorridas no espaco
geografico praticamente em tempo real. Ndo importa se sdo ocasionadas por
fendmenos naturais ou decorrentes da relagdo homem x natureza, o sensoriamento
remoto é capaz de identificar e representa-los em imagens de alta resolugdo. Como se
ndo bastasse, aplicativos gratuitos como Google Earth e o Google Street View
possibilitam que pessoas com acesso a internet sejam capazes de visitar qualquer lugar
do mundo, desde museus, pontos turisticos, podendo alcangar, inclusive, os lugares
mais indspitos da terra (Marinho, 2021, p. 13).

O autor defende a utilizagcdo das TDIC nos espacos escolares como forma de garantia
da construcé@o do conhecimento com os estudantes.

Trentim (2022, p. 5), em sua pesquisa, teve por objetivo

[...] analisar os estudos acerca do Direito Internacional voltado para o acesso a
educacao inclusiva, a fim de verificar como deveria ser a forma de internacionalizagdo
das normas pelo direito brasileiro frente aos novos desafios tecnolégicos de incluséo,
bem como examinar o papel da escola em relacdo ao ensino dos alunos com
deficiéncia.

O autor utilizou como procedimento metodologico a pesquisa analitica, por meio de
revisdo bibliogréfica e obteve como resultado de pesquisa que o “[...] acesso as novas
tecnologias digitais ainda é uma realidade distante mesmo com as tratativas internacionais das
quais o Brasil é signatario e que, teoricamente, deveriam forcar o pais a promover mais
acessibilidade a tecnologia, de forma segura e inclusiva” (Trentim, 2022, p. 5).

O autor destaca que as leis que regem a educacdo brasileira asseguram o direito a

inclusdo digital nas escolas brasileiras:

A incluséo digital mostra-se clara no cenario brasileiro na Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional, na Base Nacional Comum Curricular e nas Diretrizes
Curriculares Nacionais para 0 Ensino Médio. Esses esforgos sdo para adequar a
realidade do mundo do trabalho, e o0 ponto que ficou mais evidente é a importancia
trazida nas Diretrizes Curriculares do Ensino Médio:

Art. 8 As propostas curriculares do ensino médio devem: | - garantir o
desenvolvimento das competéncias gerais e especificas da Base Nacional Comum
Curricular (BNCC); 11 - garantir agfes que promovam:

[-]

b) cultura e linguagens digitais, pensamento computacional, a compreensdo do
significado da ciéncia, das letras e das artes, das tecnologias da informacédo, da
matematica, bem como a possibilidade de protagonismo dos estudantes para a autoria
e producdo de inovagdo (Trentim, 2022, p. 39).
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Nesse sentido, o autor entende que os estudantes devem concluir a Educacdo Bésica
tendo dominio dos principios tecnoldgicos que presidem a sociedade moderna, para, assim,
serem incluidos na sociedade e no mundo do trabalho.

Por sua vez, ao analisarmos a dissertacdo de Rodrigues (2019, p. 17), verificamos que 0
autor objetivou: “Realizar uma analise da eficacia do Programa Nacional de Tecnologia
Educacional — PROINFO em escolas do Municipio de Gurupi-TO [Tocantins], nos anos finais
do Ensino Fundamental”. Como procedimento metodoldgico, o autor fez uso da abordagem
quali-quantitativa. Segundo o pesquisador: “A pesquisa qualitativa estad mais relacionada as
Ciéncias Humanas e, por isso, foi utilizada neste trabalho, como forma de explorar o objeto de
estudo” (Rodrigues, 2019, p. 20).

O autor defende a importancia da incluséo digital, quando afirma:

A inclusdo digital também pode ser tratada como letramento digital, que é uma
habilidade muito importante para tornar o individuo emancipado e em condi¢des de
acompanhar as transformagdes da sociedade contemporénea. De fato, a inclusdo
digital surgiu em face de novas necessidades sociais, por exemplo, estar inserido em
contextos de expansdo da inteligéncia coletiva. Entretanto, cabe destacar que esse
letramento ndo pode ser feito pela metade, sé de fachada, numa pseudo inclusdo. Essa
afirmacdo pode ser corroborada pelos estudos realizados no &mbito do PROINFO e
de outros programas de TIC nas escolas. As experiéncias tém mostrado uma
descontinuidade maléfica, que ndo permite aos programas cumprirem sua finalidade,
em funcdo de falta de preparo dos agentes ou falta de verba para levar a cabo o que
foi planejado, maquinas inoperantes, falta de manutencdo, dentre outros fatores
(Rodrigues, 2019, p. 60).

O autor destaca: “Uma incluséo digital plena torna o cidaddo autbnomo, caso contrario
(a exclusdo) pode torna-lo um cidaddo alienado, incapaz de usufruir dos beneficios que a
sociedade conectada poderia lIhe proporcionar” (Rodrigues, 2019, p. 65). O autor evidencia 0s

seguintes resultados de sua pesquisa:

[...] o Municipio de Gurupi tem os recursos tecnoldgicos, ou seja, laboratdrios
aparelhados, mesmo que, as vezes, ndo tdo modernos, que sdo colocados a disposicdo
das escolas e, consequentemente, dos alunos e professores. Porém, de um modo geral,
tais laboratérios ndo sdo utilizados de maneira a atender plenamente aos objetivos
originais do programa, principalmente, por falta de capacitacdo adequada dos
professores (Rodrigues, 2019, p. 6).

A dissertacdo de Pereira (2018, p. 15) parte da seguinte problematica:

Como os estudantes dos cursos técnicos podem desenvolver conhecimentos utilizando
as tecnologias digitais, como forma de apreensdo e sentido das experiéncias
pedagodgicas, mais especificamente, com o uso de softwares basicos na é&rea
administrativa se os cursos ndo favorecem a utilizacdo dos mesmos no desenrolar das
disciplinas?

A partir da problematica, a autora objetivou:
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Discutir sobre as formas de desenvolver os conhecimentos dos estudantes usando as
tecnologias digitais nas experiéncias pedagogicas, identificando os processos de
apropriacéo das linguagens tecnolégicas no ensino técnico e as dificuldades relativas
ao uso de softwares basicos pelos estudantes, ja que eles ndo tém acesso durante o
curso (Pereira, 2018, p. 19).

Como caminho metodoldgico, o trabalho foi desenvolvido por meio de uma pesquisa
qualitativa, de revisdo de literatura, a partir de “[...] pesquisas bibliograficas online, com
imersdo em diversos autores que investigam sobre o tema da educacéo e tecnologia, bem como
aexperiéncia em sala de aula, explorando as principais tendéncias e buscando estabelecer novos
didlogos para responder as necessidades [...]”” (Pereira, 2018, p. 20) de seu estudo.

A autora destaca que a inclusdo digital nas escolas necessita de politicas publicas

voltadas na area e afirma que:
A inclusdo digital deveria ser fruto de uma politica pablica com destinagdo
orcamentaria, a fim de que acdes pedagdgicas contextualizadas promovam a incluséo
e equidade de oportunidades a todos os cidaddos. Nesse cenario, é preciso levar em
conta cidaddos com baixa escolaridade, ameacados de desamparo e pobreza, com
limitagOes fisicas e idosos. Uma acdo prioritaria deveria ser voltada as criancas e

jovens, pois constituem as projecdes de uma politica de formagdo cultural as novas e
futuras geracGes (Pereira, 2018, p. 55).

Consoante essa afirmacdo, destacamos que a inclusdo digital precisa fazer parte dos
processos de ensino e de aprendizagem de forma a promover uma educacdo de qualidade, pois
a educacdo é um processo, e a inclusdo digital é o seu elemento essencial.

A tese de Avelar (2020, p. 9) teve como objetivo geral “[...] analisar dificuldades e
limitacGes vivenciadas pelos sujeitos da educacdo de jovens e adultos (EJA) em relacdo as
tecnologias da informacdo e da comunicacédo (TICs) presentes em ac¢des da vida cotidiana”. Os
dados foram coletados por meio de pesquisa documental e entrevistas semiestruturadas e
analisados qualitativamente com base na analise de contetdo.

A autora destaca a importancia da utilizacdo das TDIC para uma maior autonomia dos

sujeitos, quando afirma que temos

[...] a presenca das TICs praticamente em todas as esferas da vida cotidiana: em casa,
no trabalho, na escola, nos bancos etc. Nesse sentido, [...] a configuracdo dessa nova
sociedade remete as necessidades politica, social e cultural de inclusdo de grande parte
da populacdo mundial na era da informacdo, originando o que é denominado de
“inclusdo digital”, cujo objetivo é combater uma nova forma de dominio e controle
social causado pela “exclusdo digital” (Avelar, 2020, p. 18).

Como resultado do estudo, a autora constatou a importancia das TDIC para a autonomia
em um mundo cada vez mais digital. Segundo Avelar (2020), ha uma grande dependéncia dos

sujeitos da EJA em relacéo a ajuda de outros individuos para auxilia-los a usar tais tecnologias.
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Assim sendo, “[...] varios aspectos de sua vida diaria sdo impactados de forma negativa devido
a essa dependéncia, que merece atencgdo para garantir a dignidade humana e a autonomia aos
sujeitos da EJA” (Avelar, 2020, p. 162).

Ao realizarmos o estudo e a revisdo narrativa de literatura, verificamos que as praticas
sugerem que processos de inclusdo digital estdo acontecendo nas escolas. Mesmo que de uma
forma morosa, ha grandes avancos. Ficou evidente que sdo necessarias mais politicas publicas
que visem investimentos em infraestrutura com salas informatizadas, com os instrumentos
necessarios, como computadores, internet e demais meios digitais, bem como professores
capacitados para que aconteca a incluséo digital e que os estudantes possam construir na escola
0s conhecimentos essenciais para o pleno exercicio da cidadania em sociedade.

Sobre o conceito de inclusdo digital encontrado nesta revisdao narrativa de literatura,
podemos destacar que as pesquisas apontam que a inclusao digital esta muito além do acesso
as TDIC, pois esta relacionada a compreensao e ao entendimento do usuério quanto ao modo
de utilizacdo dos equipamentos digitais. Contudo, grande parte das pesquisas destacam que néo
basta apenas fornecer acesso aos equipamentos digitais para garantir a inclusdo digital, é
necessario promover a construcdo de conhecimentos, promovendo o entendimento dos usuarios
quanto ao uso de produtos e servicos digitais, pois 0 usuario ndo precisa saber somente operar
0 equipamento, ele precisa saber o que fazer com as informacdes digitais as quais tem acesso.

Dito isso, na sequéncia, apresentamos 0s procedimentos metodoldgicos deste estudo.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo encontra-se dividido em trés se¢des. Na primeira, abordamos o contexto
desta pesquisa; na segunda, discorremos sobre os instrumentos utilizados para a coleta de dados;

por fim, tratamos de como se deu a andlise dos dados.
4.1 CONTEXTUALIZAC}AO DA PESQUISA

O objetivo geral desta pesquisa € investigar as contribuicdes do componente curricular
de Informaética para os processos de inclusdo digital dos estudantes do Ensino Fundamental da
RME de Pinhal da Serra/RS. A pesquisa foi desenvolvida em duas escolas municipais de
Ensino Fundamental de Pinhal da Serra, nas quais foram regulamentadas, em suas grades
curriculares, o componente curricular de Informatica para implantagéo no ano letivo de 2023,
e, por consequéncia, receberam novos computadores para o desenvolvimento das aulas de
Informética.

Segundo a Secretaria de Educacédo de Pinhal da Serra, a filosofia da Escola Municipal

de Educacéo Baésica Professor Tadeu Silveira

[...] tem por base uma educagdo democratica e humanistica, partindo da realidade onde
esta inserida, numa proposta pedagogica que favoreca a construgdo de aprendizagens
significativas, para que o educando adquira espirito critico e participativo, que o torne
um cidaddo consciente, capaz de interagir e intervir na sociedade e no mundo do
trabalho (Pinhal da Serra, 20203, p. 1).

A ementa do componente curricular de Informética, conforme o Plano de trabalho da
disciplina, da Secretaria de Educacdo (Pinhal da Serra, 2020a), destaca:

v a evolucdo dos computadores, das tecnologias e a aplicacdo das novas ferramentas
computacionais, componentes de um sistema de computacdo: conceitos e
caracteristicas de Software (béasicos, utilitarios e aplicativos) e Hardware;

v’ acapacidade de processamento e 0 armazenamento dos equipamentos, a linguagem do
computador e a representacdo digital de dados, a importancia da Informética para a
comunicagdo contemporanea;

v’ 0s sistemas operacionais livres e/ou proprietarios, além dos objetos de conhecimentos
a serem trabalhados, pois a Informatica na escola auxilia para que os alunos possam
realizar atividades com o computador, utilizando ferramentas para realizar simulagoes,

projetos e trabalhos interdisciplinares.
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O componente curricular de Informatica, segundo o Plano de trabalho da Secretaria de

Educagéo, pretende atingir os seguintes objetivos nessa disciplina:

v

v

Favorecer a percepcao, distincdo, identificacdo e analise do intimo entrelacamento
da ciéncia e tecnologia no mundo contemporéaneo.

Promover a busca do conhecimento, desenvolvendo o habito de investigacdo, do
espirito critico e da busca de solugdes, dando condices para estabelecer relagdes
com outras vivéncias, interpretando a realidade e sendo capaz de aplicar em
situacOes novas.

Reconhecer o papel da informatica na organizacdo da vida social, politica,
econdmica e cultural, compreendendo conceitos computacionais e utilizando-os
no mundo do trabalho e/ou na pratica social.

Compreender conceitos béasicos de informatica e da organizacdo dos
computadores, utilizar e efetuar configuragdes simples do sistema operacional
Windows e/ou Linux.

Familiarizar-se com os ambientes computacionais e adquirir conhecimentos sobre
sistemas operacionais e a integracao entre os diversos componentes de hardware
e software.

Compreender a importancia de procedimentos de seguranca e integridade de dados
na informatica.

Aprender a utilizar recursos basicos e intermediarios de ferramentas de edi¢do de
texto, planilhas eletronicas, geracdo de apresentacdes, organizacdo de arquivos e
fundamentos tecnolégicos.

Promover a interacdo entre os objetos de conhecimento dos componentes
curriculares com a tecnologia (Pinhal da Serra, 2020a, p. 2, grifos nossos).

O Projeto Politico Pedagogico (PPP) da Escola Municipal de Educacgédo Bésica Professor

Tadeu Silveira traz os seguintes objetivos para o0 componente curricular de Informatica para os

anos iniciais do Ensino Fundamental:

v

Compreender a Computag¢do como uma area de conhecimento que contribui para
explicar o mundo atual e ser um agente ativo e consciente de transformacéo capaz
de analisar criticamente seus impactos sociais, ambientais, culturais, econémicos,
cientificos, tecnolégicos, legais e éticos.

Reconhecer o impacto dos artefatos computacionais e os respectivos desafios para
os individuos na sociedade, discutindo questdes socioambientais, culturais,
cientificas, politicas e econémicas.

Expressar e partilhar informacdes, ideias, sentimentos e solu¢bes computacionais,
utilizando diferentes linguagens e tecnologias da computagdo de forma criativa,
critica, significativa, reflexiva e ética.

Aplicar os principios e as técnicas da computagdo e suas tecnologias para
identificar problemas e criar solu¢es computacionais, preferencialmente de forma
cooperativa, bem como alicercar descobertas em diversas areas do conhecimento
seguindo uma abordagem cientifica e inovadora, considerando os impactos sob
diferentes contextos.

Avaliar as solucfes e os processos envolvidos na resolucdo computacional de
problemas de diversas areas do conhecimento, sendo capaz de construir
argumentacdes coerentes e consistentes, utilizando conhecimentos da computacéo
para argumentar em diferentes contextos, com base em fatos e informac6es
confiaveis com respeito a diversidade de opinides, saberes, identidades e culturas.
Desenvolver projetos, baseados em problemas, desafios e oportunidades que
fagam sentido ao contexto ou ao interesse do estudante, de maneira individual e/ou
cooperativa, fazendo uso da Computacao e suas tecnologias, utilizando conceitos,
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técnicas e ferramentas computacionais que possibilitem automatizar processos em
diversas areas do conhecimento com base em principios éticos, democraticos,
sustentaveis e solidarios, valorizando a diversidade de individuos e de grupos
sociais, de maneira inclusiva.

v Agir pessoal e coletivamente com respeito, autonomia, responsabilidade,
flexibilidade, resiliéncia e determinagdo, identificando e reconhecendo seus
direitos e deveres, recorrendo aos conhecimentos da computacdo e suas
tecnologias para tomar decisGes frente as questdes de diferentes naturezas (Pinhal
da Serra, 2020b).

Dos contetudos programaticos que sdo trabalhados nas aulas de Informética nos anos
iniciais do Ensino Fundamental, destacamos: organizacdo de objetos; conceituacdo de
algoritmos; codificacdo da informacdo; uso de artefatos computacionais; seguranca e
responsabilidade no uso de tecnologia computacional; modelagem de objetos; algoritmos com
repeticbes simples; instrucdo de maquina hardware e software; légica computacional,
codificacdo da informacéo; listas e tabelas; algoritmos com sele¢do condicional; arquitetura de
computadores; e armazenamento de dados.

J4, nos anos finais do Ensino Fundamental, os contetidos trabalhados nas aulas de
Informatica, conforme o PPP da Escola Municipal de Educacao Bésica Professor Tadeu Silveira
(Pinhal da Serra, 2020b), sdo: uso de recursos tecnoldgicos; internet; manutencéo e montagem
de computadores; editor de textos (Bloco de notas, Writer, Word, Google Docs); editor de
imagens; editor de apresentacfes (PowerPoint; Impress, Planilha Eletronica | (Excel e Calc);
editor de videos; programacdo (algoritmos); programacdo Web (NocBes sobre o
desenvolvimento de homepage).

As aulas de Informética acontecem na sala de aula e, preferencialmente, no seu
Laboratorio. Os estudantes, organizados individualmente, em duplas ou grupos, desenvolvem
atividades préticas e teoricas envolvendo os objetos de conhecimento do componente. As
orientacOes sdo mediadas pela professora, com o auxilio de recursos como Datashow, televisor
e quadro. Apds as orientacdes, 0s estudantes desenvolvem as atividades com a mediacdo da
professora. Os trabalhos realizados nas aulas de Informatica integram-se as demais disciplinas
do curriculo da educagdo em tempo integral, por meio da organizacdo de trabalhos

interdisciplinares.
4.2 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para mapear como ocorre a utilizacdo das TDIC nas préaticas pedagogicas em sala de
aula, os 22 professores regentes das turmas responderam a um questionario (Apéndice A) para

que fosse possivel levantar os dados. Para investigarmos como ocorrem as préaticas
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pedagogicas do componente curricular de Informatica, foi realizada uma entrevista com a
professora de Informética (Apéndice B) e, também, foram realizadas observagdes das aulas
nas turmas do 2° ao 5° ano da Escola Municipal de Ensino Fundamental Princesa Isabel e
observacdes das aulas do 1° ao 8° ano da Escola Municipal de Educacéo Bésica Professor Tadeu
Silveira (Apéndice C).

Considerando os objetivos deste estudo, cumpre destacarmos que a metodologia que
melhor se adequou para o seu desenvolvimento foi o estudo de caso. Por sua vez, pelas
especificidades dos objetivos, esta pesquisa classifica-se como exploratoria. A pesquisa visou
ao cumprimento do objetivo geral — investigar as contribuicdes do componente curricular de
Informatica para os processos de inclusao digital dos estudantes do Ensino Fundamental da
RME de Pinhal da Serra/RS; e dos seguintes objetivos especificos: 1) realizar uma revisao
narrativa de literatura em teses e dissertacdes sobre os processos de inclusédo digital no cenario
brasileiro no periodo de 2018 a 2022 — para isso, consideramos as teses e as dissertacoes
publicadas entre os anos de 2018 a 2022 na BDTD, em busca de analisar como o processo de
incluséo digital é abordado nos trabalhos selecionados; 2) mapear a utilizacdo das TDIC na
RME de Pinhal da Serra/RS — trata-se do desenvolvimento do estudo de caso, por meio da
pesquisa de campo, cuja técnica de coleta de dados foi desenvolvida por meio da aplicacdo de
questionarios destinados aos professores atuantes no Ensino Fundamental das duas unidades
escolares da RME no municipio de Pinhal da Serra/RS. Os questionarios foram aplicados por
meio de um formulario online elaborado no Google Forms. O questionario foi enviado
formalmente aos professores por e-mail e no grupo de WhatsApp das escolas. O Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e o questionario foram disponibilizados neste link:
https://forms.gle/RmA1R1bybhYtxiX46; 3) identificar como ocorrem as préticas pedagogicas
do componente curricular de Informatica no Ensino Fundamental da RME de Pinhal da
Serra/RS. Para atender a esse objetivo foram realizadas as observagdes simples nas turmas do
Ensino Fundamental das duas escolas j& mencionadas, as observag¢des ocorreram nas aulas do
componente curricular de Informatica; 4) elaborar um Projeto de Formagao Continuada para a
Inclusdo Digital de Professores. Esse Ultimo objetivo visa atender aos requisitos relacionados
ao Recurso Educacional.

Quanto ao sigilo e a confidencialidade, os questionarios foram aplicados somente apds
a aprovacao do projeto de pesquisa pelo Comité de Etica. O pesquisador tem compromisso com

a privacidade e a confidencialidade. Os dados coletados na pesquisa foram armazenados em
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arquivo digital, sob responsabilidade do pesquisador e sera descartado cinco anos apés a defesa
da dissertagdo. Todos os dados obtidos serdo usados exclusivamente para a pesquisa.

Os riscos decorrentes deste estudo foram considerados minimos, pois ndo houve
procedimentos invasivos. Para minimizar eventuais riscos na participacdo do questionario e
entrevista com a professora, como desconfortos relacionados a ansiedade e/ou angustia, 0s
participantes receberam orientagdes pelo pesquisador sobre o presente estudo, estando livres
para interromper sua participacdo a qualquer momento ou responder somente as questdes que
se sentissem confortaveis.

Outro risco que poderia ter ocorrido estava relacionado as limitacdes tecnolédgicas dos
participantes para acesso e resposta ao questionario. Nesse caso, se 0 professor ndo tivesse o
computador de acesso pessoal, foi colocada a opcao de utilizar a estrutura tecnolégica da escola
na qual atua, uma vez que todas as escolas da rede municipal possuem 0s equipamentos
necessarios, como computadores conectados a internet a disposicdo da equipe docente. Além
disso, o formulério do questionario foi elaborado no Google Forms e poderia, também, ser
facilmente respondido pelo celular e sem necessidade de realizar cadastro de login e senha.
Outro possivel risco referia-se a quebra de sigilo das informacgdes coletadas. Nesse aspecto,
cumpre ressaltarmos que somente o pesquisador principal teve acesso as respostas obtidas a
partir da aplicacdo do questionario com respeito aos direitos dos participantes, conforme a
Resolugdo n° 466, de 12 de dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Salde sobre pesquisa
com seres humanos (Brasil, 2013).

Em relacdo aos beneficios e as vantagens em participar deste estudo, em curto prazo,
ndo houve beneficios; ja em longo prazo, acreditamos que, com a realizacao da pesquisa, sera
possivel mapear de que forma esta sendo proporcionado aos discentes os processos de inclusao
digital na RME de Pinhal da Serra/RS na disciplina de Informaética. O objetivo foi realizar um
trabalho que efetivamente traga indicios importantes na construgdo de novos significados para
a area da incluséo digital com os estudantes. Os beneficios da participacdo dos docentes neste
estudo séo de ordem pedagogica, pois contribuird para a compreensao dos pesquisadores e dos
leitores da pesquisa sobre o processo de inclusao digital em escolas brasileiras.

Tendo como base as defini¢des apresentadas e com o objetivo de exemplificar o formato
no qual foi conduzida a investigacao, apresentamos, no Quadro 2, com base em Marcon (2015),

uma sintese de nossa proposta metodoldgica.
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Quadro 2 — Sintese da proposta metodolégica

Método: Estudo de caso
Procedimentos metodoldgicos Pontos referenciais Problemas norteadores

- Como compreendem a incluséo
digital?

- Como acontece a utilizacdo das
Tecnologias Digitais de Comunicacéo e
Informacéo na sua pratica na educagao?

Professores das duas escolas

Questionario online '
pesquisadas.

- O que entende por inclusdo digital?
- Como pressup6e a inclusdo digital na
préatica da disciplina em que trabalha?

Pesquisa de campo — Professora do componente
entrevista estruturada (gravada) | curricular de Informaética.

Observacdes das atividades | - Quais caracteristicas de apropriacdo
desenvolvidas nas aulas de | tecnoldgica apresentam as atividades
Informatica. propostas?

Pesquisa de campo —
observagéo simples

Fonte: Adaptado pelo autor de Marcon (2015, p. 125).

Dessa forma, realizamos um estudo de caso de cunho exploratério com abordagem
qualitativa que, segundo Gil (2008), é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou
de poucos objetos, de maneira a permitir o seu conhecimento amplo e detalhado, tarefa
praticamente impossivel mediante os outros tipos de delineamentos considerados.

O estudo de caso possibilita que possamos realizar uma pesquisa visando descobrir
como ocorrem 0s processos de inclusdo digital em escolas publicas municipais. A pesquisa
buscou investigar a realidade de uma forma completa dentro do contexto e da realidade escolar,
que, segundo Gil (2008, p. 58),

[...] € um estudo empirico que investiga um fenémeno atual dentro do seu contexto de
realidade, quando as fronteiras entre 0 fendmeno e o contexto ndo sdo claramente
definidas e no qual sédo utilizadas varias fontes de evidéncia. O estudo de caso vem

sendo utilizado com frequéncia cada vez maior pelos pesquisadores sociais, visto
servir a pesquisas com diferentes propositos.

Como técnica de coleta de dados, foi aplicado um questionario semiestruturado aos
professores com o objetivo de obter dados referentes a pesquisa. Utilizamos também a técnica
de observacao simples, pois foi necessario observar as praticas pedagogicas em sala de aula
com o objetivo de coletar dados sobre o dominio das ferramentas para a execucao de atividades
que envolvam o uso das TDIC e, assim, ampliar e propiciar respostas ndo contempladas no
questionario. Para Gil (2008, p. 100), “[...] a observacéo nada mais é que o uso dos sentidos com
vistasaadquirir os conhecimentos necessarios para o cotidiano. Pode, porém, ser utilizada como

procedimento cientifico [...]”. A observacao simples é
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[...] aquela em que o pesquisador, permanecendo alheio a comunidade, grupo ou
situacdo que pretende estudar, observa de maneira espontanea os fatos que ai ocorrem.
Neste procedimento, o pesquisador € muito mais um espectador que um ator. Dai por
que pode ser chamado de observagao-reportagem, ja que apresenta certa similaridade
com as técnicas empregadas pelos jornalistas (Gil, 2008, p. 101).

Foi desenvolvido um estudo de caso de cunho exploratério com abordagem qualitativa
que, segundo Yin (2010), é uma pesquisa que investiga acontecimentos contemporaneos em
um contexto real, atribuindo-lhe a finalidade de explorar, descrever e explicar o objeto
estudado. A proposta do projeto previu uma pesquisa exploratoria, por pretender levantar
informagdes sobre o problema, com vistas a tornd-lo mais explicito. Severino (2007, p. 123)
destaca que: “A pesquisa exploratoria busca apenas levantar informacg6es sobre um determinado
objeto, delimitando assim um campo de trabalho, mapeando as condi¢des de manifestacdo desse
objeto. Na verdade, ela é uma preparagdo para a pesquisa explicativa”.

A técnica apresentada é a mais adequada para que fosse possivel desenvolver esta
pesquisa sem gerar transtornos e problemas aos participantes, obedecendo o rigor que a coleta
de dados exige. E importante ressaltarmos que as identidades dos participantes foram
preservadas. As instituicbes escolares receberam a visita do pesquisador para conhecer
previamente a realidade de cada uma com relacdo aos professores e aos estudantes e, assim,
realizar as observacgdes simples.

Para a coleta de dados com os professores regentes das turmas, foi utilizado um
questionario, que, segundo Gil (1999, p. 124), pode ser definido como a técnica de investigacdo
composta por um nimero mais ou menos elevado de questBes apresentadas por escrito as
pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinifes, crengas, sentimentos, interesses,
expectativas e situacOes vivenciadas.

Dessa maneira, tendo por base o objetivo do presente estudo, o questionario enquadra-
se como uma técnica que permite melhor compreensao do contexto que se pretende retratar na
pesquisa. Segundo Gil (1999, p. 128-129), o questionario apresenta vantagens sobre as demais

técnicas de coleta de dados:

a) possibilita atingir grande nimero de pessoas, mesmo que estejam dispersas numa
area geogréafica muito extensa, jA que o questionario pode ser enviado pelo
correio;

b) implica menores gastos com pessoal, posto que o questionario ndo exige o
treinamento dos pesquisadores;

C) garante o anonimato das respostas;

d) permite que as pessoas 0 respondam no momento em que julgarem mais
conveniente;

e) ndo expde os pesquisadores a influéncia das opinides e do aspecto pessoal do
entrevistado.
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Para que a pesquisa pudesse atingir éxito, foi necessario que a técnica fosse bem
conduzida, especialmente com relagdo a escolha das questdes, de forma que a elaboracéo das
perguntas que fizeram parte do questionario merecesse especial atencdo, pois foi com base nelas
que se conseguiu, obter os dados mais corretos para a pesquisa.

O projeto foi aprovado no Comité de Etica em Pesquisa (CEP) envolvendo seres
humanos da Udesc, sob o Parecer Consubstanciado numero 6.652.598, respeitando as
resolucdes vigentes no que tange aos cuidados éticos com pesquisas com seres humanos. A
pesquisa foi realizada em parceria com a Secretaria Municipal de Educacdo de Pinhal da
Serra/RS. Tendo isso em vista, 0s sujeitos tiveram acesso ao TCLE para minimizar eventuais
duvidas quanto a pesquisa realizada. A devolutiva aos participantes da pesquisa sera feita por
meio de uma apresentacdo da pesquisa e seus resultados pelo pesquisador nas unidades
escolares no més de novembro de 2024.

Os sujeitos da pesquisa foram os docentes do Ensino Fundamental das escolas
municipais do municipio de Pinhal da Serra/RS. Nesse ponto, vale ressaltarmos que o municipio
possui somente duas escolas municipais, sendo elas: Escola Municipal de Educacdo Bésica
Professor Tadeu Silveira — situada no centro da cidade; e a Escola Municipal de Ensino
Fundamental Princesa Isabel, que esta localizada no interior do municipio, aproximadamente a
30 quilémetros de distancia do centro da cidade. As referidas escolas atendem estudantes do
Ensino Fundamental. O total de sujeitos participantes da pesquisa foram 22 professores. Todos
os individuos envolvidos participaram da pesquisa; assim sendo, houve a adesdo de 100% dos

docentes que se voluntariaram para participar do estudo.
4.3 ANALISE DOS DADOS

Para andlise e interpretacdo dos dados, foi adotada a analise teméatica como técnica de
analise de dados apresentada por Braun e Clarke (2006 apud Barbosa et al., 2017, p. 5), que €
“[...] uma técnica de andlise qualitativa caracterizada pela flexibilidade por ser essencialmente
independente de uma teoria ou epistemologia especifica e que pode ser aplicada com uma
variedade de abordagens teoricas e epistemologicas”. Ainda nessa perspectiva, Souza (2019, p.
52) define analise tematica da seguinte maneira:

A AT [andlise tematica] é um método de andlise qualitativa de dados para identificar,
analisar, interpretar e relatar padrdes (temas) a partir de dados qualitativos. O minimo
que a AT proporciona é organizar e descrever 0 banco de dados em rico detalhe;

quanto a0 maximo, “o céu € o limite”, pois esta analise colabora muito para a geragao
de uma analise interpretativa sobre os dados.
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Acreditamos que a técnica de andlise tematica, que foi utilizada no presente estudo, se
apresenta como uma ferramenta eficaz para a interpretagdo das percepcdes dos docentes do
Ensino Fundamental da RME de Pinhal da Serra/RS, sobre a importancia da inclusao digital na
formacgdo dos estudantes para o exercicio da cidadania e a construcdo de uma sociedade
democrética, justa e colaborativa.

Para que pudéssemos realizar a andlise e a interpretacdo dos dados da pesquisa,
utilizamos as seis fases da analise tematica de Clarke e Braun (2013, p. 120, tradugdo nossa),

que diz respeito a/a:

1) Familiarizagdo com os dados: é comum a todas as formas de analise qualitativa — o
pesquisador deve mergulhar e familiarizar-se intimamente com seus dados; ler e reler
os dados (e ouvir os dados gravados em audio pelo menos uma vez, se relevante) e
anotar quaisquer observacdes analiticas iniciais.

2) Codificagdo: Também um elemento comum de muitas abordagens de andlise
qualitativa (ver Braun & Clarke, 2012a, para uma comparacdo completa), envolve a
geracgdo de rotulos concisos para caracteristicas importantes dos dados relevantes para
a questdo de pesquisa (ampla) que orienta a anélise. A codificagdo ndo é simplesmente
um método de reducgdo de dados, € também um processo analitico, de modo que os
cddigos capturam uma leitura semantica e conceitual dos dados. O pesquisador
codifica cada item de dados e finaliza essa fase agrupando todos os seus codigos e
extratos de dados relevantes.

3) Pesquisa de temas: Um tema é um padrdo coerente e significativo nos dados
relevantes para a questdo de pesquisa. Se 0s cddigos sdo os tijolos e as telhas de uma
casa de tijolos e telhas, entdo os temas sdo as paredes e os painéis do telhado. Pesquisar
temas é um pouco como codificar seus codigos para identificar semelhangas nos
dados. Essa “busca” € um processo ativo; os temas ndo ficam escondidos nos dados
esperando para serem descobertos pelo intrépido pesquisador, mas, sim, 0 pesquisador
constréi temas. O pesquisador termina essa fase reunindo todos os dados codificados
relevantes para cada tema.

4) Revisdo de temas: Envolve verificar se os temas “funcionam” em relagdo aos
extratos codificados e ao conjunto completo de dados. O investigador deve refletir se
0s temas contam uma histéria convincente e envolvente sobre os dados e comegar a
definir a natureza de cada tema individual e a relagcdo entre os temas. Pode ser
necessario juntar dois temas ou dividir um tema em dois ou mais temas, ou descartar
completamente os temas candidatos e comegar novamente o processo de
desenvolvimento do tema.

5) Definir e nomear temas: Requer que o investigador conduza e escreva uma analise
detalhada de cada tema (o investigador deve perguntar “que histéria esse tema conta?”
e “como € que esse tema se enquadra na historia geral sobre os dados?”), identificando
a “‘esséncia” de cada tema e construindo um nome conciso, contundente e informativo
para cada tema.

6) Redagdo: A escrita é um elemento integrante do processo analitico na AT [Analise
Tematica] (e na maioria das pesquisas qualitativas). A redacdo envolve entrelagar a
narrativa analitica e os extratos de dados (vividos) para contar ao leitor uma histéria
coerente e persuasiva sobre os dados e contextualiza-la em relagdo a literatura
existente.

Essas fases contribuiram para que pudéssemos elaborar a analise tematica. A pesquisa
utilizou, para a coleta de dados, a aplicacdo de um questionario semiestruturado em formato

online com professores do Ensino Fundamental das escolas da Rede Publica Municipal de
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Pinhal da Serra/RS. Uma entrevista com a professora do componente curricular de Informética
e observaces simples das aulas de Informética.

Como esta pesquisa teve o objetivo principal de investigar as contribui¢cbes do
componente curricular de Informatica para os processos de inclusao digital dos estudantes do
Ensino Fundamental da RME de Pinhal da Serra/RS, o procedimento metodoldgico desse
estudo envolveu a aplicagdo de um questionario aos professores, uma entrevista com a
professora de Informatica e as observacfes simples das aulas de Informatica, com vistas a
identificar de que forma as TDIC estdo sendo apropriadas pelos professores do Ensino
Fundamental. Esta pesquisa traz indicativos para a gestdo escolar, educadores e educandos
sobre os processos de inclusédo digital que ocorrem nas escolas e a importancia da disciplina de
Informaética para o curriculo escolar municipal, os quais poderdo nortear questdes relacionadas
a formacdo continuada de professores, a disponibilizacdo de recursos tecnoldgicos pela unidade
escolar e a apropriacdo dos recursos tecnoldgicos pelos educandos.

Buscamos, com isso, observar se as tecnologias digitais vém sendo utilizadas em uma
perspectiva critica e emancipatéria em busca da cidadania, se estdo sendo subutilizadas ou
utilizadas em uma perspectiva de reproducdo e consumo. Além disso, procuramos estimular a
utilizacdo das TDIC por professores da Educacdo Bésica nos processos de ensino e de
aprendizagem, de forma a despertar nos docentes o anseio por praticas pedagdgicas vinculadas

aos principios da inclusdo digital.
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5 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

Neste capitulo, apresentamos e discutimos os dados coletados relativos a pesquisa,
sendo a aplicacdo do questionario online com os docentes das duas escolas municipais de Ensino
Fundamental do municipio de Pinhal da Serra/RS, da entrevista realizada com a professora do
componente curricular de Informatica e das observacOes das aulas de Informatica nas duas
escolas municipais de Ensino Fundamental do municipio. Ressaltamos que, para manter a
confidencialidade, os 22 professores participantes da pesquisa foram codificados de P1 a P22,
Os resultados foram elencados por meio da analise teméatica com base em Clarke e Braun
(2013).

5.1 QUESTIONARIO ONLINE COM OS PROFESSORES

Nesta secdo, abordamos, inicialmente, o perfil dos docentes participantes da pesquisa;
e, na sequéncia, analisamos os dados a partir de trés Unidades Tematicas, a saber: 1)
Planejamento pedagdgico e tecnologias digitais; 2) Inclusdo digital nas préticas pedagdgicas;
3) Compreenséo sobre o conceito de inclusdo digital.

5.1.1 O perfil dos docentes

O perfil dos professores participantes da pesquisa foi analisado a partir das seis primeiras
questdes do questionario (ver Apéndice A), por meio das quais buscamos obter informacdes de
carater pessoal e profissional. Os 22 docentes atuantes no Ensino Fundamental das duas escolas
envolvidas na pesquisa participaram do estudo; desse modo, alcangamos o percentual de 100%
de participacdo, pois todos responderam as perguntas do questionario, conforme mostra o

gréfico da Figura 1.
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Figura 1 — Aceitacdo dos professores na pesquisa

Aceita participar da pesquisa?

22 respostas

@ Sim, aceito e concordo com os termos.

Fonte: Elaborada pelo autor a partir dos dados da pesquisa, 2024.

Diante dos dados coletados na pesquisa, foi possivel verificarmos que, dos 22
professores que atuam no Ensino Fundamental, 20 desenvolvem seu trabalho na Escola
Municipal de Educacao Bésica Professor Tadeu Silveira, localizada no centro da cidade, e dois
professores atuam na Escola Municipal de Ensino Fundamental Princesa Isabel, localizada no
interior do municipio.

Com relacéo a situacdo funcional de contrato de trabalho, identificamos que a maioria
pertence ao quadro efetivo (68,2%). Considerando que a pesquisa apontou que 31,8% dos
professores possuem contrato temporario, identificamos e sugerimos que a Secretaria
Municipal de Educacdo realize concurso publico na area da Educacdo. Conferimos que a Lei
n® 171, de 3 de julho de 2003, que dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos
municipais de Pinhal da Serra/RS (Pinhal da Serra, 2003), ndo especifica a percentagem entre
profissionais efetivos e contratados, conforme podemos observar no art. 19 da lei:

Art. 19 Na realizag@o dos concursos, observar-se-a, sem prejuizo de outras exigéncias
ou condigdes  regulamentares, as seguintes  orientagdes  basicas:
I - Os concursos serdo realizados quando a administragdo municipal julgar oportuno
e terdo validade por periodo de até 02 (dois) anos, a contar da data da homologacao,

e serdo prorrogaveis por igual periodo, a critério da administragdo (Pinhal da Serra,
2003).

Como ¢ possivel conferir nessa lei, 0 municipio pode realizar concurso publico quando
julgar necessario. O grafico da Figura 2, a seguir, demonstra 0s percentuais da situacao

funcional entre os professores efetivos e contratados na RME de Pinhal da Serra.
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Figura 2 — Situagdo funcional dos professores

Situagao Funcional:

22 respostas

@ Professor Efetivo
@ Professor com Contrato Temporario

Fonte: Elaborada pelo autor a partir dos dados da pesquisa, 2024.

Com relacdo ao grau de formacao dos professores, a pesquisa apontou que, do total dos
22 participantes da pesquisa, 21 docentes (95,5%) possuem curso superior na area de atuacao e
especializacao e que apenas um professor (4,5%) possui Mestrado, e nenhum possui Doutorado.
Diante desse fato, devemos reforcar a importancia de politicas publicas que valorizem a
formacédo profissional stricto sensu dos docentes que atuam na Educacdo Bésica, a exemplo do
PROFEI que visa formar professores com o curso de Mestrado em Educacdo Inclusiva. O

gréafico da Figura 3 apresenta esses dados.

Figura 3 — Grau de formagéo dos docentes

1. Qual seu grau de formagao?

22 respostas

@ Graduagéo

@ Pos-Graduagao - Especializagdo
® Mestrado

@ Doutorado

Fonte: Elaborada pelo autor a partir dos dados da pesquisa, 2024.

Levando em consideragdo a faixa etaria dos professores, a pesquisa demonstrou que a
maioria possui mais de 30 anos, correspondendo a 90,9% dos professores; de 20 a 30 anos,
corresponde a 9,1%; de 31 a 40 anos, corresponde a 27,3%; de 41 a 50 anos, corresponde a
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22,7%; de 51 a 60 anos, corresponde a 36,4%; de 61 a 70 anos, corresponde a 4,5%; e acima de
70 anos, 9,1%. O grafico da Figura 4 traz esses dados.

Figura 4 — Faixa etaria dos docentes

@® 20a30
36,4% ® 31240

41a50

@® 51a60
— ®6ia0
!w @ Acima de 70 anos

Fonte: Elaborada pelo autor a partir dos dados da pesquisa, 2024.

Faixa etaria?
22 respostas

A pesquisa também evidenciou o tempo de atuacdo dos professores na Educacdo Bésica.
Dos 22 docentes participantes da pesquisa, seis lecionam ha menos de dez anos; seis professores
de 10 a 20 anos; seis docentes, de 21 a 30 anos; e quatro professores, de 31 a 40 anos. Vale
destacarmos que, desses quatro professores que atuam a mais de 30 anos na Educacdo Basica,
uma possui 38 anos de docéncia e outra, 39 anos de atuacdo. As duas professoras ja atingiram
a idade de aposentadoria, estdo aposentadas, mas preferiram continuar atuando na docéncia em

sala de aula.
5.1.2 Unidade Tematica 1 — Questionario: Planejamento pedagdgico e tecnologias digitais

Os entendimentos dos professores acerca dos planejamentos pedagdgicos e tecnologias
digitais foram analisados a partir das respostas atribuidas as questdes do questionario sobre os
seguintes temas: Inclusé@o das TDIC nos planejamentos pedagdgicos e contribuigdes desses
planejamentos para os processos de incluséo digital nos estudantes.

Com relacdo as respostas, 0s resultados mostraram que os docentes buscam incluir as
TDIC nos planejamentos pedagdgicos, inserem em suas aulas jogos online, ou criam jogos a
partir dos conteudos trabalhados. Eles buscam inserir atividades diversas na busca da
construcdo do conhecimento, porém o uso de jogos se destacou nas respostas obtidas. As

respostas semelhantes foram agrupadas a seguir:
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Através de video, jogos online (P1).

Através de videos e jogos (P6).

Com jogos e atividades diversas (P13).

Conforme o conteldo a ser aplicado, seleciono jogos e sua aplicabilidade (P15).
Estamos usando o Chromebook para os alunos pesquisarem e jogarem (P10).
Para preparar aulas, trabalho com videos e alguns jogos pedagogicos (P11).

No estado utilizo muito o Google Class e penso que ele me auxilia muito, uma vez que néo dispomos
de xerox colorido. Também gamifico os livros lidos e fazemos jogos de reviséo (P7).

Penso que o professor ndo pode ficar parado no tempo e que o celular é um forte aliado como
ferramenta pedagégica. Estd na BNCC o uso de tecnologias digitais. No municipio, utilizo apenas
quando empresto 0 meu celular e notebook, para trabalharmos no jamboard com a formacéo de
frases, o graphogame, e outros jogos que tenho baixado em meu celular para que os alunos utilizem
(P8).

Podemos perceber semelhangas sobre a questdo de insercdo de jogos para despertar o
interesse dos estudantes. E possivel observarmos que P1, P6, P7, P8, P10, P11, P13 e P15 fazem
uso das TDIC como recursos pedagdgicos nos processos de construcdo de novos saberes e
conhecimentos. As respostas dos docentes vdo ao encontro dos posicionamentos de Silva e
Silva (2017, p. 232), que apontam: “Pensamos o jogo como uma agdo livre, vivida enquanto
uma experiéncia em um dado tempo e espaco. Entretanto, o jogo ndo € visto como mero
passatempo, mas ponto de encontro de interacdo, servindo de interface na construcdo de novos
saberes e conhecimentos”. Dessa forma, salientamos a importancia dos jogos educativos para a
construcdo do conhecimento em sala de aula e para gerar processos de inclusao digital.

Os professores também destacaram que fazem uso de diversos recursos tecnoldgicos
digitais para realizar seus planejamentos com o0s estudantes e que a tecnologia vem auxiliando
na agilidade em fazer buscas por contetidos na internet. Também utilizam a tecnologia para
acessar a plataforma contratada pela prefeitura para lancar as chamadas, as notas, os contetdos
e os planejamentos de suas aulas, como podemos conferir nestas falas:

Para o meu planejamento, contribuem muito, utilizo computador e celular para acessar a internet,
pesquisar sobre os contetidos das aulas, estudar e me atualizar em relagéo a metodologias, legislacéo
e noticias sobre Educacdo. A escola utiliza um programa especifico para chamadas, pareceres,

conteddos etc. O qual considero bom para os registros. Assisto material educativo na TV, porém
com menos frequéncia (P3).

Durante o desenvolvimento do planejamento e da organizacdo das atividades com a utilizacdo de
Notebook, celular (P4).

Através de pesquisas, para que o aluno possa conduzir e ter seu proprio conhecimento, e tirar
davidas dos contetdos. Estimulando a participagdo ativa e colaborativa dos estudantes (P5).
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A integracdo da tecnologia de informagdo e comunicacdo na escola favorece em muito a
aprendizagem do aluno e a aproximacao de professores e alunos, pois através deste meio tecnoldgico
ambos tém a possibilidade de construirem conhecimento (P21).

Como foi possivel analisarmos, P3, P4, P5 e P21 destacaram que as TDIC sédo fortes
aliadas para que os estudantes construam o conhecimento. O uso das tecnologias e suas

possibilidades em sala de aula é abordado por Drska (2018, p. 93) quando destaca:

A tecnologia e suas possibilidades aparecem como ferramentas capazes de colaborar
para que se tornem efetivos os trabalhos desta busca por uma educagdo plena e
emancipadora. Todos os dias, as escolas recebem um contingente de alunos nativos
da cultura digital. Grande parte dos alunos tem acesso a um universo de informagdes
disponiveis na internet por meio de diversos tipos de dispositivos digitais, tais como:
computadores, tablets, smartphones e outros.

Concordamos com Drska (2018) sobre a utilizagdo das TDIC em sala de aula se fazer
necessaria, pois os dispositivos digitais e a internet oferecem diversas ferramentas de
aprendizagem (aplicativos educativos, plataformas de ensino online, videos tutoriais etc.), 0s
quais podem enriquecer o processo educacional. H4 um vasto universo de informacdes na
internet permitindo que os alunos e professores tenham acesso a contetdos atualizados e
diversificados, complementando e expandindo o que é ensinado em sala de aula. A tecnologia
pode contribuir para uma educagdo que visa ndo apenas a constru¢cdo de conhecimento, mas
também a emancipacédo dos individuos.

Com relacdo ao uso das TDIC, as respostas evidenciaram que trés docentes destacam
que utilizam pouco as TDIC, s6 para uso da internet ou para passar filmes. Ha professores que,
ao planejarem suas aulas, ndo contemplam tanto o uso das tecnologias disponiveis, como

mostram estes excertos:

Uso de internet (P14).
Muito pouco (P16).
Através de atividades com filmes (P19).

E importante identificar as barreiras que impedem os professores de utilizar plenamente
as TDIC, como falta de formacao adequada, infraestrutura deficiente, resisténcia a mudanca e
falta de tempo para planejar atividades inovadoras. A falta de especializa¢do e de apropriacéo
do uso pedagdgico das TDIC em sala de aula pelos professores faz com que os educadores e
educandos deixem de explorar o potencial educativo que elas podem proporcionar. O uso
focado simplesmente no acesso a internet ou para filmes pode indicar uma subutilizacdo dessas

ferramentas.
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Dessa forma, concordamos com Marcon (2008, p. 41) quando afirma que: “A educagao
escolar precisa estar vinculada a realidade do educando. Uma educagéo que ndo dialoga com as
vivéncias ndo se estabiliza e ndo transforma o sujeito, pois este ndo percebe as mudancas
praticas e as transformagdes que a mesma pode oferecer”. Diante da realidade descrita pelos
docentes, observamos que a mudanca de paradigma é necesséria para que estes ndo fiquem fora
da realidade vivenciada pelo mundo contemporaneo.

A maioria das respostas mostram que os professores vém planejando seu trabalho e
buscam utilizar as tecnologias como recursos de aprendizagem. Assim, eles contribuem com o

processo de incluséo digital, como podemos observar nestas falas:

Sempre procuro planejar de forma que as aulas sejam interessantes para os alunos. Em sala de aula,
costumo incentivar os alunos a pesquisarem. Eu uso o celular ou a TV, relacionando aos contetidos
estudados ou quando surge alguma davida, usando videos ou audios. Acredito que, por enquanto, é
0 que posso fazer em relacdo a isso. Eles tém aulas de informética com professor especifico (P3).

Trazendo para as salas de aula atividades de pesquisa, criacdo de contetdo digitais, jogos, uso de
aplicativos, edicdo e de cunho pedagégico (P4).

Tem contribuido, pois é através da inclusdo digital que os alunos tém mais facilidade e interesse por
parte deles em realizar atividades através de pesquisas (P5).

Através de video aulas, simulacdes, e a Internet € uma 6tima ferramenta de pesquisa nas aulas (P6).

Nas aulas de CTD [Cultura e Tecnologias Digitais] (que antes eram 2 periodos semanais durante o
ano letivo e agora reduziram para um periodo apenas num trimestre), costumava mostrar para 0s
alunos a importancia de saber utilizar a internet em prol do conhecimento, mostrando que néo se
pode utilizar qualquer imagem que encontra na net, pois h4 imagens com direitos autorais. Também
falamos muito sobre acessibilidade. Penso ser muito importante essas aulas, mas ndo matacao de
tempo com coisas inGteis para o conhecimento dos educandos. Nada de ter uma disciplina de faz-
de-conta (P7).

Nas disciplinas que trabalho na escola, as vezes, levo os alunos no laboratério de informética, mas
depende de marcar horério devido ao laboratdrio estar quase sempre ocupado com as aulas da
disciplina especifica; assim, nas minhas aulas, a contribuicdo para os alunos é minima (P8).

E a oportunidade para os alunos comegarem a conhecer a tecnologia na escola (P9).

Por meio dessas respostas, podemos observar que a maioria dos professores buscam
planejar suas aulas fazendo uso das TDIC como recursos de aprendizagem. Dessa forma,

concordamos com Melo (2019, p. 54) quando destaca que:

E consenso que a educagio em tempos digitais vai além do fornecimento de
computadores as escolas, a inclusdo digital passa pela formagao dos professores e pela
conscientizagdo do uso pedagogico das ferramentas disponiveis atualmente. Ainda
assim ¢ importante citar que o cenario educacional, principalmente na esfera das
escolas publicas, ainda carece de acesso as tecnologias basicas como computadores e
rede de internet comunitéria. Além disso, algumas pesquisas no campo da educacao
basica trazem dados mostrando que a maioria das escolas possuem rede sem fio, mas
esta, geralmente, ¢ de baixa velocidade e ndo atende adequadamente as demandas da
comunidade escolar.
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Destacamos, por conseguinte, a importancia de politicas publicas voltadas a uma escola
equipada com 0s recursos necessarios para que o docente possa desenvolver seu trabalho com
qualidade e em uma perspectiva de inclusdo digital. Podemos observar na resposta do P1 que,
em seu planejamento, ele faz pouco uso das TDIC em sala devido a escola ndo ter uma estrutura

computacional adequada:

Muito pouco, pois ndo temos uma estrutura satisfatoria (P1).

Essa resposta nos faz refletir sobre os investimentos em equipamentos necessarios para
gue as escolas possam incluir seus estudantes digitalmente, caso contrario acontece ou reforca
a exclusdo digital. E urgente e necessaria a melhoria da infraestrutura de algumas escolas que
ainda estdo deficitarias, para elas possam atender as necessidades de trabalho do professor e de

construcdo do conhecimento dos estudantes. Ribeiro (2012, p. 49) acredita que se faz necessaria

[...] uma politica de investimentos e multiplicacdo do conhecimento, visando uma
melhor preparacdo dos aprendizes ou da populagdo. Portanto, compreende-se
guendo basta proporcionar a alfabetizacéo digital, mas, sobretudo, fazer uso dessa
ferramenta para fins de reflexdo, libertacéo social e desenvolvimento humano.

A pesquisa envolveu 22 docentes, dos quais apenas dois relataram que seus
planejamentos ndo contemplam ou contemplam conteddos minimos que promovam ou
incentivem o uso das TDIC em suas praticas em sala de aula. Essa pratica ocorre quando o
professor ndo tem fluéncia tecnoldgica, habilidade com as tecnologias ou por falta de
infraestrutura adequada, como podemos observar nestas falas:

Muito pouco, pois ndo temos uma estrutura satisfatoria (P1).

Nas disciplinas que trabalho na escola, as vezes, levo os alunos no laboratorio de informatica, mas
depende de marcar horario devido ao laboratério estar quase sempre ocupado com as aulas da
disciplina especifica; assim, nas minhas aulas a contribui¢@o para os alunos ¢ minima (PS).

Como podemos observar nos relatos de P1 e P8, seus planejamentos contemplam
atividades minimas que favorecam a inclusdo digital. Essa resisténcia e resultado de diferentes

fatores, como aponta Dias (2011, p. 63), ja mencionado anteriormente:

A resisténcia ao uso do laboratério de informéatica nas atividades curriculares,
finalmente vencida na maioria do pais, se deve a um conjunto de fatores: falta de
capacitacdo adequada da direcdo e dos professores, auséncia de professores-
monitores, dificuldade de assimilacdo de uma nova ferramenta pedagégica, medo de
0s equipamentos serem destruidos.

Diante das respostas dos professores e das discussdes acerca das TDIC, € possivel
destacar que é de fundamental importancia que os professores planejem suas aulas incluindo o
uso das TDIC para que possamos fomentar a incluséo digital com os educandos.
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A apropriacdo critica e criativa das TDIC na escola exige mudancas nas préaticas
pedagogicas. Alguns professores podem encontrar dificuldades em adaptar suas abordagens
educacionais para incorporar essas novas ferramentas. Para superar esses obstaculos, é crucial
investir na formagdo dos professores, desenvolver politicas de incentivo ao uso das TDIC e
promover uma cultura escolar aberta a inovacgéo e ao uso das tecnologias digitais.

5.1.3 Unidade Tematica 2 — Questionario: Inclusdo digital nas praticas pedagogicas

O que os professores entendem acerca da inclusdo digital nas préaticas pedagogicas foi
analisado a partir das respostas atribuidas as questdes do questionario sobre os seguintes temas:
Fluéncia em relagdo ao uso das TDIC, dificuldades em fazer uso das TDIC em sala de
aula, tipos de TDIC que utilizam em sala e maior dificuldade encontrada na realidade
escolar para inserir as TDIC em sala.

Como podemos observar no gréfico da Figura 5, dos 22 professores participantes da
pesquisa, todos fazem uso das TDIC, porém 31,8% fazem apenas uso social ou pessoal. Ja a

grande maioria, 68,2%, faz uso das TDIC para uso pedagdgico em sala de aula.

Figura5 — Avaliacdo da fluéncia em relagdo ao uso das TDIC

1 - Avalie a sua fluéncia em relagédo ao uso das Tecnologias Digitais de Informacgédo e
Comunicacgao:

22 respostas

@ Uso sociallipessoal.
@ Uso pedagogico em sala de aula.
N&o utilizo as tecnologias

Fonte: Elaborada pelo autor a partir dos dados da pesquisa, 2024.

Esse é um dado importante para que possamos avaliar o uso das tecnologias tanto para
usos pessoais quanto para uso pedagogico nas escolas. Os dados vém ao encontro do que é
apontado por Marcon (2009, p. 257): “[...] é preciso repensar 0 papel da escola nos tempos
atuais, uma vez que vivemos imersos em diferentes processos tecnoldgicos e temos a cultura

marcada pelas tecnologias digitais, ou seja, vivemos a cibercultura”.
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Vivemos a cibercultura, pois as tecnologias digitais estdo transformando nossas vidas e
a sociedade. Ela envolve ndo apenas os aspectos técnicos da tecnologia, mas também as
mudangas sociais, culturais e comportamentais que emergem a partir da interagdo com essas
tecnologias. Essa nova cultura, denominada de cultura digital ou cibercultura €, de acordo com
Lemos (2003, p. 12),

[...] a cultura contemporanea marcada pelas tecnologias digitais. Vivemos ja a
cibercultura. Ela ndo é o futuro que vai chegar mas o nosso presente (home banking,
cartdes inteligentes, celulares, palms, pages, voto eletrénico, imposto de renda via
rede, entre outros). Trata-se assim de escapar, seja de um determinismo técnico, seja
de um determinismo social. A cibercultura representa a cultura contemporéneas [sic]
sendo conseqiiéncia direta da evolucdo da cultura técnica moderna.

Esse conceito implica que a cultura atual é insepardvel das tecnologias digitais, que
moldam e influenciam nosso cotidiano de maneira profunda. A cibercultura é uma
consequéncia direta da evolucdo da cultura técnica moderna. Isso significa que a forma como
utilizamos e desenvolvemos tecnologias digitais € a continuacdo e a expansao das praticas
culturais técnicas anteriores. A modernidade técnica, caracterizada pelo avango constante e pela
inovacédo, naturalmente evoluiu para incluir tecnologias digitais que agora definem a cultura
contemporanea.

Com relacdo as dificuldades em fazer uso pedagogico das TDIC nas aulas, foi
possivel observarmos que, dos 22 docentes participantes da pesquisa, 45,5% ndo possuem
dificuldades em fazer uso das TDIC. Esse dado reforca a importancia de as escolas possuirem
as condicdes necessarias, pois, se possuirem, os docentes irdo desenvolver no cotidiano de seu
trabalho a inclusdo digital. Ja 40,9% destacaram que sentem dificuldades em fazer uso
pedagogico das TDIC em sala de aula. O gréfico da Figura 6 apresenta os dados em relacdo a

essas dificuldades.
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Figura 6 — Dificuldade no uso pedagégico das TDIC nas aulas

2 - Voceé sente alguma dificuldade em fazer uso pedagogico das Tecnologias Digitais de

Informacgéao e Comunicagédo nas suas aulas?
22 respostas

@ Sim, caso escolha esta opgao, conte
suas dificuldades abaixo, na opgéo
"QOutros"

® Nzo

N&o sei informar

Fonte: Elaborada pelo autor a partir dos dados da pesquisa, 2024.

Os docentes que responderam que possuem dificuldades destacaram quais Sdo 0s
empecilhos que atrapalham o uso pedagodgico das TDIC em sala de aula, como podemos

visualizar nestes excertos que seguem:

A disponibilidade das tecnologias em sala de aula (P1).

A dificuldade estd quando o sinal da internet estd ruim. E também ainda tenho falta de
conhecimento em relagdo ao uso de algumas ferramentas, por exemplo, o Datashow eu evito utilizar,
vou aprender a usa-lo quando precisar. A maior dificuldade estad no medo de estragar ou desregular
essas Tecnologias (P3).

Falha na conexo e falta de recurso na escola (P18).

Principalmente o tempo para elaboragdo de atividades, ¢ o sinal de internet que néo é favoravel
muitas vezes (P21).

Os relatos despertam nossa atencdo para a discussdo sobre a inclusao digital que é um
campo que merece mais investimento por parte das Secretarias de Educagdo com as escolas.
Precisamos de uma infraestrutura adequada, formacéo para os docentes sobre a utilizacdo dos
meios tecnoldgicos para que possamos fazer o uso adequado das TDIC no planejamento
pedagogico. Como destaca Castells (2003, p. 286), “[...] é a infraestrutura tecnologica e o meio
organizativo que permitem o desenvolvimento de uma série de novas formas de rela¢do social
que nao tém sua origem na Internet, que sdo fruto de uma série de mudangas histéricas, mas
que ndo poderiam desenvolver-se sem a Internet”.

A integracdo das TDIC no planejamento pedagdgico é importante para preparar 0S
alunos para um mundo cada vez mais digital e interconectado. No entanto, essa integracdo deve

ser sustentada por uma infraestrutura tecnoldgica robusta e um meio organizativo eficaz, que
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juntos facilitam o desenvolvimento de novas formas de relagdes sociais e de aprendizagem.
Além disso, é fundamental que as politicas educacionais acompanhem as mudancas histéricas
e sociais, promovendo um ambiente escolar que valorize a inovacéo e a colaboracéo.

Os depoimentos destacam que os docentes necessitam de uma melhor infraestrutura.
P1, P3, P18 e P21 enfatizaram que existe dificuldades de acesso a internet de qualidade e falta
de equipamentos de informéatica que prejudicam e desmotivam a utilizacdo. Outro fator
levantado pelos professores em suas respostas e que é determinante para que aconteca a inclusao
digital € que muitos docentes ndo estdo incluidos digitalmente e ndo tem o conhecimento
construido sobre 0 manuseio dos instrumentos e aplicativos ou plataformas especificas (P2, P9,
P15, P17), conforme podemos observar nestas respostas que seguem:

Sinto dificuldade pois niio tenho curso de informatica (P2).

O processo de conhecer por parte nossa como professor sem formagao, vai aos poucos e precisamos
conhecer para trabalhar com os alunos (P9).

Falta conhecimento (P15).

Pouca habilidade com as tecnologias ¢ pouco material tecnoldgico, para fazer uso na escola (P17).

As respostas evidenciam que as dificuldades atrapalham a inser¢do das TDIC no
planejamento e em suas praticas pedagogicas. A falta de uma infraestrutura digital adequada
faz com que os professores tenham dificuldades com o funcionamento das plataformas online
para ministrar as aulas e, também, com a dificuldade de os alunos terem 0 acesso aos
equipamentos computacionais. Nessa perspectiva, concordamos que a area da Educagdo passa
por um momento de relevante transformagao, e a formagado dos docentes para o uso das TDIC

deve ser repensada. Conforme apontam Bonilla e Pretto (2015, p. 508):

Um dos pontos mais criticos para a estruturagdo de um modo horizontal de
organizagdo das escolas ¢ da educagdo brasileira diz respeito a formacdo de
professores. Precisamos superar a ideia de treinamento, muitas vezes em aligeirados
cursos, visando a preparacdo técnica para o uso de computadores, para, no maximo,
servir como certificagdo para promogao na carreira dos docentes.

O mundo contemporaneo exige cada vez mais que a escola torne seus educandos
capazes de conviver em uma sociedade incluida digitalmente para que, assim, possam exercer
sua plena cidadania. Uma questdo importante a ser considerada é a formacao docente que se faz
fundamental para assegurar a qualidade do ensino e o desenvolvimento integral dos alunos. A
educacdo estd em constante evolugcdo com a introducdo de novas tecnologias. A formacéo

docente possibilita aos professores integrarem essas tecnologias em suas praticas pedagogicas
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e oferece aos professores ferramentas e estratégias para implementar metodologias
diversificadas nas praticas docentes, como a aprendizagem baseada em projetos, sala de aula
invertida e gamificacéo.

A formacdo docente é um pilar essencial para a qualidade da educacdo. Ela capacita os
professores a enfrentar os desafios da sala de aula, adaptar-se as mudancas e inovar em suas
praticas pedagdgicas. Tudo isso enquanto contribui para o desenvolvimento integral dos alunos.
Investir na formacéo continuada dos professores é, portanto, investir no futuro da educacéo e
da sociedade.

Sobre os tipos de TDIC utilizadas nas salas de aula, foi possivel observarmos que, para
a realizacdo das atividades pedagdgicas, conforme aponta o grafico da Figura 7, 14 docentes
(63,6%) utilizam sites, 13 professores (59,1%) responderam que utilizam jogos digitais em sala
de aula. Um dado importante nessa questdo é que acreditamos que houve uma desatencao por
parte dos professores, visto que todos utilizam a plataforma “Portal do Professor”, porém
apenas dez docentes (45,5%) responderam que utilizam diariamente. Contudo, todos precisam
fazer uso diariamente do “Portal do Professor”, pois precisam cumprir com os procedimentos

burocraticos exigidos pela escola.

Figura 7 — Tipos de TDIC utilizadas em salas de aula

3 - Que tipos de Tecnologias Digitais de Informagédo e Comunicagao utiliza em sala de aula?
22 respostas

Podcasts
Plataforma

Sites

Portal do professor
Tecnologia assistiva
Redes sociais
Jogos Digitais
Computadores
Celulares

Tablets

Nao utilizo

Caixa de som, tv, pendrive....
Chromebooks

TV

4(18,2%)
5 (22,7%)

14 (63,6%)
10 (45,5%)

4(18,2%)
5 (22,7%)
13 (59,1%)
12 (54,5%)
12 (54,5%)

1 (4,5%)
1 (4,5%)

Fonte: Elaborada pelo autor a partir dos dados da pesquisa, 2024.

Também podemos observar que nenhum professor respondeu que ndo utiliza as TDIC.,

Esse dado sugere que a incluséo digital pode estar acontecendo, pois, para que possamos
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trabalhar na educacéo, se faz necessaria a utilizacdo das TDIC. Dessa forma, concordamos com
Kegler (2022, p. 11) quando cita que:
A sociedade atual atravessa uma realidade baseada em grandes alteragdes no contexto
social, familiar, econémico e, em especial, na educag@o, notadamente em razdo do
advento das Tecnologias de Informag¢do e Comunicagdo (TIC). A Era Digital revela
uma série de ferramentas e plataformas aptas a contribuir significativamente para o

avan¢o do conhecimento nas suas mais variadas areas, ndo havendo mais como
ignorar a influéncia gerada pela evolugédo tecnologica na sociedade.

A utilizagdo das TDIC no mundo contemporaneo faz-se necessaria e a cada dia se faz
mais presente na educacao, pois grande parte das atividades escolares ja exige a utilizacdo das
tecnologias digitais. A utilizacdo das TDIC na educacdo ndo € apenas uma necessidade do
mundo contemporaneo, mas também uma oportunidade de transformar e melhorar
significativamente os processos de ensino e aprendizagem.

Sobre as maiores dificuldades encontradas na realidade escolar para inserir as
tecnologias digitais nas aulas, os apontamentos dos docentes foram separados com base nas

similaridades. Seguem as respostas dos docentes:

Dificuldade de dominio com as tecnologias e receio de ndo corresponder as expectativas dos
alunos (P2).

A falta de conhecimento para aplicar (P10).
A falta de conhecimento (P15).
Falta de conhecimento tecnolégico (P 16)

Conhecimento basico na area tecnoldgica e pouco aparelho tecnoldgico para os alunos fazerem
uso (P18).

As respostas dos docentes destacam varias dificuldades encontradas na realidade
escolar para inserir as TDIC nas aulas. Ao analisarmos as respostas, podemos destacar que ha
falta de conhecimento e habilidades tecnoldgicas, pois muitos professores sentem que nao tém
a fluéncia necessaria das tecnologias para usa-las de forma pedagdgica em sala de aula. Falta
de conhecimento para aplicar conhecimento especifico sobre como aplicar as tecnologias no
contexto pedagogico € um obstéculo significativo para que possam desenvolver uma educagao
digital de qualidade. Bonilla (2010) ja apontou sobre a efetivacdo de processos que promovam
a incluséo digital nas escolas, destacando que s6 promover acesso as tecnologias digitais ndo
basta, visto que € necessario investir na democratizacdo do uso dessas tecnologias nas escolas.

Alguns professores reconhecem que tém apenas 0 conhecimento basico sobre

tecnologias, o que limita a profundidade e a eficacia de sua aplicacdo nas aulas. Ha um receio
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de ndo corresponder as expectativas dos alunos, que, muitas vezes, sdo mais familiarizados e
confortaveis com as tecnologias digitais do que os préprios professores. Alguns ressaltam
questdes de infraestrutura e recursos tecnolégicos, com a falta de recursos tecnologicos
suficientes, como computadores, tablets e outros dispositivos. Isso impede a plena integracédo
das TDIC nas atividades escolares.

As respostas dos docentes mostram que a inser¢cdo das TDIC nas aulas enfrenta
obstaculos significativos, principalmente relacionados a falta de conhecimento e de habilidades
tecnoldgicas dos proprios docentes, a inseguranca em relagcdo as expectativas dos alunos e a
falta de recursos tecnoldgicos na escola. Para superar esses desafios, é crucial investir em
formagdo continua e suporte para os professores, além de melhorar a infraestrutura tecnoldgica
das escolas. Com essas medidas, € possivel promover uma integracdo mais eficaz e abrangente
das TDIC na educacao, beneficiando tanto os docentes quanto os alunos.

Outros professores destacaram que o principal problema ¢é a qualidade da internet que €
insatisfatoria, sinal da internet é fraco. Isso desmotiva a utilizacdo, como podemos observar nas
seguintes respostas:

A qualidade da internet. A falta de um laboratério de informatica na escola perto dos alunos, seria
mais pratico do que levar os Chromebooks para a sala de aula (P3).

O acesso as mesmas [tecnologias] (P1).

O sinal da internet muito fraco (P5).

Internet (P6).

A mentalidade de certas pessoas, a falta de acesso a internet, muitos APPs que eram gratuitos
serem pagos e as instituicdes pensarem que ndo sdo validos (P7).

Municipio ndo da suporte necessario (P12).
Falta de internet (P22).

As respostas dos docentes destacaram a qualidade insatisfatoria da internet como um
dos principais problemas para a integragdo das TDIC nas aulas. A conexdo de internet
insatisfatdria € um problema recorrente, com muitos docentes mencionando que o sinal é fraco
e instavel. Ademais, a auséncia de um laboratorio de informéatica bem equipado nas
proximidades das salas de aula dificulta o uso eficiente das TDIC.

As respostas dos docentes revelaram que a qualidade insatisfatdria da internet e a
infraestrutura inadequada sdo os principais obstaculos para a integracdo eficaz das TDIC nas

aulas. Para superar esses desafios, é crucial investir em conectividade e infraestrutura escolar,
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obter suporte institucional e politico e abordar as barreiras atitudinais e econémicas. Com essas
medidas, € possivel promover uma educagdo mais integrada e tecnologicamente avancgada,
beneficiando tanto os professores quanto os alunos.

A LDB - Lei n° 9.394/1996 —, no seu art. 4°, do inciso XII, ja citada neste trabalho,
destaca que é dever do estado garantir uma educacao de qualidade, incluindo e promovendo a
educacao digital em todas as escolas brasileiras. Assim, a educacao digital € um componente
essencial da educacéo de qualidade que o Estado brasileiro deve garantir, conforme preconizado
pela LDB. No entanto, para que essa garantia se traduza em realidade, é necessario enfrentar os
desafios mencionados e promover politicas publicas que assegurem 0 acesso equitativo as
tecnologias digitais, bem como a formacdo continuada de professores e a melhoria da
infraestrutura escolar. Somente assim sera possivel proporcionar uma educagdo que prepare 0S
estudantes para os desafios do mundo contemporaneo.

Constatamos que, dos 22 professores participantes da pesquisa, apenas trés relataram
que ndo encontram nenhuma dificuldade na realidade escolar para inserir as TDIC em sala,
como pudemos observar nas respostas de P13, P14 e P21: “Nenhuma”.

Contudo, os demais 19 docentes relataram que encontram dificuldades no acesso, no
dominio das tecnologias, na falta de um laboratério de informatica, no sinal fraco de internet,
falta de conhecimentos basicos em tecnologia para trabalhar. Diante dessas respostas, fica
evidente que falta investimento em equipamentos tecnoldgicos e formacao continuada para que
os docentes possam desenvolver seu trabalho com qualidade na escola. A educagdo escolar
precisa estar vinculada a realidade do educando. Dessa forma, concordamos com Marcon
(2008, p. 41) quando afirma que: “Uma educagdo que nédo dialoga com as vivéncias ndo se
estabiliza e ndo transforma o sujeito, pois este ndo percebe as mudancas praticas e as
transformagdes que a mesma pode oferecer”.

Destacamos que a inclusdo digital se da quando os sujeitos conseguem ser capazes de
se apropriar do uso das TDIC de forma critica e independente, selecionando e desenvolvendo

0s contetidos de seu interesse ou da comunidade na qual esta inserido.
5.1.4 Unidade Tematica 3 — Questionario: Compreensao sobre o conceito de inclusdo digital

A compreensdo dos docentes sobre o conceito de inclusdo digital foi analisada na
Unidade Tematica 3 a partir dos seguintes temas: a importancia da incluséo digital para os

estudantes e a compreensdo dos educadores sobre inclusdo digital.
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Sobre 0 que os docentes consideram sobre os processos de inclusédo digital dos
estudantes, a analise demonstrou que 100% dos docentes que responderam ao questionario
consideram que a inclusdo digital dos discentes ¢ importante, como podemos conferir nestas

respostas dos professores:

Sim, desperta o interesse facilita o nosso trabalho e ajuda no desenvolvimento dos mesmos [dos
alunos] (P12).

Acho muito importante, pois os beneficios envolvem a motivacio dos estudantes e a possibilidade
de tornar o aluno protagonista do seu aprendizado em sala de aula (P5).

Sim, porque desenvolve a motivacio dos alunos para aprender ¢ faz parte da preparagdo deles
para o futuro. Torna os alunos mais protagonistas do aprendizado, pois abre mais possibilidades de
conhecimento sobre os diversos temas abordados pelo professor (P17).

Sim, a inclusdo digital dos estudantes ¢ extremamente importante por varias razdes, acesso a
recursos educacionais, desenvolvimento de habilidades, preparagdo para o mercado de trabalho ¢
inovacao e criatividade (P18).

Inclusao digital nas escolas pode proporcionar um espago de aprendizagem ludico e dinAmico com
participacdo ativa dos alunos. Esse engajamento é essencial para o desenvolvimento do senso
critico e de aprendizado do contetido proposto pela grade curricular da instituicdo de ensino (P20).

Sim, pois ¢ uma ferramenta que os alunos gostam, faz parte do seu cotidiano (P21).

E possivel percebermos semelhancas sobre as questdes que os professores ressaltaram,
como, por exemplo, quando acontece a inclusdo das TDIC como recursos pedagdgicos nos
processos de ensino e aprendizagem, o que desperta o interesse dos estudantes (P12). As
tecnologias digitais proporcionam acesso a uma vasta gama de recursos educacionais online,
incluindo materiais didaticos, bibliotecas virtuais e plataformas de aprendizagem. O uso das
TDIC ajuda no desenvolvimento de habilidades essenciais para o século XXI, como
alfabetizacdo digital, pensamento critico, resolucdo de problemas e habilidades de pesquisa. A
incluséo digital incentiva a participacao ativa dos alunos, promovendo um aprendizado mais
colaborativo e interativo.

O uso das TDIC também pode contribuir para o desenvolvimento do senso critico dos
alunos, estimulando-os a questionar, analisar e refletir sobre o conteldo estudado. As respostas
dos docentes evidenciaram a importancia da incluséo digital na educagdo, com destaque para
0s seus beneficios, a saber: acesso a recursos educacionais, desenvolvimento de habilidades
essenciais, preparacdo para o mercado de trabalho, engajamento ativo dos alunos e conexéo
com seu cotidiano. Para promover uma educacdo de qualidade e preparar os alunos para os
desafios do mundo contemporaneo, € necessario investir em infraestrutura tecnologica,

formagéo docente e desenvolvimento de contetdos e metodologias que aproveitem ao maximo
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o0 potencial das TDIC.

Ja P15, P16, P1, P2, P6, P10, P11 destacaram que é importante a inclusdo digital dos
alunos para se manterem atualizados no mundo contemporaneo. Eles apontaram, também, que
tudo esta interligado, quase tudo ¢ digital, sendo a realidade de hoje, pois vivemos em uma era
digital e que o uso das tecnologias contribui para a constru¢do do conhecimento, como podemos

observar nas seguintes respostas:

Sim, pois hoje ¢ quase tudo digital (P15).

Sim, porque ¢ o presente e futuro a tecnologia (P16).

Sim, pois ¢ a realidade de hoje (P1).

Sim, porque estamos vivendo uma era digital (P2).

Sim, porque 0 mundo esta ligado nessas tecnologias (P6).

Sim, estamos em um tempo em que ¢ indispensavel o uso de tecnologias nas escolas (P10).

Sim, pois o uso das tecnologias traz sempre um melhor conhecimento (P11).

Essas respostas enfatizam a ubiquidade da tecnologia na vida cotidiana. Os docentes
reconhecem que a digitalizacdo esta presente em quase todos o0s aspectos da vida
contemporanea, desde a comunicacao até o trabalho e o lazer. Isso sugere que a inclusdo digital
é essencial para garantir que os alunos estejam preparados para interagir e prosperar em um
mundo cada vez mais digitalizado. A tecnologia ndo é apenas uma tendéncia atual, mas também
sera crucial no futuro. Isso implica que a educacao deve ndo so incorporar tecnologias atuais,
mas também preparar os alunos para futuras inovacgdes tecnoldgicas.

A tecnologia é vista como uma parte integral da vida cotidiana, uma preparacdo
essencial para o futuro, uma ferramenta indispensavel na educacdo e um meio para melhorar o
conhecimento dos alunos. Para aproveitar plenamente esses beneficios, é necessario integrar as
tecnologias digitais no curriculo, preparar os alunos para o futuro, capacitar os professores e
garantir a infraestrutura adequada e 0 acesso equitativo as tecnologias. Com essas medidas, a
educacéo pode ser transformada para atender as demandas do mundo digital contemporéneo e
futuro.

Dessa forma, concordamos com Santos (2018) que defende que o uso das tecnologias
pode ser um grande aliado para o ensino e a aprendizagem dos estudantes, como podemos
conferir na seguinte afirmacao:

O uso da tecnologia é um grande atrativo para jovens e adolescentes, da crenca que 0s
recursos tecnoldgicos podem ser aliados na efetivacdo de préaticas pedagdgicas mais
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conectadas a realidade do estudante e da urgéncia em promover a inclusdo digital e 0s
multiletramentos dos discentes, tendo em vista as necessidades da sociedade
contemporanea (Santos, 2018, p. 5).

N&o ha como negar que o uso das tecnologias atrai os estudantes e pode ser um grande
aliado na construcdo do conhecimento. Por esse motivo, faz-se necessaria a insercdo das
tecnologias digitais em sala de aula, porém com um propdsito claro e objetivo, como podemos

observar na fala de P7:

Eu ndo acho, tenho certeza de que é muito importante inserir a tecnologia digital em sala de
aula, mas sempre com propdsito, como uma ferramenta de auxilio. Sou contra a proibi¢do do uso
de celulares. Penso que antes de proibir precisa ensinar a usar, mostrar as possibilidades. Nem todos
os alunos sabem utilizar para pesquisa, pois usam muito para redes sociais e jogos online (P7).

P7 destaca uma discussdo bastante importante sobre a proibi¢do do uso do celular em
sala de aula, apontando que, antes de proibir o uso, a escola deve ensinar a usar, pois esse
instrumento tecnoldgico pode ser uma ferramenta potente para a pesquisa, contribuindo, assim,
para o ensino e a aprendizagem. Destacamos que a utilizagcdo das TDIC pode contribuir para
uma maior autonomia dos sujeitos.

Assim sendo, concordamos com Avelar (2020), ja citado neste trabalho, pois realmente
apresencadas TDIC em todas as esferas da vida cotidiana redefine o que significa estar incluido
na sociedade moderna. A incluséo digital ndo é apenas uma questao de acesso a tecnologia, mas
uma questdo de justica social, democracia e diversidade cultural. Combater a exclusao digital é
essencial para evitar uma nova forma de dominio e controle social, garantindo que todos possam
participar plenamente da era da informacao.

Duas respostas também bastante contundentes encontramos nas falas de P18 e P20, as
quais destacam a importancia da inclusédo digital dos alunos na escola, para um aprendizado
significativo, ludico, dindmico, que desenvolve a criatividade, a inovacdo e 0 engajamento na
construcdo do conhecimento:

Sim, a inclusio digital dos estudantes é extremamente importante por varias razdes, acesso a

recursos educacionais, desenvolvimento de habilidades, preparagdo para o mercado de trabalho e
inovacao e criatividade (P18).

Inclusio digital nas escolas pode proporcionar um espaco de aprendizagem ludico e dinimico
com participacdo ativa dos alunos. Esse engajamento é essencial para o desenvolvimento do
senso critico e de aprendizado do contetido proposto pela grade curricular da instituicao de ensino
(P20).

Foi possivel observarmos nas falas de P18 e P20 que os docentes tém conhecimento que

a inclusdo digital é importante e deve se fazer presente em sala de aula. Desse modo,

concordamos com Mello e Teixeira (2009, p. 42) quando apontam que:
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Inclusdo digital ndo significa o simples acesso ao computador ou a internet, tampouco
a reproducdo de cursos de cunho profissionalizante, mas, sim, na proposta de
atividades que considerem os recursos das novas tecnologias como fomentadores de
autonomia e protagonismo. Dessa forma, a inclusdo digital aponta para uma dimenséo
que privilegia a forma de acesso, ndo somente o acesso em si, e que tem como base e
finalidade a construcio e a vivéncia de uma cultura de rede como elementos
fundamentais para o exercicio da cidadania na sociedade contemporanea.

Reiteramos que a incluséo digital ndo acontece quando apenas oportunizamos 0 acesso
ao computador ou a internet, ela acontece quando o individuo se apropria desses conhecimentos
e desenvolve autonomia, protagonismo e passa a vivenciar a cultura de rede e, assim, consegue
exercitar sua cidadania. Dessa maneira, também concordamos com Rodrigues (2019, p. 60)
quando defende a importancia da incluséo digital:

A inclusdo digital também pode ser tratada como letramento digital, que é uma
habilidade muito importante para tornar o individuo emancipado e em condi¢des de
acompanhar as transformacfes da sociedade contemporénea. De fato, a inclusdo
digital surgiu em face de novas necessidades sociais, por exemplo, estar inserido em
contextos de expansdo da inteligéncia coletiva. Entretanto, cabe destacar que esse
letramento ndo pode ser feito pela metade, sé de fachada, numa pseudo inclusdo. Essa
afirmacdo pode ser corroborada pelos estudos realizados no &mbito do PROINFO e
de outros programas de TIC nas escolas. As experiéncias tém mostrado uma
descontinuidade maléfica, que ndo permite aos programas cumprirem sua finalidade,

em funcéo de falta de preparo dos agentes ou falta de verba para levar a cabo o que
foi planejado, maquinas inoperantes, falta de manutencdo, dentre outros fatores.

O autor destaca que: “Uma inclusdo digital plena torna o cidaddo auténomo, caso
contrario (a exclusdo) pode tornd-lo um cidadédo alienado, incapaz de usufruir dos beneficios
que a sociedade conectada poderia lhe proporcionar” (Rodrigues, 2019, p. 65).

Destacamos que a inclusdo digital ndo é apenas uma questao de acesso tecnoldgico, mas
também de formacao, apropriacdo e empoderamento. A incluséo digital permite que os cidadaos
acessem uma vasta gama de informacdes, recursos educacionais e oportunidades de
aprendizado continuo. Isso os capacita a tomar decisfes informadas e a participar ativamente
da sociedade. O desenvolvimento de habilidades digitais é fundamental para a autonomia. Essas
habilidades incluem ndo apenas a capacidade de usar dispositivos tecnoldgicos, mas também a
compreensdo critica de como a tecnologia funciona e como pode ser usada de maneira ética e
eficaz.

Reiteramos a importancia da inclusdo digital como um fator crucial para a autonomia e
a participacdo plena na sociedade contempordnea. A educagdo desempenha um papel
fundamental nesse processo ao fornecer as habilidades e 0s conhecimentos necessarios para que
os cidadaos possam navegar e prosperar no mundo digital. Ao enfrentar os desafios da exclusdo

digital e promover uma inclusao digital abrangente, podemos construir uma sociedade mais
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equitativa, informada e conectada.

Sobre o que os docentes entendem por incluséo digital, as respostas mostraram que,
dos 22 docentes participantes, 14 acreditam que a inclusdo digital é proporcionar 0 acesso as
tecnologias, quatro docentes acreditam que sdo as tecnologias disponiveis em sala de aula para
0 processo de ensino, e quatro acreditam que sdo instrumentos para resolver as atividades
cotidianas. A seguir, apresentamos as respostas dos 14 docentes que acreditam que a incluséo

digital é proporcionar o acesso as tecnologias:

Disponibilizar as tecnologias com qualidade (P1).

Todos ter acesso a tecnologia (P4).

E uma oportunidade em ter acesso as tecnologias de informagdes e comunicacdes (P5).
Onde todos possam ter acesso as [tecnologias] (P6).

Processo de democratizagéo do acesso as tecnologias (P11).

Acesso a tecnologia (P13).

Ter acesso e saber fazer uso do digital (P14).

Inserir ou incluir as pessoas, sociedade e comunidade em geral no uso das tecnologias (P16).

Acesso e uso das tecnologias da informacdo e comunicacdo, como computadores, internet e
dispositivos maéveis (P18).

Saber usar as midias como fazer uma pesquisa (P19).

Inclusdo digital é um esforgo para garantir que todos possam participar, contribuir e se beneficiar do
mundo digital (P20).

E 0 acesso de todos os alunos aos computadores, por exemplo (P21).

E incluir as midias digitais, ou seja, 0 uso do computador, telefone como ferramenta para aumentar
a sua retencdo de aprendizagem (P22).

Esses docentes acreditam que a inclusdo digital acontece quando o sujeito tem acesso
aos instrumentos tecnologicos, porém o conceito de inclusdo digital € bem mais abrangente do
que isso, pois é quando o sujeito se apropria das tecnologias e tem capacidade de uma utilizacéo
critica.

As respostas dos docentes sublinham a importancia multifacetada da inclusdo digital,
que vai desde 0 acesso basico as tecnologias até a participagdo ativa e competente no mundo
digital. Para uma inclusdo digital plena, é necessario: garantir que os estudantes tenham acesso
equitativo a recursos tecnologicos; desenvolver suas habilidades digitais; promover a
participacdo ativa; e integrar as midias digitais de maneira eficaz nos processos de ensino e de

aprendizagem. Com essas estratégias, podemos capacitar os alunos para serem cidadaos
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autdnomos e criticos em uma sociedade cada vez mais digitalizada.
Ao analisar as politicas de inclusdo digital, Lemos (2011, p. 16) entende que
[...] a inclusdo digital ndo é alcancada apenas quando se d4 computadores ou
acesso a internet, mas quando o individuo é colocado em um processo mais amplo
de exercicio pleno de sua cidadania. A inclusdo digital deve, consequentemente,
ser pensada de forma complexa, a partir do enriquecimento de quatro capitais
basicos: social, cultural, intelectual e técnico. [...]. Esses capitais devem ser
estimulados, no caso da inclusdo ao universo digital, pela educagdo de qualidade,
pela facilidade de acesso aos computadores (e/ou similares) e a rede mundial de

computadores, pela geracdo de empregos, ou seja, pela transformacdo das
condicdes de existéncia.

Lemos (2011) destaca a necessidade de uma visdo ampla e integrada da incluséo digital,
que vai além do acesso a tecnologias e envolve o desenvolvimento de capitais sociais, culturais,
intelectuais e técnicos. A educacdo de qualidade, a facilidade de acesso a infraestrutura digital
e a melhoria das condicdes socioecondmicas sao pilares fundamentais para alcancar a inclusdo
digital plena. As politicas e as préticas de inclusdo digital devem adotar uma abordagem
holistica e intersetorial para garantir que todos possam participar, contribuir e se beneficiar do
mundo digital, promovendo uma cidadania plena e engajada.

P17 se aproximou mais do conceito de inclusdo digital defendido nesta pesquisa,quando
responde que, além do acesso, diz respeito a apropriacao e a difusdo de conhecimentos digitais e

tecnoldgicos, como podemos conferir na seguinte fala:

Se apropriar e difundir conhecimento digital e tecnoldgico. Fazer uso de ferramentas digitais (P17).

A grande maioria dos professores apontaram que inclusdo digital implica em “todos ter
acesso a tecnologia” (P4). Essa afirmacdo demonstra que muitos docentes nao tém bem clara a
concepgdo de inclusdo digital, pois, para alcancar a inclusdo digital, & necessaria uma
apropriacdo maior. Segundo Pischetola (2016, p. 135):

Alcancar a inclusdo digital significa mudar a educacdo na direcdo de praticas que
priorizem a participacdo, em detrimento da aula expositiva, o conhecimento
distribuido em vez de centralizado, a coautoria e 0 remix em lugar dos direitos de
propriedade intelectual, as formas de producdo colaborativa mais do que as

individuais.
Pischetola (2016) apresenta uma visdo transformadora da inclusdo digital, propondo
uma mudanca das préticas educativas tradicionais para metodologias que priorizem a
participacdo ativa, o conhecimento distribuido, a coautoria e a producdo colaborativa. Essa
abordagem néo sé enriguece a experiéncia de aprendizagem dos alunos, mas também os prepara
para um mundo digital interconectado e em constante mudanca. Para implementar essa Vvis&o,

é necessario desenvolver competéncias digitais, utilizar tecnologias colaborativas, promover a
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inovacdo e oferecer formagdo continua aos educadores. A inclusdo digital vista dessa forma
torna-se um motor de transformacdo educacional e social, capacitando os alunos a serem
cidad&os ativos e criticos na era digital.

Alcangar a inclusdo digital significa, portanto, criar um ambiente em que todas as
pessoas possam utilizar as tecnologias digitais com propriedade e conhecimento, para melhorar
sua qualidade de vida, participar plenamente na sociedade e acessar oportunidades de
desenvolvimento pessoal e econémico.

Bonilla (2010), como ja mencionamos anteriormente, destaca a complexidade da
incluséo digital nas escolas, reiterando que, além do acesso as TIC, é fundamental democratizar
seu uso e investir na formacéo dos professores. A transformacao da escola em um verdadeiro
I6cus de inclusdo digital exige uma abordagem integrada que considere tanto a infraestrutura
tecnoldgica quanto o desenvolvimento de competéncias e a criacdo de uma cultura digital
inclusiva. Politicas de inclusdo, formacdo continua de professores e envolvimento da
comunidade sdo elementos-chave para alcancar esse objetivo, garantindo que todos os alunos
possam usufruir plenamente as oportunidades oferecidas pelas TDIC.

Apds realizarmos a andlise de todas as respostas dadas pelos 22 professores nas trés
unidades temaéticas do questionario, verificamos que, ao tratar-se de inclusdo digital e uso das
TDIC em sala de aula, houve uma contraposicao entre as respostas, ficando evidente que
alguns professores ndo tém o entendimento adequado sobre o que é inclusdo digital. Diante
desse fato, faz-se necessario o aprofundamento desse tema nas instituicdes de ensino, para que
a escola se torne um ambiente que realmente promova a incluséo digital.

Muitos professores demonstraram uma visdo limitada ou equivocada sobre incluséo
digital. Isso pode resultar em préticas educativas que ndo exploram todo o potencial das TDIC
para promover uma educacdo mais inclusiva e de qualidade. A constatacdo de que o0s
professores carecem de entendimento adequado sobre inclusdo digital sublinha a urgéncia de
programas de formacdo continuada. Esses programas ndo apenas atualizariam 0s
conhecimentos tecnoldgicos dos professores, mas também os capacitariam a integrar
efetivamente as TDIC em suas praticas pedagogicas.

Diante da contraposicao nas respostas dos professores sobre inclusdo digital, é evidente
que h& necessidade de aprofundar a compreenséo e a pratica sobre esse tema nas institui¢ces de
ensino. 1sso ndo soO beneficiaria diretamente a qualidade da educacdo oferecida, mas tambeém
prepararia melhor os alunos para enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades do mundo
digital contemporéneo. Investir em formacdo de professores, integrar a inclusdo digital no
curriculo escolar e garantir acesso equitativo as TDIC sdo passos essenciais para tornar as
escolas verdadeiros ambientes promotores de incluséo digital.
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52 ENTREVISTA COM A PROFESSORA DO COMPONENTE CURRICULAR DE
INFORMATICA

Nesta secdo, discorremos sobre os dados coletados na entrevista com a professora do
componente curricular de Informatica. Iniciamos com o perfil da docente e, na sequéncia,
analisamos seu entendimento sobre as trés unidades temaéticas: Planejamento pedagogico e
tecnologias digitais; Incluséo digital nas préaticas pedagdgicas; e Compreensdo sobre 0 conceito

de inclusdo digital.
5.2.1 Perfil da professora do componente curricular de Informatica

O perfil da professora do componente curricular de Informética foi analisado por meio
da primeira questdo da entrevista, que indagava sobre sua formacéo. Ela estava cursando
Pedagogia e atuava, na época da entrevista, em todas as turmas do Ensino Fundamental nas

duas escolas participantes da pesquisa.
5.2.2 Unidade Tematica 1 — Entrevista: Planejamento pedagogico e tecnologias digitais

A compreensdo da professora do componente curricular de Informatica acerca dos
planejamentos pedagdgicos e tecnologias digitais foi analisada a partir das respostas atribuidas
a cada questdo da entrevista que abordou os seguintes temas: Turmas que tém aulas de
Informatica, quantidade de aulas para cada turma, documentos que norteiam o
planejamento e elaboracio desse planejamento.

A professora € a Unica profissional desse componente curricular que atende a todas as
turmas do Ensino Fundamental, do 1° ao 8° ano da RME. Com relacdo a quantidade de aulas
que cada turma tem de informatica, do 1° ao 5° ano, os alunos tém uma aula por semana de 45
minutos, e, do 6° ao 8° ano, sdo duas aulas semanais. Por meio das respostas da professora, foi
possivel analisarmos que o tempo é insuficiente para que os alunos possam construir
conhecimentos mais sélidos, pois sdo apenas 45 minutos dentre as 20 horas semanais dedicadas
as outras disciplinas. Ja nos anos finais, do 6° ao 8° ano, sdo duas aulas semanais — sdo, assim,
90 minutos dedicados as atividades de informatica, tempo que a professora e os estudantes
utilizam para desenvolver as atividades do curriculo de Informatica.

Destacamos aqui a importancia desse componente curricular e da mediacao do professor

para a incluséo digital dos estudantes, pois, como afirma, Pischetola (2016, p. 137), “[...] sem a
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acdo mediadora do professor ndo ha incluséo digital de alunos, da mesma forma como nao ha
inclusdo social, politica ou democratica”. Essa afirmacdo de Pischetola (2016) destaca a
importancia da tecnologia nos processos de ensino e de aprendizagem para o desenvolvimento
de habilidades cruciais com os alunos. A incluséo digital refere-se ao acesso e a habilidade de
usar tecnologias digitais, o que é fundamental para garantir que todos os alunos tenham
oportunidades iguais de aprendizagem. A tecnologia permite aos professores diversificarem
suas praticas pedagogicas, utilizando recursos interativos, simulacdes, jogos educativos e outras
ferramentas que podem tornar o ensino mais significativo. Isso pode aumentar a motivacao dos
alunos e facilitar a compreensao dos conteudos.

Sobre os documentos que norteiam o planejamento das aulas de Informaética, a
professora destacou que segue o PPP, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e o plano
de ensino da disciplina. Assim sendo, a professora segue as legislacdes vigentes na area da
Educacdo, utilizando também o PPP, que é um documento construido pela escola em
colaboragdo com todo o meio escolar.

A docente utiliza a BNCC — um documento oficial do Ministério da Educacao (MEC),
que estabelece os contetdos, as competéncias e as habilidades que se espera que todos os
estudantes desenvolvam ao longo das etapas e das modalidades da Educacdo Basica no pais
(Brasil, 2018) — bem como o plano de ensino da disciplina de Informética para que ela possa

desenvolver seu trabalho nas escolas. A BNCC destaca que:
Ha que se considerar, ainda, que a cultura digital tem promovido mudancas sociais
significativas nas sociedades contemporaneas. Em decorréncia do avanco e da
multiplicacéo das tecnologias de informacdo e comunicacdo e do crescente acesso a
elas pela maior disponibilidade de computadores, telefones celulares, tablets e afins,
0s estudantes estdo dinamicamente inseridos nessa cultura, ndo somente como
consumidores. Os jovens tém se engajado cada vez mais como protagonistas da
cultura digital, envolvendo-se diretamente em novas formas de interacdo

multimidiatica e multimodal e de atuagdo social em rede, que se realizam de modo
cada vez mais 4gil (Brasil, 2018, p. 61).

Com a BNCC, ha um esforco para alinhar a educagdo brasileira com padrbes
internacionais de qualidade, ao mesmo tempo que considera as especificidades e as
necessidades do contexto nacional. Contudo, para que esse alinhamento acontega, a inclusdo
digital € fundamental.

A professora também destacou que realiza o planejamento com base nos objetivos do
plano de trabalho, nas habilidades e nas competéncias de cada turma; ademais, ela seleciona o

conteddo a ser trabalhado nas aulas semanalmente. Segundo a Secretaria de Educagéo de Pinhal
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da Serra, a filosofia da Escola Municipal de Educacao Basica Professor Tadeu Silveira ressalta
a importancia de uma educacdo que vai além da simples transmissdo de conhecimento,
propondo uma abordagem pedagdgica que seja democratica e humanistica. Esse modelo de
educacdo tem como objetivo formar individuos ndo apenas como trabalhadores qualificados,
mas como cidad&os conscientes, criticos e capazes de participar ativamente na sociedade.

A escola adota uma abordagem que valoriza a democracia e 0s principios humanisticos.
Isso implica um foco na formacéo integral do estudante, com respeito e promocdao dos direitos
humanos, igualdade e participacdo de todos no processo educativo. A proposta pedagogica da
escola é contextualizada, ou seja, parte da realidade onde a escola esta inserida. Isso significa
que o curriculo e as atividades educativas sdo desenvolvidos levando em consideracdo o
contexto social, cultural e econdmico dos alunos e da comunidade.

Podemos destacar que a filosofia educacional da Escola Municipal de Educacao Bésica
Professor Tadeu Silveira é centrada na formacdo integral do aluno, que promove uma educacao
que € a0 mesmo tempo critica, participativa e contextualizada, de modo a preparar os estudantes

para serem cidadaos ativos e conscientes na sociedade.
5.2.3 Unidade Tematica 2 — Entrevista: Inclusdo digital nas praticas pedagogicas

Nesta unidade tematica, que abordou a inclusdo digital nas préticas pedagdgicas,
realizamos a analise das respostas observando os seguintes temas: Tipos de TDIC utilizados
nas aulas, atividades desenvolvidas, maiores dificuldades encontradas na realidade
escolar para desenvolver o trabalho, qualificacdo do trabalho na disciplina e desafios que
a disciplina enfrenta frente as tecnologias.

A primeira pergunta questionava sobre que tipos de TDIC a docente utiliza em sala de
aula. A professora destacou que utiliza, nas aulas de Informatica para desenvolver as atividades,
0 Chromebook e o Datashow. Podemos destacar que o uso do Chromebook em sala de aula
oferece uma série de vantagens que podem melhorar significativamente a experiéncia de ensino
e aprendizado, desde a acessibilidade e facilidade de uso até a capacidade de promover a
colaboracéo e a personalizacdo do aprendizado. O Chromebook é uma ferramenta poderosa
para preparar os alunos para um futuro digital.

Sobre as atividades que geralmente sdo desenvolvidas com as criangas nas aulas, a
professora destacou que trabalha nocdes béasicas de informatica, digitacdo e formatacdo de
texto, trabalhos no Canva, criacéo de slides, edi¢do de fotos e videos entre outros.
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As atividades descritas pela professora sdo essenciais para preparar os alunos para um
mundo cada vez mais digital. Elas ndo apenas desenvolvem habilidades técnicas, mas também
promovem a criatividade, a comunicacdo eficaz e a capacidade de resolver problemas. A
incluséo digital comeca com a alfabetizacdo digital basica, mas se estende para a capacidade de
usar a tecnologia de maneiras inovadoras e produtivas. Ao aprender essas habilidades desde
cedo, os alunos tornam-se mais bem preparados para enfrentar os desafios do futuro e aproveitar
as oportunidades que a era digital oferece. Dessa forma, concordamos com Pischetola (2016. p.
136) quando destaca que, “[...] em primeiro lugar, a incluséo digital entendida como incluséo
social remete a um contexto de ensino-aprendizagem significativo, em que o aluno e o professor
trabalham juntos para compreender o mundo”.

A tecnologia pode transformar a dinamica da sala de aula, promovendo uma relagéo
mais colaborativa entre alunos e professores. Em vez de o professor ser apenas um transmissor
de conhecimento, ele se torna um facilitador, um mediador da aprendizagem, guiando os alunos
na exploragéo de informacdes e na construgdo de conhecimento.

A inclusdo digital pode ser um meio de promover uma educacdo mais significativa e
equitativa. A colaboracdo entre alunos e professores, mediada pela tecnologia, pode transformar
a educacdo, tornando-a mais relevante, significativa e inclusiva. No entanto, é crucial enfrentar
o0s desafios para garantir que todos possam se beneficiar dessas oportunidades.

Destacamos a importancia da inclusdo digital como um caminho para se alcangar a

incluséo social. Segundo Bonilla e Oliveira (2011, p. 31):

O termo exclusdo digital tem origem no final da década de 1980, a partir da introducédo
da informatica nos ambientes de trabalho, e ganha forca na década de 1990, com a
chegada da internet, o que provoca uma reestruturacéo nas instituicdes e nas relagdes
socioecondmicas. Apesar da origem datada, a nocdo de exclusdo digital é tdo
problematica e inconsistente teoricamente como a de excluséo social.

Assim sendo, debater a excluséo e a inclusao digital relacionando com a excluséo social
é fundamental para reconhecer os desafios e as barreiras enfrentados por individuos e grupos
marginalizados. Relacionar isso a inclusdo social nos permite explorar solugdes e estratégias
para promover uma sociedade mais justa e equitativa. E essencial que essa analise seja continua
e envolva a participacdo de todos os setores da sociedade para efetivamente combater a excluséo
e promover a incluséo.

A professora também destacou que utiliza dois outros recursos tecnologicos:
smartphones e televisdo. Podemos destacar que a integracao de smartphones e televisao nas

praticas pedagogicas pode ser uma estratégia eficaz para promover a construcdo de
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conhecimento. Esses recursos tecnologicos ndo s6 enriquecem o ambiente de aprendizagem,
mas também ajudam a desenvolver competéncias essenciais para a vida escolar dos alunos. A
resposta da professora demonstra como a escola esta utilizando essas ferramentas para criar um
ambiente de ensino mais moderno e inclusivo, alinhado as necessidades e as expectativas dos
alunos contemporaneos. Como destaca Felice (2020, p. 183): “Formar a cidadania digital ¢
agora um dever para a nossa sociedade e para todas as instituicdes educacionais publicas e
privadas”.

Enfatizamos que a formacgao da cidadania digital ¢ uma responsabilidade fundamental e
coletiva que recai sobre a sociedade e todas as instituicdes educacionais. Ao educar os alunos
sobre como ser cidaddos digitais responsaveis, éticos € seguros, estamos preparando-os para
participar plenamente e de forma igualitdria na sociedade digital contemporanea. Essa formagao
envolve ensinar ndo apenas habilidades técnicas, mas também atitudes criticas e éticas em
relacdo ao uso da tecnologia. Dessa forma, a inclusdo de smartphones e televisao nas praticas
pedagogicas, como mencionado pela professora, contribui para essa missao ao integrar recursos
tecnologicos no processo educacional e preparar os alunos para serem cidaddos digitais
competentes.

A professora destacou também as duas principais dificuldades encontradas na realidade
escolar para inserir as tecnologias digitais nas aulas: o acesso limitado a internet e a falta de
dispositivos e recursos tecnoldgicos. A resposta da professora destaca problemas comuns
enfrentados por muitas escolas na tentativa de integrar tecnologias digitais no ensino. Esses
desafios sdo barreiras significativas para a inclusao digital e a preparagao dos alunos para um
mundo cada vez mais tecnoldgico. Superar essas dificuldades requer esfor¢os coordenados
entre governos, escolas, comunidades e setores privados para garantir que todas as criangas
tenham acesso as ferramentas e oportunidades necessarias para seu desenvolvimento digital.
Mello e Teixeira (2009, p. 39) afirmam que: “A democratizacdo do acesso a esses espagos
digitais de aprendizagem deve ser para todos e, sobretudo, responsabilidade de todos™.

Destacamos a importancia de garantir que todos tenham acesso igualitario aos espagos
digitais de aprendizagem e a responsabilidade compartilhada para alcangar essa meta.
Democratizar o acesso significa ndo apenas fornecer os meios tecnologicos, mas também criar
um ambiente em que todas as pessoas possam participar plenamente das oportunidades digitais.
Desse modo, concordamos com Dias (2011, p. 63) quando aponta que: “Os laboratérios de

informatica sdo, para milhares de criangas e jovens, o primeiro contato com o computador e a
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internet”. Os laboratérios de informatica desempenham um papel crucial na inclusdo digital,
especialmente em regides onde o acesso a computadores e internet em casa ¢ limitado. Para
muitos jovens, essas instalagdes representam a unica oportunidade de aprender a usar a
tecnologia, algo essencial para sua inser¢ao no mundo contemporaneo, tanto na esfera pessoal
quanto profissional.

A docente destacou que o trabalho na disciplina de Informatica poderia ser mais bem
qualificado, com uma maior quantidade de periodos de aula, aquisicdo de mais computadores e
uma melhor velocidade de acesso a internet. As sugestdes da professora sdo essenciais para
qualificar a disciplina de Informatica. Implementar essas melhorias pode transformar a
experiéncia de aprendizado dos alunos, preparando-os melhor para enfrentar os desafios e
aproveitar as oportunidades do mundo digital. Os desafios identificados pela professora sdo
cruciais para o trabalho docente no contexto atual. Superar esses desafios requer um esforco
conjunto e coordenado de todos na educagéo, incluindo governos, institui¢des educacionais e
comunidade em geral.

Ressaltamos que o municipio deve investir mais para que se possa melhorar as
condicdes de trabalho, o desenvolvimento das aulas de Informatica e, por consequéncia,
aconteca uma inclusdo digital mais eficaz, visto que as apropriagdes tecnoldgicas sdo
necessarias. Marcon (2015, p. 99) destaca: “Inclusdo digital pressupde o empoderamento das
tecnologias, a garantia a equidade social e a valorizacdo da diversidade, suprindo necessidades
individuais e coletivas, visando a transformacdo das proprias condi¢cdes de existéncia e o
exercicio da cidadania na rede”.

Destacamos que a inclusdo digital vai além do simples acesso as tecnologias. Ela
envolve capacitar as pessoas a usarem essas tecnologias de forma significativa, garantir
equidade, valorizar a diversidade, atender as necessidades de todos, transformar condicbes de
vida e permitir o exercicio pleno da cidadania. No entanto, para que isso aconteca, s&o

necessarias politicas publicas que valorizem uma educagéo digital de qualidade.
5.2.4 Unidade Tematica 3 — Entrevista: Compreensao sobre o conceito de inclusdo digital

A compreenséo da professora sobre o conceito de inclusao digital foi analisada a partir
dos seguintes temas: Percepg¢do das criangas em relagdo as tecnologias, importancia da

incluséo digital para as criancas e o0 que a docente entende por incluséo digital.
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A professora destacou que os alunos tém muita curiosidade e vontade de explorar as
coisas que a internet pode oferecer. Diante da resposta da professora, foi possivel percebermos
que as criancas demonstram uma forte curiosidade em relacédo as tecnologias digitais, afinal os
alunos estdo constantemente procurando novas informacgdes, ferramentas e formas de
entretenimento na internet.

Além da curiosidade, ha um desejo ativo de exploracdo. Isso indica que as criangas nao
estdo apenas passivamente consumindo contetdo digital, mas estdo interessadas em aprender e
descobrir novas funcionalidades e usos das tecnologias digitais. A internet é um vasto recurso
e nela ha inimeras possibilidades. Isso inclui educacdo, jogos, redes sociais, videos, e muitas
outras formas de contelido que capturam a atencao e o interesse das criangas.

A professora sugere que, enquanto as crian¢as tém uma inclinacdo natural para explorar
tecnologias digitais, o papel dos educadores é essencial para canalizar esse interesse de maneira
construtiva e inspiradora. Isso envolve ndo apenas o uso de aplicativos e ferramentas, mas a
criagdo de um ambiente de aprendizagem que estimule a curiosidade, a criatividade e o
entusiasmo dos alunos.

A professora acredita na importancia da inclusdo digital das criancas e destaca que, por
vivermos em uma era digital, o uso das tecnologias é fundamental. Isso significa que a
tecnologia esta profundamente integrada em praticamente todos os aspectos da vida moderna,
desde a educacdo e o trabalho até o lazer e a comunicagdo. O uso da tecnologia é descrito como
fundamental e preciso. Isso sugere que a tecnologia ndo é apenas um acessOrio ou uma
ferramenta opcional, mas algo essencial para o funcionamento eficaz na sociedade
contemporanea.

A resposta da professora reforga a importancia da incluséo digital ndo apenas como uma
necessidade pratica, mas como uma condicao essencial para preparar as criancas para a vida na
era digital. A inclusdo digital, portanto, ndo € apenas uma necessidade pratica, mas uma
oportunidade de transformar a educacdo e preparar as criangas para um futuro digital. Ela
destaca, ainda, a curiosidade natural das criangas e a importancia da incluséo digital, sobre o
papel central das tecnologias na educagdo contemporanea. Em se tratando do que a professora
entende por inclusdo digital, ela destacou que é uma forma de garantir que todas as pessoas
tenham acesso a tecnologia e aos beneficios que ela pode proporcionar. A professora acredita
que inclusdo digital significa garantir que todas as pessoas tenham acesso a tecnologia. 1sso

implica ndo apenas a disponibilidade de dispositivos tecnoldgicos, mas também a infraestrutura
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necessaria, como conexao a internet e suporte técnico. A definicdo de inclusdo digital dada pela
professora ndo esta totalmente equivocada, pois é essencial entender a importancia dessa préatica
na educacao contemporanea, porém apenas 0 acesso as tecnologias ndo garante que aconteca a
incluséo digital.

Com base nas respostas da professora, fica claro que a inclusdo digital ndo apenas
facilita o acesso a informacgdo, mas também motiva e engaja os alunos, preparando-os para
um futuro digital. A inclusdo digital é, por conseguinte, um passo crucial para assegurar que
todas as criancas possam desenvolver plenamente suas habilidades e participar ativamente
na sociedade moderna. Dessa maneira, as apropriagdes tecnologicas sdo necessarias. Para

Marcon (2015, p. 99):

Nessa perspectiva, entendemos que o conceito de inclusdo digital perpassa por trés
eixos, descritos a seguir. 1) Apropriacao/Fluéncia/Empoderamento Tecnoldgico. 2)
Producéo/Autoria individual/coletiva de conhecimento e de cultura. 3) Exercicio da
cidadania na rede.

A andlise de Marcon (2015) sobre os trés eixos da inclusdo digital oferece uma visédo
abrangente e multifacetada desse conceito. A inclusdo digital ndo se limita ao acesso as TDIC;
ela envolve a apropriacdo e a fluéncia tecnoldgica, a capacidade de producdo de conhecimento
e cultura, e o exercicio da cidadania na rede. Esses eixos sdo fundamentais para a construgédo
de uma sociedade digital mais equitativa, na qual todos os individuos possam participar de
forma plena e significativa. Para que isso seja possivel, é necessario desenvolver politicas
publicas que promovam a formacdo tecnoldgica, incentivem a producdo cultural digital e
fortalecam a cidadania digital, garantindo que todos tenham as ferramentas e o conhecimento
necessarios para navegar e contribuir para o0 mundo digital de maneira critica, criativa e ética.

Marcon (2015) destaca os trés eixos e amplia a compreensdo de inclusdo digital,
abordando-a ndo apenas como acesso a tecnologia, mas como um processo ativo de apropriacdo
tecnoldgica, interacdo, autoria e colaboracdo. A inclusdo digital implica empoderamento
tecnoldgico, garantia de equidade social e valorizagdo da diversidade. 1sso significa fornecer
ferramentas e oportunidades para todos, independentemente de suas circunstancias.

A professora, em sua entrevista, definiu inclusdo digital como garantir que todos tenham
acesso a tecnologia e seus beneficios. Expandimos a definicdo de inclusdo digital fornecida pela
professora, enfatizando que a incluséo digital deve ir além do mero acesso a tecnologia. Esse
entendimento é essencial para garantir que as criangas nao apenas usem a tecnologia, mas a
integrem de forma significativa em suas vidas, contribuindo para a transformagéo social e o
exercicio da cidadania na era digital.

A professora de Informaética é a Unica docente para atender a todas as turmas dos anos
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iniciais do Ensino Fundamental com uma aula por semana, e dos anos finais, com duas. Ela
utiliza os documentos norteadores da educagdo nacional e pinhalense para realizar os
planejamentos de suas aulas, utiliza diversos meios tecnoldgicos para desenvolver a construcéo
de conhecimento com os alunos, utiliza Chromebook, smartphone, Datashow e televisao.

A professora destacou que enfrenta dificuldades no desenvolvimento das atividades
quando a internet ndo funciona e acredita que, para melhor qualificar seu trabalho ¢ a
aprendizagem dos alunos, sera necessario um maior investimento em tecnologias com a
aquisi¢cdo de mais computadores e uma instalacao de internet de alta velocidade. A professora
percebe que os alunos tém interesse em aprender cada vez mais sobre os meios tecnologicos,
gostam de utilizar as tecnologias e acredita na importancia da inclusdo digital dos alunos.

Com relagdo a compreensdo do conceito de inclusdo digital, a docente acredita que
inclusdo digital ¢ garantir acesso das tecnologias aos alunos, porém o conceito de inclusao
digital vai mais além do que o simples acesso. Assim sendo, destacamos a necessidade de
formagdes continuadas para os professores para que as questdes relacionadas a inclusao digital
e a importancia que ela pode oferecer para o desenvolvimento dos estudantes possam ser

debatidas e, assim, estes possam exercer a cidadania em sociedade.

5.3 OBSERVACOES SIMPLES DAS AULAS DE INFORMATICA

Nesta secdo, dissertamos sobre as observacdes realizadas nas aulas de Informatica das
duas escolas selecionadas para a pesquisa: Escola Municipal de Educacdo Basica Professor
Tadeu Silveira e Escola Municipal de Ensino Fundamental Princesa Isabel. Inicialmente,
tratamos do perfil das escolas e das turmas observadas. Na sequéncia, abordamos o que foi
observado em relacdo as trés unidades tematicas: 1) Planejamento pedagogico e tecnologias
digitais; 2) Inclusédo digital nas praticas pedagodgicas — nesta unidade tematica, apresentamos as
observacdes realizadas nas aulas de Informética das duas escolas; e, por fim, 3) Compreensédo
do conceito de incluséo digital.

Ao todo, foram realizadas dez observagdes, sendo oito no Ensino Fundamental do 1° ao
8° ano na Escola Municipal de Educacédo Basica Professor Tadeu Silveira, e duas observacoes
no Ensino Fundamental anos iniciais em duas turmas multisseriadas na Escola Municipal de

Ensino Fundamental Princesa Isabel.
5.3.1 Perfil das escolas e turmas observadas

As observag0es das aulas de Informética aconteceram nas duas escolas municipais de
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Ensino Fundamental de Pinhal da Serra/RS. A Escola Municipal de Educacao Bésica Professor
Tadeu Silveira, localizada no centro da cidade, atende a cerca de 200 estudantes do 1° ao 8°
ano. Ja a Escola Municipal de Ensino Fundamental Princesa Isabel, localizada a cerca de 30 km
do centro da cidade, na comunidade Serra dos Gregorios, interior do municipio, atende a apenas
seis alunos do 1° ao 5° ano. Essa baixa quantidade de estudantes é fruto do éxodo rural. As
turmas da Escola Municipal de Educacdo Basica Professor Tadeu Silveira tém uma média de
15 alunos por turma, ja, na Escola Municipal de Ensino Fundamental Princesa Isabel, a média
de alunos por turma € dois.

5.3.2 Unidade Tematica 1 — Observagoes: Planejamento pedagogico e tecnologias digitais

O mapa tematico da Figura 8 apresenta resultados sobre o planejamento da docéncia nas

aulas de Informatica.

Figura 8 — Mapa temaético: Planejamento para a docéncia nas aulas de Informatica
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conhecimento com os educandos.
\_ J

Fonte: Elaborada pelo autor, 2024.

Por meio das observagdes de todas as turmas e das aulas de Informética das duas escolas
participantes da pesquisa, totalizando dez encontros, foi possivel observarmos que a professora
realizou previamente o planejamento das aulas. Em todas as aulas, a professora chegou a sala
jacom os temas e os objetivos definidos para a realizacao das atividades. Isso indica um preparo

antecipado e estruturado para a conducdo das aulas de Informatica. Para VVasconcellos (2002,
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p. 80): “Planejamento ¢ o processo continuo e dindmico de reflexdo tomada de decisdo,
colaborag¢do em pratica e acompanhamento”. O autor ressalta que o planejamento pedagogico
é um processo integral, fundamental para a qualidade da educacéo e para o desenvolvimento
profissional dos educadores. E uma atividade que requer reflexdo, decisdo, colaboracdo e
acompanhamento constantes para ser realmente eficaz e transformador.

O planejamento ndo é um evento Unico, mas, sim, um ciclo que se repete ao longo do
tempo. Isso sugere a necessidade de revisdo e ajustes constantes a medida que novas
informacdes e circunstancias surgem. A dinamicidade do processo indica que o planejamento
deve ser flexivel o suficiente para se adaptar a mudancas e imprevistos, em vez de ser rigido e
inflexivel. O planejamento deve ser dindmico e multidimensional e enfatizar a importancia de

uma abordagem sistematica e participativa para alcancar resultados eficazes e sustentaveis.
5.3.3 Unidade Tematica 2 — Observagdes: Inclusdo digital nas praticas pedagogicas

O mapa temético da Figura 9, a seguir, apresenta os resultados sobre as praticas
pedagogicas nas aulas de Informatica, as tecnologias que a professora utiliza com os estudantes

e o dominio dos instrumentos tecnoldgicos que a professora utiliza.

Figura 9 — Mapa tematico: Praticas pedagogicas nas aulas de Informatica; tecnologias que a professora utiliza
com os estudantes; dominio dos instrumentos tecnol6gicos
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Fonte: Elaborada pelo autor, 2024.
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Para contemplar os temas de pesquisa sobre as préticas pedagodgicas nas aulas de
Informatica, foram realizadas observacdes nas turmas do Ensino Fundamental das duas escolas
municipais. A apresentacdo das observacdes foi organizada na seguinte ordem: Escola
Municipal de Educacdo Bésica Professor Tadeu Silveira, do 1° ao 8° ano; e Escola Municipal

de Ensino Fundamental Princesa Isabel, do 2° ao 5° ano.

5.3.3.1 Observagdes das aulas de Informatica na Escola Municipal de Educacdo Basica

Professor Tadeu Silveira

No dia 26 de marco de 2024, foi realizada a observacéo das aulas do 1° ano A do Ensino
Fundamental. A professora de Informética foi até a sala da turma, realizou a chamada pela
plataforma e iniciou a aula explicando que iriam construir um computador. Ela entregou uma
folha com a imagem de um teclado para cada aluno colorir as teclas, iniciando pelas letras de
seus nomes. Depois, iriam colorir um papeldo para colar e formar o computador. Durante a
aula, os alunos perguntavam para a professora 0 nome de algumas teclas que ndo conheciam.
Nessa aula, ndo foi utilizada nenhuma tecnologia digital. Foi possivel verificar que havia
planejamento pedagdgico, pois a professora explicou que iria primeiro mostrar o formato de
um computador, eles iriam construir um de papeldo, e ela iria explicar as funcionalidades, e,
nas proximas aulas, eles iniciariam as atividades das aulas de Informatica utilizando os
computadores.

Ja no dia 2 de abril de 2024, foi realizada a observacdo das aulas do 2° ano A do Ensino
Fundamental. A professora de Informaética realizou a chamada da turma pela plataforma, levou
os alunos até a sala destinada para a informatica, onde ja estavam os computadores. A atividade
proposta era exercitar a digitacdo de texto. Ela realizou a entrega de um livrinho, solicitou que
todos abrissem um documento em branco para exercitar a escrita por meio da digitagcdo de uma
historinha de um livrinho. Os alunos demonstraram muitas dificuldades para digitar. Muitos
solicitavam para a professora auxiliar sobre como fazer letra mailscula, acentuacdo e
paragrafos. Ficou evidente que os alunos ainda ndo tinham conhecimento sobre a utilizacéo das
teclas e as fungdes do documento utilizado para a digitagdo. Havia planejamento da aula, a
professora fez uso das TDIC nas praticas pedagogicas.

Em 26 de margo de 2024, foi realizada a observacao das aulas do 3° ano A do Ensino
Fundamental. A professora de Informatica levou os alunos a sala destinada para a disciplina.

A atividade era semelhante as do 2° ano. O exercicio era copiar, em um documento no
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computador, a historinha do livrinho, e as dificuldades foram as mesmas da turma anterior. E
importante destacar que as observacgdes foram realizadas em marco, e os alunos iniciaram as
atividades escolares em fevereiro, portanto eles teriam tido menos de dois meses de aula de
informatica. Esse curto periodo de tempo pode explicar as dificuldades que os alunos ainda
tinham no manuseio do computador. Foi possivel observar que houve planejamento pedagdgico
para a execucao da aula, e houve a inclusdo das TDIC nas praticas pedagogicas. Essas atividades
promovidas pelas aulas de Informatica nos fazem lembrar o que Almeida e Riccio (2011, p.
129) defendem quando destacam que:
Propostas que apontem perspectivas capazes de promover apropriacdes livres e
autdbnomas das tecnologias de informacéo e comunicacgéo (TIC) em contextos de sala
de aula constituem-se importantes elementos para o enriquecimento de propostas de
ensino e aprendizagem, ao mesmo tempo que contribuem de forma decisiva para que
professores e alunos sejam provocados sobre questdes que os levem a refletir sobre
outros temas dai subjacentes; dentre eles podemos citar: a construgao/desconstrucao
de modelos hegemo6nicos, a construcdo/compartilhamento do conhecimento e o

acumulo de capitais proporcionado pelos modelos de producédo hegemonizados nas
sociedades contemporaneas.

Propostas educacionais que incentivam o uso livre e autbnomo das TDIC ndo sé
enriguecem 0s processos de ensino e de aprendizagem, mas também fomentam uma reflexdo
critica sobre questdes mais amplas da sociedade contemporanea. Promover o compartilhamento
do conhecimento sdo propostas que podem contribuir para a formacdo de cidaddos mais
conscientes, criticos e criativos.

Em 26 de marco de 2024, foi realizada a observacao das aulas do 4° ano A do Ensino
Fundamental. A professora de Informética foi até a sala da turma, realizou a chamada pela
plataforma, logo apds, levou os alunos até o refeitdrio para o lanche. Apds todos se alimentarem,
ela levou os alunos a sala destinada para a informatica. A aula ficou prejudicada pois restou
cerca de 30 minutos para a aula devido a hora do lanche ser no inicio da aula de Informatica, o
que, normalmente acontece.

Na aula, a professora solicitou que todos abrissem um documento em branco para
realizar a escrita, A turma também demonstrou muitas dificuldades para digitar. Muitos
solicitavam para a professora auxiliar sobre como fazer letra maiuscula, acentuacéo, paragrafos,
mudar estilo de letra. A atividade era copiar um texto que os alunos ja possuiam no caderno
sobre 0 uso consciente da internet em um documento no computador. N&o foi possivel concluir
a atividade devido ao pouco tempo de aula. Ao observar essa aula, foi possivel identificar que

guanto menor é o tempo destinado as aulas de Informética, maiores sdo as dificuldades dos
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alunos sobre o dominio das ferramentas tecnoldgicas. Houve a insercéo das tecnologias digitais
na aula e havia planejamento pedagdgico para a execugdo, porém o pouco tempo de atividade
dificulta os processos de ensino e de aprendizagem.

No dia 26 de marco de 2024, foi realizada a observacéo das aulas do 5° ano A do Ensino
Fundamental. A professora de Informética foi até a sala de materiais buscar os Chromebooks
que estavam sendo recarregados. Ela pegou os instrumentos, foi até a sala da turma, realizou a
chamada pela plataforma utilizando o celular e levou os alunos até uma sala destinada para a
informatica. A professora mandou todos pegarem seus cadernos de informatica, colocar a data
e, logo apos, distribuiu temas especificos para cada aluno realizar uma pesquisa na internet, os
quais eram relacionados ao uso da internet. Apds a busca, eles copiaram no caderno o que
encontraram sobre o tema. A duracdo da aula foi de cerca de 45 minutos. Apds esse tempo, a
professora falou para os alunos desconectarem os aparelhos e voltarem para a sala, pois ja tinha
acabado a aula. Os alunos reclamaram, pois queriam mais atividades no computador.

Ficou evidente que apenas uma aula de Informatica por semana néo € suficiente para a
realizacdo das atividades nos anos iniciais do Ensino Fundamental, visto que foi observado que
muitos ndo conseguem terminar as atividades propostas em apenas 45 minutos. Com base nas
observacdes das aulas, verificamos a necessidade de mais periodos de aulas para que os alunos
possam construir conhecimentos e, assim, desenvolver a cidadania digital defendida por Di
Felice (2020). Segundo o autor: “A cidadania digital pode ser entendida como a expansao dos
direitos e das formas participativas parlamentares e, portanto, como um fortalecimento, uma
ampliacdo e uma versao mais completa da democracia [...]” (Di Felice, 2020, p. 15).

A cidadania digital representa uma evolucéo significativa da democracia, oferecendo
novas formas de participacdo e expandindo os direitos dos cidad&os na era digital. No entanto,
para realizar plenamente seu potencial, é necessario enfrentar desafios de inclusdo, equidade e
segurancga, garantindo que todos possam participar de maneira informada e segura. Assim, a
cidadania digital pode fortalecer e ampliar a democracia, tornando-a mais acessivel as
necessidades da sociedade contemporanea.

No dia 25 de marco de 2024, foi realizada a observagéo das aulas do 6° ano do Ensino
Fundamental. A aula de informatica do 6° ano teve inicio com a chamada da turma sendo
realizada pela professora utilizando o celular e o site da plataforma contratada pela Prefeitura.
A professora solicitou que todos os alunos acessassem o site Agile Fingers, pois eles iriam

treinar digitacdo de texto nesse site. Muitos demonstraram que ndo tinham ainda conhecimento
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como digitar letras maiusculas e acentuacéo, e a dificuldade era escrever com os dedos corretos
sem olhar para o teclado. Nas observagdes dessa aula, ficou evidente que alguns alunos dessa
turma ainda ndo tinham dominio das ferramentas utilizadas, por isso demonstraram muitas
dificuldades em realizar as atividades. Nesse sentido, Bonilla e Oliveira (2011, p. 24) enfatizam

que:

O tema inclusdo digital tem assim suscitado diversas discussdes. Os significados e
objetivos atribuidos ao termo tém motivado intensos debates na comunidade
académica. Treinar pessoas para 0 uso dos recursos tecnolégicos de comunicacéo
digital seria inclusdo digital? Para alguns autores, tais iniciativas ndo seriam
suficientes para incluir digitalmente. Democratizar o acesso a tais tecnologias seria,
entdo, incluir digitalmente? N&o ha consensos para tais questdes. No entanto, em vista
da relevancia do fendmeno social relacionado, torna-se necessario que o
problematizemos.

A inclusdo digital é frequentemente entendida de maneiras diferentes. Alguns a veem
como o simples fornecimento de acesso a computadores e internet, enquanto outros
argumentam que € necessario um enfoque mais abrangente que inclui a formacg&o para o uso
efetivo das tecnologias. Essa diversidade de definigdes leva a diferentes abordagens e politicas.
A inclusdo digital ¢ um fenébmeno social complexo que vai além do simples acesso as
tecnologias digitais. Requer uma abordagem integrada que aborde tanto 0 acesso quanto a
formacdo, e que leve em consideracdo as desigualdades sociais e econdmicas. Problematizar e
debater continuamente esses aspectos € crucial para avangarmos em direcdo a uma sociedade
mais inclusiva e equitativa.

No dia 25 de mar¢o de 2024, as duas primeiras aulas do 7° ano B do Ensino Fundamental
foram de Informatica. A docente foi até a sala de aula da turma, realizou a chamada pela
plataforma e solicitou que o presidente da turma buscasse 0s Chromebooks para dar inicio a
aula. A professora, fazendo uso do Datashow, deu inicio a aula explicando que os alunos iriam
treinar digitacdo de texto fazendo uso do site Agile Fingers. Todos os alunos ligaram seus
equipamentos e realizaram as atividades. Durante a realizacdo da atividade, alguns alunos
pediram auxilio da professora para desenvolver a atividade. Na segunda aula, a professora
solicitou que os estudantes realizassem uma pesquisa sobre o uso da internet na
contemporaneidade, internet 5G, Inteligéncia Artificial, comércio eletrdnico, tendéncias e
desafios. Apds a pesquisa, 0s alunos deveriam montar um trabalho em um documento e enviar
no e-mail da professora para avaliagéo.

Ao observar as aulas e as atividades realizadas, foi possivel perceber que os estudantes
construiram conhecimentos e conseguiram realizar as atividades propostas. Nesse sentido,
destacamos o que Couto, Oliveira e Anjos (2011, p. 158) apontam: “Na era da cibercultura,

educar significa enfrentar os desafios de incluir as pessoas na cultura digital”. Compreendemos,
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assim, que educar na era da cibercultura vai além do simples dominio técnico da tecnologia,
visto que envolve capacitar individuos a participar ativamente, compreender criticamente e
influenciar positivamente a cultura digital em constante evolugdo. 1sso ndo apenas promove a
inclusdo digital, como também prepara as pessoas para prosperar em um mundo cada vez mais
digitalizado e interconectado.

No dia 15 de marco de 2024, foi realizada a observacéo da aula de Informatica na turma
do 8° ano A do Ensino Fundamental. A professora chegou a sala de aula, cumprimentou 0s
alunos, realizou a chamada utilizando a plataforma Educarweb. Logo apos, todos se deslocaram
da sala da turma para a sala destinada para as atividades de informatica, a qual é equipada com
30 tomadas de energia elétrica, internet e televisor. A professora solicitou que o presidente da
turma fosse até a sala da coordenacdo buscar os Chromebooks para realizar as atividades. A
professora explanou que, no dia 15 de margo, era comemorado o “Dia da Escola”, entdo os
estudantes iriam produzir um jornal da escola com fotos e textos. Uma estudante perguntou se
poderia utilizar o Canva para fazer o trabalho, a professora disse que sim. A educadora explicou
que, apods a realizacdo da atividade, era para enviar o trabalho no e-mail institucional dela.

Os estudantes realizaram pesquisas na internet sobre a histdria da escola e buscaram
imagens dela. Logo apds, em duplas, eles escreveram um texto, editaram imagens, montaram,
sob um modelo no Canva, uma péagina de jornal. Durante a realizacéo da atividade, os alunos
solicitaram a professora orientacdo sobre como anexar arquivos e salvar no Drive. Apds a
finalizacdo da atividade, eles enviaram o trabalho no e-mail da professora para avaliacdo e
impressao para exposicdo em mural. Apos a realizacdo das atividades propostas pela professora,
os alunos tiveram a oportunidade de abrir e jogar alguns jogos educacionais nos ultimos minutos
da aula.

Ao observar 0 andamento da aula e das atividades realizadas, foi possivel perceber que
0s estudantes construiram conhecimentos sobre o uso das TDIC, pois demonstraram habilidades
na realizacdo das atividades. Segundo Costa (2011, p. 113): “A inclusdo digital induzida de
forma técnica trata principalmente da destreza no manuseio do computador, dos principais
softwares e do acesso a internet, num estimulo do capital técnico”. Dessa forma, a incluséo
digital induzida de forma técnica nas escolas destaca a importancia nao apenas do acesso a
tecnologia, mas também do desenvolvimento de habilidades técnicas especificas e do estimulo
ao capital técnico. Isso ndo so fortalece os individuos em um ambiente digital cada vez mais
complexo, como também contribui para uma sociedade mais inclusiva e preparada para 0s
desafios do futuro digital.

As observacgOes das aulas de Informatica dos anos iniciais do Ensino Fundamental da

Escola Municipal de Educacdo Bésica Professor Tadeu Silveira apontaram que alguns alunos
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estdo iniciando a construcdo de conhecimento, porém ainda ndo possuem dominio dos
instrumentos tecnoldgicos e possuem muitas davidas como trabalhar com o computador e com
ainternet. A andlise das observagfes apontou também que as turmas dos anos finais do Ensino
Fundamental, principalmente as turmas dos 7° ano e 8° anos ja possuem conhecimentos mais
solidos, realizam as atividades propostas com autonomia e dinamismo, demonstrando dominio
das ferramentas tecnoldgicas utilizadas em aula. Isso demonstra que a disciplina de Informatica
vem contribuindo para a construgdo de conhecimento com o0s estudantes e pode estar

contribuindo para a inclusao digital dessas criancas e desses adolescentes.

5.3.3.2 Observacdes das aulas de Informatica na Escola Municipal de Ensino Fundamental
Princesa Isabel

No dia 20 de marco de 2024, foram realizadas as observacOes das aulas de Informatica
na Escola Municipal de Ensino Fundamental Princesa Isabel, instituicdo de ensino localizada
na Comunidade Serra dos Gregdrios, que fica a cerca de 30 quildmetros do centro de Pinhal da
Serra. Essa escola atende a estudantes da Educacdo Infantil e dos anos iniciais do Ensino
Fundamental.

No primeiro semestre de 2024, a escola atendia a apenas dez criancgas, sendo quatro da
Educagéo Infantil e seis do Ensino Fundamental. Ndo havia alunos do 1° ano matriculados,
apenas dois alunos do 2° ano, um do 3° ano, um do 4° ano e dois do 5° ano. As turmas estdo
organizadas no formato multisseriadas; desse modo, o 2° ano do Ensino Fundamental e os
alunos da Educacdo Infantil estudam em uma sala, e 0 3°, 4° e 5° anos do Ensino Fundamental,
em outra sala.

A primeira aula foi para a turma do 2° ano, com dois alunos. A professora chegou a sala
e fez a chamada na folha impressa, pois a internet estava indisponivel. Logo apos, ela explicou
a atividade que iriam realizar naquele dia. Os alunos iriam confeccionar um computador de
papeldo, iriam colorir a imagem de um teclado de computador em uma folha impressa e criar
em uma outra folha a tela do computador. Os estudantes pintaram a imagem do teclado e
desenharam imagens para a tela do computador. Logo ap6s o término da pintura, as criangas
entregaram para a professora recortar e colar as folhas em um papeldo no formato de um
computador. Logo apds, a professora explicou as fun¢fes do computador e a importancia que
ele tem na vida das pessoas.

A segunda aula de Informatica observada foi nas turmas de 3°, 4° e 5° anos do Ensino
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Fundamental. A professora chegou a sala, cumprimentou os quatro alunos presentes, tentou
registrar a chamada na plataforma pelo celular, porém a internet ndo estava disponivel naquele
dia. Assim, ela registrou na folha fisica e explicou para os alunos que eles iriam realizar as
atividades utilizando o Chromebook. Todos ligaram o instrumento tecnoldgico e a professora
explicou a atividade: digitacdo de texto utilizando um programa. Durante a aula, os alunos
chamaram a professora por diversas vezes para perguntar como se colocava letra maiuscula,
virgulas, pontos, acentos e como fazer paragrafos. A professora foi auxiliando cada um nas suas
mesas e, assim, conseguiram realizar a atividade proposta. A aula teve duracdo de 60 minutos.

Apos realizar as observacGes das aulas de Informatica na Escola Municipal de Ensino
Fundamental Princesa Isabel, foi possivel analisar que os educandos tém acesso aos
Chromebooks e aos conteudos da disciplina, realizam as atividades propostas pela professora.
Contudo, a docente ndo consegue realizar algumas atividades, pois nem sempre conseguem
acessar a internet, pois muitas vezes ela se encontra indisponivel. Dessa forma, recorremos a

Lemos (2021, p. 95) quando destaca que:

No que se refere a educacéo, pesquisa do CETIC-BR de 2018 aponta que em 58% das
escolas ndo ha nenhum professor que tenha recebido formagdo para o uso de
computadores e internet nas escolas. E urgente melhorar a infraestrutura de conex&o,
as condi¢Bes de moradia, formar com seriedade os professores e equipar bem as
escolas. E isso ndo € uma particularidade das escolas publicas; em geral, nas escolas
privadas, a resposta a essa crise também tem sido pifia.

Melhorar a infraestrutura de conexdo é essencial. Muitas escolas ainda enfrentam
problemas com conexdes de internet lentas ou inexistentes, o que impede o uso eficaz de
recursos online. A infraestrutura tecnoldgica deve ser robusta e confiavel para suportar o uso
diario e intensivo por parte dos estudantes e professores.

Os dados apresentados por Lemos (2021) destacam a urgéncia de abordar a inclusdo
digital na educacdo de forma mais integrada. Investir na formacéo de professores, melhorar a
infraestrutura tecnoldgica, equipar adequadamente as escolas, Sdo passos essenciais para
garantir que todos os estudantes possam se beneficiar plenamente das tecnologias digitais. Ao
enfrentarmos esses desafios, promoveremos uma educacdo mais inclusiva e equitativa,
preparando melhor nossos jovens para os desafios do futuro.

Para o desenvolvimento das aulas de Informatica, a professora e os educandos utilizam,
nos anos iniciais, 0s Chromebooks na prépria sala de aula da turma, ou utilizam uma outra sala
destinada para a disciplina. J& nos anos finais, eles desenvolvem as aulas na propria sala de

aula, porém, na grande maioria das vezes, na sala destinada para a informatica. Essa sala ndo
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possui computadores fixos; assim, os estudantes utilizam os Chromebooks. A professora e 0s
alunos preferem desenvolver as atividades na sala de informética, pois la h4 tomadas de energia
e um roteador de internet especifico na sala, garantindo uma melhor conexdo. Geralmente, as
criancas fazem uso dos instrumentos tecnoldgicos, bem como da internet, sites de buscas e
programas. Assim, acontecem as praticas pedagdgicas das aulas de Informética no Ensino
Fundamental das duas escolas municipais.

Destacamos que as praticas pedagdgicas utilizadas pela docente, por meio de um bom
planejamento, séo enriquecedoras. Nesse sentido, concordamos com Vasconcellos (2002, p. 57)
qguando destaca que: “Se desejamos que o planejamento deixe de ser ‘um ritual hipdcrita’, é
fundamental discutirmos as necessarias condi¢des que a escola precisa conquistar e oferecer
para se realizar um trabalho digno e coerente”. Para transformar o planejamento escolar em
uma ferramenta significativa, € crucial criar condicbes adequadas que permitam a
implementacdo de um trabalho digno e coerente. A critica de Vasconcellos (2002) nos alerta
para a importancia de repensar e reestruturar os processos de planejamento para que eles
realmente contribuam para a melhoria da qualidade educacional.

Sobre as tecnologias que a professora utiliza com os estudantes, foi possivel verificar
que, em quase todas as aulas, a professora desenvolveu sua pratica utilizando os Chromebooks,
a internet e sites de buscas, sendo geralmente o Google e programas ou plataformas de design
grafico como o Canva. O uso de Chromebooks nas aulas demonstra uma integracao sélida e
continua dessa tecnologia nos processos de ensino e de aprendizagem. Isso sugere um
compromisso com o uso de ferramentas tecnoldgicas modernas para facilitar o aprendizado dos
estudantes. A professora ndo sé utiliza as tecnologias disponiveis, mas também o faz de maneira
eficaz e consistente, contribuindo para um ambiente de aprendizagem enriquecido e moderno.

A professora demonstrou dominio dos instrumentos tecnoldgicos para explicar o
conteldo a ser trabalhado, e sempre que os educandos lhe chamavam para auxilio, ela
demonstrou que tinha conhecimento sobre os instrumentos utilizados em sala. Sobre essa
questdo, ficou mais evidente o dominio, principalmente nas aulas de Informatica nos anos
iniciais do Ensino Fundamental, cujos estudantes ainda ndo tém o dominio das ferramentas e
indagam a professora a todo momento. Por exemplo, nas aulas de digitacdo, as criancas
perguntaram como poderiam fazer letra maidscula, acentuacdo, paragrafos, apagar, dentre
tantas outras perguntas.

O dominio dos instrumentos tecnoldgicos é essencial para o ensino eficaz em um
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ambiente digital. Sua capacidade de explicar o contetdo e responder as perguntas dos alunos
indica um sélido conhecimento técnico. Sempre que os estudantes solicitavam auxilio, a
professora mostrava estar bem-preparada para ajuda-los. Isso € crucial, especialmente nos anos
iniciais do Ensino Fundamental, momento em que os alunos estdo comecando a se familiarizar
com as ferramentas tecnoldgicas. A prontiddo e a competéncia da professora em responder as
duvidas reforcam sua habilidade e confianga no uso das tecnologias.

5.3.4 Unidade Tematica 3 — Observagdes: compreensao sobre o conceito de inclusao digital

O mapa tematico da Figura 10, a seguir, apresenta os resultados sobre as dimensdes do
conceito de inclusdo digital nas atividades, o acesso aos equipamentos tecnoldgicos, a
conectividade com a internet, a infraestrutura e os contetdos trabalhados na disciplina de

Informatica.

Figura 10 — Mapa tematico: Dimensdes do conceito de inclusdo digital nas atividades

7 ™
Acesso aos equipamentos Todos os estudantes tém acesso aos
tecnoldgicos computadores.
J
P
Conectividade com a Geralmente tem conectividades com
Dimensoes do internet a internet.
. L\ J/
conceito de incluséo
I raestrutura As escolas possuem uma
digital nas atividades infraestrutura tecnoldgica.
Os estudantes estdo tendo aulas e
Conteudos da disciplina construindo conhecimentos sobre 0s
conteddos da disciplina. y

Fonte: Elaborada pelo autor, 2024.

Sobre que dimensGes do conceito de inclusdo digital as atividades apresentam,
destacamos que a incluséo digital no contexto das aulas de Informética no Ensino Fundamental
pode ser abordada por meio de diversas dimensfes que se complementam para garantir que
todos os alunos consigam construir as habilidades e as competéncias relativas as TDIC.
Podemos destacar que as principais dimensdes observadas nas aulas foram: todos tém acesso a
infraestrutura com equipamentos que garantem a utilizacdo dos computadores; na grande
maioria das vezes, ha conectividade para que possam ter acesso a internet para todos os alunos;

h& conteudos educacionais a serem trabalhados para que os alunos possam construir
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conhecimentos.

Foi possivel observar que as atividades propostas alcangam os eixos de inclusdo digital,
pois os alunos tém a disponibilidade fisica de equipamentos e infraestrutura necessarios para se
conectar a internet e utilizar tecnologias digitais, visto que as escolas possuem computadores e
acesso a internet. Dessa maneira, os estudantes estdo construindo conhecimentos e se
capacitando digitalmente, envolvendo o desenvolvimento de habilidades e competéncias
necessarias para utilizar tecnologias digitais de maneira eficaz e produtiva — isso inclui o bésico,
como navegacao na internet e uso de programas, sites e plataformas. Os alunos estdo recebendo
contetidos relevantes e Uteis e adquirindo as capacidades de utilizar recursos para melhorar a
qualidade de vida, acesso a informacdo, oportunidades educacionais, culturais e sociais.

Para que aconteca o letramento digital, os alunos tém aulas para que aprendam as
habilidades basicas de informéatica, como uso do teclado, mouse, navegacao na internet e
utilizagdo de programas de softwares educacionais.

Foi possivel observar, também, que os estudantes utilizam ferramentas digitais
conforme as necessidades individuais dos alunos, considerando seus diferentes niveis de
habilidade. Ademais, verificou-se, nas aulas de Informatica nas turmas dos anos finais do
Ensino Fundamental, dos 6°, 7° e 8° anos, que os alunos ja possuiam conhecimentos e
habilidades com as ferramentas utilizadas, pois ja tinham aprendido a utilizar em anos
anteriores. Diferentemente dos estudantes dos anos iniciais, 0s quais estavam aprendendo, no
momento das observacoes, a utilizar as TDIC em sala de aula.

Essas foram algumas das dimens@es observadas e que estdo interconectadas e, quando
integradas de maneira eficaz, podem criar um ambiente de aprendizado inclusivo e equitativo,
capacitando os alunos a serem proficientes no uso das tecnologias digitais e preparados para as
demandas do mundo contemporaneo.

Foi possivel perceber que os estudantes gostam das aulas de Informatica, realizam as
atividades com prazer e vontade e buscam coisas além do que € proporcionado pela aula, como,
por exemplo, realizar buscas na internet sobre dlividas de outras disciplinas. H4 muito interesse,
por parte dos alunos, com relacdo ao uso das tecnologias, um fator que colabora com a inclusao

digital de cada um.
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5.4 ANALISE SINTESE DOS RESULTADOS

Diante do exposto apresentamos uma discussdo sintese abordando as trés unidades
tematicas. Com relag@o as respostas obtidas por meio dos questionarios, onde obtivemos 100%
da participagdo dos docentes, foi possivel verificar que todos utilizam as TDIC e procuram
planejar suas aulas incluindo as tecnologias em seus planejamentos € em suas praticas
pedagogicas. Contudo, a maioria destacou que sente dificuldades por ndo ter dominio pleno dos
recursos tecnoldgicos. Outro ponto que merece atencao ¢ que muitos educadores deixam de
utilizar essas ferramentas porque, muitas vezes, o sinal da internet € insatisfatorio, sendo a falta
de equipamentos também um fator desmotivador.

A pesquisa apontou que os docentes, em sua maioria, utilizam as TDIC para o uso
pedagogico, porém 40,9% dos docentes descrevem que sentem algumas dificuldades em fazer
uso das tecnologias. Eles citaram a conexdo da internet fraca, a falta de mais computadores, as
dificuldades por nao possuir dominio das tecnologias e a falta de conhecimento tecnologico
como os principais problemas enfrentados. Dentre os 22 professores participantes da pesquisa,
apenas trés destacaram que ndo possuem nenhuma dificuldade de inserir as tecnologias em suas
praticas pedagogicas, despertando nossa atencao para uma urgente formacao dos 19 docentes
que estao com dificuldades para trabalhar e promover a inclusdo digital na escola.

Todos os professores destacaram que a inclusdo digital dos discentes ¢ de extrema
importancia, porém a compreensao dos professores com relagdo ao conceito de inclusdo digital
¢ limitada ou equivocada, pois a grande maioria acredita que a inclusdo digital ¢ alcancada
quando as pessoas tém acesso as tecnologias. Diante dessa contraposi¢ao sobre inclusao digital,
faz-se necessario o aprofundamento nas discussoes referentes a esse tema na escola.

A docente do componente curricular de Informatica ¢ uma académica do curso de
Pedagogia, realiza os planejamentos observando os documentos norteadores da educagdo e da
disciplina que leciona, tem dominio das ferramentas trabalhadas em sala e € a inica profissional
que atende a todas as turmas nas duas escolas pesquisadas; ademais, ela utiliza as TDIC em sua
pratica docente com os alunos. A partir do desenvolvimento da entrevista com a educadora
também foi possivel analisar que ela sente a necessidade de mais periodos de aula por turmas,
principalmente nos anos iniciais do Ensino Fundamental, pois s6 ha um periodo de aula por
semana, tempo que se torna insuficiente para que se possa desenvolver o trabalho com mais

qualidade. A pesquisa demonstrou também que a professora necessita de mais equipamentos de
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informatica, pois a falta deles desencadeia dificuldades para o desenvolvimento das atividades.
Outro fator determinante que causa dificuldades ¢ a conectividade fraca de internet que causa
problemas nas aulas, coadunando com o que os professores apresentaram no questionario.

A entrevista revelou que a docente utiliza diversos dispositivos tecnoldgicos para
desenvolver sua pratica docente e promover a constru¢ao de conhecimento com os educandos,
como, por exemplo, Chromebook, Datashow, televisao e smartphone. Com relacdo a
compreensdo da professora sobre o conceito de inclusdo digital, ela destacou, como a grande
maioria dos outros professores, que a inclusdao digital ¢ o fornecimento ou o acesso das
tecnologias aos educandos, sendo uma visdo discutivel desse conceito. Fica evidente, dessa
maneira, que se faz necessaria uma ressignificagcdo desse conceito para promover uma melhor
compreensdo do tema.

Em se tratando das observagdes das aulas de Informatica, foi possivel analisar, por meio
dos temas propostos, que ha um planejamento prévio para o desenvolvimento das atividades
por parte da docente, que as praticas pedagogicas desenvolvidas atingem seus objetivos, que a
docente possui dominio dos instrumentos utilizados nas aulas e que a inclusao digital pode estar
acontecendo com os discentes das duas escolas pesquisadas. Durante as observagdes, ficou
evidente que a grande maioria dos estudantes dos anos finais do Ensino Fundamental, que
estudam em tempo integral e tém duas aulas semanais de Informéatica, possuem habilidades e
conhecimentos sobre as tecnologias utilizadas nas aulas, sabem acessar os computadores,
realizar pesquisas na internet, digitar e escrever textos, elaborar apresentacdes em Powerpoint
ou Canva, sabem criar jogos em plataformas, editar videos, criar e enviar e-mails, dentre outras
atividades que a professora desenvolve nas aulas.

Ja os estudantes dos anos iniciais, de 1° ao 5° ano do Ensino Fundamental, que nao
estudam em tempo integral e possuem apenas uma aula de Informatica por semana, ainda estao
desenvolvendo conhecimentos sobre as tecnologias e os contetidos que a disciplina de
Informatica desenvolve.

Acreditamos que este estudo vem colaborar por meio da reflexdo e andlise, sobre a
qualidade da educagdo relacionada a disciplina de informdtica que esta sendo ofertada aos

discentes da Rede Municipal de Ensino de Pinhal da Serra.
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6 RECURSO EDUCACIONAL - PROJETO DE FORMACAO CONTINUADA
PARA A INCLUSAO DIGITAL DE PROFESSORES

A proposta deste Recurso Educacional, denominado “PROJETO DE FORMAGAO
CONTINUADA PARA A INCLUSAO DIGITAL DE PROFESSORES”, é parte integrante
desta dissertacdo, intitulada Processos de inclusdo digital na Rede Municipal de Ensino de
Pinhal da Serra/RS, do Programa de Pds-Graduagdo Mestrado Profissional em Educacdo
Inclusiva (PROFEI), da Universidade do Estado de Santa Catarina (Udesc). Isso atendendo o
que prevé as exigéncias da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes), que destaca que o Mestrado Profissional deve criar um Recurso Educacional que possa
ser aplicavel e sirva como auxilio para a melhoria da educacdo do pais. Assim sendo, este
Recurso Educacional foi construido.

Destacamos que os Programas de Mestrado Profissional na area de Ensino, da Capes,
tém como objetivo principal a integracdo entre teoria e pratica, visando a producdo de
conhecimentos aplicaveis diretamente no contexto educacional. Assim, o PROFEI busca
desenvolver recursos educacionais, como materiais didaticos, ferramentas pedagdgicas,
tecnologias educacionais, estratégias de ensino, entre outros, que possam contribuir para a
melhoria da qualidade da educagdo no Brasil. O Mestrado Profissional é, assim, focado na
aplicacdo préatica e no desenvolvimento de recursos ou processos que possam ser utilizados
diretamente em contextos educacionais reais. O objetivo € melhorar a prética pedagdgica e a
qualidade da educacédo por meio de solucbes inovadoras e aplicaveis.

Levando em consideracdo as discussfes sobre o Recurso Educacional e os resultados
obtidos a partir da analise dos dados desta pesquisa, cujo objetivo foi investigar as contribuicdes
do componente curricular de Informética para os processos de incluséo digital dos estudantes
do Ensino Fundamental da Rede Municipal de Ensino de Pinhal da Serra, no Rio Grande do
Sul, foi possivel perceber que ha, nessa rede, a necessidade de uma formacdo docente que
aborde a incluséo digital em uma concepgéo teorica e pratica. Assim sendo, o0 “PROJETO DE
FORMA(;AO CONTINUADA PARA A INCLUSAO DIGITAL DE PROFESSORES” visa a
discussdo sobre a inclusdo digital em uma formacdo de professores para a construcdo de
conhecimentos com 0s docentes para que estes possam se apropriar das habilidades e

competéncias sobre as tecnologias digitais e desempenhar a docéncia com praticas inclusivas
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na perspectiva de uma formacdo dos educandos nos moldes tecnol6gicos que o mundo
contemporaneo exige.

O projeto esta estruturado com introducdo, justificativa, objetivo geral, objetivos
especificos, desenvolvimento e referéncias. O “PROJETO DE FORMACAO CONTINUADA
PARA A INCLUSAO DIGITAL DE PROFESSORES” devera ser desenvolvido e aplicado de
modo a contemplar todos os professores do Ensino Fundamental das duas escolas participantes
da pesquisa, pertencentes a Rede Municipal de Ensino de Pinhal da Serra, Rio Grande do Sul.

Esse Recurso Educacional encontra-se no Apéndice D desta dissertacao.
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7  CONSIDERACOES FINAIS

Pensar e analisar a inclusdo digital nos processos educativos escolares continua sendo
um desafio. Apos desenvolvermos o referencial teodrico abordado nesta pesquisa, € a revisao
narrativa de literatura, trabalharmos na metodologia de pesquisa, no desenvolvimento da
pesquisa de campo por meio dos trés instrumentos de coleta de dados — questionario com os
professores, entrevista com a professora do componente curricular de Informatica e observagoes
simples das aulas de Informatica —, além de procurarmos respostas relacionadas ao tema central,
objetivo geral e especificos, foi possivel realizarmos uma reflexdo critica e reflexiva sobre os
resultados desta pesquisa.

Considerando o objetivo geral deste estudo, que foi investigar as contribuicdes do
componente curricular de Informatica para os processos de inclusdo digital dos estudantes do
Ensino Fundamental da Rede Municipal de Ensino de Pinhal da Serra/RS, podemos destacar
que, apos a analise dos trés instrumentos de coleta de dados, os processos de inclusdo digital
podem estar acontecendo, mesmo que de forma lenta e com algumas fragilidades nas escolas
investigadas.

O objetivo de pesquisa foi motivado a partir da seguinte questdo problematizadora:
Como o componente curricular de Informéatica pode contribuir com o processo de inclusao
digital dos estudantes do Ensino Fundamental da Rede Municipal de Ensino de Pinhal da
Serra/RS? Diante da problematica apresentada para a pesquisa, € possivel destacarmos que o
componente curricular de Informatica pode estar desempenhando um papel importante no
processo de inclusdo digital dos estudantes do Ensino Fundamental da Rede Municipal de
Ensino de Pinhal da Serra/RS. Ao desenvolver competéncias tecnologicas, promover a equidade
digital, preparando os alunos para a vida em sociedade, e buscando formar cidaddos conscientes
para o exercicio da cidadania na cultura digital, o ensino de informatica contribui
significativamente para a inclusdo digital e o empoderamento dos estudantes por meio das
tecnologias. Isso, por sua vez, promove uma educa¢do mais inclusiva e equitativa, capacitando
os alunos a se tornarem participantes ativos e criticos em uma sociedade cada vez mais
digitalizada. Entretanto, compreendemos que o componente curricular de Informatica nao
precisa ser uma iniciativa isolada nas escolas de Pinhal da Serra, que podem, em suas praticas
pedagogicas, promover a apropriacao critica das tecnologias de forma transversalizada ao

curriculo.
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Para alcancarmos o objetivo geral deste estudo, delineamos 0s seguintes objetivos
especificos, os quais compreendemos que foram integralmente alcancados: realizar uma revisao
narrativa de literatura em teses e dissertacdes sobre os processos de inclusdo digital no cenario
brasileiro no periodo de 2018 a 2022; mapear a utilizacdo das Tecnologias Digitais de
Informagdo e Comunicagdo na RME de Pinhal da Serra/RS; identificar como ocorrem as
praticas pedagdgicas do componente curricular de Informatica no Ensino Fundamental da RME
de Pinhal da Serra/RS; elaborar um Projeto de Formacao Continuada para a Inclusdo Digital de
Professores da RME de Pinhal da Serra/RS.

A Revisdo Narrativa de Literatura realizada buscou identificar trabalhos cientificos que
abordassem temas semelhantes a esta pesquisa, na busca de compreender os processos de
incluséo digital no cenario brasileiro no periodo de 2018 a 2022. Realizamos a investigacdo em
teses e dissertagdes brasileiras. Utilizamos o banco de dados da BDTD e os seguintes
descritores: “inclusdo+digital”, “escola” e “ensino fundamental”. A pesquisa aconteceu no
segundo semestre de 2023 e teve como resultados dez dissertagdes e uma tese, considerando o
recorte temporal estabelecido (de 2018 a 2022).

O estudo sobre a revisdo narrativa de literatura demonstrou que estdo acontecendo
praticas que promovem processos de inclusdo digital nas escolas. Os trabalhos pesquisados
demonstraram que sdo necessarias mais politicas publicas sobre investimentos em infraestrutura
nas salas com os instrumentos necessarios, com computadores, internet e demais meios digitais.
O conceito de inclusdo digital encontrado nos trabalhos por meio na revisdo narrativa de
literatura aponta que a inclusao digital esta além do acesso as TDIC, envolve a compreensao e
o0 entendimento do usuério quanto a utilizacdo dos equipamentos digitais.

Com relagdo aos procedimentos metodologicos adotados para a pesquisa de campo nas
escolas, realizamos a coleta de dados por meio de um questionario onl/ine com os professores,
uma entrevista com a professora do componente curricular de Informdtica e dez observagdes
simples das aulas de Informadtica nas duas escolas participantes da pesquisa.

Os questionarios com os professores foram respondidos no formato online e obtivemos
100% da participagdo dos 22 docentes participantes da pesquisa. Por meio das respostas,
observamos que todos utilizam as TDIC e procuram planejar suas aulas incluindo as tecnologias
em seus planejamentos. Uma grande parcela dos docentes salientou que possuem dificuldades,
nao tem dominio dos recursos tecnoldgicos, outros deixam de utilizar as ferramentas porque o

sinal da internet ¢ insatisfatorio e a falta de equipamentos tecnologicos também ¢ um fator
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complicador. De um total de 22 docentes, apenas trés ndo possuem dificuldades em inserir as
tecnologias em suas praticas pedagogicas. Diante desse dado, € preciso que haja uma formagao
sobre o uso das tecnologias, pois 19 docentes sentem dificuldades para trabalhar e promover a
inclusdo digital na escola.

Com relagdo a entrevista com a professora do componente curricular de Informatica, foi
possivel verificar que a docente realiza os planejamentos observando os documentos
norteadores da educagdo e do componente curricular e possui dominio das ferramentas
tecnologicas que utiliza. A professora destacou que, para desempenhar um trabalho com maior
qualidade, seria preciso de mais periodos de aula por turmas, principalmente nos anos iniciais
do Ensino Fundamental, pois s6 ha um periodo de aula por semana. A quantidade de
equipamentos de informatica acarreta dificuldades para o desenvolvimento das aulas, ¢ a
conectividade fraca de internet faz com que o planejamento ndo possa ser executado como o
esperado. A docente utiliza em sala quatro principais instrumentos tecnologicos: Chromebook,
Datashow, televisao e smartphone.

As observagdes das aulas de Informatica foram de extrema importancia para que fosse
possivel encontrar as respostas que esta pesquisa objetivou. Foi possivel observar que existe
um planejamento prévio para o desenvolvimento das atividades, que as praticas pedagogicas
desenvolvidas atingem seus objetivos, que a professora possui dominio dos instrumentos
utilizados nas aulas e que a inclusdo digital pode estar acontecendo com os estudantes nas duas
instituigdes de ensino participantes da pesquisa. Observando as aulas, verificamos que os alunos
dos anos finais do Ensino Fundamental do 6° aos 8° anos que estudam em tempo integral e t€ém
duas aulas semanais de Informética possuem habilidades e conhecimentos sobre as tecnologias
utilizadas nas aulas e que os estudantes dos anos iniciais, de 1° ao 5° ano do Ensino
Fundamental, que tém apenas uma aula de Informatica por semana, ainda estdo construindo
conhecimentos sobre as tecnologias e os conteudos que a disciplina de Informatica desenvolve.

Apos analise de todos os resultados obtidos por meio desta pesquisa, foi possivel
percebermos que ha, na Rede Municipal de Ensino de Pinhal da Serra/RS, a necessidade de
uma formacéo continuada na perspectiva da inclusao digital. Por esse motivo, desenvolvemos
0 recurso educacional denominado “Projeto de formagao continuada para a inclusao digital de
professores”, que promovera uma discusséo sobre a incluséo digital para o desenvolvimento de
conhecimentos junto aos docentes da rede. Esse recurso educacional objetivou, de modo geral,

promover a formacéo de professores para a incluséo digital, visando a incluséo pedagdgica das
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tecnologias digitais nos processos de ensino e de aprendizagem, de forma a garantir uma
educacao mais equitativa, inovadora e alinhada as demandas do mundo contemporéneo. Ja de
modo especifico, objetivou ensinar habilidades técnicas para o uso pedagogico das tecnologias
em sala de aula; sensibilizar os professores sobre a importancia da inclusao digital para reduzir
desigualdades educacionais e desenvolver estudos teoricos e atividades préaticas de apropriagdo
das tecnologias digitais em sala de aula.

Portanto o “Projeto de formacdo continuada para a inclusdo digital de professores” busca
promover o desenvolvimento de conhecimentos com 0s docentes para que estes possam se
apropriar pedagogicamente das tecnologias digitais e desempenhar a docéncia com praticas
inclusivas na perspectiva de uma formacdo dos educandos nos moldes tecnoldgicos que o
mundo contemporaneo exige.

Acreditamos que este estudo vem colaborar por meio da reflexdo e analise, sobre a
qualidade da educagdo relacionada a disciplina de Informatica que esta sendo ofertada aos
discentes da Rede Municipal de Ensino de Pinhal da Serra. O estudo pode colaborar com a
qualidade da educacéo na perspectiva de observar os resultados e, a partir deles, propiciar uma
melhora constante na construcdo do conhecimento com os discentes desse municipio.

Observando os resultados da pesquisa, a Secretaria Municipal de Educacgéo de Pinhal da
Serra poderd promover melhorias na conexdo da internet nas escolas, aquisicdo de mais
computadores para os discentes e computadores para os docentes desenvolverem suas aulas
com mais qualidade e autonomia, poderdo executar o projeto proposto pelo recurso educacional
desenvolvido, promovendo, assim, melhorias na Rede Municipal de Ensino, avancos que irdo
promover a qualidade da educacéo e a inclusao digital de todos.

Para finalizar, ressaltamos que a inclusdo digital deve ser entendida como um processo
essencial para garantir a equidade e a participacdo ativa dos cidaddos na sociedade
contemporanea. Isso envolve ndo apenas o acesso a dispositivos tecnologicos e a internet, mas
também o desenvolvimento de fluéncia tecnoldgica, com apropriacao e visao critica. A inclusao
digital ¢ crucial para promover a cidadania, o desenvolvimento econdmico, a educacdo de
qualidade e a reducdo das desigualdades sociais. Em um mundo cada vez mais digital,
proporcionar a todos as habilidades e os recursos necessarios para navegar € prosperar nesse

ambiente ¢ fundamental para construir uma sociedade mais justa e inclusiva.
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APENDICE A - QUESTIONARIO COM OS SUJEITOS DA PESQUISA

PESQUISA: PROCESSOS DE INCLUSAO DIGITAL NA REDE MUNICIPAL DE
ENSINO DE PINHAL DA SERRA/RS

PESQUISADOR: Antonio Ronaldo Sutil
ORIENTADORA: Prof.? Dra. Karina Marcon

A pesquisa apresenta como objetivo principal investigar as contribuicdes do
componente curricular de Informatica para os processos de inclusdo digital dos estudantes do
Ensino Fundamental da Rede Municipal de Ensino de Pinhal da Serra/RS, bem como analisar
as contribui¢des que o referido componente curricular ira proporcionar para o exercicio da
cidadania.

Todas as informagdes coletadas por meio deste questionario sdo absolutamente
sigilosas e serdo utilizadas exclusivamente pelo professor pesquisador, acima identificado, em
sua dissertacdo, sem identificar o respondente. Desde ja, agradecemos a sua contribuicdo e
atencéo.

QUESTIONARIO ONLINE PARA OS PROFESSORES

Dimens0des norteadoras:
e Planejamento pedagdgico e tecnologias digitais.

¢ Inclusdo digital nas praticas pedagogicas.

Compreenséo sobre o conceito de incluséo digital.

DADOS DE IDENTIFICACAO

=

Unidade Escolar que leciona:

N

. Qual seu grau de formacao?
a. ( ) Graduagao
b. ( ) Pés-Graduagdo — Especializacdo
C. ( ) Mestrado
d. ( ) Doutorado

3. Faixa etéria:
()20a30 ( )31a40 ( )41a50 ()51a60
( )61a70 ( )acimade 70 anos
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4. Em qual(is) disciplina(s) leciona?

5. Ha quanto tempo leciona?

6. Situacdo funcional:
( ) Professor Efetivo ( ) Professor com Contrato Temporario
DIMENSAO 1 - Planejamento pedagdgico e tecnologias digitais

1. Como vocé tem incluido as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo no
seu planejamento pedagdgico? Comente.

2. Como o planejamento pedagdgico das suas aulas tem contribuido para o processo
de inclus&o digital dos alunos? Avalie.

DIMENSAO 2 - Incluso digital nas praticas pedagogicas

1. Avalie a sua fluéncia em relacdo ao uso das Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicacao:
( ) Uso social/pessoal.
( ) Uso pedagogico em sala de aula.
( ) Nao utilizo as tecnologias

2. Vocé sente alguma dificuldade em fazer uso pedagdgico das Tecnologias Digitais
de Informacdo e Comunicacdo nas suas aulas?
() Sim, caso escolha esta opc¢do, conte suas dificuldades abaixo, na op¢do "Outros"
( ) Néo
() N&o sei informar

3. Que tipos de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacao utiliza em sala de

aula?

( ) Podcasts

( ) Plataforma

() Sites

( ) Portal do professor

( ) Tecnologia assistiva

( ) Redes sociais

( ) Jogos Digitais



116

( ) Computadores
( ) Celulares

( ) Tablets

( ) Nao utilizo
Outros:

4. Qual a maior dificuldade encontrada em sua realidade escolar para inserir as
Tecnologias digitais em suas aulas?

DIMENSAO 3 - Compreens&o sobre o conceito de inclusio digital
1. Vocé acha importante a inclusdo digital dos estudantes? Por qué?

2. O que vocé entende por incluséo digital?
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APENDICE B - ENTREVISTA COM A PROFESSORA DO COMPONENTE
CURRICULAR DE INFORMATICA

PESQUISA: PROCESSOS DE INCLUSAO DIGITAL NA REDE MUNICIPAL DE
ENSINO DE PINHAL DA SERRA/RS

PESQUISADOR: Antonio Ronaldo Sutil
ORIENTADORA: Prof.? Dra. Karina Marcon

A pesquisa apresenta como objetivo principal investigar as contribui¢des do componente
curricular de Informaética para os processos de inclusdo digital dos estudantes do Ensino
Fundamental da Rede Municipal de Ensino de Pinhal da Serra/RS, bem como analisar as
contribuicbes que o referido componente curricular ira proporcionar para o exercicio da
cidadania.

Dimens0des norteadoras:
e Compreensdo sobre o conceito de inclusdo digital.

e Planejamento pedagdgico e tecnologias digitais.

e Inclusdo digital nas praticas pedagogicas.

Questdes de entrevista:

1. Qual sua formacéo?

DIMENSAO 1 - Planejamento pedagdgico e tecnologias digitais

1. Quais sdo as turmas que tém aula de Informatica?

2. Quantas aulas por semana cada turma tem de Informaética?

3. Quais documentos norteiam o planejamento das aulas de Informatica?
4

. Como é realizado o planejamento das aulas de Informatica?
DIMENSAO 2 - Incluso digital nas praticas pedagdgicas

1. Que tipos de Tecnologias Digitais de Informagédo e Comunicagéo utiliza em sala de
aula?
2. Que atividades geralmente séo desenvolvidas com as criancas nas aulas?

3. Vocé realiza préaticas pedagdgicas utilizando outros recursos tecnoldgicos (tablet,
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smartphone) aqui na Escola?

4. Qual a maior dificuldade encontrada em sua realidade escolar para inserir as tecnologias
digitais em suas aulas?

5. Em sua opinido, como o trabalho na disciplina de Informatica poderia ser qualificado?

6. Quais sdo os desafios para o trabalho docente frente as tecnologias digitais?

DIMENSAO 3 - Compreens&o sobre o conceito de inclusio digital

1. Como vocé percebe o interesse das criancas pelas tecnologias digitais?
2. Vocé acha importante a incluséo digital das criangas? Por qué?
3. O que vocé entende por incluséo digital?
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APENDICE C - OBSERVACAO SIMPLES

PESQUISA: PROCESSOS DE INCLUSAO DIGITAL NA REDE MUNICIPAL DE
ENSINO DE PINHAL DA SERRA/RS

PESQUISADOR: Antonio Ronaldo Sutil
ORIENTADORA: Prof.2 Dra. Karina Marcon

A pesquisa apresenta como objetivo principal investigar as contribuicdes do
componente curricular de Informatica para os processos de inclusdo digital dos estudantes do
Ensino Fundamental da Rede Municipal de Ensino de Pinhal da Serra/RS, bem como analisar

as contribuicdes que o referido componente curricular ird proporcionar para o exercicio da
cidadania.

Dimensfes norteadoras:

e Compreenséo sobre o conceito de incluséo digital.
e Planejamento pedagdgico e tecnologias digitais.
¢ Inclusdo digital nas praticas pedagogicas.

DIMENSAO 1 - Planejamento pedagdgico e tecnologias digitais

1. Observa-se que ha planejamento para a docéncia nas aulas de Informatica?

DIMENSAO 2 - Inclusdo digital nas préaticas pedagdgicas

1. Como acontecem as praticas pedagdgicas nas aulas de Informatica?
2. Quais tecnologias a professora utiliza com os estudantes?

3. A professora demonstra dominio dos instrumentos tecnol6gicos?

DIMENSAO 3 - Compreenséo sobre o conceito de inclusdo digital

1. Que dimensdes do conceito de inclusédo digital apresentam as atividades?

2. Qutras observacgdes importantes.
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APENDICE D - RECURSO EDUCACIONAL: PROJETO DE FORMACAO
CONTINUADA PARA A INCLUSAO DIGITAL DE PROFESSORES

ANTONIO RONALDO SUTIL

RECURSO EDUCACIONAL
PROJETO DE FORMACAO CONTINUADA PARA A INCLUSAO DIGITAL DE PROFESSORES

Mestrado Profissional em Educagdo Inclusiva — PROFEI



Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC
Centro de Educacéo a Distancia— CEAD
Programa de Pos-Graduacdo Mestrado Profissional em Educacdo Inclusiva — PROFEI

Antonio Ronaldo Sutil
Orientadora; Prof.2 Dra. Karina Marcon

Recurso Educacional
PROJETO DE FORMACAO CONTINUADA PARA A INCLUSAO DIGITAL DE PROFESSORES

Floriandpolis
2024



SUMARIO

INTRODUGAO. ...t eeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeee e eeesesseee e ses s ese e seees e seeeee e 123
JUSTIFICATIVA ... 123
OBUIETIVOS. cooovveeeeeee e eeeeeeeeee e eeeseee e s e s e ee s ee e 125
DESENVOLVIMENTO....c.oooeeieeveeeeoeeeseseeeeeseeeeeseesesseseesssseeessessessesessseeoeeesessseeeesesssseeesesesseeeesseee 125

REFERENCIAS. ..ottt et et ee et te et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et et eseeeseseseseseeatesareranas 135



123

INTRODUCAO

A inclusdo das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) nos ambientes
escolares precisa ser amplamente debatida para que possamos compreender 0s potenciais pedagdgicos
que elas podem oferecer aos processos educativos. Discutir a presenca de tablets, smartphones,
computadores e internet nas escolas, abordar questdes relacionadas a infraestrutura tecnoldgica nas
escolas e a importancia de garantir acesso e igualitario a essas tecnologias para que todos os estudantes
possam se apropriar desses conhecimentos faz-se necessario e urgente. Analisar como as tecnologias
mudaram a forma como as pessoas se comunicam e interagem, tanto dentro quanto fora do ambiente
educacional, ascensdo das redes sociais e das plataformas de comunicacdo instantdnea sdo questfes
imperativas que surgem quando pensamos na cultura digital e suas interfaces com a escola.

Na contemporaneidade, é importante desenvolver competéncias digitais com os estudantes, nao
apenas para o uso das tecnologias, mas também para a compreensdo critica de seu papel e impacto na
sociedade. Debater questdes de inclusdo digital, garantindo que todos os estudantes, independentemente
de sua origem socioecondmica, possam construir conhecimentos por meio das ferramentas e recursos
tecnoldgicos torna-se premente em nossa sociedade. Dessa forma, concordamos com Marcon (2008, p.
70) quando destaca que

[...] é preciso que o conceito de incluséo digital seja entendido como um processo que
prima pelo protagonismo do sujeito, buscando o rompimento das situacbes de
reproducdo nas quais o ser humano estd submetido pelas midias tradicionais e

procurando fazer com que o sujeito tenha dindmica de vida participante, estimulando
a autoria e a colaboracdo na cibercultura.

Para que isso possa tornar-se realidade, faz-se necesséria a formagéo continua dos professores
para 0 uso pedagdgico das TDIC nos processos de ensino e de aprendizagem. E este o propdsito deste
Recurso Educacional: propor formagédo continuada para o desenvolvimento profissional de professores.
Além disso, discutir estratégias para superar essas barreiras e como as tecnologias estdo transformando
0 mercado de trabalho e a importancia de preparar os estudantes para um mundo cada vez mais digital

e interconectado no mundo contemporaneo.

JUSTIFICATIVA

A proposta deste “Projeto de formagdo continuada para a inclusdo digital de professores” se
resume a uma formacao para a inclusdo digital de educadores, sendo um recurso derivado da dissertacdo
do Programa de Pés-Graduacdo Mestrado Profissional em Educacdo Inclusiva (PROFEI), da
Universidade do Estado de Santa Catarina (Udesc), do Centro de Educagdo a Distancia (CEAD),

intitulada “Processos de inclusdo digital na Rede Municipal de Ensino de Pinhal da Serra/RS”.
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A pesquisa teve como objetivo geral investigar as contribuicGes do componente curricular de
Informética para os processos de inclusdo digital dos estudantes do Ensino Fundamental da Rede
Municipal de Ensino de Pinhal da Serra no Rio Grande do Sul. Os fundamentos teéricos estudados na
pesquisa circundaram em torno da Inclusdo Digital, das Praticas Pedagogicas e das TDIC. Foram
utilizados como procedimentos metodolégicos para a coleta dos dados um questionario online com os
professores, uma entrevista com a professora de informaética e observacao das aulas de informatica no
Ensino Fundamental.

Os resultados demonstraram que, dos 22 professores participantes da pesquisa, apenas trés
relataram que ndo possuem nenhuma dificuldade para o uso das TDIC em sala de aula. Assim, 19
docentes relataram que possuem algumas dificuldades no uso pedagdgico das tecnologias digitais para
atuarem na escola.

Por meio desses resultados obtidos, é possivel percebermos que ha, na Rede Municipal de
Ensino de Pinhal da Serra, Rio Grande do Sul (RS), a necessidade de formacdo continuada em uma
perspectiva de inclusdo digital, tanto no que tange a concepcao tedrica quanto a pratica pedagdgica.
Portanto, este “Projeto de formagao continuada para a inclusdo digital de professores” visa a discussio
sobre a inclusdo digital para o desenvolvimento de conhecimentos junto aos docentes da rede, para que
possam se apropriar das tecnologias digitais e, assim, desempenhar a docéncia em praticas inclusivas na
perspectiva de uma formacao dos educandos nos moldes tecnolégicos que o mundo contemporaneo

exige.

OBJETIVOS

O objetivo geral deste recurso é: Promover a formacao de professores para a incluséo digital,
visando a inclusdo pedagdgica das tecnologias digitais nos processos de ensino e de aprendizagem, de
forma a garantir uma educacdo mais equitativa, inovadora e alinhada as demandas do mundo
contemporaneo.

Os objetivos especificos séo:

« Ensinar habilidades técnicas para o uso pedagdgico das tecnologias em sala de aula.

¢+ Sensibilizar os professores sobre a importancia da inclusdo digital para reduzir
desigualdades educacionais.

+« Desenvolver estudos teoricos e atividades praticas de apropriacdo das tecnologias

digitais em sala de aula.
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DESENVOLVIMENTO

O desenvolvimento desta formacdo sobre inclusdo digital para professores requer uma
abordagem integrada que combine teoria e pratica, por meio de um profissional habilitado em
tecnologias educacionais para guiar os participantes por meio dos diferentes contetdos. Esse curso deve
ser interativo e adaptado as necessidades dos professores, garantindo que eles se sintam capacitados para
integrar as tecnologias digitais de forma pedagégica e inclusiva nos processos educativos.

O Projeto de Formacao Continuada para a Inclusdo Digital de Professores tera uma carga horaria
de 40 horas, dividido em trés modulos de 12 horas, além de quatro horas para a socializagdo dos
trabalhos realizados, na modalidade presencial.

No primeiro médulo, serdo trabalhados os fundamentos teéricos sobre a Cultura Digital, com
0 objetivo de construir uma base tedrica sélida sobre o contexto sociotécnico contemporaneo.
Inicialmente, serd proposta uma atividade de discussao do texto “Olhares sobre a Cibercultura”, de
André Lemos. O conteldo do texto promovera a compreensdo dos conceitos fundamentais da
cibercultura a partir de uma andlise critica das transformagdes sociais e culturais promovidas pelo
avanco tecnoldgico da reflexdo sobre o impacto da cultura digital na educagéo e no cotidiano.

Nesse primeiro médulo, no segundo momento, objetiva-se capacitar os docentes a utilizar
ferramentas digitais contemporaneas para a execucao de aulas, com atividades praticas sobre a utilizacao
do Canva. O contetdo envolvera a introducdo ao Canva e suas funcionalidades basicas, com a criagdo
de materiais educativos e apresentacGes visuais atrativas, estratégias para integrar o Canva no
planejamento e na execucdo das aulas. Aprender a usar 0 Canva capacitara os professores a criarem
materiais didaticos visualmente atraentes e profissionais, como apresentagdes, infogréficos e
publicacBes para redes sociais. Por ser uma ferramenta intuitiva, o Canva permite que os professores
sem experiéncia prévia em design grafico possam produzir contetido de alta qualidade.

A relacéo entre as atividades desse primeiro modulo esta na transi¢cdo do entendimento tedrico
para a aplicacdo préatica. No primeiro momento, os docentes discutem e compreendem a importancia e
os fundamentos da cultura digital. Essa base tedrica é essencial para que, no segundo momento, eles
possam entender o contexto e a relevancia do uso de ferramentas digitais como o Canva na educagdo
contemporanea.

As atividades propostas complementam-se, proporcionando uma formacdo completa que vai do
entendimento tedrico ao dominio pratico de ferramentas digitais essenciais para a educacdo
contemporanea.

No segundo modulo, os estudos sobre os fundamentos tedricos sobre tecnologias digitais na
educacdo serdo aprofundados, com o principal objetivo de explorar a integracéo de tecnologias digitais,

propondo o estudo e a discussdo do seguinte texto: “Inclusdo digital: polémica contemporanea”, de
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Maria Helena Silveira Bonilla e Nelson De Luca Pretto. O conteido propfe a discussdo sobre a
importancia das tecnologias digitais na educacdo e uma visao critica da inclusdo digital, que vai além
do acesso técnico e envolve a formacdo integral dos individuos para que possam participar plenamente
da sociedade digital.

No segundo momento desse mddulo, sera realizada atividade pratica com a criagdo de Podcasts,
com o objetivo de desenvolver habilidades praticas na criacdo de contetdos educativos em formato de
podcast e trabalhar o conceito de podcast e suas vantagens educacionais. Serdo abordadas as ferramentas
e as técnicas para gravacdo e edi¢do de podcasts e, como atividade pratica, havera a criacdo de um
podcast educativo. Ao integrar a teoria com a pratica nessa atividade, os docentes terdo uma
compreensdo aprofundada dos conceitos e serdo capazes de aplicar essas ideias em suas praticas
pedagogicas diarias. A relacdo entre os textos e as atividades praticas reforca a importancia de uma
abordagem educacional que combina conhecimento tedrico com habilidades praticas, essencial para a
educagdo contemporanea.

No terceiro modulo, a proposta é discutir fundamentos teéricos sobre mediagdo pedagdgica e
tecnoldgica e a producéo de videos educativos. O principal objetivo sera discutir a mediacdo pedagdgica
e tecnoldgica no contexto do ensino na cultura digital, por meio do estudo e da discusséo do seguinte
texto: “Mediacdo pedagodgica e tecnoldgica: conceitos e reflexdes sobre o ensino na cultura digital”,
de Achilles Alves de Oliveira e Yara Fonseca de Oliveira e Silva. Com esse contetido, serdo promovidas
a compreensdo dos conceitos de mediagdo pedagogica e tecnoldgica, a reflexdo sobre o papel do
professor na mediagdo do aprendizado com o uso de tecnologias e a anélise das implica¢bes da mediagéo
tecnologica na pratica educativa. De forma prética, sera trabalhada a producéo de videos educativos,
com o objetivo de capacitar os docentes a criarem videos educativos para enriquecer as aulas. O
contetido abordaré a introdugéo aos principios basicos de produgéo de video, ferramentas e técnicas para
gravacdo e edi¢do de videos e a criacdo de um video educativo como atividade prética.

De forma teodrica, o texto de Achilles Alves de Oliveira e Yara Fonseca de Oliveira e Silva
discute os conceitos e as reflexdes sobre a mediacdo pedagdgica e tecnoldgica. Ele enfatiza a
importancia da mediacdo do professor no uso de tecnologias para facilitar o aprendizado. Ja na prética,
a producdo de videos educativos € uma aplicacdo pratica dos conceitos de mediacdo pedagdgica e
tecnoldgica. Os docentes usardo técnicas de mediacdo tecnoldgica para criarem contetdos de video,
exemplificando como podem ser mediadores eficazes no ambiente digital.

Cada modulo oferece uma base tetrica seguida de uma aplicacdo pratica direta, reforcando a
compreensdo e a capacidade dos docentes de utilizar tecnologias digitais em suas praticas pedagdgicas.
Essa abordagem combina conhecimento teérico com habilidades préaticas, essencial para a educacdo

contemporanea.
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A importancia de um curso modular para professores que aborde ferramentas como o Canva, 0
podcast e a produgdo de videos educativos é essencial para a educacdo contemporanea. Essas
ferramentas permitem que contetdos educativos sejam acessiveis para alunos com diferentes
necessidades, como deficiéncias visuais ou auditivas. Ensinar os professores a usarem essas ferramentas
pode contribuir com a promogéo de processos de incluséo digital, oportunizando aos educadores o

desenvolvimento de habilidades para utilizar pedagogicamente as TDIC.

MODULO | - CULTURA DIGITAL E CANVA

Descricdo: A cultura digital representa a forma como a tecnologia digital vem nos
influenciando no mundo contemporéneo. Dessa forma, concordamos com Lemos (2003, p. 12):
quando cita que: “A cibercultura representa a cultura contemporaneas [sic] sendo consequéncia
direta da evolucéo da cultura técnica moderna”.

Com a finalidade de promover atividades que envolvam a teoria com a préatica nesta formacao
continuada, como resume a Figura 1, acreditamos que uma boa estratégia € promover atividades que
envolvam a producao de contetdos digitais por meio do Canva, que é uma ferramenta de design grafico
online que permite aos usuarios criarem uma ampla variedade de conteldos visuais, como
apresentacdes, infogréaficos, posteres, publicacdes para redes sociais, cartdes de visita, e muito mais. O
Canva é uma ferramenta que pode ser muito Util para a promocéo de atividades que envolvam a

construgdo de conhecimento e promova a incluséo digital de professores e educandos.

Figura 1 — Atividades do Mddulo I: Cultura digital e Canva

Turno matutino
Estudo e discussdo do texto: Olhares

(8h as 12h)

sobre a cibercultura, de André Lemos.
1° Momento

MODULO I- .
Turno vespertino Explicagdo sobre o Canva e
CULTURA . =
(13h as 17h) demonstracdo dos recursos
DIGITAL E 2° Momento disponiveis dessa ferramenta de
CANVA design grafico.
/
Turno matutino A
(8h As 12h) Atividades praticas envolvendo a

30 Momento ferramenta de design grafico Canva.

/

Fonte: Elaborada pelo autor, 2024.
» RECURSO I

Turno: Matutino (8h as 12h)
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1° Momento: O mediador promovera a discussao sobre a importancia do uso das TDIC em sala
de aula para a construcdo de conhecimentos e a inclusao digital. Sera discutido o texto: Olhares sobre a
cibercultura, de André Lemos.? O mediador realizara uma breve contextualizacéo sobre o conceito de
inclusdo digital e, logo apds, dividira o texto e os professores em grupos para realizarem a leitura do
texto. Cada grupo apresentara os temas abordados nos capitulos do texto e promovera a discussdo sobre
0s temas abordados.

Turno: Vespertino (13h as 17h)

2° Momento: O mediador faré a explicagdo sobre o Canva (Figura 2) e demonstrara os recursos
disponiveis dessa ferramenta de design grafico. Em seguida, de forma prética, os professores irdo acessar
0 site dessa ferramenta e realizardo a exploracdo de todos os recursos e atividades que o Canva pode
oferecer.

Turno: Matutino (8h as 12h)

3° Momento: O mediador dividir os professores conforme suas areas de conhecimento, ou por
anos semelhantes que lecionam. Eles realizardo, entéo, na préatica, atividades no Canva envolvendo 0s
contetdos das areas de conhecimento ou anos que trabalham. Eles poderao elaborar folders, panfletos,
apresentacdes, cartdes, edicdo de fotos, formulérios e diversas outras atividades que sdo possiveis de

fazer no Canva.

Figura 2 — Interface do Canva

O que vocé vai criar hoje?

Com o Canva, é facil criar, compartilhar e imprimir designs profissionais.

Impressdes

£

Esperamos
or vocé!

Por voce!
¥

Oi,r ¢ ssoal!

genda B\ ‘o™
=0 )
p—_—r— o

PALESTRAN

- A

Fonte: Extraida do Canva.?

Recursos: computador, celular, internet e site do Canva.

Tempo de duragdo da sequéncia didatica: 12 horas.

2 Texto disponivel em: https://docplayer.com.br/10205758-Lemos-andre-cunha-paulo-orgs-olhares-sobre-a-
cibercultura-sulina-porto-alegre-2003-pp-11-23.html. Acesso em: 27 jul. 2024.

3 Imagem disponivel em: https://www.canva.com/pt_br/?msockid=12ddf2a13¢c276bb526e3e6923dfe6a2c. Acesso
em: 27 jul. 2024.


https://docplayer.com.br/10205758-Lemos-andre-cunha-paulo-orgs-olhares-sobre-a-cibercultura-sulina-porto-alegre-2003-pp-11-23.html
https://docplayer.com.br/10205758-Lemos-andre-cunha-paulo-orgs-olhares-sobre-a-cibercultura-sulina-porto-alegre-2003-pp-11-23.html
https://www.canva.com/pt_br/?msockid=12ddf2a13c276bb526e3e6923dfe6a2c
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MODULO Il - TECNOLOGIAS DIGITAIS E PODCAST

Descrigédo: As tecnologias digitais sdo fundamentais para o desenvolvimento da sociedade
contemporanea, transformando areas da comunicacdo, educacao, saude, entretenimento, comércio e
demais setores. A evolucdo das tecnologias digitais promove novas oportunidades, desafios e
enriguecimento educacional.

Com o intuito de potencializar o trabalho pedag6gico em sala de aula, umas das ferramentas que
pode ser utilizada é o podcast, que sdo audios digitais disponiveis para download ou streaming na
internet. Os podcasts podem ser ouvidos em dispositivos como smartphones, tablets, computadores ou
qualquer outro dispositivo com capacidade de reproducgdo de audio. Dessa forma, os professores podem,
nesta formag&o, aprender como produzir os podcasts e, posteriormente, promover atividades em sala de
aula envolvendo os conteldos trabalhados no formato de podcast. A Figura 3 resume as atividades do
Modulo 11.

Figura 3 — Atividades do Modulo I1: Tecnologias Digitais e Podcast

Estudo e discussio do texto:

Turno vespertino
(13h as 17h)

Inclusdio digital: polémica
confemporanea, de Maria
1°M i I .

OHIEHES Helena Silveira Bonilla e

Nelson De Luca Pretto.

MODULO IT - / Explicagdo sobre Podcast, \

TECNOLOGIAS Turno matutino demonstragdo de exemplos de
DIGITAIS E (8h as 12h) Podcast, formas de
PODCAST 2° Momento elaboragdo, apresentacio do
aplicativo RODE Reporter e

\os recursos dessa ferramenta./

Atividades préticas envolvendo

Turno vespertino

oo Ll a elaboracdo de Podcast.

3° Momento Yy,

Fonte: Elaborada pelo autor, 2024.

» RECURSO II
Turno: Vespertino (13h as 17h)
1° Momento: O mediador promovera o estudo e a discussao sobre a importancia do uso das
TDIC em sala de aula para a construgdo de conhecimentos e a inclusdo digital. Para isso, serdo discutidos

dois capitulos do livro Inclusdo digital: polémica contemporanea, de Maria Helena Silveira Bonilla e
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Nelson De Luca Pretto.* O mediador ira apresentar e contextualizar o tema a ser estudado e discutido e,
logo apos, dividira os textos e os professores em grupos para realizar a leitura. Cada grupo apresentara
0s temas abordados nos capitulos, promovendo a discussdo no grande grupo sobre o tema central.

Turno: Matutino (8h as 12h)

2° Momento: O mediador fara a explicacdo sobre o podcast, mostrara exemplos de podcast,
explicara todos os passos para a sua elaboracdo, apresentara o aplicativo RGDE Reporter (Figura 4) e
demonstrara os recursos disponiveis dessa ferramenta. Em seguida, de forma prética, os professores irdo
acessar a ferramenta, baixar o aplicativo e explorar os recursos. Na sequéncia, os docentes serdao
divididos em duplas ou trios para escolher temas referentes as suas disciplinas ou anos que lecionam e
iniciar pesquisas sobre o tema que irdo gravar, elaborar roteiros, palavras ancoras, para, na sequéncia,
iniciar a elaboragédo de um podcast.

Turno: Vespertino (13h as 17h)

3° Momento: De forma prética, os professores dardo continuidade e finalizardo os podcasts.

Figura 4 — Interface do RODE Repoérter

. Android

A LTy
Fonte: Extraida de RGDE Reporter.

Recursos: Computador, celular, internet, site ou aplicativo.

Tempo de duragdo da sequéncia didatica: 12 horas.

MODULO Il - MEDIAGAO PEDAGOGICA E VIDEOS EDUCATIVOS

Descricdo: A mediacdo pedagdgica é fundamental para transformar a educagéo por meio de um
processo ativo e participativo. O trabalho do professor mediador torna o aprendizado significativo, pois

4 Capitulos para estudo: “Inclusio digital: ambiguidades em curso”, paginas 23 a 48; ¢ “Tabuleiro Digital: uma
experiéncia de inclusdo digital em ambiente educacional”, paginas 163 a 182. Disponivel em:
https://static.scielo.org/scielobooks/gfgmr/pdf/bonilla-9788523212063.pdf. Acesso em: 27 jul. 2024.

® Imagem extraida de: https://rode.com/en/apps/reporter-app. Acesso em: 27 jul. 2024.


https://static.scielo.org/scielobooks/qfgmr/pdf/bonilla-9788523212063.pdf
https://rode.com/en/apps/reporter-app

131

0 papel do educador é fundamental para guiar e apoiar 0s alunos nas atividades que promovem as
aprendizagens, principalmente as que utilizam as TDIC. Dessa forma, concordamos com Oliveira e Silva

(2022, p. 3) quando apontam que

[...] a mera incorporacdo de TDIC ndo é suficiente para garantir a efetividade do
ensino, pois a acao pedagogica do professor exerce importante influéncia sobre o0s
processos de mediagao existentes na pratica docente. Traz-se entdo 0 questionamento:
como os conceitos de mediagdo pedagdgica e mediacdo tecnolégica podem se
relacionar com o ensino na cultura digital?

Assim sendo, a acdo pedagodgica dos docentes é fundamental, pois a media¢do envolve a
utilizagdo de diversas estratégias e ferramentas para promover uma aprendizagem significativa. Dessa
maneira, com o intuito de promover aprendizagens significativas por meio desta formacao, acreditamos
que atividades sobre a producdo de videos educativos pode ser uma estratégia que venha a contribuir
com a construcdo de conhecimentos dos docentes e, posteriormente, dos outros sujeitos nos ambientes
escolares.

Um video educativo é uma gravacdo visual de imagens em movimento, muitas vezes
acompanhada de audio, que pode ser reproduzida em dispositivos eletronicos. Nesse sentido, os docentes
desenvolverdo aprendizagens sobre a edi¢do de videos que podem promover o desenvolvimento de
conhecimento sobre as habilidades e competéncias nas turmas que lecionam. A Figura 5 traz as
atividades do Maodulo I11.

Figura 5 — Atividades do Médulo I11: Mediacao pedagdgica e videos educativos

/ Estudo e discussdo do texto \

Mediagdo pedagdgica e
Turno matutine tecnoldgica: conceitos e
(8h as 12h) reflexdes, de Achilles Alves de

1° Momento

Oliveira e Yara Fonseca de

Oliveira e Silva, sobre o ensino
MODULOQ III — & na cultura digital. /
MEDIACAO e
PEDAGOGICAE
VIDEOS

Explicagiio sobre o aplicativo
Turno vespertino CapCut e demonstracdo dos
(13h as 17h) recursos disponiveis dessa

EDUCATIVOS 2° Momento ferramenta. Realizacdo de

atividades praticas com os

\ professores.

Tarno matutino Atividades praticas

(8h as 12h) envolvendo a produgdo e a

3° Momento edigdo de videos educativos.

Fonte: Elaborada pelo autor, 2024.
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RECURSO IlI

Turno: Matutino (8h as 12h)

1° Momento: O mediador promovera o estudo e a discussdo do texto Mediacédo pedagogica e
tecnoldgica: conceitos e reflexdes sobre o ensino na cultura digital, de Achilles Alves de Oliveira e
Yara Fonseca de Oliveira e Silva.® O mediador realizara a apresentacéo do tema a ser discutido e, na
sequéncia, dividira os professores e 0 texto em cinco grupos. Eles realizardo o estudo do texto em grupos
e apresentardo suas conclusdes e as discutirdo no grande grupo.

Turno: Vespertino (13h as 17h)

2° Momento: O mediador apresentara o aplicativo CapCut (Figura 6), demonstrara os recursos
disponiveis nessa ferramenta e realizara atividades praticas com os professores. Os docentes,
individualmente ou em duplas, iniciardo a exploragdo do CapCut e iniciardo a separacao e a captura de

imagens, roteiros, audios, para a produ¢do de videos educacionais.

Turno: Matutino (8h as 12h)
3° Momento: Dando sequéncia a atividade, os professores realizardo de forma préatica a
producdo dos videos educacionais.

Figura 6 — Interface do CapCut

2= CapCut Pro ®. @
A ) =) )

Novo projeto

Projetos =

36 On £ -3

Fonte: Extraida do CapCut.’

® Texto disponivel em: Disponivel no link: http://educa.fcc.org.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-
77352022000200203. Acesso em: 27 jul. 2024.
" Imagem disponivel em: https://www.capcut.com/pt-br/. Acesso em: 27 jul. 2024.


http://educa.fcc.org.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-77352022000200203
http://educa.fcc.org.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-77352022000200203
https://www.capcut.com/pt-br/
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Recursos: Computador, celular, internet, site ou aplicativo.
Tempo de duragéo da sequéncia didatica: 12 horas.
APRESENTACAO DOS TRABALHOS

Turno: Vespertino (13h as 17h)
Para encerrar a formacao, todos os grupos realizardo as apresentacdes, socializando os trabalhos
realizados nos trés mddulos das sequéncias didaticas. Assim, serdo apresentadas as atividades

envolvendo as ferramentas Canva, podcast e os videos educacionais.
Os livros apresentados nas Figuras 7 e 8 serdo utilizados como materiais complementares.

Figura 7 — Material complementar: Incluséo digital e
educacao: a nova cultura da sala de aula

4

Inclusao
& digital e
» educacao

A nova cultura da sala de aula

Magda Pischetola

Fonte: Extraida de Google Livros.®

Com esse livro®, a proposta é contribuir com as discussdes sobre o conceito de incluséo digital

e a educacdo dos docentes que atuam em escolas da Educacdo Basica.

8 Imagem disponivel em:
https://www.google.com.br/books/edition/Inclus%C3%A30_digital_e_educa%C3%A7%C3%A30/P8qcDWAAQ
BAJ?hI=pt-BR&gbpv=1&printsec=frontcover. Acesso em: 28 jul. 2024.

o Disponivel em: https://books.google.com.br/books?id=P8qcDWAAQBAJ&pg=PT30&hl=pt-
BR&source=gbs_toc_r&cad=2#v=onepage&q&f=false. Acesso em: 28 jul. 2024.


https://www.google.com.br/books/edition/Inclus%C3%A3o_digital_e_educa%C3%A7%C3%A3o/P8qcDwAAQBAJ?hl=pt-BR&gbpv=1&printsec=frontcover
https://www.google.com.br/books/edition/Inclus%C3%A3o_digital_e_educa%C3%A7%C3%A3o/P8qcDwAAQBAJ?hl=pt-BR&gbpv=1&printsec=frontcover
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Figura 8 — Material complementar: A Tecnologia é um
virus: Pandemia e Cultura Digital

A TECNOLOGIA E UM

VIRUS

Z

Fonte: Extraida de Google Livros.

O livro'* apresenta reflexdes sobre a importancia da cultura digital no cotidiano das pessoas e
relata comportamentos humanos com a tecnologia na época da pandemia.

10 Imagem disponivel em:

https://www.google.com.br/books/edition/A_tecnologia_%C3%A9_um_v%C3%ADrus/368zZEAAAQBAJ?hI=pt
-BR&gbpv=1&printsec=frontcover. Acesso em: 28 jul. 2024.

1 Disponivel em: https://books.google.com.br/books?id=368zEAAAQBAI&pg=PT4&hl=pt-
BR&source=gbs_toc_r&cad=2#v=onepage&q&f=false. Acesso em: 28 jul. 2024.


https://books.google.com.br/books?id=368zEAAAQBAJ&pg=PT4&hl=pt-BR&source=gbs_toc_r&cad=2#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.br/books?id=368zEAAAQBAJ&pg=PT4&hl=pt-BR&source=gbs_toc_r&cad=2#v=onepage&q&f=false
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