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APRESENTACAO

Esta oficina pedagogica apresenta-se como produto educacional e ¢ resultante da
pesquisa de mestrado do Programa de Pos-Graduagao em Educagdo Profissional e Tecnoldgica
(ProfEPT) vinculado a Linha de Pesquisa em Praticas Educativas na Educagao Profissional e
Tecnologica (EPT) e também ao Macroprojeto Propostas metodologicas e recursos didaticos
em espacos formais e nao formais de ensino na EPT intitulada “O letramento informacional
como pratica educativa e a biblioteca como espago colaborativo no suporte as atividades de
pesquisa no curso Técnico em Mineragdo integrado ao Ensino Médio (CEFET/MG - Campus
Araxa)”.

Esta oficina foi elaborada para ser desenvolvida com os alunos do 1° ano do Curso
Técnico em Mineracdo integrado ao ensino médio do CEFET/MG - Campus Araxa a fim de
analise de pesquisa de mestrado, porém pode ser replicada com os demais alunos de ensino

médio integrado como ainda da Graduagao e P6s-Graduagao.



1 INTRODUCAO

No ambiente académico, a habilidade de realizar pesquisas eficientes ¢ relevante para
a formagao do estudante do Ensino Médio Integrado. O dominio de ferramentas e plataformas
de consulta é essencial para o acesso a informagdes confidveis e relevantes, assim como
entender a forma de realizar citagdes dos textos pesquisados. Nesta perspectiva, o letramento
informacional ¢ uma oportunidade para contribuir com agdes para o desenvolvimento de
habilidades e atitudes informacionais dos estudantes na busca por informagdes. Logo esta
oficina pedagogica foi elaborada para contribuir na aprendizagem dos alunos especialmente no
processo de busca e selegdo de informagdes, através do letramento informacional.

A trajetoria do letramento informacional, de acordo com Campello (2009), teve inicio
com a introducdo de servicgos de referéncia e programas de educacéo de usuarios em bibliotecas.
Essas iniciativas foram desenvolvidas para auxiliar os usuérios a entenderem o ambiente da
biblioteca bem como saber lidar com as diversas fontes de informac&o disponiveis. De acordo
com Gasque (2012), o letramento informacional refere-se ao processo de habilidades para
localizar, selecionar, acessar, organizar, utilizar informacdes e produzir conhecimento, com o
objetivo de tomar decisdes e resolver problemas.

Campello (2009) destaca que o letramento informacional deve ocorrer ndo apenas na
formagdo basica como também durante toda a vida. No mesmo sentido, Moura (2007) e Demo
(2011) consideram que o estimulo a pesquisa deve ocorrer nas fases iniciais da educacéo dos
alunos, uma vez que essa pratica esta presente em toda a vida social. Portanto, a integracéo da
pesquisa como principio educativo e o uso letramento informacional estdo em consonancia com
0s objetivos da EPT. Essa integracdo pode contribuir significativamente para a formagéo
integral e a emancipacdo dos alunos. Dudziak (2003) completa que uma educacdo de qualidade
privilegia o aprender a aprender e a capacidade de agir de maneira inovadora, apoiada por uma
cultura educacional que valoriza a investigacdo, a autonomia critica e a busca por solucGes
criativas.

O letramento informacional, de acordo com Santos e Bezerra (2022), no campo da
pesquisa favorece a integracdo de habilidades essenciais para a conducdo de estudos de
qualidade. Ao utilizar informacdes de forma adequada e extrair conhecimento relevante,
emerge ai a pesquisa enquanto principio. Assim, por meio deste produto educacional, ou seja,
a oficina pedagogica buscou-se estimular o pensamento reflexivo dos discentes usando de

habilidades como busca, selecdo, avaliacdo, organizacéo e utilizagdo ética das informacoes.



Embora existam materiais didaticos, como cartilhas, tutoriais e cadernos digitais, que
abordam a busca e o uso da informacéao priorizou-se por desenvolver uma oficina pedagdgica
como produto educacional apoiado em uma abordagem mais humanizada e interativa. A oficina
pedagdgica, enquanto metodologia, permite a integracao entre teoria e pratica, favorecendo uma
experiéncia de aprendizagem mais dindmica.

A atividade foi realizada no CEFET/MG - Campus Araxa. Durante a oficina, foi
possivel ndo apenas abordar teoricamente o tema, mas também conduzir buscas sincronas e
orientadas, nas quais cada aluno utilizou um computador para navegar por bases de dados
académicas. Além disso, os alunos aprenderam a aplicar estratégias de busca, como operadores
booleanos, e foram apresentados aos recursos informacionais disponiveis na instituicao.

O formato da oficina facilitou a resolucdo imediata de davidas que surgiram ao longo
da atividade permitindo que os alunos compreendessem, na pratica, como localizar, selecionar
e utilizar informacdes. Essa abordagem contribuiu para o fortalecimento das habilidades
informacionais dos participantes, promovendo um aprendizado mais significativo e alinhado as
bases da EPT.

Por fim, este material educacional apresenta um roteiro detalhado da realizacdo da
oficina pedagdgica, cuja temética foi o letramento informacional e as estratégias de pesquisa
com o suporte da biblioteca. Alem disso, o material foi concebido de forma a permitir sua
reaplicacdo por bibliotecarios e outros profissionais interessados na area. Ressalta-se que sua
estrutura é flexivel, possibilitando adaptactes para diferentes realidades e contextos, a fim de

atender as necessidades especificas de cada publico.



10

1.1 OBJETIVOS

O objetivo geral do produto educacional ¢ fomentar o letramento informacional e
estimular praticas educativas de pesquisa nos alunos auxiliando-os no desenvolvimento de
habilidades para buscar, selecionar, analisar e utilizar informag¢des de forma ética e
emancipatoria.

Os objetivos especificos sao:

a) contextualizar a temadtica letramento informacional como também as fontes de
informacao;

b) apresentar as plataformas Sophia, Biblioteca Virtual Pearson, Portal de Periddicos
da CAPES, Target e Google Académico;

c) apresentar o uso dos buscadores booleanos na pesquisa;

d) conscientizar sobre a importancia de seguir as normas académicas para evitar o
plagio;

e) apresentar a norma da ABNT NBR 10520:2023 Informag¢ao e documentagao —
Citagdes em documentos;

f) apresentar a norma da ABNT NBR 6023:2018 Informacdo e documentagdo —

Referéncias — Elaboragao.
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2 ORGANIZANDO A OFICINA

Segue abaixo os recursos necessarios para a execugao da oficina.

2.1 RECURSOS NECESSARIOS

a)
b)
©)
d)

2.2 DICAS

a)

data show;
computador com acesso a internet para cada aluno e para a instrutora;
slides com o contetido da oficina;

acesso as bases de dados, plataformas e software de gerenciamento da biblioteca.

linguagem clara e objetiva: adaptar a linguagem ao nivel de conhecimento dos
alunos;

verifique o funcionamento dos computadores com acesso a internet;

interagdo: incentive a participag¢do dos alunos durante toda a oficina;

avaliagdo continua: observe o envolvimento dos alunos durante as atividades e faca
ajustes no planejamento, se necessario;

navegue com antecedéncia nas paginas que ird demonstrar aos participantes;

verifique o nimero de participantes e computadores disponiveis.
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3 ROTEIRO DE EXECUCAO DA OFICINA

PRODUTO EDUCACIONAL: material didatico/oficina pedagogica.

MODALIDADE: presencial.

LOCAL: laboratério de Geoprocessamento do CEFET/MG - CAMPUS ARAXA..
PUBLICO-ALVO: alunos do 1° ano do curso Técnico em Mineragio integrado ao Ensino
Médio.

CARGA HORARIA TOTAL: 3 horas.

PARTICIPANTES: 24 estudantes.

INSTRUTORA: bibliotecaria/pesquisadora.

3.1 PRIMEIRO MOMENTO — TIPOS DE FONTES DE INFORMACAO, BASES DE
DADOS E OPERADORES BOOLEANOS

A seguir, serd apresentado o roteiro da oficina, detalhando como as atividades foram

conduzidas.

3.1.1 Introducio e contextualizacao

Bem-vindos e apresentacdo: Apresentacdo da instrutora e contextualizagdo da
importancia do questiondrio inicial como avaliagdo diagnodstica. Acolhimento dos alunos
buscando criar um ambiente confortavel para o aprendizado. Apresentar como a oficina esté

estruturada.

3.1.2 Avaliacao diagnostica

Foi compartilhado por e-mail um link do Google Forms com os alunos participantes
da pesquisa. Esse link permitiu que os participantes respondessem ao questionario de avaliagao
diagnodstica, com um tempo reservado de 20 minutos para a realizacdo da tarefa. Esta avali¢ao
diagnostica foi usada para avaliar os conhecimentos prévios sobre busca e utilizacdo de
informacdes. As informagdes fornecidas no questionario foram tratadas de forma confidencial.
Apenas a pesquisadora e o orientador tiveram acesso as respostas. E serdo usadas apenas para

fins de pesquisa.
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3.1.3 O que é letramento informacional?

Apresentar a definicdo de letramento informacional. Processo de aprendizagem
voltado para o desenvolvimento de competéncias para buscar e usar a informacgao na resolugao
de problemas ou tomada de decisdes (Gasque, 2013). Siqueira e Siqueira (2012) destacam cinco
caracteristicas do termo, que podem ser definidas como um processo que envolve agdes de
localizar, selecionar, acessar, organizar e usar a informagao. Por que o letramento informacional
¢ importante? Em um cenario com tantas informagdes ¢ importante saber onde € como buscar

informagdes de qualidade e confiaveis.

3.1.4 O que sao fontes de informacgio?

Apresentar uma defini¢do clara e objetiva de fontes de informagdo. Explique por que
¢ importante usa-las para evitar informagoes incorretas. Fale sobre como verificar se uma fonte
¢ confiavel, citando critérios como a autoria, a data de publicagdo e o site de onde vem a
informagdo. Ao usar a internet para encontrar informacgdes, lembre-se de pesquisar em lugares
seguros ¢ reconhecidos como sites de universidades, livros académicos e publicagdes
cientificas. “Na Biblioteconomia, quaisquer recursos que respondam a uma necessidade de
informacao dos usuarios da biblioteca sdo considerados fontes de informacao” (Campello,
2018, p.16).

Algumas fontes de informagao sao:

a) bibliotecas;

b) arquivos;

C) museus;

d) internet;

e) livros;

f) enciclopédias;

g) dicionarios;

h) mapas e atlas;

1) periddicos cientificos;

j) trabalhos académicos.
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3.1.5 Introducio as bases de dados

Explicar o que sdo bases de dados e como elas sao diferentes de buscadores comuns.
Identificar palavras-chave, sindbnimos e termos relacionados para buscar a informag¢ao. Realizar
busca por assunto, titulo e autor. Por meio do catdlogo da biblioteca localizar materiais na
biblioteca. Neste momento fazer demonstragcdes com os alunos de forma sincrona, ou seja,
incentivar cada aluno a navegar juntamente com a instrutora em cada base de dados, software

de gerenciamento da biblioteca e a plataforma CAPES. Foram navegados durante a oficina:

a) Sophia: apresentar o catalogo online da biblioteca, mostrando como localizar
livros fisicos e outros materiais;

b) Biblioteca Virtual Pearson: demonstrar o acesso a Biblioteca Virtual Pearson e
suas funcionalidades;

c) Portal de Periédicos da CAPES: apresentar a plataforma da CAPES e suas
diversas fungoes;

d) Google Académico: mostrar como utilizar o Google Académico para realizar

buscas mais precisas e refinar a pesquisa.

3.1.6 Operadores Booleanos

Explicar o que s@o os operadores booleanos e como utilizé-los para refinar as buscas.
Explique cada operador com exemplos. Neste momento incentive cada aluno a navegar
juntamente com a instrutora em cada base de dados, software de gerenciamento da biblioteca e
a plataforma CAPES utilizando os buscadores booleanos.

Buscadores Booleanos sdo operadores logicos que permitem combinar, incluir ou
excluir termos de busca. Eles possibilitam resultados de pesquisa mais precisos e relevantes

focando nos contetidos mais importantes, conforme demonstra a Figura 1.
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Figura 1 — Operadores Booleanos

AND NOT OR
Fonte: Disponivel em: https://topicflower.com/blog/wp-content/uploads/2023/05/operadores-booleanos.png
(2024).

AND (E) — Pesquisa dois termos juntos. Recupera documentos que contenham todos

os termos pesquisados. Diminui o nimero de resultados. Exemplo:

a) mineracdo AND sustentabilidade
b) mineralogia AND “economia mineral”

c) “pedras preciosas” AND exploragao

NOT (NAO) — Exclui um dos termos pesquisados. Diminui o niimero de resultados.

Exemplo:

a) mineracdo NOT petrdleo
b) mineragdo NOT Brasil

c) “impactos ambientais” NOT contaminagao

OR (OU) — busca documentos que contenham quaisquer termos. Amplia o resultado.

Exemplo:
a) mineracdo OR extragdo
b) jazida OR deposito
c) exploragao OR lavra OR beneficiamento

Exemplos de combinagdes:

a) mineracdo AND (ouro OR prata)

Encontrara documentos sobre mineragao de ouro ou prata.


https://topicflower.com/blog/wp-content/uploads/2023/05/operadores-booleanos.png
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b) “impactos ambientais” AND (mineracdo OR exploracio)
Encontrard documentos sobre os impactos ambientais da mineracdo ou exploragdo

mineral.

c) Mineragdo AND sustentabilidade NOT “impactos negativos”
Encontrard documentos sobre mineragdo sustentavel excluindo aqueles que se

concentram nos impactos negativos.

Segue algumas dicas na aplica¢ao dos buscadores booleanos:

a) utilize termos sindnimos. Explore diferentes termos para um mesmo conceito,
como “extracao” ao invés de “mineragao”;

b) use aspas para termos compostos. Se vocé procura um termo especifico, coloque-
o entre aspas. Por exemplo: “impactos sociais da mineragao”;

c) experimente diferentes combinagdes. Nao tenha medo de experimentar diferentes

combinagdes de termos e operadores para encontrar os melhores resultados.

3.1.7 Atividade Pratica

A atividade proposta consistiu em 6 perguntas elaboradas na plataforma Kahoot. Todas
relacionadas ao conteudo abordado na oficina. O kahoot ¢ uma ferramenta interativa que
permite criar quizzes dinamicos e educativos, tornando o aprendizado mais divertido e
envolvente. Por meio dessa plataforma, os participantes puderam responder as questdes em
tempo real utilizando os computadores do laboratorio, promovendo uma experiéncia de

competicao saudavel e aprendizado colaborativo.

3.1.8 Encerramento

Retomar os principais conceitos abordados durante a oficina e abrir espago para que

os alunos tirem suas duvidas.



17

3.2 SEGUNDO MOMENTO — NORMA BRASILEIRA ABNT (NBR 10520:2023
INFORMACAO E DOCUMENTACAO — CITACOES EM DOCUMENTOS —
APRESENTACAO E NBR 6023:2018 INFORMACAO E DOCUMENTACAO —
REFERENCIAS — ELABORACAO)

A seguir, sera apresentado o roteiro da oficina, detalhando como as atividades foram

conduzidas.

3.2.1 Introducio e Contextualizacdo

Reforce a importincia de seguir as normas académicas para evitar o plagio, dar crédito
aos autores originais e sustentar os argumentos baseados em autores confidveis.

Devido ao tempo limitado da oficina, ndo ¢é possivel abordar de forma aprofundada as
normas NBR 10520 e NBR 6023. No entanto, sdo apresentados exemplos praticos e essenciais
para auxiliar na compreensao inicial. Além disso, refor¢a-se que a biblioteca da institui¢do esta
disponivel para esclarecer dividas, oferecer suporte nas pesquisas € orientar quanto a aplicagao

das normas.

3.2.2 O que é Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)?

E o Foro Nacional de Normalizagio. As Normas Brasileiras, cujo conteado é de
responsabilidade dos Comités Brasileiros (ABNT/CB), dos Organismos de
Normalizagdo Setorial (ABNT/ONS) e das Comissdes de Estudo Especiais
(ABNT/CEE), sdo elaboradas por Comissdes de Estudo (CE), formadas pelas partes
interessadas no tema objeto da normalizagdo (ABNT, 2018, p. iv).

Navegar na pagina da biblioteca do CEFET/MG - Campus Araxa para conhecer as
normas da ABNT. Apresentar aos alunos o tutorial disponivel na pagina com as orientagdes
para o cadastro na plataforma Target GEDWeb além do manual com instru¢des para o uso das
normas. Apresentar também o manual de normaliza¢do de trabalhos académicos que esta

disponivel para consulta no site da institui¢ao.
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3.2.3 Apresentacdo da ABNT NBR 10520:2023 - Informacio e documentacio — Citacoes

em documentos - Apresentacio

Esta norma, publicada em 19/07/2023, define os requisitos para a apresentacdo de
citacdes em diferentes tipos de documentos. As informagdes para elaboragao desta oficina e os
exemplos citados foram extraidos da NBR 10520:2023 e do Manual de Normalizacdo de
Trabalhos Académicos do CEFET/MG.

3.2.3.1 Termos e defini¢oes

A norma trata os termos e definicdes essenciais para a compreensdo das regras de
citacdo. Esses termos sdo utilizados ao longo do documento para garantir a uniformidade e a
clareza na comunicagdo. Segue abaixo trés termos e defini¢des de acordo com a norma. Conferir

na norma os demais termos ¢ definigoes:

a) autor: pessoa fisica responsavel pela criagdo do conteudo intelectual ou artistico de
um documento;

b) autor-entidade: pessoa juridica, evento, institui¢do, organiza¢dao, empresa, comite,
comissdo, evento, entre outros, responsavel por publicagdes em que nao se
distingue a autoria pessoal;

c) fonte: documento do qual foi extraida a informagao.

3.2.3.2 O que é citagdo?

E a “mengdo de uma informacio extraida de outra fonte” (ABNT, 2023, p. 1). Elas

podem ser citagdes diretas, indiretas e citacdo de citacao.

3.2.3.2.1 O que é citacao direta?

E a “transcri¢do textual de parte da obra do autor consultado” (ABNT, 2023, p. 1).

Pode ser citacao direta curta (até 3 linhas) com:

a) aspas duplas;

b) o ntmero da pagina ou localizacdo € obrigatorio (se houver);
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c) o ponto final ¢ para finalizar a frase e ndo a citacao.

Exemplo 1:
Segundo Mattar (2009, p. 15): “A retengao do conhecimento ¢ naturalmente baixa

quando os alunos sentam para passivamente assistir a aulas sobre algo que ndo faz sentido para

eles”.

Exemplo 2:

“Ha muitos métodos para o estudo da construcdo de fatos cientificos e de artefatos

técnicos” (Latour, 2011, p. 29).

Pode ser citaciao direta longa (mais de 3 linhas):

a) recomenda-se recuo de 4 cm em relagdo a margem esquerda;
b) fonte menor que a utilizada no texto (fonte 10 ou 11);
c) espaco simples entre linhas;

d) sem aspas

Exemplo:

Segundo Laraia (2001, p. 86)

embora nenhum individuo, [...], conhega totalmente o seu sistema cultural, é
necessario ter um conhecimento minimo para operar dentro do mesmo. Além disto,
este conhecimento minimo deve ser partilhado por todos os componentes da sociedade
de forma a permitir a convivéncia dos mesmos.

3.2.3.2.2 O que é citacdo indireta?

O texto ¢ “baseado na obra do autor consultado” (ABNT, 2023, p. 2). Sendo:

a) o numero da pagina ou localizagdo ¢ opcional;

b) ndo usa as aspas.

Exemplo 1:
Freire (2008) ressalta a importancia de se conhecer o contexto, o espago do outro, para

ter condigdes de se comunicar com ele.
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Exemplo 2:
A ironia seria assim uma forma implicita de heterogeneidade mostrada, conforme a

classificagdo proposta por Authier-Reiriz (1982).

Exemplo 3:
Diversos autores salientam a importancia do “acontecimento desencadeador” no inicio

de um processo de aprendizagem (Cross, 1984; Knox, 1986; Mezirow, 1991).

3.2.3.2.3 O que é citagdo de citagiao?

E “citacdo direta ou indireta de um texto a cuja fonte original ndo se teve acesso”

(ABNT, 2023, p. 1).

Os elementos devem ser indicados na seguinte ordem: autoria ou a primeira palavra
do titulo; data; pagina do documento original, se houver; a expressao apud; autoria ou a primeira
palavra do titulo; data; pagina da fonte consultada, se houver. Na lista de referéncias devera

aparecer somente a fonte consultada.

Exemplo no texto:
Diz-se que “[...] sem conceitos ou, para ser mais preciso, em um sistema conceptual,
ndo € possivel o método cientifico e, consequentemente, a ciéncia” (Ander-Egg, 1978, p. 19

apud Marconi; Lakatos, 2007, p. 115).

Exemplo na lista de referéncias:

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. 5. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2007.

3.2.3.3 Sistema de Chamada:

A norma define dois sistemas de chamada: autor-data ou numérico. O método
escolhido deve ser mantido ao longo de todo o trabalho. Para a oficina, optou-se por apresentar

exclusivamente o sistema de autor-data.
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3.2.3.3.1 Sistema autor-data:

Indicagdo de responsabilidade para pessoa fisica deve ser feita pelo sobrenome do
autor, em letras maiusculas e minuasculas, seguindo da data de publicagcdo. Deve aparecer na

lista de referéncias em ordem alfabética de autores.

Exemplo 1 - Citagdo indireta
A geragao de nativos digitais conhece os games e sabe que, para vencer, ¢ preciso

envolvimento intenso (Mattar, 2010).

Exemplo 2 (citagdo direta - Em citagdes diretas, acrescenta-se o nimero de pagina ou
localizacao, se houver)
“Ha muitos métodos para o estudo da construcdo de fatos cientificos e de artefatos

técnicos” (Latour, 2011, p. 29).

Indicacdo de responsabilidade para pessoa juridica deve ser feita pelo nome completo
ou sigla da instituicdo, em letras maiusculas e minusculas. Recomenda-se que as siglas das

instituicdes sejam grafadas em letras maitsculas.

Exemplo 1:
“A promogao e prote¢do da saude sdo essenciais para o bem-estar do homem e para o
desenvolvimento econdmico e social sustentavel” (Organizacdo Mundial da Saude, 2010, p.

X1).

Indicagdo de responsabilidade para instituicio governamental deve ser feita pelo

nome do 6rgdo superior ou pelo nome da jurisdi¢do a que pertence.

Exemplo no texto:
O mecanismo proposto para viabilizar esta concep¢do ¢ o chamado Contrato de
Gestao, que conduziria a captagao de recursos privados como forma de reduzir os investimentos

publicos no ensino superior (Brasil, 1995).
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Exemplo na lista de referéncias:

BRASIL. Ministério da Administragdo Federal e da Reforma do Estado. Plano diretor da
reforma do aparelho do Estado. Brasilia, DF: Ministério da Administragao Federal e da
Reforma do Estado, 1995.

Na citagdo com quatro ou mais autores pode ser citado o primeiro autor seguido da
expressdo et al., embora na referéncia constem todos os autores. Qualquer que seja o recurso

utilizado, este deve ser uniforme em todas as citacdes no documento.

Exemplo 1:
“A pandemia de Covid-19 tem potencial para durar por um periodo ainda extenso e
seu impacto na ciéncia contemporanea e na sociedade, aparentemente, terd efeitos por muito

tempo” (Spalding; Rauen; Vasconcellos; Vegian; Miranda; Bressane; Salgado, 2020, p. 4).

Exemplo 2:
“A pandemia de Covid-19 tem potencial para durar por um periodo ainda extenso e
seu impacto na ciéncia contemporanea e na sociedade, aparentemente, tera efeitos por muito

tempo” (Spalding et al., 2020, p. 4).

3.2.3.4 Regras Gerais

Toda citagdo incluida no texto deve aparecer na lista de referéncia ou em notas de

rodapé. As citagdes podem aparecer em qualquer parte do documento.

Exemplo 1 na citagao:
“As pesquisas podem ser classificadas segundo a area de conhecimento” (Gil, 2010,

p. 26).

Exemplo 2 na referéncia:

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.
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Exemplo 2 no texto:
O Centro Federal de Educacdo Tecnologica de Minas Gerais (CEFET-MG) esta
elaborando um projeto para a implantagdo do Repositorio Institucional da Instituicdo

(informagao verbal).?

Na nota de rodapé:

2 Informe repassado em Reunido do Sistema de Bibliotecas, em outubro 2020.

3.2.4 Apresentacio da ABNT NBR6023:2018 - Informacio e documentacio -

Referéncias - Elaboracao

As informacdes para elaboracdo desta oficina e os exemplos citados foram extraidos
da NBR 6023:2018 e do Manual de Normalizacdo de Trabalhos Académicos do CEFET/MG.
Durante a oficina, para tornar a experiéncia mais dinamica e envolvente, foram utilizados
aleatoriamente os nomes e sobrenomes dos alunos, juntamente com titulos ficticios de seus
trabalhos, nos exemplos de referéncias. Essa abordagem visou incluir os alunos na explicacao,
promovendo sua participagdo ativa e evitando que a oficina se tornasse cansativa. Dessa forma,
todos puderam se sentir parte do processo, tornando a aprendizagem mais agradavel e

significativa.

3.2.4.1 O que é referéncia?

Referéncia ¢ o “conjunto padronizado de elementos descritivos, retirados de um
documento, que permite sua identificagao individual” (ABNT, 2018, p. 3). Explique que a NBR
6023 ¢ a norma que define como devemos organizar as referéncias. Todo o material citado no

documento deve aparecer na lista de referéncias.

3.2.4.2 Elementos da referéncia

A referéncia € composta por elementos essenciais e complementares, que devem ser

retirados do proprio documento e refletir os dados do documento consultado. A definicao dos

elementos sdo:
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a) elementos essenciais sdao informagdes indispensdveis a identificacdio do
documento. Variam conforme o tipo de documento;
b) elementos complementares sao informacdes que permitem melhor caracterizar os

documentos, como nimero de paginas, edigao, ISBN, ISSN, entre outros.

3.2.4.2.1 Elementos essenciais

BAUMAN, Zygmunt. Globalizacio: as consequéncias humanas. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar, 1999.

3.2.4.2.2 Elementos complementares

BAUMAN, Zygmunt. Globaliza¢do: as conseqiiéncias humanas. Traduc¢do: Marcus
Penchel. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1999. 145 p. Titulo original: Globalization:
thehumanconsequences. ISBN 85-7110-495-6.

3.2.4.3 Localizagdo e disposi¢do das referéncias

As referéncias podem aparecer:

a) em nota de rodapé;

b) no final de textos, partes ou segdes;

c) em lista de referéncias;

d) antecedendo resumos, resenhas, recensoes e erratas;

e) deve estar alinhada a esquerda com espacamento entre linhas simples e separadas
entre si por uma Unica linha em branco de espaco simples;

f) seguir o mesmo recurso tipografico em todo o documento (negrito, italico ou
sublinhado). Exceto em obras sem indicacdo de autoria ou de responsabilidade pois

a entrada deve ser pela primeira palavra do titulo em letras maitsculas.

A seguir apresenta-se um modelo para organizagao da lista de referéncias extraido do

Manual de Normalizagdo de Trabalhos Académicos do CEFET-MG (Figura 2);
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Figura 2 — Modelo para organizagao da lista de referéncias

A LISTA DE REFERENCIAS
DEVE ESTARALINHADA A
ESQUERDA

REFERENCIAS  gecurso uTiizano:
NEGRITO

—_—
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6022: informacéo e
documentacao: artigo em publicacéo periddica técnica e/ou cientifica: apresentacao.
Riode Janeiro: ABNT, 2018.

e s | ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023: informacéo e
SIMPLES. documentacao — referéncias — elaboracédo. Rio de Janeiro: ABNT, 2018.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6024 informacéo e
documentacéo — numeracéo progressiva das secoes de um documento escrito —

SEPARADAS apresentacao. Rio de Janeiro: ABNT, 2012.
ENTRE SI

POR UMA

UNICA LINA

E:MBERSI'\:;C% ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6027: informacéo e
: = documentacao — sumario — apresentacao. Rio de Janeiro: ABNT, 2003.

Fonte: elaborado pelos bibliotecarios do CEFET-MG.

Fonte: retirado do Manual de Normalizagdo de Trabalhos Académicos do CEFET-MG (2025).

3.2.4.4 Modelos de referéncias

A seguir serdo apresentados alguns modelos de referéncia. A consulta a norma €

indispensavel.

Para monografia no todo os elementos incluem livro e/ou folheto (manual, guia,
catdlogo, enciclopédia, dicionario, entre outros) e trabalho académico (tese, dissertacdo,

trabalho de conclusdo de curso, entre outros).

Para livro e/ou folheto os elementos sao:

AUTOR. Titulo: subtitulo (se houver). Edi¢do (se houver). Local de publicagcdo: Editora, data
de publicacdo.

Exemplo.

TAMMARO, Anna Maria; SALARELLI, Alberto. A biblioteca digital. Brasilia, DF:
Briquet de Lemos/Livros, 2008.
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Para trabalho académico os elementos sdo:

AUTOR. Titulo: subtitulo (se houver). Ano de deposito. Tipo de trabalho (tese, dissertacao,
trabalho de conclusdo de curso e outros), grau (especializacao, doutorado, entre outros) e
curso entre parénteses, vinculagdo académica, local e data de apresentacao ou defesa.

Exemplo.

LIMA, Hugo Vilaga. Analise do comportamento do fluido de corte recuperado/
reformulado no processo de retificacdo. 2013. Dissertagao (Mestrado em Engenharia de
Materiais) — Centro Federal de Educagdo Tecnologica de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2013.

Para monografia no todo em meio eletrénico os elementos incluem livros e/ou
folhetos e trabalhos académicos em meio digital ou eletronico (disquetes, CD-ROM,DVD, on-

line e outros).

Exemplo.

KOOGAN, André; HOUAISS, Antonio (ed.). Enciclopédia e dicionario digital 98. Sao
Paulo: Delta: Estadao, 1998. 5 CD-ROM.

Para parte de monografia os elementos incluem secao, capitulo, volume, fragmento

e outras partes de uma obra, com autor e/ou titulo proprios.

AUTOR. Titulo da parte. /n: ou Separata de: referéncia completa da monografia no todo.
Descrigao fisica da parte.

Exemplo.

BIZELLO, Maria Leandra. Documentagdo imagética e memoria. /n: VALENTIM, Marta
Ligia Pomim (org.). Estudos avancados em Arquivologia. Marilia: Oficina Universitaria;
Sdo Paulo: Cultura Académica, 2012. p. 91-106.

Para colecio de publicacido periddica os elementos sdo:

TITULO: subtitulo (se houver). Local de publicagdo: Editora, datas de inicio e de
encerramento da publicagdo (se houver). ISSN (se houver).

Exemplo.

REVISTA BRASILEIRA DE GEOGRAFIA. Rio de Janeiro: IBGE, 1939- . ISSN 0034-723X.

Para cole¢do de publicaciio periédica em meio eletronico os dados sao:

TITULO: subtitulo (se houver). Local de publicagdo: Editora, datas de inicio e de
encerramento da publicagdo (se houver). ISSN (se houver). Acrescidas do DOI (se houver), e
de informagdes relativas a descrigdo fisica do meio eletronico (CD-ROM, online e outros).
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Exemplo.

ACTA CIRURGICA BRASILEIRA. Sio Paulo: Sociedade Brasileira para o Desenvolvimento
da Pesquisa em Cirurgia, 1997- . ISSN 1678-2674 versao online. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_serial&pid=0102- 8650&Ing=pt&nrm=iso. Acesso
em: 22 ago. 2013.

Para artigo, secao e/ou matéria de publicacido periddica os elementos sao:

AUTOR. Titulo do artigo ou da matéria: subtitulo (se houver). Titulo do periédico: subtitulo
(se houver), Local de publica¢dao, numeracao do ano e /ou volume, nimero e/ou edi¢do, tomo
(se houver), paginas inicial e final, data ou periodo de publicagao.

Exemplo.

ALMADA, Daniely. Aspectos etnobotanicos de la fitoterapia popular en la comunidad
quilombola Concei¢do de Mirindeua, Moju-PA. Revista Brasileira de Agropecuaria
Sustentavel, [s. /], v. 10, n. 1, p. 92-103, 2020.

Para artigo, secio e/ou matéria de publicacdo periodica em meio eletronico os
dados sao:

AUTOR. Titulo do artigo ou da matéria: subtitulo (se houver). Titulo do periédico: subtitulo
(se houver), Local de publicagdo, numeragao do ano e/ou volume, nimero e/ou edi¢ao, tomo
(se houver), paginas inicial e final, data ou periodo de publicagdo. Acrescidos do DOI (se
houver) e de informagdes relativas a descrig¢do fisica do meio eletronico (CD-ROM, online e
outros).

Exemplo.

FAGUNDES, Juliana de Orione Arraes. Alargar a concepcao de ciéncia € construir pontes ou
abismos? Sobre a filosofia da ciéncia de Passeron. Revista de Filosofia Moderna e
Contemporianea, Brasilia, DF, v. 8, n. 1, p. 307-323, 2020. DOI: 10.26512/ rfmc.v8i1.30425.
Disponivel em: https://periodicos.unb.br/index.php/fmc/article/ view/30425. Acesso em: 19
maio 2021.

Para documento de acesso exclusivo em meio eletronico os elementos incluem bases
de dados, listas de discussdo, programas de computador, redes sociais, mensagens eletronicas,

entre outros.

AUTOR. Titulo da informacéo ou servico ou produto. Versao ou edi¢do (se houver). Local,
data. Descrigao fisica do meio eletronico.

Exemplo.

MICROSOFT CORPORATION. Microsoft project for Windows 95. Versao 4.1.
Washington, DC: Microsoft Corporation, 1995. 1 CD-ROM.
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3.2.5 Atividade pratica

A atividade proposta consistiu em 10 perguntas elaboradas na plataforma Kahoot,
todas relacionadas ao contetido abordado na oficina. O Kahoot ¢ uma ferramenta interativa que
permite criar quizzes dinamicos e educativos, tornando o aprendizado mais divertido e
envolvente. Por meio dessa plataforma, os participantes responderam as questdes em tempo
real utilizando os computadores do laboratorio, promovendo uma experiéncia de competicdao

saudavel e aprendizado colaborativo.

3.2.6 Questionario final

Aplicagao do questionario online para avaliar a efetividade, a qualidade da oficina e o

conteudo, bem como identificar possiveis pontos de melhoria.

3.2.7 Encerramento

Agradecimento e refor¢o da importancia de seguir as normas da ABNT.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Foram convidados para participar da pesquisa 37 alunos matriculados no primeiro ano
do ensino médio integrado do curso Técnico em Minera¢ao. Porém participaram da pesquisa,
de forma voluntaria, 24 alunos, ou seja, 65% dos convidados. Os alunos que concordaram em
participar da pesquisa devolveram os termos: Termo de Assentimento Livre e Esclarecido
(TALE), o Termo de Autorizagdo pelos pais ou responsaveis, ou seja, o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido Responsavel Legal (TCLE-RL) e o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) a pesquisadora devidamente assinados.

Antes do inicio da oficina, foi compartilhado, por e-mail, um link do Google Forms para
os alunos participantes da pesquisa. Este link permitiu que os participantes da pesquisa
respondessem ao questionario de avaliacdo diagndstica, com um tempo reservado de 20
minutos para a realizacao da tarefa.

Ao término da oficina foi compartilhado, por e-mail, um link do Google Forms para os
alunos participantes da pesquisa. Este link permitiu que os participantes da pesquisa
respondessem o questionario com o intuito de avaliar a efetividade, a qualidade da oficina e o
conteudo, bem como identificar possiveis pontos de melhoria. Os estudantes tiveram um tempo
de 20 minutos para responderem ao questionario, encerrando assim a oficina.

As respostas dos estudantes sdo andnimas, respeitando a integridade dos participantes,
e ficardo armazenadas em um banco de dados para posterior analise dos dados. Somente a
pesquisadora e o orientador terdo acesso as respostas e todo o material oriundo da pesquisa
ficara sob sua guarda durante o periodo de cinco anos, apds o qual sera destruido. A participagao
na pesquisa foi voluntaria.

Com base nos resultados obtidos na pesquisa pode-se concluir que os alunos tém
dificuldade em realizar suas pesquisas e que os principios basicos do letramento informacional
podem contribuir nas atividades de suas pesquisas.

Por meio do questionario final (depois da oficina) observou-se um aumento na
confianca dos alunos em identificar e utilizar fontes de informacdo, bem como uma maior
disposicdo para consultar a biblioteca e seus servigos. As respostas obtidas através dos
questionarios também revelaram uma boa receptividade as atividades propostas, o que reforca
a relevancia do papel da biblioteca como espago colaborativo no suporte as atividades de

pesquisa dos alunos.
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Em resumo, a pesquisa destacou a importancia de abordar as lacunas no letramento
informacional dos alunos e reforgou a necessidade de implementar agdes educativas que

incentivem o uso ativo da biblioteca como um recurso valioso nas atividades de pesquisa.
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