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Prezados leitores,

E com grande entusiasmo que apresentamos a vocés o
nosso Guia de Implementacdo de um Centro de
Incentivo ao Voluntariado  Universitario. Neste
documento, reunimos experiéncias, dicas e melhores
praticas que visam fortalecer a cultura do voluntariado
em nossas institui¢cdes de ensino superior e fomentar a
responsabilidade social entre os estudantes.
O voluntariado ndo é apenas uma forma de contribuir
para a sociedade, mas também uma oportunidade
valiosa de aprendizado e crescimento pessoal. Ao se
envolver em diferentes causas e iniciativas, os
estudantes  desenvolvem habilidades essenciais,
ampliam seu networking e vivenciam a realidade de
diversas comunidades. Essa troca enriquecedora, sem
duvida, prepara melhor os jovens para os desafios do
futuro e reforca seu papel como cidaddos ativos e
conscientes.
O guia abrange temas como a estruturacdo do Centro
de Voluntariado, mobilizacdo e engajamento dos
estudantes, importancia das parcerias com ONGs e
instituicdes governamentais, capacitagao dos
voluntarios por meio de treinamentos, e avaliacao do
impacto das ac¢bes voluntarias. Através deste
documento, buscamos oferecer uma abordagem
pratica para promover o voluntariado de forma eficaz e
significativa.

Prof.? Lara Caroline Moreira Morais da Cruz
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A formac¢do dos enfermeiros, portanto, deve ser
desenvolvida com foco na integralidade, para que os
profissionais estejam aptos a lidar com as indmeras
necessidades dos pacientes e os desafios presentes no
atendimento, sendo essa uma das principais vantagens na
formacdo estratégica dos enfermeiros. Esta formacdo esta
embasada nos documentos oficiais que definem as
competéncias basicas necessarias para os enfermeiros,
sdo eles as Diretrizes Curriculares Nacionais de
Enfermagem e o Sistema Unico de Saude (Brasil, 2023).

Desta forma, Carbogim et al., (2014) aborda que a
formacdo direcionada para a integralidade do cuidado é o
que tornara o sistema de saude mais eficiente, pois
garantira que os profissionais de saude estejam
preparados para atender as necessidades dos pacientes de
forma completa e humanizada.

E nesse interim que surge a proposta do voluntariado
como proposta metodologica de desenvolvimento das
habilidades supracitadas. Segundo as Na¢des Unidas, um
voluntario pode ser um jovem, adulto ou idoso que, por
meio de seu interesse pessoal e espirito civico, dedica
parte de seu tempo de forma ndo remunerada a diversas
atividades relacionadas ao bem-estar social ou outros
campos (Na¢des Unidas, 2021).

Fonte:lmagem gerada por Inteligéncia® =/ +




O objetivo deste manual é fornecer um roteiro claro e
pratico para universidades que desejam estabelecer
ou aprimorar seus centros de voluntariado,
promovendo um ambiente académico mais solidario e
engajado. Através de diretrizes abrangentes, recursos
e exemplos de boas praticas, buscamos capacitar as
instituicdes a mobilizar estudantes e comunidade em
acdes voluntarias, contribuindo para a transformacao
social e o fortalecimente do compromisso social no

meio académico. .

Fonte:https://blog.maestrus.com

Fonte:Imagem gerada por Inteligéncia artificial(Copilot) no dia 22/07/2024.




Um centro de incentivo ao voluntariado € uma instituicao
ou organizacdo dedicada a promover e facilitar a
participacdo cidada em atividades voluntarias. Seu
objetivo principal € incentivar a solidariedade, o
engajamento social e a responsabilidade comunitaria,
oferecendo suporte a iniciativas que conectam
voluntarios a projetos e causas sociais. Este centro pode
atuar na identificacdo de necessidades locais, na
capacitacdo de voluntarios, na divulgacdo de
oportunidades e na colaboracdo com organiza¢fes sem
fins lucrativos, visando maximizar o impacto positivo das
acdes voluntarias na sociedade. Além disso, o centro
pode também promover campanhas de sensibiliza¢ao
sobre a importancia do voluntariado, estimulando uma
cultura de doacdo de tempo e habilidades em prol do
bem-estar coletivo.

Fonte:Imagem gerada por Inteligéncia artificial(Copilot) no dia 22/07/2024.
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Agora que vocé ja sabe o que € um centro de
incentivo ao voluntariado é a hora de iniciar o
processo de implementacdo. O primeiro passo para
implementar um centro de voluntariado deve ser o
planejamento e estruturacgao.

Na proxima pagina vocé tera um resumo das etapas de
implementa¢do que serdo discutidas uma a uma no
decorrer deste guia.

Fonte: https://www.educacaoetransformacao.com.br/wp-content/uploads




PASSO A PASSO

' Criagdo Centro de Incentivo ao voluntariado

® Datiriclo do mitodo de Dufiriglio dos programas
) comuricacio o ® propmiod
drvuigagdo
Passo 6
Defiriglo dos mdtodos de
Avakasdo
Monitoramanto
..
.\

Fonte: Elaborada pela autora - Canva
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ELABORANDO MISSAO, VISAO E
VALORES

Desenvolver a missdo, visdo e valores de uma
instituicdo é um processo fundamental para definir
sua identidade, direcionar suas ac¢bes e engajar
colaboradores, clientes e parceiros. Esses elementos
formam a base estratégica que orienta os esforcos e a
cultura organizacional.

Druker (2013), declara que a missdo consiste na razao
pela qual a sua empresa vai operar e a razao pela qual
ela deve operar, e ndo pelo “o que” ou “como” ela
opera. Ela envolve vocé definir uma meta para criar e
avancar. Em relacdo a visdo o autor a conceitua, uma
perspectiva futura para a continuidade do
empreendimento; como vocé o vé daqui cinco anos
ou como vocé planeja agir para daqui cinco anos.

A seguir, apresentamos um passo a passo para criar
esses componentes essenciais.

Fonte: https://www.treicap.com.br/uploads/estaticos/0000003_zoom_mwv.jpg
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1|[ COMPREENDER O CONCEITO DE
L

MISSAO, VISAO E VALORES

Missia: Dafine o propasito da Instituicis & o

porque existimos?

Visdo representa o futurc almejado, & onde
chiga?

qUETETIOS
Valores & o conjunte de ‘principios e crengas
que guiam o comportaments @ decisdes.

ﬁ, EMVOLVER AS PARTES
INTERESSADAS

~ Considere envolver diferentes

pertenciments & ainhamente.

[gl' REDIGIR A MISSAO

» Identifique o que faz o seu centro: Guais senvigos ou
atividades sho oferecidos? Ouem s50 05 principais

beneficiirios?

« Defina o propésito: © que motiva a instituicdo? Gual &

& IMpacto social

» Exemplo de estrutura “A [nome do centrol tem como

missao [descravar o que fazl para [quem] com o
objetivo de impacto/diferenciall

MISSAO
VISAO E
VALORES

| ﬂ-' REDIGIR A VISAOQ

= Projoto de fulns: Imagine onde desaa ver a
instituicao em 5, 10 ou 20 anos. Considere os
tipos de impacts que deseja ter & coma serd
reconhecida

» Inspiragao e aspiragao: A visao deve ser

& 3 g DEFINIR O5 VALORES

* Reflexdo sobre a cultura: Quals 5o o5
Cuals

comportamentos

principios 5o inegociavais?
* Listagem e priorizacao: Crie uma lista de
valores que 3o fundamentais para a

peracao da instituics v
maks relevantes. que melhor reprasentem
a esséncia da organizagio.

« Exemplo de estrutura: “0s valores da
Inome da instituicae] incluem: llistar
valores como: integridade.
raspaito. colaboragho, etel”

6 ReVISAO £ APROVAGAO

Apbs a elaboracio inicial. & importante revisar os
textos com as partes interessadas para garantir
que as declaragdes reflitam verdadeiramente a

cultura & o5 objetivos da instiluicho. Busque
feedback e faca ajustes conforme necessario.

Fonte :Elaborado pela autora - Canva
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Fonte:https://mereo.com/wp-content/uploads/2020/09/capa-missao-visao-e-valores




A formag¢do de uma estrutura organizacional eficaz para um
centro de voluntariado é essencial para garantir a realizacao de
suas missdes e objetivos sociais. A escolha cuidadosa dos
membros dessa estrutura deve considerar as competéncias,
habilidades e experiéncias necessarias para maximizar o
impacto das atividades voluntarias oferecidas. Os membros
selecionados ndo apenas devem ter um compromisso genuino
com a causa social, mas também trazer consigo uma
diversidade de conhecimentos que enriquecam o trabalho
coletivo. Além disso, é fundamental que os integrantes possuam
habilidades de lideranca, comunicacdo e trabalho em equipe,
promovendo um ambiente colaborativo que fomente a
motivac¢do e a troca de experiéncias.

ORGANOGRAMA

COORDENADOR(A) DE COORDENADOR(A) DE
RELACIONAMENTO COMUNICAGAD

Fonte: Elaborado pela autora - Canva




PERFIL DE FUNGOES -
DIRETOR GERAL

Um diretor geral para um centro de incentivo ao
voluntariado deve possuir um conjunto diversificado de
caracteristicas e habilidades para desempenhar sua
funcdo de maneira eficaz. Aqui estdo algumas das
principais caracteristicas esperadas:

Caracteristicas Diretor Geral

Planeja e
Comunica-se de gerencia

forma clara e eficaz
com diversos
publicos.

a criagio de um ambiente
positivo @ colaborativo, o que ¢
essencial para a retenclo e

caticfa qtar

Fonte: Elaborado pela autora - Canva
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Um coordenador geral de um centro de voluntariado
desempenha um papel crucial na mobilizacao e gestao de
voluntarios, além de garantir que o centro alcance seus

objetivos.

COORDENADOR(A)
GERAL
Empaia  COMUNICAGAO oroanizagho 'NSTIRACACE

Fonte: Elaborado pela autora - Canva




Um coordenador de projetos desempenha um papel crucial na
organizacdo e execug¢ao de iniciativas que envolvem a
mobilizacao de voluntarios para diversas causas.

COORDENADOR

DE PROJETOS
rganizagao " Comunicagae
[mufw«mmm-m = ph « o ceegll .
S— Y

Coordenagdo de Atividades
L ® SupEr agdes o
que envolvem a participogio
"‘--.___.-’,fl voluntérios, assegurands que tudo ocorra
conferme o plonejode. J

wwrw. reallygreatsite.com

Fonte: Elaborado pela autora - Canva

L T
Fonte: https://thumbs.dreamstime.com/b/coordenador-teamwork-meeting-
da-arquitetura-desenho-e-funcionamento-para-129817196.jpg
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Esse coordenador possui um papel importantissimo
na promocdo e gestdo de atividades voluntarias,
servindo como um elo entre os voluntarios, a
comunidade e a organizacao.

Fonte: Elaborado pela autora - Canva

Fonte: https://thumbs.dreamstime.com/b/coordenador-
teamwork-meeting-da-arquitetura-desenho-e-



https://institutoinforma.com.br/wp-content/uploads/2017/07/relacionamento-interpessoal-na-seguranca-do-trabalho-1-800x573.jpg
https://institutoinforma.com.br/wp-content/uploads/2017/07/relacionamento-interpessoal-na-seguranca-do-trabalho-1-800x573.jpg
https://institutoinforma.com.br/wp-content/uploads/2017/07/relacionamento-interpessoal-na-seguranca-do-trabalho-1-800x573.jpg

Um coordenador de capacitacdo desempenha um papel vital
na formacdo e desenvolvimento dos voluntarios, assegurando
que eles estejam bem preparados para suas atividades.

COORDENADOR DE CAPACITACAD

Um coordenador de capacitagao desempenha um
papel vital na formagio e desenvolvimento dos
voluntarios, assegurando que eles estejam bem

preparados para suas atividades.




Um coordenador de comunicacdo e divulgacbes
desempenha um papel fundamental na gestdo da
comunicagdo interna e externa de uma organizag¢ao. O foco
deste coordenador € garantir que a mensagem da
organizacdo seja clara, consistente e bem recebida pelo
publico.

Planejarnents Extratigien de
Coordenador de e
Comuni '"IQ:_J{'_‘} e mietas da orgontzaclo com as

Divulgacdo

necessidodes do publico-olvo.

Gestho de Midias Sociais
Criar, implementar &
02 monitorar estratégias de
conteddo pora diversas
plotoformas de redes sockas,

Produgo de Conteido: Redigir o

editor materiais como releases,

03 artigos, newsleters, posts pora
Eventos @ Componhas: Flonejor @ ":SPE,“:L“::?;:;;E“* 1

Q5 _ Ceordenar aventos, com organizogio.

promocianals & nrﬁa‘d&m:}ﬂng .
jpara gumantor a visibilidods do
onganizagdo.

Assasaaria g Imprensa: Manter
relacionaments com ormalistas &
04 Veiculos de comunicaciio, olsmu-
igerenciar a df
informacBes sobre o nrgmrm‘-!a

Fonte: Elaborado pela autora - Canva




Para a implementacdo de um centro de voluntariado
gue tenha resultados significativos alguns passos devem
ser seguidos:

Elaboracao do Plano de negécios;
Registo legal da Instituicao
Captacgao de recursos

Estrutura Fisica

Veremos agora o passo a passo:

Etapas do Plano
de Negdcios

Fonte: https://vamostirardopapel.com.br/wp-content/uploads/2020/12/Etapas-
do-Plano-de-Negocios-1024x511.png




Um plano de negbcios é um documento organizado que aborda
de forma detalhada todos os elementos de um empreendimento,
abrangendo desde a sua visdo e missdo até a execugdo pratica e
as estratégias de crescimento. Em esséncia, trata-se de um
roteiro que estabelece os objetivos empresariais, identifica os
recursos essenciais, analisa o0 mercado e a concorréncia, além de
delinear estratégias para alcancar o sucesso (Sebrae, 2023)

Fonte: https://vamostirardopapel.com.br/wp-content/uploads/2020/12/Etapas-
do-Plano-de-Negocios-1024x511.png

Um plano bem feito precisa ter todas as etapas acimas descritas
conforme a necessidade da instituicdo atendida. No caso do
centro de voluntariado é importante pensar em quais 0s
participantes que pretende alcancar, quais instituicdes se
tornardo parceiras e quais 0s projetos sdo possiveis serem
realizados pelo centro.



https://www.dentaloffice.com.br/wp-content/uploads/2021/06/Modelo-de-neg%C3%B3cios-Canvas-1184x1184.png
https://www.dentaloffice.com.br/wp-content/uploads/2021/06/Modelo-de-neg%C3%B3cios-Canvas-1184x1184.png

Dependendo do pais e da jurisdicdo, pode ser necessario
registrar o centro de voluntariado como uma entidade legal,
como uma ONG, associacdo ou fundacdo. E importante ter um
estatuto ou um documento que descreva a missdao, objetivos e
funcionamento do centro, bem como as regras que regem o
voluntariado. Nesse caso o ideal é sempre procurar um advogado
especializado no terceiro setor para orientar o registro conforme
aregido.

Fonte: https://static.vecteezy.com/system/resources/previews/005/440/504/non_2x

PASSOS ESSECIAIS PARA O REGISTRO LEGAL

reallyeatsite
Fonte: Elaborado pela autora - Canva
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Captar recursos para um projeto de voluntariado € um
desafio, mas pode ser realizado com estratégias
eficazes.

Fonte: Elaborado pela autora - Canva

Fonte:https://d335luupugsy2.cloudfront.net/images/landing_page/1031048/ebook_c
aptao_de_recursos_Prancheta_1.png
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Para ter uma estrutura fisica basica para um programa de
voluntariado, é importante considerar varios elementos
que garantam um ambiente adequado para os voluntarios
e as atividades propostas.

Espaco Adequado: Um local Infraestrutura Basica:
fisico que possa acomodar || Acesso a agua potavel,
os  voluntarios e as | banheiros e, idealmente,
atividades planejadas. Isso uma cozinha ou Aarea

pode incluir uma sala para para refeicBes. Isso é
reunides, areas de trabalho, essencial para o bem-

espacos a0 ar livre para | astar dos voluntarios.
atividades em grupo, entre

outros.

Seguranca: A estrutura
Mobiliario: Cadeiras, mesas fisica deve atender a
& € necessario, normas de seguranga,
equipamentos como incluindo  saidas  de

computadores ou materiais
de escritério para que os
voluntarios possam realizar
suas atividades de forma
eficaz e confortavel.

emergéncia, condicBes
adequadas de higiene e
seguranca contra
acidentes.

Considerar esses elementos ajudara a criar uma base
solida para um programa de voluntariado eficaz e
agradavel, promovendo um ambiente positivo para todos
os envolvidos. Alguns modelos de estrutura seguem na
proxima pagina. Vamos 13?

O




Acessibilidade: O local deve ser acessivel a todos, incluindo
pessoas com deficiéncia, para garantir que todos possam
participar das atividades de forma inclusiva.

T

Fonte: Arquivo Institucional Faculdade Adventista da Amazdnia

&

Fonte: Imagem gerada por Inteligénci artificial(Copilot

) no dia 22/07/2024.

Ambiente Acolhedor: Um ambiente que promove a
integracdo e o trabalho em equipe é fundamental.
Decoracdo, cores e organizacdo do espaco podem
influenciar positivamente na experiéncia dos voluntarios.

27



Agora que estamos com a estrutura propriamente dita é
necessario organizar os programas e projetos que serao
oferecidos pelo centro. E importante destacarmos que 0s
0s projetos e programas de voluntariado podem ser
divididos em trés categorias:

i

Fonte: https://www.fundacionesycu.org/wp-
content/uploads/2017/09/voluntariado-1728x864.jpg

©
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PROGRAMAS E PROJETOS

WRMW
GERALMENTE DE SEI5
MESES A VARIDS ANDS,

02

cmqmsncas
ESTE TIPO BE wOLUNTARIADO EXIGE
UM COMPROMISSO SIGNIFICATIVO E
FREGUENTEMENTE ENVOLVE UMA
INTEGRAGSO MAIS PROFUNDA COM
A% COMUNIDADES OU
ORGANIZAFEES.

e\@

LONGO PRAZO

e, 0 [

)

EXEMPLOS:
TRABALHOS Em ONGS
INTERNACIONALS, PROJETOS DE

PESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, DU

PROGRAMAS DE INTERCEMEIO
CULTURAL.

i'iitrlcmsl
OFERECE ADS vOLUNTARIOS A
OPORTUNIDADE DE CAUSAR UM
IMPACTO DURADOURD,
BESENVOLVER HABILIDADES
ESPECIFICAS, E APRENDER SOBRE
CULTURA E PRATICAS LOCAIS BE
FORMA INTENSA.

Fonte: Elaborado pela autora - Canva

o)

@,

EXEMPLODS:

PURACEOD
TRABALHO Em ESCOLAS, PROGRAMAS
NORMALMENTE VARIA BE MENTORIA. OU ASSISTENCIA EM
DE ALGUMAS SEMANAS A PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO
ALGUNS MESES.. COMUNITRIO. 05 VOLUNT ARIDS PODEM

PARTICIPAR DE ATIWIDADES REGULARES,
COMD AULAS QU DFICINAS.

MEDIO PRAZO

¢ 02 )
CARACTERISTICAS
ESTE PROGRAMA OFERECE UMA

BENEFICIOS
PERMITE UMA MAIOR IMERSTO WAS
EXPERIENCIA UM POUCO MAIS COMUMICADES E 405 PROJETOS,
PROFUNDA, PERMITINBO QUE DS A POSSIBILITANDO GUE 05
VOLUNTERIOS SE ENVOLYAM EM VOLUNTIRIOS DESENVOLVAM
PROJETDS QUE REQUEREM MAILS RELACIONAMENTOS E ENTENDAM
COMPROMETIMENTO E MELHOR AS NECESSIDADES LOCAIS.
CONTINVIDARE,

Fonte: Elaborado pela autora - Canva
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Fonte: Elabora pela autora - Canva

Ao elaborar o calendario de programas e projetos é
importante manter disponivel atividades em todas as
categorias, com as datas pre-definidas para que o
voluntario possa escolher as suas atividades durante o ano
conforme a sua disponibilidade, principalmente atividades
de médio e curto prazo e que envolvam um investimento
pessoal.

A escolha entre os diferentes tipos de programas de
voluntariado depende de fatores pessoais, como
disponibilidade de tempo, interesse nas causas e objetivos
de aprendizado. Cada um desses programas tem seu valor
e pode trazer gratificacBes e experiéncias valiosas tanto
para os voluntarios quanto para as comunidades
atendidas.
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Abaixo deixamos wuma lista de sugestbes e
possibilidades de projetos de curto, médio e longo
prazo. Lembrando que o centro pode definir e
elaborar novos projetos baseados nas comunidades
atendidas e no perfil de voluntarios.

Projetos de Curto prazo:

Campanhas de Vacinag¢ao: Muitas organiza¢bes de
saude publica realizam campanhas breves de
vacinagdo, especialmente durante surtos de doencgas.
Voluntarios podem ajudar na organizacdo, recep¢ao
de pacientes e administracdo de vacinas sob a
supervisao de profissionais de saude.

Feiras de Saude: Eventos que oferecem servicos de
saude gratuitos, como medi¢cdes de pressao arterial,
exames de glicose e orienta¢gbes nutricionais.
Voluntarios podem ajudar na logistica, atendimento
ao publico e na disseminacdo de informacdes sobre
cuidados de saude.

Apoio a Hospitais e Clinicas: Algumas instituicdes
aceitam voluntarios para ajudar em atividades
administrativas, como organiza¢do de arquivos, apoio
no atendimento a pacientes ou até mesmo em
cuidados leves e recreagao de pacientes.




Projetos de Curto prazo:

Visitas a Pacientes: Programas que promovem visitas
a pacientes em lares de idosos ou hospitais, onde
voluntarios oferecem companhia, leitura ou jogos,
contribuindo para a melhora do bem-estar psicoldgico
dos pacientes.

Programas de Saude Mental: Voluntariado em linhas
de apoio psicolégico onde os voluntarios podem
receber treinamento para oferecer suporte emocional
e ouvir as pessoas que estao passando por momentos
dificeis.

Acdes em Comunidades Vulneraveis: Voluntariado
em comunidades que nao tém acesso facil a servicos
de saude, onde equipes podem oferecer consultas
rapidas, orientacdes sobre saude, cuidados
preventivos e distribuicdo de materiais informativos.

Educacdo em Saude: Participagdo em programas que
visam educar a populagdo sobre temas como
alimentacdao saudavel, prevencao de doencas, saude
sexual e reprodutiva, entre outros. Voluntarios podem
ajudar a organizar e conduzir workshops e palestras.




Projetos de Curto prazo:

Projetos em Situa¢des de Emergéncia: Durante
desastres naturais ou crises de saude publica, como
pandemias, programas de voluntariado podem ser
estabelecidos para ajudar na distribuicdo de
suprimentos médicos e alimentos, além de apoio
logistico.

Fonte: Imagem gerada por Inteligéncia artificial (Copilot) no dia 22/07/2024.




Projetos de médio prazo:

Voluntariado em hospitais e clinicas: Muitas instituicdes
de saude, como hospitais e clinicas comunitarias, oferecem
programas de voluntariado onde os participantes podem
ajudar a apoiar pacientes e equipes meédicas. Os
voluntarios podem atuar em areas como recep¢ao, suporte
administrativo, ou até mesmo auxiliando na organiza¢ao de
eventos de saude e campanhas de conscientizacdo. Esses
programas geralmente requerem um compromisso de
alguns meses.

Voluntariado em instituicbes de saude mental:
Programas que atendem a saude mental e bem-estar
emocional podem incluir participacdes em centros de
apoio, lares para pessoas com transtornos mentais, ou
organizacBes focadas na reabilitacdo. Os voluntarios
podem contribuir em varias atividades, desde apoio
emocional até a organizacdao de oficinas e atividades
recreativas.

Programas de saude publica: Muitas ONGs realizam
campanhas de saude publica em comunidades carentes e
precisam de voluntarios para ajudar na conscientizacao,
realizacao de triagens, e distribuicdao de medicamentos ou
vacinas. Esses programas costumam ter duragdo de varios
meses e sao fundamentais para o fortalecimento da saude
comunitaria.
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Voluntariado em projetos de medicina humanitaria:
Organizacbes como os Médicos Sem Fronteiras (MSF) ou a
Cruz Vermelha oferecem oportunidades para profissionais
e estudantes da area da saude participarem de missdes
humanitarias. Esses programas podem durar de alguns
meses a mais de um ano, dependendo da necessidade da
regidao atendida. Os voluntarios podem atuar em areas
como assisténcia médica, cuidados a pacientes, e educacao
em saude.

Programas de intercdmbio de sadde: Algumas
universidades e instituicbes oferecem oportunidades de
intercambio em saude, onde estudantes de medicina ou
areas relacionadas podem trabalhar em projetos de saude
em outros paises. Essas experiéncias podem incluir o
trabalho em clinicas, campanhas de vacinacao ou projetos
de educacao em saude. O projeto pode durar de alguns
meses até um ano.

Projetos de promocgao de saude e nutricao: Organizacfes
que trabalham com comunidades em situacdo de
vulnerabilidade frequentemente tém programas focados
em nutricdo e saude preventiva. Voluntarios podem auxiliar
em oficinas educativas sobre alimentacdo saudavel, higiene
e praticas de saude, e podem trabalhar em escolas ou
centros comunitarios por um periodo meédio.




Projetos de longo prazo

Voluntariado em Hospitais:

Muitos hospitais tém programas de voluntariado que
permitem que individuos se envolvam em diversas
atividades, como apoio a pacientes, ajuda na recep¢ao, ou
organizacdo de eventos para arrecadacao de fundos.
Voluntarios podem atender pacientes, oferecer companhia
a pessoas hospitalizadas, ou até auxiliar em tarefas
administrativas.

Programas de Saude Comunitaria:

Organiza¢bes nao governamentais (ONGs) frequentemente
recrutam voluntarios para programas de saude que atuam
em comunidades carentes. Isso pode incluir educacdo em
saude, campanhas de vacinacdo, triagem de doencas e
outras atividades que visam melhorar a saude comunitaria.
Voluntarios podem se envolver diretamente na execucgao
de servicos ou na sensibilizacdo da comunidade.

Voluntariado em Clinicas de Saude:

Algumas clinicas, especialmente em areas rurais ou
carentes, dependem de voluntarios para sobreviver. Esses
voluntarios podem desempenhar fun¢des administrativas,
ajudar na triagem de pacientes ou até mesmo, com a
devida formag¢do e supervisdo, apoiar em procedimentos
de saude.
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Projetos de longo prazo

1.Programas de Apoio Psicolégico:
Muitas iniciativas oferecem treinamento a voluntarios para
gue possam proporcionar apoio emocional e psicoldgico a
pessoas em situacao de crise, como vitimas de desastres
naturais ou traumas. Eles podem trabalhar em hospitais,
abrigos ou organizacbes que oferecem servicos de saude
mental.

Programas de Saude em Paises em Desenvolvimento:
Algumas ONGs oferecem programas de voluntariado
internacional focados na saude, onde os voluntarios podem
trabalhar em clinicas, desenvolver projetos de saneamento
basico ou participar de campanhas de conscientizacao
sobre doengas comuns. Esses programas costumam ter
durac¢ao de varios meses a anos.

Projetos de Pesquisa em Saude:

Universidades e instituicdes de pesquisa frequentemente
procuram voluntarios para participar de estudos que
envolvem saude publica, ciéncias médicas e epidemiologia.
Os voluntarios podem auxiliar na coleta de dados,
recrutamento de participantes e outros aspectos logisticos
dos projetos.
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" SELEGAO E CAPACITAGAO DOS
VOLUNTARIOS

Agora que os programas e projetos ja estdo alinhados
chegou a hora de recrutar e capacitar os voluntarios.

ldentifique o objetivo: Defina Estude as motivagdes: Realize uma
claramente qual & o propdsito pesquisa para entender o que
do seu projeto e qual impacto motiva os seus universitarios a se
vocé deseja gerar. tornarem voluntarios. Isso pode
Determine as fungées: Enumere incluir a busca por experiéncia
as diferentes fungdes e pratica, responsabilidade social,
responsabilidades  que  os networking, ou mesmo créditos
voluntarios desempenharao. académicos.
Desenvolvimento de
Mensagens

Atraia com propdsitos: Crie mensagens de
recrutamento que ressoem com as motivagdes
identificadas na pesquisa. Mostre como a
participagdo no projeto pode atender a essas
necessidades e interesses.

Exemplos concretos: Inclua testemunhos de
voluntarios anteriores ou exemplos de como o
projeto fez a diferenga na comunidade ou na vida
dos participantes.

RECRUTAMENTO
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SELEGAO E CAPACITACAO DOS 1
VOLUNTARIOS

Plataformas de Divulgagdo: Utilize redes sociais, sites de
universidades, feiras de emprego e eventos de sucesso estudantil
para divulgar sua oportunidade de voluntariado.

Parcerias: Considere parcerias com organizagbes estudantis,
departamentos académicos nas universidades para alcangar mais
estudantes.

Formulario de Inscrigdo: Crie um questiondrio que capture as
motivagdes dos candidatos e suas expectativas em relagdo ao
voluntariado. Pergunte sobre experiéncias anteriores e habilidades
que possam contribuir para o projeto.

Entrevistas: Realize entrevistas ou conversas informais para
entender melhor as motivagées e afinidade dos candidatos com o
seu centro.

Oferega um treinamento que nado sd introduza os voluntarios aos
projetos, mas também discuta as diferentes motivagdes e como elas
podem ser utilizadas para o bem do grupo.

Mentoria: Desenvolva um sistema de mentoria onde voluntarios mais
experientes possam guiar os novos, ajudando-o0s a se envolver mais

efetivamente.
RECRUTAMENTO
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A partir de uma pesquisa realizada com estudantes de
uma faculdade particular privada algumas motivac¢des
foram destacadas como essencias para o engajamento
em trabalhos voluntarios.

Recrutar voluntarios universitarios com base em suas
motivacBes pode ser uma estratégia muito eficaz para
garantir que vocé tenha pessoas comprometidas e
engajadas no seu projeto.

Desejo de ajudar

Desenvolvimento de Habilidades

Fonte:https://institutoreacao.org.br/saiba-como-ajudar-o-proximo-em-
tempos-de-pandemia-e-entenda-a-importancia-desse-ato-de-generosidade/

Experiéncia Profissional
Realizacao Pessoal

Pertenciamento a uma
comunidade

O




O processo de acompanhamento e avaliagdo de

projetos de voluntariado deve ser estruturado e
sistematico para garantir que os objetivos sejam
alcangados e para identificar areas de melhoria.

O primeiro passo é elaborar um plano de
acompanhamento, este deve conter um cronograma
de Acompanhamento, onde serdo determinadas as
datas para recolhimento dos dados e os relatérios de
cada projeto.

E essencial definir os métodos que serdo utilizados
para coletar os dados para essa avaliacao, podem ser
entrevistas, questionarios e/ou observacdo sobre o
andamento do projeto.

Nome do projeto

Datas de
avaliacao

Método de
coleta de
dados

Responsavel
pela coleta




Apdés a elaboracdo do plano chegou a hora de
implementar as avaliacdes.

As reunides regulares e periédicas com a equipe S3o 0s
momentos essenciais para visualizar os dados, discutir o
progresso, desafios e solu¢des quando necessarias. Esse € o
momento de analisar os dados e compara-los com os
indicadores previamente estabelecidos.

Fonte: https://blog.cestanobre.com.br

Este € o momento onde os relatérios das atividades serao
elaborados documentando as ac¢des realizadas, numero de
voluntarios envolvidos e os resultados alcancados.

E importante manter sempre atualizado e registrado os
dados sobre a participacao dos voluntarios e quais atividades
estdo desenvolvendo, assim como promover uma
autoavaliacdo entre os voluntarios, onde possam considerar
e compartilhar experiéncias e sugestdes.
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A base da avaliacdo é produzir um relatério final que
compile todos os dados, analises e recomendacdes,
pois é crucial que estes resultados sejam
compartilhados com todos os stakeholders, incluindo
os  voluntarios, comunidades  atendidas e
financiadores, para que todos possam refletir sobre o
que funcionou bem e o que poderia ser melhorado.

Fonte: https://blog.cestanobre.com.br

Esse relatério pronto é hora de ajustar e planejar o
futuro dos projetos, ou criar novos que atendam as
demandas que ainda ndo foram atendidas, é hora de
realizar ~ novas  capacitagdes  baseadas  nas
necessidades identificadas durante todo o processo
de acompanhamento e avalia¢ao.
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https://global-uploads.webflow.com/602a08aa6d8e750c207e189f/6032085e4ab0f228ae01dba3_avaliacao-de-desempenho-performance.png

Selecionar parcerias e investidores para um projeto de

voluntariado é um passo crucial para garantir sua
sustentabilidade e impacto.

Ao buscar parcerias € necessario estar atendo ao perfil e
caracteristicas dos parceiros se possuem 0 mesmo
proposito do projeto a qual sera destinado a parceria ou o
financiamento.

Considere utilizar plataformas de crowdfunding voltadas
para projetos sociais, onde vocé pode apresentar sua
iniciativa para um publico mais amplo e atrair doagdes.

O que é crowdfunding?

O crowdfunding, também conhecido como financiamento
coletivo, é uma estratégia de captacao de recursos que relne
um grande numero de individuos - os chamados “apoiadores”
ou “contribuidores”. Essas pessoas vao financiar projetos,
ideias ou empreendimentos por meio de doacdes,
investimentos ou empréstimos.

Fonte:https://www.fecomercio.com.br/noticia/financiamento-coletivo-ajuda-
empreendedores-a-viabilizar-produtos-sustentaveis
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Existem varias empresas e organiza¢des que
tradicionalmente financiam projetos de voluntariado,
seja por meio de doag¢des diretas, patrocinios ou
programas de responsabilidade social corporativa.
Aqui estdo algumas delas:

Google

B® Microsoft

Gttty

s

A empresa apoia iniciativas de
voluntariado e direitos humanos por
meio de doacBes e programas como o
Google.org.

Oferece doacdes e suporte para
organizacbes sem fins lucrativos e
projetos de voluntariado através da
Microsoft Philanthropies.

A empresa tem um histoérico de apoio a
iniciativas comunitarias e projetos de
voluntariado através da Coca-Cola
Foundation.

Apple - Fomenta o voluntariado entre
seus funcionarios e frequentemente
apoia organizacdes sem fins lucrativos.

O
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i Muitas instituicbes financeiras no
bradesco Brasil, como o Ital e Bradesco,
possuem programas de
responsabilidade social e
financiamento de projetos sociais.

X ANG A empresa investe em projetos que
5;5:‘;"%/\ buscam melhorar a qualidade de vida
Nestle nas comunidades onde atua.

w2 Apoia  diversos projetos de
EC # . .
“(Zl,ﬁfgb ?5-;? voluntariado e  desenvolvimento

(O
4&0 R
. comunitario globalmente.
Unilleaer &

A mineradora brasileira  tem
VVA LE Programas focados em

desenvolvimento sustentavel e
responsabilidade social.

Além dessas, muitas empresas locais e regionais
também financiam projetos de voluntariado
especificos, especialmente aquelas que tém um forte
compromisso com a responsabilidade social
corporativa. E sempre bom verificar com organizacdes
cada vez mais sustentaveis e sociais para identificar
oportunidades de parceria e financiamento.
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Ao final deste guia do Centro de Voluntariado, é
fundamental refletir sobre os significativos beneficios
do voluntariado universitario e a importancia de um
espaco que catalise essas experiéncias
transformadoras.

O voluntariado se configura como uma valiosa
oportunidade de crescimento pessoal e profissional
para os estudantes, ndo apenas ao proporcionar a
aquisicao de habilidades praticas e essenciais como
lideranca, trabalho em equipe e comunicacdo, mas
também ao enriquecer sua formacdo académica e
facilitar a construcdo de redes profissionais que
poderdo ser determinantes em suas carreiras futuras.

Portanto, propomos um olhar atento e uma fase de
continuas melhorias para o voluntariado. E essencial
gue novas pesquisas e iniciativas sejam realizadas
para aprofundar o conhecimento sobre o voluntariado
na enfermagem, além de desenvolver estratégias que
incentiverm uma maior participa¢do dos estudantes.

Isso pode incluir workshops, palestras e a promoc¢ao
de grupos de discussao, que possibilitem a troca de
experiéncias e reforcem o sentido de comunidade.
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Por fim, um Centro de Voluntariado eficaz deve atuar
como um elo entre estudantes e oportunidades,
promovendo ndo sé o engajamento nas comunidades,
mas também o desenvolvimento pessoal e profissional
necessario para a formag¢do de uma nova geracao de
profissionais comprometidos com a saude coletiva.

Ao estimular a pratica do voluntariado e valorizar suas
potencialidades, contribuimos para um futuro mais
solidario e responsavel, em que todos saem ganhando.

Fonte: Imagem gerada por Inteligéncia artificial (Copilot) no dia 22/07/2024.
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