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RESUMO

O presente estudo investigou os desafios enfrentados pelos Técnicos-Administrativos
em Educacgéao (TAEs) do Instituto Federal Baiano de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
Baiano, Campus Governador Mangabeira (IF Baiano/GMB), em decorréncia das
transformagdes impostas pela pandemia da COVID-19. O foco central da analise
recaiu sobre os efeitos do cenario pandémico nas atividades desses profissionais,
especialmente no que tange ao retorno as atividades presenciais e a adaptacgéo a
novas realidades sanitarias. Através de entrevistas estruturadas realizadas com dez
servidores TAEs, este trabalho se beneficiou de um conjunto de métodos qualitativos
para captar a complexidade das experiéncias dos TAEs durante este periodo critico,
a luz da Analise de Conteudo, proposta por Bardin (2016). A pesquisa demonstrou que
embora a produtividade dos servidores tenha permanecido estavel durante o retorno
ao trabalho presencial, houve um enfraquecimento das relagcbes interpessoais,
agravada pelo medo de contagio e inseguranca sanitaria, o que prejudicou a interagéo
entre colegas e a execugao das tarefas. O teletrabalho trouxe dificuldades, como a
inadequacao do espago doméstico e a falta de equipamentos, comprometendo sua
eficiéncia. Em contrapartida, a economia de tempo com o fim do deslocamento foi um
beneficio, permitindo mais tempo para atividades domésticas e convivéncia familiar.
No entanto, os servidores que se acostumaram a autonomia do trabalho remoto
enfrentaram desafios para manter o equilibrio entre vida pessoal e profissional ao
retornar as atividades presenciais, com dificuldades adicionais como o deslocamento
e o0 contato direto com outras pessoas. Apesar da importancia das tecnologias,
relatadas pelos servidores para as atividades técnico-administrativas, cerca de 80%
dos servidores relataram dificuldades no uso das ferramentas tecnolégicas devido a
falta de orientagbes, como tutoriais e guias passo a passo, para as quais destacou-se
a necessidade de maior suporte e formacgao continua. Ademais, o estudo resultou na
criacdo de um produto educacional digital, projetado para otimizar as solicitagdes
administrativas dos servidores, demonstrando uma resposta inovadora as
necessidades emergentes. Este estudo contribui para a literatura sobre gestdo de
recursos humanos em instituicdes educacionais ao evidenciar a importancia de
abordagens administrativas que valorizem a flexibilidade, a comunicagao eficiente e a
saude organizacional. Além disso, sugere que investimentos em desenvolvimento
profissional e recursos adequados sdo essenciais para a melhoria da qualidade de
vida no trabalho dos TAEs. Os resultados deste trabalho oferecem insights valiosos
nao apenas para o |IF Baiano/GMB, mas também para outras instituicbes que buscam
promover um ambiente de trabalho mais justo e eficiente.

Palavras-chave: Covid 19; Educacao Profissional; Trabalho; IF Baiano; Servidores
Técnico-Administrativo em Educacéo.



ABSTRACT

The present study investigated the challenges faced by the Administrative Technicians
in Education (TAEs) of the Federal Institute of Education, Science and Technology of
Bahia, Campus Governador Mangabeira (IF Baiano/GMB), as a result of the
transformations imposed by the COVID-19 pandemic. The central focus of the analysis
was on the effects of the pandemic scenario on the activities of these professionals,
especially with regard to the return to face-to-face activities and the adaptation to new
health realities. Through structured interviews conducted with ten TAEs, this work
benefited from a set of qualitative methods to capture the complexity of TAEs'
experiences during this critical period, in the light of Content Analysis, proposed by
Bardin (2016). The survey showed that although the productivity of civil servants
remained stable during the return to face-to-face work, there was a weakening of
interpersonal relationships, aggravated by the fear of contagion and health insecurity,
which hindered the interaction between colleagues and the execution of tasks.
Teleworking brought difficulties, such as the inadequacy of the domestic space and the
lack of equipment, compromising its efficiency. On the other hand, the time savings
with the end of the commute was a benefit, allowing more time for domestic activities
and family life. However, civil servants who have become accustomed to the autonomy
of remote work have faced challenges in maintaining a work-life balance when
returning to face-to-face activities, with additional difficulties such as commuting and
direct contact with others. Despite the importance of the technologies, reported by the
civil servants for technical-administrative activities, about 80% of the civil servants
reported difficulties in the use of technological tools due to the lack of guidance, such
as tutorials and step-by-step guides, for which the need for greater support and
continuous training was highlighted. In addition, the study resulted in the creation of a
digital educational product, designed to optimize the administrative requests of the
servers, demonstrating an innovative response to emerging needs. This study
contributes to the literature on human resource management in educational institutions
by highlighting the importance of administrative approaches that value flexibility,
efficient communication and organizational health. In addition, it suggests that
investments in professional development and adequate resources are essential for
improving the quality of life at work of TAEs. The results of this work offer valuable
insights not only for IF Baiano/GMB, but also for other institutions that seek to promote
a fairer and more efficient work environment.

Keywords: Covid-19; Professional Education; Work; IF Baiano; Technical-
Administrative Servers in Education.
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1 INTRODUGAO

Antes de adentrar na discussido especifica apontada no titulo do presente
projeto, destaca-se que o interesse desenvolvido pelo tema possui relagcao direta com
a fungcao desempenhada pelo mestrando que, desde 2014, atua como servidor publico
na instituicdo de ensino denominada Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Baiano Doravante (IF Baiano), na condicdo de técnico-administrativo.
Ressalta-se que o trabalho desempenhado pelo mestrando, como chefe do Nucleo de
Apoio a Gestao de Pessoas — NAGP/IF Baiano, no campus Governador Mangabeira
(GMB), envolve o acompanhamento de demandas profissionais, desafios de ordem
académica e pessoal, além de inquietagdes ligadas ao trabalho dos servidores em
geral.

A pesquisa resultou de uma inquietacao enquanto Chefe do NAGP do IF
Baiano/GMB, levando em conta as relagbes sociais, no tocante a qualidade de vida
dos servidores, na qual evidencia-se o crescente numero de atestados médicos
apresentados no periodo de atividade remota, além dos desafios encontrados pelos
TAEs no retorno as atividades presenciais apds o periodo pandémico. Assim, justifica-
se a importancia desta discussdo no contexto da readaptacdo das suas atividades
laborais, ap6s o retorno a modalidade presencial, tendo em vista o periodo de
isolamento e consequente realizacido de atividades remotas, em condi¢cdes adversas.

A pandemia impbés mudancgas abruptas no mundo do trabalho, inclusive no
ambito da educagdo, exigindo adaptagdo e resiliéncia dos Servidores Técnicos-
Administrativos em Educacdo, responsaveis por fungdes essenciais para o
funcionamento de diversas instituicbes de ensino, em todos os niveis. O
distanciamento social e a necessidade de adaptacdo ao trabalho remoto geraram
novos desafios para esses profissionais.

Diante dessas questoes, é indiscutivel que o contexto da pandemia implicou na
necessidade de maior reflexdo ndo apenas sobre as nossas agdes individuais, como
também as que dizem respeito a vida em comunidade. Todos nds, em maior ou menor
grau, passamos por um processo de reconexdao com o ambiente de trabalho, com as
novas demandas mediadas por tecnologias digitais e ambientes virtuais, sem contar
com as incertezas provenientes do medo de uma contaminagédo da COVID-19 e dos

seus efeitos aos niveis pessoal e familiar.
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A presente dissertacdo resultou de uma investigagdo sobre os desafios
enfrentados pelos servidores Técnicos-Administrativos em Educacédo do Instituto
Federal Baiano de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, Campus Governador Mangabeira
(IF Baiano/GMB), em meio as transformacgdes ocasionadas pela pandemia da COVID-
19, analisando a condi¢ao de trabalho dos técnicos-administrativos em educacéo, no
referido Campus com foco central nos efeitos do cenario pandémico sobre suas
atividades, especialmente apds o retorno as atividades presenciais, no processo de
adaptacao as novas realidades sanitarias.

Esse estudo se beneficiou das contribuicbes tedrico-praticas de autores e
autoras cujas pesquisas ofereceram insights valiosos para compreender os desafios
contemporaneos enfrentados pelos trabalhadores, especialmente no contexto da
pandemia. Ao integrar perspectivas tedricas e praticas, este trabalho buscou nao
apenas analisar os desafios enfrentados pelos técnicos-administrativos em educacgéao
do IF Baiano/GMB, mas também oferecer uma aplicagado de politicas e estratégias
que visem melhorar as condi¢cdes de trabalho desses servidores, tanto em situacdes
de crises, como as enfrentadas durante a pandemia, quanto em situagdes cotidianas
rotineiras.

Considerando as dificuldades enfrentadas pelos servidores técnicos-
administrativos no contexto do trabalho remoto e, sobretudo, em relagdo ao iminente
retorno presencial, € fundamental situar a tematica em um cenario mais amplo, frente
a complexidade trazida pela pandemia, que gerou impactos significativos nas
dindmicas de trabalho em diversos segmentos da sociedade. Neste contexto, a
tematica se torna ainda mais relevante diante da necessidade urgente de reflexao
acerca das transformacbes e readaptacbes necessarias aos ambientes laborais,
adotando uma perspectiva de producado que buscasse responder a questao: a partir
da COVID-19, quais sdo os desafios enfrentados pelos técnicos-administrativos em
educacgao do IF Baiano, campus Governador Mangabeira?

Ainda, no ambito da pesquisa e como parte dos seus resultados, buscou-se a
criagao de um Produto Educacional, como um guia pratico, em formato digital, online,

para facilitar as solicitagdes dos servidores de forma acessivel e eficiente.
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1.1 Objetivos
1.1.1 Objetivo Geral

Investigar os desafios que a COVID-19 imp&s ao trabalho desempenhado pelos
Técnicos-Administrativos em Educacdo do IF Baiano no Campus Governador

Mangabeira, no retorno ao trabalho presencial.

1.1.2 Objetivos Especificos
¢ |dentificar possiveis relagdes e consequéncias entre o contexto pandémico e o

trabalho.

e Compreender a relacdo do servidor técnico-administrativo em educacdo com
as condigdes de trabalho apés o retorno as atividades presenciais.

e Investigar as possiveis relagdes entre comportamentos sociais e individuais
nesse contexto de readaptacao ao trabalho.

¢ Criar como Produto Educacional um guia pratico, para facilitar as solicitagbes

dos servidores de forma acessivel e eficiente a todos.

1.2 Reflexoes sobre um mundo transformado

Ao longo dos séculos, a humanidade travou arduas batalhas contra surtos de
doencas infecciosas. Eventos como a peste bubbnica, variola, gripe espanhola e mais
recentemente a AIDS, deixaram marcas profundas na organizacdo social, e
consternaram a sociedade mundial. Cada capitulo dessa histéria complexa revela
mudangas significativas no ambito social, cultural e sanitario, servindo como um
lembrete pungente da fragilidade da vida e da necessidade de constante adaptagao e
aprimoramento das medidas de prevencao e controle.

Retrocedendo no tempo, encontramos a peste bubbnica assolando a Europa
medieval em decorréncia das precarias condicbes de saneamento urbano e das
moradias da época, que criaram um terreno fértil para a proliferacado da doenca
disseminada pelas pulgas que infestavam os ratos. Os doentes segregados do
convivio social sofriam um duplo flagelo: o da doenga em si e o da excluséo social.
Nos hospitais, médicos usavam vestes e mascaras rudimentares para tentar proteger-
se da peste, enquanto os que sucumbiam a doenga eram enterrados em fossas
abertas no solo (BASTOS, 2009).
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A variola surgiu como um novo desafio a humanidade. Assolou diversas partes
do mundo em diferentes momentos, até que a invencao da vacina representou um
marco na luta contra essa enfermidade. No Brasil, a campanha de vacinagao contra a
variola encontrou resisténcia popular, resultando na Revolta da Vacina e em surtos
subsequentes da doenga.

No inicio do século XX, a gripe espanhola aterrorizou o mundo. A doenca
respiratéria matava por asfixia e nao tinha cura conhecida, impdés medidas de
prevencao semelhantes as que foram enfrentadas durante a Covid-19: distanciamento
social, uso de mascaras, higiene frequente das maos, dentre outros cuidados
(COURA, 2013).

Em 2019, o mundo se viu diante de um novo e inesperado desafio: o
Coronavirus, que comegou como um surto regional detectado na cidade de Wuhan,
na China, em dezembro daquele ano, e que rapidamente se transformou em uma
pandemia de proporcoes épicas, ceifando milhdes de vidas e alterando para sempre
o curso da histéria. O ano seguinte foi marcado pelo isolamento fisico/social como
uma medida drastica, mas necessaria, para conter a rapida disseminag¢ao do virus.
Com o conhecimento ainda limitado sobre o novo patégeno, o medo e a incerteza
pairavam no ar. As ruas, antes vibrantes, silenciaram-se, escolas fecharam seus
portdes e o contato humano se tornou cada vez mais virtual.

Conforme a definicdo do Ministério da Saude (2021), a COVID-19 é uma
infeccao respiratéria aguda, causada pelo coronavirus SARS-COV-2, potencialmente
grave e com alto grau de transmissibilidade e distribuicdo global. No entanto, nas
primeiras semanas em que se identificou o coronavirus e sua consequente
disseminacao, nao houve de forma imediata acdes sanitarias ao nivel internacional
coordenadas pelos governos ou entidades de saude, com o intuito de reduzir, ou
minimizar os riscos provenientes da infeccdo pelo recém-descoberto virus. Foi
somente em 11 de margo de 2020 que a Organizagdao Mundial da Saude (OMS)
declarou a COVID-19 como uma pandemia (GARCIA; DUARTE, 2020).

No Brasil, conforme site da UNASUS (2021), houve o primeiro caso relatado do
novo coronavirus em 26 de fevereiro de 2020, na cidade de Sao Paulo, na regiao
Sudeste do pais. Isso se justifica pelo fato de a cidade de Sao Paulo ser a maior
metrdpole da América Latina e abrigar o maior fluxo viario do continente, o que gerou
uma alta progressiva e sistematica no numero de infectados e de casos graves da

doenca por todas as regides do pais.
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A auséncia do controle da enfermidade pela via de medicagao
comprovadamente eficaz, fez com que a Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
incentivasse o isolamento social como a principal medida para conter o avango da
doenca. A imprensa promoveu e intensificou campanhas para que a populagao
permanecesse em casa tanto quanto possivel. Neste contexto, as relacdes
interpessoais e interorganizacionais se adaptaram a nova realidade. Computadores,
tablets e smartphones se tornaram os principais aliados, permitindo que se
continuasse a dindmica de trabalho, estudo, celebra¢des e a conexao com amigos e
familiares a distancia (SILVA, 2022).

No campo educacional, o Ensino Remoto foi implementado como forma de
minimizar o impacto da pandemia para este publico. As instituicbes de ensino
enfrentaram o desafio de adequar seus métodos e ferramentas pedagogicas para um
ambiente virtual, exigindo um esforgo conjunto de professores, alunos e pais. Nao
diferente, o mercado de trabalho também passou por uma profunda transformacao. O
trabalho remoto, antes uma excecéao, tornou-se a regra para muitos profissionais. As
empresas precisaram se adaptar rapidamente a essa nova realidade, algumas
investindo em infraestrutura tecnolégica e em novas formas de gestdo, comunicacgao
e logistica. Esse evento global reordenou 0 mundo em diversos aspectos, e as
mudancas vivenciadas nos ultimos anos convidaram a todos a refletir sobre o futuro e

as novas perspectivas de vida.

1.3 Pandemia em um mundo global

Diferentemente do periodo medieval, inicio do século XX ou dos anos de 1980,
a pandemia da Covid-19 ndo se limitou a um mero ajuste no ritmo da vida. Ela
irrompeu de forma implacavel o cotidiano de milhdes de pessoas ao redor do mundo
em velocidade e alcance, ceifando vidas e histérias com uma furia impiedosa,
agravada, ainda mais, pela negligéncia de muitos membros do poder publico,
tornando ainda mais ardua a luta contra um inimigo invisivel e mortal (SILVA, 2022).

Em meio ao caos, a sociedade se viu obrigada a se adaptar. Novas realidades
tomaram forma, transformando o mundo como o conheciamos. O medo da infec¢ao,
da reinfeccdo e da internacdo hospitalar se tornou um fantasma onipresente,
assombrando os dias e as noites de muitos. Para aqueles que enfrentaram a doenga

de perto, os traumas fisicos e emocionais persistiam como cicatrizes de uma batalha
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ardua e as repercussdes da pandemia se estenderam para além da saude fisica. O
impacto psicologico foi profundo e abrangente, afetando ndo apenas os que foram
diretamente atingidos pelo virus, mas também seus familiares, amigos, conhecidos e
os profissionais que trabalharam na linha de frente, combatendo a doenca. Toda essa
situacdo também escancarou e agravou a desigualdade social, visto que os mais
vulneraveis foram os mais impactados, suportando o peso da doenga com menos
recursos e amparo.

A uniao de esforgos globais para desenvolver vacinas e tratamentos que
combatessem a pandemia foi determinante para estabelecer as condicbes minimas
de retomada dos processos de trabalho e vida. A Covid-19 deixou licbes preciosas
sobre a fragilidade da vida, colaboragdo e compaixao. Uma crise sanitaria que
evidenciou a importancia da ciéncia e da pesquisa para o desenvolvimento de vacinas,
tratamentos e medidas de prevencao se consolidou como bussola para navegar em
meio a incerteza e para construir um futuro mais seguro e resiliente. Colocou a prova
os sistemas de saude de todo o mundo e em muitos casos, como no Brasil, evidenciou
a necessidade de investimentos em infraestrutura, recursos humanos e tecnologia. O
combate a epidemia exigiu uma resposta global e coordenada, a colaboragéo entre
paises e organizagbes internacionais, fundamentais para o desenvolvimento de
solucdes eficazes e para a mitigagcao dos impactos da doenca.

Neste cenario, o trabalho remoto se consolidou como uma alternativa viavel
para muitas atividades profissionais, nos fazendo pensar se o futuro do trabalho sera
hibrido; combinando elementos do trabalho presencial e remoto. Esta mudanca abriu
portas para novas possibilidades na mesma medida em que desafios exigiram

adaptabilidade e flexibilidade de trabalhadores e empresas.

1.4 Estado da arte em pesquisas sobre o trabalho Técnico-Administrativo na
Pandemia

O presente levantamento investigou a presenga e recorréncia do tema do
trabalho Técnico-administrativo em instituicbes de ensino durante a pandemia de
Covid-19. Para tanto, foram realizadas buscas nos portais CAPES e ProfEPT,
abrangendo o intervalo de tempo de 2013 a 2023 e empregando termos especificos

relacionados ao tema, por meio da utilizagao de diferentes filtros.
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A busca realizada no portal CAPES com o termo “trabalho” retornou 127.595
resultados. Para refinar a busca foi adicionado o termo “técnico-administrativo”,
reduzindo significativamente o numero para 806 trabalhos. Na sequéncia, foi incluido
o termo “na pandemia”, resultando em apenas 08 trabalhos. No entanto, apdés uma
leitura detalhada foram identificadas 05 produgdes relacionados mais diretamente ao
objetivo desta dissertagao.

Paralelamente, mantendo os mesmos filtros descritores, o portal ProfEPT,
retornou com 185 produgdes com o filtro “trabalho” e apenas 02 produgdes com o filtro
“trabalho técnico-administrativo” e apés o acréscimo do termo “na pandemia”, nao foi
encontrado resultado. E importante ressaltar que o marco temporal da pandemia, a
partir de 2020, pode explicar a escassez de trabalhos académicos sobre o tema.

A baixa produgao em pesquisas académicas sobre o tema "trabalho técnico-
administrativo na pandemia" denota uma lacuna no campo do conhecimento cientifico.
Embora de extrema relevancia, especialmente diante dos desafios enfrentados pelos
profissionais técnicos-administrativos durante a pandemia de COVID-19, a quantidade
limitada de estudos disponiveis reflete a atualidade e a complexidade desse contexto
em desdobramento.

A pandemia de COVID-19, que se iniciou em 2020, ainda € um evento recente e
em analise quanto aos seus impactos nas atividades laborais das pessoas, e, mais
especificamente, dos técnicos-administrativos. Ademais, a rapida adaptagdao das
instituicdes de ensino e de seus colaboradores as medidas de distanciamento social
e trabalho remoto podem ter limitado os recursos disponiveis e o tempo dedicado a
realizacdo de pesquisas abrangentes sobre o tema. Ainda neste contexto, pode-se
inferir que a natureza especifica desse grupo profissional, muitas vezes é vista como
de baixo impacto e por isso, suas vivéncias e experiéncias podem nao ser priorizadas
em pesquisas académicas no campo da atuacdo em ambiente educacional, em
detrimento de pesquisas focadas no publico docente e gestor, nos setores
educacionais.

Entretanto, a escassez de trabalhos académicos ndo diminui a relevancia do
tema, ao contrario, evidencia a urgéncia de mais pesquisas que abordem os desafios
especificos enfrentados pelos TAESs, sobretudo no periodo pandémico e no retorno as
atividades. Essas investigagdes podem proporcionar resultados valiosos sobre suas

experiéncias, auxiliando na formulagdo de politicas e praticas institucionais que
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promovam ambientes de trabalho mais seguros, saudaveis e produtivos em periodos
de crise e além.

A compreensao da importancia do tema, ressalta a necessidade de ampliar o
escopo da pesquisa académica para incorporar uma variedade de perspectivas e
vivéncias dentro das instituicdes de ensino. Ao fazé-lo, podemos obter uma visdo mais
completa e abrangente dos desafios enfrentados pelos técnicos-administrativos e
identificar solucdes eficazes que promovam seu bem-estar e desempenho
profissional. Ao direcionar recursos e esforgos para investigar essa area pouco
explorada, podemos gerar conhecimento valioso que beneficie ndo apenas os
técnicos-administrativos, mas também as instituicbes de ensino, os gestores
educacionais e a sociedade em geral, visto que contribuird para uma compreensao
mais abrangente dos efeitos da pandemia na comunidade educacional.

Embora cada uma das 05 producgdes ofereca revelagdes valiosas sobre aspectos
especificos desse contexto, como caracteristicas e percepcbes dos técnicos
administrativos (ZAGATI, 2022), a experiéncia dos servidores técnicos-administrativos
em universidades publicas (MAGALHAES, 2023) e a qualidade de vida no trabalho de
docentes e técnicos-administrativos em educacéao (SILVA et al, 2023), a maioria deles
nao se concentrou exclusivamente nos desafios enfrentados pelos técnicos-
administrativos em instituicdes de ensino durante a pandemia; ainda assim,
ofereceram um panorama sobre o trabalho Técnico-administrativo que serviu de base
para os encaminhamentos desta dissertagao, especificamente ao percebermos uma
lacuna significativa no corpo de conhecimento relacionado ao tema no contexto da
pandemia de Covid-19.

Deste ponto, seguimos com um detalhamento das produgdes de Elaine dos
Anjos (2022), Tatiana dos Anjos Magalhdes (2023), Laediany dos Santos Silva (2022),
Edinamar Aparecida Santos da Silva (2023) e Suzana da Silva Zagati (2022) e suas
discussbes sobre o trabalho técnico-administrativo e as percepgdes destes durante a
pandemia. Reforcamos que nao ha nestas produgdes uma alusao ou discussao direta
sobre o enfrentamento de problemas de ordem pratica cotidiana de trabalho remoto
durante a pandemia e os desafios enfrentados no retorno presencial. Neste sentido, o
que pode parecer contraditorio ou divergente, evidencia a necessidade de pesquisas
adicionais que se aprofundem nos desafios especificos enfrentados pelos técnicos-

administrativos em educacido durante a pandemia, considerando especialmente a



23

variabilidade das condigbes de trabalho e as demandas especificas desses
profissionais.

E importante ressaltar que cada producdo oferece insights valiosos sobre
diferentes aspectos do tema, desde a adaptacéo ao trabalho remoto até a qualidade
de vida no ambiente laboral. Ao explorarmos esses achados de forma mais
aprofundada, foi possivel identificar contribuicbes significativas para o campo do
conhecimento, bem como destacar a importdncia de pesquisas adicionais para
abordar as necessidades especificas dos técnicos-administrativos em educacgao neste

contexto desafiador, o que sera discutido mais adiante neste texto.

1.4.1 Elaine dos Anjos

O texto de Anjos (2022), intitulado, “Um estudo das formas de trabalho, durante
e apods a pandemia de COVID-19, nas Universidades Federais Brasileiras a partir das
perspectivas de Docentes e Técnicos-Administrativos”, apresenta uma analise
detalhada das formas de trabalho durante e apdés a pandemia de COVID-19 nas
universidades federais brasileiras, focalizando nas percepcdes de docentes e técnico-
administrativos. Em um contexto onde a pandemia impulsionou mudancgas
significativas na dinamica de trabalho, a produgcado buscou entender como esses
profissionais encararam o trabalho remoto compulsério e suas expectativas para o
futuro pds-pandémico.

Por meio da pesquisa, foram coletadas percepgdes, opinides e experiéncias
relacionadas ao trabalho remoto, com resultados que revelaram algumas nuances,
por exemplo, as docentes mulheres e o0s servidores técnico-administrativos
demonstraram maior preferéncia pelo trabalho remoto, destacando sua
adaptabilidade e flexibilidade com essa modalidade de trabalho. Observando
questbes de idade e género e como estas impactaram a percepgédo do trabalho
remoto, destacou diferengas significativas entre os grupos analisados que
apresentaram percepgdes distintas em relagédo ao esforgo exigido e aos efeitos na
saude fisica e mental.

A autora enfatizou a importancia de compreender as diferentes perspectivas dos
profissionais da educagao em relagcao ao trabalho remoto, ressaltando a necessidade

de politicas e praticas que levem em conta as muitas nuances e apontou para a
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necessidade de estudos adicionais em outras universidades e regides do Brasil,
visando uma compreensao mais abrangente dos desafios enfrentados pelos
trabalhadores da educacao durante a pandemia e além dela. Dessa forma, o trabalho
de Anjos (2022) oferece uma contribuicdo valiosa para um entendimento das
dinamicas de trabalho nas universidades federais brasileiras em tempos de crise,
destacando a importancia de considerar as diferentes perspectivas e necessidades

dos profissionais envolvidos.

Quadro 1 - Mapeamento Descritivo da producao de Anjos (2022).

Aspectos Detalhes
Autor Elaine dos Anjos
Titulo Um estudo das formas de trabalho, durante e apds a pandemia de COVID-19, nas

Universidades Federais Brasileiras a partir das perspectivas de Docentes e
Técnicos-Administrativos

Ano 2022
Cidade/Estado Porto Alegre / Rio Grande do Sul
Regiéo Regiao Sul
Tese/Dissertagao Dissertacao

Objetivo Principal Investigar as percepgdes de docentes e técnico-administrativos sobre formas de
trabalho durante e ap6s a pandemia de COVID-19 nas universidades federais

brasileiras.
Métodos Aplicacao de questionarios para docentes e técnico-administrativos, com analise
quantitativa e qualitativa dos dados coletados.
Resultados - Preferéncia pelo trabalho remoto foi mais expressiva entre as docentes
mulheres.

- Docentes tém pouca preferéncia pelo trabalho remoto para ensino de graduagao
e pos-graduacao, mas concordam que é adequado para gestdo universitaria.
- Mulheres perceberam maior adaptabilidade e flexibilidade, mas também maior
esforgo e impactos na saude fisica e mental.
- Chefias perceberam maior esforco com o trabalho remoto em comparagé&o com
néo chefias.
- Preferéncia pelo trabalho remoto foi mais expressiva entre os mais jovens.

Conclusao - Necessidade de ampliar o estudo para outras universidades e regides do Brasil.
- Investigagéo sobre as causas da preferéncia feminina pelo trabalho remoto e
suas repercussoes.
- Exploracao dos impactos do trabalho remoto na qualidade de vida dos docentes.

Fonte: Elaborado pelo autor

1.4.2 Tatiana dos Anjos Magalhaes

A produgéao com titulo “Trabalho nas Universidades Publicas durante a pandemia
de COVID-19: saber, experiéncia e resisténcia dos servidores técnico-
administrativos”, de autoria de Magalhaes (2023), objetivou analisar a relagéo entre
saude/doenca e trabalho dos servidores técnico-administrativos durante o trabalho

remoto na pandemia. A pesquisa utiliza uma metodologia mista, combinando métodos
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quantitativos (questionario online) e qualitativos (Oficinas em Saude do Trabalhador).
Na etapa quantitativa contou com 264 servidores participantes, enquanto a qualitativa
envolveu 05 servidores participantes. Os resultados indicaram que o trabalho remoto
resultou em um aumento da sobrecarga laboral, especialmente entre as mulheres,
que experimentaram a um so6 tempo a dupla jornada de trabalho doméstico e
profissional.

As fontes de prazer durante o trabalho remoto incluiram a gestao do tempo e a
possibilidade de passar mais tempo com a familia, enquanto as fontes de sofrimento
foram semelhantes as experienciadas no trabalho presencial, como a falta de
condicbes de trabalho e a perda da interacdo social. O estudo também identificou
estratégias defensivas individuais adotadas pelos trabalhadores e destacou a
necessidade de discutir a missao da universidade no contexto da reconfiguragao do
trabalho. No entanto, foram identificadas limitacbes, como o baixo numero de
servidores transgéneros participantes, o que impossibilitou uma abordagem mais
ampla de género.

O trabalho remoto durante a pandemia de COVID-19 representou uma mudanca
significativa nas atividades laborais dos servidores técnico-administrativos,
levantando questdes sobre as condi¢cdes de trabalho e a missao da universidade que
foram consideradas precarias, especialmente para as mulheres, e que a sobrecarga

de trabalho aumentou devido a combinacgéao de atividades domésticas e profissionais.

Quadro 2 — Mapeamento Descritivo da producao de Magalhdes (2023).

Aspectos Detalhes
Autor Tatiana dos Anjos Magalhaes
Titulo Trabalho nas Universidades Publicas durante a pandemia de COVID-19: saber,
experiéncia e resisténcia dos servidores técnico-administrativos
Ano 2023
Cidade/Estado Rio de Janeiro - RJ
Regido Sudeste
Tese/Dissertagéo Tese
Objetivo Principal Analisar a relagéo entre saude/doenca e trabalho dos servidores técnico-
administrativos durante o trabalho remoto na pandemia de COVID-19.
Métodos Utilizacdo de metodologia mista: (i) métodos quantitativos (questionario online)

com andlises estatisticas descritivas e (ii) métodos qualitativos (Oficinas em
Saude do Trabalhador) com Analise do Discurso de orientagéo francesa.

Resultados - Aumento do trabalho profissional para 50% das mulheres e 45% dos homens; -
Principais 84% das mulheres e 37% dos homens relataram aumento do trabalho doméstico;
- Principais eixos de analise nas Oficinas: condi¢gdes e organizagao do trabalho,
saude mental, estratégias defensivas e concepcao sobre a universidade; -
Identificagéo de sobrecarga de trabalho, falta de apoio institucional e falta de
limites entre casa e trabalho como principais desafios durante o trabalho remoto.
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Conclusao Destaca a mudanca significativa no trabalho dos servidores técnico-
administrativos durante o trabalho remoto e levanta questbes sobre as condi¢cbes
de trabalho e a miss&o da universidade.

Fonte: Elaborado pelo autor

1.4.3 Laediany dos Santos Silva

Intitulado “Trabalho remoto no periodo pandémico: da implantacao a percepg¢ao
dos técnicos-administrativos na UFPB”, o estudo conduzido por Silva (2022) examinou
o impacto da transicdo para o trabalho remoto entre os servidores técnico-
administrativos da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) tanto em seus aspectos
positivos quanto os desafios enfrentados pelos servidores durante esse periodo.

A pesquisa adotou uma abordagem exploratoria e descritiva, com uma énfase
qualitativa, por meio de entrevistas a cinco servidores da Pro-Reitoria de
Administracdo da UFPB. O objetivo foi entender as percep¢des dos servidores sobre
as vantagens e desvantagens dessa modalidade de trabalho, com resultados que
revelaram uma série de vantagens percebidas pelos servidores, incluindo uma maior
flexibilidade de horarios, gestao de tempo aprimorada, ampliagao do uso da tecnologia
para servicos publicos mais eficientes, economia de tempo e recursos com
deslocamento, e a capacidade de equilibrar melhor a vida pessoal e profissional. No
entanto, também foram identificadas desvantagens, como horarios de trabalho
variaveis, dificuldades de interacdo social e comunicacdo, e a falta de
regulamentagdes e orientagdes claras para o trabalho remoto.

A autora destacou a necessidade de adaptacao rapida dos servidores a nova
realidade do trabalho remoto, evidenciando a falta de preparacao prévia da instituicao
para essa transicdo. A pesquisa ressaltou a necessidade de politicas e suportes
institucionais para facilitar a implementacao do trabalho remoto e abordou questdes
de género, tempo de servico e adaptagdo as novas tecnologias como fatores

influentes na experiéncia dos servidores.

Quadro 3 - Mapeamento Descritivo da produgao de Silva (2022)

Aspectos Detalhes
Autor Laediany dos Santos Silva
Titulo TRABALHO REMOTO NO PERIODO PANDEMICO: da implantacdo & percepcdo
dos técnicos-administrativos na UFPB
Ano 2022
Cidade/Estado Jodo Pessoa / Paraiba
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Regiéo Nordeste
Tese/Dissertagao Dissertagao

Objetivo Principal Analisar as vantagens e desvantagens percebidas pelos servidores técnico-
administrativos no trabalho remoto durante a pandemia de Covid-19.

Métodos Pesquisa exploratéria e descritiva, com abordagem qualitativa; entrevistas com
cinco servidores da Pro-Reitoria de Administragdo da UFPB.
Resultados Maior flexibilidade de horarios e gestdo de tempo; - Ampliagéo do uso da

tecnologia para servigos publicos mais eficientes; - Dificuldades de interagao
social e comunicacao; - Falta de regulamentacdes claras para o trabalho remoto.

Conclusao Destaca a necessidade de adaptagéo rapida dos servidores a nova realidade do
trabalho remoto; ressalta a importancia de politicas e suportes institucionais para
facilitar sua implementacgao.

Fonte: Elaborado pelo autor

1.4.4 Edinamar Aparecida Santos da Silva

A producéo intitulada "Qualidade de vida no trabalho de servidores publicos de
uma instituicdo federal de ensino no contexto da COVID-19", desenvolvido por Silva,
em 2023, analisou a percep¢ao da Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) de docentes
e técnicos administrativos em educagao (TAE) de uma instituicdo federal de ensino
da regiao central do estado de Goias, durante a pandemia da COVID-19. O estudo,
conduzido em julho de 2021, empregou um método seccional descritivo, aninhado a
uma coorte dindmica, contando com a participacdo de 668 servidores participantes
com analise dos dados realizada por estatistica descritiva.

Os resultados revelaram que a qualidade de vida no trabalho foi considerada
satisfatéria, com um escore médio de 59,84 na autoavaliagéo e 62,46 na classificagéo
geral. Houve variagao nas diferentes esferas avaliadas: neutro/insatisfatorio na esfera
Biologico/Fisiolégico, muito satisfatorio na Psicolégico/Comportamental e neutro nas
esferas Econdémico/Politico, Sociolégico/Relacional e Ambiental/Organizacional.
Pequenas diferencas foram observadas entre as percepg¢des individuais em
comparagao com o grupo participante.

A conclusao do estudo aponta que os escores da qualidade de vida no trabalho
variaram conforme a categoria profissional e esfera avaliada, sendo os maiores
escores concentrados nos aspectos psicolégicos/comportamentais, com pequenas
diferengas entre docentes e TAEs. O método rigoroso para coletar/analisar os dados
e o tamanho da amostra foram destacados como pontos fortes do estudo. No entanto,
a realizacdo em uma unica localidade limitou a generalizacdo dos resultados para

outras areas.
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Quadro 4 - Mapeamento Descritivo da produgao de Silva (2023)

Aspectos Detalhes
Autor Edinamar Aparecida Santos da Silva
Titulo Qualidade de vida no trabalho de servidores publicos de uma instituicéo federal
de ensino no contexto da COVID-19
Ano 2023
Cidade/Estado Goiania / Goias
Regido Centro Oeste
Tese/Dissertagao Tese

Objetivo Principal ~ Analisar a percepgéo da Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) de docentes e
técnicos administrativos em educagao (TAE) durante a pandemia da COVID-19.

Métodos Estudo seccional descritivo, aninhado a uma coorte dindmica. Utilizagdo do
instrumento Total Quality of Work Life. Andlise por estatistica descritiva.
Resultados Qualidade de vida no trabalho foi satisfatéria, com variagdes nas diferentes
esferas avaliadas. Maiores escores nos aspectos psicoldégicos/comportamentais.
Conclusao QVT variou de acordo com categoria profissional e esfera avaliada. Métodos

rigorosos e tamanho da amostra foram pontos fortes. Realizagdo em uma Unica
localidade limitou a generalizag&o dos resultados.

Fonte: Elaborado pelo autor

1.4.5 Suzana da Silva Zagati

O texto de Zagati, intitulado "Trabalho Remoto: Analise sobre as caracteristicas
e percepcdes de Técnicos Administrativos atuantes durante a pandemia do novo
Coronavirus" foi uma pesquisa analitica e observacional que buscou compreender as
experiéncias dos Técnicos Administrativos das Universidades Federais, em relagéo
ao trabalho remoto durante a pandemia da COVID-19, conduzida por meio de um
questionario web survey. O estudo envolveu a participagdo de 975 técnicos
administrativos que realizaram suas atividades em home office durante o periodo da
pandemia. Os dados coletados foram submetidos a uma analise estatistica descritiva,
com aplicacéo do teste qui-quadrado para avaliacédo de significancia.

Os resultados revelaram uma predominancia do sexo feminino entre os
participantes, muitas das quais casadas, ocupando o cargo de assistente em
administragcdo e com especializacao lato sensu. Grande parte dos respondentes
relatou nao ter experiéncia prévia com trabalho remoto e nao ter recebido treinamento
especifico em Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TICs).

Entre as ferramentas utilizadas, destacaram-se o e-mail, Google Drive, Google
Meet, SEI e WhatsApp, com uma alta taxa de satisfacéo por parte dos participantes.
As vantagens percebidas incluiram flexibilidade de horario, redugéo de gastos com

transporte e maior proximidade com a familia. No entanto, as dificuldades apontadas
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foram a falta de equipamentos ergonémicos, a conciliagdo das atividades domésticas
com as atividades remotas e a sobrecarga de trabalho, especialmente para as
mulheres.

A conclusdo do estudo ressaltou a importancia de considerar os aspectos
especificos das mulheres Técnicas Administrativas ao implementar o trabalho remoto.
Além disso, os resultados indicaram uma tendéncia dos participantes em considerar
viavel a continuidade do trabalho remoto mesmo apds o término da pandemia. As
recomendacdes destacaram a necessidade de pesquisas futuras fora do contexto da
pandemia e a compreensao das percepcdes e impactos do trabalho remoto para os
demais atores universitarios e uma discussao maior sobre a viabilidade do teletrabalho
em instituigdes publicas, fornecendo conhecimentos valiosos para a gestdo e

administragdo publica.

Quadro 5 - Mapeamento Descritivo da produgéo de Zagati (2022)

Aspectos Detalhes
Autor Suzana da Silva Zagati
Titulo Trabalho Remoto: Andlise sobre as caracteristicas e percepgdes de técnicos
Administrativos atuantes durante a a pandemia do novo Coronavirus
Ano 2022
Cidade/Estado Uberlandia / Minas Gerais
Regiéo Sudeste
Tese/Dissertagao Dissertagao
Objetivo Principal Analisar as caracteristicas e percep¢oes dos Técnicos Administrativos de

Universidades Federais em relagé&o ao trabalho remoto durante a pandemia do
novo Coronavirus

Métodos Investigagao analitica, transversal e observacional; Questionario web survey;
Analise estatistica descritiva e teste qui-quadrado

Resultados Predominancia do sexo feminino, casados, cargo de assistente em administracao,
especializacao lato sensu e sem filhos em idade escolar; Maior satisfagdo com
ferramentas como e-mail, Google Drive, Google Meet, SEI e WhatsApp;
Vantagens percebidas incluem flexibilidade de horario, redugcéo de gastos com
transporte e maior proximidade com a familia; Dificuldades incluem falta de
equipamentos ergonémicos e conciliagdo das atividades domésticas com as
atividades remotas

Concluséo Caracterizacao dos Técnicos Administrativos quanto aos aspectos pessoais e
ocupacionais, uso de TICs e percepgoes do trabalho remoto; Associagao de
fatores como sobrecarga de trabalho e dificuldades em conciliar atividades
laborais e familiares ao sexo feminino; Tendéncia dos participantes em considerar
viavel a implementacao do trabalho remoto mesmo apds a pandemia

Fonte: Elaborado pelo autor

Entre os cinco estudos investigados que tratam da categoria de Técnicos-
Administrativos em Educacdo (TAEs), quatro se debrucam sobre o contexto

pandémico e um deles aborda tanto esse periodo quanto o pds-pandémico,
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focalizando as percepgdes tanto dos docentes quanto dos TAEs. No presente estudo,
nosso foco esta direcionado aos TAEs, uma categoria perceptivelmente negligenciada
em estudos sobre o contexto educacional durante a pandemia. Ao direcionar a
atencdo para essa parcela importante da comunidade académica, esta dissertagcéo
visa preencher uma lacuna significativa na literatura, ao passo que oferece uma
analise das experiéncias, desafios e necessidades especificas enfrentadas em um
determinado ldcus, por esses profissionais em um periodo de mudanca e incerteza,
momento este, crucial da transicdo para o retorno as atividades presenciais no IF
Baiano Campus Governador Mangabeira.

Enquanto estudos ja realizados se concentraram no periodo de trabalho remoto
durante o auge da crise sanitaria, esta investigacéo aborda os desafios enfrentados
na transicao do trabalho remoto para o retorno presencial, visando a compreensao

das dinamicas de trabalho e vida nesse contexto de transic¢ao.

1.5 Educacao Profissional e Tecnoldgica formadora da forga de trabalho

A Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT) no Brasil teve seu marco inicial
com a criacao de 19 Escolas de Aprendizes e Artifices por meio do Decreto 7566,
criada pelo entdo presidente Nilo Pecanha, em 23 de setembro de 1909. Naquela
época, essas escolas estavam subordinadas ao Ministério dos Negdcios da
Agricultura, Industria e Comércio. Esse movimento culminou posteriormente na
criacao das escolas técnicas que mais tarde se tornariam os CEFETS (MANFREDI,
2002). A criagao dos Institutos Federais de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia se deu
por meio da Lei 11.892 de 29 de dezembro de 2008. Nesse contexto o Estado da
Bahia passou a contar com dois Institutos Federais: o Instituto Federal da Bahia (IFBA)
e o Instituto Federal Baiano (IF Baiano), este constituido a partir da integragcédo das
Escolas Agrotécnicas Federais de Catu, Guanambi (Antonio José Teixeira), Santa
Inés e Senhor do Bonfim (SOUZA, 2021).

Segundo a autora, em 2010, incorporaram-se ao IF Baiano as Escolas Médias
de Agropecuaria Regional (EMARCs) de Uruguca, Teixeira de Freitas, Itapetinga e
Valenga. Essas escolas foram originalmente criadas e mantidas pela Comissao
Executiva do Plano da Lavoura Cacaueira (CEPLAC), 6rgao vinculado ao Ministério

da Agricultura (Souza, 2021). Ainda em 2010, durante a segunda fase de expansao
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da rede de ensino profissional, foram estabelecidas duas novas unidades nas cidades
de Bom Jesus da Lapa e Governador Mangabeira, 0 que representou um passo
significativo no fortalecimento da interiorizagao da EPT (SOUZA, 2021).

Posteriormente, em consonéncia com o projeto de expansdao do Governo
Federal, foram implantadas mais quatro unidades nos municipios de Alagoinhas,
Itaberaba, Serrinha e Xique-Xique. Atualmente, o Ministério da Educacdo (MEC)
anunciou a criacdo de 100 novos campi dos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia
e Tecnologia (IFs) como parte da ampliagdo da Rede Federal de Educacgao
Profissional e Tecnoldgica. Na Bahia, essa expansao incluira a abertura de oito campi
nas cidades de ltabuna, Macaubas, Poc¢des, Remanso, Ribeira do Pombal, Ruy
Barbosa, Salvador e Santo Estévao.

De acordo com Silva (2020), mesmo com a incorporagdo de novos campi e as
transformacgdes institucionais, o IF Baiano preservou sua identidade como uma escola
agrotécnica e mantém viva a memoaria de sua histéria entre seus servidores, ex-alunos
e a comunidade externa. A autora ressalta que a transformacéo institucional do IF
Baiano vai além do encontro de culturas distintas, indicando que a complexidade
dessa transformacao envolve diversos fatores, além das questdes culturais. Ainda
assim, a instituicio mantém o objetivo central de oferecer educacgado técnica e
profissional de qualidade, zelando pela formacéao do trabalhador como um profissional
capacitado para atender as demandas do mercado de trabalho e contribuir para o
desenvolvimento socioeconémico da regido. Sua missao € oferecer educacgao de
qualidade, formando profissionais qualificados e éticos, capazes de contribuir para o
desenvolvimento socioecondmico e ambiental da regido e do pais (IF Baiano,
2023).

O IF Baiano desenvolve projetos de pesquisa e extensdao que buscam solugbes
para as demandas da sociedade, promovendo a inclusido social e a cidadania, além
de possuir laboratérios e centros de pesquisa para apoiar o desenvolvimento de
projetos em diversas areas, tendo como foco principal a formagao de profissionais
técnicos e tecndlogos nas areas de ciéncias Agrarias, Ciéncias Exatas, Ciéncias
Humanas e Ciéncias Biologicas (IF Baiano, 2023).

A instituicdo oferece cursos de nivel médio integrado, cursos técnicos
subsequentes, cursos de licenciatura e de bacharelado e programas de pés-
graduacéo (especializagdo e mestrado). Além disso, o IF Baiano tem um compromisso

com a incluséo social e a cidadania ao desenvolver programas e projetos que visam
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promover a inclusdo de pessoas com necessidades especificas, a diversidade
cultural, a igualdade de género e a sustentabilidade socioambiental.

O IF Baiano também possui uma série de projetos e iniciativas que visam
complementar a formacao dos estudantes e contribuir para o desenvolvimento
regional (IF Baiano, 2023). Nesse contexto, uma iniciativa importante do IF Baiano foi
ter implementado o Programa Mulheres Mil, que busca promover a inclusdo social e
a igualdade de género, através da oferta de cursos técnicos e profissionalizantes para

mulheres em situagao de vulnerabilidade social.

1.6 Governador Mangabeira, a cidade e o Campus: breve histérico

A cidade de Governador Mangabeira, anteriormente conhecida como Cabecas,
esta situada no coracdo do estado da Bahia. Sua histéria € uma tapecaria rica de
eventos, tradicdes e transformagdes que remontam aos primérdios da colonizagao na
regiao.

Segundo Silva (2012), no contexto de florescimento da producgéo de tabaco e do
crescimento do tropeirismo, nasceu em 1881, através da lei provincial numero 2149,
o Distrito de Paz das Cabegas. Inicialmente vinculado ao municipio de Cachoeira, em
1889 passou a fazer parte de Sédo Félix. Ao longo dos anos, Cabecgas testemunhou
mudangas significativas, desde sua transformagao em distrito de Muritiba, em 1919,
até o momento historico de sua emancipacgao politica, em 1962.

Este marco culminou na fundagao do municipio de Governador Mangabeira, um
tributo ao ex-governador Octavio Mangabeira, que, apesar de nao ser natural da
regiao, deixou sua marca por meio de obras e agdes que beneficiaram a comunidade.

Um aspecto de grande relevancia na histéria socioecondmica do Recéncavo

Fumageiro é a figura do Tropeiro:

Este era o responsavel em abastecer a regido com mercadorias
oriundas de outros centros comerciais, bem como transportar em
lombo de animais para o porto da cidade de Cachoeira os fardos de
tabaco beneficiados em locais como Cabecas e Muritiba, para serem
exportados para a Europa. Um burro pegava dois fardos de 75 quilos.
Os tropeiros tiveram sua origem no Brasil Colénia, em funcdo das
dificuldades para transportar mercadorias de uma regido para outra,
mais especificamente com a descoberta de ouro na regiao das Minas
Gerais, a partir do século XVIII, posteriormente se espalhou por outras
regides do pais, inclusive o Recdncavo Baiano (SILVA, 2012, p.3).
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A figura do tropeiro € emblematica na histéria do Recéncavo Fumageiro,
ilustrando a importancia do trabalho e dos meios de transporte na economia regional.

A Figura 1 mostra um tropeiro em seu ambiente de trabalho.

Figura 1 - Tropa com a Madrinha de Tropa a frente

Fonte: Silva (2018)

A origem do nome "Cabegas", segundo Fonseca (2000), é envolta em mistério e
crencas. Entre as varias versdes, ha relatos de uma época sombria de chacinas, onde
corpos decapitados adornavam as ruas, dando origem ao nome que a cidade

carregaria por décadas.

Em determinado ponto da estrada dos portugueses, foram
encontradas trés cabecas humanas, enfiadas em estacas. Tudo indica
que as trés cabecgas eram de portugueses, bandeirantes — talvez até
de jesuitas, quem sabe? — ali colocadas por indios. Ficou aquele lugar
chamado pelos transeuntes de Cabecas, o que faz crer que ali era
uma estrada de bandeirantes e até pousada de jesuitas, e era uma
estrada mater. (FONSECA, 2000, p. 33).

Apesar da aura sombria que a cercava, a localidade possuia caracteristicas
atrativas para os viajantes: clima ameno, agua potavel, solo fértil e abundancia de
caca. Essa combinagao ideal incentivava os bandeirantes a fazerem longas paradas,
cultivando milho, mandioca, feijao e outros alimentos para garantirem sua subsisténcia
durante a jornada (FONSECA, 2000). Com o passar do tempo, o fluxo de pessoas
aumentou, impulsionando o desenvolvimento da regido. Fonseca (2000) ressalta,
ainda, que os bandeirantes ergueram um pequeno adro, enquanto os jesuitas, que
também transitavam pelo local, construiram uma casa de descanso, uma capela e um

cemitério, que mais tarde se transformaria no local onde esta situada a Igreja Matriz
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Nossa Senhora da Conceigdo. Essa infraestrutura rudimentar deu origem ao nucleo
urbano que, posteriormente, se transformaria na cidade de Governador Mangabeira.

A Figura 2 apresenta uma imagem do Alojamento de solteiros da Pedra do
Cavalo, em Governador Mangabeira, BA. Estaimagem oferece uma visdo da estrutura
do alojamento e sua relagdo com o ambiente ao seu redor, contribuindo para uma

compreensao mais completa do contexto estudado.

Figura 2 - Alojamento de solteiros da Pedra do Cavalo

Fonte: IBGE

O espaco da cidade que atualmente sedia o Campus do IF Baiano, cerca de 2km
do centro da cidade, no bairro de Portao, ja desempenhou importantes papéis para a
regido, primeiro como alojamento para os trabalhadores solteiros envolvidos na
construgdo da usina hidrelétrica de Pedra do Cavalo nos anos de 1980 e mais tarde,
entre os anos de 1988 e 1989, apds a conclusdo das obras da usina, 0 espago se
tornou o Centro de Forga de Policia do Estado da Bahia (CFAP) transferido da cidade
de Salvador para o municipio de Governador Mangabeira, conforme dados da Policia
Militar do Estado da Bahia (PM-BA, 2023).

Durante o periodo em que o espacgo sediou a CFAP, segundo histérico da PM-
BA, aproximadamente 1.200 soldados provenientes de diversos Estados brasileiros
foram treinados neste espacgo, sendo reconhecido como um centro de exceléncia na
formacao para o exercicio da funcao policial. A presenga do CFAP nao apenas

beneficiou os alunos e suas comunidades de origem, mas também teve um impacto
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significativo no desenvolvimento local. Além de oferecer oportunidades de emprego e
treinamento para os residentes de Governador Mangabeira, o centro também
contribuiu para o crescimento econémico da regiao, por meio do aumento da demanda
por servigos e infraestrutura, o que é muito significativo numa cidade de pequeno
porte, que atualmente conta com 20.605 habitantes (IBGE, 2022).

A Figura 3 apresenta a imagem da formatura de Soldados na CFAP, destacando
um momento significativo no contexto do treinamento militar oferecido por este centro.
A visualizagdo dessa cerimbnia oferece uma perspectiva vivida do processo de
formacado dos soldados, evidenciando a importdncia e o impacto do CFAP na

preparagao desses profissionais para o servigo policial.

Figura 3 - Formatura de soldados na CFAP

Fonte: PM-BA

Atualmente a area de 22ha, com mata preservada, abriga o IF Baiano Campus
Governador Mangabeira. Essa transicdo marca ndo apenas uma mudanga fisica no
espaco para receber uma escola de Educacdo Basica com implantacdo de
laboratérios e acessibilidade, como também uma transformacgao simbdlica, com a
saida de um centro de treinamento para policiais e entrada de uma instituicdo de
ensino profissionalizante.

Em termos de estrutura fisica o Campus possui um total de nove prédios que
comportam um bloco administrativo, um bloco de aulas, um bloco de laboratorios e
biblioteca, refeitorio, auditério, almoxarifado, logistica e transporte e as unidades de
Educacdo do Campo. A instituicdo oferta cursos técnicos profissionalizantes
prioritariamente de Nivel Médio na forma integrada (Ensino Médio e Educagéao

Profissional) e subsequente nas areas de Agroindustria, Agropecuaria e Informatica e
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demais niveis de formacédo e areas que abrangem desde a Formacao Inicial e
Continuada a Po6s-graduacao.

E de suma importancia para a continuidade da exposicdo das informagdes de
pesquisa situar o pessoal técnico-administrativo neste histérico e estrutura, néo
somente por serem os sujeitos da pesquisa, mas também pelo fato de representarem

um percentual significativo dos servidores em atividade no Campus.
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2. O TECNICO ADMINISTRATIVO EM EDUCAGAO

A partir daqui, e antecipando parte do percurso metodolégico, trataremos do
campo préprio da pesquisa, situando este sujeito, que € o Técnico Administrativo em
Educacao (TAE), na esfera do servigo publico federal.

A histéria do funcionalismo publico no Brasil republicano tem suas raizes no
decreto 1.713/39, que regulamentou o Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis da
Unido. No entanto, foi somente em 1990, por meio da Lei 8.112, que se estabeleceu
o Estatuto atual dos Servidores Publicos Civis da Unidao, Autarquias e Fundacdes
Publicas Federais. Antes disso, a Constituicdo Federal de 1988 ja delineava
importantes principios sobre o servigo publico, como a exigéncia de ingresso por meio
de concurso. O artigo 37 da Constituicdo também se destaca como um ponto de
referéncia fundamental, orientando os principios do interesse publico.

Com base em dados recentes do portal da transparéncia, em 1° de maio de
2024, o Brasil registra um contingente de 1.091.439 servidores publicos federais ativos
(BRASIL, 2024). Desse numero, 69% correspondem a servidores civis, enquanto os
militares representam 31%. No &mbito do Ministério da Educagdo ha um total de
394.390 servidores que ocupam cargos em instituicdes voltadas para as atividades
relacionadas ao ensino, pesquisa e extensao. Vale ressaltar que o IF Baiano faz parte
da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, conforme
estabelecido pela Lei 11.892/2008. Atualmente o IF Baiano possui 1.668 servidores
ativos permanentes, sendo 856 TAEs e 812 Docentes.

Segundo Silva (2022), a criagao da carreira dos TAEs foi um marco importante
na historia da educacio brasileira, proporcionando reconhecimento e valorizacao
desses profissionais que desempenham uma variedade de fungdes essenciais no
ambiente educacional. Esta carreira é regulada pela Lei n.° 11.091, de 12 de janeiro
de 2005. Ja o Decreto n.® 5.824, de 29 de junho de 2006 estabelece os procedimentos
para a concessao do Incentivo a qualificacédo e para a efetivagao do enquadramento
por nivel de capacitagdo dos servidores integrantes do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educagao. O Decreto n.° 5.825, de 29 de julho de 2006,
estabelece as diretrizes para elaboracdo do Plano de Desenvolvimento dos
Integrantes do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagéo
(PCCTAE). Este ultimo, regido pela lei n.° 11.091 de 12 de janeiro de 2005, norteia as
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atividades desempenhadas e a caracterizacdo do trabalho TAE como “um conjunto
de principios, diretrizes e normas que regulam o desenvolvimento dos servidores”.

Conforme art. 8° desta mesma lei da lei 11.091:

Sao atribuigbes gerais dos cargos que integram o Plano de
Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacgéo, sem
prejuizo das atribuicbes especificas e observados os requisitos
de qualificacdo e competéncias definidos nas respectivas
especificagbes: | - planejar, organizar, executar ou avaliar as
atividades inerentes ao apoio técnico-administrativo ao ensino;
Il - planejar, organizar, executar ou avaliar as atividades técnico-
administrativas inerentes a pesquisa e a extensao no IF Baiano;
Il - executar tarefas especificas, utilizando-se de recursos
materiais, financeiros e outros de que o IF Baiano disponha, a
fim de assegurar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade das
atividades de ensino, pesquisa e extensdao do IF Baiano
(BRASIL, 2005).

O Plano de Carreira é organizado em cinco niveis de classificagao (A, B, C, D
e E), cada um com quatro niveis de capacitagao.

A atuacdo dos técnicos-administrativos em educacéo nas instituicdes publicas
de ensino é fundamental para o seu pleno funcionamento, embora muitas vezes seja
subestimada. Frequentemente relegados a papéis coadjuvantes, esses profissionais
enfrentam uma série de desafios e precariedades em seu ambiente de trabalho.
Diante das mudangas politicas, econémicas e sociais recentes, esses desafios se
tornam ainda mais evidentes, impactando diretamente o seu bem-estar e eficacia
profissional. Nesse contexto, torna-se essencial uma analise mais apurada dessas
questdes, especialmente no contexto do retorno ao trabalho presencial no contexto
da pandemia da COVID-19.

Vale salientar que os técnicos-administrativos ja enfrentam diversos problemas
no cotidiano de trabalho nas instituicbes publicas. Para Ribeiro (2012), ao nos
referirmos a uma instituicdo de ensino, primordialmente fazemos mencédo a
professores e alunos, esquecendo-nos de que a constituicdo de uma organizacgao vai
muito além. Para que os professores desenvolvam suas atividades finalisticas a
contento, € necessario existir um corpo técnico-administrativo que desenvolva as
atividades-meio, dando a estrutura técnico-operacional para o desenrolar das
atividades docentes.

Conforme o autor, o modelo burocratico de organizagdo a que estao

submetidos os técnicos, produz frustracdes ao determinar a realizacao de atividades
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estabelecidas, ligado a normas que corriqueiramente dificultam as possibilidades para
um atendimento mais agil e eficaz. Ribeiro (2012) destaca, ainda, que muitos técnicos
se encontram com seu potencial subutilizado, frequentemente relegados a margem
do processo decisoério e vendo suas atividades reduzidas a um mero apoio as tarefas
académicas, o que cria, segundo autor, um sentimento generalizado de desprestigio
e invisibilidade, situacao corroborada por Codo (2002). Ambos os autores apontam
para a necessidade de uma maior valorizacdo e reconhecimento dos técnicos
administrativos dentro do contexto universitario, a fim de promover um ambiente de
trabalho mais justo e equitativo.

Antunes (1999) esclarece que na passagem do século XX para o XXI, houve
uma grande mudanga no mundo do trabalho com transformag¢des na economia, na
politica, nos ambitos sociais e ideoldgicos. O que encontra respaldo em Silva e Barros
(2018) ao colocarem que o processo de globalizagdo ocasionou uma grande mudanca
no mundo do trabalho, na busca de novas tecnologias e mecanizagao das atividades,
fazendo com que haja mais competicdo entre as organizagdes, além de forgar os
trabalhadores a buscar maior desempenho nas instituicbes. Fadul (1997) destaca que
assim como as organizagdes privadas, as instituicdes publicas estdo postas nesta
mudanc¢a no trabalho.

De acordo com Pindn (2005), no atual mundo do trabalho:

Profissionais devem estar cada vez mais qualificados através de
multiplos cursos e especializagbes, empresas conquistam maiores
espagos, a informagdo se difunde com rapidez impressionante,
deixando para tras toda e qualquer recente, mas ja obsoleta
descoberta [...]. Este cenario traz como consequéncia o fim de um
relacionamento a longo prazo com uma organizagao distinta (PINON,
2005, p. 13).

Mesmo em meio as vantagens percebidas do emprego publico em comparacéo
ao setor privado, esses profissionais enfrentam diariamente a angustia causada por
mudancas politicas e econbmicas recentes, que impactam significativamente seu
trabalho. Pesquisas como a de Loureiro, Mendes e Silva (2018) destacam o estigma
associado as atividades-meio realizadas pelos TAEs, juntamente com uma constante
preocupacao com conflitos no trabalho e sobrecarga de demandas. Esses fatores
contribuem para um ambiente laboral que pode gerar sofrimento para esses

profissionais.
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Conforme discutido por Ribeiro & Mancebo (2013), os TAEs enfrentam um
ambiente de trabalho dinamico e desafiador no contexto do servigo publico. Essa
realidade é caracterizada por uma seérie de processos continuos de reestruturagéo
organizacional, com o objetivo principal de reduzir custos, aumentar a competitividade
e reformular o perfil profissional exigido, como resultado, os TAEs sao cada vez mais
demandados a possuir qualificagdes diversificadas, demonstrar proatividade,
adaptabilidade e habilidades para desempenhar multiplas fungdes

Compreender a complexidade do trabalho dos servidores técnico-administrativo
em educagao nas instituigdes federais de ensino € essencial analisar a Gestdo de
Pessoas, area crucial atribuida aos TAEs, profissionais estes que integram uma
carreira extensa e diversificada, frequentemente a margem dos processos e politicas
tanto internos quanto externos as instituicbes. Esta falta de visibilidade social (FARIA,
LEITE, SILVA, 2017); (RIBEIRO, 2012), apresenta desafios significativos para os
TAEs no exercicio de suas fungoes.

Em analise proposta por Oliveira (2013), destaca-se um consideravel acumulo
de tarefas enfrentado pelos técnicos-administrativos, muitas vezes com um unico
profissional responsavel por atender as demandas de dois ou até trés docentes. Além
disso, é notavel a centralidade das adversidades enfrentadas pelos docentes, com
intervengdes insuficientes para mitigar esses desafios. Importa ressaltar que os
servidores técnico-administrativos enfrentam igualmente uma série de obstaculos,
incluindo sobrecarga de responsabilidades, rigidez hierarquica e morosidade nos
processos decisorios. Oliveira (2013) destaca ser imperativo reconstruir a
universidade, visando torna-la mais comprometida, legitima, intelectualmente
hegemoénica e refinando sua estrutura organizacional. Esse movimento é crucial para
estabelecer um ambiente equilibrado e eficiente, assegurando que tanto os docentes
quanto os servidores técnico-administrativos desempenhem seus papéis de forma
eficaz e produtiva.

Magalhdes e Moura (2015) argumentam que, ao longo da histéria da Educagao
Profissional (EP), o trabalho dos Técnicos Administrativos em Educacgao (TAEs) tem
sido frequentemente reduzido a uma fungdo coadjuvante. Essa perspectiva nao
apenas diminui a importancia do técnico como educador, mas também justifica a
auséncia de uma formacao técnico-pedagogica apropriada. Esse cenario, permeado
por relagbes sociais conflituosas, € marcado por interesses opostos em disputa, nos

quais o Estado utiliza a desmobilizagdo dessas categorias para garantir o controle
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social, enfraquecendo, assim, a possibilidade de mobilizagao da classe trabalhadora
(MAGALHAES; MOURA, 2015).

A pesquisa conduzida por Tessarini Junior e Saltorato (2021) teve como objetivo
explorar a compreensido das experiéncias e perspectivas dos servidores publicos
técnico-administrativos, com énfase na organizacdo de suas atividades laborais.
Embora os cargos publicos proporcionem estabilidade no emprego, as condi¢des de
trabalho revelam-se instaveis devido a precarizacao do servico publico e da educacao.
Essencialmente, a seguranga no emprego oferecida pelos cargos publicos contrasta
com os desafios e incertezas relacionados a qualidade e estabilidade das condi¢des
gerais de trabalho. Estas questdes podem ser influenciadas pela falta de investimento
e pela precarizacao dos servigcos publicos e educacionais.

Em outro espectro, Magalhdes e Rotenberg (2020) identificaram que alguns
servidores técnico-administrativos recorrem a estratégia de solicitar remocao do
ambiente de trabalho que esta causando situacdes de sofrimento, diante de condi¢des
adversas ou prejudiciais a saude mental. Estes servidores buscam alternativas para
lidar com o problema, incluindo a mudanca de local de trabalho. Os pesquisadores
relatam que o desgaste mental enfrentado pelas pessoas esta relacionado ao
aumento da precarizacéo da vida e do trabalho, juntamente com ataques aos direitos
civis e humanos. Esses ataques frequentemente se manifestam em formas de
perseguicao as universidades publicas, contribuindo para um ambiente de trabalho e
vida mais desafiadores e estressantes, o que pode afetar significativamente a saude
mental. Complementam que o acumulo de tarefas, incluindo a pressédo por cumprir
prazos e as relagdes conflituosas com a chefia, podem exercer uma influéncia
consideravel na saude dos trabalhadores, e até mesmo desencadear problemas de
saude associados ao ambiente laboral.

Outro fator ponderado pelos pesquisadores Coimbra & Barros (2016);
Magalhades (2016); Ribeiro (2012) é a auséncia de comunicacdo efetiva dentro da
equipe, o que pode desencadear situacdes de sofrimento no ambiente de trabalho. A
dificuldade de relacionamento com os professores € um tema recorrente em
pesquisas envolvendo servidores técnico-administrativos. Essa dindmica de trabalho,
frequentemente apelidada pelos servidores como “a velha rixa”, persiste como uma
questdo complexa que ndo tem recebido a devida atengao e debate necessario.

Segundo Magalhaes e Rotenberg (2020); Souza e Moulin (2014) o trabalho dos

TAEs deve ser capaz de oferecer um sentido existencial. Isso implica que as
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atividades desempenhadas por esses profissionais ndo devem se limitar apenas ao
cumprimento de tarefas rotineiras, mas proporcionar uma experiéncia significativa que
contribua para o desenvolvimento pessoal e profissional, promovendo um senso de
proposito e realizagédo na vida dos servidores. Este enfoque ressalta a importancia de
se criar ambientes de trabalho que valorizem o potencial humano e incentivem o
crescimento pessoal dentro das instituicdes de ensino.

Faria, Leite e Silva (2017) observam que apesar das condigdes desafiadoras
enfrentadas pelos servidores técnico-administrativos, o trabalho administrativo é
motivo de orgulho para muitos deles. Isso se deve a identificagdo social com a
instituicdo, o que promove um sentimento de pertencimento e engajamento no
trabalho. O autor relata que mesmo diante da falta de reconhecimento em comparagao
com os docentes e em meio a precarizagao das Instituicbes Federais de Ensino (IFEs),
a percepgao de contribuir para uma fungao social tdo vital quanto a educacéo fortalece
o comprometimento dos servidores com suas atividades laborais. No entanto, Nunes
et al (2017) observa que mas praticas de gestao, como condutas antiéticas e o assédio
moral, exercem um impacto negativo no engajamento no trabalho e na identificagédo
com a instituicdo. Esses comportamentos prejudiciais ndo apenas minam o ambiente
de trabalho, mas também afetam a relagcdo dos colaboradores com a organizagao,
reduzindo sua motivacdo e comprometimento.

Em pesquisas realizadas nas IFEs (COUTINHO, 2011; FARIA, LEITE; SILVA
2017; RIBEIRO, 2012), os TAEs demonstram que as interagcdes desses profissionais,
tanto entre eles mesmos quanto com os docentes e gestores, desempenham um
papel crucial na relagdo entre trabalho e saude. Relagdes estas que podem ser tanto

fonte de prazer quanto de sofrimento.

2.1. TAEs no IF Baiano/GMB no Contexto da Pandemia de COVID-19

O histdrico apresentando no tépico anterior introduz a discussao que permeia
este ponto do trabalho em que nos debrugamos mais especificamente sobre os TAEs
no contexto do IF Baiano e o Campus Governador Mangabeira, cerne da questédo dos
desafios do cenario pandémico e como este refletiu no desempenho das atividades
dos servidores TAE do referido Campus.

Durante a pandemia de COVID-19, o trabalho técnico-administrativo em

educacao do IF Baiano assumiu um papel critico na gestdo da crise sanitaria em
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muitos setores. Desde a adaptacao rapida aos protocolos de seguranca e saude até
a transicao para o trabalho remoto, as equipes administrativas e técnicas precisaram
demonstrar flexibilidade e resiliéncia para manter os servigos em funcionamento.

Uma das principais areas de atuacido das equipes técnicas administrativas
durante a pandemia foi a Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGP), que envolveu a
elaboracéo de politicas para manter a seguranga dos servidores no local de trabalho.
Além disso, a equipe técnica da DGP trabalhou em conjunto com a area de Tecnologia
da Informacédo para garantir que os servidores tivessem a possibilidade de dar
continuidade as suas atividades, mesmo em situagdo pandémica.

Assim como em diversas instituicoes federais, no IF Baiano Campus Governador
Mangabeira, foi necessaria a adequagao e a implantagdo do trabalho e do ensino
remotos orientados pela Instrucdo Normativa (IN) 19/2020 (IF BAIANO, 2020).

A implementacdo do trabalho remoto no IF Baiano surgiu como uma resposta
necessaria ao contexto da pandemia. Contudo, é fundamental ressaltar que essa
transi¢cdo abrupta ndo permitiu uma discussao detalhada sobre os aspectos inerentes
a essa modalidade de trabalho na instituicdo. Em contraste com organiza¢cdes que ja
tinham politicas de trabalho remoto consolidadas, o IF Baiano, juntamente com
diversas outras instituicdes e universidades, deparou-se com uma transig¢ao repentina
para essa modalidade de trabalho, para a qual ndo estava devidamente preparado.
Muitos servidores enfrentaram desafios tecnolégicos, incluindo a falta de equipamento
ou espacgo apropriados e mesmo conexdes de internet instaveis no contexto
doméstico, que impactaram negativamente na capacidade de desempenho de suas
funcbes de maneira remota.

Com a imposigédo do trabalho remoto, muitas empresas e instituicbes se
depararam com desafios significativos. Nao diferente, no IF Baiano, garantir o acesso
adequado a tecnologia, estabelecer politicas claras de trabalho remoto e manter a
produtividade e o engajamento dos servidores tornaram-se prioridades, além da
preocupacao com a saude mental e o bem-estar da equipe.

A compulsoéria transicéo para o trabalho remoto exigiu resiliéncia por parte dos
servidores, inclusive ao buscar solugées para manter suas operagdes funcionando de
maneira eficaz. No entanto, também evidenciou a necessidade de um planejamento
institucional mais solido para situagdes futuras, a fim de garantir uma transicado mais

suave para o trabalho remoto, se necessario. Desta forma, consideramos importante
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compreender a conceitualizagdo do Home office, do Trabalho remoto e do

Teletrabalho.

2.2. As formas de trabalho

Durante o transcurso da pesquisa, foi necessario esclarecer os conceitos de
Home office, do Trabalho remoto e do Teletrabalho. Esse delineamento revelou uma
complexidade significativa, refletida na diversidade de definicbes encontradas em
varias fontes académicas. A auséncia de consenso e padronizagéo, no entanto, nao
sado impeditivos para uma compreensao basica das formas de trabalho que podem
acontecer fora do ambiente formalmente delimitado da empresa, seja ela publica ou
privada. E importante perceber que esta auséncia de padronizacéo pode ser reflexo
das constantes mudancgas e, em alguns casos, evoluc¢do das praticas laborais.

O termo Home office, comumente mais difundido, é considerado pela Sociedade
Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades (SOBRATT, 2020) como uma das formas
mais proeminentes de teletrabalho, refere-se a pratica de realizar atividades
intelectuais a partir do ambiente domiciliar, utilizando-se de tecnologias como
computadores, tablets ou smartphones, bem como acesso a internet, banda larga e
telefonia fixa ou mével. Para o autor, essa modalidade permite ndo apenas o
recebimento e transmissao de informacdes relevantes para o trabalho, mas também
a interacdo com arquivos de texto, imagem ou som, todos vinculados a atividade
laboral.

Neste interim, Ferreira (2021) destaca que o conceito de home office ndo se
restringe a realizagdo das atividades apenas no domicilio do empregado. Essa
modalidade de trabalho abrange qualquer local em que as tarefas possam ser
executadas integralmente de forma remota. O que pode ser considerado uma
flexibilidade no local de trabalho que proporcionaria aos profissionais a liberdade de
escolher onde desempenhar suas funcgdes, seja em casa, em espagos de coworking,
cafés ou qualquer outro ambiente que ofereca as condicbes necessarias para a
realizacédo do trabalho. Essa caracteristica do home office reflete uma mudancga
significativa nas praticas laborais, permitindo uma maior conciliagdo entre vida
profissional e pessoal, além de proporcionar, segundo os defensores do modelo,

beneficios como a redugao de deslocamentos e a flexibilizagdo de horarios.
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Ja o termo Trabalho remoto, mostra-se mais abrangente, podendo incluiro Home
office entre suas formas de execugéo, mas os especialistas também destacam nao se
tratar apenas das atividades mediadas pela tecnologia no ambiente doméstico, mas
também pelas atividades que envolvem deslocamentos que possam abranger
qualquer atividade fora do ambiente da empresa.

Segundo Rocha e Amador (2018), no cenario contemporaneo do mercado de
trabalho, o Trabalho remoto emerge como uma tendéncia cada vez mais presente,
permeando n&o apenas as praticas das empresas privadas, mas também se
consolidando como uma realidade no &mbito do servigo publico, o que para Toledo
(2020, p. 32) “pode ser uma solugéo eficiente para reter talentos no servigo publico”.
Neste passo, Rocha e Amador (2018) consideram que a partir dessa adaptacéo,
busca-se proporcionar um ambiente de trabalho mais flexivel e dindmico, incentivando
a criatividade e a inovagado no cumprimento das atribuicbes profissionais.

Segundo definigdo apresentada pelo Tribunal Regional do Trabalho da 232
Regido (TRT 23, 2023), na Resolugao Administrativa (RA) 260 de 15 de dezembro de

2022, o trabalho remoto € descrito da seguinte forma:

Trabalho remoto: modalidade de trabalho realizada nas dependéncias
do Tribunal, em favor da unidade de lotagdo ou para unidade diversa
da lotagdo do servidor ou magistrado, com a utilizacdo de
infraestrutura e recursos tecnologicos da Unido, facultada a
possibilidade de sua execugdo fora das dependéncias do érgéo,
exigindo-se, nesta ultima hipétese, o comparecimento presencial
minimo de trés dias por semana, de acordo com cronograma de
tarefas especifico ajustado com a chefia imediata (BRASIL, 2023).

Araujo e Lua (2021) destacam que o Trabalho remoto ndo esta condicionado a
proximidade fisica com o local onde seus resultados sdo esperados. Esse tipo de
trabalho é integrado ao sistema convencional de emprego, valendo-se das tecnologias
de informacao disponiveis para sua realizagao.

Conforme a SOBRATT (2020), no contexto brasileiro, a adogcdo do trabalho
remoto no setor publico era limitada até a chegada da pandemia de COVID-19, em
2020. Embora algumas organizagdes ja estivessem explorando o Home office, foi
durante a crise global que essa pratica ganhou notoriedade. O trabalho remoto no
servigo publico envolve os servidores realizando suas tarefas fora das instalacdes
fisicas da instituicdo, com o suporte de ferramentas tecnolégicas como computadores

e acesso a internet e, em casos especificos, 0 uso de softwares especializados. Essa
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modalidade tornou-se uma alternativa ao trabalho presencial, especialmente em
periodos de distanciamento social para conter a disseminagao do virus.

Ja Teletrabalho € um termo regulamentado e formal que se refere ao trabalho
realizado fora das instalagdes da empresa, utilizando tecnologias de comunicagéao.
Sua historia remonta a eventos marcantes que moldaram sua evolugao ao longo do
tempo. De acordo com Silva (2004), em 1857, J. Edgard Thompson, proprietario da
Estrada de Ferro Penn, demonstrou inovagdo ao empregar o sistema privado de
telégrafo de sua empresa, a Penn Railroad, para gerenciar de forma remota divisdes
distantes. Seu objetivo era supervisionar as atividades e equipamentos nos canteiros
de obra da construgédo da estrada de ferro, inaugurando assim uma das primeiras
formas de trabalho a disténcia registradas na historia.

Em dezembro de 2018, a SOBRATT em parceria com a AP Consultoria em
Recursos Humanos revelou que o Teletrabalho se tornou uma realidade no Brasil.
Cerca de 45% das empresas participantes ja adotam o home office, enquanto 15%
estdo considerando implementar essa modalidade. Das empresas com essa politica,
25% implantaram ha menos de um ano, evidenciando uma nova abordagem de gestéao
para proporcionar maior flexibilidade na jornada de trabalho, reduzir a mobilidade
urbana e melhorar a qualidade de vida (SOBRATT, 2018).

Conforme Nilles (1997), o Teletrabalho é caracterizado pela ideia de levar o
trabalho até o trabalhador, em vez de exigir que o trabalhador se desloque até o local
de trabalho. Esse conceito é facilitado pelo uso de tecnologias da informacéo e
comunicacao, que permitem a realizacao das atividades laborais remotamente, sem
a necessidade de presenca fisica em um escritério tradicional. Essa abordagem
representa uma mudanga significativa na forma como o trabalho é concebido e
executado, proporcionando maior flexibilidade e adaptabilidade aos trabalhadores e

organizagdes. SOBRATT destaca o teletrabalho na forma da lei, reafirmando:

[...] é toda modalidade de trabalho intelectual, realizado a disténcia e
fora do local sede da empresa, através das tecnologias de informagao
e comunicagao, regido por um contrato escrito, mediante controle,
supervisao e subordinagdo, conforme (artigos 75-A a 75-E da lei
13.467/2017 in: SOBRATT, 2020).

A SOBRATT (2020) afirma que trabalho remoto € o mesmo que teletrabalho.

Embora o teletrabalho seja sempre conduzido remotamente, vale ressaltar que nem
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todo trabalho remoto pode ser categorizado como teletrabalho, ja que algumas
atividades podem ser realizadas nas instalagdes fisicas da empresa.

Conforme estabelecido pela Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT), o
teletrabalho é agora regulamentado no Capitulo II-A, visando orientar e normatizar
sua pratica, estabelecendo diretrizes especificas e regras essenciais para sua
implementacéao correta. O artigo 75-B desse conjunto normativo oferece uma definigao
precisa do teletrabalho, servindo como referéncia clara e indispensavel para sua

interpretacao e aplicacao.

Art. 75-B. Considera-se teletrabalho a prestacdo de servigos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a
utilizagcao de tecnologias de informagdo e de comunicagao que, por
sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo.

Paragrafo unico. O comparecimento as dependéncias do empregador
para a realizagao de atividades especificas que exijam a presenca do
empregado no estabelecimento ndo descaracteriza o regime de
teletrabalho. (BRASIL, 1943).

No contexto dos servidores publicos federais, a promulgacéo da IN n.° 24/2023,
pelo Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos (MGI), veiculada em
31 de julho de 2023, marca um avanco significativo na definigao de diretrizes, critérios
e procedimentos para o Programa de Gestdo e Desempenho (PGD) no ambito da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional. Surgido a partir do
Decreto n.° 11.072/2022, este regulamento estabelece uma nova gama de
orientagdes e padrdes para o referido programa no setor publico federal, com foco
claro na gestao voltada para resultados.

Os estudos de Rafalski e Andrade (2015) elucidam que o conceito de
Teletrabalho, originario da expressdo grega "tele", denota a ideia de distancia,
remetendo a execucao de tarefas laborais a distancia fisica do local de trabalho
convencional. Nesse contexto, o termo Trabalho remoto é frequentemente empregado
como sindnimo, enfatizando igualmente a natureza distante dessa modalidade laboral.
Por sua vez, o termo Home office é adotado para descrever a pratica de realizar as
atividades profissionais no ambiente residencial do trabalhador e que nao
necessariamente envolve aparatos de tecnologia de comunicacdo, mas o que se

destaca, de fato, é a fusdo entre espago doméstico e ambiente de trabalho.
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2.3 Teletrabalho: uma imposic¢ao

No contexto pandémico, o trabalho realizado de forma remota, em quaisquer das
categorias abordadas aqui, deu-se de maneira compulséria. Para Pantoja, Andrade e
Oliveira (2020) o Teletrabalho implementado durante a pandemia nao foi uma opgao
voluntaria por parte dos trabalhadores, mas sim uma medida imposta de maneira
obrigatoria em decorréncia da urgéncia em proteger a populacédo da propagacao da
COVID-19, o que ressalta a natureza excepcional das circunstancias que levaram a
adogao massiva do teletrabalho durante a crise sanitaria global, tornando esta forma
de trabalho uma necessidade para muitas empresas e trabalhadores em todo o
mundo. Com as medidas de isolamento social e as restricdes de movimentacao
impostas para conter a disseminacdo do virus, muitas empresas tiveram que se
adaptar rapidamente e adotar o trabalho remoto como forma de manter as operacdes
em funcionamento.

No cenario desafiador instaurado pela pandemia de COVID-19, o Brasil se viu
confrontado com distintas facetas de transformacao, estendendo-se para além do
ambito da saude publica. Um levantamento conduzido pelos pesquisadores Goes,
Martins e Nascimento (2021), por meio da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios - PNAD Covid-19, no periodo de maio a novembro de 2020, proporcionou
uma visdo esclarecedora do cenario brasileiro de momento. O estudo focou na
adaptacdo das praticas laborais ao contexto pandémico, revelando informacdes
cruciais acerca do panorama do trabalho remoto no pais, conforme demonstrado na
Tabela 1. Destaca-se que esses profissionais eram majoritariamente detentores de

diploma de nivel superior.

Tabela 1 - Pessoas ocupadas no pais, na pandemia de Covid-19 em 2020.

Categorias Media da pant?enjla em 2020 Percentual (%)
(em milhoes)
Pessoas ocupadas 83,315
Pessoas ocupadas nao afastadas 74,082 88,9

Pessoas ocupadas exercendo atividades

) 8,7 11,0

de maneira remota
Pessoas afastadas 9,233 11,1
Pessoas afastadas devido ao 6,577 710

distanciamento social
Pessoas afastadas por outras razoes 2,676 29,0

Fonte: Goes, Martins e Nascimento (2021) - PNAD Covid-19.
Elaboragao: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea
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Diante desse contexto, é relevante mergulharmos na analise do impacto do
trabalho remoto no tecido social e econémico do Brasil, considerando sua interagao
com eventos marcantes, como o primeiro caso de COVID-19 registrado em Sao Paulo,
gue desencadeou uma alta progressiva no numero de casos em todo o pais.

Outro dado relevante registrado pela pesquisa feita pela PNAD Covid-19,
embora em menor escala, mas ainda representando a maioria dos trabalhadores em
home office, € que o trabalho remoto é predominantemente adotado por mulheres,
individuos de ascendéncia branca e com elevado nivel de escolaridade. Essa
realidade contrasta com a maioria dos trabalhadores brasileiros. Cabe notar também
o0 aumento da participacao do setor publico no cenario do trabalho remoto.

Também foi observado que no setor privado, sobressaem-se os ramos de
servigos, educagao e comunicagdo, nos quais uma parcela significativa dos
trabalhadores atua em regime de home office. No setor publico, areas como
administragdo publica, funcionarios dos governos estaduais e federais também
exibem indices consideraveis de trabalho remoto. Por outro lado, atividades como
agricultura (0,6%), logistica (1,8%) e alimentacédo (1,9%) permanecem abaixo da
media nacional em termos de ado¢éao do trabalho remoto.

Segundo dados do IBGE 2020, durante a pandemia de 2020, o trabalho remoto
emergiu como uma resposta crucial para garantir a continuidade das atividades
profissionais enquanto se protegia a saude publica. Embora seja amplamente
associado ao setor privado, o trabalho remoto também desempenhou um papel
significativo no setor publico. Esta secdo busca examinar onde, setorialmente, as
atividades estavam sendo realizadas com maior frequéncia de forma remota.

Os resultados médios para o ano de 2020, derivados da média observada nos
meses da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) Covid-19 de maio a
novembro, revelam que 14,5% das pessoas em trabalho remoto estavam envolvidas
em atividades de servigos no setor privado. Além disso, 10,3% estavam na area da
educacgao privada e 7,7% atuavam na atividade de comunicacao.

Quando se trata do setor publico, ao segmentar pelas esferas administrativas,
observa-se que das pessoas envolvidas em trabalho remoto, 14,4% estavam
ocupadas nas administragées publicas municipais, 13,9% eram empregadas pelos
governos estaduais e 7,8% trabalhavam para o governo federal.

Esses dados destacam que, embora o setor privado tenha liderado em termos

de proporcao de trabalhadores remotos, o setor publico também desempenhou um
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papel significativo. A transigdo para o trabalho remoto ndo foi limitada a um setor
especifico, mas foi observada em varias areas da economia, refletindo a necessidade
generalizada de adaptagéo as novas realidades impostas pela pandemia. O gréfico 1,
apresenta uma analise da distribuicdo setorial entre o setor publico e o setor privado,

evidenciando a relevancia de ambos no contexto econémico.

Grafico 1 - Relagao, setor publico e privado
Agricultura
0,6% Mineral, transformagdo e energia

5,6%

Construgéo Civil
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103% Setor Publico

M Setor privado

Fonte: PNAD Covid-19.
Elaboragéo: Grupo de Conjuntura da Dimac/lpea

A regido Sudeste do Brasil destaca-se por concentrar a maior proporgéo de
trabalhadores em home office, representando 58,2% do total. Em seguida, as regides
Nordeste e Sul também apresentam uma parcela significativa de trabalhadores
remotos, com 16,3% e 14,5%, respectivamente.

Vale ressaltar que, apesar de existir uma diferenca em relagdo a média de outros
paises, o Brasil ndo se encontra tao distante do potencial de mercado de trabalho em
home office, estimado em 16%. De acordo com o Ipea (2021), a viabilidade do trabalho
remoto esta intimamente ligada as caracteristicas especificas de cada atividade,

sendo que algumas profissdes sdo naturalmente mais adequadas a esse modelo,
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enquanto outras podem enfrentar desafios ao se adaptarem ao ambiente de trabalho
remoto.

Souza et al. (2021) observaram que a COVID-19 ocasionou impactos
importantes na saude da populacdo mundial, de modo geral, e fragilizou
principalmente a saude mental de muitas pessoas. Eventos como esse podem
promover desordens emocionais, psicologicas e sociais que afetam habilidades e
competéncias em toda sociedade (BRASIL, 2020). As consequéncias da pandemia
certamente comprometeram a saude nao s6 de quem foi infectado pelo virus Sars-
Cov-2 (novo coronavirus), mas também dos que assistiram e participaram da luta
incansavel da sociedade na contencio da doenca ao nivel mundial.

Como exemplo dos efeitos que a pandemia trouxe para a saude fisica, mental e
emocional das pessoas, Lindau et al. (2021), em pesquisa realizada nos Estados
Unidos, verificou que o aumento na taxa de problemas de saude mental (como
depressao e ansiedade) foi trés vezes maior entre as mulheres, devido a problemas
sociais e econbmicos, isso se comparado com o periodo anterior a pandemia.
Também pode-se apontar o estudo realizado por Loépez-Morales et al. (2021),
realizado na Argentina, no qual as mulheres gravidas estavam mais suscetiveis a
sofrerem de ansiedade e depressdo do que mulheres nado gravidas durante a
pandemia. Tais estudos apenas reforcam que o contexto da vida pessoal e as
particularidades que formam cada individuo pode ter grande impacto em seu
desempenho profissional, sobretudo em um cenario de caos sanitario, incertezas e
escancaramento das desigualdades socioeconémicas causadas pela pandemia da
COVID-19.

A pandemia da COVID-19 acelerou o processo de adocao do trabalho remoto
em diversas empresas e organizagées ao redor do mundo, sem que muitas delas
tivessem tempo de planejar e implementar essa modalidade de trabalho de forma
adequada. Isso gerou desafios tanto para os empregadores quanto para os
empregados, que tiveram que se adaptar rapidamente a uma nova forma de trabalho,
muitas vezes sem as condicoes ideais de equipamentos, espaco adequado para
trabalhar em casa, entre outras questdes (BARBOSA, 2020).

O teletrabalho ou trabalho remoto tornou-se uma alternativa viavel para driblar
os problemas decorrentes do isolamento social causado pela pandemia. A
necessidade de distanciamento social levou muitas organizacdes a adotarem o

teletrabalho como uma solugédo para manter a continuidade das atividades, garantir a
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seguranga dos funcionarios e cumprir as medidas preventivas estabelecidas pelas
autoridades sanitarias.

Ndo ha uma unica pessoa ou entidade responsavel pela criagdo do trabalho
remoto no Brasil. O trabalho remoto tem suas raizes em uma variedade de fatores,
incluindo o desenvolvimento da tecnologia de comunicacido e a necessidade de
flexibilidade e adaptagdo em ambientes de trabalho em constante mudanca.

Em resumo, o trabalho remoto é uma modalidade de trabalho que evoluiu ao
longo do tempo e foi impulsionada por varios fatores, incluindo a tecnologia de
comunicacao e a necessidade de flexibilidade e adaptacao no ambiente de trabalho.

No Brasil, a Lei n.° 13.467, de 13 de julho de 2017, conhecida como a Reforma
Trabalhista, regulamentou o trabalho remoto, estabelecendo as regras para sua
implementacgéo, no entanto, é importante notar que o trabalho remoto ja existia no
Brasil antes da promulgacéao. Essa lei, em seu artigo 75-B, define o teletrabalho como
a prestacéao de servigos principalmente fora das dependéncias fisicas do empregador,
utilizando tecnologias de informacédo e comunicagcado que, por sua natureza, nao se
caracterizam como trabalho externo (BRASIL, 2017).

Na esfera publica, a Instrugdo Normativa n.° 65/2020 estabelece diretrizes para
a elaboragédo, implantagdo e monitoramento dos Programas de Gestdo. Esses
programas devem ser desenvolvidos pelos 6rgaos e entidades que fazem parte do
Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal (SIPEC), levando em
consideracgao as particularidades e demandas especificas de cada organizacao.

No IF Baiano, o Oficio Circular 18/2021 (IF Baiano, 2021) encaminhou a minuta
do Programa de Gestao, na Modalidade Teletrabalho, para implantagao no IF Baiano.
O referido oficio apresenta uma minuta de um programa de gestdo na modalidade de
teletrabalho que estabelece os critérios e procedimentos para o desenvolvimento das
atividades dos servidores em cada campus. No campus Governador Mangabeira esta
comissao foi constituida através da Portaria 11/2021 (IF Baiano /GMB), de 16 de
margo de 2021.

Segundo definicdo de Serra (1995), teletrabalho € uma modalidade de trabalho
gue se baseia no uso de Tecnologias de Informagado e Comunicagao (TICs), como
computadores, internet e softwares especificos, para que o trabalho seja realizado a
distancia, sem a necessidade do deslocamento do trabalhador até o local fisico da

empresa.
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Segundo Morgan (2004), o trabalho flexivel abrange uma combinacéo de
diferentes formas de flexibilidade, como locais, horarios e contratos flexiveis. O
teletrabalho é uma forma de trabalho flexivel que envolve principalmente a
flexibilidade de localizagao, permitindo que os trabalhadores realizem suas tarefas em
um local fora do escritério tradicional. No entanto, € importante destacar que o
teletrabalho ndo é a Unica forma de trabalho flexivel, outras formas de trabalho flexivel
incluem trabalho em tempo parcial, trabalho compartilhado, horarios de trabalho
flexiveis e contratos de trabalho flexiveis, entre outros. O teletrabalho tem se tornado
uma tendéncia no cenario atual do mundo do trabalho (ROCHA; AMADOR, 2018).

A modalidade de teletrabalho é considerada mais flexivel porque permite que o
trabalhador organize o seu proprio horario e local de trabalho, mais produtiva porque
elimina a necessidade de deslocamento e permite que o trabalhador utilize melhor o
seu tempo, e mais cbmoda porque permite que o trabalhador realize suas atividades
em um ambiente de trabalho que seja mais confortavel para si. Ja para os gestores, é
importante ter em mente que a gestdo do teletrabalho é diferente da gestdo do
trabalho presencial. E necessario estabelecer objetivos claros e metas especificas,
além de definir as tarefas e responsabilidades de cada membro da equipe.

Embora o teletrabalho possa permitir uma maior flexibilidade no horario de
trabalho dos funcionarios, as operagdes da empresa ainda devem ser gerenciadas
conforme os horarios estabelecidos e as necessidades da gestéo, além disso, mesmo
que os funcionarios trabalhem remotamente, ainda € necessario garantir que as
normas de seguranga e privacidade sejam cumpridas, bem como os direitos
trabalhistas dos funcionarios, como a jornada de trabalho maxima e o direito ao
descanso. Portanto, é importante analisar cuidadosamente as implicagdes do
teletrabalho antes de implementa-lo, tanto para os funcionarios quanto para a
empresa. O teletrabalho pode oferecer muitos beneficios, mas também apresenta
desafios e limitagcdes que devem ser considerados.

O trabalho remoto tem suas vantagens e desvantagens, que podem variar
conforme a empresa, o tipo de trabalho e o perfil do trabalhador. O teletrabalho € uma
realidade social complexa e multifacetada, que envolve diversos fatores que podem
ser valorizados de diferentes maneiras. O equilibrio entre esses fatores pode
determinar se o teletrabalho é visto como uma vantagem ou uma desvantagem,
dependendo das condicdes especificas e das perspectivas dos envolvidos (SERRA,
1995).
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O trabalho remoto ofereceu varias vantagens durante a pandemia, incluindo a
reducao do risco de contagio, a flexibilidade para trabalhar em casa e a economia de
tempo e dinheiro com deslocamentos. Muitos trabalhadores relataram uma melhora
na qualidade de vida, uma vez que puderam passar mais tempo com suas familias e
desfrutar de um ambiente de trabalho mais confortavel. No entanto, o trabalho remoto
também apresentou desafios durante a pandemia, muitos trabalhadores relataram
uma dificuldade em separar a vida pessoal da vida profissional, ja que a linha entre
trabalho e vida doméstica se tornou mais ténue, além disso, a falta de interacao social
€ a comunicagcdo remota podem levar a sentimentos de isolamento e solidao
(RODRIGUES, 2020).

Barbosa (2020, p 28) apresenta uma tabela com diversos pontos positivos e

negativos do teletrabalho para o trabalhador, as empresas e a sociedade em geral.

Tabela 2 - Vantagens e desvantagens do teletrabalho

Vantagens Desvantagens
Maior autonomia e controle sobre o proprio Maior isolamento social e falta de interacao
N trabalho com colegas
8 |Possibilidade de conciliar melhor o trabalho e a| Dificuldades para separar o tempo de trabalho
8 vida pessoal/familiar. e o tempo livre.
& |Redugao dos deslocamentos e do tempo gasto| Necessidade de disciplina e autocontrole para
o no transito. manter a produtividade.
o . Th .
® | Maior liberdade para escolher o ambiente de P055|b_|lldad’e de ser pressionado a e,St.ar
5 trabalh sempre disponivel, mesmo for a do horario de
a rabalho.
trabalho.
P‘Oss'b”.'d?de. de reduzir o estresse assgmado Risco de falta de reconhecimento e visibilidade
a convivéncia com colegas ou a pressdo de
o dentro da empresa.
estar sempre presente no escritorio.
Redugéo dos custos com infraestrutura e Dificuldades para monitorar e controlar a
manutengao de escritdrios. jornada de trabalho dos funcionarios.
o Maior flexibilidade na gestédo da equipe. P035|b!lldage de queda naNqualldade_ da
b comunicacao e coordenacao da equipe.
%’_ Possibilidade de contratar funcionarios de Dificuldades para manter o espirito de equipe
g outras cidades ou paises. e a cultura organizacional.
© Aumento da produtividade, devido a redugao PO.SS'b,'“.dade de_ falte’q de engaja_mento~dos
© . ~ ) ~ funcionarios e baixo nivel de participacdo em
= de distragdes e interrupgdes. : i
g projetos em equipe.
Maior satisfacéo e motlvagiao dos fuqc!onarlos, Risco de perda de controle sobre o fluxo de
0 que pode levar a redugéo da rotatividade e . ~ ) o
- informagdes confidenciais.
aumento da retencéo de talentos.
o ~ . ~ .. |Possibilidade de aumento do isolamento social
< |Reducéo dos congestionamentos e do transito, -~ .
© g L C o~ e da solidao, especialmente em grupos
@ © | ©que diminui a emissdo de gases poluentes. o
£ O vulneraveis.
& 8 |Maior inclus&o social e possibilidade de reduzir| Dificuldades para manter a coeséo social e o
@ as desigualdades regionais. senso de comunidade.
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Possibilidade de manter a populagéo em areas
rurais ou de baixa densidade demografica, o | Dificuldades para manter a coes&o social e o

que pode contribuir para o desenvolvimento de senso de comunidade.
regides menos desenvolvidas.

Fonte: Barbosa (2020). Adaptagéo do autor.

Ao reduzir a necessidade de deslocamento diario dos trabalhadores para o local
de trabalho, pode haver uma reducgao significativa no trafego e nas emissdes de gases
prejudiciais a saude e ao meio ambiente, o que pode contribuir para melhorar a
qualidade do ar nas cidades e reduzir a pesada liberagao de carbono das empresas,
além de reduzir a pressao sobre as areas urbanas, uma vez que os trabalhadores néo
precisam estar fisicamente préoximos ao local de trabalho para desempenhar suas
funcbes (RODRIGUES, 2020). Segundo este autor, o teletrabalho pode trazer
beneficios tanto para os trabalhadores quanto para as empresas. Como mencionado
anteriormente, para os trabalhadores, o teletrabalho pode oferecer maior flexibilidade
para equilibrar as demandas pessoais e profissionais, permitindo que eles passem
mais tempo com suas familias e acompanhem de perto o crescimento de seus filhos.
Além disso, o teletrabalho pode ajudar a reduzir o estresse associado ao
deslocamento diario para o trabalho em um ambiente de escritério tradicional, o que
pode resultar em maior produtividade e satisfacdo no trabalho.

A economia de tempo com deslocamento pode ser significativa e contribuir para
a qualidade de vida, permitindo que o trabalhador tenha mais tempo para outras
atividades. A autonomia pode ser valorizada pelos trabalhadores, que tém mais
liberdade para gerenciar sua propria rotina. A diminuigdo do estresse pode estar
relacionada a possibilidade de evitar o transito, ter um ambiente de trabalho mais
tranquilo e ter maior controle sobre a rotina de trabalho. A flexibilidade de horarios
pode permitir que o trabalhador adapte sua jornada as suas necessidades pessoais e
familiares.

Uma escolha pela residéncia pode ser importante para aqueles que desejam
viver em locais mais afastados dos grandes centros urbanos. Por fim, a incluséo de
pessoas com deficiéncia e cuidadoras pode ser valorizada pelo fato de o teletrabalho
possibilitar o trabalho a partir de qualquer lugar, eliminando a necessidade de
deslocamento em um ambiente de trabalho fisico, 0 que pode ser especialmente
benéfico para pessoas com deficiéncia ou aquelas que exercem papel de cuidadoras
em tempo integral e que podem ter dificuldades em se deslocar diariamente até o local

de trabalho. O teletrabalho oferece uma opcao mais flexivel e acessivel para esses
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trabalhadores, permitindo que eles realizem suas atividades profissionais a partir de
casa ou de qualquer outro local que Ihes seja mais conveniente.

Rodrigues (2020) destaca que ha pontos negativos que precisam de mais
atencdo na modalidade de teletrabalho, podendo gerar consequéncias negativas para
o empregado. Entre esses pontos negativos, a autora destaca a possibilidade de
diminui¢cao da produtividade do empregado, em funcéo de possiveis distracbes com
tarefas domésticas, familiares ou pessoais durante o expediente; e a sobrecarga de
trabalho, decorrente da auséncia de controle efetivo da jornada de trabalho, o que
pode levar a exigéncia de uma quantidade maior de trabalho por parte do empregador,
comprometendo o equilibrio entre vida pessoal e profissional do empregado.

Tietze (2005) cita efeitos negativos percebidos pelos individuos, tais como, maior
controle exercido pelas organizagbes, menor criatividade nas atividades executadas
e jornadas de trabalho que tendem a se prolongar além dos horarios tradicionais. Além
disso, outras desvantagens para o trabalhador no teletrabalho podem incluir a
dificuldade de separar o trabalho da vida pessoal, uma vez que o local de trabalho é
o mesmo da residéncia; a falta de interacdo com colegas de trabalho e o sentimento
de isolamento social. Além disso, a possibilidade de ser constantemente
acompanhado pelo empregador por meio de ferramentas de monitoramento remoto
pode aumentar a sensacio de pressao e estresse. Um aspecto que pode aumentar a
essas sensacgdes para o trabalhador no teletrabalho € a falta de limites claros entre
trabalho e vida pessoal. Como o trabalhador pode realizar suas tarefas a partir de
casa, € comum que ele trabalhe em horarios que normalmente nao trabalharia, como
a noite ou nos finais de semana, o que pode prejudicar sua saude mental e fisica,
além de impactar negativamente sua produtividade no longo prazo, além disso, a falta
de interagao social pode levar a um sentimento de isolamento, que também pode ser
prejudicial para a saude mental do trabalhador.

De certo, pesquisas académicas tém contribuido para melhor compreensao dos
resultados dessa pandemia na saude de servidores e servidoras de instituicdes
publicas. Segundo Pereira (2021), em pesquisa realizada com os servidores Técnico-
Administrativos da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) — Campus Agreste
(CAA), discutiram-se aspectos a partir do antes e depois da pandemia e sendo
constatado fatores criticos que interferem para obter uma melhor qualidade de vida
no trabalho, e para isso, sdo necessarios alguns aspectos como a melhoria da

comunicacgao interna do 6rgao, a melhoria salarial e uma melhoria na possibilidade de
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ascensdo no 6rgdo. A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) é uma abordagem que
busca promover o alinhamento entre produtividade e o bem-estar e saude dos
trabalhadores. Pereira (2021) e Silva (2022) apontam em suas pesquisas que mais da
metade dos servidores participantes ndo tinham um local apropriado para o
desempenho de suas atividades remotas em suas residéncias. Constatou-se também
com essa pesquisa que o local geralmente utilizado para a realizacado das atividades
remotas eram o quarto, a sala ou a cozinha, desde que atendessem a certos critérios
como iluminacdo e equipamentos adequados, e, além de tudo, para que o servidor
tenha uma vida saudavel com o préprio corpo, mencionou-se a necessidade de uma

postura adequada e intervalos, ainda que curtos, para descanso.

2.4 O Trabalho como fundamento educativo

Neste ponto, abordaremos a relacédo entre trabalho e educacéo, destacando o
carater formativo do trabalho e da educacdo como agao humanizadora. Também
discutiremos o papel do trabalho na sociedade moderna e contemporéanea,
considerando a ambivaléncia do termo trabalho. Uma critica importante que podemos
fazer € a de Marx “a burguesia por ndo assumir de forma radical e consequente a
unido instrugao-trabalho” (MANACORDA, 1989, p. 296). Marx recomendava a
educacgao publica e gratuita para todas as criangas, visando uma formacgao integral
gue unisse conhecimentos teoricos e praticos. Nesse sentido, € relevante discutir a
educacao politécnica ou tecnoldgica, que busca uma formagdo mais abrangente,
preparando os individuos para o mercado de trabalho e para a vida em sociedade. No
entanto, € necessario debater a viabilidade social e politica da politica no pais,
considerando as demandas e realidades locais. Outro ponto a ser abordado é a
destinacédo dos filhos dos trabalhadores ao trabalho e ao preparo para atividades
manuais e profissionalizantes. E importante refletir sobre a separagdo entre o ensino
médio geral e a educacao profissional técnica de nivel médio, e como essa divisdo
pode afetar a formacdo dos jovens e suas oportunidades futuras. Uma proposta
interessante é a formacgao integrada entre a formagéao geral e a educagao profissional,
técnica e tecnoldgica de nivel médio. Essa abordagem busca unir teoria e pratica,
preparando os estudantes de forma mais completa para o mercado de trabalho e para
a vida em sociedade. Por fim, & relevante mencionar as fontes basicas tedrico-

conceituais da vertente marxista e gramsciana, que embasam essa discussao sobre
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trabalho como principio educativo. Essas correntes de pensamento oferecem uma
analise critica da relagao entre trabalho e educagao, buscando uma formagéo que

promova a emancipacgao e a transformacgao social.

2.4.1 Reflexdes sobre Trabalho, Educacao e Sociedade

A educacdo politécnica busca o desenvolvimento integral dos individuos,
abrangendo dimensdes fisicas, mentais, intelectuais, praticas, laborais, estéticas e
politicas. Gramsci (1981) defendia um sistema escolar unificado que integrasse a
instrugdo académica com o trabalho pratico, com o objetivo de formar individuos
capazes nao s6 de realizar tarefas laborais, mas também de assumir papéis de
lideranga e governanga. De maneira similar, Saviani (1989) enfatiza a necessidade de
integrar aspectos manuais e intelectuais em todas as atividades de trabalho,
destacando a importancia do desenvolvimento fisico e mental para uma formacgao
completa.

Ciavatta (2009) define principios como as bases fundamentais ou leis de uma
determinada légica, a partir das quais derivam diretrizes mais especificas. Ao adotar
o trabalho como um principio educativo, exploramos a relagéo profunda entre trabalho
e educacgdo. Nesse contexto, & essencial reconhecer o papel formativo tanto do
trabalho quanto da educacao, percebendo-os como forgas humanizadoras que sao
fundamentais para o desenvolvimento pleno das potencialidades humanas. Assim, a
educacgao politécnica ndo apenas prepara o individuo para o mercado de trabalho,
mas também contribui para sua formacao como um cidadao completo e consciente de
seu papel na sociedade.

No contexto atual, instituigdes de ensino como o IF Baiano desempenham um
papel fundamental na promogéo dessa visao. Através de sua abordagem educacional
que combina teoria e pratica em seus cursos técnicos, tecnologicos e de ensino
superior, o IF Baiano contribui para a formacao de profissionais capacitados e aptos
a enfrentar os desafios do mercado de trabalho.

Portanto, a educacéao politécnica, como defendida pelo IF Baiano e por outros
defensores dessa abordagem, deve abranger todos os aspectos do desenvolvimento
humano, desde a compreensao das leis da natureza até as normas legais que regem

a sociedade.
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Como afirma Marx (1980 p. 80), "A igualdade dos trabalhos humanos fica
disfarcada sob a forma da igualdade dos produtos do trabalho como valores". Isso
sugere que a igualdade inerente ao esforgo humano é muitas vezes obscurecida pela
maneira como os produtos do trabalho séo tratados como mercadorias, com valores
distintos. Essa compreenséao enfatiza a importancia de reconhecer o valor intrinseco
do trabalho humano, que vai além da simples produg¢do material.

A base tedrica que sustenta essa interacdo entre trabalho e educagao é o
materialismo historico, uma perspectiva destacada por Marx (2013). O materialismo
histérico parte da premissa de que o trabalho desempenha um papel central na
producao dos meios de subsisténcia. Essa produgéo abrange nao apenas os aspectos
materiais, como a fabricacao de bens, mas também os aspectos culturais, incluindo a
aquisicdo de conhecimento, a criagdo de elementos materiais e simbdlicos e as
dindmicas das relag¢des sociais.

Para Marx "as relacdes entre os produtores, nas quais se afirma o carater social
de seus trabalhos, assumem a forma de relagéo social entre os produtos do trabalho".
(1980, p.80). Ele destaca como as interagdes humanas no contexto do trabalho nao
apenas moldam a producédo material, mas também constroem as bases da sociedade
e da cultura. O trabalho é uma atividade social que requer cooperagao e colaboragao
entre os individuos. Através do trabalho, os seres humanos desenvolvem habilidades
e conhecimentos que lhes permitem participar da vida social e contribuir para o
desenvolvimento da sociedade.

No entanto, na sociedade capitalista, o trabalho assume uma forma peculiar: a
forma de mercadoria. Isso significa que o trabalho é vendido e comprado no mercado,
como qualquer outro bem. O trabalhador vende a sua for¢a de trabalho ao capitalista,
que é o dono dos meios de produgéo. O capitalista paga ao trabalhador um salario,
que corresponde ao valor necessario para a sua reproducido. Mas o trabalhador
produz mais valor do que recebe, gerando uma mais-valia que é apropriada pelo
capitalista.

Essa forma de produzir valor cria um fetichismo da mercadoria, ou seja, uma
ilusdo de que as mercadorias tém valor por si mesmas, independentemente do
trabalho humano que as produziu. Marx (1980) explica que o fetichismo da mercadoria
oculta as relagbes sociais entre os produtores, que se manifestam como relacoes

entre as coisas.



60

A producéo de valor dentro do contexto econémico contemporaneo muitas vezes
resulta em uma profunda alienagao do trabalho e do trabalhador. Esse fenémeno,
amplamente discutido por teéricos como Marx e outros pensadores marxistas, revela
uma desconexao entre o individuo e sua atividade laboral, impactando negativamente

sua identidade e bem-estar.

A partir da prépria economia nacional, com suas proprias palavras,
constatamos que o trabalhador baixa a condicdo de mercadoria e a de
mais miseravel mercadoria, que a miséria do trabalhador pbde-se em
relagdo inversa a poténcia (Macht) e a grandeza (Grbsse) da sua
producao, que o resultado necessario da concorréncia € a acumulagao
de capital em poucas maos, portanto a mais tremenda restauragéo do
monopolio, que no fim a diferenga entre o capitalista e o rentista
fundiario (Grundrentner) desaparece, assim como entre o agricultor e
o trabalhador em manufatura, e que, no final das contas, toda a
sociedade tem de decompor-se nas duas classes dos proprietarios e
dos trabalhadores sem propriedade (MARX, 2004, p. 01).

De acordo com Marx, a alienagcédo, também conhecida como estranhamento, é
um conceito multifacetado que aborda a perda de controle do trabalhador sobre
diversos aspectos de sua vida profissional. Isso inclui a incapacidade de influenciar o
processo de trabalho, a falta de propriedade sobre os produtos de seu labor e a
auséncia de reconhecimento de sua prépria habilidade e criatividade.

Ao se deparar com essa alienagao, o trabalhador se torna um estranho em seu
préprio ambiente de trabalho e na sociedade em geral. Ele ndo apenas se distancia
de sua propria esséncia como ser humano, mas também é privado da dignidade e do
reconhecimento que sua contribuicao deveria garantir (MARX, 2004).

Marx expbs essa condicdo de alienacdo ao examinar as duras realidades
enfrentadas pelos trabalhadores durante os estagios iniciais da Revolugao Industrial.
Naquela época, a miséria e o sofrimento eram frequentes, com salarios insuficientes
para garantir uma vida digna tanto para os trabalhadores quanto para suas familias.

Infelizmente, mesmo nos dias de hoje, essa realidade persiste em muitas partes
do mundo. Milhdes de individuos sao submetidos a condi¢des precarias de trabalho,
com salarios que mal sustentam suas necessidades basicas, perpetuando assim um
ciclo de desigualdade e injusti¢ca. Portanto, a luta contra a alienagao do trabalho e do
trabalhador continua sendo uma questdo urgente e essencial, exigindo esforgcos

coletivos para garantir condi¢des laborais justas e respeitosas da dignidade humana.
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No entanto, é interessante observar, conforme discutido por Ciavatta (2009,
p.409), que as palavras que descrevem o trabalho, independentemente do idioma
(como "trabalho" em portugués, "labor" em inglés, "travail" em francés, "arbeit" em
alemao e "ponos" em grego), todas compartilham uma raiz etimoldgica relacionada a
conceitos como fadiga, sofrimento e, muitas vezes, pobreza. Essa conexao se torna
concreta quando analisamos ambientes de trabalho que lembram conventos ou
prisdes, ou mesmo situacdes em que o trabalho é realizado sem uma remuneracao
justa.

Friedrich Engels (2006) afirma que "o trabalho é mais do que o ato de transformar
a matéria-prima em riqueza, é o fundamento da vida humana" (ibidem p. 1), o trabalho
€ visto como um meio de autorrealizacao, de expressar criatividade e de se envolver
em atividades que proporcionem significado a existéncia. A compreensao vai além da
perspectiva capitalista tradicional que vé o trabalho principalmente como um meio
para gerar lucro. Engels destaca a importancia de reconhecer o trabalho ndo apenas
como uma atividade econdémica, mas como uma forga central que molda a condigao
humana, influenciando aspectos fundamentais da vida social, cultural e individual.

O trabalho é uma atividade humana fundamental, que permite ao homem
transformar a natureza e produzir os bens necessarios para a sua vida. O trabalho é
também uma forma de expressao da criatividade e da liberdade humanas, que se
manifesta na diversidade e na qualidade dos produtos. O trabalho €, ainda, uma
relagdo social, que envolve a cooperagdo e a divisdo entre os produtores, que se
comunicam e se associam por meio do trabalho (MARX, 1980).

No entanto, o conceito de trabalho ndo é estatico nem universal, mas varia
conforme o contexto histérico e social em que se realiza. Na era moderna, o trabalho
passou por uma mudanga consideravel de significado, adquirindo uma conotagéo
mais positiva em relagéo ao seu papel na sociedade. Alguns pensadores modernos
reconheceram o trabalho como fonte de propriedade, riqueza e humanidade. Por
exemplo, John Locke afirmou que o trabalho era o fundamento do direito a propriedade
privada; Adam Smith defendeu que o trabalho era a origem de toda a riqueza; e Karl
Marx considerou que o trabalho era a esséncia da produtividade e uma expressao
fundamental da humanidade (DECCA, 1985).

Essa mudancga de significado do trabalho contrasta com as formas de trabalho
presentes em outras sociedades, onde o trabalho era frequentemente realizado em

condicbes de escravidao ou servidao, o que o tornava uma fonte de exploracao e
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sofrimento. Nas sociedades modernas e contemporaneas, o trabalho capitalista
também pode ser uma fonte de exploragdo, com trabalhadores submetidos a
condicbes precarias e a baixos salarios (DECCA, 1985). Essa dualidade na
compreensao do trabalho ao longo da histéria destaca sua complexidade e a
importancia de considerar diferentes perspectivas ao discutir seu papel na sociedade
contemporanea.

Para Saviani (1994 p. 2), “O ato de agir sobre a natureza, adaptando-a as
necessidades humanas, é o que conhecemos pelo nome de trabalho”. O trabalho é a
pedra fundamental que define a esséncia da humanidade. Assim, para persistir em
sua existéncia, o ser humano deve incessantemente forjar seu proprio destino por
meio do trabalho. Esse principio fundamental significa que a vida do homem é
profundamente influenciada pelo método com o qual ele cria e sustenta sua propria
existéncia.

No amago das teorias de Marx (1980), encontramos uma analise meticulosa da
economia politica, revelando os meandros do sistema capitalista e suas implicacdes
nas relagdes entre trabalho e capital. Marx n&o se contenta em apenas arranhar a
superficie; ele mergulha profundamente nas estruturas subjacentes que moldam
nossa sociedade. Um conceito-chave em sua analise € a distingdo entre valor de uso
e valor de troca: os valores de uso representam os produtos do trabalho humano
destinados a satisfazer as necessidades basicas, como alimentos, roupas e moradia.
No entanto, sob o capitalismo, esses valores sao eclipsados pelo valor de troca, uma
medida abstrata de valor que domina as rela¢gdes econdmicas.

Essa dinamica cria uma alienac¢éao do trabalho, onde os trabalhadores se tornam
estranhos ao proprio ato de produzir. Ao invés de trabalhar para satisfazer as
necessidades humanas, o trabalho é subjugado aos imperativos do lucro capitalista.

Ciavatta (2009) oferece uma analise detalhada da concepcg&o marxista de valor,
destacando a distincdo entre valor de uso e valor de troca. Os valores de uso sio os
objetos produzidos para atender as necessidades humanas, enquanto que o valor de
troca surge quando esses mesmos objetos sdo transformados em mercadorias,
tornando-se instrumentos de troca no mercado. Essa distingdo revela a natureza
exploratéria e opressiva do sistema capitalista. O trabalhador, que cria os valores de
uso, é submetido a um processo de exploracao, pois os produtos de seu trabalho séo
apropriados por outra pessoa e convertidos em capital. Assim, o trabalhador néo

apenas produz bens para satisfazer necessidades humanas, mas também contribui
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para a perpetuacdo da dominagido daqueles que controlam o capital, evidenciando a
dindmica de exploracado e submissao inerentes ao capitalismo.

A critica de Marx nao se limita @ economia, mas se estende as estruturas sociais
e politicas que perpetuam a exploragcdo. Ele mostra como a légica da acumulagao de
capital gera desigualdade e alienagao, dividindo a sociedade em classes antagdnicas.
Assim,o trabalho de Marx n&o € apenas uma denuncia do status quo; € também uma
visdo de um mundo transformado. Ao destacar o papel central do trabalho na criagao
de valor, Marx aponta para uma ordem social baseada na cooperacgao e solidariedade.

Assim, o legado de Marx nos desafia a repensar as bases de nossa sociedade,
a imaginar um mundo onde o trabalho seja valorizado ndo apenas pelo lucro, mas
pela contribuicdo para o bem comum. Suas ideias continuam a inspirar aqueles que
buscam uma sociedade mais justa e igualitaria.

Segundo Marx (1980), objetos e mercadorias que ja existiam ha milénios,
quando se tornam mercadorias, passam a ter uma nova natureza. Elas se inserem em
relagdes sociais de exploracdo e dominagédo, nas quais o produtor € submetido a um
salario que nao corresponde ao valor total de seu trabalho. Este excedente de trabalho
€ apropriado pelo capitalista, que o transforma em lucro, o qual é reinvestido para
aumentar o capital e perpetuar o sistema.

O mistério que envolve as mercadorias, chamado por Marx (1980) de fetiche da
mercadoria surge diretamente da maneira como o valor € produzido. Ele argumenta
que a igualdade do esfor¢co humano é obscurecida pela igualdade dos produtos do
trabalho como valores. O tempo e a energia investidos pelo ser humano no trabalho
traduzem-se em uma quantidade de valor nos produtos resultantes. Como resultado,
as relacdes entre os produtores, que expressam a dimensao social de seu trabalho,
se transformam em relacbes sociais entre os produtos do trabalho. O fetiche da
mercadoria foi um conceito desenvolvido por Karl Marx em seu livro O Capital. Ele é
caracterizado pela atribuicdo de um valor social a mercadoria que nao é explicado
pelo seu valor de uso.

Em sua analise, Marx desvela as complexidades do valor de uso e valor social
das mercadorias, langando luz sobre a dindmica subjacente ao sistema econdémico
capitalista. O valor de uso de uma mercadoria € sua utilidade intrinseca, sua
capacidade de satisfazer necessidades humanas essenciais. Por exemplo, um carro

proporciona transporte; um alimento, nutricdo e uma casa, abrigo. No entanto, o valor
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social de uma mercadoria difere de seu valor de uso. Ele é determinado pelo tempo
de trabalho socialmente necessario para produzi-la.

Essa distincdo é fundamental: enquanto o valor de uso esta ligado a utilidade
direta da mercadoria, o valor social esta vinculado a sua posi¢gdo no mercado, refletido
em seu preco. O tempo de trabalho necessario para produzir uma mercadoria, medido
em horas ou dias, é o fator determinante de seu valor social.

No entanto, o que Marx identifica como o fetiche da mercadoria surge quando
essa relacado entre valor de uso e valor social € obscurecida. As mercadorias séo
tratadas como se possuissem um valor intrinseco, independente do trabalho
necessario para produzi-las. O valor social das mercadorias é mistificado, levando as
pessoas a acreditarem que o prego de uma mercadoria € determinado por algo além
do tempo de trabalho socialmente necessario.

Essa compreensao distorcida do valor das mercadorias € uma caracteristica
central do sistema capitalista, perpetuando relacbes sociais baseadas na
mercantilizacao e na alienagao. Marx nos convida a desvendar esse véu do fetiche da
mercadoria, reconhecendo que o valor das coisas ndo € uma propriedade inerente,
mas uma constru¢do social moldada pelas relagcdes de produgdo e pelo contexto
econdmico.

Como destaca Marx (2013), o fetichismo refere-se a atribuicdo de uma qualidade
magica ou quase sobrenatural aos produtos do trabalho humano no contexto das
mercadorias. Segundo o autor, nesse cenario, os objetos parecem adquirir uma vida
propria, estabelecendo relagdes entre si e com os seres humanos. Esse fenbmeno,
chamado de fetichismo, é inerente aos produtos do trabalho assim que séao
transformados em mercadorias e esta intrinsecamente ligado ao processo de
produg¢ao mercantil.

Essa visao do fetichismo da mercadoria lancada por Marx nos conduz a esséncia
da exploracéo capitalista, conforme expressa em O Capital. Marx argumenta que o
capital, representado pelo trabalho passado acumulado, s6 adquire vida e valor ao
absorver o trabalho vivo. Essa relagao desigual entre trabalho morto e trabalho vivo é
a base da exploracao capitalista, onde o capital se apropria da mais-valia gerada pelo
trabalho vivo. Assim, podemos compreender como o fetichismo da mercadoria e a
exploracao capitalista estdo entrelagados, formando as bases do sistema econdmico

dominante.
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Diante dessa estrutura de exploragdo, os trabalhadores enfrentam desafios
significativos em suas lutas por melhores condi¢cdes de vida e de trabalho. O aumento
da jornada de trabalho encontra resisténcia, uma vez que ha um limite fisico e
biolégico para o prolongamento da jornada, que pode comprometer a saude e a
capacidade produtiva dos trabalhadores. Além disso, 0 aumento da produtividade do
trabalho, embora desejado, também traz consigo obstaculos, pois implica um aumento
do capital investido em maquinas e matérias-primas em relacdo ao capital investido
em forca de trabalho. Esse desequilibrio leva a uma diminuicao da taxa de lucro,
contribuindo para crises de superproducio e subconsumo no sistema capitalista.

O trabalho remoto ou teletrabalho se insere como mais uma forma de
exploracao, onde os desafios enfrentados pelos trabalhadores se intensificam.
Embora o teletrabalho ofereca a possibilidade de flexibilidade, ele frequentemente
resulta em uma expanséao da jornada de trabalho, diluindo as fronteiras entre a vida
pessoal e profissional. Isso potencializa o desgaste fisico e mental dos trabalhadores,
gue acabam ultrapassando seus limites biologicos e enfrentando maiores pressoes
por produtividade.

Nesse contexto, o teletrabalho pode contribuir para a intensificagcdo da
exploracao ao exigir que os trabalhadores lidem com a falta de separacao entre o
ambiente de trabalho e 0 doméstico, além da pressao constante por resultados. Isso
reforca o desequilibrio entre o capital investido em tecnologia, equipamentos e
magquinas e o capital humano, uma vez que o trabalhador, ao operar em casa, assume
uma parte dos custos estruturais que antes eram responsabilidade da empresa.
Consequentemente, essa configuragdo agrava o ciclo de crises de superproducao e
subconsumo, uma vez que a busca por mais produtividade e menos custos resulta em
uma reducdo da capacidade de consumo dos proprios trabalhadores, que tém sua
qualidade de vida prejudicada pela exploragao intensificada.

Essas sdo algumas das contradicbes e das crises do sistema capitalista
analisadas por Marx. Mostrou que o capital € uma forma histérica e transitoria de
organizagao social, que nao é natural nem eterna, mas que é fruto de um processo de
luta de classes e de transformacdo da natureza pelo trabalho humano. Também
mostrou que o capital € uma forma antagénica e insustentavel de organizagao social,
ao tempo em que assustadoramente reconfiguravel, que gera desigualdade, miséria,
alienacéo e destruicdo. Ele propds, entédo, a superacdo do capitalismo por meio da

revolucdo proletaria, que seria a emancipacgao dos trabalhadores e da humanidade.
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2.4.2 O trabalho como forga propulsora da formagao humana e da transformagao
social

Durante os anos 1980, o Brasil encarou uma conjuntura caracterizada pela
escassez e precarias condi¢cdes de vida e trabalho para os operarios e trabalhadores
rurais (CIAVATTA, 2009). Esse contexto desafiador provocou intensas discussodes
acerca das propostas educacionais durante a Assembleia Constituinte de 1988 e a
formulacao da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo (LDB). Diante dessa
realidade, pesquisadores e educadores dedicados ao campo da relacéo entre trabalho
e educacao confrontaram-se com uma questdo fundamental: como reconciliar o
potencial alienante e desumanizador do trabalho com sua fungdo como principio
educacional transformador e humanizador? (CIAVATTA, 2009).

Conforme Ciavatta, no inicio do século XX, surgiram no Brasil iniciativas
pioneiras que buscavam integrar o trabalho a educagéo, visando preparar os jovens
para os desafios do mercado de trabalho. Um exemplo notavel foram as Escolas de
Aprendizes e Artifices, estabelecidas em 1909, que introduziram o trabalho manual e
o artesanato como parte fundamental do processo educativo.

Paralelamente, o cenario internacional testemunhava experiéncias inovadoras,
como a introdu¢éo da educacao politécnica em contextos socialistas. Essa abordagem
revolucionaria tinha como objetivo formar individuos em todas as suas dimensdes:
fisica, mental, intelectual, pratica, laboral, estética e politica (CIAVATTA, 2009). Ainda
segundo a autora, a educacao politécnica, ao combinar estudo e trabalho, almejava
desenvolver cidad&os capazes ndo apenas de contribuir para o mercado de trabalho,
mas também de se tornarem agentes transformadores em suas comunidades.

Essas iniciativas refletiam uma compreensdo profunda da importancia do
trabalho como elemento formativo e humanizador. Acreditava-se que o trabalho nao
apenas proporcionava habilidades praticas, mas também promovia o
desenvolvimento integral do ser humano, estimulando sua criatividade, capacidade de
raciocinio e senso de responsabilidade social.

No Brasil, a introdugao do trabalho nas instituicdes educacionais e a adoc¢ao de
abordagens politécnicas representaram marcos significativos na histéria da educagao.
Essas praticas inovadoras ndo apenas prepararam o0s jovens para enfrentar os

desafios do mercado de trabalho, mas também contribuiram para a formacgéo de
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cidadaos conscientes e engajados, capazes de promover mudangas positivas em
suas comunidades e em toda a sociedade.

E imprescindivel que o trabalho seja concebido como um agente propulsor do
pleno desenvolvimento humano em suas multiplas dimensdes. Além disso, surge
como um desafio premente garantir que o ambiente laboral seja permeado pela
democracia, possibilitando aos trabalhadores uma participacéo ativa na conducéo de
suas atividades e na definicao de seus destinos.

No panorama contemporaneo, as discussdes em torno do trabalho e sua relagao
com a formagdo humana ganham uma relevancia cada vez maior. Segundo as
analises de Ciavatta (2009), € fundamental compreender o trabalho ndo apenas como
uma atividade produtiva, mas também como um elemento central na construgdo da
identidade e no desenvolvimento das capacidades individuais e coletivas.

A partir dessa perspectiva, o trabalho emerge como um espaco de interacdo
entre o individuo e seu contexto social, econdmico e cultural. Ciavatta (2009) destaca
que, ao realizar suas atividades laborais, 0 ser humano ndo apenas contribui para a
producao de bens e servigos, mas também se engaja em processos de aprendizagem,
autoconhecimento e integracdo com a comunidade.

No entanto, é importante reconhecer que as condigcbdes em que o trabalho é
realizado exercem uma influéncia significativa em seus efeitos sobre os trabalhadores.
Em muitos casos, como salientado por Ciavatta (2009), o trabalho pode se tornar
alienante e desumanizador quando os individuos sao submetidos a formas de
exploracao, precarizagao e falta de reconhecimento de seus direitos e dignidade.

Diante desse cenario, surge a necessidade de promover uma abordagem do
trabalho que valorize ndo apenas sua dimensdo econdmica, mas também seus
aspectos sociais, culturais e éticos. Ciavatta (2009) ressalta a importancia de politicas
e praticas que visem garantir condigbes dignas de trabalho, participacdo dos
trabalhadores na gestdo e organizagdo de suas atividades e promogdo do
desenvolvimento integral do ser humano.

Assim, ao considerar as reflexdes de Ciavatta, torna-se evidente que o trabalho
desempenha um papel fundamental na construgdo de uma sociedade mais justa,
solidaria e humanizada. Por meio de uma abordagem que valorize a dignidade, a
autonomia e o bem-estar dos trabalhadores, € possivel transformar o trabalho em uma
fonte de realizagcao pessoal e coletiva, contribuindo para o florescimento de individuos

e comunidades.
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No contexto das profundas reflexdes sobre o papel da educagao na sociedade
brasileira ao final da Ditadura civil-militar nos anos 1980, conforme analisado por
Ciavatta (2009), a critica dirigida ao Sistema Nacional de Aprendizagem Industrial
(Senai) ecoava a necessidade de uma abordagem educacional mais abrangente.
Enquanto diversos pensadores se dedicavam a estudar o trabalho como principio
educativo, questionava-se a adequacgao do Senai, que se destacava por sua énfase
na formagédo profissional dos trabalhadores com uma abordagem fortemente
tecnicista. Conforme as teorias de Ciavatta (2009), diante desse cenario, a proposta
da educagéo politécnica emergia como uma alternativa, inspirada na experiéncia
socialista, que visava ndo apenas preparar para o mercado de trabalho, mas também
promover a formacgao integral do individuo, integrando estudo e trabalho de maneira
sinérgica. Assim, essas analises refletiam um desejo crescente por uma educagao
gue ndo se limitasse as demandas do mercado, mas que também promovesse o
desenvolvimento humano em sua plenitude.

No contexto do processo constituinte de 1988, a defesa da educagao politécnica
ganhou forga e relevancia, destacando-se como uma abordagem capaz de oferecer
uma formacao integral aos individuos. Apesar das criticas recebidas, que apontavam
para possiveis vieses ideoldgicos e uma suposta falta de adequacgao a realidade
brasileira, a Constituicdo Federal incorporou a ideia de educacgao politécnica como um
direito universal e um dever do Estado (CIAVATTA, 2009). Essa mudanca
constitucional representou um marco significativo ao fortalecer a importancia da
educagao como um instrumento ndo apenas de preparagao profissional, mas também
de construcido de uma sociedade mais justa e participativa.

Ao ressaltar que a educacao deve capacitar os cidadaos tanto para o exercicio
da cidadania quanto para o mercado de trabalho, a Constituicdo reiterou a
necessidade de uma abordagem educacional abrangente, que promova o
desenvolvimento pleno do individuo. Dessa forma, a Carta Magna ndo apenas
endossou a importancia da educacao politécnica, mas também reafirmou os principios
de uma sociedade democratica e inclusiva, em que cada individuo tenha a
oportunidade de alcancar seu potencial maximo e contribuir para o bem-estar coletivo
(CIAVATTA, 2009).

Segundo as conclusdes de Ciavatta, a consagragcao da educagdo como um
direito fundamental na Constituicao de 1988 fortaleceu a importancia da abordagem

politécnica, reiterando seu papel crucial no desenvolvimento integral dos individuos.
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Apesar de ainda ser objeto de debates e criticas, a educacdo politécnica tem
encontrado espaco em algumas iniciativas educacionais no Brasil, como nos Institutos
Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia. Essas instituicbes representam um
avango na implementacao da abordagem politécnica, oferecendo uma formagao que
vai além da mera preparacéao profissional.

A esséncia da educacgao politécnica reside na sua capacidade de transcender a
visao alienante e embrutecedora do trabalho, buscando uma formacao que prepare
os individuos ndo apenas para o mercado de trabalho, mas também para a vida em
sociedade. Ao combinar teoria e pratica, essa abordagem visa proporcionar aos
estudantes uma compreensdo mais ampla e profunda do mundo ao seu redor,
capacitando-os nao apenas como profissionais, mas como cidadaos conscientes e
engajados. Assim, a educagao politécnica emerge como uma proposta pedagogica
gue nao apenas enfrenta os desafios do presente, mas também abre caminho para

um futuro mais inclusivo e humanizado.

2.4.3 A Integracao do Trabalho e da Educacao: desafios e perspectivas na
sociedade contemporanea

A analise da relacdo entre trabalho e educacdo é uma questdo central no
pensamento marxista, que vé no capitalismo uma dualidade inerente: a capacidade
de impulsionar o progresso e, simultaneamente, revelar profundas contradicdes.

A relacao entre trabalho e educacéo tem sido amplamente discutida por tedéricos
marxistas, que enxergam no capitalismo tanto um motor de progresso quanto um
sistema repleto de contradigbes. A perspectiva marxista, ao criticar a estrutura
capitalista, destaca a importancia de uma educacéo que va além da mera capacitacéo
profissional, integrando o desenvolvimento integral dos individuos e a conscientizagéao
sobre suas condi¢cdes sociais. Nesse contexto, o papel civilizador do capital e suas
limitagdes sdo pontos centrais para entender a abordagem marxista sobre a instrugéao
e o trabalho.

A analise de Manacorda (1989) é particularmente reveladora ao evidenciar essa
dualidade do capitalismo, reconhecendo sua capacidade de impulsionar o progresso,
mas também suas contradigdes inerentes. Manacorda destaca a funcgéo civilizadora
do capital, mas aponta para a necessidade de uma abordagem mais ampla na relagéo

entre instrugdo e trabalho. Para os marxistas, a burguesia ndo adota de forma radical
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a unido entre instrugao e trabalho como principio educativo fundamental, o que limita
o potencial emancipador da educacao.

Por outro lado, tedricos como Ciavatta (2009) enfatizam as visdes de Marx e
Engels, especialmente aquelas expressas no Manifesto Comunista, que defendem
uma educacéao publica e gratuita, integrada com a produc¢do material e a aboli¢do do
trabalho infantil. Essa visdo critica a exploracdo dos trabalhadores no sistema
capitalista e propde uma educacao que capacite profissionalmente e conscientize os
trabalhadores sobre sua condigéo, estimulando a luta por uma sociedade mais justa.

Dando sequéncia, examinaremos como esses tedricos abordam a intersecgao
entre educacao e trabalho, destacando a relevancia da educacdo politécnica e a
imperatividade de superar as restricbes impostas pelo sistema capitalista. Este
enfoque visa promover uma formagao mais inclusiva e abrangente, capaz de integrar
a capacitacao profissional com a conscientizagao social, preparando os individuos
para participarem ativamente na constru¢cao de uma sociedade mais justa e equitativa.

A analise de Manacorda (1989) ressalta a percepg¢ao marxista sobre a dualidade
do capitalismo, reconhecendo sua capacidade de impulsionar o progresso, mas
também evidenciando suas contradi¢gdes. Ao destacar a fungao civilizadora do capital,
0 marxismo aponta para a necessidade de uma abordagem mais abrangente na
relacao entre instrugcéo e trabalho. Para os marxistas, a burguesia falha ao ndo adotar
de forma radical a unido entre instrucdo e trabalho como principio educativo
fundamental.

Por sua vez, Ciavatta (2009) enfatiza a visdo de Marx e Engels (1998) expressa
no Manifesto Comunista, em que defendem uma educagao publica e gratuita para
todas as criangas, associada a aboligdo do trabalho infantil e a integragdo da
educagao com a producao material. Essa perspectiva critica do sistema capitalista
ressalta a exploracido dos trabalhadores e a necessidade de uma educagao que nao
apenas o0s capacite profissionalmente, mas também os conscientize sobre sua
condigao e os estimule a lutar por uma sociedade mais justa.

Dentro dessa linha de pensamento, Ciavatta (2009) destaca a contribuicdo de
Marx, especialmente em O Capital, no que tange a ideia de educagao politécnica ou
tecnoldgica. Inspirado nas andlises de Robert Owen sobre o sistema fabril, Marx
vislumbra uma forma de educacao do futuro que integre o trabalho produtivo com o
ensino e a atividade fisica. Esse modelo educacional ndo apenas busca elevar a

produtividade social, mas também representa um meio de formar individuos
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plenamente desenvolvidos, capazes de contribuir de forma significativa para o avango
da sociedade.

A analise da relagao entre trabalho e educacao também suscitou reflexdes sobre
a viabilidade da educacao politécnica no contexto brasileiro, como observado por
(FONSECA, 1986). Historicamente, as elites conservadoras detiveram o controle
sobre a educacéo, reservando para si uma formacao literaria e cientifica privilegiada,
enquanto a classe trabalhadora teve acesso majoritariamente a uma educagao
elementar e profissionalizante. Essa disparidade educacional resultou na destinagéo
dos filhos dos trabalhadores para atividades manuais e treinamento técnico,
perpetuando assim as desigualdades sociais.

No entanto, durante a Assembleia Constituinte de 1988, a defesa da educacao
politécnica ganhou destaque. A Constituicdo Federal estabeleceu que a educagao
deve preparar os individuos tanto para o exercicio da cidadania quanto para o mundo
do trabalho. Essa disposi¢do constitucional foi interpretada por alguns como uma
oportunidade para a implementagcdo da perspectiva politécnica no Brasil, visando
superar o dualismo educacional e promover uma formagdo mais integrada e
abrangente para todos os cidadios.

Apesar disso, a concretizagdo da educagao politécnica ainda enfrenta desafios
significativos. E necessario vencer resisténcias e interesses estabelecidos, garantindo
uma educacio de qualidade que atenda as necessidades de todos os estratos sociais.
Somente assim sera possivel efetivar uma transformagao no sistema educacional
brasileiro, tornando-o mais inclusivo, equitativo e capaz de preparar os individuos para
os desafios do século XXI.

A mudancga de perspectiva em relagao a educacao a partir da década de 1960
foi marcada pelo surgimento da teoria do capital humano, conforme destacado por
Saviani (1994). Nesse novo paradigma, a educagao deixou de ser vista apenas como
um adorno cultural e passou a ser encarada como um elemento fundamental para o
desenvolvimento econémico. A teoria do capital humano estabeleceu uma estreita
relacéo entre a educacgao, representada pela escola, e o trabalho, argumentando que
a educacao aumenta a capacidade produtiva das pessoas.

Contudo, essa abordagem nao escapou de criticas por parte dos opositores da
teoria do capital humano. Para estes criticos, a educacdo desempenha um papel

funcional no sistema capitalista, servindo ndo apenas como um instrumento
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ideoldgico, mas também como um mecanismo de qualificagdo da forca de trabalho
(SAVIANI, 1994).

No debate entre essas duas posi¢des antagdnicas, os educadores se viram
diante de um dilema, oscilando entre diferentes abordagens. Algumas propostas
sugeriam um sistema dualista, no qual a formacgao geral seria separada da formagao
profissional, enquanto outras defendiam a ideia de uma escola Unica que integrasse
a educacao geral com a formagéao profissional. Essas diversas perspectivas refletem
a complexidade das intera¢des entre educacao, trabalho e sociedade, evidenciando a
necessidade de uma analise critica e abrangente sobre o papel da educagéo na
formacao dos individuos e na estruturagéo da sociedade.

A discussao sobre a relagdo entre educagéo geral e educagao profissional no
ensino médio reflete os desafios e as transformagdes nas politicas educacionais
brasileiras ao longo do tempo. Durante o periodo neoliberal dos anos 1990, o pais
testemunhou uma separagao entre o ensino meédio geral e a educagao profissional
técnica de nivel médio, estabelecida pelo Decreto n. 2.208/97. Essa medida gerou
controvérsias, uma vez que contrariava os principios da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdao Nacional (LDB), que preconiza uma educagdo voltada para o pleno
desenvolvimento do individuo e sua preparacéo para a cidadania e o trabalho.

No entanto, nos anos 2000, em meio a um cenario politico conturbado, o
Governo Federal revogou o Decreto n.° 2.208/97 e introduziu o Decreto n.° 5.154/04,
que propbs a formacao integrada entre a educagao geral e a educacéao profissional,
técnica e tecnoldgica de nivel médio. Essa mudanca foi uma resposta as criticas feitas
ao modelo anterior, que fragmentava a educacao e dificultava a formacéo integral dos
estudantes.

Embora ainda seja prematuro avaliar completamente os impactos do Decreto n.
5.154/04, essa medida representa um avancgo significativo em diregdo a uma
educagdo média mais inclusiva e alinhada com as demandas da sociedade
contemporanea. Ao promover a integragao entre a formagao geral e profissional, o
novo decreto visa preparar os estudantes ndo apenas para o mercado de trabalho,
mas também para o exercicio pleno da cidadania, contribuindo assim para uma
sociedade mais justa e democratica.

Conforme Saviani (1994) destaca, a educacédo é inseparavel da existéncia
humana desde seus primordios, sendo intrinsecamente ligada a necessidade de os

seres humanos moldarem a natureza para garantir sua sobrevivéncia, o que
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denominamos trabalho. Essa interacdo constante com a natureza, transformando-a
para atender as necessidades humanas, é crucial para a esséncia humana, pois a
vida humana depende da producado constante de sua propria existéncia por meio do
trabalho.

No estagio inicial, prevalecia o comunismo primitivo, uma forma de producgéao
coletiva sem classes sociais. Nesse contexto, a educagdo ocorria de maneira
integrada as atividades cotidianas, com as geragbes transmitindo conhecimentos
enquanto interagiam com a natureza e entre si. Contudo, a medida que a humanidade
se estabeleceu e a propriedade privada da terra surgiu, a sociedade se dividiu em
diferentes classes sociais, provocando mudancas profundas nas dindmicas de
educacao e produgao. Esse desenvolvimento marcou o surgimento de desigualdades
e conflitos sociais, transformando significativamente a natureza da educagao ao longo
da histéria humana.

Saviani (1989) enfatiza a necessidade da politécnica, uma concepgao
educacional que se opde a fragmentacao do trabalho em fungdes especializadas e
autbnomas. Para ele, o trabalho deve desenvolver, de forma indissoluvel, os aspectos
manuais e intelectuais, reconhecendo que todo trabalho humano envolve a
concomitancia do exercicio dos membros, das maos, e do exercicio mental,
intelectual.

Frigotto (1985) se preocupa com a analise politica das condicbes em que
trabalho e educacgao se exercem na sociedade capitalista brasileira. Ele destaca que
a escola articula os interesses de classe dos trabalhadores, destacando a importancia
de se pensar na unidade entre o ensino e o trabalho produtivo, defendendo o trabalho
como principio educativo e a adogdo de uma abordagem politécnica na escola.

Lukacs (1978) oferece um fundamento ontoldgico para a politécnica ao examinar
a ontologia do ser social. Ele destaca o trabalho como uma atividade fundamental do
ser humano, ontocriativa, que nao s6 produz os meios de existéncia, mas também
estabelece uma relagdo entre o homem e a natureza, a cultura e o aperfeigoamento
de si. No entanto, conforme o autor, o trabalho humano assume diversas formas ao
longo da histéria, algumas das quais sdo degradantes e penalizantes. Nas sociedades
capitalistas, o trabalho é explorado e alienado, o que implica na expropriacdo do
trabalhador do produto de seu proprio trabalho e na sua ndo reconhecimento como

sujeito do processo produtivo (LUKACS, 1979). Isso ocorre porque o produto do
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trabalho é transformado em mercadoria e sua apropriagao é realizada pelo detentor
dos meios de producédo (LUKACS, 1979).

Conforme defende Ciavatta (2019), no sistema capitalista, a saude e a educacgao,
que sao direitos fundamentais, sdo submetidas a légica do mercado, transformando-
se em mercadorias como qualquer outra atividade econdmica, sujeitas as leis do
mercado.

Segundo Marx (2013), para que o trabalho tenha um papel educativo, é essencial
que seja realizado em condigdes dignas, contribuindo para o desenvolvimento
humano e sendo reconhecido como um direito fundamental. Isso implica a existéncia
de um ambiente de trabalho seguro e saudavel, que permita aos trabalhadores
desenvolver suas habilidades e conhecimentos. Historicamente, o trabalho muitas
vezes assume formas degradantes e opressivas, especialmente no contexto
capitalista, onde € explorado e alienado, resultando na expropriacdo dos produtos do
trabalho pelo trabalhador.

Nesse contexto, tanto no campo da saude quanto na educacéo, o trabalho é
submetido as exigéncias do sistema capitalista. Para que o trabalho possa ser
verdadeiramente educativo, € imprescindivel ser realizado em condi¢des dignas,
contribuindo para o desenvolvimento humano e sendo reconhecido como um direito
fundamental. Tais reflexdes sao cruciais para pensar o papel do trabalho na educacéao
e na saude, destacando que o trabalho pode ser um importante instrumento de
formacdo e emancipagcdo humana, desde que seja realizado em condi¢gdes que
possibilitem seu potencial educativo (CIAVATTA, 2009).

Em sintese, a discussao sobre o trabalho como principio educativo e sua relagao
com a saude e a formagado humana é de extrema relevancia para compreendermos
os desafios e as potencialidades que permeiam nossa sociedade. Ao longo deste
texto, exploramos diferentes perspectivas tedricas, desde as concepcdes de
politécnica defendidas por autores como Saviani e Lukacs, até as analises criticas
sobre a inserg¢ao do trabalho no contexto capitalista, conforme discutido por Ciavatta,
fica claro que o trabalho, além de ser uma atividade ontologicamente ligada a condigao
humana, desempenha um papel fundamental na formacao integral do ser humano,
contribuindo para sua relagdo com a natureza, sua insercdo na sociedade e seu
desenvolvimento pessoal. No entanto, para que o trabalho seja verdadeiramente
educativo e promotor de saude, é essencial ser realizado em condi¢des dignas e

reconhecido como um direito fundamental.
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Portanto, diante das reflexdes apresentadas, € necessario repensarmos as
politicas e praticas relacionadas ao trabalho e a educacgéo, visando garantir ndo
apenas a eficiéncia produtiva, mas também o bem-estar e a realizacdo plena dos
individuos. Somente assim poderemos construir uma sociedade mais justa, solidaria
e humanizada, onde o trabalho seja verdadeiramente uma fonte de crescimento e

emancipacao para todos.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

Desse ponto, cientes do tema pesquisado e das informacdes que subsidiaram
a compreensao do quadro mundial frente ao periodo pandémico, relagdes de trabalho
e o |IF Baiano/GMB no contexto desses acontecimentos, passamos a exposi¢ao do
Percurso Metodoldgico que conduziu a pesquisa, antecipado pelas informagdes que
serviram de indicativo a construcado desse percurso.

Iniciamos esta exposicédo situando a Educacdo Profissional e Tecnoldgica
(EPT) como formadora da forca de trabalho e a existéncia do Campus Governador
Mangabeira como locus da pesquisa e a histéria que atravessa a constituicdo desse
locus. Na sequéncia expomos as decisdes de pesquisa e descricdo do método para
passagem ao topico de analise das informagdes obtidas junto aos sujeitos da

pesquisa.

3.1 Escolhas do método

Inquietagdes sobre as mudangas rapidas nas relacdes de trabalho devido a
pandemia de COVID-19 levaram a elaboracdo desta dissertagdo. A pesquisa social
tem como foco a realidade social individual e coletiva em sua complexidade cotidiana,
utilizando ferramentas qualitativas relevantes para estudar as relagbes sociais dos
sujeitos. Ela integra teoria, empiria e a perspectiva dos pesquisados sobre sua
realidade social. (CONTRI; ALVES, 2017).

A pesquisa tedrico-empirica é embasada por conhecimentos provenientes de
acervos bibliograficos e das narrativas capturadas de ferramentas metodolégicas
adequadas para a finalidade de cada pesquisa. Para tanto, torna-se relevante a
elaboracédo do plano de pesquisa para a revisao de literatura, além de investigar e
abordar dados empiricos da pesquisa de campo que respalde a reflexdo dos
resultados da pesquisa e como as contribuicbes teoricas irdo servir de base para
sustentacdo da empiria capaz de respaldar, cientificamente, esta pesquisa.

O desenvolvimento metodoldgico esta elencado das seguintes etapas: revisao
de literatura como base tedrica para o didlogo entre a tematica pesquisada e as
contribuicbes de autores e autoras para consubstanciar este trabalho académico;
selecdo das bibliografias, pela elaboracdo de fichamentos, relevantes para a

elaboracdo do texto académico; escolha do publico informante para o trabalho de
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campo. Como procedimento para levantamento dos dados, optou-se pela entrevista
estruturada e no caso da técnica, a analise de conteudo para tratamento dos dados.
Esta pesquisa tem abordagem qualitativa, discute sua tematica, embasada nos
fundamentos tedrico-empirico, alusiva ao periodo pandémico e pds pandémico, e sua
relacdo com as atividades laborais, destaca os desafios enfrentados, a partir da
modalidade do trabalho remoto, por servidores TAEs do IF Baiano/GMB. A pesquisa
refere-se tanto ao trabalho remoto, durante o periodo emergente do COVID-19,

guanto ao retorno presencial da categoria de TAEs.

3.2 Caracterizagcao da Pesquisa

A pesquisa qualitativa é caracterizada como flexivel, opta por objetos complexos,
como a tematica mencionada, consegue abarcar diversidade de técnicas e ser capaz
de desvendar minucias de aspectos relevantes imersos na vida em sociedade, além
de sua receptividade ao trabalho de campo para apreensdo dos dados empiricos e
dados do campo das observagdes, portanto, adequa-se a proposta metodoldgica, aqui
elaborada (POUPART, 2014).

O objetivo metodoldgico deste estudo é explorar e descrever de forma detalhada
o fenbmeno em questdo. Yin (2015) argumenta que a pesquisa exploratéria é
adequada quando ha escassez de informacgdes prévias, sendo eficaz para identificar
novas ideias, padroes e hipéteses. Em contraste, a pesquisa descritiva tem como
finalidade detalhar caracteristicas, comportamentos e situagbes especificas. Ao
integrar essas duas abordagens, este estudo visa nao apenas explorar a extensao e
as nuances das dificuldades enfrentadas pelos servidores no uso das ferramentas
tecnoldgicas, mas também descrever essas dificuldades de maneira minuciosa, com
o intuito de informar a elaboragdo de um guia pratico e eficaz.

Neste sentido, a técnica da observacdo se traduz em instrumento que
acompanha todo o trabalho de campo para complementar os dados empiricos a partir
de subjetividades do olhar de quem pesquisa. Bourdieu (1999) salienta que as
perguntas ndo séo alheias a quem as faz, enquanto ndo submete o objeto de pesquisa
as suas indagagdes. Nessa etapa, os encontrados da pesquisa empirica se
entrelacam com as observagdes anotadas no diario de campo, dai a cosmovisado do

pesquisador do “mundo empirico” (FLICK; 2009, p. 164).
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A entrevista, ferramenta de pesquisa social, possibilita a quem pesquisa ter a
visdo de como os espacgos da vida cotidiana sdo organizados por quem esta sendo
entrevistado (SCHOSTAK; BARBOUR, 2015). Sendo a pesquisa direcionada as
impressdes das pessoas escolhidas para compor o publico deste trabalho académico,
sdo as entrevistas, no caso aqui, estruturadas, etapa metodoldgica que objetiva captar
as impressoes dos/das TAEs, com intuito da obtencéo das respostas para indagacoes
a respeito do tema abordado na pesquisa teérico-empirica.

Essa modalidade de entrevista tem como ponto de partida as inquietacdes e
suposicdes a respeito do que se almeja pesquisar. As perguntas para materializa-la
resultam desse momento abstrato que o pesquisador ou a pesquisadora da inicio ao
desejo de imergir na problematica, como, no caso em especifico, acerca do trabalho
remoto realizado por profissionais devido a pandemia da COVID-19, e a readequacéo

nos espacos de labor para o trabalho presencial.

3.3 Analise

A Analise de Conteudo (BARDIN, 2016) foi a técnica escolhida para analisar os
dados provenientes das entrevistas com objetivo de entender a problematica aqui
pesquisada. A analise de dados seguiu os principios da analise de conteudo de
Bardin, permitindo uma interpretagdo sistematica das respostas de cada pessoa
entrevistada. Bardin constréi a Analise de Conteudo sequenciado pelas etapas:

Pré-analise. Nesta fase a exploragao do material para tratamento dos resultados
das narrativas das pessoas selecionadas para responderem a entrevista. Momento
da organizacao do material coletado, a partir da leitura flutuante e a escolha dos
documentos a serem analisados. O objetivo foi estabelecer um contato inicial com os
dados para formar uma visao geral do conteudo. Essa etapa possibilita a elaboragao
de um panorama de problemas que merecem revisdo estrutural com intuito de
melhoria das condicoes de trabalho e, consequentemente, melhoria da qualidade de
vida da categoria TAEs no IF Baiano. Este processo sistematico permitiu a
identificacdo de categorias e temas recorrentes nas respostas dos entrevistados, o
que forneceu uma compreensao do caso estudado.

A leitura flutuante das narrativas, permitiu uma primeira aproximacdo com
possiveis categorias a serem analisadas, a escolha do material para as inferéncias,

emergem dessa etapa; outra etapa € a exploragdo do material para definicdo de
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categorias e unidades de registro para guia da analise. As entrevistas foram
codificadas, e os conteudos relevantes foram classificados conforme as categorias
estabelecidas. O processo de codificagdo envolveu a identificacdo de unidades de
registro (palavras, frases, segmentos de texto) relevantes para os objetivos da
pesquisa. Em seguida, as unidades de registro foram agrupadas em categorias

tematicas, segundo analise de conteudo, concebida por Bardin (2016):

Um conjunto de técnica das comunicagbes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descrigao de conteudo das
mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que permitem a
inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢gdes de producéao/
recepcao (variaveis inferidas) dessas mensagens (p. 48).

O tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagcao constituem a terceira e
ultima fase da analise de conteudo, conforme Bardin (2016). Esta etapa € crucial, pois
€ nela que os dados coletados e categorizados s&o analisados e interpretados para
gerar conhecimentos significativos. A seguir, apresenta-se uma descrigdo detalhada
desta fase, destacando seus componentes principais. Esse € o momento de o
pesquisador inferir e interpretar os “achados” da pesquisa, ou seja, momento de
reflexao da empiria oriunda das narrativas de quem foi pesquisado; é quando se da a
analise dos “achados” da pesquisa com a base tedrica, € a reinterpretacao das
narrativas embasada a luz do referencial tedrico.

Este tratamento envolve a aplicacao de técnicas quantitativas e qualitativas para
analisar as categorias e unidades de registro identificadas durante a fase de
exploracdo do material. Para essa pesquisa, utilizei a analise qualitativa, sendo essa
mais adequada para a analise das narrativas, ou seja, para tratamento dos dados
empiricos com abordagens tedricas. Parte da contextualizacdo ao interpretar esses
dados empiricos na sua relagdo com a pesquisa. A inferéncia é o processo de derivar
conclusdes a partir dos dados analisados. Esta etapa requer um raciocinio légico e
sistematico para interpretar os padrdes e tendéncias observados. A inferéncia € a
validagdo tedrica, ou seja, momento de imbricar os resultados com a literatura

existente para validar as categorias, e consequentemente, as narrativas selecionadas.

3.4 Caracterizagao dos participantes respondentes

A amostra da pesquisa foi selecionada para ser representativa e abrangente,

contemplando uma variedade de perfis entre os servidores técnico-administrativos do



80

IF Baiano/GMB. A entrevista foi realizada com 10 (dez) profissionais TAEs, garantindo
uma amostra suficientemente diversificada. Os selecionados representam quase 20%
do total de TAEs neste campus, garantindo uma amostra significativa que incluiu 5
(cinco) homens e 5 (cinco) mulheres, entre elas 1 (uma) gestante. Também foram
considerados os cargos de ingresso em concurso de niveis fundamental, médio e
superior. A faixa etaria dos participantes, variou entre 30 a 70 anos, uma dimensao
importante da amostra por permitir capturar a gama de experiéncias e percepgdes de
vida. A amostra também abrangeu o estado civil dos servidores, possibilitando a
analise de como responsabilidades familiares influenciaram ou ndo nas experiéncias
e desafios no trabalho remoto e no retorno as atividades presenciais. Outro item
considerado na selegcao dos participantes foi o tempo no servico publico, o que
permitiu uma percepcao das diferencas nas experiéncias entre servidores mais novos
e dos mais experientes, como uma possibilidade de verificar se a experiéncia
acumulada no servico publico influenciou a adaptacao as novas rotinas e ferramentas
de trabalho. A representatividade de setores também foi considerada, envolvendo
servidores ligados a Diretoria de Administracao e Planejamento (DAP), Diretoria de
Desenvolvimento de Ensino (DDE) e Direcao-Geral (DG). Essa abrangéncia garantiu
que todas as areas de atuagao dos TAEs fossem alcancadas.

Em sintese, a escolha criteriosa da amostra foi fundamentada na necessidade
de capturar a diversidade de servidores e suas experiéncias de maneira a assegurar
que os resultados da pesquisa sejam representativos e relevantes para a melhoria
das condicoes de trabalho e da qualidade de vida desses profissionais.

Todos os critérios éticos estabelecidos nas Resolugbes 466/12 e 510/2016 do
Conselho Nacional de Saude, que tratam da ética na pesquisa, foram rigorosamente
seguidos para garantir uma abordagem respeitosa e ética.

A proposta de trabalho foi submetida em 18 de margo de 2023 ao Comité de
Etica do IF Baiano sob n.° CAAE: 71244723.3.0000.0249 e aprovada conforme
parecer n.° 6.315.464, assegurando que os direitos humanos dos participantes fossem
respeitados e protegidos.

O Comité de Etica desempenhou um papel fundamental ao garantir que os
participantes da pesquisa estivessem completamente informados sobre os
procedimentos envolvidos e que seu consentimento fosse obtido de forma livre e

esclarecida. Isso envolveu a apresentacédo detalhada dos objetivos da pesquisa, os
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procedimentos metodoldgicos, os possiveis riscos e beneficios, bem como as
garantias de confidencialidade e anonimato.

A conformidade com essas diretrizes éticas proporcionou maior confiabilidade
nos processos de conducdo do estudo, assim como nos resultados e proposi¢cdes
apresentados. O rigor ético adotado fortaleceu a legitimidade da pesquisa,
assegurando que todas as etapas foram conduzidas com integridade e respeito aos
direitos dos participantes. O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi
utilizado como uma ferramenta essencial para garantir que os participantes tivessem
uma compreensao clara das informacodes relevantes antes de decidirem participar do
estudo.

Dessa forma, o cumprimento das normas éticas ndo apenas protegeu o0s
participantes, mas também assegurou a validade e a confiabilidade dos dados
coletados, permitindo que os resultados da pesquisa sejam considerados robustos e

aplicaveis.

3.5 Caracterizagao do instrumento de coleta de informagoes

Os dados foram coletados através de entrevistas estruturadas, instrumento que
permitiu uma exploracdo substancial das experiéncias dos TAEs, permitindo ao
participante respondente um espaco maior de producdo de fala. Uma entrevista
estruturada € um método de coleta de dados em que o pesquisador utiliza um roteiro
fixo e padronizado de perguntas, sem desvios ou adaptagdes durante a entrevista.
Essa técnica permite a obtencdo de dados comparaveis e consistentes entre todos os
participantes, facilitando a analise e a identificacdo de padrdoes e tendéncias. A
escolha por entrevistas estruturadas é justificada pela necessidade de padronizagao
das respostas, 0 que possibilita a comparacao direta entre diferentes individuos de
um grupo, além de garantir maior objetividade na coleta de dados (GIL, 2008;
MARCONI E LAKATOS, 2010). Segundo Gil (2008), as entrevistas estruturadas sédo
particularmente uteis quando se busca uma maior uniformidade nas respostas.
Marconi e Lakatos (2010) complementam que a estrutura rigida da entrevista garante
que todos os entrevistados sejam submetidos as mesmas condigbes, eliminando
variagées que poderiam comprometer a validade dos dados coletados. Dessa forma,
a entrevista estruturada se mostrou uma ferramenta eficaz para pesquisas que

requerem dados precisos e comparaveis.
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A escolha por entrevistas estruturadas em pesquisas qualitativas é justificada
pela necessidade de obter consisténcia nas informagbes, ao mesmo tempo em que
se captura a profundidade das experiéncias e percepg¢des dos entrevistados. Segundo
Minayo (2010), a entrevista estruturada, mesmo sendo padronizada, permite que o
pesquisador explore as nuances das respostas, mantendo a riqueza do conteudo
qualitativo. Trivifios (1987) complementa que este tipo de entrevista é eficaz para
pesquisas que requerem dados detalhados e comparaveis, facilitando a analise
tematica e a identificagdo de padrées emergentes. Dessa forma, a entrevista
estruturada se mostrou uma ferramenta valiosa para esta pesquisa ao equilibrar a
padronizacao com a profundidade dos dados coletados.

Nesta pesquisa, as entrevistas foram realizadas no proprio Campus, de forma
presencial e individual, no periodo de 01 de dezembro de 2023 a 31 de janeiro de
2024, gravadas em audio e integralmente transcritas de forma direta (ouvindo e
digitando). Foram elaboradas e realizadas 12 perguntas (Apéndice B) ligadas a
percepcao de produtividade durante ou apds o periodo pandémico; as alteracdes do
espaco de trabalho e os impactos nos resultados de entregas; questdes relativas ao
distanciamento social, bem como medidas preventivas no retorno presencial; a
percepcéo de mudancas no entorno com relagcédo ao espaco de trabalho e contato com
colegas e, por fim, o uso das tecnologias durante e apds o periodo pandémico e as
novas relagcbes com o espago de trabalho, inclusive remoto, que se definiram no

retorno as atividades no periodo pés-pandemia.



83

4. PRODUTIVIDADE, EMOGOES E DESAFIOS NO POS-COVID-19

No capitulo anterior abordamos o percurso e as decisbes metodologicas que
compuseram a pesquisa, com destaque para o uso da Analise de Conteudo de Bardin
(2016), como forma primordial de tratamento dos dados obtidos por meio da entrevista
estruturada realizada junto aos respondentes, que resultou num amplo material
transcrito, lido e organizado sistematicamente, gerando a triangulacdo necessaria
para a elaboracdao da analise. A partir dai, foram revelados pontos de importante
visibilidade, pontos de sombreamento e possiveis eliminagdes ou informacgbes que se
excluem mutuamente, permitindo que se apresente uma analise que demonstre o
desafio, ou desafios que a COVID-19 impds aos servidores técnico-administrativos do
IF Baiano em Governador Mangabeira na ocasido do retorno as atividades de trabalho
de forma presencial.

Assim, esta analise que segue demonstrara o percurso relatado pelos servidores
participantes da pesquisa. Este percurso conduz a uma compreensao mais elaborada
desse movimento de retorno as atividades presenciais depois de dois anos de
afastamento do espaco fisico do Campus. Algumas falas revelam temores e
dificuldades préprias do momento pandémico que foram levadas para o trabalho
presencial, bem como preocupacdes que surgiram no pés-pandemia. Mas também
trazem um alento quando se referem a mudancas, apontadas como positivas, da
politica que instituiu o Teletrabalho no IF Baiano como uma forma de beneficio
relacionado ao tempo de trabalho. Dessa forma pudemos analisar ndo apenas o
desafio do uso mais intensivo das ferramentas digitais e programas especificos, mas
também os demais desafios que integraram a jornada que englobou o trabalho remoto
no retorno dos servidores ao trabalho presencial ainda sob forte presenca das

medidas sanitarias de distanciamento social.

4.1 Produtividade e percepgdes de um tempo pandémico

Sem duvida, a pandemia provocou novas marcas na sociedade em geral. Se,
por um lado, a retomada do cotidiano péde ser desfrutada gradativamente e com
certas restrigdes, por outro, atravessamos um periodo de adaptacdes necessarias que
nos foram impostas na rotina de vida e de trabalho nesse novo contexto. Elencamos

algumas das questdes apresentadas pelos participantes da pesquisa, tais como as
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adequagbes fisicas e sanitarias do ambiente, a manutengdo das relacbes
interpessoais, e a infraestrutura e os equipamentos no espaco fisico de setores e salas
de trabalho. A analise mostrou um panorama diversificado das experiéncias
individuais dos servidores em relagcdo a produtividade durante o retorno ao trabalho
presencial.

Para parte consideravel dos participantes do estudo, a produtividade
permaneceu inalterada apds o retorno as atividades presenciais, ainda que os
desafios provocados pelos ajustes dos espacos tenham impactado de alguma
maneira a dinAmica antes conhecida. As respostas indicaram n&o ter havido uma
mudanga significativa na produtividade e que, em certos setores, a implementagéo de
ferramentas virtuais até facilitou o trabalho e impulsionou a entrega de resultados de

forma mais efetiva, conforme relatos dos participantes.

Tabela 3 - Percepcéo dos TAEs sobre a mudancga na produtividade apos o retorno ao
trabalho presencial pés-pandemia.

Participante Resposta Phlfl:::t?\‘/;i?j::e
P1 N&o, ndo houve mudancga na produtividade dos N0

servidores.

N&o. Nao houve, deixando claro que eu trabalho num
setor ligado diretamente ao aluno, e como a gente tem
P2 essa presencga constante do aluno, eu n&o senti Nao
nenhum tipo de diferenga no meu setor. Mas no geral,

acredito que sim.

Nao. Nao houve uma mudanga téo significativa assim

no meu setor.

Nao. Bem, considerando os setores do campus em
P5 geral, no meu caso nao percebi uma mudanca Nao
significativa na produtividade.

N&o, ndo houve mudangas significativas na
produtividade; pelo contrario, houve um aumento,

P4

P7 principalmente devido a implementacao de ferramentas Nao
virtuais que facilitaram o trabalho e impulsionaram a
produtividade.
Nao. Durante a pandemia da Covid-19, a produtividade Nao

no trabalho enfrentou desafios significativos. Nesse
periodo, surgiram novas tecnologias, como aplicativos
digitais, diferentes formas de hierarquia, flexibilidade
nos horarios € ambientes de trabalho variados. Apds a
P10 pandemia, essas tecnologias migraram para diversas
areas laborais, substituindo métodos manuais ou
ferramentas basicas, como o Excel, por softwares
especializados. Essa transicio resultou em atividades
realizadas de forma mais rapida e com menor margem
de erro.
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E importante compreender que os diferentes setores do Campus possuem
dindmicas proprias. Alguns trabalham exclusivamente em contato com documentos
internos, ao passo que outros transitam entre setores da instituicdo. Alguns desses
documentos atendem as demandas de colegas servidores, como o NAGP, e ha ainda
setores, a exemplo da Secretaria de Registros Académicos (SRA) que atendem ao
publico externo. Compreender essa dinamica dos setores ajuda a entender em qual
nivel essa produtividade foi impactada. Com isso, os trabalhos desenvolvidos em casa
na modalidade remota, em que a tramitacdo apenas se dava por meio de documentos
digitalizados, tiveram impacto minimo, ou mesmo nulo. Neste sentido, tais
documentos ganharam maior destaque, tendo em vista que evidenciou nao ser
necessaria a presenca do servidor nas dependéncias fisicas do Campus para a
realizacao de certas tarefas.

O que Ferreira (2021) aponta como uma tendéncia é justamente a necessidade
de compreendermos a dindmica de funcionamento do espago de trabalho, visto que
cada vez mais trabalhadores podem contar com equipamentos tecnoldgicos
conectados a rede informatizada e de comunicacédo hiper digital. Isso, portanto,
favorece a realizagao de suas atividades laborais em qualquer outro espago que nao
seja necessariamente a sede da empresa ou da reparti¢cao.

Também foi observada uma constancia na produtividade, o que indica que o
trabalho realizado presencialmente por meio de interfaces digitais nao foi
necessariamente afetado quando houve a transicdo para o trabalho remoto. Pelos
relatos dos participantes, a adaptagcédo as ferramentas tecnolégicas de trabalho, de
forma rapida, foi responsavel por promover um nivel de eficiéncia aceitavel e facilitou
consideravelmente o trabalho a ser desempenhado remotamente. Quando houve o
retorno das atividades presenciais, portanto, houve um ganho qualitativo no que diz
respeito ao uso dessas ferramentas. Isso favoreceu significativamente a dindmica de
trabalho presencial em contexto de restricbes sanitarias e de incertezas em relacéo a
como os servidores poderiam ser afetados ao voltarem as atividades presenciais.

Uma questao surgida na pesquisa que pode se apresentar como um contraponto
da produtividade diz respeito ao acesso a equipamentos e internet, tracando um
paralelo entre o periodo remoto e a infraestrutura no retorno as atividades. Essa
questdo pode parecer contraditoria, uma vez que parte dos servidores relatou
dificuldades significativas, seja pela indisponibilidade de equipamento préprio para

realizacdo dos trabalhos, ou por dividirem o equipamento doméstico com mais
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membros da familia. Além disso, a qualidade dos servigos de internet prestados em
algumas localidades, como destacado por um dos participantes, representou um
obstaculo, como se pode observar no excerto a seguir de um dos participantes da
pesquisa: “[...] ja possuia um notebook, uma rede de internet que funciona muito bem
na minha residéncia, mas isso tudo foi custeado por mim, ndo houve um repasse pela
instituicdo ou pelo Governo." (P4). Ainda assim, estes elementos parecem ter
ocasionado um baixo impacto na produtividade, indicando uma hipétese de que uma
parcela significativa dos trabalhos realizados requeria pouca estrutura, inclusive
tecnoldgica, para sua realizagao.

Reforgcamos, mais uma vez, que a produtividade quase inalterada, indicada pelos
participantes, estad diretamente ligada a natureza de cada setor e sua forma de
execucao das tarefas. Entretanto, é notavel que o retorno as atividades presenciais,
conforme se pode perceber através das declaragdes dos participantes da pesquisa,
ainda que representasse certos desafios, favoreceria também acesso a uma
infraestrutura de equipamentos mais adequada e que nao representasse custo
adicional ao proprio servidor.

A adequacdo do espaco doméstico para a realizacdo das atividades laborais
também foi um item repetidamente apontado pelos participantes. No trecho abaixo, &

possivel constatar tal questao apresentada por um dos entrevistados:

Uma das maiores dificuldades foram os equipamentos que precisei
fazer uso, como uma cadeira mais confortavel, aparelho celular,
notebook. [...] uma nova readaptacao, entdo a minha casa passou a
ser o meu local de trabalho, contudo na minha casa eu n&o
disponibilizava de materiais para que o trabalho fosse mais fluido, com
mais eficacia, sem ter danos a minha saude, eu destaco a minha
coluna cervical lombar. (P3).

Se por um lado a produtividade se manteve relativamente inalterada, os relatos
dos participantes, por outro, indicam que as relagbes interpessoais se fragilizaram
durante o periodo de afastamento presencial e se recompuseram em outros formatos
no retorno ao trabalho presencial sob novas condi¢gbes sanitarias. Para Silva (2022),
a pandemia trouxe profundas mudancas nas dindmicas de trabalho, especialmente no
que tange as interacdes sociais impostas através das orienta¢des de distanciamento
social por parte de 6rgaos sanitarios. Os participantes indicaram uma deterioragao nas

relagbes interpessoais que, ainda segundo Silva (2022), foram desfavoravelmente
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afetadas, ja que o contato face-a-face foi substituido por interagcdes, muitas vezes
superficiais, facilitadas pela tecnologia.

Este contexto resultou, segundo o autor, em prejuizo para a formagédo de
vinculos mais fortes entre os trabalhadores, destacando ainda que aqueles que
ingressaram no emprego durante a pandemia foram ainda mais prejudicados por nao
haver a construcdo de lagos interpessoais soélidos no inicio de sua trajetéria
profissional em determinado local de trabalho. Na pesquisa, esta condicdo pode ser
verificada em respostas como: "Tivemos mais dificuldade de relacionamento, [...]

muita dificuldade em realizar algumas atividades, medo de contato". (P6), ou:

Percebi as relagdes interpessoais mais fragilizadas, né? Pessoas que
estavam no isolamento social e no retorno continuaram nesse
isolamento. Assim como eu que estava numa introspecc¢éo dentro do
ambiente de trabalho entdo eu percebi que essa readaptacgéo junto
com os colegas isso retardou mais, ou seja, ndo buscou o fio da meada
de |a de dois mil e dezenove, dois mil e vinte, tal quando a gente teve
aquele decreto, € ai eu penso que comegamos a nos adaptar a essa
nova conformacao da rotina nossa. (P3 - sic).

Como podemos perceber nas declaragdes dos participantes reproduzidas acima,
o retorno as atividades laborais presencialmente evidenciou que as relagdes
interpessoais haviam sido sensivelmente afetadas e fragilizadas. O temor gerado pela
COVID-19 oportunizou a quebra do contato mais afetivo e de ordem emocional entre
os servidores, que, como qualquer pessoa, temiam o risco iminente de uma
contaminagao pelo Corona virus.

Sem duvida, podemos apontar que o medo do contato foi um importante
obstaculo a execugao das tarefas presenciais e do proprio convivio entre os pares no
ambiente de trabalho, especialmente entre os servidores mais velhos, que se sentiram
ainda mais vulneraveis, como destacado na fala do participante 10: "Tinhamos medo
de quem estava, quem nao estava, quem teve, quem nao teve covid-19. Entéo, isso
ai é claro, é um filme que passa na cabecga [...]" (P10).

Assim, é notavel que as relagdes interpessoais foram afetadas nao apenas no
ambiente tecnoldgico, nos contatos que se limitaram a e-mails, troca de mensagens
instantdneas ou chamadas de videoconferéncia, mas também foram afetadas no
préprio retorno presencial. Mesas de trabalho foram redistribuidas para garantir maior
espagamento, e os setores foram reorganizados para manter as pessoas mais

distantes entre si. Tais medidas provocaram, igualmente, um distanciamento nas
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relagcdes, com a interagéo face a face interrompida pelas mascaras, enquanto o receio
de contaminacdo ainda presente podia ser sentido a todo momento, principalmente
para quem ja tinha algum problema de saude, como se |€ no relato de um participante

da pesquisa:

[...] ndo somente no ambiente de trabalho, mas em toda a sociedade.
Eu mesma senti na pele por ter rinite alérgica e doenga respiratoria
que as pessoas ficaram mais temerosas. Quando vé alguém com a
crise de rinite, ndo sabia se era gripe, se era COVID-19, entao eu senti
esse receio das pessoas em se aproximar de pessoas que estdo com
algum problema respiratorio. (P2).

O comentario acima de um dos participantes traz a tona outro aspecto importante
surgido no retorno as atividades presenciais. A preocupagdo com um eventual
contagio afetou emocionalmente aqueles que eram vistos como possiveis agentes de
transmissao. Assim, alguns servidores, além de enfrentarem a inseguranga sanitaria
da pandemia, tiveram que lidar com questdes emocionais, como a preocupacdo com
sua imagem diante dos colegas e o julgamento velado quando tentavam se
reaproximar fisicamente ou emocionalmente no ambiente de trabalho. Essa dinamica
intensificou o desconforto e a fragilidade nas relagdes interpessoais.

Ainda no tocante as relagdes interpessoais € possivel afirmar, como sugere Silva
(2022) que, neste campo, a mesma tecnologia que promoveu a continuidades da
produtividade néao foi suficientemente capaz de manter a qualidade de vinculos sociais
que se percebiam anteriormente a pandemia, tornando necessario criar meios de
reconstruir tais relacoes, fato que se mostrou desafiador mesmo em tempos sem
pandemia. A fragilizacdo das relagbes interpessoais entre os servidores técnicos-
administrativos, destacada tanto pelos depoimentos dos participantes, quanto pela
literatura analisada, aponta para a necessidade de estratégias organizacionais que
facilitem a reconstrugdo dos vinculos sociais. Tais estratégias poderiam incluir
atividades de integragcado e suporte psicoldgico, visando melhorar a qualidade das
interagdes e promover um ambiente de trabalho mais coeso e colaborativo.

Uma critica perceptivel e necessaria a se fazer diz respeito a auséncia de agdes
diretas da gestao do IF Baiano no tocante ao suporte material efetivo aos servidores
em atividade de trabalho remoto, fato apontado pelos participantes. Para permanecer
em produtividade, muitos entrevistados relataram que tiveram que lancar méo do

proprio equipamento e, em muitas circunstancias, de um orgcamento que
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originariamente ndo estava destinado a aquisicao de um computador ou aparelho de
smartphone.

A Participante 4 relatou possuir os equipamentos necessarios, mas mencionou
gue todos os custos foram arcados por ela mesma: "[...] ja possuia um notebook, uma
rede de internet que funciona muito bem na minha residéncia, mas isso tudo foi
custeado por mim, ndo houve um repasse pela instituicdo ou pelo Governo." (P4)

Nesse sentido, podemos afirmar que o retorno ao trabalho presencial apresentou
como vantagem implicita aos técnicos administrativos a reducdo de custo pessoais
relacionadas a execugao de suas atividades, visto que utilizam a infraestrutura da
instituicdo. Sem duvida, mesmo que muitos servidores tivessem condi¢cdes de acesso
a internet e a equipamentos em grau satisfatério em casa, deve-se ressaltar que os
custos de manutencao, o acesso a suporte de notebooks e aparelho similares para o
uso de trabalho, a qualidade da internet e seu devido custeio s6 foram efetivamente
sanadas pela instituicdo quando houve o retorno as atividades presenciais.

Essa situacdao destaca uma questao critica abordada por Araujo e Lua (2021),
que afirmam que a transigédo para o trabalho remoto gerou custos adicionais para os
trabalhadores, incluindo a compra de computadores, monitores e contratacdo de
servicos de internet e telecomunicacgdes, quando muitos trabalhadores, especialmente
aqueles com condigdes financeiras limitadas, enfrentaram dificuldades significativas
para adaptar seus ambientes domésticos as exigéncias do trabalho remoto, como
destacam:

A transicao para o trabalho remoto tem gerado custos adicionais aos
trabalhadores(as) (compra de computadores, monitores, contratagao
de sistemas de internet e telecomunicagdes) e demandado espaco
especifico em casa onde se possa trabalhar com tranquilidade por
longos periodos de tempo — o que é impossivel para parte significativa
da populacédo trabalhadora com suas casas pequenas, apartamentos
minusculos e compartilhados (Araujo e Lua, (2021).

Outros 6rgaos da Unido, numa acdo de ajuste ao momento pandémico, a
exemplo do TRT da 23? Regido em Mato Grosso, prestou suporte material aos
servidores na implementagdo do trabalho remoto com regras explicitadas no
cronograma de tarefas e acordado entre chefias e subordinados (TRT 23, 2021). Esta
analise permitiu uma compreensao das dificuldades enfrentadas pelos servidores
durante a transicao para o trabalho remoto com a auséncia de suporte adequado € os

custos adicionais mencionados pelos participantes, o que reflete a necessidade de
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politicas institucionais que oferecam melhores condi¢cdes de trabalho, especialmente

em contextos de crise como a pandemia.

4.2 Tempo e relagdes de trabalho

Neste tépico discutiremos a economia de tempo e o deslocamento dos
participantes da pesquisa. Esta importante questdo, destacada pelos TAE, revela que
os participantes apontaram a economia de tempo como uma vantagem do trabalho
remoto, relacionada a atencdo doméstica, em virtude da reducdo de deslocamento
diario entre a residéncia e o Campus. Identificamos que este apontamento da reducgao
do deslocamento diario foi visto como o principal beneficio no periodo pandémico e
gue se estendeu no retorno presencial com jornadas reduzidas ou dias escalonados
e, mais tarde, incorporado em funcéo da implantagcao do teletrabalho, este, também,
ponto de destaque relatado pelos TAEs. Esta constatacao esta refletida nas falas dos
participantes, evidenciando um impacto positivo significativo na qualidade de vida e
produtividade dos servidores.

Especialistas como Rodrigues (2020) indicam o deslocamento
residéncia/trabalho como um dos fatores mais estressantes ao trabalhador, por
diversas razdes que vao desde a distancia, ao percurso percorrido e as condigdes
materiais desse deslocamento, seja ele realizado por transporte publico ou particular.
Acrescenta que iniciativas como o teletrabalho podem reduzir esse estresse,
resultando em maior produtividade e satisfagcdo no trabalho. Este argumento é
claramente evidenciado nos relatos dos entrevistandos, conforme os seguintes
trechos das falas dos participantes: “o fato de vocé estar com a sua familia, o desgaste
de quem n&o mora na cidade onde o campus esta instalado, entdo esse desgaste, de
ir e vir, isso foi positivo. (P3). [...] Diminuiu a questao do meu deslocamento [...], com
o teletrabalho, realizo meu trabalho em casa com mais calma, ter mais qualidade de
vida. (P4). [...] Redugéo do deslocamento e também ficar mais perto da familia. (P5).

Silva (2022) destaca que além da economia de tempo e combustivel, a
possibilidade de se concentrar mais facilmente e de equilibrar a vida pessoal com o
trabalho sdo pontos positivos. Tais elementos favoraveis ao trabalho remoto foram
mencionados enfaticamente pelos participantes. Anjos (2022) reforga o teletrabalho
como um promotor de beneficio no que tange a redugdo do tempo gasto no
deslocamento, ou mesmo nao haver deslocamento diario, ao passo que aponta maior

flexibilidade para escolher horarios de trabalho e mais tempo disponivel para a familia,
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menciona ainda haver uma melhor gestdo do tempo, uso ampliado da tecnologia para
servigos publicos mais eficientes, sobretudo numa estrutura econémica como a atual,
em que o tempo também passa a ser compreendido como mercadoria. Por fim, Zagati
(2022) menciona a flexibilidade de horarios, reducao de despesas com transporte e
maior proximidade com a familia como beneficios do teletrabalho.

Outro elemento presente nas falas dos participantes evidenciou que durante o
trabalho remoto havia uma certa sensagdo de seguranga, mesmo que no periodo o
indice de contaminacgao estivesse muito alto. Esta sensagéao foi abalada com o retorno
presencial, fato notado em 60% das falas dos participantes. Vale ressaltar que todas
as participantes do sexo feminino relataram que o nao deslocamento ou a reducéo do
deslocamento diarios dos servidores foi um beneficio trazido pelo teletrabalho.

O fato de necessitar retomar o deslocamento, geralmente por transporte publico,
0 que implicava em algum contato com mais pessoas ainda num ambiente de
inseguranga e da mesma forma o contato com os colegas de trabalho, mesmo com

as adequacoes fisicas realizadas no ambiente do Campus.

[...] Devido a distancia que eu tenho da minha residéncia para o meu
trabalho eu fiquei um pouco apreensiva em relagao a estar mantendo
o distanciamento de outras pessoas, porque o fluxo € muito grande na
questdo de rodoviaria e ai eu tinha uma um temor em relagdo a me
contaminar e nisso passar pra minha familia. (P4)

Para alguns participantes, em seus relatos, isso gerou um estresse com forte
impacto psicoldgico por lidar com um temor continuo de contagio. Esse deslocamento,
que antes fazia parte da rotina, passou a ser visto com maior apreenséo devido aos
riscos de contagio e ao desgaste fisico e emocional acumulado ao longo da pandemia.
Muitos servidores relataram que a retomada dessa pratica representou um dos
maiores obstaculos na readaptagdo ao trabalho presencial, j& que o teletrabalho
proporcionou um alivio significativo no tempo e esforgo despendidos com o

deslocamento. A fala de um dos participantes exemplifica bem essa dificuldade:

[...] o maior desafio pra mim na verdade foi retornar a viajar. Porque
coisa que de uns tempos pra ca eu comecei a sentir mesmo, tanto
emocionalmente, como o corpo ja comegou a sentir o desafio de viajar
todos os dias, € muito cansativo, ainda mais o contato com outras
pessoas no deslocamento, pés pandemia. [...] entdo o maior desafio
pra mim mesmo foi retornar as atividades, de ter que viajar todos os
dias. Me afastar por um periodo de mais de doze horas de casa, isso
pra mim foi muito dificil." (P2)
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Neste cenario, como mencionado anteriormente, ja se encontravam em
andamento as jornadas escalonadas para permitir que os TAEs pudessem
permanecer realizando parte da sua jornada de trabalho de forma remota e
reduzissem o periodo presencial no Campus. Mais tarde, com a implantacdo do
regime de Teletrabalho, tanto parcial como integral, os TAEs tiveram a chance de
optar, via edital, por realizar suas tarefas, conforme o setor e cargo ocupado em uma
das duas modalidades disponiveis.

A implantagdo do Programa de Gestao de Desenvolvimento (PGD) é uma
estratégia organizacional que visa promover flexibilidade e eficiéncia no ambiente de
trabalho, aproveitando as tecnologias digitais para permitir que os funcionarios
realizem suas atividades fora do escritério tradicional. O governo brasileiro
implementou oficialmente o teletrabalho através da Lei n°® 13.467/2017, conhecida
como Reforma Trabalhista, que entrou em vigor em novembro de 2017. Essa
legislacao introduziu diversas alteragbes na Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT),
incluindo disposicbes especificas sobre o teletrabalho, formalizando e
regulamentando essa modalidade de trabalho remoto no Brasil. No servigo publico, o
Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos estabeleceu novas regras
para a adocao do teletrabalho por funcionarios publicos federais em julho de 2023.

Amplamente debatido, o Teletrabalho, no ambito do Campus Governador
Mangabeira, teve rapida adesao por parte dos TAEs. O Teletrabalho foi evidenciado
em todas as respostas como uma possibilidade viavel aos servidores. Assim, o que ja
havia sido uma imposi¢ao no periodo pandémico, ganhava um corpo mais estruturado
e regulamentado, em um ambiente cuja forma do trabalho ja havia sido posta a prova,
conferindo validade a experiéncia e sua continuidade. Reforgando as falas sobre
qualidade de vida, equilibrio entre trabalho e vida pessoal, deslocamento, conforto e
flexibilidade e uma maior produtividade e eficiéncia, a totalidade dos participantes
destacou o Teletrabalho como a acdo mais importante, mas ainda assim, fizeram
mengao da necessidade de interagao presencial com os colegas.

O retorno ao trabalho presencial apdés a pandemia da COVID-19 apresenta
diversas vantagens e desvantagens que devem ser consideradas tanto pelas
instituicdes quanto pelos individuos que compdem o espaco de trabalho. Uma das
principais vantagens € a restauragao da colaboragdo e da comunicagao face a face,
gue muitas vezes é mais eficaz para resolver problemas complexos e fomentar a

inovacdo. O ambiente de trabalho presencial também promove um senso de
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comunidade e pertencimento entre os colegas, o que pode aumentar a motivacéo e a
satisfacdo no trabalho. Além disso, estar no escritério de maneira presencial pode
facilitar a criacdo de redes de contatos profissionais e oportunidades de
desenvolvimento de carreira que sao mais desafiadoras de alcancar remotamente.

No entanto, o retorno ao trabalho presencial também apresenta desafios
significativos. Um deles, bem evidente nos depoimentos dos participantes da
pesquisa, é a preocupagao com a saude e seguranga dos servidores, especialmente
diante de novas variantes do virus e incertezas sobre a imunizacdo completa da
populacado. Além disso, o trabalho remoto provou ser uma opc¢éao viavel para muitos
setores durante a pandemia, oferecendo flexibilidade e reduzindo custos com
transporte e infraestrutura fisica para a administracdo publica, em contrapartida, os
gastos correntes com materiais e insumos administrativos e pedagdégicos, foram
custeados pelos servidores, como internet, energia elétrica, materiais de consumo. A
transicao de volta ao espaco fisico do trabalho presencial pode representar uma
interrupcdo para aqueles que se acostumaram com a autonomia do trabalho remoto
e enfrentar desafios na gestdo do equilibrio entre vida pessoal e profissional.

Em suma, enquanto o retorno ao trabalho presencial pode trazer beneficios
importantes para a colaboragao e o desenvolvimento profissional, € crucial considerar
as preocupacbes com a saude, a adaptacdo ao novo ambiente de trabalho e a
manutencédo do equilibrio entre trabalho e vida pessoal. Estratégias flexiveis que
combinem o melhor dos dois mundos podem ser a chave para otimizar a produtividade

e 0 bem-estar dos servidores pds-pandemia.

4.3 Adaptacao e Resiliéncia: novas Rotinas, ferramentas e trabalho

Neste ponto da analise dos dados, daremos maior énfase a importancia das
tecnologias e a adaptagao a novas rotinas e ferramentas de trabalho. Os participantes
evidenciam que as tecnologias adotadas tiveram um papel crucial no desempenho
das atividades remotas durante a pandemia e continuaram a ser relevantes apos o
retorno as atividades presenciais. Contudo, as experiéncias e percepcoes destacam
diferentes aspectos dessa transigdo tecnolégica. Um dos relatos mostra que as
tecnologias foram extremamente valiosas durante o periodo pandémico, permitindo a
substituicdo de encontros presenciais por reunides online, o que atendeu as
necessidades do momento e continuaram a ser difundidas, aperfeicoadas e

melhoradas apds o retorno ao trabalho presencial:



94

As tecnologias foram de grande valia naquele momento, [...] elas se
difundiram além do trabalho e popularizou bastante essa tecnologia.
Os encontros presenciais foram substituidos por reuniées on-line e eu
acho que eles atenderam as necessidades daquele momento. E essas
mesmas tecnologias que estiveram disponiveis no momento da
pandemia, elas continuam sendo difundidas, aperfeicoadas,
melhoradas. (P2).

Outros relatos ressaltam que as tecnologias facilitaram significativamente o
desempenho das atividades, reduzindo o tempo e os custos associados as tarefas.
Apos o retorno presencial, notadamente, houve uma maior inclusdo dessas
tecnologias, que passaram a ser utilizadas para comunicagao, divulgacéo de servigcos

e interagdo com o publico, conforme depoimento de um dos participantes:

As tecnologias facilitaram o desempenho das atividades, isso trouxe
uma redugao no tempo, no gasto da realizagao das minhas atividades
e no retorno houve a inclusdo ainda maior destas tecnologias. Porque
a gente comegou a acrescentar as tecnologias no nosso trabalho, para
comunicagao, divulgacéo dos servigos, até na interagdo com o nosso
publico. (P4).

Certamente, as tecnologias foram essenciais para a execugao das atividades
remotas, mesmo enfrentando dificuldades devido a falta de familiaridade com as
novas ferramentas, a exemplo do Sistema Unificado de Administracdo Publica —
SUAP. Contudo, os participantes destacaram que as tecnologias agregaram valor e
melhoraram a qualidade de vida dos trabalhadores, sendo um dos maiores ganhos do
trabalho remoto que teve continuidade no retorno presencial, quando afirmam: "as
tecnologias foram essenciais, elas vieram para agregar, para melhorar a qualidade de
vida, além de ser o maior ganho que tivemos com o retorno presencial." (P7).

As tecnologias se tornaram compulsoriamente indispensaveis no nosso
cotidiano, em especial quando falamos de rotinas de trabalho. Comumente, o primeiro
contato com qualquer nova ferramenta digital exige do usuario um tempo de
adaptacao. Neste sentido, os participantes apontaram como uma dificuldade inicial a
auséncia de orientagdo e informacdo para utilizar algumas ferramentas das
plataformas, fossem elas as ja& conhecidas da rede para transmissbes em
webconferéncia, até ferramentas especificas, como no caso do SUAP. Isso é

perceptivel a partir da analise do excerto abaixo:

Nado fosse a tecnologia, ndo conseguiriamos realizar nenhuma
atividade. Por outro lado, eu acho que a gente teve dificuldades,
porque mexer em algumas ferramentas, em algumas plataformas, por
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exemplo, sem ter tanta facilidade, sem ter conhecimento, sem ter tido
preparo de uma formagéo, é dificil, foi dificil. (P9).

Essa percepgdo se alinha com estudos que mostram como os avangos nas
tecnologias de informagao e comunicagao (TICs) abriram novas perspectivas para a
educacao a distancia e outras atividades remotas. Almeida (2003) destaca que essas
tecnologias facilitam o acesso a ambientes digitais de aprendizagem, tornando a
educacao e trabalho mais acessiveis e eficientes. Cordeiro (2020) aponta a
importancia de tecnologias como internet, midias digitais, celulares e smartphones no
processo de adaptacao das aulas, e aqui podemos acrescentar o trabalho, presenciais
para o formato online durante a pandemia.

Compreendemos que, apesar dos desafios iniciais relacionados a adaptacao e
ao uso de novas tecnologias, sua implementagao foi essencial para a continuidade
das atividades durante a pandemia e trouxe melhorias significativas no desempenho
das tarefas também no retorno presencial, o que confere maior necessidade de uma
adogéao continua de melhoria dessas tecnologias que se tornaram fundamentais para
manter a eficiéncia e a qualidade no ambiente de trabalho.

Os participantes da pesquisa indicaram que os equipamentos e ferramentas
mais utilizados no desempenho das atividades remotas foram o smartphone / aparelho
celular, fones de ouvido e webcam e o computador; essencialmente acessaram o e-
mail institucional, o SUAP (em um volume expressivo), o SouGov, WhatsApp,
Pérgamo, Google Meet e a plataforma RNP para reunides online. Estes recursos
tecnolégicos desempenharam um papel crucial na manutengdo da continuidade do
trabalho e da comunicacéo eficiente durante o periodo de isolamento social. E, como
mencionado anteriormente, ao retornarem para as atividades presenciais, o uso
dessas interfaces digitais mostrou ser mais eficaz em relagdo ao periodo pré-
pandémico, o que representou um avango na informatizagao das atividades laborais
dos TAEs no contexto presencial.

Entretanto, a existéncia de recursos tecnoldgicos e de documentos digitalizados
no ambito da administragdo publica ndo garante, necessariamente, o uso eficaz
desses materiais. H4 muitas limitagbes de acesso no que diz respeito ao local em que
estdo hospedados na interface virtual do site institucional, bem como a sequéncia de
procedimentos necessarios a execugao de uma determinada tarefa. Por esse motivo,
a criacao de um tutorial, como produto educacional resultante da presente pesquisa,

constitui-se como elemento essencial.
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Um documento tutorial, como se propde no estudo desenvolvido, é essencial
para facilitar o acesso a documentos publicos, pois oferece orientacdo clara e
detalhada sobre os procedimentos necessarios para obter esses registros. Ele
desempenha um papel fundamental ao fornecer aos cidadaos e as organizagdes as
informacdes necessarias sobre onde e como solicitar os documentos desejados, quais
formularios preencher, quais taxas podem ser aplicaveis, e os prazos e requisitos
legais que devem ser cumpridos, por exemplo. Esse guia ndo apenas simplifica o
processo de obtencdo de documentos publicos, mas também promove a
transparéncia e a acessibilidade, garantindo que todos os interessados tenham a
capacidade de exercer seu direito de acesso a informacéo.

Além disso, um documento tutorial bem elaborado pode contribuir
significativamente para a eficiéncia administrativa e a redugéo de erros. Ao esclarecer
0s passos a serem seguidos e os documentos necessarios desde o inicio, ele ajuda a
evitar retrabalhos e a minimizar o tempo gasto tanto pelos solicitantes quanto pelas
entidades publicas responsaveis pelo fornecimento dos documentos. Isso ndo apenas
aumenta a satisfacdo dos cidadaos, mas também fortalece a confiangca no sistema
publico, promovendo uma cultura de responsabilidade e colaboragéo entre governo e
sociedade. Portanto, investir na criacdo e divulgacdo de um documento tutorial
acessivel e informativo é crucial para promover uma governancga transparente e
eficaz.

No que tange os TAEs do IF Baiano, o guia pratico permitira maior eficiéncia de
acesso as informagdes burocraticas institucionais. Além disso, oportunizara melhor
compreensao dos procedimentos a serem adotados para execugao de tarefas
inerentes as fungdes que desempenham, bem como a servigos e direitos que o
servidor possa usufruir ao longo de sua atividade laboral.

A partir das informagdes coletadas nas entrevistas, ficam evidentes os ajustes,
adaptacdes e transformacdes que foram vivenciadas por qualquer pessoa que
atravessou o periodo pandémico. Os trabalhadores, nos seus diversos campos de
ocupagao e atuacdo, com maior ou menor impacto, viram-se em uma situacao
desafiadora para lidarem com o novo cotidiano das atividades laborais. Os
trabalhadores, de diferentes setores, passaram por diversos processos de adaptacao
ao novo momento, enfrentando alteragdes em suas rotinas pessoais e,
consequentemente, em suas rotinas de trabalho. Isso incluiu a necessidade de

aprender e utilizar novas ferramentas e, em alguns casos, realizar uma mudanga
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completa na constituicdo de suas atividades profissionais. Tudo isso aconteceu em
um mundo ja conhecido, mas que foi drasticamente afetado pela COVID-19.

Toda essa nova composicao foi geradora de desafios. Ao serem questionados a
respeito dos desafios encarados na nova concepcgao de trabalho, os participantes
evidenciaram que os desafios suplantaram o periodo remoto e alcangaram o retorno
presencial com varia¢des que transitaram do material ao emocional, do aprendizado
a adaptacao e readaptacao. Esses elementos puseram esta pesquisa nhum campo
maior de complexidade ao discutir as transicbes entre o presencial — COVID e
trabalho remoto — retorno ao trabalho presencial.

Como elemento fundamental dessa investigacdo, abordamos as rotinas
alteradas e as alteracdes das ferramentas de trabalho e o proprio trabalho frente ao
desafio da manutencao da saude fisica e emocional. A este ultimo item destacamos
qgue nao aprofundaremos as concepcgdes de saude por ser uma area especifica que
foge ao tratamento do nosso campo de estudo, mas ressaltamos as falas dos
participantes por entendermos se tratar de um tema de relevancia no contexto dessa
pesquisa e de outras investigacdes que se debrugaram com maior efetividade no
campo da saude metal. Destacaremos, também, neste tépico a discussao sobre o uso
das ferramentas digitais especificas e como estas se mostraram como um desafio
posto para alguns TAE em suas dinamicas de trabalho.

Anteriormente, citamos a adequacédo do ambiente doméstico como um momento
de certa adaptagdo. O que parecia uma contingéncia se prolongou alterando o
cotidiano doméstico, em alguns casos, drasticamente. Essa alteragdo provocou
tomadas de decisdes que abrangeram a rotina do lar e a do trabalho. O espacgo antes
separado tornou-se um sé e os papéis se entrelacaram, causando, em muitos casos,
prejuizos de ordem fisica, emocional e financeira.

Nesse cenario, os aparatos tecnoldgicos tornaram-se o unico meio de trabalho
para os Técnicos-Administrativos em Educagao (TAEs). Processos que ainda estavam
em fase de implantagédo foram rapidamente integrados as rotinas de trabalho devido
a emergéncia sanitaria. Para alguns servidores, essa antecipagéo, aliada ao uso
intensivo de ferramentas que antes nao faziam parte do dia a dia, alterou radicalmente
a dindmica laboral. O uso de webcams e microfones, antes pontual, tornou-se
constante. Essa adaptagdo forcada gerou desconforto entre os servidores,

configurando um dos impactos inevitaveis da pandemia.
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Segundo relatos dos Técnicos-administrativos em Educagéo durante o periodo
de atividades remotas e, especialmente, no retorno as atividades presenciais, houve
um achado crucial para esta pesquisa: a dificuldade mais comentada entre os
entrevistados foi no uso das ferramentas tecnolégicas essenciais para o desempenho
de suas atividades, destacando-se de forma persistente e revelando uma lacuna
critica no processo de adaptagdo e implementagao das tecnologias no ambiente de
trabalho.

O grafico seguinte apresenta a distribuicdo dos desafios enfrentados pelos
servidores técnico-administrativos em relagao ao uso de ferramentas tecnoldgicas e
sistemas. Observa-se que a maioria dos entrevistados, cerca de 80%, reportou
dificuldades no uso desses sistemas devido a falta de informacgdes, instrugcdes
detalhadas ou tutoriais. Apenas 10% dos servidores relataram dificuldades apenas no
inicio do trabalho remoto, superando-as com o tempo. Por outro lado, 10% dos
servidores nao enfrentaram dificuldades, o que pode ser atribuido ao fato de nao

utilizarem sistemas em suas fungdes especificas.

Grafico 2 — Dificuldade na utilizagdo dos sistemas

Sem dificuldades (exceto no inicio)

Nao utiliza sistemas
10.0%

10.0%

/

Dificuldades com ferramentas (falta de informacoes

O Participante 3 expressa uma falta de instrucdo avancada e dificuldades

continuas, evidenciando a necessidade de suporte detalhado e continuo:

Eu n&o tive uma instrugdo mais avangada, [...] eu n&o tive um passo a
passo e, por exemplo, até hoje ainda tenho muita dificuldade em fazer
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0 uso de algumas ferramentas, a principio do SUAP e o Opina eu
também ainda tenho certas dificuldades (P3).

Esta citacdo destaca a caréncia de orientagcdao aprofundada e o impacto
duradouro dessa falta de suporte.

Mesmo apds o retorno as atividades presenciais, os problemas com a utilizagcao
das ferramentas tecnoldgicas persistiram, sublinhando a necessidade de treinamento

continuo e adequado. O Participante 4 ressalta a auséncia de tutoriais:

O que eu encontrei mais dificuldade foi na utilizagdo de uma
ferramenta em especifico que é o SUAP. Porque era através dele que
os servidores tinham que comunicar e entregar suas atividades do
trabalho remoto, [...] ndo havia nenhum tutorial pra que ajudasse no
desempenho dessas atividades (P4).

Esse relato enfatiza a importancia de materiais de apoio praticos e acessiveis
para facilitar a transicao e a eficiéncia no uso das ferramentas tecnoldgicas.

A necessidade de um suporte mais estruturado é reiterada por diversos
participantes. O Participante 6 discute a confusdo causada pela falta de conhecimento

e a demanda por um sistema organizado:

Tive dificuldade no SUAP, [...]. Ndo é uma plataforma dificil, mas se
vocé ndo tiver o minimo de conhecimento, ele vai lhe deixar confuso,
entdo € importante, sem falar na demanda de informacdes e de
processos e de pedidos de oficio que o servidor tem que fazer. [...] sdo
varias informagdes perdidas, que deveriam ser organizadas em uma
ferramenta unica.

Este comentario destaca a complexidade e a fragmentacao das informacdes,
reforcando a necessidade de um sistema unificado e de suporte continuo para facilitar
o uso eficaz das ferramentas tecnoldgicas.

De forma similar, o Participante 7 enfatiza a auséncia de manuais e guias passo

a passo como um gargalo significativo no uso das ferramentas tecnolégicas:

[...] foi um dos principais gargalos, [..] a utilizagdo dessas
ferramentas. Temos dificuldade até hoje e ndo tivemos instrugées, um
passo a passo, um guia, [...] um manual que indicasse como solicitar
um beneficio, [...] tivemos que aprender no cotidiano, errando,
perguntando e indo atras para poder solicitar, mas ndo tivemos um
suporte para o uso do SouGov, do SUAP e outras plataformas, [...]
(P7).
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Este relato evidencia a importancia critica de materiais de instrucdo detalhados
e acessiveis para garantir que os servidores possam utilizar eficazmente as
ferramentas tecnoldgicas necessarias para suas atividades diarias.

Os desafios relatados pelos participantes sdo consistentes com os achados de
Fischer (2020) e Mazzaro (2021). Fischer (2020) destaca que a falta de treinamento,
comunicacgao, infraestrutura e suporte sao obstaculos significativos ao uso eficaz das
ferramentas tecnoldgicas. Mazzaro (2021) também enfatiza as adversidades no uso
dessas ferramentas e a dificuldade de acesso e uso dos recursos tecnolégicos para
fins educacionais.

Segundo Cé, Amorim e Finardi (2020), diante dos desafios impostos pela
pandemia de Covid-19, as tecnologias da informagao tornaram-se fundamentais em
diversas areas de nossas vidas, abrangendo atividades sociais, profissionais e
académicas. A necessidade de adaptacgao rapida e eficiente as novas circunstancias
levou a adogdo massiva de plataformas e ferramentas digitais para garantir a
continuidade das interagdes e do trabalho, destacando a importancia da tecnologia
em tempos de crise. Esse contexto teodrico reflete a realidade enfrentada pelos
servidores técnicos-administrativos.

Durante esse periodo, inumeras plataformas e ferramentas digitais emergiram
como novas possibilidades, sendo amplamente aceitas e utilizadas. Muitos
educadores, por exemplo, expressaram a intengdo de continuar utilizando essas
tecnologias mesmo apés o fim do isolamento, indicando uma tendéncia futura de
adogao do ensino hibrido. Esse modelo combina atividades presenciais e online,
proporcionando uma abordagem flexivel e dindmica para a distribuicado de conteudo,
refletindo uma mudanga significativa na maneira como a educacgao pode ser oferecida
e recebida no pés-pandemia (CO, AMORIM, FINARDI; 2020).

Além disso, a analise de Silva (2022) sobre a falta de preparagéao para o uso das
tecnologias reforga a necessidade de um suporte continuo e de capacitagao para os
servidores. Anjos (2022) e Zagati (2022) também sublinham a importancia de uma
formacao adequada e continua para o sucesso da implementacgao do teletrabalho e o
uso das TICs. Essas analises corroboram a necessidade identificada pelos
participantes desta pesquisa, destacando a urgéncia de estratégias educacionais e
organizacionais que oferecam suporte continuo e capacitacdo adequada para a

utilizagao eficaz das ferramentas tecnoldgicas essenciais no ambiente de trabalho.
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Uma das maiores dificuldades enfrentadas pelos Técnicos-administrativos em
Educacao durante o periodo remoto e o retorno as atividades presenciais foi a falta
de treinamento e suporte adequado para o uso das ferramentas tecnoldgicas
essenciais. Os relatos dos participantes destacam persistentemente a caréncia de
orientagdo avancada e continua, refletindo uma lacuna critica no processo de
adaptacdo e implementacdo dessas tecnologias no ambiente de trabalho. As
dificuldades com plataformas especificas de solicitacbes, bem como a auséncia de
tutoriais e materiais de apoio, sublinham a necessidade urgente de estratégias
organizacionais que proporcionem treinamento continuo, informagdes claras e
suporte técnico eficiente.

Portanto, é evidente que a implementagdo de estratégias organizacionais que
incluam treinamento continuo, disponibilizacao de informacbes precisas e suporte
técnico eficiente é essencial para facilitar a adaptacao e o desempenho dos servidores
em ambientes de trabalho tecnologicamente avancados. A superagdo dessas
dificuldades é crucial para melhorar a eficiéncia e a eficacia das atividades realizadas
pelos servidores técnicos-administrativos, garantindo um ambiente de trabalho mais

produtivo e bem adaptado as exigéncias tecnoldgicas contemporaneas.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL

O Guia Prético de instrugbes para servidores surge como um desdobramento
desta pesquisa. Conhecer os impactos da pandemia e os desafios enfrentados nas
praticas laborais dos TAEs e resultou na criagdo desta ferramenta: um aplicativo, cujo
objetivo é reunir em um unico espaco, informagdes essenciais aos servidores TAEs.
A pesquisa revelou que os servidores ja enfrentavam dificuldades no acesso ao
sistema necessario para fazer suas solicitagdes, um problema que se tornou ainda
mais evidente durante a pandemia. A falta de informacdes, tutoriais e orientagdes
passo a passo, que ja eram uma realidade antes da crise, dificultou ainda mais o
processo. O Guia foi elaborado para suprir essa necessidade critica, proporcionando
um recurso acessivel e confiavel para todos os servidores do Campus.

O Guia NAGP é uma aplicacao desenvolvida para fornecer informagdes do
Nucleo de Apoio a Gestdo de Pessoal do IF Baiano, integrando tecnologias para
dispositivos moveis e para a Web. Ambas as versdes utilizam a mesma base de
dados, permitindo a insercao e gestao de informagdes por meio de um Sistema de
Gerenciamento de Conteudo (CMS), que oferece uma Interface de Programacao de
Aplicacao (APIl) para garantir a interoperabilidade entre as plataformas. A versao
movel foi langada para Android via Play Store, enquanto a versdo Web é acessivel
por navegadores. No entanto, devido a politica de atualiza¢gdes do Google, alguns
recursos da versao Web nao estdo disponiveis na versdo mével. Essas limitacdes sao
temporarias e dependem apenas de ajustes na Licenga de Usuario Final e na
documentacéao da Play Store.

A utilizagdo deste Guia se mostra ainda mais util aos TAEs que adotaram o
Teletrabalho, seja parcial ou integral apés a pandemia, como também para os
docentes do Campus e, potencialmente, para toda a comunidade de servidores do IF
Baiano, uma vez que estara disponivel de forma aberta (sem necessidade de cadastro
ou login) e gratuita em rede. A escolha pelo formato digital se destaca por oferecer
acesso rapido e intuitivo aos conteudos de orientagado. Este, redigido de maneira clara
e direta, visa otimizar os processos e solicitagdes, garantindo que estes sejam feitos
de maneira a alcancar eficiéncia e eficacia.

Uma das caracteristicas do Guia que se pode considerar inovadora € a inclusao

de links interativos com instrugcdes passo a passo. Esta abordagem nao so6 facilita o
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acesso as informacbes, mas também oferece uma experiéncia pratica e intuitiva para
0s usuarios. Assim, o guia contribui ndo apenas para o ambiente académico no
mestrado, mas também oferece solugbes praticas e relevantes para os desafios
diarios enfrentados pelos servidores.

Todas as informagbes contidas no guia foram extraidas da Plataforma SouGov
e do site do IF Baiano, garantindo a precisao e a confiabilidade do conteudo. As fontes
utilizadas asseguram que os usuarios tenham acesso a orientagbes corretas e
atualizadas, reduzindo o tempo e o esforgo necessarios, ja que estas informacgdes tém
relevancia e constam tanto no site quanto na plataforma. O Guia une estas
informagdes dispersas de modo que o servidor possa localiza-las em um unico
ambiente.

O Guia Préatico para Técnicos-Administrativos em Educagéo, visa, assim,
proporcionar uma fonte confiavel de orientacoes para os TAEs, especialmente durante
a transicao para o Teletrabalho. Concebido para simplificar e otimizar as atividades
cotidianas de processos e solicitagdes, o Guia oferece um suporte pratico e
direcionamento claro em um formato digital acessivel. Ele foi desenvolvido para
atender a uma necessidade urgente de adaptacdo e suporte, surgida durante a
pandemia e que se mantém relevante no cenario atual. A Educagao Profissional e
Tecnologica (EPT), por sua natureza dindmica, exige solugbes inovadoras para
enfrentar os desafios emergentes, e o Guia preenche essa lacuna ao oferecer suporte
especifico aos TAEs.

Sustentado por bases tedricas derivadas da pesquisa conduzida durante o
mestrado, o guia aborda conceitos fundamentais relacionados ao Teletrabalho,
considerando as mudancas no ambiente de trabalho e os desafios emocionais e
praticos enfrentados pelos TAEs. Além disso, incorpora teorias relacionadas a EPT,
visando contextualizar as praticas no ambito institucional. Este Guia foi desenvolvido
com uma compreensao profunda das necessidades especificas da comunidade do IF
Baiano — Campus Governador Mangabeira.

Em resumo, o Guia Pratico representa nao apenas o Produto Educacional, mas
uma resposta concreta aos desafios identificados durante a pesquisa. Ao alinhar teoria
e pratica, o mesmo busca aprimorar a experiéncia dos processos na EPT, contribuindo
para uma adaptagao eficaz em tempos de mudanca e incerteza. Ao avaliar os desafios
relacionados as solicitagcdes, este guia contribui significativamente para a qualidade

de vida e eficiéncia dos servidores do IF Baiano, reforcando a importancia da pesquisa
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aplicada na resolugcdo de problemas do mundo real. Este recurso inovador ndo sé
aborda questdes emergentes, mas também destaca o compromisso da instituicdo em
oferecer suporte eficiente aos seus colaboradores em meio aos desafios
contemporaneos.

O desenvolvimento deste aplicativo € um testemunho do impacto positivo que
uma pesquisa aplicada pode ter ao responder diretamente as necessidades dos
servidores, garantindo que eles tenham as ferramentas necessarias para fazer suas
solicitagdes de maneira eficaz e eficiente. O guia &, portanto, uma evidéncia do
potencial transformador da pesquisa em criar solugdes praticas e sustentaveis para
os desafios enfrentados no ambiente de trabalho.

Além disso, um guia pratico bem elaborado proporciona economia de tempo
significativa aos servidores publicos, pois elimina a necessidade de procurar
informacdes dispersas ou consultar diversas fontes. Ao centralizar todas as diretrizes
e informacdes relevantes em um Unico documento acessivel, ele simplifica o processo
de localizacdo e recuperacdao de documentos especificos, permitindo que os
servidores publicos dediguem mais tempo a outras atividades essenciais de servico
ao publico. Isso ndo apenas aumenta a produtividade individual, mas também
contribui para uma administracao mais eficiente e responsavel dos recursos publicos.

Adicionalmente, o guia pratico tutorial serve como um recurso educativo valioso
para novos funcionarios, oferecendo-lhes uma introducéo clara e sistematica aos
procedimentos administrativos. Isso facilita a integracao rapida e eficaz dos novos
membros da equipe, capacitando-os a realizar suas funcbes com confianca desde o
inicio. Ao mesmo tempo, para servidores mais experientes, o guia pode servir como
uma fonte de consulta rapida e atualizada, garantindo que eles estejam sempre
alinhados com as ultimas regulamentacgdes e praticas recomendadas.

O aceso ao Guia Pratico NAGP do IF Baiano GMB esta disponivel no endereco:

https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.alexsilvapro.guianagp ; também

acessivel através da plataforma Google Play, digitando o termo: Guia NAGP, de forma

gratuita e utilizavel em todos os aparelhos smartphone.
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Figura 5 — Tela de download do aplicativo.
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6 CONCLUSAO

A pandemia de COVID-19 impds desafios sem precedentes ao mundo,
reconfigurando dindmicas sociais, econbmicas e laborais em escala global. Este
trabalho investigou as repercussdes desses desafios sobre os servidores Técnicos-
Administrativos em Educacgdo (TAEs) do Instituto Federal Baiano de Educacéao,
Ciéncia e Tecnologia, Campus Governador Mangabeira, especialmente focado nas
transformacdes ocasionadas pelo retorno as atividades presenciais e adaptacao as
novas realidades sanitarias.

Este estudo investigou os desafios que a COVID-19 impds ao trabalho
desempenhado pelos Técnicos-Administrativos em Educacdo do IF Baiano no
Campus Governador Mangabeira no retorno ao trabalho presencial.

O foco da pesquisa foi analisar como esses profissionais se adaptaram as novas
realidades sanitarias e quais foram as transformagdes no ambiente de trabalho apds
o periodo de isolamento social. No retorno ao trabalho presencial, os TAEs se
depararam com a necessidade de implementar novos protocolos de seguranca,
utilizar tecnologias emergentes e modificar suas rotinas de trabalho para garantir a
continuidade das atividades educacionais em um ambiente seguro. Ao explorar esses
desafios, este estudo buscou ndo apenas entender as dificuldades enfrentadas, mas
também identificar oportunidades de melhoria nas praticas institucionais que possam
fortalecer o apoio aos servidores e otimizar o ambiente de trabalho.

A relevancia desta pesquisa reside na sua capacidade de desvelar as nuances
do impacto da pandemia na vida dos TAEs, que, apesar de sua importancia crucial no
funcionamento das instituicbes de ensino, frequentemente permanecem a margem
das discussbes académicas mais amplas sobre gestdo e bem-estar no trabalho. Os
resultados obtidos iluminam a complexidade dos desafios enfrentados por esses
profissionais, destacando a necessidade de politicas institucionais que reconhegam e
valorizem seu papel essencial.

A analise dos dados coletados revelou que, apesar das dificuldades, houve uma
adaptacgao resiliente por parte dos TAEs as exigéncias do trabalho remoto e as
condi¢cbes de um retorno seguro ao ambiente laboral presencial. A criagdo de um

produto educacional digital, como parte dos resultados deste estudo, exemplifica a
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resposta pragmatica e inovadora frente as necessidades emergentes, facilitando a
comunicacao e a eficiéncia no desempenho das fungdes administrativas.

Esta investigacdo também destacou a importancia de aprimorar a comunicagao
institucional com os servidores, também a importancia de a instituicdo disponibilizar
mais informag¢des dos procedimentos e ferramentas tecnoldgicas utilizadas pelos
servidores na sua vida laboral, além de oferecer apoio continuo ao desenvolvimento
profissional dos TAEs.

O estudo sugere que investir em capacitagao e fornecer recursos adequados sao
agdes essenciais para melhorar a qualidade de vida no trabalho e promover um
ambiente laboral mais justo e eficiente. A implementag¢ao do Programa de Gestao que
implantou o Teletrabalho como uma opgéo viavel a longo prazo também se apresenta
como uma medida essencial, especialmente em um contexto pds-pandémico que
continua a valorizar a flexibilidade e a integracdo de tecnologias no cotidiano
profissional.

As implicacbes desta pesquisa estendem-se para além dos limites do IF
Baiano/GMB, oferecendo insights valiosos para outras instituicbes de ensino que
enfrentam desafios semelhantes. A evidéncia de que praticas inovadoras e uma
gestao atenta as realidades dos servidores podem significativamente melhorar a
eficiéncia institucional e o bem-estar dos trabalhadores € uma licdo importante que
pode ser adaptada e aplicada em diferentes contextos educacionais e administrativos.

Ademais, este estudo contribui para a literatura académica ao fornecer um
modelo de analise e intervencdo que pode ser replicado ou adaptado por
pesquisadores interessados em explorar as dindmicas de trabalho dos técnicos
administrativos em educacao, ou em contextos similares. Propde-se, portanto, uma
agenda de pesquisa futura que acompanhe e explore mais profundamente as
intersecdes entre as condicbes de trabalho dos TAEs, a eficacia das politicas de
gestdo e o impacto de crises globais sobre a pratica administrativa em instituicbes
educacionais.

Enquanto a pandemia de COVID-19 desafiou as normas pré-existentes, também
ofereceu a oportunidade de reavaliar e renovar as praticas de gestao do trabalho. Este
estudo demonstra que, ao localizar as pessoas — suas necessidades, desafios e
capacidades — no cerne das politicas institucionais, € possivel emergir com uma
comunidade institucional mais coesa, resiliente e preparada para os desafios futuros.

Em conclusdo, a pandemia de COVID-19 atuou como um catalisador de
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mudancas significativas nas dindmicas de trabalho dos Técnicos-Administrativos em
Educacao no IF Baiano, Campus Governador Mangabeira. Os desafios enfrentados e
as licdes aprendidas durante esse periodo ressaltam a importancia de se investir em
politicas de capacitacdo e instrugdes que trazem consigo bem-estar para os
servidores, visando ndao apenas a adaptacdo a crises futuras, mas também a
promoc¢ao de um ambiente de trabalho mais eficiente e humano. O estudo reforgca a
necessidade de um olhar atento para o papel estratégico dos TAEs na construgéo de
instituicdes de ensino resilientes e inovadoras, capazes de responder aos desafios de

um mundo em constante transformacao.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO (TCLE)

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA — SETEC
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA BAIANO -
Campus Catu
POS-GRADUACAO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA -
PROFEPT

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Esta pesquisa seguira os Critérios da Etica em Pesquisa com Seres Humanos conforme Resolugdes
n°®510/16 e 466/12 do Conselho Nacional de Saude.

| - DADOS DE IDENTIFICAGAO

Nome do participante:

Sexo: F () M () Data de Nascimento: / /

Bairro: Cidade: Complemento:

Telefone: () CEP:

Il - DADOS SOBRE A PESQUISA CIENTIFICA:

1.TITULO DO PROTOCOLO DE PESQUISA: “Trabalho e COVID-19: Os desafios
enfrentados pelos Técnicos-Administrativos em Educacao do IF Baiano - Campus Governador

Mangabeira”
2. PESQUISADOR RESPONSAVEL: Adelson Rocha de Jesus.
ORIENTADORA RESPONSAVEL: Janaina dos Reis Rosado

Il - EXPLICAGOES DO PESQUISADOR AO PARTICIPANTE SOBRE A PESQUISA:
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Vocé esta sendo convidado para participar como voluntario (a) na
pesquisa intitulada: “Trabalho e COVID-19: Os desafios enfrentados pelos Técnicos-
Administrativos em Educacao do IF Baiano - Campus Governador Mangabeira”, de
responsabilidade do pesquisador Adelson Rocha de Jesus, assistente
administrativo do Instituto Federal Baiano, que tem como objetivo investigar os
desafios que a COVID 19 impés no trabalho desempenhado pelos Técnicos-
Administrativos em Educagao do IF Baiano no Campus Governador Mangabeira
a partir do periodo pandémico a retomada ao trabalho presencial. Caso o(a)
Servidor(a) aceite participar, contribuirA com essa pesquisa realizando um
depoimento (em audio), na forma de entrevista semiestruturada presencial

individual, que sera incluido na construgao do produto educacional.

Quanto aos possiveis riscos decorrentes de sua participagdo na pesquisa estéo,
possibilidade de constrangimento ao responder a entrevista; medo de ndo saber responder
ou de ser identificado(a); estresse; cansago ou vergonha ao responder as perguntas; quebra
de anonimato e de sigilo, mesmo que de forma involuntaria e nao intencional. Ciente destes
riscos, o pesquisador buscara garantir a dignidade dos(as) participantes, mantendo-se o
principio da integridade e da justica e equidade, bem como o direito de manifestar-se em
conformidade ou ndo com o que esta sendo proposto. A fim de minimizar os riscos de
constrangimento, cansago e/ou desconforto, no que tange as participagdes nas avaliagdes,
sera promovida uma exposigdo sobre a pesquisa e seus objetivos, bem como sobre a
importancia do respeito as diversas opinides, com o intuito de motivar a interacdo dos
participantes e valorizar a participagcdo de cada um na construgdo do seu proprio
conhecimento e no conhecimento coletivo. O encontro sera realizado em momento propicio
em um ambiente confortavel, no préprio campus de atuagdo do técnico-administrativo em
educacao, respeitando-se a disponibilidade do(a) mesmo(a), de forma a otimizar o tempo,
evitando assim o cansacgo e o desgaste. Durante o encontro, o pesquisador estara atento aos
sinais verbais e nao verbais de desconforto e/ou cansaco, e caso ocorra, o participante tera
toda a liberdade de nao responder mais as questdes. Buscando ainda minimizar os riscos de
constrangimento, incbmodo ou ofensa, os instrumentos de pesquisa foram elaborados
levando-se em consideracdo. Esta pesquisa seguira os Critérios da Etica em Pesquisa com
Seres Humanos conforme Resolugdes n°® 510/16 e 466/12 do Conselho Nacional de Saude
que versam sobres a ética na pesquisa, preocupando-se em desenvolver abordagens

respeitosas.
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Os CEP sao orgaos “colegiados interdisciplinares e independentes, de relevancia
publica, de carater consultivo, deliberativo e educativo, criados para defender os interesses
dos participantes da pesquisa em sua integridade e dignidade e para contribuir no
desenvolvimento da pesquisa dentro de padrbes éticos” (BRASIL, 2012). Sendo assim, ao
pesquisador encaminhou todos os instrumentos de coleta para avaliacdo do Comité de Etica

em Pesquisa (CEP) e a coleta de dados apenas ocorrera apos a autorizagdo do mesmo.

Fica assegurado aos participantes a confidencialidade, o sigilo, a privacidade, a
protecdo da imagem, garantindo a ndo utilizagdo das informagbes em prejuizo das pessoas,
inclusive em termos de autoestima, de prestigio e/ou econdmico — financeiro, primando
sempre pela garantia do respeito aos valores culturais, sociais, morais, religiosos e éticos,
com as diferengas e singularidades do grupo, e ainda, o cuidado com a preservagao dos seus

espacos/ambientes de trabalho.

O pesquisador reitera que mantera o sigilo do(a) participante, assegurando a sua
privacidade quanto aos dados confidenciais envolvidos na pesquisa. E, se apds o seu
consentimento em participar da pesquisa, venha, independente dos motivos, desistir de
participar, tera o direito e a liberdade de retirar o consentimento, a qualquer tempo, antes ou
depois da coleta dos dados, sem nenhum prejuizo para sua pessoa. Os resultados da
pesquisa serdo publicados, contudo a sua identidade n&o sera divulgada, o sigilo sera mantido
utilizando-se recursos linguisticos como o uso de nomes ficticios, foco no conteudo e nao na
forma das falas. Sua participacao neste projeto nao implicara 6nus financeiro, bem como nao
havera nenhum tipo de compensacgao ou gratificagdo financeira, visto que se trata de uma
participacdo voluntaria. A participagdao € voluntaria e n&o havera nenhum gasto ou
remuneracao resultante dela. Garantimos que a identidade sera tratada com sigilo e, portanto,

o(a) servidor(a) nao sera identificado(a).

Considerando que essas medidas atenuam, mas ndo anulam os riscos de dano e de
quebra de confidencialidade, caso o participante se sinta constrangido, inseguro, ameacado,
desconfortavel ou desmotivado a participar, podera deixar de participar a qualquer momento,
sem nenhum 6nus ou constrangimento. Ainda que tomados todos os cuidados, o participante
tenha algum prejuizo material ou imaterial em decorréncia da pesquisa, podera solicitar
indenizagcdo, de acordo com a legislacdo vigente. O pesquisador assegura a assisténcia
integral as complicagdes e danos decorrentes dos riscos previstos, seja ela psicologica,
financeira ou de qualquer outra ordem, de forma gratuita, pelo tempo que for necessario em
caso de danos decorrentes da pesquisa. A Resolugdo CNS n° 466 de 2012 (item 1V.3) define
que “os participantes da pesquisa que vierem a sofrer qualquer tipo de dano resultante de sua

participacdo na pesquisa, previsto ou ndo no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido,
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tém direito a indenizacdo por parte do pesquisador, do patrocinador e das instituicoes
envolvidas na pesquisa” (item V.7). Além disso, caso haja despesa do participante e seus
acompanhantes, quando necessario, para transporte e alimentagdo, esta garantido o
ressarcimento desses valores como uma compensacido material. Esse ressarcimento, caso

seja necessario sera custeado com recursos do préprio pesquisador.

Caso queira, o(a) o(a) participante podera, a qualquer momento, desistir
de autorizar a participagao e retirar sua autorizacdao, sem qualquer penalidade
ou prejuizo. Sua recusa nao trara nenhum prejuizo com o pesquisador ou com
a instituicdo. Quaisquer duvidas que o(a) senhor(a) apresentar serao
esclarecidas pelo pesquisador e, caso queira podera entrar em contato também
com o Comité de ética da instituicdo. Esclare¢o ainda que de acordo com as leis
brasileira é garantido ao participante da pesquisa o direito a indenizagao caso
ele(a) seja prejudicado por esta pesquisa. O(a) senhor(a) recebera uma cépia
deste termo onde consta o contato do pesquisador, nos quais podera tirar suas

duvidas sobre o projeto e a participagdo, agora ou a qualquer momento.

INFORMAGOES DE NOMES, ENDEREGOS E TELEFONES DOS RESPONSAVEIS PELO
ACOMPANHAMENTO DA PESQUISA, PARA CONTATO EM CASO DE DUVIDAS

PESQUISADOR RESPONSAVEL; Adelson Rocha de Jesus, Rua Amando Paulo, n°280,
Centro — Governador Mangabeira/BA, CEP 44.350-000. Telefone: (75) 98125-6757 / E-mail:

fdamn@bol.com.br

CEPSH- IF BAIANO: Comité de Etica do IF Baiano. Rua do Rouxinol n° 115, Imbui —
Telefone: (71) 3186-0001 CEP 41720-052, Salvador/BA, cepsh@reitoria.ifbaiano.edu.br

V. AUTORIZAGAO PARA USO VOZ

Apos ter sido devidamente esclarecido(a), concordo em autorizar o uso da minha voz para
fins especificos de divulgagéo dos resultados da pesquisa, sendo seu uso restrito ao som de
voz decorrentes da minha participagdo no projeto de pesquisa “Trabalho e COVID-19: Os
desafios enfrentados pelos Técnicos-Administrativos em Educacao do IF Baiano -
Campus Governador Mangabeira” e no produto educacional gerado da pesquisa, elaborado
pelo pesquisador Adelson Rocha de Jesus, a ser disponibilizado em midia digital. No entanto,
declaro que a minha voz néao sera divulgada. Apenas sera utilizada para transcrigao e
analise de dados. Este projeto podera ser apresentado em reunides, seminarios, congressos,

conferéncias profissionais ou académicas dentre outras atividades de Ensino, Pesquisa e
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Extensao e servird no desenvolvimento do produto educacional no Curso de Pds-graduagao
em Educagao Profissional e Tecnolégica (PROFEPT) do Instituto Federal Baiano, Campus
Catu. Tenho ciéncia também de que a guarda e demais procedimentos de seguranga com
relagdo aos sons de minha voz sédo de responsabilidade do pesquisador, e que os dados da
pesquisalarquivos serdao mantidos sob sua guarda por 5 (cinco) anos, além de garantir
que o participante possa solicitar esclarecimentos sobre as informagdes coletadas e
que possa solicitar a exclusdo de suas informagdes, caso assim deseje, conforme
Resolugcdao CNS n° 510 de 2016, Art. 17, Inciso X. Deste modo, declaro que entendi os
objetivos, riscos e beneficios desta pesquisa, e os meus direitos como participante

desta pesquisa e concordo em participar.

Assinatura do(a) participante da pesquisa

Aelelsor Hoche a&d&ma

Assinatura do pesquisador

| AP Ruad s 4 L
_KI» O ey A0 R Q‘t’l’.’;’—", 77‘,,\}1&___’-_ )

Assjnatura da professora responsavel (Orientadora)



126

APENDICE B - ROTEIRO DA ENTREVISTA ESTRUTURADA
allg; .

LTS
&2° PROFEPT

0 PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM
EDUCAQ&O PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM EDUCAGAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA

INSTRUMENTO DE COLETA - ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS

APRESENTAGAO

O objetivo dessa pesquisa € investigar possiveis desafios que a pandemia da
COVID-19 trouxe para os servidores técnicos-administrativos em educacédo do IF
Baiano - campus Governador Mangabeira. Para isso, serdo aplicadas pelo
pesquisador entrevistas semiestruturadas presencialmente com 10 (dez) técnicos-
administrativos em educacao lotados neste mesmo campus. Estas entrevistas serdo

gravadas em audio e de forma individual.

ROTEIRO

O participante tem o direito de nao responder a qualquer pergunta que o
deixe desconfortavel.

A amostra sera constituida por, respostas aos questionarios de, no minimo, dez
(10) servidores técnicos-administrativos em educacao, contemplando servidores de
nivel médio e de nivel superior, um grupo heterogéneo entre homens e mulheres, entre
as mulheres gestantes e nao gestantes, servidores que estao na faixa etaria entre 30
a 70 anos de idade, casados e ndo casados, servidores com menos tempo de
atividade no servigo publico e aqueles que ja tenham mais tempo no exercicio da
funcado, e que estejam vinculados representativamente em todos setores/direg¢des:
Diretoria de Administracdo e Planejamento (DAP), Diretoria de Desenvolvimento de
Ensino (DDE) e Direcéo Geral (DG).

Como procedimentos para coleta de dados, pretende-se aplicar um
questionario semiestruturado e realizar entrevistas com os servidores, de acordo com

a necessidade e disponibilidade de cada participante. A entrevista semiestruturada é
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uma técnica de pesquisa flexivel que combina a estrutura de uma entrevista
estruturada com a liberdade de uma entrevista ndo-estruturada, permitindo que o
entrevistador obtenha informacdes detalhadas e relevantes sobre o tema da pesquisa,
essa técnica é bastante util para obter informagées mais aprofundadas e detalhadas,
mas sem perder o foco do tema principal da entrevista. As entrevistas serao realizadas
de forma presencial individual e serao gravadas apds autorizagdo dos mesmos. Os
audios gerados pelas entrevistas seréo transcritos, a posteriori, 0 que resultara no
processo de analise dos dados.

O questionario semiestruturado abordara questdes de natureza investigativa que
tocam no desenvolvimento das atividades presenciais apds o retorno do trabalho
remoto, como por exemplo:

a) Apos o periodo pandémico, houve mudangas na produtividade dos servidores no
retorno ao trabalho presencial?

b) Houve alteragcbes no ambiente de trabalho e no alcance de resultados apds o
retorno ao trabalho presencial? Se sim, quais?

c) As orientacbes de distanciamento social por parte de o6rgados sanitarios
influenciaram nos relacionamentos interpessoais no ambiente de trabalho? Se sim,
como?

d) Houve dificuldades, de infraestrutura ou de outra natureza, para desenvolver as
atividades durante o trabalho remoto? Se sim, quais?

e) As medidas preventivas afetaram o desempenho e o bem-estar no ambiente de
trabalho apés o retorno as atividades presenciais? Se sim, como?

f) Quais foram os desafios do retorno as atividades presenciais apds dois anos de
atividades remotas? Cite exemplos.

g) Foram observadas mudangas no corpo discente e no corpo docente apds o retorno
presencial? Se sim, quais?

h) As tecnologias auxiliaram no desempenho das atividades remotas e apds o retorno
as atividades presenciais? Se sim, como?

i) Quais foram as ferramentas mais utilizadas no desempenho das atividades
remotas?

j) Houve dificuldades na utilizagdo das ferramentas que foram mais utilizadas no
desempenho das atividades remotas? Se sim, quais?

k) Houve algum beneficio que trabalho remoto trouxe para os servidores? Se sim,

qual?
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[) O que vocé acha sobre o teletrabalho?

Governador Mangabeira - Bahia, 07 de junho 2023

Assinatura do Pesquisador responsavel
ADELSON ROCHA DE JESUS
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APENDICE C - PRODUTO EDUCACIONAL

ABONO PERMANENCIA

Conceito

E um incentivo pago ao servidor que ja preencheu todos os requisitos para se aposentar, mas
opta por permanecer na ativa.

Deferido o abono, o servidor continua recolhendo a contribuicdo previdenciaria, mas recebe o
abono de permanéncia em retribuicao, em valor idéntico ao tributado e na mesma folha de
pagamento.

Agora vocé pode solicitar Abono Permanéncia pelo SOUGOV.BR, aplicativo ou web.

Veja no link abaixo como é facil:

https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/abono-
permanencia/solicitar

ALOCACAO DE CARGA HORARIA

ALOCAGAO DE CARGA HORARIA DOCENTE

Instrucdo Normativa N° 26, de 04 de maio de 2020;

Instrucao Normativa N° 27, de 14 de maio de 2020, que altera a IN N° 26/2020;
Instrucdo Normativa N° 30, de 25 de junho de 2020, que altera a IN N° 26/2020;
Instrucao Normativa N° 40, de 20 de novembro de 2020, que altera a IN N° 26/2020;
PUBLICACAO CONSOLIDADA DA IN N° 26, DE 04 DE MAIO DE 2020.

Art.4° O processo eletrbnico de alocagdo de carga horaria semanal de docente para
participagcdo em atividades de capacitagdo, qualificacdo, aperfeicoamento e
projetos/programas institucionais devera ser instruido com os seguintes documentos:

| — Requerimento do docente, conforme modelo do anexo I, disponivel para preenchimento
via SUAP (Adicionar Documento de Texto-> Formularios DGP -> Requerimento de Alocagao
de Carga Horéria Docente).

Il — Comprovante de matricula na atividade de capacitagéo, qualificacao e aperfeicoamento
ou plano de trabalho/documento que comprove ser o docente responsavel por projeto ou
programa institucional.

Il — Comprovagao de estagio em empresas e em instituicdes de ensino, de pesquisa e de
extenséo, se for o caso.

IV — Comprovante de matricula em disciplinas de programas de pds-graduagao stricto senso
como aluno especial, se for o caso.

V — Histdrico de afastamentos, licencas e alocagbes de carga horaria para participagdo em
atividade de capacitagdo, qualificacdo e aperfeicoamento, obtido junto ao NUCAP/DGP.

VI — Declaragao emitida pelo NUCAP/DGP de que a atividade de capacitagéo, qualificacédo
e aperfeicoamento que justifica o pedido de alocagdo da carga horaria docente, exceto se for
o0 caso de programas e projetos institucionais e estagios, esta prevista no Plano de
Desenvolvimento de Pessoas do IFBAIANO vigente.

VII — Declaracdo assinada pela Coordenagao de Ensino e Direcdo Académica, conforme
modelo do ANEXO Il disponivel para preenchimento via SUAP. (Declaragédo -> Declaracao
de Nao Comprometimento das Atividades Académicas), firmando que a acgédo de
desenvolvimento proposta:

a) ndo compromete as atividades académicas;
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b) esta alinhada ao desenvolvimento do servidor nas competéncias relativas ao seu 6rgao de
exercicio, a sua carreira ou cargo efetivo ou ao seu cargo em comissao ou a sua fungao de
confianga (se for o caso);

¢) ocorre em horario ou o local que inviabiliza o cumprimento da jornada semanal de trabalho
do servidor.

VIII — Anuéncia da Direcao-Geral via oficio ou despacho no processo eletrénico.

IX —Analise e parecer da PROEN.

§1°. O processo de alocagéo de carga horaria docente para fins de participagdo em agao de
desenvolvimento tramitara eletronicamente via SUAP (Pessoal: Alocacao de Carga Horaria —
DOCENTE) e devera em regra ser concluido no prazo de até 45 (quarenta e cinco) dias, a
contar da data do envio do processo do interessado a Chefia Imediata, salvo motivo de forga
maior e caso fortuito.

ALOCAGCAO DE CARGA HORARIA TAE

Alocacao de carga horaria semanal para servidores técnico-administrativos participantes de
acOes de desenvolvimento em servigo, que nao estejam afastados(as) das suas atividades.
Acéo de desenvolvimento em servico é toda e qualquer agao voltada para o desenvolvimento
de competéncias, organizada de maneira formal, realizada de modo individual ou coletivo,
presencial ou a distancia, com supervisao, orientagao ou tutoria.

Objetivo:

A participacdo em acao de desenvolvimento em servigo visa a busca da eficiéncia, eficacia e
qualidade dos servicos prestados a sociedade em consonancia com o Plano de
Desenvolvimento de Pessoas (PDP) e os interesses institucionais, por meio da alocagéo da
carga horaria semanal em programa de pds-graduagao.

Observacoes:

Os Técnico-Administrativos regularmente matriculados em programas de pos-graduagao que
se enquadram na definicdo de A¢des de Desenvolvimento em Servigo, em conformidade com
os critérios do art. 14, da Resolucao 63/2020 — OS-CONSUP/IFBAIANO, de 30 de margo de
2020, e que nao estejam afastados das atividades, poderao alocar carga horaria semanal para
pos-graduacao, considerando os seguintes limites referenciais maximos para a jornada de
trabalho de 40 horas semanais: Pés-graduacéao Lato sensu: até 8 (oito) horas; Pds-graduagao
Stricto sensu: até 16 (dezesseis) horas.

Procedimento:

Procedimento constante do Anexo I, da IN n°® 34/2020 — RET-GAB/GAB/IFBAIANO, cujo link
segue abaixo.

Instrucdo Normativa 34/2020 — RET-GAB/RET/IFBAIANO, de 27 de julho de 2020;

Em caso de prorrogagéo, o servidor interessado devera preencher e assinar o formulario
“Requerimento de Prorrogacao de Alocagdo de Carga Horéaria de Técnico-Administrativos”,
disponivel no SUAP (DOCUMENTOS/PROCESSOS > Documentos Eletronicos >
Documentos > Adicionar Documento de Texto > Tipo de Documento: Formularios DGP >
Modelo: Requerimento de Prorrogagdo de Alocagdo de Carga Horaria de Técnico-
Administrativos). E anexar o que segue:

¢ anuéncia das chefias;

portaria de concessao de alocagéo de carga horaria referente ao periodo inicial;
comprovante de matricula atualizado;

declaracao do orientador acerca da necessidade de prorrogacéo; e

documento de Planejamento do Setor para o atendimento das demandas institucionais
atualizado.

Fundamentagdo Legal:

Instrucdo Normativa 34/2020 — RET-GAB/RET/IFBAIANO, de 27 de julho de 2020;
Instrucdo Normativa 35/2020 — RET-GAB/RET/IFBAIANO, de 05 de agosto de 2020
(Retificagao da IN 34/2020);
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Resolugao 63/2020 — OS-CONSUP/IFBAIANO, de 30 de margo de 2020;
Decreto n® 9.991, de 28 de agosto de 2019;
Instrucdo Normativa n°® 21, de 01 de fevereiro de 2021, do Ministério da Economia.

ALTERACAO DE JORNADA DE TRABALHO

E a alteragdo de jornada de trabalho de oito horas diarias (quarenta horas semanais) para
seis horas diarias (trinta horas semanais) ou quatro horas diarias(vinte horas semanais),
respectivamente, com remuneragao proporcional e vice-versa.

Procedimentos:

Orientamos o preenchimento do formulario e sua inclusdo na plataforma SUAP quando da
instrugao do Processo (tipo do processo: Comunicagao Interna), no assunto: “Alteragéo de
Jornada de Trabalho”, onde se justificard a mudanga da jornada de trabalho, anexando
Declaragdo de Acumulo ou Nao Acumulo de cargos, empregos e fungdes. Em seguida, o
processo tramitara pela chefia imediata e Dire¢cdo Geral, para obtengdo dos respectivos
pareceres/despachos. Por fim, tal expediente devera seguir via sistema a Reitoria, aos
cuidados da DGP para os encaminhamentos pertinentes a sua concluséo.

Requisitos Basicos:

Ser servidor ocupante exclusivamente de cargo de provimento efetivo, desde que:

o Nao seja ocupante das carreiras ou dos cargos de Procurador Autarquico, Advogado e
Assistente — Juridico dos 6rgaos de execugao ou vinculados a Advocacia-Geral da Unido;

¢ N&o esteja sujeito a duragéo de trabalho estabelecida em leis especiais;

¢ N&o seja ocupante da carreira de Magisteério.

Documentagao Necessaria:
Requerimento em formulario especifico.

Informagdes Adicionais:

1. Observado o interesse da Administragdo, a jornada reduzida com remuneragao
proporcional cumprida de forma continua podera ser concedida a critério do (a) Reitor (a),
vedada a delegagédo de competéncia. (Art. 24 Portaria Normativa n°® 07/99)

2. O servidor ocupante de cargo ou fungéo de diregdo chefia ou assessoramento devera ser
exonerado ou dispensado a partir da redugéo da jornada. (Art. 25 MPV n°® 1.917/99)

3. O ato de concessao devera conter, além dos dados funcionais do servidor, a data do inicio
da redugéo da jornada mediante publicagao no boletim interno. (Art. 5°, § 4° da MPV n°® 1.917
e art. 24, paragrafo unico da Portaria Normativa n° 07/99)

4. O servidor que requerer a jornada de trabalho reduzida devera permanecer submetido a
jornada a que esteja sujeito até a data de inicio fixada no ato de concesséao. (Art. 5°, § 5° da
MPV n° 1.917/99)

5. O servidor optante pela jornada reduzida que tenha obtido a concesséao de linha de crédito
devera permanecer na respectiva jornada pelo periodo minimo de 3 (trés) anos. (Art. 16,
paragrafo unico da MPV n°® 1.917/99 e art. 27, paragrafo unico da Portaria Normativa n® 07/99)
6. O servidor optante pela jornada de trabalho reduzida com remuneragao proporcional podera
retornar a jornada de 8 h (oito horas), a qualquer tempo, a pedido ou de oficio, por
necessidade do servigo ou a critério da administracao, ressalvado o disposto no item anterior.
(Art. 5°, § 3°da MPV n° 1.917/99 e art. 27, paragrafo unico da Portaria Normativa n° 07/99)
7. O servidor podera, durante o periodo em que estiver submetido a jornada reduzida, exercer
0 comércio e participar de geréncia, administracao de sociedades mercantis ou civis, desde
que haja compatibilidade de horario com o exercicio do cargo. (Art. 17 da MPV n°® 1.917/99)
8. A prerrogativa de que trata o item anterior desta norma ndo se aplica ao servidor que
acumule cargo de Professor com outro técnico, de Procurador Autarquico, Advogado e
Assistente Juridico. (Art. 17, § 1° da MPV n° 1.917/99)

10. Considera-se remuneragéo, para calculo da proporcionalidade da jornada reduzida, o
vencimento basico acrescido das vantagens pecuniarias permanentes estabelecidas em Lei,
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os adicionais de carater individual, ou quaisquer vantagens, inclusive pessoais e as relativas
a natureza ou ao local de trabalho, excluidos: (Art. 21 da MPV n° 1.917/99 e art. 22, § 1° da
Portaria Normativa n° 07/99)

a) adicional pela prestacao de servigo extraordinario.

b) adicional noturno.

c) adicional de insalubridade, de periculosidade ou pelo exercicio de atividades penosas

d) adicional de férias.

e) gratificagdo natalina.

f) salario-familia.

g) auxilio-natalidade.

h) auxilio-alimentagéo.

i) auxilio-transporte.

j) auxilio pré-escolar.

k) indenizagdes.

) diarias.

m)custeio de moradia.

n) retribuicdo pelo exercicio de funcdo de cargo de direcao, chefia ou assessoramento.

11. As vantagens incorporadas a remuneragéo do servidor em virtude de determinacao judicial
somente serdo computadas quando decorrentes de decis&o judicial transitada em julgado,
observadas a exclusdes previstas no item anterior. (Art. 22, § 2° da Portaria Normativa n°
07/99)

12. A remuneragao mensal ndo podera exceder, a qualquer titulo, o valor devido, em espécie
aos Ministros de Estado. (Art. 21, § 3° da MPV n°® 1.917/99 e § 3° do art. 22 da Portaria
Normativa n° 07/99)

13. Seréao calculados levando-se em consideragdo a remuneragao correspondente a jornada
reduzida e observada a legislacao especifica: (Art. 28, § 1° da Portaria Normativa n°® 07/99)
a. adicional de insalubridade, de periculosidade ou pelo exercicio de atividades penosas.

b. adicional de férias.

c. gratificagédo natalina.

d. auxilio funeral; e

e. ajuda de custo.

14. Na hipétese de o vencimento basico do cargo efetivo do servidor, considerada a jornada
reduzida, resultar em valor inferior ao salario minimo, ndo podera ser concedida a jornada
reduzida com remuneragéo proporcional. (Art. 26, paragrafo unico da Portaria Normativa N°
07/99)

15. O auxilio-alimentagéo a ser concedido ao servidor cuja jornada de trabalho seja inferior a
30 h (trinta horas) semanais correspondera a 50% (cinquenta por cento) do valor devido em
jornada de trabalho de 40 h (quarenta horas) semanais. (Art. 28, § 2° da Portaria Normativa
n°® 07/99)

16. A gratificagdo natalina de servidor que, durante o ano civil, tenha sido submetido a mais
de uma jornada de trabalho sera paga com base na remuneragao a que fizer jus no més de
dezembro, por més de exercicio no respectivo ano, considerada a fragédo igual ou superior a
15 (quinze) dias como més integral. (Art. 28, § 3° da PN n° 07/99 c/c Oficio-Circular n°
83/SRH/MP, de 18 de dezembro de 2002)

Fundamentacéo Legal:
Lei 8.112, de 11/12/1990, art. 19.
Medida Proviséria n® 2.174/01, art. 25. e art. 5 §3.

ALTERACAO DE REGIME DE TRABALHO (DE)

Orientacgdes:
Orientamos o preenchimento do RBDV e sua inclusdo na plataforma SUAP quando da
instrugdo do Processo (tipo: Comunicagao Interna), no assunto: “Alteracdo de Regime de



133

Trabalho Docente”, onde se justificara a mudangca de regime de trabalho, anexando
Declaragdo de Acumulo ou Nao Acumulo de cargos, empregos e fun¢des. Em seguida, o
processo tramitara pela chefia imediata, Direcado Académica, NPPD e Diregcdo Geral, para
obtencao dos respectivos pareceres/despachos. Por fim, tal expediente devera seguir via
sistema a Reitoria, aos cuidados da DGP para os encaminhamentos pertinentes a sua
conclusao.

AUXILIO TRANSPORTE: INTEGRAL E PARCIAL

1. AUXILIO TRANSPORTE - INTEGRAL
Para os servidores que fazem a traducao todos os dias (segunda a sexta-feira).

Conceito:

E o beneficio de natureza indenizatéria, concedido em pecunia pela Unido, destinado ao
custeio parcial das despesas realizadas com transporte coletivo municipal, intermunicipal ou
interestadual nos deslocamentos realizados pelo servidor de sua residéncia para o local de
trabalho e vice-versa.

Documentacao Necessaria:

1. Requerimento via SouGov.br:

Via WEB, através da pagina https://sougov.economia.gov.br/sougov/

Via aplicativo Mobile, tanto na plataforma Android quanto iOS.

2. Nas situacdes especificas de pedidos que contenham transporte alternativo coletivo por
VAN/Micro-6nibus: nota fiscal do servigo de transporte prestado ao servidor;

3. Nas situagbes que envolvam a anadlise da viabilidade técnica do pedido: bilhetes de
passagem junto com a folha de frequéncia (ou documento similar).

Informagdes Gerais:

1. Entende-se por residéncia o local onde o servidor ou empregado publico possui moradia
habitual. O servidor que possua mais de uma residéncia (uma onde permanega durante a
semana e outra para onde se dirija nos finais de semana) em regra, podera optar pela
percepgdo do auxilio-transporte referente ao deslocamento para aquela residéncia que,
comprovadamente permanec¢a com habitualidade, cabendo ao 6rgéo analisar a possibilidade
de tal concessao, desde que observada a peculiaridade do caso, nos moldes previstos nos
normativos vigentes.

2. O valor do pagamento pelo uso do transporte alternativo individual (mototaxi) fica limitado
a tarifa do transporte coletivo da capital. Pelo uso do transporte alternativo coletivo
(VAN/Micro-6nibus), o pagamento sera baseado na nota fiscal do servigo prestado.

3. O auxilio-transporte destina-se ao custeio parcial das despesas realizadas com transporte
coletivo municipal, intermunicipal ou interestadual nos deslocamentos
residéncia/trabalho/residéncia, excetuando-se aquelas realizadas nos deslocamentos em
intervalos para repouso ou alimentagéo, durante a jornada de trabalho, e aquelas efetuadas
com transportes seletivos ou especiais.

4. O valor de auxilio-transporte resultara da correspondéncia estabelecida entre o valor diario
total da despesa realizada com transporte coletivo e o valor idéntico ou, na sua auséncia, o
imediatamente superior encontrado na tabela do auxilio-transporte, implantada pelo Sistema
Integrado de Administragido de Recursos Humanos — SIAPE, escalonada a partir de R$ 1,00
(um real) em intervalos progressivos de R$ 0,20 (vinte centavos), multiplicada por vinte e dois
dias, observado o desconto de 6% (seis por cento) do:

a) Vencimento do cargo efetivo ou emprego ocupado pelo servidor ou empregado, ainda que
ocupante de cargo em comissao ou de natureza especial.

b) Vencimento do cargo em comissao ou de natureza especial, quando se tratar de servidor
ou empregado que nao ocupe cargo efetivo ou emprego.

5. Para calculo do desconto de 6% (seis por cento) considerar-se-a o valor do vencimento
proporcional a 22 (vinte e dois) dias. N&o fard jus ao auxilio-transporte o servidor ou



134

empregado que realizar despesas com transporte coletivo igual ou inferior ao referido
desconto.

6. O auxilio-transporte n&do serd devido cumulativamente com beneficio de espécie
semelhante ou vantagem pessoal originaria de qualquer forma de indenizag&o ou auxilio pago
sob 0 mesmo titulo ou idéntico fundamento.

7. O deslocamento considerado para fins de concessao do auxilio-transporte é aquele que
compreende residéncia/trabalho/residéncia, excetuadas aqueles realizados nos
deslocamentos em intervalos para repouso ou alimentagdo durante a jornada de trabalho e
aquelas efetuadas com transportes seletivos ou especiais.

8. Havendo comprovagao da inexisténcia de transporte convencional no trecho requerido,
podera haver a concesséo do auxilio-transporte pelo uso de transporte alternativo individual
(mototaxi), alternativo coletivo (VAN/micro-6nibus), seletivo ou especial (6nibus leito ou
executivo), desde que o servidor resida em localidade em que nao seja atendida por veiculo
convencional ou quando o seletivo ou especial seja menos oneroso para a Administragao.

9. Os contratados por tempo determinado, na forma da Lei n° 8.745, de 9 de dezembro de
1993 (Prof. Substituto e Visitante), fazem jus ao auxilio-transporte.

10. Serd observada a distadncia limite de 200 (duzentos) km entre a
residéncia/trabalho/residéncia como paréametro de analise da viabilidade técnica das
concessodes de auxilio-transporte.

11. E permitida a concessdo do auxilio-transporte para os servidores que utilizam veiculo
proprio nos deslocamentos diarios no percurso residéncia/trabalho/residéncia. O valor a ser
utilizado como parédmetro para o pagamento sera o mesmo praticado pelo transporte
convencional do trecho.

12. Para efeito de concessdo do auxilio-transporte serdo considerados os enderegos
registrados no SIAPE e comprovados no ato do requerimento.

13. O auxilio-transporte ndo sera considerado para fins de incidéncia de imposto de renda ou
de contribuicdo para o Plano de Seguridade Social e planos de assisténcia a saude. E vedada
a sua incorporagao aos vencimentos, a remuneragao, ao provento ou a pensao.

14. Nao sao consideradas para efeito de pagamento do auxilio-transporte as ocorréncias
abaixo:

a) afastamento em missao ou estudo no exterior;

b) acidente em servigo ou doenga profissional;

c¢) afastamento ou licenga com perda da remuneragéo;

d) afastamento por motivo de recluséao;

e) afastamento por motivo de pena disciplinar de suspensao, inclusive em carater preventivo;
f) afastamento para mandato eletivo;

g) afastamento para servir a outro 6érgao ou entidade (cessao);

h) disponibilidade por extingdo do 6rgao ou entidade, ou por expressa determinagéo legal;

i) exoneracao, aposentadoria, transferéncia ou redistribui¢ao;

j) férias;

k) licenga a gestante, licenca paternidade e licenga a adotante;

) licenga para capacitagao;

m) licenga para atividade politica;

n) licenga para prestar servigo militar;

0) licenga para tratar de interesses particulares (LTIP);

p) licenca por motivo de afastamento do cénjuge;

q) afastamento do Pais;

r) falta(s) nao justificada(s);

s) auséncia para doagéo de sangue, alistamento eleitoral, casamento ou luto;

t) atividade desenvolvida fora da sede do 6rgao (Boletim Semanal) ou PGD — teletrabalho.
15. O auxilio-transporte ndo pode ser desvirtuado na sua utilizagao.

16. As diarias sofrem o desconto do auxilio-transporte, exceto aquelas pagas nos finais de
semana.

17. Para o desconto do auxilio-transporte por dia ndo trabalhado, considera-se a
proporcionalidade de 22 (vinte e dois) dias no més.
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Observacao: sera necessario o envio posterior das trés ultimas folhas de frequéncia para o
setor NUCB da reitoria.

Primeiramente, verifique seu vinculo, caso tenha mais de um. Na setinha ao lado de “Orgao
— Uorg — Matricula”, vocé pode selecionar o vinculo desejado.

Para fazer a solicitagdo de auxilio ao transporte siga as instrugoes.

1°) Na tela inicial do SOUGOV.BR, em “Solicitagdes” clique em “Auxilio Transporte”.

2°) Em seguida, clique em “Solicitar Auxilio Transporte”. Nessa tela é possivel verificar se ja
existe algum beneficio cadastrado:

3°) Na proxima tela, vocé ira confirmar se os enderegos de residéncia e de trabalho estédo
corretos. Se houver algum erro, clique em voltar, faga a alteracao e clique em “Avancar”:

4°) Adicione, na proxima tela, os percursos de ida e o de volta, estabelecendo o meio de
transporte, o nimero e nome da linha e o valor da tarifa. Apds preencher essas informacgdes,
clique em Avancar.

5°) Verifique se as informagdes estéo todas corretas e, se houver necessidade de alteragéo,
clique em voltar, altere e depois clique em Avangar:

6°) Confirme se o resumo que sera apresentado esta correto. Se identificar algum erro, é
possivel fazer a alteragéo clicando em voltar. Apos confirmar que os dados estao corretos,
cligue em Avangar

7°) Ao clicar em Avangar sera gerado um Termo de Responsabilidade”, leia e clique
em Aceitar os Termos. Apos finalizar o procedimento, o seu pedido de auxilio ao transporte
sera avaliado pela sua Unidade de Gestao de Pessoas:

Pronto! A solicitagdo do “Auxilio Transporte” foi enviada com sucesso.

Agora é s6 aguardar que sua solicitagdo seja comprovada pela equipe de Gestéo de Pessoas!
Vocé podera consultar a solicitagao realizada no item “Solicitagdes”.

Tutorial:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/auxilio-
transporte/como-solicitar-o-auxilio-transporte-pelo-aplicativo-sougov-br

2. AUXILIO TRANSPORTE - PARCIAL

Os pedidos de auxilio-transporte na frequéncia parcial (inferior a 22 vezes de deslocamentos)
passam a ser realizados via plataforma SUAP.

Conceito:
E o beneficio de natureza indenizatéria, concedido em pecunia pela Unido, destinado ao
custeio parcial das despesas realizadas com transporte coletivo municipal, intermunicipal ou
interestadual nos deslocamentos realizados pelo servidor de sua residéncia para o local de
trabalho e vice-versa.
1. O pedido de auxilio-transporte na frequéncia integral (22 vezes de deslocamentos)
continuara sendo realizado na plataforma SouGov.br;
2. Os pedidos de auxilio-transporte na frequéncia parcial (inferior a 22 vezes de
deslocamentos) passam a ser realizados via plataforma SUAP, sendo necessaria fixagao, a
seguinte documentacgao:
2.1. Preenchimento do Formulario disponivel no SUAP (FORMULARIOS DGP:
FORMULARIO PARA CONCESSAOQ/ATUALIZACAO DE AUXILIO-TRANSPORTE);
2.2. Copia do comprovante de residéncia;
2.3. Copia da documentagao comprobatdria do transporte realizado( cépia dos bilhetes de
passagem de ida e volta para transporte intermunicipal e Nota Fiscal do servigo de
prestacao de transporte por VAN);
2.4. Copia da folha de frequéncia ou documento semelhante que ateste a frequéncia
mensal do servidor.
2.5. Copia do requerimento realizado no SouGov.br (somente para os casos indeferidos
no SouGov).
3. Serédo indeferidos todos os requisitos encaminhados no SouGov.br, recebidos a par(r de
01/05/2023.
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Posto isto, ressaltamos que os servidores impactados com o indeferimento, devem proceder
com novas reivindicagdes, seguindo as orientagdes do item 1) ou 2 ), conforme o caso
necessario.

Em tempo, reforgamos quanto ao item 2, que para a garantia da vigéncia financeira, é
necessario anexar ao processo SUAP de “Comunicacao Interna” a cépia do requerimento
realizado no SouGov.br (item 2.5).

Informagdes Gerais:

1. Entende-se por residéncia o local onde o servidor ou empregado publico possui moradia
habitual. O servidor que possua mais de uma residéncia (uma onde permanega durante a
semana e outra para onde se dirija nos finais de semana) em regra, podera optar pela
percepcao do auxilio-transporte referente ao deslocamento para aquela residéncia que,
comprovadamente permaneca com habitualidade, cabendo ao 6rgéo analisar a possibilidade
de tal concesséo, desde que observada a peculiaridade do caso, nos moldes previstos nos
normativos vigentes.

2. O valor do pagamento pelo uso do transporte alternativo individual (mototaxi) fica limitado
a tarifa do transporte coletivo da capital. Pelo uso do transporte alternativo coletivo
(VAN/Micro-6nibus), o pagamento sera baseado na nota fiscal do servigo prestado.

3. O auxilio-transporte destina-se ao custeio parcial das despesas realizadas com transporte
coletivo municipal, intermunicipal ou interestadual nos deslocamentos
residéncia/trabalho/residéncia, excetuando-se aquelas realizadas nos deslocamentos em
intervalos para repouso ou alimentagéo, durante a jornada de trabalho, e aquelas efetuadas
com transportes seletivos ou especiais.

4. O valor de auxilio-transporte resultara da correspondéncia estabelecida entre o valor diario
total da despesa realizada com transporte coletivo e o valor idéntico ou, na sua auséncia, o
imediatamente superior encontrado na tabela do auxilio-transporte, implantada pelo Sistema
Integrado de Administragdo de Recursos Humanos — SIAPE, escalonada a partir de R$ 1,00
(um real) em intervalos progressivos de R$ 0,20 (vinte centavos), multiplicada por vinte e dois
dias, observado o desconto de 6% (seis por cento) do:

a) Vencimento do cargo efetivo ou emprego ocupado pelo servidor ou empregado, ainda que
ocupante de cargo em comissao ou de natureza especial.

b) Vencimento do cargo em comisséo ou de natureza especial, quando se tratar de servidor
ou empregado que ndo ocupe cargo efetivo ou emprego.

5. Para calculo do desconto de 6% (seis por cento) considerar-se-a o valor do vencimento
proporcional a 22 (vinte e dois) dias. N&o fard jus ao auxilio-transporte o servidor ou
empregado que realizar despesas com transporte coletivo igual ou inferior ao referido
desconto.

6. O auxilio-transporte ndo sera devido cumulativamente com beneficio de espécie
semelhante ou vantagem pessoal originaria de qualquer forma de indenizag&o ou auxilio pago
sob 0 mesmo titulo ou idéntico fundamento.

7. O deslocamento considerado para fins de concessao do auxilio-transporte é aquele que
compreende residéncia/trabalho/residéncia, excetuadas aqueles realizados nos
deslocamentos em intervalos para repouso ou alimentagao durante a jornada de trabalho e
aquelas efetuadas com transportes seletivos ou especiais.

8. Havendo comprovagao da inexisténcia de transporte convencional no trecho requerido,
podera haver a concesséo do auxilio-transporte pelo uso de transporte alternativo individual
(mototaxi), alternativo coletivo (VAN/micro-6nibus), seletivo ou especial (6nibus leito ou
executivo), desde que o servidor resida em localidade em que nao seja atendida por veiculo
convencional ou quando o seletivo ou especial seja menos oneroso para a Administragao.

9. Os contratados por tempo determinado, na forma da Lei n° 8.745, de 9 de dezembro de
1993 (Prof. Substituto e Visitante), fazem jus ao auxilio-transporte.

10. Sera observada a distdncia limite de 200 (duzentos) km entre a
residéncia/trabalho/residéncia como paréametro de analise da viabilidade técnica das
concessdes de auxilio-transporte.
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11. E permitida a concessdo do auxilio-transporte para os servidores que utilizam veiculo
préprio nos deslocamentos diarios no percurso residéncia/trabalho/residéncia. O valor a ser
utilizado como paradmetro para o pagamento sera o mesmo praticado pelo transporte
convencional do trecho.

12. Para efeito de concessdo do auxilio-transporte serdo considerados os enderecos
registrados no SIAPE e comprovados no ato do requerimento.

13. O auxilio-transporte nao sera considerado para fins de incidéncia de imposto de renda ou
de contribuicdo para o Plano de Seguridade Social e planos de assisténcia a saude. E vedada
a sua incorporagao aos vencimentos, a remuneragao, ao provento ou a pensao.

14. Nao sao consideradas para efeito de pagamento do auxilio-transporte as ocorréncias
abaixo:

a) afastamento em miss&o ou estudo no exterior;

b) acidente em servigo ou doenga profissional;

c) afastamento ou licenga com perda da remuneragao;

d) afastamento por motivo de reclusao;

e) afastamento por motivo de pena disciplinar de suspenséo, inclusive em carater preventivo;
f) afastamento para mandato eletivo;

g) afastamento para servir a outro 6érgao ou entidade (cessao);

h) disponibilidade por extingdo do 6rgao ou entidade, ou por expressa determinagéo legal;

i) exoneragao, aposentadoria, transferéncia ou redistribui¢ao;

j) férias;

k) licenga a gestante, licenca paternidade e licenga a adotante;

) licenga para capacitagao;

m) licenca para atividade politica;

n) licenca para prestar servigo militar;

0) licenga para tratar de interesses particulares (LTIP);

p) licenga por motivo de afastamento do cénjuge;

q) afastamento do Pais;

r) falta(s) nao justificada(s);

s) auséncia para doagéo de sangue, alistamento eleitoral, casamento ou luto;

t) atividade desenvolvida fora da sede do 6rgao (Boletim Semanal) ou PGD — teletrabalho.
15. O auxilio-transporte ndo pode ser desvirtuado na sua utilizagéo.

16. As diarias sofrem o desconto do auxilio-transporte, exceto aquelas pagas nos finais de
semana.

17. Para o desconto do auxilio-transporte por dia ndo trabalhado, considera-se a
proporcionalidade de 22 (vinte e dois) dias no més.

Fundamental Legal:

Decreto n° 2.880, de 15/12/98;

Medida Proviséria N° 2.165-36, de 23/10/2001;

Nota Técnica Consolidada n° 01/2013/CGNOR/DENOP/SEGEP/MP;
Nota Informativa N° 48/2015/CGNOR/DENOP/SEGEP/MP;

Nota Técnica SEI n® 1102/2019/ME de 20/10/2019;

INSTRUCAO NORMATIVA N° 207, DE 21 DE OUTUBRO DE 2019;
Oficio Circular SEI n° 205/2022;

NOTA n. 00009-2023-PFIFBAIANO-PGF-AGU;

OFICIO CIRCULAR 2.2023 — RET-DGP-RET-GAB-RET-IFBAIANO.

Tutorial:
https://ifbaiano.edu.br/portal/servidor/auxilio-transporte/

AUXILIO FUNERAL
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O auxilio-funeral € um beneficio concedido em razao de falecimento do servidor. E subsidio a
familia ou a terceiro que tenha custodiado o funeral de servidor falecido em atividade ou
aposentado.

O valor sera equivalente a um (01) més de remuneragédo ou comprovado (se custeado pela
familia). Caso custodiado por terceiros, sera indenizado o valor custodiado, de forma
comprovadamente comprovada, até o limite do valor da ultima remunera¢cdo ou comprovado
do servidor falecido.

Requisitos Basicos:

O requerente precisa ter custeado as despesas funerarias para o servidor falecido.
Documentagao Necessaria

Formulario de solicitagdo do Auxilio-funeral; (Disponivel também no SUAP em
modelos “Formularios DGP”);

Declaracéo de veracidade e de ndo cobranga em duplicidade;

Copia autenticada da certidao de o6bito;

Comprovante de despesas: nota fiscal da funeraria, nominal ao requerente;

Copia da carteira de identidade do requerente;

Dados bancarios do requerente (copia do taldo de cheque ou do cartdo do banco, ou
documento bancario);

Copia do CPF do requerente;

Copia do comprovante de residéncia do requerente.

Observacoes

1. Todas as copias deverao constar a “conferéncia com o original” com dados e identificagdo
do servidor que atestou;

2. As notas fiscais deverao estar no nome da pessoa que requer o direito;

3. Considere-se irmao como terceiro, uma vez que o art. 241, da Lei n® 8.112/1990 ndo o
define como integrante do nucleo familiar do servidor. (Nota técnica
60/2011/CGNOR/DNOP/SRH/MP);

4. Equipara-se ao apoio a companheira ou companheiro que comprove unido estavel como
entidade familiar. (Art. 241, paragrafo unico da Lei n°® 8.112/1990);

5. Os gastos que ndo caracterizam a cerimdnia de enterramento e gastos usados como
adorno ao ato funebre, castigais, coroa de flores, dentre outros ndo séo indenizaveis. (Nota
informativa CGNOR/DENOP/SEGEP/MP n° 36/2013).

Fundamentagao Legal:
Artigo 110, inciso |, e artigos 226 a 228 e 241 da Lei n°® 8.112, de 12/11/90
Instrucao Normativa SGP/SEDGG/ME N° 101, 27 de outubro de 2021.

Tutorial para solicitagdo no SouGov:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/auxilio-
funeral/solicitar

AUXILIO MORADIA

E beneficio previsto naLei n° 11.355/2006. Consiste no ressarcimento das despesas
comprovadamente realizadas pelo servidor com aluguel de moradia ou hospedagem em
empresa hoteleira, no prazo de 1 (um) més apds a comprovagéo da despesa pelo servidor.

Objetivo:
Ressarcir despesas do servidor com aluguel de moradia ou hospedagem em empresa
hoteleira, no prazo de 1 (um) més apds a comprovagéo da despesa pelo servidor.

Requisitos Basicos:
a) Nao existe imdvel funcional disponivel para uso;
b) A parceria ou parceria ndo ocupa imovel funcional;
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c) O servidor ou seu parceiro ou companheiro ndo seja ou tenha sido proprietario, promitente
comprador, cessiondrio ou promitente cessionario de imével no Municipio aonde para
exercicio da carga, incluindo as hipéteses de lote edificado sem averbagéo de construgao,
nos doze meses que antecederam a sua nomeagao;

d) Nenhuma outra pessoa que resida com o servidor receba auxilio-moradia;

e) O servidor tenha se alterado do local de residéncia para ocupar carga em comissao ou
funcao de confianga do Grupo Direcao e Assessoramento Superiores — DAS, niveis 4, 5, e 6,
de Natureza Especial, de Ministro de Estado ou equivalentes;

f) O Municipio ndo qualifica a carga em comissao ou fungdo de confianga ndo se enquadra
nas hipoteses do art. 58, § 3°, em relacéo ao local de residéncia ou domicilio do servidor
(mesma regido metropolitana, aglomeragao urbana ou microrregido, contidos por municipios
limitrofes e regularmente instituidos, ou em areas de controle integrado mantidas com paises
limitrofes, cuja jurisdigdo e competéncia dos 6rgaos , entidades e servidores brasileiros
consideram-se continua);

g) O servidor ndo tenha sido domiciliado ou tenha residido no Municipio, nos ultimos doze
meses, onde para exercer a carga em comissao ou fungao de confianga, desconsiderando-se
prazo inferior a sessenta dias dentro desse periodo;

h) O deslocamento n&o tenha sido por forga de alteracao de lotagdo ou nomeagao para carga
efetiva;

i) O deslocamento ocorreu apos 30 de junho de 2006.

Informagdes Adicionais

1. O valor mensal do auxilio-moradia € limitado a 25% (vinte e cinco por cento) do valor do
cargo em comissao, fungao comissionada ou cargo de Ministro do Estado ocupado.

2. Independentemente do valor da carga em comissao ou fungéo comissionada, fica garantido
a todos os que preencherem os requisitos o ressarcimento até o valor de R$ 1.800,00 (um mil
e oitocentos reais).

3. O valor do auxilio-moradia nao podera superar 25% (vinte e cinco por cento) dos salarios
do Ministro de Estado.

4. Quem faz jus ao beneficio do Auxilio Moradia?

5. O ocupante de carga do Grupo Diregdo e Assessoramento Superiores — DAS niveis 4, 5 e
6, deslocado para Brasilia.

6. Ocupantes de carga de Ministro de Estado, do Grupo Dire¢cdo e Assessoramento
Superiores — DAS niveis 5 e 6, e de Natureza Especial, ou equivalente.

7. O nomeado inventariante ou liquidante do governo, autarquia, fundagao publica federal,
empresa publica ou sociedade de economia mista, sempre que o exercicio ocorra em local
diferente do seu domicilio.

8. No caso de falecimento, exoneragao, disponibilizacao de imdvel funcional ao servidor ou
aquisig¢ao de imével, o auxilio-moradia sera pago por um més, a partir da ocorréncia de uma
das hipoteses neste item elencadas.

9. Na hipétese de que o servidor faga jus ao auxilio-moradia e que, da mesma forma, o seu
subsidio ou companheiro o dano, somente um obtera a vantagem;

10. Somente serdo objeto de ressarcimento as despesas com alojamento do servidor, ndo
estando incluidas taxas, impostos, acréscimos ou quaisquer outras despesas, que deverao
ser arcadas pelo servidor.

Fundacao Legal:

Lei n® 8.112/90 (art. 51 e art. 60-A a 60-E);

Decreto n® 1840, de 20/03/1996.

INSTRUCAO NORMATIVA SGP/SEDGG/ME N° 57, DE 10 DE JUNHO DE 2021, DOU
em 14/06/2021

Agora, siga o passo a passo (SouGov) e veja como é simples fazer uma solicitagao:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/auxilio-
moradia/auxilio-moradia
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AVERBACAO DE TEMPO DE CONTRIBUICAO

E o registo do tempo de servigo/contribuigdo prestado a outras instituigbes, publicas ou
privadas.

Requisitos Basicos:

Ter o servigo prestado a 6rgaos publicos ou empresas particulares;

N&o ter averbado esse tempo em outro 6rgéo publico ou perante a Previdéncia Social;
Apresentar certiddo com tempo de servigo/contribuicdo emitida pelo 6rgdo competente;
Relacdo das remuneracgdes percebidas, caso o tempo a ser averbado seja a partir de
julho/1994.

Documentacao Necessaria

1. Certidao de tempo de servigo/contribui¢cao original expedida pelo 6rgao competente. Nos
casos de documentos emitidos digitalmente, o cédigo de autenticagdo precisa ser visivel;

2. Relagao das remuneragbes percebidas, caso o tempo a ser averbado seja a partir de
julho/1994.

Fluxo:

1. Servidor acessado o sougov, na tela inicial do SouGov, va para Solicitagbes e clique em Ver
todas as opgdes para visualizar todos os servigos oferecidos. Selecione Averbagéo de
Tempo de Contribui¢cdo para iniciar o procedimento;

2. Informe o nome do 6rgéo expedidor, anexe a Certidao de Tempo de Contribuicdo. — CTC e
depois clique em Avancgar. (Atengdo: anexe o arquivo no formato JPEG ou PDF com
tamanho maximo de 2 MB ou registre uma foto do documento com a camera);

3. Para finalizar sua solicitagdo, clique em Aceito os termos para concordar com os termos
da declaracéo;

4. Para acompanhar o andamento da sua solicitagéo, clique em Solicitagbes , disponivel na
tela principal do SouGov.

Fundacédo Legal:
Portaria MTP n° 1.467 de 06/02/2022.

Tutorial:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/tempo-de-
contribuicao/averbacao-de-tempo-de-contribuicao

CURRICULO

Meu Curriculo:

O SOUGOV.BR disponibiliza mais um servigo que ira beneficiar servidores, empregados
publicos e profissionais sem vinculo: o Curriculo e Oportunidades. Com essa nova
funcionalidade, é possivel cadastrar seu curriculo, visualizar e acompanhar as oportunidades
disponiveis nos 6rgdos da Administracéo Publica de forma agil e simples!

Siga o passo a passo e veja como € simples visualizar e atualizar seu curriculo:

Tutorial:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/sougov-br-
oportunidades/copy_of _sougov-br-oportunidades#curriculo

DADOS BANCARIOS

1. Alteracado de Dados Bancarios
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E a possibilidade dada aos servidores (ativos e inativos) e pensionistas de optarem por
receber seus vencimentos na instituicdo bancaria de sua preferéncia, desde que conveniada
com o Poder Executivo Federal.
Requisito basico
Para recebimento de remuneracgdes devera ser informada conta salario de qualquer uma das
instituicdes bancarias credenciadas pelo Governo Federal:

Banco Cooperativo do Brasil S/A— BANCOOB/SICOOB

Banco do Estado do Rio Grande do Sul S/A — BANRISUL;

Banco do Brasil S/A;

Banco do Bradesco S/A;

Caixa Econdmica Federal;

Banco Santander (Brasil) S/A;

Banco do Estado do Sergipe S/A — BANESE;

Banco Cooperativo Sicredi S/A;

Central Cooperativa de Crédito no Estado do Espirito Santo — CECOOP;

Banco Itau Unibanco S/A;

CRED-UFES;

BANCOOB/SICOOB.

Documentacao Necessaria:

1. Requerimento via Sou Gov.br;

2. Documento comprobatério de abertura de conta salario. No caso de alteragdo de conta para
outros recebimentos, anexar o comprovante de conta corrente.

Informagdes Gerais

1. A conta salério se destina ao recebimento da remuneragéo, enquanto a conta corrente se
destina ao recebimento de diarias e passagens ou outros fins como novo pagamento em razao
de estorno/bloqueio;

2. O servidor deve ficar atento a data de fechamento da folha de pagamento, em conformidade
com o cronograma mensal do SIAPE. As alteracbes devem ser solicitadas antes do
fechamento da folha e com tempo habil para alteragao pelo NUCB/COAPE/DGP;

3. Quando da solicitacao de abertura de contas salario, devera ser informado as instituicdes
bancarias credenciadas o CNPJ do IF Baiano: 10.724.903/0001-79. Como excecao a essa
orientacdo, temos a Caixa Econémica Federal que ainda mantém a vinculagdo ao CNPJ do
antigo Ministério do Planejamento Orgamento e Gestao (MPOG): 00.489.828/0010-46;

4. Portabilidade € um procedimento que transfere automaticamente o salario de uma conta
para outra, e é feita apenas entre vocé e seu banco, sem participacao do IF Baiano. Portanto,
caso deseje continuar recebendo seu pagamento no mesmo banco, mas que o dinheiro
imediatamente va para outro banco, acione essa outra instituicdo bancaria para firmar a
portabilidade, sem a necessidade de criar um requerimento no SouGov.br para fazer essa
alteragéo.

Fundamentacéo Legal:
1. Oficio-Circular n® 170 SEGRT/MP, de 15 de fevereiro de 2016;
2. Comunica 564449 de 04.01.2023.

Tutorial:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/fag/sou-gov.br/alteracao-de-
dados-bancarios

DADOS CADASTRAIS
CONSULTA E ATUALIZACAO DE DADOS CADASTRAIS

Alteracbes de dados pessoais e funcionais dos servidores.

Informagdes Gerais

No aplicativo SouGov.br vocé podera consultar e atualizar seus dados funcionais e pessoais.
Na alteragdo dos dados funcionais é necessaria a anexacao de documentos comprobatorios.
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Quais dados pessoais posso atualizar pelo SouGov.br?

E-mail, telefone, enderecgo, estado civil, sdo alguns dos dados pessoais que vocé pode
atualizar pelo aplicativo SouGov.br.

E muito importante manter o seu endereco eletronico (e-mail) atualizado, pois é por meio dele
que voceé recebera notificagbes de férias, recuperagdo de senha e cédigo de autorizagéo de
consignatario para realizagdo de empréstimo consignado.

Informagdes Gerais

1. Nos casos de alteracdo de endereco em que o servidor ndo possua comprovante de
residéncia, tais como: agua, energia, telefone, etc, é obrigatério o preenchimento da
declaracao de residéncia.

A solicitagdo de alteragdo de dados é enviada para a sua Unidade de Gestao de Pessoas
avaliar.

Fundacgédo Legal

Lei n°® 8.112/90 (art. 117, inciso XIX).

Tutorial:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/fag/sou-gov.br/consulta-e-
atualizacao-de-dados-cadastrais/como-consultar-meus-dados-funcionais-no-
aplicativo-sou-gov-br

DEPENDENTES
1. CADASTRO DE DEPENDENTES

Registro de dependentes no assentamento funcional do servidor que lhe permite usufruir de
alguns beneficios, como licenga para envio de pessoa da familia e abatimento no Imposto de
Renda.
*Observagdo: Caso a situagao englobe também os beneficios de assisténcia pré-escolar e
auxilio-natalidade, favor consultar os detalhes especificos na pagina do IF Baiano: “Outros
procedimentos”.
Documentacao Necessaria:
1. Requerimento via Sou Gov.br;
2. Para envio de pessoa da familia:
2.1 Cbnjuge ou companheiro: certiddo de casamento ou declaragéo de unido estavel (ou
instrumento particular de uniao estavel, desde que assinado por duas testemunhas e com
firma reconhecida em Cartério) e CPF;
2.2 Pais: certidao de nascimento do servidor e CPF;
2.3 Filhos: certidao de nascimento/termo de tutela ou adocao e CPF;
2.4 Padrasto ou a madrasta: certiddo de casamento, certiddo de nascimento do servidor
e CPF;
2.5 Enteado: certiddo de casamento, certiddo de nascimento do enteado e CPF;
2.6 Dependente que viva as suas despesas: copia da declaragao de imposto de renda em
que conste a assungao das despesas e CPF.
3. Para deducgéo do imposto de renda:
3.1 Cbnjuge ou companheiro: certiddo de casamento ou declaragdo de unido estavel e
CPF;
3.2 Filho ou enteado até 21 anos: certiddo de nascimento/termo de tutela ou atualizacéo
e CPF;
3.3 Filho ou enteado entre 21 anos até 24 anos, se estiver cursando estabelecimento de
ensino superior ou escola técnica de 2° (segundo) grau: certiddo de nascimento/termo de
tutela ou adogéo, comprovante de matricula e CPF;
3.4 Filho ou enteado, de qualquer idade, quando incapacitado fisica ou mentalmente para
o trabalho: certiddo de nascimento/termo de tutela ou adogdo, CPF e laudo médico
atestando incapacidade;
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3.5 O menor pobre, até 21 anos, que o contribuinte chora, eduque e do qual detenha a
guarda judicial: CPF e termo de guarda judicial;

3.6 Irmao, neto ou bisneto, sem arrimo dos pais até 21 anos: certidao de nascimento, CPF
e termo de guarda judicial;

3.7 Irmao, neto ou bisneto, sem arrimo dos pais, entre 21 anos até 24 anos, desde que o
contribuinte detenha a guarda judicial, se estiver cursando estabelecimento de ensino
superior ou escola técnica de 2° (segundo) grau: certiddo de nascimento, CPF,
comprovante de matricula e termo de guarda judicial;

3.8 Pais, avos ou bisavds, desde que nao aufiram rendimentos, tributaveis ou néao,
superiores ao limite de autorizado mensal: certiddo de nascimento do servidor/pais/avos,
CPF e declaragéo de dependéncia econdmica;

3.9 O absolutamente invalido, do qual o contribuinte seja tutor ou curador: CPF e termo de
tutoria ou curatela.

Informagdes Gerais:

1. Os dependentes comuns poderdo, opcionalmente, ser considerados por qualquer um dos
parceiros, sendo proibida a respectiva dedugdo de forma concomitante, referente a um
mesmo dependente.

2. Os filhos de pais separados judicialmente s6 poderdo ser considerados dependentes
daqueles que detém a guarda judicial.

3. Considera-se também dependente do companheiro ou companheira de unido homoafetiva.

Fundacgéo Legal:

Arte. 83 da Lei n.° 8.112/90.

Decreto n.° 9.580/18.

Instrugao Normativa RFB n.° 1.500, de 29 de outubro de 2014.
Parecer PGFN/CAT n° 1.503/2010, de 19/07/2010;

Tutorial:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/cadastrar-
dependentes/cadastrar-dependente

2. ALTERAGAO DO CADASTRO DE DEPENDENTES
Alteractes de dados pessoais e funcionais dos servidores.

Requisitos Basicos:
Ser pensionista ou servidor publico, ativo ou aposentado, da Instituigao.

Documentacao Necessaria:

Na alteracdo dos dados funcionais é necessaria a anexacédo da cépia do documento
correspondente.

Informacdes Gerais

1. Nos casos de alteracdo de endereco em que o servidor ndo possua comprovante de
residéncia, tais como: agua, energia, telefone, etc, € obrigatério o preenchimento da
declaracéao de residéncia.

Fundamentacgao Legal:
Lei n°® 8.112/90 (art. 117, inciso XIX).

Tutorial:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/cadastrar-
dependentes/copy_of cadastrar-dependente

DIREITOS MATERNOS
1. LICENGA A GESTANTE E PRORROGAGAO
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Servidora Publica Federal a partir da data do parto ou até 28 dias antes, tendo recomendacao
médica. No caso de licenga adotante, servidora que tenha guarda de crianga para fins de
adocao.

Procedimentos operacionais:

1. A servidora devera acessar o aplicativo SouGov ou o SouGov Web e clicar na opcéo
“Solicitagdes”. Localizar a licenga gestante/adotante e entrar;

2. Selecionar a opg¢ao “Incluir’ para adicionar um novo documento;

3. Marcar a opgao de prorrogagao;

4. Anexar uma foto legivel ou documento em PDF da certiddo de nascimento ou atestado;

5. Preencha as informacgdes sobre o documento e finalize o envio.

Documentagao necessaria:

Certidao de nascimento;

Atestado médico emitido por médico assistente;

Documento Judicial concedendo a guarda para fins de adogao.

Observacoes:

Em regra, a licencga se inicia na data do parto. Podera ser antecipado em até 28 dias, tendo
recomendacao médica ou pericial;

Nos casos em que apods o parto a crianga necessitar permanecer internada, o servidor apods
apresentar atestado médico do bebé tera em licenga por motivo de doenca do familiar e a
licenga gestante coleta na dados da alta médica.

O periodo de licenga a gestante € de 120 dias podendo ser prorrogado por mais 60;

O auxilio-natalidade, beneficio devido ao servidor por nascimento de filho, esta sujeito ao
pedido de licenga gestante, ndo sendo necessario processo separado;

A licenga adotada sera de 120 dias e sua prorrogacao podera ser de 45 dias para criangas
até 1 ano de idade e 15 dias para criangas com mais de 01 ano de idade;

Para a finalidade de licenga adotar considera-se crianga uma pessoa de até doze anos de
idade incompleta, nos termos do art. 2° da Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990.

Legislagao relacionada:

Lei n° 8.112/90, artigo 207; § 2°, 3° e 4°, e art. 71;
Nota Técnica SEI n. 21374/2022/ME;

Lei n® 9.213, de 1991 e Oficio n° 14/2017-MP;
Decreto n° 6.690/2008;

Parecer 03/2016 da Advocacia-Geral da Uniao;
Oficio Circular 14/2017 — MP.

Tutorial para solicitagao:
www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/fag/sou-gov.br/solicitacao-de-licenca-
gestante-paternidade-e-adotante/copy_of 1-como-solicitar-licenca-gestante-pelo-
aplicativo-sougov

2. CADASTRO DE DEPENDENTES E AUXILIO PRE-ESCOLAR
Beneficio concedido ao servidor ativo para propiciar assisténcia pré-escolar aos seus
dependentes, durante sua jornada de trabalho.

Requisitos:
Ter filho ou enteado que viva as despesas do servidor, menores de 06 (seis) anos.

Documentagao Necessaria:

1. Requerimento via Sou Gov.br;

2. Copia da certiddo de nascimento da crianga, do termo de adogéo ou do termo de guarda e
responsabilidade.

Informagdes Gerais:
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1. O auxilio pré-escolar é devido aos servidores publicos a partir do nascimento do filho e nao
a partir dos dados do requerimento, devendo ser coletados os seguintes pontos:

a) a prescrigdo quinquenal;

b) um dado de entrada no Orgao;

c) a disponibilidade orgamentaria; e

d) desde que, na solicitagdo do servidor interessado, seja fornecido o cumprimento dos
requisitos regulamentares.

2. O auxilio pré-escolar sera concedido na modalidade indireta, que consiste na percepcgéao de
valor expresso em moeda referente ao més em curso, para propiciar aos seus dependentes
atendimento em bergario, materiais ou assemelhados, jardins de infancia e pré-escolas.

3. Séo considerados como dependentes do filho € do menor sob tutela do servidor, que se
encontrem na faixa etaria exigida, ou que apresentem idade mental equivalente, demonstrada
mediante laudo médico.

4. Os contratados sob o regime da Lei n.° 8.745/93 fazem apenas ao recebimento a
assisténcia pré-escolar.

5. O auxilio pré-escolar sera concedido somente um dos beneficiarios quando ambos forem
servidores da Administracdo Publica Federal, e, tratando-se de pais separados, somente ao
que detiver a guarda legal dos dependentes.

6. O auxilio pré-escolar cessara no més subsequente ao més em que o dependente completar
06 (seis) anos de idade cronoldgica e mental, nos casos de falecimento, na licenga para tratar
de interesses particulares e nas licengas ou afastamentos sem pagamentos.

Fundacgéo Legal:

Decreto n.° 977/1993.

NOTA TECNICA N° 713/2009/COGES/DENOP/SRH/MP;
Nota Técnica n® 740/2010/COGES/DENOP/SRH/MP;
Nota Informativa n® 546/2010/CGNOR/DENOP/SRH/MP;
OFICIO CIRCULAR SEI n° 2315/2022/ME.

Procedimento:

Acesse o link abaixo do SouGov.br:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/cadastrar-
dependentes/cadastrar-dependente

3. PRORROGAGAO LICENGA GESTANTE POR INTERNAGAO ADI 6327/2022
Prorrogagéo Licenga Gestante por Internacional ADI 6327/2022)

E o afastamento remunerado da servidora, para ser utilizado entre o periodo de alta hospitalar
do recém-nascido e/ou de sua mae, o que ocorrer por ultimo, prorrogando-se o beneficio em
todo o periodo, quando a internagao exceder a duas semanas.

Tutorial:
www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/fag/sou-gov.br/solicitacao-de-licenca-
gestante-paternidade-e-adotante/prorrogacao-licenca-gestante-por-internacao-adi-
6327-2022

4. COMO CONSULTAR O ANDAMENTO DA SOLICITAGAO DE LICENGA?

Para acompanhar o andamento da sua solicitacdo, clique no link abaixo disponivel no
SouGov:
www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/fag/sou-gov.br/solicitacao-de-licenca-
gestante-paternidade-e-adotante/3-como-consultar-o-andamento-da-minha-
solicitacao-de-licenca

5. ENCERRAMENTO DA LICENGA GESTANTE POR INTERNAGAO
Encerramento da Licenga Gestante por Internacional (ADI 6327/2022)
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Importante: Para garantir a licenga gestante por internagao (ADI 6327/2022) sera necessario,
além dos procedimentos de inclusdo das informagdes no SOUGO.BR, a insergdo da
Declaragéo de Internacéo.

Para o encerramento da licenga gestante por internagéo (ADI 6327/2022) siga o seguinte
procedimento:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/solicitacao-de-
licenca-gestante-paternidade-e-adotante/encerramento-da-licenca-gestante-por-
internacao-adi-6327-2022

DIREITOS PATERNO

1. LICENGA PATERNIDADE E PRORROGAGAO

E a licenca concedida ao servidor, por 05 (cinco) dias consecutivos, sem prejuizo da
remuneracao, em razado de nascimento ou adogao de filho.

A prorrogagédo da licenga-paternidade sera concedida ao servidor publico que requeira o
beneficio no prazo de 02 (dois) dias Uteis apds 0 nascimento ou a adogéao e tera duragéo de
15 (quinze) dias, além dos 05 (cinco) dias iniciais.

Documentacao Necessaria:

1. 1. Requerimento via Sou Gov.br (até o prazo de 2 dias uteis ap6s o nascimento ou a adogao
para ter direito também a prorrogagéo);

2. Copia da certidao de nascimento da crianga, ou do termo de adogéo, ou do termo de guarda
judicial.

Informagdes Gerais:

1. A concessédo tem inicio na data da ocorréncia do fato gerador, independentemente de
coincidir com final de semana, feriado ou dia ja trabalhado.

2. A prorrogacéo se iniciara no dia subsequente ao término da licenga-paternidade, desde que
requerida no prazo de 02 (dois) dias uteis.

3. O beneficiado pela prorrogacdo da licenga-paternidade ndo podera exercer qualquer
atividade remunerada durante a prorrogagdo da licenga-paternidade, sendo que o
descumprimento implicara o cancelamento da licenga e o registro da auséncia como falta ao
Servico.

4. Os contratados sob o regime da Lei n.° 8.745/93 fazem jus a licenca-paternidade (pelo
periodo de 05 dias), mas nao fazem jus a sua prorrogagao.

5. No caso de adogdo por casal homoafetivo, em que ambos sejam servidores publicos
federais, a licenga sera concedida a somente um dos adotantes, sendo ao outro concedida a
licenga a paternidade, nos termos do art. 208 da Lei n.° 8.112/90, por analogia obrigatéria aos
casais heterossexuais. Neste caso, o servidor devera firmar declaragéo de que o companheiro
nao solicitou o mesmo beneficio, com vistas a evitar concessées em duplicidade.

6. No caso de adogao por casal heterossexual, em que ambos sejam servidores publicos
federais, a licenga a adotante sera concedida preferencialmente a servidora, ja que na
hipétese de concesséo ao homem, a mulher ndo podera ser concedida a licenca-paternidade.
Neste caso, o servidor devera firmar declaragdo de que a cdnjuge ou companheira néo
solicitou 0 mesmo beneficio, com vistas a evitar concessdes em duplicidade.

7. N&o é possivel conceder ao servidor pai de filho natimorto a Licenga-Paternidade, em
aplicagdo analoga da previsdo do § 3° do art. 207 da Lei n.° 8.112/90.

Fundamentagéo Legal:

Art. 208 da Lei n.° 8.112/90;

Decreto n.° 8.737/16;

Nota Informativa n.° 502/2013/CGNOR/DENOP/SEGEP/MP;
Nota Técnica n.° 133/2014/CGNOR/DENOP/SEGEP/MP;
Nota Técnica n.° 150/2014/CGNOR/DENOP/SEGEP/MP;
Nota Técnica n° 2978/2016-MP;

Nota Técnica n° 16295/2016-MP;

Nota Técnica n.° 959/2017-MP.
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Tutorial:
www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/fag/sou-gov.br/solicitacao-de-licenca-
gestante-paternidade-e-adotante/copy_of 2-como-solicitar-licenca-paternidade-pelo-
aplicativo-sougov

2. AUXILIO NATALIDADE - CONJUGE OU COMPANHEIRO (SERVIDOR PUBLICO
FEDERAL)

E o beneficio devido ao servidor por motivo de nascimento de filho, inclusive natimorto, em
quantidade equivalente ao menor vencimento do servigo publico federal vigente na data do
nascimento, sendo acrescido de 50% (cinquenta por cento), por nascituro, na hipétese de
parto multiplo.

Requisitos:
1. Servidor(a) ativo(a);
2. Nascimento de filho(s), inclusive no caso de natimorto.

Documentacao Necessaria:
1. Requerimento via Sou Gov.br;
2. Copia da certidao de nascimento do(a) filho(a).

Informagdes Gerais:

1. O auxilio-natalidade somente sera pago ao patrocinio ou ao servidor companheiro publico,
quando a parturiente nao for para o servidor publico federal.

2. O servidor temporario nao faz jus ao recebimento do beneficio.

3. O servidor aposentado também possui direito ao auxilio-natalidade.

4. O direito ao recebimento do Auxilio Natalidade prescrito em 05 (cinco) anos, sendo que o
valor a ser pago corresponde ao beneficio no més de nascimento da crianga.

5. O auxilio-natalidade passou a ser devido aos servidores publicos adoptantes, com base na
certiddo de nascimento ou termo de guarda judicial, concedido no bojo de processo de
adogao, haja vista a impossibilidade de quaisquer designagdes discriminatérias relativas a
filiagéo (biolégica ou por adogao).

6. Séo isentos do imposto de renda os rendimentos percebidos pelas pessoas fisicas
decorrentes de seguro-desemprego, auxilio-natalidade, auxilio-doenga, auxilio-funeral e
auxilio-acidente, pagamentos pela previdéncia oficial da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios e pelas entidades de previdéncia privada.

Fundamento Legal:

Art. 196 da Lei n.° 8.112/90;

Arte. 48 da Lei n.° 8.541/92;

Nota Técnica n.° 406/2011/CGNOR/DENOP/SRH;

Nota Técnica n.° 407/2011/CGNOR/DENOP/SEGEP/MP;
Nota Técnica n.° 06/2014/CGEXT/DENOP/SRH/MP;
Nota Técnica n.° 66/2014/CGNOR/DENOP/SEGEP/MP;
Nota Técnica n.° 110/2014/CGNOR/DENOP/SEGEP/MP;
Nota Técnica SEI n.° 4032/2020/ME.

Acesse o link abaixo do SouGov.br:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/auxilio-
natalidade/como-solicitar-o-auxilio-natalidade

3. CADASTRO DE DEPENDENTES E AUXILIO PRE-ESCOLAR
Beneficio concedido ao servidor ativo para propiciar assisténcia pré-escolar aos seus
dependentes, durante sua jornada de trabalho.

Requisitos:
Ter filho ou enteado que viva as despesas do servidor, menores de 06 (seis) anos.
Documentagao Necessaria:
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1. Requerimento via Sou Gov.br;
2. Copia da certiddo de nascimento da crianga, do termo de adogéo ou do termo de guarda e
responsabilidade.

Informagdes Gerais:

1. O auxilio pré-escolar é devido aos servidores publicos a partir do nascimento do filho e ndo
a partir dos dados do requerimento, devendo ser coletados os seguintes pontos:

a) a prescrigdo quinquenal;

b) um dado de entrada no Orgéo;

c) a disponibilidade orgamentaria; e

d) desde que, na solicitagdo do servidor interessado, seja fornecido o cumprimento dos
requisitos regulamentares.

2. O auxilio pré-escolar sera concedido na modalidade indireta, que consiste na percepgao de
valor expresso em moeda referente ao més em curso, para propiciar aos seus dependentes
atendimento em bergario, materiais ou assemelhados, jardins de infancia e pré-escolas.

3. Sao considerados como dependentes do filho e do menor sob tutela do servidor, que se
encontrem na faixa etaria exigida, ou que apresentem idade mental equivalente, demonstrada
mediante laudo médico.

4. Os contratados sob o regime da Lei n.° 8.745/93 fazem apenas ao recebimento a
assisténcia pré-escolar.

5. O auxilio pré-escolar serd concedido somente um dos beneficiarios quando ambos forem
servidores da Administracdo Publica Federal, e, tratando-se de pais separados, somente ao
que detiver a guarda legal dos dependentes.

6. O auxilio pré-escolar cessara no més subsequente ao més em que o dependente completar
06 (seis) anos de idade cronoldgica e mental, nos casos de falecimento, na licenga para tratar
de interesses particulares e nas licengas ou afastamentos sem pagamentos.

Fundacao Legal:

Decreto n.° 977/1993.

NOTA TECNICA N° 713/2009/COGES/DENOP/SRH/MP;
Nota Técnica n® 740/2010/COGES/DENOP/SRH/MP;
Nota Informativa n® 546/2010/CGNOR/DENOP/SRH/MP;
OFICIO CIRCULAR SEI n° 2315/2022/ME.

Procedimento:

Acesse o link abaixo do SouGov.br:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/cadastrar-
dependentes/cadastrar-dependente

FERIAS
1. PROGRAMAGAO DE FERIAS
Conceito:
periodo de descanso remunerado com duracgé&o prevista em lei.
Objetivo

Proporcionar descanso ao trabalhador apds um periodo determinado de atividade. As férias
nao podem ser surpresas nem mesmo por vontade propria.

Requisitos Basicos:

1. Para o primeiro periodo aquisitivo serdo exigidos 12 (doze) meses de exercicio efetivo, os
demais durante o ano civil;

2. Servidor que opera com Raios-X, Substancias Radioativas ou lonizantes: possui 6 (seis)
meses de exercicio de atividade profissional.

Informagdes Adicionais

1. Por ocasido do gozo do 1° periodo das férias, sera pago ao servidor um adicional
correspondente a 1/3 (um tergo) do salario do més em que as férias iniciam.
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2. Todos os servidores (TAE e DOCENTE) que n&o trabalham diretamente com substancias
radioativas poderao dividir o gozo das férias em até 3 (trés) periodos.
3. E obrigatério o gozo de 20 (vinte) dias de férias a cada 06 (seis) meses pelos servidores
que operem com Raios-X ou emissao radioativa. Nestes casos, nao podera ocorrer o acumulo
de férias.
4. O gozo de férias devera obedecer a escala previamente elaborada em cada unidade ou
orgéao.
5. As férias deverao ser gozadas durante o ano civil, podendo apenas ser acumuladas, até o
maximo de dois periodos, no caso de necessidade de servi¢co anteriormente declarada. Nos
casos de afastamento é vedado o acumulo.
6. O servidor que se poupar sem pagamentos no curso dos primeiros 12 (doze) meses de
exercicio tera uma contagem do intersticio suspenso durante esse periodo, complementando-
a a partir dos dados do retorno, aproveitando o que precedeu a concessao da licenga.
7. As férias, completas ou incompletas, somente poderdo ser indenizadas em caso de
exoneragao, na proporgéo de 1/12 (um doze avos) por més de exercicio efetivo ou fragéo
superior a 14 (quatorze) dias.
8. Técnicos Administrativos e Professores substitutos/temporérios fardo apenas 30 (trinta)
dias de férias.
9. Professores eficazes terao apenas 45 (quarenta e cinco) dias de férias.
10. As férias poderao ser parceladas em até 3 (irés) etapas, desde que assim sejam exigidas
pelo servidor e homologadas pela chefia imediata.
11. O servidor que responde ao processo de sindicancia ou processo administrativo disciplinar
podera ter suas férias reprogramadas pela chefia imediatamente, a pedido do Presidente da
Comisséo, quando julgar necessario.
12. A remuneracao das férias de servidor ocupante de carga efetiva ou em comissao sera:
a) Correspondente a remuneracgéo do periodo de gozo das férias, tomando-se por base a
sua situacao funcional no periodo especifico.
b) Acrescida do valor integral do adicional de férias correspondente a 1/3 (um tergo) dos
salarios.
13. Quando ocorrer alteragao da situagao funcional ou remuneratéria no periodo das férias, o
certo sera proporcionalmente aos dias do més em que ocorrer o reajuste ou alteragao.
14. No caso de parcelamento de férias, o valor do adicional de férias sera pago integralmente
quando da utilizagado do primeiro periodo.
15. A antecipacdo da gratificacdo natalina por ocasido do gozo das férias, no caso de
parcelamento, podera ser exigida em qualquer das etapas, desde que sejam anteriores ao
més de junho de cada ano.
16. O servidor aposentado ou demitido e os sucessores do servidor falecido ndo fazem jus a
indenizagao de férias.
17. E vedado descontar nas férias qualquer falta ao servico ou suspensdo por motivo
disciplinar.
18. O afastamento em virtude de férias € considerado como de exercicio efetivo, contando-se
para todos os fins.
19. O servidor devera consultar, antes da homologagao da folha, a prévia do seu contracheque
e as férias no SOUGOQV, verificando possiveis situagdes que impliguem no ajuste das
informacoes.

Observacoes:

1. SOLICITACAO:

A Solicitagéo requer ANTECIPACAO no pedido e deve ser feita com 45 (quarenta e cinco)
dias de antecedéncia da data de inicio da primeira parcela.

Docentes EBTT efetivos devem programar 45 (quarenta e cinco) dias, TAE e professores
substitutos/temporarios, devem programar os 30 (trinta) dias, parcelados ou nao.

2. LICENCA X FERIAS
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A Orientagdo Normativa SRH n°® 02 de 23 de fevereiro de 2011 permite aos servidores
licenciados Reprogramagéo do periodo de Férias que coincida parcial ou totalmente com o
seu Periodo de Licenca.

Caso o servidor seja acometido de alguma moléstia durante o periodo de férias, somente sera
concedida licenga médica apés o término do gozo da mesma, se a enfermidade persistir.
Lembramos que para atender a reprogramacgao, o servidor devera ficar atento e fazer uma
solicitagdo até 05 (cinco) dias antes do inicio da parcela através do Formulario de
Cancelamento para que haja prazo habil de efetivagdo do pedido no Sistema.

Quando néo for possivel a Reprogramacao das férias para 0 mesmo ano, sera permitida a
acumulagao de férias para o exercicio seguinte no caso de licenga a gestante a adogao e
licenca-paternidade e licencas para tratar da propria saude, exclusivamente para os periodos
consideradas de exercicio efetivo, conforme art. 102 da Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de
1990.

3. AFASTAMENTO X FERIAS

O servidor em usufruto de licenga de capacitacdo, afastamento para participagcdo em
programa de pés-graduagao stricto sensu no pais ou para estudo ou missao no exterior com
investidores, fara apenas as férias, que, se nao forem programadas, serao registradas e pagas
a cada més de dezembro.

Nao é possivel acumular as férias para o exercicio seguinte.

4. No caso de pedido de pagamento do referido beneficio tratar-se de exercicios anteriores,
inclui-se o Processo a Declaragdo de Exercicios Anteriores (Documento Interno SUAP),
conforme orientagao da Portaria Conjunta n° 02 de 30 de Novembro de 2012.

Fundacao Legal:

Lei 8.112/90;

Artigo 8° do Decreto-Lei n° 465, de 11/02/69;

Artigo 38 do Anexo ao Decreto n° 94.664, de 23/07/87;
Orientacao Normativa SRH n° 02, de 23/02/2011;

Orientacao Normativa n® 10, de 12/03/2014;

Manual de Pericia Oficial em Saude do Servidor Publico Federal.

Tutorial:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/ferias/como-
programar-solicitar-minhas-ferias

2. REPROGRAMAGAO DE FERIAS )
O pedido de alteragao de Férias requer ANTECIPACAO no pedido e devera ser feito com 45
(quarenta e cinco) dias de antecedéncia do inicio da parcela a ser alterada.

Antes de alterar suas férias leia com atencéo:

Alteracao de férias deve ser feita pelo(a) proprio(a) servidor(a);

Alteracdo de férias ndao podera ser feita simultaneamente com outros afastamentos ou
licengas, exceto: licenga capacitacéo ou afastamento para participagdo em programa de pds-
graduacéo stricto sensu no pais ou para estudo ou missdo no exterior com remuneragao.
Neste caso, as férias ndo programadas serao registradas e pagas a cada més de dezembro;
As regras de parcelamento continuam com o mesmo limite de parcelas da lei 8.112/90 ou seja,
até 3 periodos;

As solicitacOes/alteracdes das férias deverao respeitar o limite minimo de 45 dias de
antecedéncia;

Apenas mediante justificativa de necessidade de servigo pela chefia imediata, as férias
poderdo acumular para o exercicio seguinte, por até dois periodos;

Somente apds a homologagao da chefia imediata as férias seréo consideradas para todos os
efeitos legais, inclusive para pagamento;

Apds a homologagao da programagéao/alteragdo de férias, o valor correspondente a 1/3 da
remuneracao (previsto na Constituicdo Federal) sera langado automaticamente na folha de
pagamento anterior ao més em que de gozo. Caso haja parcelamento, o pagamento sera
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efetuado no primeiro periodo de férias. Também esta disponivel a opcao de adiantamento de
férias.

E necessario que tantos servidores quanto chefia imediata acessem com frequéncia o e-mail,
pois é através dele que eu SOUGOV.BR informara a chefia imediata do agendamento
realizado, bem como informara aos servidores quando a homologagdo (ou rejeigcdo) do
agendamento efetuado. Esse acompanhamento também pode ser realizado pela plataforma
SOUGOV.BR

Tutorial:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/ferias/como-
alterar-minhas-ferias

3. CANCELAMENTO DE FERIAS

O CANCELAMENTO DE FERIAS — Para casos excepcionais nos quais o(a) servidor(a)
perdeu o prazo para ALTERAR via SOUGOQV, respeitando o prazo da FOLHA DE
PAGAMENTO.

O Cancelamento de Férias ndo permite alteragdo do quantitativo de dias ou parcelamento do
periodo.

OBSERVACAO:

Assim como a Programacgéo e a Reprogramacgéo, o Cancelamento das férias, integrais ou de
uma parcela, somente é possivel caso o periodo ainda nao tenha iniciado.

Na perda do prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, supracitado, devera ser solicitado o
Cancelamento das Férias em até 15 dias antes do inicio da parcela a ser alterada.

O Cancelamento de Férias ndo permite alteragdo do quantitativo de dias ou parcelamento do
periodo.

Lembramos que o Cancelamento das férias implica em desconto do tergo constitucional e, se
recebidos, Adiantamento do 13° e Adiantamento de 70% do més subsequente.

E de responsabilidade do servidor o pedido de Cancelamento e consequente devolugdo dos
valores ja percebidos no contracheque.

TUTORIAL:
https://wiki.ifbaiano.edu.br/bin/view/Wikis/DGTI/CODES/Sistemas/SUAP/Fluxo_de P
rocessos/F%C3%A9rias/Cancelamento%20de%20F%C3%A9rias/

4. INTERRUPGAO DE FERIAS

As férias somente poderao ser interrompidas por motivo de calamidade publica, comogéao
interna, convocagao para juri, servigo militar ou eleitoral ou por motivo de necessidade de
Servico.

O servidor devera usufruir no minimo 01 (um) dia das férias para que seja feita a Interrupgéo.
O restante do periodo interrompido sera gozado de uma sé vez.

Observacao: A interrupcao das férias é solicitada pela chefia imediata. Apds preencher o
oficio, a chefia solicita a ciéncia do servidor. Em seguida, encaminha o pedido a Diregédo Geral
para aprovagao, e posteriormente é enviado ao NAGP para registro no sistema.

TUTORIAL:
https://wiki.ifbaiano.edu.br/bin/view/Wikis/DGTI/CODES/Sistemas/SUAP/Fluxo_de P
rocessos/F%C3%A9rias/Interrup%C3%A7%C3%A30%20de%20F%C3%A9rias/

FICHA FINANCEIRA ANUAL

A ficha financeira anual é o demonstrativo detalhado dos rendimentos e descontos que sao
langados em sua folha de pagamento (contracheque).

E importante, antes de acessar a sua ficha financeira, verificar o vinculo, caso tenha mais de
um. Na setinha ao lado de “Orgdo — Uorg — Matricula”, vocé pode selecionar o vinculo para o
qual deseja realizar a consulta.
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TUTORIAL:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/fag/sou-gov.br/ficha-
financeira-anual/ficha-financeira-anual

LICENCA PARA CAPACITACAO

A licenga para capacitagao é o afastamento do exercicio do cargo efetivo, por até trés meses,
que o servidor podera usufruir, no interesse da Administragdo, apos cada quinquénio de
exercicio efetivo, com os respectivos investidores, para participar de agdes de capacitacao.

Objetivos:

A licenga para capacitacdo sera concedida para:

| — AgOes de desenvolvimento presenciais ou a distancia;

Il — Elaboragdo de monografia, trabalho de conclusédo de curso, dissertacdo de mestrado,
tese de doutorado, de livre-docéncia ou estagio pés-doutorado;

Il — participagdo em curso presencial ou intercAmbio para aprendizagem de lingua
estrangeira, quando ocorrer o exercicio de suas atividades, conforme atestado pela chefia
imediata;

IV — Curso conjugado com:

a) atividades praticas em posto de trabalho, em 6rgéo ou entidade da administragédo publica
direta ou indireta dos entes federativos, dos Poderes da Unido ou de outros paises ou
organismos internacionais; ou

b) realizacao de atividade voluntaria em entidade que preste servigos dessa natureza, no pais
ou no exterior.

V — Prorrogagao de afastamento para participagdo em programa de pds-graduagao stricto
sensu e para estudo no exterior.

Observacoes:

1. Conforme o artigo 96-A, §2°, da Lei n°® 8.112/1990, o servidor que usufrui de licenga para
capacitagao nao podera solicitar afastamento para participagdo em programa de mestrado
ou doutorado até dois anos apods a licenca;

2. A licenga para capacitagdo podera ser utilizada para prorrogacdo dos prazos de
afastamento para participagao em programa de pés-graduacéo stricto sensu e para estudo no
exterior, conforme §4°, do art. 25, do Decreto n° 9.991/2019, desde que o periodo total de
afastamento, incluiu a referida prorrogagao, ndo exceda a 4 (quatro) anos consecutivos, de
acordo com as Notas Técnicas SEI n° 7058/2019/ME, 8943/2021 /ME e 29961/2021/ME;

3. Deve ser servido o intersticio minimo de 60 (sessenta) dias nas situagdes previstas no
art. 27, da IN n°® 21, de 02/01/2021, do Ministério da Economia;

4. O IF Baiano podera conceder licenga para capacitagdo somente quando a carga horaria
total da agéo de desenvolvimento ou do conjunto de agdes por igual ou superior a 30 (trinta)
horas semanais, conforme artigo 26, do Decreto n® 9.991/2019. (Férmula a ser utilizada: 30/7
x quantidade de dias solicitadas para usufruto da licenga para capacitagdo = carga horaria
minima necessaria);

5. O quantitativo maximo de servidores que usufruirdo a licenga para capacitacado
simultaneamente ndo sera superior a cinco por cento dos servidores em exercicio no IF
Baiano, e eventual resultado fracionario sera arredondado para o numero inteiro
imediatamente superior.

6. Conforme art. 25, §3°, do Decreto n°® 9.991/2019, a licenga para capacitagao podera ser
parcelada em, no maximo, seis periodos, € 0 menor periodo ndo podera ser inferior a quinze
dias. Entre uma parcela deve ter um intervalo minimo de sessenta dias (vide item 3 acima);
7. Para fins de solicitacdo de cancelamentos para realizagdo de agdes de desenvolvimento,
os servidores deverdo efetuar o cadastro de seus curriculos profissionais no Banco de
Talentos, disponivel no aplicativo SouGov.br, assim como manté-los atualizados.

Procedimentos:
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1. Preencher requerimento de licenca para capacitacdo no SUAP, conforme passo a passo

disponivel abaixo*;

2. Anexar documento do 6rgao ou entidade responséavel pela agdo, comprovando a oferta,

com periodo para realizagdo (coincidente com o periodo da licenga), ou comprovante de

matricula, constando carga horaria, dados de inicio e término;

3. Conforme artigo 34, da IN n° 201/2019, em caso de realizagédo de atividade voluntaria, o

processo de licenca para capacitacao devera ser instruido com a declaracdo da instituicao

onde sera realizada a atividade, informando: a natureza da instituicdo; a descricdo das
atividades de voluntariado a serem desenvolvidas; a programacao das atividades; a carga
horaria semanal e total; e o periodo e o local de realizagao.

4. Conforme IN 6/2022 - RET-GAB/RET/IFBAIANO, de 16 de margo de

2022 (https://suap.ifbaiano.edu.br/documento_eletronico/visualizar_documento/3017

76/), fixagdo como Declaragdes de Nada Consta ( modelo cadastrado no SUAP, em:

DOCUMENTOS/PROCESSOS > Documentos Eletronicos > Documentos > Adicionar

Documento de Texto > Tipo do Documento: Formularios DGP > Modelo: Nada Consta) dos

seguintes setores:

e para servidores lotados nos Campi: Chefia Imediata, Biblioteca, Secretaria de Registros
Académicos (somente DOCENTES), Setor de Patriménio, Nucleo de Apoio a Gestéo de
Pessoas, Coordenacéao de Assisténcia e Saude do Servidor (COASQ/Reitoria), Unidade de
Acdes de Correicao (Assessoria Processual/Reitoria);

e para servidores lotados na Reitoria: Chefia Imediata, Setor de Patrimbnio, Setor de
Progressao, Setor de Capacitagdo, Coordenacao de Assisténcia e Saude do Servidor
(COASQ/Reitoria) e Unidade de Ag¢des de Correicao (Assessoria Processual/Reitoria).

5. Anexar cépia da pagina do PDP do IF Baiano atual (disponivel no site do IF Baiano >

Servidor > Capacitagdo (no menu vertical a esquerda) > Plano de Desenvolvimento de

Pessoas - PDP), na qual vocé precisa indicada a necessidade de desenvolvimento que o

curso pleiteado atende;

6. Anexar curriculo Banco de Talentos, disponivel no aplicativo SouGov.br;

7. E necesséaria a assinatura digital da Chefia Imediata, assim como da Diregdo Geral

(campus)/ Diretor ou Pré-Reitor (Reitoria);

8. O servidor devera anexar ao processo de licenga para capacitagdo, no prazo de até 30

(trinta) dias da data de retorno as atividades, certificado ou documento equivalente que

comprove a participagdo na agdo que gerou a licenga; relatorio de atividades desenvolvidas;

assim como copia de trabalho de conclusdo, monografia, dissertacdo ou tese, com a

assinatura do orientador, quando for o caso. No(s) certificado(s), ou documentos

equivalentes, devera constar periodo da agéo de desenvolvimento, bem como a carga horaria,
coincidentes com periodo e carga horaria solicitados para a licenga;

9. No caso do evento de capacitagao solicitado se tratar de curso presencial ou treinamento

para aprendizado de lingua estrangeira, o servidor interessado deve anexar ao processo

documento da chefia imediatamente atestando que a capacitagao pretendida € prejudicada
ao exercicio de suas atividades;

10. Os processos de licenga para capacitagdo devem ser direcionados ao Nucleo de

Capacitagao com, no maximo, 90 (noventa) dias e, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia

da data de inicio do periodo de licenga solicitada, sob pena de devolugdo do processo para

alteragéo do periodo referido.

Fundamentacéo legal:

Artigos 20, §4°; 81, inciso V; 87 e 102, inciso VIII, alinea “e” da Lei n°® 8.112/1990;
Decreto n® 9.991, de 28 de agosto de 2019;

Instrucdo Normativa n°® 21, de 01 de fevereiro de 2021, do Ministério da Economia;
Nota Técnica SEI n°® 7058/2019/ME;

Nota Técnica SEI n° 8943/2021/ME;

Nota Técnica SEI n°® 29961/2021/ME.

Tutorial:
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https://wiki.ifbaiano.edu.br/bin/view/Wikis/DGTI/CODES/Sistemas/SUAP/Manuais_e
Procedimentos_DGP/Licen%C3%A7a%20para%20Capacita%C3%A7%C3%A30/

LICENCA PARA TRATAR DE INTERESSE

Conceito:

Licenca sem remuneragdes que podera ser concedida ao servidor estavel para tratar de
assuntos particulares, a categorias da Administracdo, com duragdo maxima de até 3 anos
consecutivos.

Documentagao Necessaria:

1. Requerimento preenchido e assinado pelo interessado, por meio de formulario (SUAP),
contendo os dados de inicio da licengca, a analise e o parecer favoravel dos
setores/autoridades responsaveis;

2. Cadastro funcional atestando a estabilidade do servidor;

3. Termo de opg¢édo de manutencao do vinculo ao Plano de Segurancga Social do Servidor
Publico — PSS (apenas se desejar manter a vinculagéo).

Procedimento:

1. O servidor deve preencher o requerimento, anexar a documentagéo, e protocolar junto ao
NAGP no Campus; na Reitoria, junto ao NUCB;

2. O NAGP formaliza o processo, acrescenta a ficha funcional do requerente e encaminha
para o NUCB, que realizara analise técnica e minuta de portaria (em caso de parecer
favoravel); em seguida, o expediente sera tramitado para avaliagdo do COAPE e aprovagao
da Diretoria de Gestédo de Pessoas — DGP;

3. A DGP, apds conferéncia do processo, encaminha ao Gabinete do Reitor solicitando
autorizacao para publicagao da portaria no BSI;

4. O Gabinete do Reitor emite parecer pelo deferimento ou indeferimento da licen¢a. Em caso
de deferimento, encaminha ao Setor de Portarias que, apds publicacdo da portaria de
concessao no BSI, dara ciéncia aos assuntos especificos;

5. Apods ciéncia, a DGP encaminha o processo administrativo ao COAPE/NUCB para efetuar
os ajustes cadastrais e financeiros decorrentes da interrupgéo do exercicio.

Informagdes Gerais:

1. Alicenca para tratar interesses particulares sera concedida no interesse da Administracao,
por um periodo de até trés anos consecutivos, sem pagamentos, podendo ser interrompida a
qualquer tempo, a pedido do servidor, ou por necessidade de servico.

2. Nao podera ser concedida licenca para tratar de interesses particulares a servidores que
estejam em estagio probatério.

3. Os pedidos de prorrogacao ou os pedidos de nova licenga (nos casos em que atingido o
limite de 3 anos) deverao ser formulados com no minimo 2 (dois) meses de antecedéncia do
término da licencga vigente, observado o limite de trés anos para cada licencga.

4. O servidor devera aguardar em atividade a concessao da licenga pelo dirigente maximo da
Instituicdo.

5. O servidor que estiver usufruindo da licenca para tratar de interesses particulares observara
os deveres, impedimentos e vedagdes da legislagao aplicavel ao conflito de interesses.

6. A consulta sobre a existéncia de conflito de interesses ou o pedido de autorizagéo para o
exercicio de atividade privada podera ser formulado por meio de petigao eletrénica no Sistema
Eletronico de Prevencao de Conflitos de Interesses (SeCl), disponibilizado pela Controladoria
Geral da Unido — CGU.

7. O Servidor titular de carga é independente por motivo de licenga para tratar de assuntos
particulares, sem remuneragdes, mantém a titularidade de sua carga publica, pois estas
licengas ndo acarretam a vacancia da carga especifica, e dessa forma, ndo pode assumir
outra carga publico que nao seja acumulavel na forma da Constituicao.

8. E vedada a concessdo de licenga para tratar de interesses particulares com efeitos
retroativos.
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9. Nao podera ser concedida licenca para tratar de interesses particulares, antes do periodo
de decorrido igual ao do afastamento para estudo ou missdo no exterior, previsto no art. 95
da Lei n.° 8.112/90.

10. O servidor que requerer e usufruir da licenca para tratar de interesses particulares devera
estar atento ao fato de que ndo podera usufruir do afastamento para participacao em
programa de pés-graduagao stricto sensu no pais, previsto no Art. 96-A da Lei n.° 8.112/90,
pelo prazo de 2 (dois) anos para mestrado ou doutorado e pelo prazo de 4 (quatro) anos para
pos-doutorado.

11. No caso de licenga sem remuneragdes, o servidor e seus dependentes (se houver) serdo
excluidos do Plano de Assisténcia a Saude, podendo optar por permanecer no referido Plano,
devendo neste caso assumir integralmente, durante o periodo da licenga, o respectivo custeio
das despesas, distribuido o disposto no § 3° do art. 183 da Lei n° 8.112, de 1990.

12. O servidor que mantém o recolhimento mensal de sua respectiva contribuicdo ao Plano
de Seguranga Social do Servidor Publico, nos termos do § 3° do art. 183 da Lei n°® 8.112, de
1990, fara jus ao beneficio de Assisténcia a Saide Suplementar na forma do art. 2° da Portaria
Normativa SEGRT 01/2017.

13. Caso o servidor ndo se apresente no setor de lotagdo no primeiro dia util seguinte ao
término do periodo da licencga, a chefia imediata de vinculagédo do servidor devera comunicar
o0 NAGP, no campus, ou a Diretoria de Gestao de Pessoas (DGP), na Reitoria, por meio de
processo SUAP (Comunicagdo Interna) para providéncias quanto a suspensdo de
pagamentos do servidor na folha de pagamento de pessoal do Poder Executivo Federal.

14. Se o servidor nao for apresentado em 31 dias do término da licenga, a chefia imediata do
servidor devera preencher o Termo de Nao Apresentagao de Servidor Licenciado (modelo
disponivel no SUAP), e encaminha-lo com outros documentos que sejam necessarios a NAGP
/DGP, para a instauragao de processador disciplinar, por abandono de carga, nos termos do
art. 138 da Lei n° 8.112, de 1990.

Contribuigdo para o Plano de Segurancga Social — PSS:

1. O periodo de licenca para tratar de interesse particular ndo é computado para nenhum fim,
salvo se houver contribuicdo ao Plano de Seguranga Social do Servidor Publico — PSS,
quando puder ser considerado para fins de aposentadoria.

2. O recolhimento devera ser feito até o 2° (segundo) dia util depois dos dados do pagamento
das remuneragbes dos servidores ocupantes da carga correspondente ao servidor afastado
por meio de DARF (Documento de Arrecadagao de Receitas Federais), utilizando o cédigo de
receita 1684 (CPSS — Servidor Civil/Licenciado/Afastado).

3. O recolhimento referente ao 13° salario devera ser corrigido no més de novembro, com
vencimento no 2° (segundo) dia util de dezembro.

4. O comprovante de pagamento do DARF deverd ser encaminhado até o 15° (décimo quinto)
dia do més de seu pagamento para o] e-mail:
apoiocontabil@reitoria.ifbaiano.edu.br e dgp@reitoria.ifbaiano.edu.br objetivando o}
recolhimento da contribuicdo patronal por parte desta Instituicio.

5. O DARF devera ser gerado pelo servidor, mensalmente, através do site da Receita
Federal: http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/ATSPO/SicalcWeb/default.asp?TipTri
buto=1&FormaPagto=1

6. O servidor podera solicitar aposentadoria voluntaria, ainda que esteja em usufruto da
licenga, podendo calcular o tempo da licenga se houver suspensao do recolhimento do PSS.

Fundacéo legal:

. Art. 91 da Lei n.° 8.112/90;

. Art. 102 da Lei n.° 8.112/90;

. Art. 183 da Lei n.° 8.112/90;

. Nota Técnica n.° 544/2010/COGES/MP;

. Nota Informativa n.° 350/2010/COGES/DENOP/SRH/MP;
. Nota Técnica n.° 10/2011/CGNOR/DENOP/SRH/MP;

. Nota Técnica n.° 9811/2017-MP;

. NOTA TECNICA 5949 — 2017.pdf;

ONOO AR WN -
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9. Instrucdo Normativa n°® 34/2021/SGP/SEDGG/ME;

10. Instrugdo Normativa SGP/SEDGG/ME n° 75, de 13 de outubro de 2022 (altera a Instrugéo
Normativa n°34/2021/SGP/SEDGG/ME);

11. Instru¢do Normativa RFB n° 2.097, de 18 de julho de 2022.

PAGAMENTO DE SUBSTITUICAO REMUNERADA

1. SOLICITAGAO RELATIVA AO ANO CORRENTE
1 - Solicitacao relativa ao ano corrente via SOUGOV.BR

Substituicdo Remunerada:
E o periodo em que o servidor permanece no exercicio de fungéo/carga de direcéo, chefia ou
avaliagdo, em decorréncia de afastamentos legais e regulamentares do titular.

Objetivo:
Evitar prejuizos nas atividades concernentes a diregao, chefia ou avaliagdo quando houver
afastamentos legais e regulamentares do titular.

Requisitos Basicos:

a) Prévia nomeagéao/designacao de substituto legal via portaria interna ou publicada no DOU;
b) Afastamento/impedimento do titular da carga ou da fungao, dentro das hipdteses previstas
na legislagdo vigente e registradas previamente nos sistemas institucionais.

Procedimento:

O pagamento da substituicdo ocorrera a partir do 1° (primeiro) dia do afastamento ou
impedimento do titular da carga de direcdo ou da fungéo gratificada, na proporgéo dos dias
de efetivagédo correspondente. Efetuado de forma retroativa, ou seja, na folha posterior ao
pedido e ao més do fato gerador da substituicao.

A - Solicitacao relativa ao ano corrente via SOUGOV.BR:

1. Medidas simples e complementares podem garantir a celeridade e evitar situacdes de
pagamentos através dos exercicios anteriores. Cada processo deve conter as obrigacdes
relativas a apenas uma competéncia mensal com dados de solicitacdo apds a virada do més
ou logo apéds o término do afastamento.

Vejamos um exemplo hipotético:

a) os afastamentos continuos de um titular de carga/fungao prevista de 15 de novembro até
15 de dezembro;

b) deverdo ensejar a abertura de dois (2) processos de solicitagdo de substituicao
remunerada;

¢) o primeiro solicitando os dias de 15 a 30 de novembro apds a virada do més de novembro
para dezembro;

d) o segundo processo com abertura logo apés o retorno do titular solicitando os dias de 01 a
15 de dezembro.

2. Observagdes importantes, que faltam no manual do SOUGOV.BR : I. E obrigatério fazer a
solicitagdo do CPF do titular da carga; Il. Para substituicdo de cargas em comisséo (CD) a
opgao recomendada é “Remuneragao da carga efetiva, acrescido 60% ...”, com exce¢ao de
quando os vencimentos brutos totais do substituto forem menores que 40% da carga em
comissao; lll. Para substituicdo de fungdes (FG e FCC) a opgao recomendada € “somente a
remuneragao do cargo em comissao”.

3.Correlacao padronizada dos afastamentos do titular no SOUGOV.BR:

I. Para tratamento da prépria saude. Licenga a gestante, a adogao ou licenga-paternidade =>
(01. Licencgas);

[l. Para concorrer as eleigdes. Para estudo do ou missao no pais, quando o periodo nao
exceder a 90 dias => (02. Afastamento);

[1l. Substituicao de titular afastado por estar substituindo outra carga/fun¢ao a mais de 30 dias
=> (03);
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4. Para casamento. Auséncia por falecimento de participagdo, companheiro, pais, madrasta
ou padrasto, filhos, enteados, menor sob guarda ou tutela e irmaos. Juri e outros servigos
obrigatérios por lei => (04. Auséncias);

V. Férias regulamentares => (05);

VI. Carga vaga => (06);

VII. Participagdo em agao de desenvolvimento e aperfeicoamento de pessoal em programa
de treinamento regularmente instituido de capacitagdo, apenas como ouvinte, com
impedimento de exercicio de carga/fungdo ocupada durante o evento. OBS: ANEXAR
CERTIFICADO E RELATORIO DE VIAGEM (Em arquivos OPCIONAIS) => (08. Participacéo
em programa de treinamento regularmente instituido);

VIII. Tratamento de saude de saude de pessoa da familia. Afastamento preventivo pelo prazo
de até 60 dias, prorrogavel por igual periodo. Participar de comissdo de sindicancia ou
processo administrativo disciplinar ou de inquérito => (10. Outros informes abaixo).

Setor responsavel: Nucleo de Admissao e Desligamento — NUAD — COAPE — DGP — Reitoria
E-mail: nuad@reitoria.ifbaiano.edu.br

Tutorial:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/pagamento-de-
substituicao/como-solicitar-o-pagamento-de-substituicao

2. SOLICITAGAO RELATIVA AOS ANOS ANTERIORES

1. Para solicitagdo relativa aos exercicios financeiros ja encerrados, a solicitagdo de
pagamento da substituigdo remunerada ocorrera via SUAP e pode conter periodos relativos
a mais de um exercicio financeiro, mas relacionados com apenas uma fungdo, sendo
necessarios os mesmos pré-requisitos de afastamentos registrados. Na plataforma SUAP o
processo sera instruido com:

I. Anuéncia da chefia imediata;

Il. Folha de frequéncia assinada pela chefia e/ou plano de trabalho aprovado;

[ll. Portaria que designou o substituto da funcao;

IV. Portaria que designou o titular da fungdo que foi substituida.

2. As solicitagcdes assim tipificadas usualmente como Exercicios Anteriores, serdo tratadas
através de processos de pagamento através de exercicios anteriores com datas previstas
para o inicio da analise e instrugdo nos meses de junho de cada ano, cabendo a liberagao
dos pagamentos aos sistemas centralizados da Secretaria de Gestdo de Pessoas e Relag¢des
do Trabalho no Servigo Publico-SEGRT/MP conforme a Portaria Conjunta SEGEP/SOF n° 02,
de 30/11/2012.

Informagdes Gerais;

1 — Os servidores investidos em cargo ou funcédo de dire¢do ou chefia terdo substitutos
indicados no regimento interno ou, no caso de omissdo, previamente designados pelo
dirigente maximo do 6rgéo ou entidade.

2 — Durante o periodo de substituicdo, o substituto ndo podera estar em gozo de jornada
especial ou usufruindo qualquer licenga, afastamento ou concesséo.

3 — A substituigao sera eventual sendo assumida automatica e cumulativamente, sem prejuizo
do cargo que ocupa, no exercicio da CD, FG ou FCC, nos casos dos afastamentos,
impedimentos legais ou regulamentares do titular, na vacancia do cargo, exoneragao,
demissao, aposentadoria, falecimento e destituicdo da CD, FG ou FCC; nos primeiros trinta
(30) dias e o substituto devera optar por uma das remuneragdes.

4 — Apos os primeiros trinta (30) dias de substituicdo, o substituto eventual deixara de
acumular as fungdes e recebera apenas pela CD, FG ou FCC relativa ao posto que estiver
substituindo, ndo se tratando mais de acumulacdo, mas de exercicio exclusivo da funcéo
substituida.

5 — Na substituicdo em efeito cascata: baseada na analise do item 4, a partir do 31°(trigésimo
primeiro) dia, o servidor X deixa de acumular as suas atribuicdes e passa a exercer apenas
as atribuigcbes do cargo substituido. Ou seja, o cargo comissionado ocupado pelo servidor X
torna-se passivel de substituicdo por outro servidor a partir do 31° dia.
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6 — O titular de CD, FG ou FCC nao podera ser substituido durante o periodo em que se
afastar da sede para exercer atribuigbes pertinentes ao cargo ou fungdo que ocupa em
reunides e convocagdes deliberativas, por exemplo.

7 — A substituicdo sera automatica e cumulativa nas hipoteses de vacancia, destituigao,
afastamentos, impedimentos legais ou regulamentares do titular, sendo que o substituto
eventual ndo podera escusar-se do dever da substituicdo, devendo exercé-la com zelo e
dedicagéo.

Setor responsavel: Nucleo de Admissao e Desligamento — NUAD — COAPE — DGP — Reitoria
E-mail: nuad@reitoria.ifbaiano.edu.br

Fundamentagao Legal:

Arts. 38 e 39 da Lei n® 8.112, de 11/12/90;
Oficio-Circular n® 1 /SRH/MP, de 28/1/2005;

Oficio 204/2005 — COGES/SRH/MP, de 24/10/2005;
Oficio N° 146/2005/COGES/SRH/MP;

Acordao 3275/2006 — Segunda Camara TCU;

Nota Técnica N° 132/2010/COGES/DENOP/SRH/MP;
Nota Informativa N° 570/2011/CGNOR/DENOP/SRH/MP;
Parecer N.° 353/2015/AGU-PGF-PF/IF Baiano;
Nota Técnica SEI n°® 4.869/2015-MP;

Portaria Conjunta n° 2, de 2012-SEGEP;

NOTA TECNICA N° 609/2009/COGES/DENOP/SRH/MP.

Tutorial:
https://wiki.ifbaiano.edu.br/bin/view/Wikis/DGTI/CODES/Sistemas/SUAP/Manuais_e
Procedimentos DGP/Requerimento_substituicao_remunerada/

3. MENSAGEM DE ERRO AO INSERIR ANEXOS
Se ao incluir um documento para solicitacdo de pagamento de substituicdo, uma mensagem
de erro surgir como, por exemplo:

Tutorial como proceder:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/pagamento-de-
substituicao/mensagem-de-erro-ao-inserir-anexo-como-proceder

POS GRADUAGAO - AFASTAMENTO

1. POS-GRADUAGAO - DOCENTE

Afastamento para Participacdo em Pods-Graduacao Stricto Sensu no Pais ou no Exterior —
DOCENTE

Trata-se de afastamento do cargo efetivo para participagao em programa de poés-graduagao
stricto sensu (mestrado, doutorado ou pos-doutorado) no pais ou no exterior.

Objetivo:

Afastar o servidor do exercicio do cargo efetivo, com a respectiva remuneracgao, e no interesse
da Administragéo, para participagdo em programa de pos-graduagéo stricto sensu, desde que
esta participagdo nao possa ocorrer simultaneamente com o exercicio do cargo ou mediante
compensacao de horario.

Procedimentos:

1. Preencher e assinar o Formulario de Inscricdo para Chamada Publica de Afastamento
Docente, disponivel no SUAP (DOCUMENTOS/PROCESSOS > Documentos Eletrdnicos >
Documentos > Adicionar Documento de Texto > Tipo de Documento: Formularios DGP >
Modelo: AFASTAMENTO DOCENTE - Formulario de Inscrigdo). Este formulario deve ser
assinado também pela chefia imediata e pelo Diretor Geral do campus, para servidores
lotados nos campi, e Pro-Reitor ou Diretor Sistémico/Executivo, para servidores lotados na
Reitoria, caso estes estejam de acordo com o pleito;
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2. Ap6s, gerar processo do tipo “Afastamento Docente”;

3. Anexar:

e Quadro de Pontuacdo (listagem de itens para analise do barema) com anexos
comprobatérios (DOCUMENTOS/PROCESSOS > Documentos Eletrénicos > Documentos
> Adicionar Documento de Texto > Tipo de Documento: Formularios DGP > Modelo:
AFASTAMENTO DOCENTE — Quadro de Pontuagao);

o Declaragdo do NAGP/NUCAP preenchida e assinada pelo servidor em exercicio no NAGP,
para candidatos lotados nos campi, ou no NUCAP, para candidatos lotados na Reitoria
(DOCUMENTOS/PROCESSOS > Documentos Eletrénicos > Documentos > Adicionar
Documento de Texto > Tipo de Documento: Formularios DGP > Modelo: AFASTAMENTO
DOCENTE - Declaragdo NAGP/NUCAP);

¢ Documentagao comprobatoria da participagdo, como aluno regular, em programa de pds-
graduacéo stricto sensu;

¢ Comprovante de que o curso, mestrado ou doutorado, é autorizado e/ou reconhecido pela
CAPES (afastamento no pais): https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/;

e Para os casos de afastamento no exterior, anexar também documentagdo que comprove
a validade nacional do programa de pos-graduagao;

e Copia da pagina do PDP do IF Baiano atual (disponivel no site do IF Baiano > Servidor >
Capacitagdo (no menu vertical a esquerda) > Plano de Desenvolvimentos de Pessoas —
PDP), na qual esteja indicada a necessidade de desenvolvimento que o curso pleiteado
atende;

e Curriculo Banco de Talentos atualizado extraido do aplicativo SouGov.br;

e Conforme IN 6/2022 - RET-GAB/RET/IFBAIANO, de 16 de margo de
2022 (https://suap.ifbaiano.edu.br/documento_eletronico/visualizar_documento/301776/),
anexar as Declaragbes de Nada Consta (modelo cadastrado no SUAP, em:
DOCUMENTOS/PROCESSOS > Documentos Eletronicos > Documentos > Adicionar
Documento de Texto > Tipo do Documento: Formulérios DGP > Modelo: Nada Consta) dos
seguintes setores:— para servidores lotados nos Campi: Chefia imediata, Biblioteca,
Secretaria de Registros Académicos, Setor de Patrimbnio, Nucleo de Apoio a Gestao de
Pessoas, Coordenagéo de Assisténcia e Saude do Servidor (COASQ/Reitoria), Unidade de
Acdes de Correicao (Assessoria Processual/Reitoria), Pro-Reitoria de Extensdo (PROEX)
e Pro-Reitora de Pesquisa (PROPES);— para servidores lotados na Reitoria: Chefia
imediata, Setor de Patriménio, Setor de Progresséo, Setor de Capacitagdo, Coordenagao
de Assisténcia e Saude do Servidor (COASQ/Reitoria) e Unidade de Ac¢bes de Correigao
(Assessoria Processual/Reitoria), Pré-Reitoria de Extensdo (PROEX) e Pré-Reitora de
Pesquisa (PROPES).

e Formulario de Solicitacdo de Contratacdo de Professor Substituto ou declaragao dos
professores efetivos que assumirdo as disciplinas e/ou as atividades de pesquisa e
extensao do professor que ira se afastar, a depender do caso.

4. E necessaria a assinatura digital da Chefia Imediata, assim como da Diregdo Geral

(campus) ou Diretor Sistémico/ Pro-Reitor (Reitoria);

5. Encaminhar processo para a analise da Comissao do Processo Seletivo;

6. O servidor devera anexar ao processo de afastamento, no prazo de até 30 (trinta) dias da

data de retorno as atividades, documento que comprove a obteng¢ao do titulo ou grau que

justificou seu afastamento; relatério de atividades desenvolvidas com anuéncia (assinado) do
orientador; e copia de dissertagdo de mestrado, tese de doutorado ou estagio pos-doutoral.

Observacoes:

1. O servidor devera preencher o Formulario de Inscricdo para Chamada Publica de
Afastamento — DOCENTE e listar, no Quadro de Pontuagédo, os documentos que serao
apresentados para analise do barema;

2. Apo6s o preenchimento do formulario e do quadro de pontuagao (listagem de itens para
pontuagéo do barema), o servidor devera gerar um processo;
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3. Ao processo, o servidor devera anexar os documentos comprobatérios para analise do
barema, anexando na ordem de citagdo, os comprovantes de cada item, assim como os
demais documentos necessarios;

4. O servidor interessado devera ter conhecimento e cumprir todas as orientagdes constantes
das normas apresentadas na Resolugdao 72/2020- OS-CONSUP/IFBAIANO, de 23/06/20,
assim como do Edital de Processo Seletivo para Afastamento Docente para Pos-Graduagao
Stricto sensu e Pds-doutorado e Chamada Publica vigentes.

5. Para fins de solicitagcdo de afastamentos para realizagdo de ac¢des de desenvolvimento, os
servidores deverao efetuar o cadastro de seus curriculos profissionais no Banco de Talentos,
disponivel no aplicativo SouGov.br, assim como manté-los atualizados.

Solicitagdo de Prorrogagao de Afastamento:

1. Preencher e assinar o formulario especifico, disponivel em: DOCUMENTOS/PROCESSOS

> Documentos Eletrénicos > Documentos > Adicionar Documento de Texto > Tipo do

Documento: Formularios DGP > Modelo: Requerimento de Prorrogagao de Afastamento para

Participacdo em Programa de Pés-graduagéao Stricto Sensu no Pais ou no Exterior — Docente.

2. Apds, gerar processo;

3. Anexar:

o Portaria referente a concesséo do primeiro periodo de afastamento;

o Cronograma das atividades a serem desenvolvidas durante a prorrogagao;

e Documento do orientador, justificando a necessidade da prorrogagéo e prazo necessario
para a finalizagdo das atividades previstas para a conclusao do curso;

e Historico escolar;

¢ Comprovante de matricula.

4. Para que o processo seja analisado em tempo habil o servidor devera encaminhar a

prorrogacgao de afastamento a Comissdo com, no maximo, 70 (setenta) dias e, no minimo, 60

(sessenta) dias de antecedéncia para os casos em que ndo ha demanda de contratagdo de

professor substituto e, no maximo, 100 (cem) dias €, no minimo, 90 (noventa) dias para os

casos em que ha demanda de abertura de processo seletivo simplificado. Caso contrario o

processo sera devolvido ao Campus para preenchimento de um novo formulario.

Fundamentacao legal:

Resolugao 72/2020 — OS-CONSUP/IFBAIANO, de 23 de junho de 2020;

Art. 96-A, da Lei n® 8.112/1990;

Decreto n° 9.991, de 28 de agosto de 2019, alterado pelo Decreto 10.506, de 02 de
outubro de 2020;

Instrucdo Normativa n°® 21, de 01 de fevereiro de 2021, do Ministério da Economia;
Nota Técnica SEI n°® 7058/2019/ME;

Lei 12.772, de 28 de dezembro de 2012.

Confira aqui se ha edital para afastamento vigente e chamada publica aberta:
https://ifbaiano.edu.br/portal/concursos/

2. POS-GRADUACAO — TAE

Afastamento para Participacdo em Pds-Graduagao Stricto Sensu no Pais ou no Exterior —
TAE

Trata-se de afastamento do cargo efetivo para participagdao em programa de poés-graduacgao
stricto sensu (mestrado, doutorado ou pds-doutorado) no pais ou no exterior.

Objetivo:

Afastar o servidor do exercicio do cargo efetivo, com a respectiva remuneragéo, e no interesse
da Administragao, para participagao em programa de pds-graduacéo stricto sensu, desde que
esta participagdo nao possa ocorrer simultaneamente com o exercicio do cargo ou mediante
compensacao de horario.

Procedimentos:
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1. Preencher e assinar o Formulario de Inscricdo para Chamada Publica de Afastamento —
TAE, disponivel no SUAP (DOCUMENTOS/PROCESSOS > Documentos Eletrénicos >
Documentos > Adicionar Documento de Texto > Tipo de Documento: Formularios DGP >
Modelo: AFASTAMENTO TAE — Formulario de Inscrigdo). Este formulario deve ser assinado
também pela chefia imediata e pelo Diretor Geral do campus, para servidores lotados nos
campi, e Pro-Reitor ou Diretor Sistémico/Executivo, para servidores lotados na Reitoria, caso
estes estejam de acordo com o pleito.

2. Apos, gerar processo do tipo “Afastamento TAE”.

3. Anexar:

e Quadro de Pontuacdo (listagem de itens para analise do barema) com anexos
comprobatérios (DOCUMENTOS/PROCESSOS > Documentos Eletrénicos > Documentos
> Adicionar Documento de Texto > Tipo de Documento: Formularios DGP > Modelo:
AFASTAMENTO TAE — Quadro de Pontuagao);

e Declaragdo do NAGP/NUCAP (a ser preenchida por servidor atuante em um dos referidos
setores, a depender da lotagao do servidor requerente — DOCUMENTOS/PROCESSOS >
Documentos Eletrénicos > Documentos > Adicionar Documento de Texto > Tipo de
Documento: Formularios DGP > Modelo: AFASTAMENTO TAE - Declaragao
NAGP/NUCAP);

o Documentagdo comprobatdria da participagdo, como aluno regular, em programa de pos-
graduacéo stricto sensu;

o Comprovante de que o curso é autorizado e/ou reconhecido pela CAPES (afastamento no
pais): https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/;

o Para os casos de afastamento no exterior, anexar também documentagcdo que comprove
a validade nacional do programa de pos-graduagao;

o (Copia da pagina do PDP do IF Baiano atual (disponivel no site do IF Baiano > Servidor >
Capacitagdo (no menu vertical a esquerda) > Plano de Desenvolvimento de Pessoas —
PDP), na qual esteja indicada a necessidade de desenvolvimento que o curso pleiteado
atende;

e Curriculo Banco de Talentos atualizado extraido do aplicativo SouGov.br;

Conforme IN 6/2022 - RET-GAB/RET/IFBAIANO, de 16 de marco de 2022
(https://suap.ifbaiano.edu.br/documento_eletronico/visualizar_documento/301776/),
anexar as Declaragbes de Nada Consta (modelo cadastrado no SUAP, em:
DOCUMENTOS/PROCESSOS > Documentos Eletronicos > Documentos > Adicionar
Documento de Texto > Tipo do Documento: Formularios DGP > Modelo: Nada Consta) dos
seguintes setores:— para servidores lotados nos Campi: Chefia imediata, Biblioteca, Setor
de Patriménio, Nucleo de Apoio a Gestdo de Pessoas, Coordenacdo de Assisténcia e
Saude do Servidor (COASQ/Reitoria), Unidade de Agdes de Correicdo (Assessoria
Processual/Reitoria), Pro-Reitoria de Extensdo (PROEX) e Pré-Reitora de Pesquisa
(PROPES);— para servidores lotados na Reitoria: Chefia imediata, Setor de Patriménio,
Setor de Progressao, Setor de Capacitagdo, Coordenagao de Assisténcia e Saude do
Servidor (COASQ/Reitoria) e Unidade de Acgdes de Correicdo (Assessoria
Processual/Reitoria), Pro-Reitoria de Extensdo (PROEX) e Pré-Reitora de Pesquisa
(PROPES).

4. E necessaria a assinatura digital da Chefia Imediata, assim como da Diregcdo Geral

(campus) ou Diretor Sistémico/ Pro-Reitor (Reitoria);

5. Encaminhar processo para a analise da Comissdo do Processo Seletivo (setor RET-

AFSTTAE no SUAP);

6. O servidor devera anexar ao processo de afastamento, no prazo de até 30 (trinta) dias da

data de retorno as atividades, documento que comprove a obten¢ao do titulo ou grau que

justificou seu afastamento; relatério de atividades desenvolvidas com anuéncia (assinado) da
chefia imediata; e copia de dissertacdo de mestrado, tese de doutorado ou estagio pos-
doutoral com a assinatura do orientador.

Observacoes:
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1. O servidor devera preencher o Formulario de Inscricdo para Chamada Publica de
Afastamento — TAE e listar, no Quadro de Pontuagao, os documentos que serdo apresentados
para analise do barema;

2. Apo6s o preenchimento do formulario e do quadro de pontuagdo (listagem de itens para
pontuagéo do barema), o servidor devera gerar um processo;

3. Ao processo, o servidor devera anexar os documentos comprobatérios para analise do
barema, anexando na ordem de citacdo, os comprovantes de cada item, assim como os
demais documentos necessarios;

4. O servidor interessado devera ter conhecimento e cumprir todas as orientagées constantes
das normas apresentadas na Resolugdo 63/2020- OS-CONSUP/IFBAIANO, de 30/03/20,
assim como do Edital de Processo Seletivo para Afastamento para Pés-Graduagao Stricto
sensu e Chamada Publica vigentes.

5. Para fins de solicitagcao de afastamentos para realizagdo de a¢des de desenvolvimento, os
servidores deverao efetuar o cadastro de seus curriculos profissionais no Banco de Talentos,
disponivel no aplicativo SouGov.br, assim como manté-los atualizados.

Solicitagao de Prorrogagao de Afastamento:

1. Preencher e assinar o formulario especifico, disponivel em: DOCUMENTOS/PROCESSOS

> Documentos Eletrénicos > Documentos > Adicionar Documento de Texto > Tipo do

Documento: Formularios DGP > Modelo: Requerimento de Prorrogagao de Afastamento para

Participacédo em Programa de Pds-graduagao Stricto Sensu no Pais ou no Exterior — TAE.

Este formulario deve ser assinado também pela chefia imediata e pelo Diretor Geral do

campus, para servidores lotados nos campi, e Pré-Reitor ou Diretor Sistémico/Executivo, para

servidores lotados na Reitoria, caso estes estejam de acordo com o pleito;

2. Ap6s, gerar processo;

3. Anexar:

o Portaria referente a concesséo do primeiro periodo de afastamento;

o Cronograma das atividades a serem desenvolvidas durante a prorrogagao;

e Documento do orientador, justificando a necessidade da prorrogagéo e prazo necessario
para a finalizagdo das atividades previstas para a conclusao do curso;

e Historico escolar; e

o Comprovante de matricula.

Para que se viabilize a prorrogagdo do afastamento em tempo habil, o interessado devera

encaminhar o processo a CIS com, no maximo, 70 (setenta) dias €, no minimo, 60 (sessenta)

dias de antecedéncia da data de inicio da prorrogagao.

Fundamentacéo legal:

Resolugao 63/2020 — OS-CONSUP/IFBAIANO, DE 30 DE MARCO DE 2020.
Decreto n° 9.991, de 28 de agosto de 2019, alterado pelo Decreto 10.506, de 02 de
outubro de 2020;

Instrucdo Normativa n°® 21, de 01 de fevereiro de 2021, do Ministério da Economia;
Decreto 5.824, de 29 de junho de 2006;

Decreto 5.825, de 29 de junho de 2006;

Nota Técnica SEI n°® 7058/2019/ME.

Confira aqui se ha edital para afastamento vigente e chamada publica aberta:
https://ifbaiano.edu.br/portal/concursos/

PROGRESSOES DOCENTE

1. AVALIAGAO DE DESEMPENHO EM ATIVIDADE ACADEMICA

Forma de desenvolvimento na Carreira de Magistério do Ensino Basico, Técnico e
Tecnolégico, mediante o cumprimento de intersticio de 24 meses e aprovagao na avaliagéao
de desempenho.
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Orientacao normativa:

Art. 120 da Lei n° 11.784/2008

Arts. 13 e 14 da Lein® 11.344, de 8 de setembro de 2006.

Portaria n°® 705/2012, de 10 de agosto de 2012, BSI n° 08/2012, pagina 20.

Portaria n® 785/2012, de 31 de agosto de 2012, BSI n° 08/2012, péagina 67, retificada pela
Portaria n® 800, de 11 de setembro de 2012, BSI n° 09/2012, pagina 8.

Procedimento operacional para Docentes em Atividade Académica ou Atividade Gerencial:

1. A avaliagdo de desempenho do servidor docente € iniciada pelo servidor através do
formulario de Autoavaliagao presente no SUAP;

2. Todas as avaliagbes de desempenho devem seguir para Parecer do NPPD (Nucleo
Permanente de Pessoal Docente);

3. O NAGP ficara com a guarda das avaliagbes que deverao ser encaminhadas para o
NUPROG (Nucleo de Progresséo) na época da concessao da progressao.

4. As portarias de progressao serdo emitidas via SIPPAG;

5. Apos assinatura pela autoridade superior do 6rgdo, as portarias estardo disponiveis
em sippag.ifbaiano.edu.br

Avaliacao de desempenho dos servidores afastados para Capacitagdo ou Cedidos para outras
Instituicoes.

Destina-se aqueles servidores afastados para capacitacdo ou afastados das atividades
pedagdgicas para atuarem em atividades administrativas em outras institui¢des.

As avaliagbes de desempenho dos servidores afastados (considerado como efetivo exercicio)
devem ser realizadas anualmente. E de responsabilidade do servidor providenciar a sua
avaliagdo junto ao seu orientador ou chefia da Instituicdo para a qual esta cedido.

Quando o servidor tiver exercido as suas atividades na instituicdo e tenha sido afastado para
capacitagdo no mesmo ano, a sua avaliagdo anual deve ser respondida, no formulario
pertinente, por quem esteve maior periodo com o servidor (Chefia Imediata ou Orientador
externo);

Devido a impossibilidade do orientador (avaliador externo) acessar o SUAP, o documento
deve ser preenchido de forma manual, escaneado e encaminhado para o NAGP através de
processo eletrénico de Comunicacgao Interna.

Formulario de Avaliagao para Download

Tutoriais:
Tutorial Avaliacdo Docente no SUAP — ATIVIDADE ACADEMICA
Tutorial Avaliagdo Docente no SUAP — ATIVIDADE GERENCIAL

2. RETRIBUICAO POR TITULAGAO - RT
Retribuigéo por titulagdo comprovada em conformidade com a classe e nivel.

Informagdes Gerais:

Os valores ndo serdo percebidos cumulativamente para diferentes titulagbes ou com
quaisquer outras retribui¢cdes por titulagao, adicionais ou gratificagdes de mesma natureza;
Os cursos de mestrado e doutorado serdao considerados somente se credenciados pelo
Conselho Federal de Educagao e, quando realizados no exterior, revalidados por instituicao
nacional competente.

Sera considerada no calculo dos proventos e pensdes, na forma dos regramentos de regime
previdenciario aplicavel a cada caso, desde que o certificado ou o titulo tenham sido obtidos
anteriormente a data da inativagao;

Sera considerada a equivaléncia da titulagdo exigida com o Reconhecimento de Saberes e
Competéncias — RSC conforme abaixo:

| — Diploma de graduagéo somado ao RSC-I| sera equivalente a titulagdo de especializagéo;
Il — Certificado de pds-graduagao lato sensu somado ao RSC-Il sera equivalente a mestrado;
e

Il — Titulagdo de mestre somada a RSC-IIl sera equivalente a doutorado.

Previsao Legal: Artigo 16 da Lei 12.772, de 28 de dezembro de 2012.
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Requisitos Basicos:

| — Apresentagédo de certificado de pos-graduagédo lato sensu: Aperfeigoamento ou
Especializacgéo;

Il — Apresentagdo de diploma de pds-graduacgao stricto sensu: Mestrado ou Doutorado;

Il — Titulagdo especifica somado ao Reconhecimento de Saberes e Competéncias em trés
niveis RSC-I, RSC-Il e RSC-llI;

IV — Parecer da Comissao Permanente de Pessoal Docente — CPPD.

Procedimento operacional:
1. O servidor preenche o Requerimento de Retribuicdo por Titulagdo e o Formulario de
Retribuigédo por Titulagédo presente no SUAP nos Formularios da DGP;
2. Apos preenchimento do formulario com as assinaturas do servidor e da chefia imediata,
deve ser aberto processo eletrdnico e adicionadas as seguintes documentagdes:
Para os cursos de poés-graduagéo lato sensu e stricto sensu: Aperfeicoamento,
Especializagdo, Mestrado e Doutorado:
1. Copia do diploma/certificado ou declaracao de conclusao;
2. Ata da defesa da dissertacao ou tese;
3. Historico escolar;
4. Na hipotese de requerimento com documento de provisério de conclusao, devera ser
apresentado, juntamente ao requerimento para pagamento dessa gratificagao,
comprovante de inicio de expedicdo e registro do respectivo certificado ou diploma,
conforme orientagdo do SIPEC no OFICIO CIRCULAR SEI n° 2/2019/CGCAR
ASSES/CGCAR/DESEN/SGP/SEDGG-ME.
OFICIO CIRCULAR SEI n° 2/2019/CGCAR ASSES/CGCAR/DESEN/SGP/SEDGG-
ME
3. O processo deve ser encaminhado para Parecer do NPPD (Nucleo Permanente de Pessoal
Docente);
4. Apos emissao do Parecer do NPPD, o processo deve ser enviado para o NUPROG (Nucleo
de Progresséo). Os processos serdo analisados, respeitando-se a ordem de chegada;
5. Os processos de Retribuigdo por Titulagao terdo as portarias emitidas via SIPPAG;
6. Apds assinatura pela autoridade superior do 6rgéo, as portarias estardo disponiveis
em sippag.ifbaiano.edu.br

Orientacao normativa:

Not'a Informativa n.° 001/2016/NUPROG/CODPE/DGP/IFBAIANO

OFICIO CIRCULAR SEI n° 2/2019/CGCAR ASSES/CGCAR/DESEN/SGP/SEDGG-
ME

Tutorial:
https://ifbaiano.edu.br/portal/servidor/wp-content/uploads/sites/5/2021/01/TUTORIAL-
PARA-REQUERIMENTO-DE-PROCESSOS-DO-NUCLEO-DE-PROGRESSAOQO.pdf

3. ACELERAGAO DE PROMOCAO

Consiste na mudanga de nivel da classe do docente EBTT, conforme a titulagdo de
especializacdo, mestrado ou doutorado.

| — De qualquer nivel da Classe DI para o nivel 1 da classe D Il, pela apresentacgédo de titulo
de especialista; e

Il — De qualquer nivel das Classes DI e D |l para o nivel 1 da classe D lll, pela apresentacao
de titulo de mestre ou doutor.

Requisitos Basicos:

| — Aprovagéao no estagio probatério da carga correspondente;

Il — Apresentagdo do titulo de especializagdo, mestrado ou doutorado.

Observagéao: Os docentes que ingressaram no cargo até 1° de margo de 2013, € permitido a
promoc¢ao de promogao, ainda que se encontrem em estagio probatdrio, conforme o paragrafo
Unico do artigo 15 da Lei n°® 12.772, de 28 de dezembro de 2012.
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Informagdes Gerais:

Os docentes que ingressarem no cargo, a partir de 1° de margo de 2013, somente obterédo
auxilio de quando promogé&o atenderem aos requisitos basicos.

Os cursos de mestrado e doutorado serdao mantidos somente se credenciados pelo Conselho
Federal de Educacédo e, quando realizados no exterior, revalidados por instituicdo nacional
competente.

Previsdo Legal: Artigo 15 da Lei 12.772 de 28 de dezembro de 2012.

Procedimento Operacional:

1. O servidor preenche o Requerimento de Aceleracdo de Promog¢do e o Formulario de

Aceleracao de Promocgao presentes no SUAP nos Formularios da DGP;

2. Apds o preenchimento do formulario com as assinaturas do servidor e da chefia imediata,

devera ser aberto o processo eletronico e adicionados as seguintes documentagdes:

o Termo de Entrada em exercicio ou documento comprobatério dos dados de exercicio no
cargo;

o (Copia do diploma/certificado ou declaragédo de conclusao;

o Ata da defesa da dissertacéo ou tese;

¢ Historico escolar;

Na hipotese de requerimento com documento de provisdo de conclusdo, devera ser

apresentado, juntamente com o] requerimento para pagamento dessa

gratificagdo, comprovante de inicio de expedigdo e registro do respectivo certificado ou

diploma, conforme orientagdo do SIPEC no OFICIO CIRCULAR SEI n° 2/2019/CGCAR

ASSES/CGCAR/DESEN/SGP/SEDGG-ME.

3. O processo deve ser direcionado para Parecer do NPPD ( Nucleo Permanente de Pessoal

Docente );

Apods a emissao do Parecer do NPPD, o processo devera ser enviado ao NUPROG (Nucleo

de Progresséo). Os processos serao elaborados, respeitando-se a ordem de chegada;

Os processos de Aceleragdo de Promocgéo terdo as portarias emitidas via SIPPAG;

Apbs assinatura pela autoridade superior do Orgdo, as portarias estardo disponiveis

em sippag.ifbaiano.edu.br

Orientacao normativa:
Artigo 15 da LEI N° 12.772, DE 28 DE DEZEMBRO DE 2012.

Tutorial:
https://ifbaiano.edu.br/portal/servidor/wp-content/uploads/sites/5/2021/01/TUTORIAL-
PARA-REQUERIMENTO-DE-PROCESSOS-DO-NUCLEO-DE-PROGRESSAOQO.pdf

4. PROFESSOR TITULAR

A promocao a classe de Professor Titular, visa reconhecer as relevantes atividades de ensino,
pesquisa e/ou extensdo e/ou gestdo académica, realizadas por docentes do quadro efetivo
do IF Baiano.

O concurso para o cargo isolado de Titular-Livre sera realizado por comissdo especial
composta, no minimo, por 75% (setenta e cinco por cento) de profissionais externos a IFE,
nos termos de ato do Ministro de Estado da Educacéo.

Requisitos Basicos:

| — Possuir Titulo de Doutor;

Il — Ter cumprido o intersticio minimo de 24 (vinte e quatro) meses no ultimo nivel da classe
DIV,

[l — Ser aprovado em processo de Avaliagdo de Desempenho Académico; e

IV. Lograr aprovacgao de memorial que devera considerar as atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, gestdo académica e producdo profissional relevante, ou de defesa de tese
académica inédita.

A avaliacao para promogao a Classe de Professor Titular do IF Baiano, constituir-se-a de um
dos processos abaixo:

I. Apresentacdo de Memorial;
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Il. Defesa de Tese Académica Inédita

Previsao Legal:
Inciso IV do § 3° do artigo 14 da Lei n® 12.772, de 28 de dezembro de 2012
Resolugado n° 23/2016 (Consolidada)

Observacoes:

O processo de avaliagdo para acesso a Classe de Professor Titular do IF Baiano, sera
realizado por Comissao Especial composta por, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento)
de profissionais externos ao IF Baiano.

PROGRESSOES TAE

1. PROGRESSAO POR CAPACITAGAO

Conceito:

E a mudanca de nivel capacitagéo (que vai de | a IV), no mesmo cargo e nivel de classificacao,
decorrente da obtengao pelo servidor técnico-administrativo de certificagdo em programa de
Capacitagao compativel com o cargo ocupado, o ambiente organizacional e a carga horaria
minima exigida, respeitado o intersticio de 18 (dezoito) meses.

Lei 11.091/2005:

Art.9°, § 4° No cumprimento dos critérios estabelecidos no Anexo I, € permitido o somatério
de cargas horarias de cursos realizados pelo servidor durante a permanéncia no nivel de
capacitagdo em que se encontra e da carga horaria que excedeu a exigéncia para progressao
no intersticio do nivel anterior, vedado o aproveitamento de cursos com carga horaria inferior
a 20 (vinte) horas-aula. (Redagéo dada pela Lei n® 12.772, de 2012)

Veja a tabela.

Objetivo:
Contribuir para o desenvolvimento institucional, por meio do desenvolvimento de
competéncias individuais.

Fundamentacéo Legal:

Artigo 10 da Lei 11.091/2005;

Artigo 5° do Decreto 5.824, de 29/06/2006;

Nota Informativa (capitulo V, art. 9°, § 4 da Lei 11.091/2005).

Procedimento operacional:

1. O servidor preenche o Requerimento de Progressdo por Capacitagdo e o Formulario
Progressao por Capacitagao presente no SUAP, nos Formularios da DGP;

2. Apos preenchimento do formulario com as assinaturas do servidor e da chefia imediata,
deve ser aberto processo eletrénico e adicionados os certificados comprobatdérios dos cursos
realizados;

3. O processo eletrbnico deve ser encaminhado para andlise do NUPROG (Nucleo de
Progressao). Os processos seréo analisados, respeitando-se a ordem de chegada;

4. Os processos de Progressao por Capacitagéo terdo as portarias emitidas via SIPPAG;

5. Apos assinatura pela autoridade superior do 6rgéo, as portarias estardo disponiveis em
sippag.ifbaiano.edu.br;

6. Segue abaixo Manual de Orientagdo com o passo a passo para abertura de processos no
SUAP.

TUTORIAL:
https://ifbaiano.edu.br/portal/servidor/wp-content/uploads/sites/5/2021/01/TUTORIAL-
PARA-REQUERIMENTO-DE-PROCESSOS-DO-NUCLEO-DE-PROGRESSAO.pdf

2. INCENTIVO A QUALIFICAGAO

E o beneficio concedido ao servidor que concluir cursos de Educacéo Formal em nivel médio,
técnico profissionalizante, graduagao e pds-graduagdo que excedam a escolaridade minima
exigida para o exercicio do cargo de que é titular.
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Objetivos

Incentivar o processo de aprendizagem baseado em agdes de educagao formal, por meio do
qual o servidor adquire conhecimentos e habilidades, tendo em vista o planejamento
institucional e o desenvolvimento do servidor em sua carreira.

Procedimento operacional

1. O servidor preenche o Requerimento de Incentivo a Qualificacdo e o Formulario de
Incentivo a Qualificagdo presente no SUAP, nos Formularios da DGP;

2. Apos preenchimento do formulario com as assinaturas do servidor e da chefia imediata,
deve ser aberto processo eletrdnico e adicionadas as seguintes documentagdes:

a) diploma (graduagao, mestrado ou doutorado), certificado (curso técnico ou especializagéo)
ou documento formal expedido pela instituicio de ensino responsavel que declare
expressamente a conclusdo efetiva de curso reconhecido pelo MEC, a aprovagdo do
interessado e a inexisténcia de qualquer pendéncia para a aquisi¢ao da titulacdo. Na hipotese
de apresentagéo de documento provisorio de concluséo do curso € obrigatoria a apresentagao
de comprovante de inicio de expedig¢ao e registro do respectivo certificado ou diploma;

b) Histérico do curso realizado;

c) Ata de Defesa para os cursos de pds-graduacéo stricto sensu (Mestrado e Doutorado).

3. O processo eletrénico deve ser encaminhado para andlise do NUPROG (Nucleo de
Progressao). Os processos seréo analisados, respeitando-se a ordem de chegada;

4. Os processos de Incentivo a Qualificagéo terdo as portarias emitidas via SIPPAG;

5. ApOs assinatura pela autoridade superior do 6rgéo, as portarias estardo disponiveis em
sippag.ifbaiano.edu.br

6. Segue abaixo Manual de Orientacdo com o passo a passo para abertura de processos no
SUAP.

Orientagao Normativa:

OFICIO CIRCULAR SEI n° 2/2019/CGCAR ASSES/CGCAR/DESEN/SGP/SEDGG-
ME

Arts.11 e 12 da Lei n® 11.091, de 12.1.2005

Art.1° do Decreto n° 5.824, de 29.06.2006

Tutorial:
https://ifbaiano.edu.br/portal/servidor/wp-content/uploads/sites/5/2021/01/TUTORIAL-
PARA-REQUERIMENTO-DE-PROCESSOS-DO-NUCLEO-DE-PROGRESSAO.pdf

SAUDE SUPLEMENTAR

1. COMO SOLICITAR
Trata-se do beneficio de saude suplementar per capita, concedido em pecunia pela Uniao,
destinado a subsidiar as despesas com plano de saude do servidor titular e seus dependentes.

Requisitos Basicos:
Ser titular de plano de saude, reconhecido pela ANS, com processo de adesao deferido.
Informagdes Adicionais
1. O beneficio de saltde suplementar ndo é rendimento tributavel e ndo sofre incidéncia do
Plano de Seguridade Social — PSS;
2. Sao dependentes para fins de recebimento do beneficio de salide suplementar:
2.1 O cdnjuge, companheiro ou companheira na uniao estavel, aplicando-se inclusive para
unido homoafetiva;
2.2 A pessoa separada judicialmente, divorciada, ou que teve a sua unido estavel
reconhecida e dissolvida judicialmente, com percepgao de penséao alimenticia;
2.3 Filhos e enteados até 21 anos de idade, ndo emancipados ou, se invalidos enquanto
durar a invalidez;
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2.4 Filhos e enteados entre 21 anos e até completarem 24 anos, desde que dependentes
economicamente do titular e estejam matriculados em curso regular de ensino, reconhecido
pelo Ministério da Educagéo
2.5 Menor sob guarda ou tutela concedida por decisdo judicial.
3. O beneficio de saude suplementar € pago por pessoa cadastrada e os valores obedecem
a uma tabela que leva em consideracgao faixa de remuneracgao do titular e faixa de idade. Com
isso, o valor do plano de saude contratado néo é considerado para fins de definicao do valor
do beneficio.
4. O beneficio de salde suplementar per capita para clientes Geap e Assefaz € pago de forma
indireta. No caso desses dois planos o valor ndo é incluido no contracheque, mas calculado
e aplicado em forma de desconto no valor da mensalidade paga a operadora.

Fundamentagao Legal:

Artigo 230 da Lei 8112/90;

Portaria MPOG N° 8, de 13 de janeiro de 2016;

INSTRUCAO NORMATIVA SGP/SEDGG/ME N° 97, DE 26 DE DEZEMBRO DE 2022.

Tutorial:
www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/fag/sou-gov.br/saude-
suplementar/registroans

2. COMO ALTERAR
Como alterar a Assisténcia a Saude Suplementar?

Tutorial:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/fag/sou-gov.br/saude-
suplementar/copy_of como-solicitar-assistencia-a-saude-suplementar

3. COMO ENCERRAR
Como encerrar o Plano?

Tutorial:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/fag/sou-gov.br/saude-
suplementar/encerrar-plano

RECADASTRAMENTO
Recadastramento

Tutorial:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/fag/sou-gov.br/saude-
suplementar/copy2_of _como-solicitar-assistencia-a-saude-suplementar
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ANEXO A — PARECER DE APROVAGAO DO COMITE DE ETICA EM
PESQUISA (CEP)

_ INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAOC, CIENCIAE CW«\O
CEPSH TECNOLOGIABAIANO -IF ¥

BAIANO

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Trabalho e COVID-19: Os desafios enfrentados pelos Técnicos-Administrativos em
Educagéo do IF Baiano - Campus Governador Mangabeira.

Pesquisador: ADELSON ROCHA DE JESUS

Area Temitica:

Versio: 2

CAAE: 71244723.3.0000.0249

Instituicdo Proponente: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQO, CIENCIA E TECNOLOGIA BAIANO -
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 6.315.464

Apresentacdo do Projeto:

Segundo o autor:

O presente projeto de pesquisa, visa explorar um estudo investigativo acerca dos desafios imposta pela
COVID-19 com as atividades remotas e no retorno presencial dos servidores técnicos-administrativos em
educacéo do Instituto Federal Baiano de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia, campus Governador Mangabeira
(IF Baiano/GMB). A pesquisa apresenta aspectos de estudo de caso e se dara de forma exploratéria. Por
meio de questionario, levantar-se-do dados a serem interpretados de modo qualitativo, cujo objetivo € a
compreenséo de como a pandemia da COVID-19, deflagrada no Brasil em margo de 2020, afetou o trabalho
dos servidores técnicos-administrativos em educagéo do IF Baiano/GMB, levando em conta o seu retorno as
atividades presenciais em meados de 2022. Alguns dos referenciais tedricos que embasam o presente
estudo sdo Yin (2001); Lakatos e Marconi (2010); Mogo, Lopes e Soares (2022), Garcia e Duarte (2022).

Palavras-chaves: Covid 19. Educacéo. Trabalho. IF Baiano. Téchico-Administrativo em Educagéo.

Obijetivo da Pesquisa:

OBJETIVO GERAL

Investigar os desafios que a COVID-19 impds no trabalho desempenhado pelos Técnicos-Administrativos
em Educagéo do IF Baiano no Campus Governador Mangabeira a partir do periodo

Endereco: Rua do Rouxinol, n® 115, 1° andar, sala 01 - Pro-reitoria de Pesquisa e Inovacéo. - ramal 128
Bairro: Imbui CEP: 41.720-052

UF: BA Municipio: SALVADOR

Telefone: (71)3186-0028 Fax: (71)3186-0001 E-mail: cepsh@reitoria ifbaiano.edu.br
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pandémico a retomada ao trabalho presencial.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

No intuito de estabelecer etapas para o desenvolvimento da investigagdo, buscar-se-a alcangar os seguintes
objetivos especificos:

« Identificar possiveis relagdes e consequéncias entre o contexto pandémico e o trabalho presencial.

+ Compreender a relagdo do servidor técnico-administrativo em educacdo com as condi¢des de trabalho
apos o retorno as atividades presenciais.

+ Compreender as possiveis relagbes entre comportamentos sociais e individuais, no contexto de
readaptagéo ao trabalho presencial.

+» Elaborar produto educacional, um guia de instrucées que servira no uso do Sistema Unificado de
Administragdo Publica (SUAP), para o desenvolvimento de atividades do teletrabalho e presenciais.

Avalia¢gdo dos Riscos e Beneficios:
Segundo o autor:

Riscos:

Compreende-se que a investigacdo, que envolve questdes de natureza pessoal, deve atentar para a
preservagéo da privacidade do servidor e das questdes éticas relacionadas aos depoimentos provenientes
das experiéncias vivenciadas pelos profissionais durante a pandemia.

Quanto aos possiveis riscos decorrentes de sua participagdo na pesquisa estdo, possibilidade de
constrangimento aoc responder a entrevista; medo de ndo saber responder ou de ser identificado(a);
estresse; cansago ou vergonha ao responder as perguntas; quebra de anonimato e de sigilo,mesmo que de
forma involuntaria e n&o intencional.

Considerando que essas medidas atenuam, mas ndo anulam os riscos de dano e de quebra de
confidencialidade, caso o participante se sinta constrangido, inseguro, ameagado, desconfortavel ou
desmotivado a participar, poderd deixar de participar a qualquer momento, sem nenhum énus ou
constrangimento.

Os riscos em um projeto de pesquisa podem variar dependendo da natureza da investigagao. Alguns riscos
potenciais podem incluir desconforto fisico ou emocional para os participantes, viclagdo da privacidade,
divulgacéo acidental de informacdes confidenciais, estigmatizagéo social ou danos as relagdes pessoais ou
profissionais dos participantes. Além disso, em alguns casos,

Endereco: Ruado Rouxinol, n® 115, 1° andar, sala 01 - Pré-reitoria de Pesquisa e Inovacéo. - ramal 128
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pode haver riscos associados & coleta de dados sensiveis ou 4 manipulagdo de varidveis que podem ter
impactos negativos.

Beneficios:

Para mitigar esses riscos, os pesquisadores devem implementar medidas de proteg&o, como obter o
consentimento informado dos participantes, garantir a confidencialidade dos dados coletados, assegurar a
anonimidade dos participantes e garantir que os procedimentos de pesquisa sejam conduzidos de forma
ética e responsavel.

Aponta-se como beneficio principal do estudo a compreenséo das relagdes de trabalho dos servidores
técnico-administrativos em educagédo do IF Baiano, campus Governador Mangabeira, no retorno as
atividades presenciais, visando promover acées que incentivem a qualidade da prestacéo de servigo e o
bem-estar fisico e emocional dos servidores técnicos-administrativos em educagdo desta instituigao.
Prevendo a diminui¢gdo deste

impacto no aspecto pessoal € emocional, o trabalho sera submetido ao Comité de Etica do IF Baiano, que
visa defender a integridade e dignidade dos participantes da pesquisa e contribuir para que a mesma se
desenvolva dentro de padrdes éticos exigidos pela instituigao.

Esta pesquisa seguira os Critérios da Etica em Pesquisa com Seres Humanos conforme Resolugdes n®
510/16 e 466/12 do Conselho Nacional de Salde que versam sobres a ética na pesquisa, preocupando-se
em desenvolver abordagens respeitosas.

O pesquisador buscaré garantir a dignidade dos(as) participantes, mantendo-se o principio da integridade e
da justica e equidade, bem como o direito de manifestar-se em conformidade ou ndo com o que esta sendo
proposto.

Durante o encontro, o pesquisador estara atento aos sinais verbais e néo verbais de desconforto efou
cansago, e caso ocorra, o participante tera toda a liberdade de ndo responder mais as questées. Buscando
ainda minimizar os riscos de constrangimento, incdbmodo ou ofensa, os instrumentos de pesquisa foram
elaborados levando-se em consideragdo. Esta pesquisa seguird os Critérios da Etica em Pesquisa com
Seres Humanos conforme Resolugdes n° 510/16 e 466/12 do Conselho Nacional de Salide que versam
sobres a ética na pesquisa, preocupando-se em desenvolver abordagens respeitosas.

O pesquisador reitera que mantera o sigilo do(a) participante, assegurando a sua privacidade quanto aos
dados confidenciais.

Avaliagdo dos riscos pelo relator:
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Os riscos séo devidamente citados, bem como a redugéo dos mesmos,no projeto brochura e no projeto de
informagdes basicas.

Comentarios e Consideracdes sobre a Pesquisa:

Destacamos que todos os comentérios deste parecer sdo baseados na correlagéo dos principios
éticos(autonomia, ndo maleficéncia, beneficéncia, equidade e justiga) com os aspectos da pesquisa
(objeto,participante, metodologia e aspectos do campo). Sempre na perspectiva da orientagdo e sem
julgamento de valores, conforme preconiza a ética no seu significado mais profundo que é propor a
dignidade humana.

A pesquisa apresenta-se dentro dos padrdes protocolares, regimentais e éticos preconizados pelo CONEP.

Consideracées sobre os Termos de apresentagio obrigatéria:
Considerando o parecer Nimero 6.245.209:

1. Osriscos sdo devidamente citados, bem como a redugdo dos mesmos. Os beneficios estdao compativeis
com o desenho do projeto. Riscos e beneficios estdo iguais no projeto brochura, no projeto de informagdes
béasicas e no TCLE.

2. Folha de rosto: Em conformidade - Apresenta nimero de participantes compativel com o projeto - folha
assinada de proprio punho com assinatura da Diretora Geral que tem autorizagéo para assinar em ato

administrativo do reitor da instituigdo.

3. Projeto de pesquisa escrito em portugués original na integra, anexado digitalmente na Plataforma Brasil -
Em conformidade

4. Cronograma - foi ajustado conforme orientagdes do relator - Em conformidade
5. Orgamento: Previsdo de gastos para a realizagdo da pesquisa sera de "financiamento proprio”. O
orgamento detalhado esta apresentado no Projeto_Informagdes Bésicas, no Projeto Brochura e em

documento separado devidamente assinado pelo pesquisador. Em conformidade.

6. TCLE - foi ajustado conforme orientagdes do relator - Em conformidade
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7 Curriculos atualizados( Ultimos 12 meses). em conformidade

8.Declaragao indicando se havera ou néo cooperagdes estrangeiras - assinada pelo Gov.br: Em
conformidade

9.Declaragéo de Anuéncia — foi ajustada conforme orientagdes do relator - Em conformidade

10. Declaragdo em que o pesquisador responsavel devera comprometer-se a observar as Resolugdes
n°510/16 e 466/2012 - assinada pelo pesquisador via gov.br - Em conformidade.

11. Declaragéo do pesquisador responsavel evidenciando que a coleta de dados s¢ tera inicio apds
aprovagdo do CEP - assinada pelo pesquisador via gov.br - Em conformidade.

12. Termo de confidencialidade e sigilo - assinado pelo orientador e pelo pesquisador da pesquisa - Em
conformidade

13. Instrumento de coleta: Ajustado conforme orientacdes do relator - Em conformidade

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:

Todas as inadequagdes foram ajustadas conforme orientagéo do relator.
Nao ha pendéncias.

Consideracées Finais a critério do CEP:
Diante do exposto, o Comité de Etica em Pesquisa — CEP, de acordo com
as atribuicdes definidas na Resolugdo CNS n.” 510, de 2016, na Resolucdo CNS n.” 466, de 2012, e na

Norma Operacional n.” 001, de 2013, do CNS, manifesta-se pela aprovagado do protocolo de pesquisa
proposto

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixe relacionados:

Tipo Documento Arguivo Postagem Autor Situagéo
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 18/08/2023 Aceito
do Projeto ROJETO 2127520.pdf 11:51:56
Endereco: Ruado Rouxinol, n® 115, 1° andar, sala 01 - Pré-reitoria de Pesquisa e Inovacéo. - ramal 128
Bairro: Imbui CEP: 41.720-052
UF: BA Municipio: SALVADOR

Telefone: (71)3186-0028 Fax: (71)3186-0001 E-mail: cepsh@rsitoria.ifbaiano.edu.br

Pagina 05 de 08
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=
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Continuagéo do Parecer: 8.315.484
TCLE / Termos de | TCLE.doc 18/08/2023 |ADELSON ROCHA Aceito
Assentimento / 11:35:.06 |DE JESUS
Justificativa de
Auséncia
Qutros INSTRUMENTO_DE_COLETA.pdf 18/08/2023 |ADELSON ROCHA Aceito
11:25:43 |DE JESUS
Cronograma CRONOGRAMA pdf 18/08/2023 |ADELSON ROCHA Aceito
11:11:50 |DE JESUS
Cutros ANUENCIA pdf 18/08/2023 |ADELSON ROCHA Aceito
11:01:13 |DE JESUS
Projeto Detalhado / | PROJETO.docx 07/06/2023 |ADELSON ROCHA Aceito
Brochura 21:43:33 |DE JESUS
Investigador
Folha de Rosto Folha_de_rosto.pdf 07/06/2023 |ADELSON ROCHA Aceito
21:28:41  IDE JESUS
Cutros TERMO_COMPROMISSO . pdf 04/06/2023 |ADELSON ROCHA Aceito
20:34:34 IDE JESUS
Outros TERMO_DE_CONFIDENCIALIDADE_O| 04/06/2023 |ADELSON ROCHA Aceito
RIENTADORA pdf 20:18:32 IDE JESUS
Outros TERMO_CONFIDENCIALIDADE_PESQ] 04/06/2023 |ADELSON ROCHA Aceito
UISADOR.pdf 20:17:52 IDE JESUS
Qutros Lattes _Orientadora.pdf 04/06/2023 |ADELSON ROCHA Aceito
20:17:03 _|DE JESUS
Qutros Lattes Pesquisador pdf 04/06/2023 |ADELSON ROCHA Aceito
20:16:19 IDE JESUS
Orgamento DECLARACAQO_DE_ORCAMENTO.pdf | 04/06/2023 |ADELSON ROCHA Aceito
20:03:48 IDE JESUS
Declaracdo de DECLARACAQO_PESQUISADOR pdf 04/06/2023 |ADELSON ROCHA Aceito
Pesquisadores 20:0227 |DE JESUS

Situacidc do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:

Nao

SALVADOR, 21 de Setembro de 2023
Assinado por:
FRANCIS MARY SOARES CORREIA DA ROSA
{Coordenador({a))

Endereco: Ruado Rouxinol, n® 115, 1° andar, sala 01 - Pré-reitoria de Pesquisa e Inovacéo. - ramal 128
Bairro: Imbui CEP: 41.720-052

UF: BA Municipio: SALVADOR

Telefone: (71)3186-0028 Fax: (71)3186-0001 E-mail: cepsh@rsitoria.ifbaiano.edu.br
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