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RESUMO

Importéncia: a compreensdo ampla do fluxo da persecucédo penal é algo que exige experiéncia
ou detido estudo das normas que a regem. Apreender processos juridicos, de um modo geral, é
dificultado para quem ndo tem expertise e quando um processo ndo é bem compreendido, as
chances de ineficacia e desperdicios de tempo e outros recursos sdao elevadas. Objetivo:
Desenhar (mapear) o fluxo da persecucdo penal e da investigacdo preliminar (o inquérito
policial) conforme as regras normativas vigentes e com suporte técnico de notacéo padronizada,
para permitir a comunidade cientifica ampla e interdisciplinar envolvida com a seguranca
publica, de forma acessivel, as percepcdes global e detalhada das suas atividades e seus
caminhos. Metodologia: trata-se de uma pesquisa basica, exploratério-descritiva e qualitativa,
em que foram aplicadas as etapas iniciais do procedimento simplificado de mapeamento e
modelagem de processos com Business Process Model and Notation (BPMN), conforme
sintetizado por Silva e Ramos no “Manual de BPMN para a Seguranca Publica” (2024).
Resultados: a notagdo padronizada selecionada foi a BPMN (Business Process Model and
Notation) e o software usado o Bizagi Modeler. O fluxo da persecucdo penal foi mapeado em
nivel intermediario, de forma a deixar bastante claras as suas trés fases e 0s respectivos eventos
intermediarios que implicam as transicdes. Quanto a investigacdo criminal preliminar, foi
realizada uma modelagem com foco no inquérito policial e suas prescricdes normativas
dispostas no Cadigo de Processo Penal, com o uso dos elementos piscinas e raias para destacar
os atores do sistema de justica criminal, participantes envolvidos com as atividades
relacionadas. Conclusdo: o Business Process Model and Notation permitiu mapear-se
adequadamente os fluxos dos processos da persecucdo penal e do inquérito policial em niveis
diferentes, cujos modelos desenhados estdo aptos a servirem a andlises mais metddicas e
efetivas para criticas de seus pontos sensiveis e propostas de melhorias da eficacia e eficiéncia.

Palavras-chave: Fluxo; Sistema de Justica Criminal; Investigacdo Criminal; Processo;
Business Process Model and Notation.



Title: FLOWCHARTS OF CRIMINAL PROSECUTION AND POLICE INVESTIGATION

ABSTRACT

Importance: a comprehensive understanding of the flow of criminal prosecution is something
that requires experience or a thorough study of the rules governing it. Understanding legal
processes, in general, is challenging for those without expertise, and when a process is not well
understood, the chances of inefficiency and waste of time and other resources are high.
Objective: to design (map) the flow of criminal prosecution and preliminary investigation (the
police investigation) according to the current normative rules and with the technical support of
standardized notation, to provide the broad and interdisciplinary scientific community involved
with public security with accessible global and detailed perceptions of their activities and
pathways. Methodology: its about a basic, exploratory-descriptive and qualitative research, in
which the initial stages of the simplified procedure for process mapping and modeling with
Business Process Model and Notation (BPMN) were applied, as synthesized by Silva and
Ramos in the “BPMN Manual for Public Security” (2024). Results: the standardized notation
selected was BPMN and the software used was Bizagi Modeler. The flow of criminal
prosecution was mapped at an intermediate level, clearly outlining its three phases and the
respective intermediate events that imply transitions. Regarding the preliminary criminal
investigation, modeling focused on the police investigation and its normative prescriptions set
out in the Code of Criminal Procedure, using pools and lanes elements to highlight the actors
of the criminal justice system involved in the related activities. Conclusion: Business Process
Model and Notation allowed for the adequate mapping of the flows of criminal prosecution
processes and the police investigation at different levels, that models are suitable to serve for
more methodical and effective analyses for critiques of their sensitive points and proposals for
improvements in efficacy and efficiency.

Keywords: Flow; Criminal Justice System; Criminal Investigation; Process; Business Process
Model and Notation.
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APRESENTACAO

A persecucdo penal e a investigacdo criminal no Brasil s&éo um emaranhado de principios
e normas que as tornam complexas do ponto de vista procedimental. E ndo é nada fécil seguir
as regras quando estas sdo parcialmente desconhecidas ou ndo sdo bem entendidas.

E os autores, para avangarem em pesquisa em desenvolvimento no Programa de Pos-
Graduagdo em Seguranca Publica (PPGSP), do Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas
(IFCH), da Universidade Federal do Para (UFPA), apesar do conhecimento do fluxo dessa
investigacdo por experiéncia profissional, se depararam com a necessidade de apresentar o
procedimento investigativo de persecucdo penal da criminalidade violenta de uma forma mais
acessivel e global a comunidade cientifica.

Diante dessa demanda, e ap6s contundente e insatisfatoria pesquisa bibliogréfica e
documental por uma apresentacdo de carater mais técnico que servisse a esse proposito, julgou-
se necessario entdo elaborar tal material e assim foram idealizados os fluxogramas adiante

apresentados com o devido suporte técnico-juridico necessario ao seu entendimento.

1. CONSIDERACOES GERAIS

A seguranca publica é interdisciplinar, porém, por experiéncia, se nota facilmente que a
dimensdo criminoldgica possui certa proeminéncia entre os aspectos relacionados a esse tema.
Considerando que vive-se em um estado democratico de direito e que 0s principios
constitucionais do Brasil determinam que ninguém sera privado da liberdade sem o devido
processo legal, a pena depende necessariamente do processo penal (Brasil, 1941).

Nas pesquisas por uma representacdo grafica que demonstrasse o fluxo das atividades
relacionadas ao procedimento de buscar a aplicacdo de pena a quem comete crimes encontrou-
se inimeros diagramas que, porém, tratavam mais do aspecto burocratico interno ao érgédo
envolvido e ndo efetivamente das atividades proprias ligadas ao objetivo do processo penal e
da investigacdo criminal. A esta mesma conclusdo ja chegaram Cerqueira (2017) e Ferreira
(2018), que constataram que os aspectos finalisticos sdo pouco explorados sob essa Otica.

Assim, afastando-nos também das discussbes criticas que propagam a ruina ou
deficiéncia do sistema de justica criminal brasileiro ou explicitam a crise do préprio inquérito
policial (Lopes Jr.; Gloeckner, 2013; Oliveira, 2024), manteve-se atento ao objetivo de

apresentar as questfes normativas que direcionam o procedimento em quest&o.



2. OBJETIVO

Desenhar (mapear) o fluxo da persecucéo penal e da investigagéo preliminar (o inquérito
policial) conforme as regras normativas vigentes e com suporte técnico de notacéo padronizada,
para permitir a comunidade cientifica ampla e interdisciplinar envolvida com a seguranca
publica, de forma acessivel, as percep¢des global e detalhada das suas atividades e seus

caminhos.

3. NOTAS TECNICAS E CONCEITUAIS

3.1. MAPEAMENTO E MODELAGEM DE PROCESSO DE NEGOCIO

Um processo de neg6cio ou de trabalho é um conjunto de atividades interrelacionadas
gue se sucedem em uma ordenacdo l6gica no tempo e no espaco, “com um CoOmeco e iNsumos
de entrada (inputs) e um final ou finais com saidas (outputs) definidas”, pelo qual uma
organizacdo entrega valor para o cliente ou usuario (Silva; Ramos, 2024a). Em resumo, as
atividades “processam” as entradas, transformando-as em saidas na forma de produto, servico
ou informagao.

A persecucdo penal e sua investigacdo preliminar utilizam como entrada a informacéo
da ocorréncia de um crime fornecida, por exemplo, pela pessoa ofendida ou qualquer do povo,
e a partir desse ponto executa diversas atividades com o objetivo de fornecer uma informacao
na saida que possa embasar 0 processo subsequente (0 processo penal perante o estado-juiz) até
se chegar a execucdo da pena, portanto, claramente se enquadrar nesse conceito (n&o juridico)
de processo (de negdcio) e pode ser mapeado com uma notacdo de modelagem (Ferreira, 2018).

No ciclo de vida basico da disciplina de gestdo de processos de negocio, existe uma
etapa envolvendo atividades de identificacdo, descri¢do e desenho dos processos, que sdo entdo
representados graficamente por meio de um conjunto de simbolos padronizados que constituem
uma notacao, uma espécie de linguagem que auxilia na interpretacdo do fluxo das atividades de
um processo (Oliveira; Almeida Neto, 2013; Silva; Ramos, 2024a).

Conforme ampla avaliagdo do contexto das organizagdes publicas realizada por Silva e
Ramos (2024b) no “Manual de BPMN para a Seguranga Publica”, base para as produgdes neste
trabalho, a notagdo mais apropriada para o desenho de processos no setor publico brasileiro é a
Business Processes Model and Notation (BPMN), desenvolvida pela OMG (2014).
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3.2. NOTACAO BPMN
A notacdo BPMN é acessivel, amigavel, flexivel e a mais usada, tanto no contexto
publico quanto no privado (Silva; Ramos, 2024b) e o conjunto de elementos basicos é enxuto

e objetivo, como pode ser visto no Quadro 1.

Quadro 1 - Principais elementos do Business Process Model and Notation.

Elemento/Simbolo | Descrigcao

ATIVIDADE - Representa o trabalho que a organizagdo executa em um
Processo. Podem ser Tarefas atdbmicas (sem divisao do trabalho em um
nivel mais refinado de detalhes) ou Subprocessos, que agregam
subatividades voltadas para um propdsito especifico.

EVENTO — Representa algo que “acontece” no curso de um Processo e
afeta o fluxo, geralmente por uma causa (gatilho) ou com um impacto
(resultado), e variam de acordo com o momento em que afetam o fluxo,
podendo ser inicial, intermediario ou final.

GATEWAY - Representa a regra condicional a ser testada para
determinar ramificacOes, bifurcagdes, unides e juncdes de caminhos.
Um icone marcador interno indica a forma como as divergéncias ou
convergéncias de fluxos ocorrem.

FLUXO DE SEQUENCIA — Mostra a ordem em que as Atividades
devem ser executadas. Saindo de um Gateway Exclusivo, pode conter
uma indicacdo (um traco diagonal) de qual caminho é o padrdo se
nenhuma das condic6es for atendida.

| oo

FLUXO DE MENSAGEM - Revela o fluxo de mensagem entre dois
O—===- [ | Participantes que estdo em piscinas diferentes e preparados para envia-
la e recebé-la.

ASSOCIACAO - Vincula informagdes, como anotacdes de textos ou
outros Artefatos, com elementos do Diagrama.

: PISCINA — E um recipiente (ndo obrigatorio) para o desenho do
Ft processo e representa a organizagdo ou um Participante externo. Para
participantes internos, usam-se Raias dentro da Piscina da organizacao.

Fonte: Silva e Ramos (2024a, p. 6).

Estes elementos possuem algumas varia¢Ges, que foram sumarizadas no Guia Répido
de Business Process Model and Notation produzido por Silva e Ramos (2024a), conforme
Quadro 2. A apreensdo deste conjunto de elementos com seus tipos e subtipos é essencial para
a interpretacdo dos desenhos propostos adiante para 0s processos da persecucdo penal e,

especificamente, do inquérito policial.
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Quadro 2 - Categorias e elementos de Business Process Model and Notation.

Categoria

Elemento

Tipo e subtipo

Simbolo

Descricéo

Obijetos de
fluxo

Evento

Inicial

Inicio do processo, instanciado quando “acontece” o
respectivo gatilho. S6 admite fluxo de saida.

Intermediario

Algo que acontece entre um evento inicial e um final e
pode capturar um gatilho ou gerar um resultado.

Final

Fim (cada fim) do processo e s6 pode gerar resultado
como Ultima ocorréncia. S6 admite fluxo entrando.

Atividade

Tarefa

Abstrata

Tarefa

Acéo atdmica (singular) que a organizacdo executa,
por meio de uma pessoa ou sistema. O trabalho ndo é
dividido em um nivel mais refinado de detalhe.

Sub-
processo

Colapsado

Jifl(e)sl®

Subprocesso

Expandido

Atividade ndo atbmica (composta) de um conjunto de
subatividades para um proposito especifico. Pode ser
representado de forma colapsada (abstrata, ndo visivel
no diagrama) ou expandida (com detalhes das
atividades contidas em miniatura).

Gateway
(deciséo)

Exclusivo [OU]

Bifurcagdo | Segue por apenas um caminho.

Unificacdo | Apenas um token da sequéncia no fluxo.

Inclusivo [OU/E]

Bifurcacdo | Segue por um ou mais caminhos.

Unificacdo | Une caminhos alternativos ou paralelos.

Paralelo [E]

Bifurcagdo | Segue simultaneo por todos os caminhos.

Unificacdo | Necessario todos os tokens para seguir.

Complexo

Usado para situacGes e condi¢es complexas que ndo
se enquadram nos demais Gateways.

Baseado em evento

Usado quando um Evento intermediério é verificado
para definir por qual caminho o fluxo seguira.

Baseado
em evento

Exclusivo

Usado para iniciar um Processo a partir de maltiplas
possibilidades alternativas de Evento.

Paralelo

Usado para iniciar um Processo a partir de um conjunto
obrigatorio de Eventos concomitantes (paralelos).

Conectores

Fluxo de sequéncia

Normal

Indica a ordem de execucdo das Atividades.

Padrao

Indica o padrdo quando nenhuma condicéo é atendida.

Condicional

il |e[eleie & o |4

Indica a existéncia de uma condigdo para prosseguir.

Fluxo de mensagem

Revela o fluxo de mensagem entre dois Participantes,
necessariamente em Piscinas diferentes.

Associacao

Vincula informagdes e outros artefatos aos elementos.

Swimlanes

Piscina

Representa uma organizacdo ou Participante externo
em uma colabora¢do, contendo o processo detalhado
ou representando um processo abstrato (caixa preta).

Raia

E uma subparticdo em uma Piscina para organizar
Atividades e identificar respectivas responsabilidades.

Dados

Objetos de dados

Fornece informacgdes sobre o que a Atividade requer
para ser executada ou que dado/informacdo ela produz.

Artefatos

Anotacao de texto

Informagao
| adicional aqui

Usado para fornecer informacGes textuais adicionais
para o leitor de um Diagrama BPMN.

Grupo

Agrupamento de elementos em uma mesma Categoria.

Fonte: Silva e Ramos (20244, p. 7).
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Constam no mesmo guia os tipos de eventos e formas de execucao de tarefas, porém,
somente alguns tipos de eventos sdo relevantes para o presente produto (conforme relagdo no

Quadro 3) e 0 excesso pode comprometer a apreensdo do necessario.

Quadro 3 - Tipos de Eventos e marcadores.

Marcador/Tipo Inicial| Intermediario| Final | Descricao
—* | Normal O —* @ O Sem especificagdo.
=1 | Mensagem @ Indica que ha um contetdo de
g comunicacao entre participantes.
- Ha varias causas possiveis e basta uma
O Multiplo @ @ para iniciar, prosseguir ou encerrar o fluxo.
b Mudltiplo @ B | Ha vérias causas possiveis e todas s&o
paralelo requeridas para iniciar ou seguir o fluxo.
O fluxo inicia ou segue em um momento
€B Temporizador - — | especifico (data ou hora) ou se decorrida
uma quantidade de tempo uno ou ciclico.
.. O fluxo inicia ou segue quando a condigéo
B | Condicional B ~ | determinada se torna verdadeira.
o Conecta o limite de um fluxo com sua
[ | Ligagzo (link) - ~ | continuagdo em outra parte.
R O processo deve ser encerrado
@ | Terminativo B B B @ completamente (todos os fluxos).

Fonte: adaptado de Silva e Ramos (2024a, p. 9).

3.3. SOFTWARE UTILIZADO

A ferramenta computacional selecionada para o desenho dos processos da persecucao
penal foi o Bizagi Modeler, por ser gratuito, acessivel e em portugués, bem como por ser
exclusivo na notagdo BPMN, o que dificulta o cometimento de erros sintaticos ou mesmo
semanticos no uso dos elementos. E ainda, por permitir a exportacdo do desenho e
documentacgdo em formato editavel em Microsoft Word e ser o software mais indicado pelas
organizacg0Oes publicas brasileiras para modelagem de seus processos (Silva; Ramos, 2024a).

Em que pese os simbolos oficiais ndo possuirem cores (OMG, 2014), estas foram
mantidas no padréo do aplicativo Bizagi Modeler, pois se mostraram bastante eficientes para

melhorar a visualizag&o clara dos elementos no diagrama.
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3.4. MAPEAMENTO DAS FASES DA PERSECUCAO PENAL

Para os desenhos seguiu-se as primeiras atividades do fluxo de préatica de diagramacéo
descrito por Silva e Ramos (2024a; 2024b), que se inicia com o “processo demandado”, que no
caso deste trabalho € o processo da persecugdo penal, incluindo o subprocesso do inquérito
policial.

O processo foi devidamente identificado. A persecucdo penal (persecutio criminis) € o
caminho que o estado percorre para aplicar uma pena a quem cometeu um delito (Bomfim,
2016), logo, trata-se de um percurso e, como tal, é possivel de se mapear a sequéncia de
atividades necessarias para se chegar ao destino (objetivo).

A individualizacdo do processo implicou na clara descri¢do dos seus limites e suas fases.
O caminho todo passa por trés fases bem distintas, como pode ser observado na Figura 1. Além
da fase processual, relativa a acdo penal, ha uma antes (pré-processual), que cuida da
investigacdo preliminar; e uma outra depois (execucdo penal), como consequéncia l6gica de
uma condenacdo valida e para a efetiva satisfacdo do direito de punir (jus puniendi) estatal
(Bomfim, 2016).

Figura 1 - Mapeamento simplificado da persecucéo penal.

INVESTIGAQAO PRELIMINAR /\; PROCESSO PENAL /\; EXECUQAO PENAL
i i
= I I
2 Fato tipico ! ! ——
g.’ ocorrld‘z) ! !
I I Proceder ao
.§ : : [—) cumprimento
§ Comunlcar Proceder & | Realizar Eftie | G e
. = “—
1] ocorréncia do investigacao | instrucao SR GE | Pena
g_’ crime criminal : criminal conder?a(;éo : — extinta
8 (noticia-crime) (diligéncias) | (probatéria) | meliera
» ‘ ‘ decidir
4 I I e
e I I incidentes
w Investigacdo \ Acusado \ —  J
arquivada | absolvido I
I I
| |

Fonte: elaborado pelos autores.

Registra-se que a fase da investigacdo (que engloba o inquérito policial ou outro
procedimento apuratdrio preliminar) é fundamental para a fase principal do processo penal, pois
a premissa no sistema juridico brasileiro é de que um processo (ou sua inocorréncia) deve ser
justificado por elementos preparados, investigados e reunidos antecipadamente, sendo um
grande equivoco a inversdo dessa ordem e primeiro acusar, para depois investigar (Margques,
2003; Tavora; Alencar, 2022; Lopes Jr.; Gloeckner, 2013).
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Na sequéncia foram identificados os principais envolvidos no processo. Na situacao
ordinaria, a Policia (judiciaria) conduz a fase preliminar e o (Poder) Judiciario a fase processual
e da execucdo da pena. Em todas as fases, atua o Ministério Publico (Marques, 2003).

Devidamente identificado o processo, foi definido o escopo da modelagem, avaliando-
se a necessidade dos autores deste trabalho para prosseguimento de suas pesquisas e 0S recursos
disponiveis, sobretudo, relacionados a prazo, conhecimento técnico e ferramentas, entendendo-
se pela viabilidade razoavel da execucéo e decidindo-se pelo mapeamento da persecucao penal
em carater mais abstrato em termos de identificacdo dos participantes, preferindo-se destacar
mais 0s marcos que indicam os limites entre as trés fases.

Quanto ao subprocesso do inquérito policial, optou-se pelo mapeamento em nivel de
modelo, com 0 maximo de detalhes possiveis, prevendo-se inclusive questdes excepcionais e
fluxos de retorno onde essa situacdo € recorrente. Um mapa preliminar foi antes desenhado
(Figura 2) para servir de norte na visualizagdo do fluxo central e os momentos claros de atuagéo

dos participantes (Policia Judiciaria e Ministério Publico).

Figura 2 - Mapeamento simplificado do inquérito policial.

POLICIA JUDICIARIA MINISTERIO PUBLICO

r

Indiciar ‘

FLto tipico
" ocorrido

Verificar
procedéncia

Requerer
arquivamento

investigado

Instaurar Investigar os Remeter Avalian
inquérito fatos investigacéo elementos
relatoriada colhidos

Investigacédo ‘
arquivada

Requerer
diligéncias

Investigacdo Preliminar por Inquérito Policial

Fonte: elaborado pelos autores.

Por fim, no planejamento da abordagem, foi realizado o levantamento de informagGes
das caracteristicas e circunstancias da fase da investigacdo criminal, onde se insere 0
procedimento de inquérito policial, levando em conta fundamentalmente as prescri¢des
normativas legais, dispostas no Codigo de Processo Penal (Brasil, 1941), e a doutrina juridica.

A investigacdo preliminar compreende os atos a partir do momento em que o Estado
toma conhecimento de uma infracdo penal e realiza as atividades em busca da verdade real, até
a colheita eficaz dos elementos informativos minimos para o processo penal (ou o exaurimento
das providéncias vidveis sem éxito). Trata esse procedimento preparatorio do conjunto de

diligéncias para esclarecer o fato delituoso e revelar os indicios de sua autoria (Garcia, 2007).
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Segundo Lopes Jr. e Gloeckner (2013), essa fase prévia ndo tem como fundamento a
pena, mas a formacdo dos elementos necessarios para o exercicio da pretensdo punitiva no
processo penal que, este sim, é o instrumento para buscar o jus puniendi. De certa forma, pode-
se dizer que é um instrumento a servigo desse outro instrumento e que também atende um
interesse de eficacia de direitos fundamentais ao evitar abusos do poder persecutério estatal
com acusacOes sem fundamentos.

A noticia de um crime (notitia criminis) € o evento inicial chave para todo o processo.
Sem o conhecimento da ocorréncia de um delito o sistema ndo se move. Por isso € importante
entender as formas possiveis como pode se d&. Regra geral, a noticia-crime é espontanea ou
provocada. A espontanea é de cognicdo imediata e direta, pois € o conhecimento do fato pela
prépria autoridade que detém o poder para investigar, quando, por exemplo, vislumbra
situacOes criminosas no desenrolar de uma investigacdo que conduz ou se depara com a noticia
informalmente, de modo nédo individualizado ou ndo identificavel, advinda da imprensa ou
decorrente do encontro fortuito com o objeto de um crime (Bonfim, 2016; Garcia, 2007).

Ja a forma provocada é justamente o contrario e ocorre quando alguém informa o fato
a autoridade, ou seja, esta toma conhecimento do crime indiretamente e de maneira mediata,
por meio de terceiros que o comunicam. Como pode ser observado esquematicamente no
Quadro 4, os meios possiveis disso ocorrer sdo por requerimento ou representacdo da vitima
(ou seu representante legal); requisicdo do Ministério Publico, Juiz ou Ministro da Justica; e

delacdo ou declaracdo por qualquer do povo (Brasil, 1941; Tavora; Alencar, 2022).

Quadro 4 - Espécies de noticia-crime e meios de percepc¢do ou apresentacao.

Espécie Cognicao | Possibilidade Noticiante legitimado
Conhecimento direto
Espontanea Im_edlata Comunicacio informal A prépria aut_orldad_e policial que detém
(direta) 0 poder para investigar
Flagrante delito
Apresentacdo de preso em | Policial sem o poder para investigar ou
flagrante qualquer do povo
Requerimento )
Mediata n Vitima ou seu representante legal
Provocada | ,. . Representacdo
(indireta)
N Ministério Pablico, Juiz ou Ministro da
Requisicao .
Justica
Declaracgéo (delacao) Qualquer do povo

Fonte: elaborado pelos autores.
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A situacdo do flagrante delito € uma espécie dita coercitiva, mas, sem necessidade de
criar uma terceira forma, pode ser considerada do género esponténea, se a prisao é realizada
pela propria autoridade com poder de investigar, ou provocada, quando alguém, como a Policia
Militar, apresenta o preso em flagrante para essa autoridade proceder a investigacdo (Tavora;
Alencar, 2022).

Identificado 0s eventos iniciais e 0s participantes possiveis a apresentarem a noticia do
crime, colheu-se informacdo sobre os procedimentos previstos no ordenamento juridico
brasileiro para a investigacdo dos fatos, sendo o inquérito policial o principal instrumento,
conduzido pela policia judiciaria, reconhecidas, sobretudo, nas figuras da Policia Federal e da
Policia Civil dos Estados, conforme preceitua o Art. 144, § 1° Incisos | e IV, e § 4° da
Constituicao Federal de 1988 (Brasil, 1988).

A atribuicdo de investigar, entretanto, ndo é exclusiva das policias e nem existe apenas
o0 inquérito policial como procedimento. Ha inquéritos extrapoliciais conduzidos por atores ndo
vinculados a organismos policiais e ha outros procedimentos previstos legalmente para

investigacdo de crimes, conforme constam no Quadro 5 (Tavora; Alencar, 2022).

Quadro 5 - Procedimentos de investigacdo preliminar criminal por legitimado.

Legitimado | Orgéo responsavel | Procedimento Objeto
Policia . Inquérito policial (IP Crimes em geral.
L Policia Federal (PF) ou d _p ( ; ) - J -
Judiciaria i i Termo circunstanciado | Crimes de menor potencial
Policia Civil (PC) v X
comum de ocorréncia (TCO) ofensivo.
Policia Policia Militar, Corpo - -
s . o Inquérito Policial . -
Judiciaria de Bombeiros Militar | .\ Crimes militares.
- Militar (IPM)
militar ou Forgas Armadas
Promotores ou | Procedimento Investi- Crimes em geral
Ministério Procuradores de Justica | gatério Criminal (PIC) geral.
Publico (MP) | Procurador-Geral ~ de Inauérito Ministerial Crime praticado por membro
Justica ou da Republica g do MP.
Crime praticado por magistrado
Poder . - - . . .
Judiciario Tribunal Inquérito Judicial ou investigado com prerrogati-
va de foro excepcional.
Poder Comissdo Parlamentar Inquérito Parlamentar Para crimes relevantes na
Legislativo de Inquérito (CPI) g administracdo publica.
. Vitima Investigacéo particular Pa_ra embasar agdo penal
Particular privada.
Investigado Investigacdo defensiva | Para utilizar em sua defesa.

Fonte: elaborado pelos autores.
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Uma ressalva importante acerca do inquérito civil (promovido pelo Ministério Publico)
que ndo foi relacionado. Como este ndo tem o objetivo de apuracdo de uma infragdo penal,
ainda que acabe eventualmente por colher elementos validos para uma acéo penal, ndo pode ser
considerado um procedimento investigatorio criminal, que, alias, existe previsdo especifica no
ambito ministerial justamente com esse nome (CNMP, 2017)

Entre os demais listados, sobressaltam os mais usuais: inquérito parlamentar
(conduzido por uma comissao parlamentar de inquérito, mais conhecida por sua sigla “CPI”),
inquérito policial militar (previsto no Cdédigo de Processo Penal Militar para os respectivos
crimes de competéncia da Justica Militar) e o Termo Circunstanciado de Ocorréncia (para as
infragdes de menor potencial ofensivo nos termos da lei). Os outros s&o procedimentos menos
frequentes como o inquérito judicial (diante de crime praticado por magistrado ou em caréater
excepcional) e as investigacdes particulares (Bonfim, 2016; Tavora; Alencar, 2022).

Avancando nas fases da persecucdo penal, esclarece-se que processo e procedimento
até podem ser utilizados como sinbnimos as vezes, mas no &mbito juridico-penal possuem
acepcdes distintas e, por isso, ndo se confundem. Processo é mais amplo e envolve, alem do
procedimento, aspectos relacionados a uma relacdo juridica e o conceito de contraditorio que
dessa relacdo deriva, ou seja, pode ser considerado algo como procedimento + relagdo juridica
(Bonfim, 2016). Como a investigacdo preliminar tem natureza inquisitiva e lhe falta essa
relagdo juridica, ndo é chamada juridicamente de processo.

E preciso registrar que, independentemente destas questdes juridicas, ambos s&o
processos de trabalho, conforme conceituacdo tratada na Secdo 3.1 deste trabalho, e por isso
podem ser modelados graficamente em detalhes.

Antes, para finalizar as informacdes levantadas sobre estes processos, e considerando
gue o evento final é a pena cumprida por um condenado, importante destacar 0s eventos
intermediarios que indicam os marcos de transi¢do entre as fases da persecucgéo penal.

A execucdo penal necessita de um acusado condenado, e para isso, antes, 0 processo
penal depende de uma acusacdo formal apresentada, que varia conforme o tipo de acao penal,
conforme explicitado no Quadro 6, sendo o principal critério de classificagdo das acbes penais
o titular do direito de agcdo (Tavora; Alencar, 2022), e por este motivo é importante sistematiza-
la, pois indicara o participante a ser identificado no mapeamento. Se aacéo € publica, a acusacdo
se da pela denuncia ofertada pelo Ministério Publico; se privada, entdo a peca acusatoria € a
gueixa-crime apresentada pelo Querelante, que eventualmente pode ser a vitima, seu

representante legal ou sucessores.
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Quadro 6 - Classificacdo das acBes penais, conforme iniciativa e espécies.

Iniciativa| Espécies Circunstancia Tlt_u!ar Instrumento
legitimado
Acdo padrédo que néo
Incondicionada depende da vontade da
vitima. inistéri
Pablica . M,'QI'.Ste“O Denincia
Depende de representacio |Publico
Condicionada da vitima ou representante
legal ou seus sucessores.
Personalissima Apenas no crime do Art. Somente a vitima
236 do Codigo Penal.
. Exclusiva (ou Demais crimes que alei  |\/jtima Queixa-
Privada . : i ! , .
propriamente dita) | determina ser privada. representante crime
Subsidiaria (ou | Diante da inércia do MP  |legal ou
supletiva) em atuar no prazo legal. ~ |SUCESSOres

Fonte: elaborado pelos autores, a partir de Tévora e Alencar (2022).

Os fluxogramas apresentados na Secdo 4, repisa-se, consideram as prescrigdes

normativas e ndo a metodologia cientifica que o presidente da investigacao preliminar ou os

demais atores do sistema de justi¢a criminal podem ou devem empregar em busca da eficacia e

efetividade. Sobre este ponto, digno de nota é o trabalho de Ferreira e Ferreira (2011) que

realizaram um estudo metodoldgico da investigacdo criminal e apresentaram as suas etapas em

um fluxograma basico que, adaptado em BPMN, pode ser visto na Figura 3.

Figura 3 - Etapas metodoldgico-cientificas da investigacdo criminal.

v

Ins’;gi?r:r;o Formular Coletar e Analisar os Criticar as
gaca hipéteses registrar dados dados hipoteses
Exploratéria

Inicio

Fonte: elaborado pelos autores, a partir de Ferreira e Ferreira (2011, p. 94).

Verdadeo

Hipoteses Fim
aceitas?
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4. FLUXOGRAMAS DA PERSECUCAO PENAL

O fluxo detalhado da persecucdo penal (em situacdo ordinaria) pode ser visto em

detalhes na Figura 4. Tomou-se por base, além das fontes legais (Brasil, 1941) e doutrinarias

(Bomfim, 2016; Tavora; Alencar, 2022), a descri¢do concisa apresentada por Vargas (2014):

(...) as policias judiciarias (...) produzem inquéritos e indiciados a partir do
resultado da vigilancia ostensiva realizada na rua pela policia militar e/ou da
apuracao de queixas e ocorréncias a elas enderecadas. O promotor decide se
cabe acusacdo, tomando por referéncia os indicios obtidos na investigagdo e
reunidos no inquérito policial, ou ainda com base na queixa a ele
encaminhada. Recebida e aceita a acusagdo contra o réu e ouvida a defesa, o
juiz pode absolver sumariamente o0 acusado ou dar continuidade ao processo
com as audiéncias de instrugdo e julgamento (...). Ao final, (...) 0 juiz profere
sentenga de absolvicéo ou de condenagdo. A acusagéo e a defesa ainda podem
recorrer da sentenca (...). Finalizada a fase de sentenga, com o seu "transito
em julgado”, a persecucdo prossegue sob a responsabilidade das varas de
execucdo. (...) Os réus condenados a penas privativas de liberdade séo,
conforme o seu regime de cumprimento, encaminhados aos estabelecimentos
penitenciarios que lhes correspondem, enquanto aqueles que receberam penas
alternativas deverdo cumpri-la conforme determinacéo do juiz da execucédo
(...). Cumprida a pena, finaliza-se a persecucao (...) (Vargas, 2014, p. 412).

Figura 4 - Mapeamento da persecucdo penal ordinaria e suas fases.

INVESTIGACAO PRELIMINAR > PROCESSO PENAL > EXECUQAO PENAL
7/ 7
Acusagéo } }
( e \ apresentada } ( ) }
P Receber pecga
1 |
O—> cceliccialda @ | acusatéria I
- crime A | |
Fato tipico | I |
ocorrido I I Acusado I
- ! condenado !
Verificar ! Proceder ao ! Expedir guia
procedéncia | contraditorio de execugdo
da informagéo I inicial I penal
I | |
| |
| |
| |
Instaurar I Realizar I .
procedimento I instrugao | Eﬁpzdlrd
s investigatorio | probatéria 1 ?uanr: f}m‘;nfo
© | | p
_g I Acusado I
5 e } absolvido }
= ——» investigacao | Julgar a agao !
S criminal } penal } —
S ‘ ‘
' } }
o .
3 Concluir I Absolver Proferir I Julgar
2 investigacao : (determinar sentenga : incidentes
H criminal || arquivamento) condenatéria |
o I I
Avaliar : Receber : Proce_der ao
e | recurso | cumprimento
colhidos | (apelagio) | G pEE
I I
f ‘ ‘
Requerer Apresentar } }
diligéncia Denuncia ou | T |
imprescindivel Queixa-Crime | | ulgar recurso I
p | | Pe_na
I I extinta
I I
Requerer } }
arquivamento } }
Investigagéo | |
arquivada | |
| |

Fonte: elaborado pelos autores.
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Para manter a clareza do desenho, algumas situacGes especificas narradas foram
desconsideradas e suprimiu-se intencionalmente os rétulos dos gateways e seus caminhos
alternativos, que restam, entretanto, implicitos pela forma como descritas as respectivas

atividades consequentes.

4.1. O INQUERITO POLICIAL

O inquérito policial é o principal procedimento de investigacdo preliminar da
persecucdo penal. Tavora e Alencar (2022, p. 190) o conceituam como ‘“procedimento
administrativo, preliminar, presidido pelo delegado de policia, que busca identificar o autor do
ilicito [penal], as circunstancias do fato e os elementos de materialidade”, possuindo natureza
juridica preparatéria da acgéo penal. Garcia (2007, p. 7) o resume como “a documentagdo das
diligéncias efetuadas pela Policia Judiciaria”.

Neste trabalho, ressalte-se, ndo ha o objetivo de identificacdo de gargalos, oportunidades
de melhoria no processo ou sua reengenharia com a modelagem de um procedimento
radicalmente “novo”. Pelo contrario, longe de tratar o inquérito policial como um procedimento
falido, como alguns pesquisadores o fazem, a exemplo de Oliveira (2024), atem-se aqui ao que
pode ser 0 ponto de partida para tais finalidades, qual seja, a modelagem do processo como ele
é (as is), segundo suas previsdes legais para a situacao ordinaria e que estdo dispostas no Caodigo
de Processo Penal (CPP) (Brasil, 1941), a exemplo do realizado genericamente por Cerqueira
(2017) ou do que fez Ferreira (2018), que mapeou com BPMN o processo de investigacdo de
um crime especifico que selecionou.

Para tanto, resume-se as disposi¢cdes do CPP (Brasil, 1941) no que interessa para a
modelagem, com a indicacdo dos respectivos dispositivos: a policia judiciéria é exercida pelas
autoridades policiais e tem por fim, de modo né&o exclusivo, a apuracgdo das infragdes penais e
da sua autoria (Art. 4°). O inquerito policial nos crimes de acdo publica é iniciado de oficio,
mediante requisicao do juiz ou MP, por requerimento do ofendido ou seu representante ou por
meio de comunicacdo de qualquer pessoa do povo que tiver conhecimento da infracdo. Nos
crimes de acdo publica condicionada, o inquérito ndo pode ser iniciado sem a representacdo do
ofendido ou seu representante (Art. 5°).

Logo que tiver conhecimento da infragdo praticada, a autoridade policial deve adotar
diligéncias (Art. 6°). Diante de muitas possibilidades variadas de diligéncias, estas ndo foram
retratadas especificadamente no diagrama, assim como ndo o foram também os detalhes

especificos a serem observados no caso de prisdo em flagrante (Art. 8°).
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O inquérito deve terminar em 30 dias ou, se 0 investigado estiver preso, em apenas dez
dias, devendo a autoridade policial fazer minucioso relatério do apurado. Especificamente em
caso de dificil elucidacdo e se o indiciado estiver solto a autoridade policial pode requerer ao
juiz mais prazo para ulteriores diligéncias (Art. 10). Os instrumentos do crime e 0s objetos que
interessem a prova acompanhardo os autos do inquérito (Art. 11).

Identificada a autoria do delito com elementos colhidos na investigagdo, deve a
autoridade policial proceder ao indiciamento do investigado, que se da por ato privativo e
fundamentado, mediante andlise técnico-juridica do fato e suas circunstancias.

O CPP dita que os autos concluidos do inquérito serdo remetidos ao juiz competente.
Em que pese tal descricdo normativa, optou-se por ndo desenhar essa passagem do
procedimento pelo juiz por se tratar de mero formalismo sem efeito mais préatico, pois no final
das contas o Ministério Publico € o real destinatario, inclusive ja havendo locais ou situacdes
em que a tramitacdo do inquérito é direta entre Policia e MP.

O Ministério Pablico pode requerer a devolucao do inquérito a autoridade policial para
novas diligéncias somente se estas forem imprescindiveis para a dendncia (Art. 16) e a
autoridade policial ndo pode mandar arquivar o inquérito (Art. 17); somente o MP pode
proceder ao arquivamento, devendo comunicar a vitima, o investigado e a autoridade policial e
encaminhar os autos a instancia de revisdo ministerial para homologacéo (28), que se entender
diversamente providenciara para que seja oferecida a denuncia.

Né&o sendo caso de arquivamento, mas sendo possivel o acordo de ndo persecucéo penal
(ANPP), o Ministério Publico pode prop6-lo (Art. 28-A) e, se aceito e homologado, iniciara sua
execucao perante o juizo de execuc¢do penal. Esta situacdo, entretanto, por tratar de situacao
muito especifica, ndo foi registrada no desenho que se vé na Figura 5, cuja atividade final visada
no processo é o oferecimento da denuncia, marco I6gico que encerra a fase de investigacdo
preliminar e possibilita a instauracdo do processo penal perante o juiz.

Por fim, algumas consideracdes de ordem técnica sobre o uso da notagdo na modelagem
da investigacdo preliminar com foco no inquérito policial: optou-se por ndo usar rétulos nos
gateways, porém os caminhos divergentes foram devidamente identificados com as respectivas
condigdes ou com a identificacdo do fluxo padréo (seta com trago diagonal) quando a condigéo
ndo for atendida. Apesar de todos os gateways no desenho serem do tipo “ou” exclusivo, Cujo
marcador (“X”) ndo é obrigatorio, este foi utilizado para enfatizar aqueles com mais de duas
saidas possiveis. E, onde se 1é apenas “vitima”, considere-se também o seu representante ou

sucessores, conforme o caso legal.
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Figura 5 - Modelo da investigacédo preliminar da persecucéo penal com foco no inquérito policial.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

De forma simples e objetiva o proposito do trabalho foi atingindo, relembrando que néo
era seu fim qualquer questdo critica aos processos de trabalho da persecucdo penal e do
inquérito policial ou mesmo ponderagdes sobre oportunidades de melhoria e remodelagem de
processo. Mesmo diante de varias excepcionalidades previstas nas regras e leis que regem tais
processos juridicos no Brasil, foi possivel elaborar desenhos que representem o tronco central
pelo qual se delineiam as suas atividades principais em busca do fim de aplicar a pena a um
infrator da lei.

Diferentemente de outras producGes que mapearam atividades burocraticas de
organismos policiais ou de outros participantes do sistema de justica criminal, os quais ndo
foram objeto de avaliacdo neste trabalho, almejou-se aqui desenhar o processo-fluxo da
persecucdo penal e do inquérito policial como um processo juridico que é e como ele é
atualmente.

Espera-se que os diagramas elaborados sirvam para a compreensdo rapida, mas sem
deixar escapar detalhes essenciais, e de uma forma global das atividades e fluxos que tais
processos seguem segundo as normas, e subsidiar analises mais metodicas e efetivas para
criticas de seus pontos sensiveis e propostas de melhorias da eficacia e eficiéncia.

Em rapida analise do processo modelado do inquérito policial, por exemplo, é possivel
ver o protagonismo da autoridade policial em todo o fluxo, bem como que hd uma espécie de
subfluxo antes e outro depois da instauracdo do procedimento policial. Também é claramente
observavel que ha diversos caminhos possiveis nesse subfluxo anterior até a instauracdo do
inquérito policial, permeado de pontos de andlises de elementos sobre o fato delituoso e que
podem resultar também na ndo instauragdo do inquérito. Por Ultimo, vé-se o papel fundamental
do Ministério Publico na parte final do processo, como o responsavel por tentar levar o processo
adiante para a fase da acdo penal com o oferecimento da denuncia.

Como proposta de trabalho futuro pode ser facilmente indicada a de realizar os ajustes
necessarios no fluxo apresentado para representar processos de persecucdo penal e de
investigacdo criminal de questGes mais especificas, como o0s processos envolvendo violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, processos do Tribunal do Jari e outros que tenham
especificidades cujas peculiaridades podem, ao serem visualizadas graficamente, gerar insights

para 0s mesmos propositos de melhoria nos processos.
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