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CARTA DE APRESENTACAO

Seja bem-vindo ao nosso guia pratico do ChatGPT, uma ferramenta essencial para
docentes que buscam inovar no ensino profissionalizante. Este guia foi desenvolvido
com o objetivo de apresentar a utilizagdo do ChatGPT na elaboragdao de materiais
didaticos, oferecendo um suporte valioso e pratico para a criagao de contetiido educativo
de alta qualidade.

Aqui vocé encontrara uma introdugdo completa sobre os primeiros passos para
acessar e utilizar o ChatGPT. Vamos guia-lo desde a criagio de uma conta até a
configuragao das preferéncias, garantindo que vocé esteja preparado para tirar o
maximo proveito desta tecnologia avangada.

Em seguida, exploraremos dicas valiosas para a elaboragao de prompts eficazes.
Saber como formular perguntas e comandos claros é crucial para obter respostas
precisas e relevantes do ChatGPT. Compartilharemos exemplos praticos e estratégias
para otimizar seus prompts, ajudando a personalizar o conteudo de acordo com as
necessidades do seu curso.

Abordaremos também as particularidades do uso do ChatGPT no contexto
educacional. Vocé aprendera sobre as limitagoes e as melhores praticas para integrar a
inteligéncia artificial (IA) no seu planejamento pedagdgico, garantindo que o uso do
ChatGPT seja seguro, ético e produtivo.

Para concluir, apresentamos uma sugestao de sequéncia didatica especifica para
um curso de instalagcoes elétricas residenciais. Este exemplo pratico demonstra como o
ChatGPT pode ser utilizado para criar material didatico detalhado e envolvente, desde a
introducao tedrica até exercicios praticos e avaliagoes.

Com este guia, esperamos ajudar a capacitar professores a explorar o potencial
do ChatGPT na criagao de materiais didaticos inovadores e eficazes, contribuindo para
a formacao de profissionais qualificados e preparados para o mercado de trabalho.

Fonte: ChatGPT






1. Sobre 0 ChatGPT

O ChatGPT representa uma avancada plataforma capaz de compreender
linguagem natural e criar textos abrangendo uma vasta gama de temas, utilizando a
Inteligéncia Artificial Generativa. Além de responder perguntas, realizar traducgdes,
resumir conteddos e classificar textos, ele oferece uma variedade de funcionalidades
gue permitem interacfes personalizadas em forma de conversa.

O algoritmo central utilizado na verséo gratuita € o GPT-3.5 (Generative Pre-
trained Transformer), que representa a terceira geracdo dos algoritmos de
processamento de linguagem natural da Open-Al, seu desenvolvedor. Esse modelo é
construido com base em extensa experiéncia e treinamento prévio com grandes
volumes de dados, permitindo aos modelos ndo apenas compreender, mas também
gerar respostas que se aproximam do estilo humano, sendo aplicaveis em interacées
textuais que imitam interagdes humanas.

O algoritmo GPT (Generative Pretrained Transformer) é uma rede neural de
aprendizado profundo que se baseia em uma arquitetura chamada Transformer. Ele
€ projetado para processar e gerar linguagem natural, sendo treinado com enormes
qguantidades de texto. O funcionamento do GPT pode ser dividido em trés principais
etapas: pré-treinamento, ajuste fino e geracdo de texto.

1. Pré-treinamento: Nessa fase, 0 modelo é exposto a uma grande variedade
de dados textuais. O GPT nédo é programado com respostas prontas, mas aprende
padrdes, estruturas gramaticais e associacoes entre palavras e conceitos. Ele prevé
a préoxima palavra em uma sequéncia com base no que ja foi escrito, o que permite
gue aprenda a construir frases coerentes e contextuais.

2. Ajuste fino: Apds o pré-treinamento, o GPT pode passar por uma fase de
ajuste fino, onde é treinado para tarefas especificas, usando dados mais focados em
certos temas ou orientacoes.

3. Geragdo de texto: Quando vocé faz uma pergunta ou d4d um comando, o GPT
processa a entrada e, com base no contexto, gera a resposta, palavra por palavra. O
modelo ndo "copia" trechos exatos dos dados de treinamento, mas cria novas
combinacdes de palavras e frases baseadas nos padrdes que aprendeu durante o

treinamento.




Dessa forma, € importante reforcar que o ChatGPT nao faz cépia ou plagio de
outras publicacBes, uma vez que ndo armazena frases ou textos exatos de seus dados
de treinamento. Ele ndo funciona como um banco de dados de informacdes que pode
simplesmente ser extraido ou copiado. Em vez disso, ele gera respostas baseadas
em probabilidades estatisticas, usando o conhecimento aprendido a partir de padrées
observados em grandes volumes de texto.

Quando o ChatGPT responde a uma pergunta, ele cria um texto original que é
Unico para cada interagdo e, por isto, ao repetir os exemplos deste guia, as respostas
serdo distintas das apresentadas a cada interacdo realizada. Mesmo se uma resposta
se parecer com algo existente na internet, é porque ele aprendeu a seguir certas
estruturas linguisticas ou formas de expressdo comuns, mas sem acessar diretamente
ou copiar essas fontes.

Portanto, as respostas fornecidas pelo GPT sédo novas criagcdes baseadas em
modelos de linguagem, e ndo duplicacdes literais de textos existentes. Isso diferencia
o algoritmo de ferramentas que efetivamente copiam conteudo ou fazem plagio. A
originalidade vem de sua capacidade de gerar novas combina¢cdes de palavras com
base em uma ampla gama de dados, sem ter memoria especifica do que foi visto

durante o treinamento.




2. Considerac0des Iniciais

Este guia pratico visa proporcionar ao docente, uma visdo da aplicacdo da
ferramenta ChatGPT na producéo de material didatico.

Com isso, esperamos despertar novas possibilidades do docente incorporar
sua utilizacdo para facilitar e agilizar a elaboracdo de contetddos didaticos,
constantemente presentes na pratica docente e de fundamental importancia no
processo de ensino e aprendizagem.

Abordaremos o tema, utilizando uma linguagem simples, para que isto nao seja
uma barreira para sua utilizagdo, mesmo para aqueles que possuem menor
apropriacdo de conhecimentos acerca de recursos computacionais em sua formacéao
ou na sua prética docente.

Caso o leitor queira realizar um maior aprofundamento nas teorias pedagogicas
acerca desse assunto, obtendo justificativas, analises e informac8es acerca das
diversas visGes autorais sobre o tema, recomendamos a leitura da dissertacdo de
mestrado, a qual motivou a elaboracéo deste produto educacional.

Podemos acessar a ferramenta de IA - ChatGPT, por meio de um computador
conectado a internet (Versédo Desktop), a qual seré utilizada para a captura de todas
as telas aqui apresentadas neste guia pratico ou ainda, por meio do aplicativo
ChatGPT disponivel para os celulares. Em ambos o0s casos, ha grande semelhanca
para se obter as informacdes, 0 que proporciona facil acessibilidade e liberdade de
escolha para o docente.

Abordaremos sempre a versao 3,5 (gratuita) para que haja possibilidade de
utilizacdo da ferramenta, mesmo em cenarios com maior escassez de recursos
financeiros, pois pode evitar a exclusao digital é crucial para promover a equidade no
acesso ao conhecimento e a tecnologia na educacao.

Gostariamos de salientar desde o inicio que este guia pratico ndo possui a
finalidade de mostrar que qualquer pessoa, mesmo sem conhecimento ou formacéao
na area, possa gerar material didatico sobre qualquer assunto.

O objetivo dele € mostrar uma possivel incorporacao dessa ferramenta como

elemento de apoio na elaboracdo de material didatico, sempre com a participacédo




ativa do docente especialista na area, uma vez que, reconhecidamente, a ferramenta
de IA nédo é totalmente isenta de erros e precisa ser corretamente manuseadas com
perguntas assertivas (prompts), que devem ser construidas pelos professores
especialistas dentro de cada &rea de atuacdo, para que o material didatico tenha
qualidade, profundidade e contetudo revisado e relevante para o curso.

Hessel e Lemes (2023) descrevem a importancia desta qualidade da
elaboracdo do prompt para a geracdo do contetdo de resposta da IA generativa:

O prompt, ou o comando utilizado para enviar uma solicitacdo em uma
interface de IA generativa, tem um papel fundamental no processo de criagdo
da resposta criada pela ferramenta. Ele serve como um ponto de partida para
a geragdo, orientando o modelo sobre 0 que se espera como saida.

O teor do prompt € crucial, pois guia o processo criativo da IA, influenciando
diretamente a qualidade e relevancia dos produtos gerados. A especificidade
do prompt pode afetar significativamente o resultado produzido. Na medida
em que o prompt € bem especifico, os resultados obtidos sdo mais precisos
e alinhados com as expectativas iniciais. O detalhamento com relagdo ao
contexto, ao nivel de informagdo e até mesmo a definicdo da &rea de
conhecimento pode fazer a diferenca na resposta ofertada pela ferramenta.
Um prompt claro pode ajudar a evitar ambiguidades, orientando o modelo de
forma mais efetiva para produzir o resultado desejado (Hessel; Lemes, 2023,
p.128).

Dessa forma, o texto gerado pela IA ndo € uma cépia, nem plagio de
informagdes da internet, mas uma construcdo autoral baseada em aprendizagem
constante da ferramenta, que se aperfeicoa a cada consulta e, além disso, apos a
geracdo das respostas, o conteudo € validado pelo professor especialista, ou seja,
ndo ha motivos de inseguranca que a ferramenta substitua o professor ou ainda que
as informacg®es finais ndo sejam confiaveis.

Por isto, optamos ao final deste guia, apresentarmos no formato de uma
sequéncia didatica, com uma possivel sugestao de elaboracdo de material didatico
para um curso profissionalizante de Instalag6es Elétricas Residenciais, uma vez que,
trata-se da area de formacao de um dos autores, sendo relacionada também a area
de Ciéncias, objeto desse programa de Mestrado Profissional, e constantemente
presente dentro de situagGes simples no cotidiano, proporcionando facilidade na

visualizacéo da aplicacdo, independentemente de sua area tecnoldgica de atuacao.
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3. Acessando a ferramenta de IA - ChatGPT

O primeiro passo para se utilizar a ferramenta ChatGPT € localizar seu site de
acesso e realizar o cadastro.

Em qualquer computador com acesso a internet, o docente deve digitar
diretamente no browser (programa navegador onde se coloca o endereco do site — no
Nosso caso, utilizamos o Google Chrome), a palavra ChatGPT, conforme mostrado na
figura 1:

Figura 1 — Busca pelo site da ferramenta ChatGPT

C (G Cha‘.G:'T|

Fonte: copia da tela do site da Google.
Apés isso, o site da ferramenta ChatGPT sera localizado e o docente deve clicar
sobre seu nome, conforme mostrado na figura 2:
Figura 2 — Site do ChatGPT

< c 23 google.com/search?q=chatgpt&riz=1C15QJL_pt-BRERE5EBRBE6E0q=ChatGPT&gs lcrp=EgZjaH)lvbWUqDAgAEEUYOxixAs

Google chatgpt X =m 8§ & Q

odas  Noticias magens Videos Shopping Maps Web ¢ Mais Ferramentas

QpenAl
https:#/openai.com » chatgpt - Traduzir esta pagina

ChatGPT - OpenAl

Explore more features in ChatGPT - Type, talk, and use it your way. With ChatGPT, you can
type or start a voice conversation by tapping the headphone icon in ..

Fonte: copia da tela do site da Google.

Ao acessar o site da ferramenta ChatGPT, caso o tradutor de seu navegador
de internet esteja habilitado, ele oferecera a possibilidade de traducao.
Recomendamos que faca a traducao para que ele entenda desde o inicio, que devera
interagir com o docente nesse idioma. Caso néo seja possivel a traducdo nesse
momento, ndo ha nenhum problema, pois, ao fazer uma pergunta em portugués, a
ferramenta de IA — ChatGPT também tende a retornar a resposta no mesmo idioma,
guando esta funcionando normalmente.

Agora, basta clicar em “Comece agora”, conforme mostramos na figura 3 e
solicitar que a ferramenta ChatGPT responda ou faga alguma tarefa.
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Figura 3 — Comece a utilizar o ChatGPT

Bate-papoGPT

Obtenha respostas. Encontre
Inspiracao. Seja mais produtivo.

Gratis para usar. Facil de testar. Basta perguntar e o ChatGPT pode
ajudar com escrita, aprendizado, brainstorming e muito mais.

Comece agora A Baixe o aplicativo »

Fonte: copia da tela do site do ChatGPT.

Porém, essa ainda ndo é a melhor condicdo para sua utilizacéo. E importante
que o docente faca seu cadastro ou acesse a plataforma, utilizando seu e-mail ou sua
rede social, pois, dessa forma, seu histérico de consultas, pesquisas ou quaisquer
atividades que tenha realizado com a ferramenta ChatGPT ficara salvo em seu perfil,
além de servir de personalizacdo de sua identidade para aprendizado da prépria

ferramenta ChatGPT a fim de personalizar as suas respostas em futuras consultas.

A ferramenta de IA — ChatGPT fica ensinando e aprendendo

constantemente a cada interacdo (aprendizado de maquina).

Além disso, é necesséario saber o que perguntar, como perguntar, quais
detalhes sé@o necesséarios colocar na sua pergunta ou ainda qual o conjunto de
informacdes necessarias para que venha a resposta mais preparada para sua
utilizacdo no material didatico, onde serdo necessarias poucas alteracfes para sua
utilizacdo. Esse processo de elaboracdo de boas perguntas, recebe o nome de
Engenharia de Prompt ou simplesmente, elaboracdo de prompts.

Assim sendo, clique em “Cadastrar” para criar uma conta exclusiva no site da
ferramenta ChatGPT ou em “Entrar”, para acessar com um enderego de e-mail ou

rede social que ja possua, conforme mostra a Figura 4.
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Figura 4 — Acessando o ChatGPT com cadastro

Criar uma conta
Entrar ou cadastrar

Endereco de e-mail*
Obtenha respostas mais inteligentes, {I
carregamento de imagens e de _
) ) ) Continuar
arquivos e muito mais.

Ja temuma conta? Entrar

ou
Cadaﬁtl'ar 3 Continuar com o Google
B Continuar com a conta Microsoft
Entrar

‘ Continuar com a Apple

G Fazer login com o Google

©

Fazer login

Prosseguir para OpenAl

[ E-mail ou telefone

Esqueceu seu e-mail?

Para continuar, 0 Google compartilhara com o app OpenAl seu nome,
endereco de e-mall, idioma preferido e sua foto do perfil. Consulte a
Politica de Privacidade e os Termos de Servige do app OpenAl antes

de usé-lo.
Criar conta
Portugués (Brasil) - Ajuda Privacidade  Termos

Fonte: cdpia da tela do site do ChatGPT.
Apos fazer o login na plataforma, a area de trabalho da ferramenta ChatGPT é

iniciada e estara a disposi¢ao par iniciar as atividades de pesquisa e interacao.

Ainda ficou com alguma davida em acessar a

ferramenta ChatGPT?

Assista ao video clicando na imagem.

Fonte: https://br.freepik.com/ - Gerada com IA



https://youtu.be/0FpS-ahFITI
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4. Conhecendo a area de trabalho do

ChatGPT

Nesta sec¢do do nosso guia pratico, mostraremos as principais funcdes e icones
existentes na area de trabalho do ChatGPT. E importante observar que o ChatGPT
estd em constante atualizacdo e modernizacdo e, com isso, podemos ter
disponibilidade de novas ferramentas constantemente.

Nesta area, vocé encontrara algumas sugestfes tematicas de pesquisa, um
menu lateral a esquerda da tela, relativo as interacdes realizadas e a area central,
onde pode interagir com a IA.

Na figura 5, mostramos algumas das possiveis sugestdes de pesquisa que o
ChatGPT prop0e, logo que acessarmos. Elas podem incentivar o usuario a
experimentar a ferramenta, a medida que apresentam temas cotidianos, que
fomentam a curiosidade e facilitam a busca imediata com apenas “um clique”.

Figura 5 — Sugestdes de temas para conversa propostos pelo ChatGPT

©

Superar a O que fazer com E-mail para Vivenciar Seul
procrastinacdo artes infantis orcar encanador como um nativo

Fonte: copia da tela do site do ChatGPT.
ApoOs realizar o acesso de login identificado na area de trabalho, no canto

superior direito da tela, passara a aparecer algumas opc¢des de propriedades da area
de trabalho do usuario, ao clicar sobre seu identificador, conforme mostrado na figura
6.
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Figura 6 — Propriedades da area de trabalho do usuario

2. Meus GPTs
[t] Personalizar ChatGPT

{23 Configuragtes

G;J Fazer upgrade do plano

[+ Sair

Fonte: copia da tela do site do ChatGPT.
Nestas propriedades, gostariamos de reforcar a importancia do usuario nao

expor suas informacdes ou preferéncias pessoais, que ndo gostaria de divulgar
amplamente na internet, mesmo se solicitadas pela ferramenta, assim como acontece
em qualquer outra condicdo de seguranca presente em uma rede social interativa ou
generativa.

A opcao Meus GPTs permite a visualizagdo das diversas outras ferramentas
de IA generativa ressarcidas existentes até o momento, que ndo abordaremos neste
guia pratico.

A opcao Personalizar ChatGPT permite que o usuario possa detalhar tanto seu
comportamento pessoal, com seus temas de interesse de pesquisa, quanto as
caracteristicas necessarias nas respostas da ferramenta quando utilizada, em funcao
de seu detalhamento, seu modo de escrever e outras caracteristicas de
personalizacdo que julgar necessarias.

Na opcao de Configuracdes, teremos diversas opc¢des para atribuir & area de
trabalho da ferramenta ChatGPT, conforme detalhamos na figura 7.




Figura 7 — Configuracdo Geral do usuario para a Area de Trabalho

Configuracées

8 Geral

& Personalizagio

i Falz

Es Controlar dados
E Perfil de construtor

o Aplicativos
conectados

@ Seguranca

Tema Sistema v
Sempre mostrar o cédigo ao usar ¢ analista de dados

Idioma Autodetectar v

Chats arquivados Gerenciar
Arquivar todos os chats Arquivar tudo

Excluir todos os chats

Fonte: copia da tela do site do ChatGPT.

Figura 8 — Configuracdo do armazenamento da personalizagdo do usuario

Configuracdes

&3 Geral

& Personalizagio

ik Fala

E: Controlar dados
B Perfil de construtor

Aplicativos
conectados

@ Seguranga

Instrugdes personalizadas Ativar

Memaria

Gerenciar

|"/-. \u
| Limpar memdaria do ChatGPT |
S A

Fonte: copia da tela do site do ChatGPT.
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Na aba Geral, podemos alterar o tema da area de trabalho (clara ou escura), o
idioma, o arquivamento dos chats com seu respectivo gerenciamento e a exclusao
total dos chats gerados.

Na aba personalizacdo mostrada na figura 8, o usuario podera limpar ou
desabilitar a memoria do ChatGPT e, dessa forma, suas informacgdes e pesquisas nédo
ficardo armazenadas e disponiveis na plataforma, porém, em contrapartida, a
ferramenta limita seu poder de aprendizado com as interacdes realizadas.

Na funcéo Fala, € possivel selecionar o tipo de voz que o usuario prefere que
a ferramenta reproduza as respostas em audio.

Em Controle de dados, mostrado na figura 9, € possivel habilitar ou desabilitar
gue as suas informacdes presentes na sua experiéncia de interacdo com a ferramenta
ChatGPT sejam utilizadas para o aprendizado e o aperfeicoamento das respostas da
plataforma de uma forma geral, para todos os usuarios. Além disso, permite o
gerenciamento dos links compartilhados, a exportacdo de seus dados para seu e-mail
e a exclusédo da conta.

Figura 9 — Configuracéao de controle de dados

Configuracées X

1 Geral Melhore o modelo para todo mundo Ativar

& Personalizagio

Links compartilhados Gerenciar
i Fala
€ Controlar dados Exportar dados Exportar
E Perfil de construtor

Excluir conta @
oo Aplicativos
oo

conectados

@ Seguranga

Fonte: copia da tela do site do ChatGPT.
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A aba Perfil de construtor permite a personalizacdo de um espaco de
construtor, disponivel para o uso na versao ressarcida do ChatGPT, em caso de
construcdo de areas de trabalho para interacdes com finalidades especificas criadas
pelo usuario.

Em Aplicativos conectados, € possivel permitir que o ChatGPT acesse
informacdes existentes em aplicativos de Drive (armazenamento).

Nas configuracbes de Segurancga, as op¢oes de autenticacao de dois fatores e
de finalizar o login em todos os dispositivos existentes estdo disponiveis oferecer
maior seguranca e evitar acessos indevidos a area de trabalho personalizada do
usuario.

Na figura 10, temos a barra lateral de ferramentas, onde é possivel iniciar um
novo chat (interagdo) ou visualizar o histérico de conversas, de forma a continuar

alguma das tematicas ja desenvolvidas com a inteligéncia artificial.

Figura 10 — Menu lateral do ChatGPT

D
Esconde a barra lateral /

[ dias anteriores

Criando e-book ChatGPT Prof

Abre um novo chat

30 dias anteriores

Representagdes Sociais em Gr

abril

Eletrénica Embarcada: Desafic
Apostila eSocial Folha Pagame
Avaliagdo Matematica e Mecar
Problemas de Aprendizagem E
Piaget: Teoria do Desenvolvim

Professor Mecanica CMC

Fonte: copia da tela do site do ChatGPT, adaptada pelos autores.
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Ja na figura 11, apresentamos a area de conversa com o ChatGPT. Na parte
inferior, o usuario docente deve fazer a pergunta, carregar a imagem ou descrever a
tarefa que precisa e o ChatGPT retorne a resposta ou o conteudo solicitado na grande
area da tela principal.

Nesta versao gratuita (GPT 3.5), ainda ndo é possivel solicitar ao ChatGPT que
crie imagens, embora a OpenAl, desenvolvedora da ferramenta, faca algumas
concessOes limitadas dessa possibilidade de uso, para usuarios potenciais da
ferramenta paga, a fim de experimentarem o servigco, na expectativa de gostarem a
ponto de investir na versao paga (GPT 4.0).

Para a versdo Desktop, a entrada por audio, ainda nao esta disponivel, sendo
possivel de ser realizada somente na verséo de aplicativo para celular.

Para anexar uma imagem a ser analisada, deve-se utilizar o “clips” existente na
barra de perguntas e adicionar as informacdes que esta buscando referente a ela.
Quando o ChatGPT retorna o resultado da interacéo, o usuario (docente) além de ler
na tela, pode também escolher as opc¢des de ouvir a conversa, de gerar uma nova
resposta, de indicar que a resposta esta incorreta ou insatisfatéria ou de verificar a
versdo que o ChatGPT est4 utilizando na interacéo, bastando clicar nos respectivos

icones, mostrados na figura 12.

Figura 11 — Area de conversa do ChatGPT

Cligue no clips para inserir uma
imagem que deseja informacdes ou
digite sua solicitagdo na barra de
texto.

Fonte: copia da tela do site do ChatGPT, adaptada pelos autores.
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Figura 12 — Interacdo basica com o ChatGPT

O que é uma bola?

@ Uma bola é um objeto esférico que pode ser feito de varios materiais, como borracha, couro,
pléstico ou metal. As bolas sdo utilizadas em uma ampla variedade de esportes e atividades
recreativas, incluindo:

1. Futebol: Uma bela de couro ou material sintético usada para chutar e marcar gols.

2. Basquete: Uma bola maicr & mais pesada que deve ser quicada e lancada em uma cesta.

3. Ténis: Uma pequena bola de borracha coberta com feltro, usada para ser rebatida com raquetes.
4. Golfe: Uma bola pequena e dura usada em campos de golfe, rebatida com tacos.

5. Vélei: Uma bola de tamanho médio e leve, usada para ser langada sobre uma rede.

6. Bola de Praia: Uma bela grande e leve usada em jogos de praia e na dgua.

Além de esportes, bolas também sédo usadas em brinquedos e jogos infantis, como bolas de

barracha para jogar e bolas de pléstico para piscinas de bolinhas. Em contextos matematicos, a
alavra "bola” também pode se referir & forma geométrica tridimensional chamada de esfera.
DFP TP | Na ordem, temos os icones para ouvir, copiar, gerar
¥ novamente a resposta, avaliar e verificar a versdo do
ChatGPT utilizada.

0 ‘rule'wsfgern ChatGPT

ChatGPT pode cometer erros. Considere verificar informagdes impartantes.
Fonte: copia da tela do site do ChatGPT, adaptada pelos autores.

Veja que, na area de conversa do ChatGPT, logo abaixo da barra de digitagédo
para interacdo com o usudrio, temos a ressalva da necessidade de verificar as
respostas, pois podem haver erros. Isso torna imprescindivel a presenca do professor
especialista no contetdo para editar o material didatico.

Vale a pena ressaltar que, o ChatGPT nao é simplesmente uma ferramenta de
busca. Ele é um chatbot (bate-papo com um robé), que permite uma conversa entre
ele e o usuéario (docente), de forma que a conversa pode fluir, sem que haja
necessidade de repetir os dados informados anteriormente, ou ainda, é capaz de
aprender a sua linha tematica de cada chat realizado, aprimorando a busca e o retorno
das informacgdes a cada interacao.

Com isso, pode-se utilizar a mesma conversa para interagir sempre dentro da
mesma linha temética ou ainda, € importante abrir um novo chat, toda vez que a
tematica for alterada para que as conversas nao se misturem, atrapalhando o retorno

assertivo das informacdes.

Ainda ficou com alguma davida sobre a area de

trabalho do ChatGPT?

Assista ao video clicando na imagem_ Fonte: https://or.freepik.com/ - Gerada com IA



https://youtu.be/Slcf_ssJoIg
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5. Produzindo o material didatico com o

ChatGPT

Nesta secdo do nosso guia pratico, iremos mostrar uma sugestao de sequéncia
didatica para auxiliar o docente na producédo do material didatico.

Como haviamos detalhado na secao 1, o material didatico a ser exemplificado
nesta sequéncia didatica, sera direcionado para o ensino profissionalizante na area
de instalacdes elétricas residenciais, uma vez que € uma tarefa usualmente cotidiana,
para que as dicas, os procedimentos para auxiliar na elaboracdo dos prompts, e as
orientacdes do uso da ferramenta ChatGPT aplicados na sequéncia didatica possam
ser estendidos e extrapolados as demais areas profissionalizantes.

A abordagem metodoldgica que utilizamos para desenvolver esta sequéncia
didatica, foi inspirada nos preceitos da Teoria do Construcionismo de Seymour Aubrey
Papert (1928-2016), um matematico e pensador da educacgédo, pioneiro na area de

inteligéncia artificial e no desenvolvimento de tecnologias educacionais, que:

“(...) foi o precursor do uso da tecnologia na educacgdo, por meio do
desenvolvimento da Linguagem LOGO, considerada uma das primeiras
aplicagcfes da Informética como meio de aprendizagem da Matemética. O
Construcionismo visa ao fazer, ao ‘colocar a mao na massa.’(Santos, 2020,
p.13).

A Teoria do Construcionismo baseia-se no “(...)aprender fazendo’ e no
‘aprender a aprender’. Nessa perspectiva (sic) o aprendiz é autor da prépria
aprendizagem, permitindo que ele construa seu préprio conhecimento e entenda todo
seu processo de construcdo.” (Massa; Oliveira; Santos, 2022, p.119).

A utilizacédo da ferramenta de IA generativa ChatGPT como recurso tecnoldgico
para o0 apoio na elaboracdo de material didatico, encontra na perspectiva do
Construcionismo, a permissao para “(...) que se crie ambientes educacionais que
tenham algum significado para o aluno” (Santos, 2020, p.14).

Além disso, Santos (2020, p.14), complementa que:

“Os recursos tecnolégicos sao ferramentas facilitadoras para a criagdo de
situagBes propicias para a construgdo do conhecimento. Essas situagdes,
geralmente, sdo relacionadas com o desenvolvimento de projetos (que é um
conjunto de acgdes e atividades que tém um fim especifico).” (Santos, 2020,
p.14).
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Com isso, detalharemos a seguir, a sugestdo da sequéncia didatica para
elaborarmos nosso projeto de realizar o material didatico para o curso
profissionalizante de Instalac6es Elétricas Residenciais, detalhando passo a passo,
através de exemplos praticos aplicados.

Passo 1: Posicionando a IA e planejando os tépicos do material didatico

Antes de iniciar a geracdo do material didatico, € necessario situar a 1A no
contexto da tematica que sera desenvolvida.

Nesse caso, sugerimos iniciar com um prompt que situe a ferramenta como um
professor do curso profissionalizante que desenvolvera o conteudo didatico do curso
de Instalacdes Elétricas Residenciais.

Note que, a partir de agora, iremos exibir, um exemplo préatico, que pode sofrer
alteracOes todas as vezes que sua replicabilidade for realizada, uma vez que, a IA tem
geracado dinamica das respostas.

Vamos iniciar com o prompt: “VYocé é um professor do curso
profissionalizante que desenvolverd o conteddo didatico do curso de
InstalacBes Elétricas Residenciais”

A resposta abaixo da plataforma é transcrita no quadro 1 e, nos mostra que,
além de situar a IA dentro do contexto, ela ja retornou um sumario com alguns
possiveis topicos do material didatico.

Caso isso ndo tivesse acontecido, seria necessario solicitar que ele gerasse
esses topicos através de uma nova interagdo de prompt, que sugerimos como:
“‘Descreva os possiveis topicos deste material didatico”.

Perceba que o prompt fatia o problema, ja que na elaboracdo de um projeto
construcionista, o “(...) ‘definir o problema’ faz parte do trabalho de quem fara o
projeto.” (Santos, 2020, p.15).

Se, por algum motivo, durante a geracao da resposta do ChatGPT, ele venha
a travar, basta digitar: “continue de onde parou”, que ele retomara a conversa do ponto
em que parou.

Além disso, é importante dizer que, eventualmente, a ferramenta ChatGPT
pode alucinar, ou seja, retornar respostas sem nexo com a pergunta realizada e, nesse
caso, é necessario reiniciar a conversa.

Se a resposta do ChatGPT vier em inglés, basta encaminhar o prompt:

“Traduza para o portugués”, que ele fara a conversao.
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Vale ressaltar que ao final da interacdo, o ChatGPT sugere a analise do
professor, de forma a alterar a sugestéo apresentada.

Nesse momento, o professor, como especialista da area, passa a ser o
condutor da atividade e deve analisar o conteldo apresentado, realizando as
adequacdes necessarias e podendo vir a fazer uma nova interagcdo com o ChatGPT
ou optar pela adicdo ou retirada manual de algum topico apresentado ao exportar para

o0 arquivo final a ser gerado, uma vez que:

“(...) para o Construcionismo, um ambiente educacional efetivo exige muito
mais que apenas o aprendiz e um recurso tecnoldgico. E preciso um ambiente
acolhedor, que propicie a motivagdo, um ambiente que seja rico em materiais
de referéncia. (Santos, 2020, p.14).

Quadro 1 - Planejamento do material didatico
Prompt Resposta do ChatGPT

Otimo! Vamos criar um contetido didatico eficaz e
abrangente para o curso de Instalacbes Elétricas
Residenciais. Aqui estd um esboco inicial do que

poderiamos incluir:

Médulo 1: Introducio as Instalagdes

Elétricas Residenciais

Vocé é um professor o
1. Fundamentos de Eletricidade

do curso o Conceitos basicos de eletricidade
profissionalizante que (carga, corrente, tenséo, resisténcia)
) o Leis de Ohm e Kirchhoff
desenvolverao 2. Seguranca em Instalacdes Elétricas

contetdo didatico do o Normas de seguranca (NR-10)

. o Equipamentos de protecéao individual
curso de Instalagdes (EPIs)
Elétricas Residenciais o Procedimentos de seguranca

Mddulo 2: Componentes e Materiais

Elétricos

1. Fios e Cabos

o Tipos de fios e cabos

o Capacidade de corrente e secdes
2. Dispositivos de Protecéo

o Disjuntores

o Fusiveis
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o DPS (Dispositivo de Protecéo contra
Surtos)
3. Outros Componentes
o Tomadas e interruptores
o Quadros de distribuicéo
o Conduites e eletrodutos

Mddulo 3: Projeto de Instalacdes Elétricas

Residenciais

1. Leitura e Interpretacdo de Plantas
o Simbolos elétricos
o Diagramas unifilares e multifilares

2. Dimensionamento de Instalacdes
o Calculo de carga
o Dimensionamento de condutores e
protecdes
3. Normas Técnicas
o NBR 5410 (Instalagbes elétricas de
baixa tenséo)
o Outras normas relevantes

Modulo 4: Execucao de Instalagoes Elétricas

1. Ferramentas e Equipamentos
o Tipos de ferramentas
o Uso correto e manutencgéo
2. Passagem de Fios e Cabos
o Técnicas de passagem
o ldentificacdo e organizacao
3. Montagem de Quadros de Distribuigéo
o Montagem e organizacao
o Conexoes e testes

Modulo 5: Manuten¢do e Diagndstico de

Falhas

1. Técnicas de Manutencao Preventiva e Corretiva
o Inspecdo e testes periddicos
o Substituicdo de componentes
2. Diagnostico de Falhas
o Identificagcao de problemas comuns
o Uso de instrumentos de medicao
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Modulo 6: Tecnologias e Inovacdoes em

Instalacoes Elétricas

1. Automacao Residencial
o Conceitos de automacéao
o Sistemas e dispositivos
2. Sistemas de Energia Renovavel
o Painéis solares
o Integracdo com arede elétrica

Materiais Didaticos

e Apostilas e Manuais

e Videos Demonstrativos

« Exercicios Praticos

o AvaliacOes Teoricas e Praticas

Metodologia de Ensino

e Aulas Tedricas

e Praticas em Laboratoério
e Estudos de Caso

e Visitas Técnicas

O que vocé achadesse esboco inicial? Ha algo

gue vocé gostaria de adicionar ou modificar?

Fonte: Os autores

Passo 2: Desenvolvendo o conteado do material didatico

Agora, a interacdo com o ChatGPT pode ser realizada pelo docente, conforme
a necessidade do material didatico a ser desenvolvido, podendo ser mais superficial
ou mais aprofundado em alguns dos tépicos.

Por exemplo, sugerimos que o docente realize o seguinte prompt para cada
topico ou sub-topico de conteudo a ser incluido no material didatico, que, neste
exemplo, escolheremos o item 1 - Fios e Cabos elétricos: “Detalhe
minunciosamente os tipos de fios e cabos elétricos utilizados em uma instalacéo
elétrica residencial”.

Note que, este prompt sugerido pode ser utilizado em todos os topicos ou sub-
topicos do conteudo do material didatico proposto pelo ChatGPT, bastando trocar o

item que aparece sem o negrito.
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Como resultado, tivemos a resposta transcrita no quadro 2 e, novamente, o

professor devera analisar o conteudo gerado pelo ChatGPT, aproveitando o contetdo

adequado para ser incorporado ao material didatico.

Quadro 2 - Desenvolvendo o contetdo

Prompt

Resposta do ChatGPT

Detalhe minunciosamente os
tipos de fios e cabos elétricos
utilizados em uma instalacao

elétrica residencial

minucioso dos tipos de fios e cabos elétricos
comumente utilizados em uma instalagéo

elétrica residencial:

Certamente! Aqui estad um detalhamento

Tipos de Fios e Cabos Elétricos

1. Fios Elétricos

Fio Sélido

Descri¢do: Condutor elétrico feito de um
unico fio de cobre ou aluminio.

Uso Comum: Usado em instalacdes
fixas onde ndo ha necessidade de
flexibilidade, como em circuitos de
iluminacado e tomadas.

Vantagens: Boa conducdo elétrica, facil
de manusear e conectar.

Desvantagens: Menor flexibilidade, pode
guebrar se dobrado repetidamente.

Fio Flexivel

Descricdo: Condutor composto por
multiplos fios finos de cobre
entrelacados.

Uso Comum: Usado onde a flexibilidade
€ necessaria, como em extensodes e
equipamentos que precisam ser
movidos frequentemente.

Vantagens: Alta flexibilidade,
resisténcia a fadiga por flexéo.
Desvantagens: Um pouco mais dificil de
conectar, especialmente em terminais
de parafuso.
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2. Cabos Elétricos

Cabo PP (Cabo Paralelo)

Descricao: Cabo formado por dois ou
mais fios paralelos, geralmente de
cobre, revestidos individualmente e
agrupados por uma capa externa.
Uso Comum: Utilizado em extensdes
elétricas, eletrodomésticos e
ferramentas portateis.

Vantagens: Flexivel, facil de manusear,
boa resisténcia a abraséo.
Desvantagens: Nao indicado para
instalacfes fixas embutidas.

Cabo NM (Non-Metallic Sheathed Cable)

Descricdo: Cabo composto por varios
fios condutores (fase, neutro e terra)
revestidos individualmente e
agrupados por uma capa externa nao
metalica.

Uso Comum: Utilizado em instala¢gfes
elétricas residenciais fixas, como
circuitos de iluminacdo e tomadas.
Vantagens: Facil de instalar, resistente
aumidade.

Desvantagens: Ndo pode ser utilizado
em areas expostas a danos fisicos sem
protecdo adicional.

Cabo Multipolar

Descricdo: Cabo que possui multiplos
condutores (geralmente dois, trés ou
guatro) revestidos individualmente e
cobertos por uma capa externa.

Uso Comum: Utilizado em circuitos de
forca e controle, como em bombas
d'agua e sistemas de ar condicionado.
Vantagens: Oferece protecao adicional
aos condutores internos, facil de
instalar.
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Desvantagens: Maior diametro, o que
pode dificultar a passagem por
conduites.

Cabo Coaxial

Descricdo: Cabo com um condutor
central, uma camada de isolamento,
uma blindagem de malha metélica e
uma capa externa.

Uso Comum: Utilizado para sinais de
televisdo e internet.

Vantagens: Alta capacidade de
transmissao de dados, resisténcia a
interferéncias eletromagnéticas.
Desvantagens: Mais caro que outros
tipos de cabos, ndo usado para
conducao de corrente elétrica.

Cabo de Dados (UTP/STP)

Descricdo: Cabos usados para
transmissédo de dados, como cabos de
par trancado (UTP - Unshielded Twisted
Pair, STP - Shielded Twisted Pair).

Uso Comum: Utilizados em redes de
computadores e sistemas de
comunicacao.

Vantagens: Alta capacidade de
transmissao de dados, flexibilidade.
Desvantagens: Sensivel a interferéncias
eletromagnéticas (no caso do UTP),
ndo usado para conducao de corrente
elétrica.

Cabo Subterraneo

Descrigdo: Cabo especialmente
projetado para ser enterrado, com
revestimento resistente a umidade,
abrasédo e danos fisicos.

Uso Comum: Utilizado para alimentacgéo
de circuitos externos, como jardins e
garagens.

Vantagens: Alta durabilidade, protegcé&o
contra danos fisicos e ambientais.
Desvantagens: Mais caro e dificil de
instalar, requer escavacao.
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Especificacdes Adicionais

Secdes dos Condutores

e« 1,5mm2 Usado para circuitos de
iluminacao.

e 2,5mm2 Usado para circuitos de
tomadas.

e 4 mmz2 Usado para circuitos de
poténcia, como chuveiros elétricos.

e 6 mmZ e superiores: Usado para
circuitos de alta poténcia, como
alimentadores principais e ar
condicionado.

Isolamento

e PVC (Policloreto de Vinila): Comum em
fios e cabos devido a sua flexibilidade
e resisténcia a abrasao.

o XLPE (Polietileno Reticulado): Oferece
melhor resisténcia térmica e mecanica,
utilizado em cabos de poténcia.

Considerac0des Finais

o ldentificacdo de Cores: Normalmente, os
condutores sao identificados por cores
(preto ou vermelho para fase, azul para
neutro, verde ou verde/amarelo para
terra).

« Normas Técnicas: Todos os fios e cabos
devem estar em conformidade com as
normas técnicas, como a NBR 5410,
que estabelece os requisitos para
instalacdes elétricas de baixa tenséo.

Essas informacdes detalhadas ajudam a
garantir que a escolha e a instalagdo dos fios
e cabos sejam feitas de forma segura e
eficiente.

Fonte: Os autores.

Caso ainda ndo alcance o resultado desejado, o professor poderd se
aprofundar no item desejado, como por exemplo, solicitando aplica¢cées do cabo PP,
gue € um tipo de cabo construido com duas capas de plastico PVC (Policloreto de
Vinila) e amplamente utilizado em ligacdes de equipamentos elétricos que requerem

cabos com bastante resisténcia e flexibilidade.
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Essa depuracédo do material € “(...) uma atividade fundamental no processo de

construcdo do conhecimento, a qual pode ser uma grande fonte de melhorias e

evolucéo dos projetos em ambientes construcionistas.” (Santos, 2020, p.17).

Nesse caso, a conversa com o ChatGPT poder& continuar com o prompt: “Cite

pelo menos 3 aplicacdes cotidianas do cabo PP em instalagcbes elétricas

residenciais”, conforme mostramos no quadro 3.

Quadro 3 - Detalhando o contedado

Prompt

Resposta do ChatGPT

Cite pelo menos 3
aplicacdes cotidianas
do cabo PP em
instalacBes elétricas

residenciais

O cabo PP (Cabo Paralelo) € amplamente
utilizado em vérias aplicagcbes cotidianas em
instalagdes elétricas residenciais devido a sua
flexibilidade e resisténcia. Aqui estao trés aplicacdes

comuns:

Aplicagbes Cotidianas do Cabo PP em

Instalacdes Elétricas Residenciais

1. ExtensOes Elétricas

o Descricdo: O cabo PP é frequentemente
usado na fabricacédo de extensdes
elétricas devido a sua flexibilidade e
resisténcia.

o Vantagem: Permite a conexao de
aparelhos elétricos em pontos
distantes das tomadas fixas, facilitando
0 uso de dispositivos em diferentes
areas da casa.

2. Ligag0Oes de Eletrodomeésticos Portateis

o Descrigéo: Utilizado para conectar
eletrodomeésticos portateis, como
ventiladores, liquidificadores, e ferros
de passar roupa.

o Vantagem: A flexibilidade do cabo PP
torna-o ideal para aparelhos que
precisam ser movimentados
frequentemente durante o uso.

3. Conexao de Ferramentas Elétricas Portateis

o Descrigdo: Ferramentas elétricas
portateis, como furadeiras, serras
elétricas e lixadeiras, geralmente usam
cabo PP para a alimentacdao elétrica.

o Vantagem: A resisténcia e durabilidade
do cabo PP suportam o desgaste
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constante e a manipulacdo associada
ao uso dessas ferramentas.
Essas aplicagdes destacam a versatilidade e a
conveniéncia do cabo PP em situacdes onde a

flexibilidade e a resisténcia sdo essenciais.

Fonte: Os autores.

Perceba que nesse caso, a ferramenta ChatGPT considerou apenas 3
aplicacdes, uma vez que o prompt trazia a expressao “pelo menos 3”. Por isso, é
muito importante que o prompt seja claro, pois no caso da inteligéncia artificial, ela
nao atende tacitamente ao que foi solicitado.

Passo 3: Adicionando atividades ao conteudo do material didatico

O professor pode utilizar o ChatGPT para auxiliar também na criacdo de
atividades para o material didatico.

Nesse caso, € importante definirmos quais as competéncias e capacidades
técnicas que esses exercicios precisam desenvolver no processo de aprendizagem.

Para nossa exemplificacdo, utilizaremos as capacidades técnicas do quadro 4,
retiradas do plano de curso de Qualificacdo Profissional em Eletricista Instalador
Residencial do SENAI-SP.

Quadro 4 — Capacidades a serem desenvolvidas

Competéncias Técnicas do Curso de Eletricista Instalador Residencial

« ldentificar principios elétricos

« Identificar a energia e suas formas

» ldentificar os sistemas de fornecimentos e distribuicdo de energia elétrica
» l|dentificar grandezas elétricas

o Identificar as leis e diretrizes de eletricidade

« Identificar os principios de organizacao do trabalho, qualidade e meio

ambiente
Fonte: Geréncia de Educacgéo - SENAI-SP e Escola SENAI "Orlando Ferraiuolo” (2010).

Agora, elaboramos um prompt com essas capacidades e especificamos, a
guantidade e o tipo de exercicio ou questdo (discursiva ou multipla escolha com 5
alternativas, por exemplo), adicionamos a solicitacao de fornecer possiveis respostas

e métodos de avaliacdo, conforme a seguinte sugestao:




31

“Crie 5 questbes discursivas que possibilitem desenvolver as capacidades
de Identificar principios elétricos, a energia e suas formas, os sistemas de
fornecimentos e distribuicdo de energia elétrica, as grandezas elétricas, as leis
e diretrizes de eletricidade e os principios de organizacéo do trabalho, qualidade
e meio ambiente. Informe as respectivas respostas para cada questao proposta
e o respectivo critério de avaliagao”.

Note que, podemos diminuir ou aumentar o nimero de capacidades a serem
inseridas no prompt, de modo a personalizar as questdes ou exercicios, conforme a
relevancia e a integracéo das capacidades.

No caso deste nosso exemplo, ilustramos as questdes no quadro 5.

Quadro 5 — Questdes discursivas elaboradas pelo ChatGPT
Prompt Resposta do ChatGPT

Claro! Aqui estdo cinco questdes
discursivas, juntamente com as
respectivas respostas e critérios de
avaliacdo, para ajudar a desenvolver as

Crie 5 questdes discursivas que | capacidades mencionadas:

possibilitem desenvolver as
capacidades de Identificar Questao 1: Identificacao de

principios elétricos, a energia e Principios Elétricos e Energia

suas formas, os sistemas de _ _
_ o Pergunta: Explique a diferenca entre
fornecimentos e distribui¢cao de
) o corrente alternada (CA) e corrente
energia elétrica, as grandezas . . _
. . S continua (CC), incluindo suas aplicacfes
elétricas, as leis e diretrizes de . _ o
o ) _ praticas em uma instalagcdo elétrica
eletricidade e os principios de _ )
o residencial.
organizacao do trabalho,

gualidade e meio ambiente.
Informe as respectivas respostas

para cada questao proposta eo ReSpOSta: A corrente continua (CC)

respectivo critério de avaliagdo | € 0 fluxo de eletricidade em uma direcéo
constante, geralmente fornecida por
baterias e painéis solares. Em uma
instalacdo elétrica residencial, a CC é

usada em dispositivos que operam com
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baterias, como lanternas e certos
sistemas de seguranca. A corrente
alternada (CA), por outro lado, alterna sua
direcdo periodicamente e € o tipo de
corrente fornecida pelas concessionarias
de energia elétrica. A CA é amplamente
utilizada em residéncias para alimentar
todos os aparelhos elétricos, como
lampadas, televisores e
eletrodomeésticos, devido a facilidade de
transformacéo de tensédo e distribuicao

eficiente.

Critério de Avaliacao:

e Explicacdo clara da diferenca entre
CC e CA (4 pontos)

« Exemplos de aplicacdes praticas
em instalagdes residenciais (4

pontos)

o Clareza e precisédo daresposta (2
pontos)
Questao 2: Sistemas de

Fornecimento e Distribuicdo de Energia

Elétrica

Pergunta: Descreva o0 processo pelo
gqual a energia elétrica é fornecida e
distribuida a uma residéncia, desde a
geracdo até a chegada ao consumidor

final.

Resposta: A energia elétrica é
gerada em usinas (hidrelétricas, térmicas,

edlicas, solares), onde a energia
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mecanica ou térmica é convertida em
energia elétrica. Em seguida, a
eletricidade gerada € transmitida por
linhas de alta tensédo até subestacdes,
onde atenséo é reduzida para niveis mais
seguros para distribuicdo. A partir das
subestacdes, a energia € distribuida por
linhas de média e baixa tensdo até
transformadores de distribuicao
proximos as residéncias. Finalmente, a
energia elétrica chega as casas dos
consumidores atraves de cabos
subterraneos ou aéreos, entrando pelo
guadro de distribuicéo, onde é distribuida

para os diversos circuitos da residéncia.
Critério de Avaliacao:

o Descricao clara das etapas de
geracéo, transmisséao e
distribuicéo (6 pontos)

e« Mencionar os tipos de usinas e
transformadores (2 pontos)

e Clareza e precisdo daresposta (2
pontos)

Questao 3: Grandezas Elétricas

Pergunta: Defina as grandezas
elétricas tenséo, corrente e resisténcia, e
explique a relagédo entre elas utilizando a
Lei de Ohm.

Resposta: A tensdo elétrica (ou
diferenca de potencial) é a forca que
impulsiona os elétrons através de um

condutor, medida em volts (V). A corrente
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elétrica € o fluxo de elétrons através de
um condutor, medida em amperes (A). A
resisténcia elétrica é a oposicéo ao fluxo
de corrente em um material, medida em
ohms (Q). A Lei de Ohm estabelece a
relacdo entre essas grandezas, expressa
pela férmula V=IxRV = | \times RV=IxR,
onde V é atensédo, | é acorrentee R é a
resisténcia. Isso significa que a tenséo é
igual ao produto da corrente pela

resisténcia.

Critério de Avaliacdo:

« Definigdo clara de tensao, corrente
e resisténcia (6 pontos)

o Explicagéo correta da Lei de Ohm
e sua formula (2 pontos)

o Clareza e precisédo daresposta (2
pontos)

Questao 4: Leis e Diretrizes de
Eletricidade

Pergunta: Discuta a importancia da
Norma Regulamentadora NR-10 na
seguranca de instalagcbes elétricas
residenciais.

Resposta: A NR-10 é uma norma
regulamentadora que estabelece
requisitos e condicbes minimas de
seguranca para os trabalhadores que
lidam com instalacbes e servicos em
eletricidade. Em instalacdes elétricas
residenciais, a NR-10 é crucial para
prevenir acidentes e garantir a seguranca
tanto dos profissionais quanto dos

usuarios. A norma exige que todos os
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profissionais sejam capacitados e
utilizem Equipamentos de Protecao
Individual (EPIs) adequados, além de
seguir procedimentos seguros de
trabalho. Também promove a
necessidade de inspecdes periddicas e a
manutencdo adequada das instalagdes

elétricas.

Critério de Avaliacao:

o Explicacdo da importancia da NR-
10 (5 pontos)

« Mencionar os requisitos e
condicOes estabelecidos pela
norma (3 pontos)

e Clareza e precisao daresposta (2
pontos)

Questdao 5: Organizacdo do

Trabalho, Qualidade e Meio Ambiente

Pergunta: Explique como a
organizacdo do trabalho e a gestdo de
gualidade e meio ambiente impactam as

instalacdes elétricas residenciais.

Resposta: A organizacdo do
trabalho em instalacbes elétricas
residenciais envolve a elaboragédo de um
plano de trabalho detalhado, a alocagéo
adequada de recursos e a definicao clara
de responsabilidades. A gestdo de
qualidade garante que todas as etapas do
processo de instalacdo sejam executadas
conforme padrdes especificos,

assegurando a seguranca e eficiéncia do
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sistema. A gestdo ambiental foca na
minimizacdo do impacto ambiental,
utilizando materiais sustentaveis e
promovendo a reciclagem de residuos.

Juntas, essas praticas asseguram a

durabilidade, seguranca e
sustentabilidade das instalagbes
elétricas.

Critério de Avaliacdo:

e Explicacédo da organizacao do
trabalho e seus componentes (3
pontos)

e Discusséo sobre gestdo de
gualidade e seus beneficios (3
pontos)

e Discusséo sobre gestdo ambiental
e seus impactos (3 pontos)

e Clareza e preciséo daresposta (1
ponto)

Essas questbes e respostas
abordam aspectos fundamentais das
instalacdes elétricas residenciais,
proporcionando uma  compreensao
abrangente dos principios elétricos,
sistemas de energia, grandezas elétricas,
leis e diretrizes, bem como daimportancia
da organizacao, gualidade e

sustentabilidade no trabalho.

Fonte: Os autores.

O professor pode desenvolver também situacfes-problema contextualizadas

com o ChatGPT. Nesse caso, a sugestao € que a conversa seja continuada com o

seguinte prompt:
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‘De forma a abordar as mesmas competéncias, elabore 5 situacdes-

problema de aprendizagem contextualizadas e cotidianas com as respectivas

possibilidades de solugéo. Descreva como desenvolvé-las em sala de aula ou

nas oficinas praticas com detalhes”.

Perceba que o direcionamento do desenvolvimento do contetudo é orientado

pelo docente, segundo a necessidade de desenvolvimento do material, da

profundidade ou da abordagem necesséaria.

O resultado desta interacdo é mostrado no quadro 6.

Quadro 6 — Situacdes-problema elaboradas pelo ChatGPT

Prompt

Resposta do ChatGPT

De forma a abordar as mesmas
competéncias, elabore 5 situagdes-
problema de aprendizagem
contextualizadas e cotidianas com
as respectivas possibilidades de
solucao. Descreva como
desenvolvé-las em sala de aula ou
nas oficinas praticas com

detalhes.

Certamente! Aqui estdo cinco
situagdes-problema de aprendizagem
contextualizadas, cada uma abordando
diferentes competéncias, juntamente
com as possibilidades de solucao e uma
descricéo detalhada de como
desenvolvé-las em sala de aula ou

oficinas praticas.

Situagdo-Problema 1: Problema de

Queda de Tensdao em uma Residéncia

Situagao-Problema: Os moradores
de uma casa reclamam que as luzes da
sala piscam quando o micro-ondas é
ligado na cozinha. Suspeita-se de queda

de tensao no circuito.

Possibilidades de Solugéao:

1. Verificar o Circuito: Inspecionar o
circuito de alimentac¢édo do micro-
ondas e das luzes para identificar
se estdo no mesmo circuito.

2. Medicéo da Tensao: Usar um
multimetro para medir a tensédo na
tomada onde o0 micro-ondas esta
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Oficina:

de Falhas em Tomadas

percebe que uma das tomadas da sala
ndo estad funcionando. Ele ja tentou
trocar os aparelhos, mas nenhum deles

funciona nessa tomada especifica.

conectado, tanto com o micro-
ondas desligado quanto ligado.

Reforcar o Circuito: Se a queda de
tensao for confirmada, considerar
a separacao dos circuitos,
utilizando um circuito dedicado
para o micro-ondas.

Desenvolvimento em Sala de Aula ou

Aula Tedrica: Explicar o conceito
de queda de tensdo e como ela
pode ser causada por sobrecarga
de circuito.

Demonstracdo Pratica: Usar um
painel de demonstracdo com
circuitos simulados para mostrar
como a sobrecarga pode causar
gueda de tenséo.

Atividade Pratica: Dividir os alunos
em grupos e fornecer um cenario
similar para que realizem a
medicdo de tensdo e determinem
possiveis solucdes.

Discussao: Reunir todos para
discutir os resultados e as
diferentes abordagens
encontradas.

Situacao-Problema 2: Identificacao

Situagcdo-Problema: Um morador

Possibilidades de Solucgéo:
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1. Verificar Conexdes: Abrir atomada
e verificar se ha fios soltos ou mal
conectados.

2. Testar Continuidade: Usar um
multimetro para testar a
continuidade dos fios desde o
guadro de distribuicdo até a
tomada.

3. Inspecionar o Disjuntor: Verificar se
o disjuntor correspondente ao
circuito da tomada esta
desarmado ou com falha.

Desenvolvimento em Sala de Aula ou

Oficina:

e Aula Tedrica: Ensinar sobre os
diferentes tipos de falhas em
tomadas e como identifica-las.

« Demonstracdo Pratica: Mostrar
como usar um multimetro para
testar a continuidade dos fios.

o Atividade Pratica: Fornecer
tomadas e painéis para que 0s
alunos pratiguem a identificacao e
reparo de falhas.

o Discusséao: Pedir aos alunos que
compartilhem suas experiéncias e
abordagens para resolver o
problema.

Situacao-Problema 3:

Planejamento de Circuito Elétrico para

um Novo Comodo

Situacdo-Problema: Uma familia
esta construindo um novo quarto na sua

casa e precisa planejar a instalacao
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elétrica, incluindo iluminacao, tomadas e

um ar condicionado.

Oficina:

Implementacdo de Energia  Solar

Residencial

esta interessada em instalar um sistema

Possibilidades de Solugé&o:

Calcular a Carga Total: Determinar
a carga total prevista para o novo
céomodo.

Dimensionar os Fios: Escolher os
fios adequados com base na
carga calculada.

Distribuicdo de Circuitos: Planejar a
distribuicdo de circuitos,
incluindo um circuito dedicado
para o ar condicionado.

Desenvolvimento em Sala de Aula ou

Aula Teorica: Explicar como
calcular a carga elétrica e
dimensionar fios e disjuntores.
Exercicio Pratico: Pedir aos alunos
gue desenhem um plano de
instalagéo elétrica para o novo
cdmodo, incluindo o célculo de
carga e a escolha dos materiais.
Atividade Pratica: Simular a
instalacdo em um painel de
demonstracao, onde os alunos
possam montar e testar o circuito.
Avaliacéo: Revisar os planos de
instalacéo e discutir as escolhas
feitas por cada grupo, focando em
seguranca e eficiéncia.

Situacao-Problema 4.

Situacdo-Problema: Uma familia
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de energia solar em sua residéncia para
reduzir os custos de energia elétrica.
Eles precisam entender os requisitos e o
processo de instalagao.

Possibilidades de Solugéo:

1. Analise de Consumo: Avaliar o
consumo de energia da residéncia
para dimensionar o sistema solar.

2. Escolha do Sistema: Selecionar o
tipo e a capacidade dos painéis
solares e do inversor.

3. Integracdo com a Rede: Planejar a
integracdo do sistema solar com a
rede elétrica existente.

Desenvolvimento em Sala de Aula ou

Oficina:

e Aula Teorica: Introduzir os
principios de sistemas de energia
solar, incluindo tipos de painéis,
inversores e baterias.

e Estudo de Caso: Analisar casos
reais de instalacéo de sistemas
solares, incluindo calculos de
retorno sobre o investimento.

o Atividade Pratica: Usar simuladores
ou kits de energia solar para que
os alunos pratiquem a montagem
e a configuragéo de sistemas
solares.

o Discusséao: Debater os beneficios e
desafios da energia solar,
incentivando os alunos a propor
solucdes para diferentes cenarios.

Situacao-Problema 5: Manutencéao

Preventiva em Instalacdes Elétricas

Situacdo-Problema: O sindico de
um condominio deseja implementar um

programa de manutencao preventiva nas
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instalacbes elétricas das areas comuns

para evitar falhas e acidentes.

Possibilidades de Solugé&o:

1. Elaborar um Plano de Manutencéo:
Criar um cronograma de
inspecdes periodicas e
manutencao.

2. Treinar a Equipe: Garantir que a
equipe de manutencao esteja
capacitada para realizar as
inspecdes e reparos necessarios.

3. Documentar e Monitorar: Manter
registros detalhados das
inspecdes e acbes de manutencéo
realizadas.

Desenvolvimento em Sala de Aula ou

Oficina:

e Aula Teorica: Ensinar os principios
de manutencéo preventiva e a
importancia de registros
detalhados.

« Exercicio Pratico: Pedir aos alunos
gue elaborem um plano de
manutencgdo preventiva para um
cenario hipotético, incluindo
cronogramas e checklists.

e Simulacéo: Realizar inspecdes
simuladas em painéis de
demonstracao, onde os alunos
identifiquem e registrem possiveis
problemas.

e Discusséao: Avaliar os planos e
registros feitos pelos alunos,
discutindo a importancia de cada
etapa do processo de
manutengéo.

Essas situacdes-problema
promovem a aprendizagem ativa e

contextualizada, permitindo que o0s
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alunos apliguem conceitos tedricos em
cenarios praticos e cotidianos,
desenvolvendo competéncias essenciais

para sua formacgéao profissional.

Fonte: Os autores.

Além disto, o professor pode utilizar o ChatGPT para adicionar projetos ao seu
material didatico.

Nesse caso, 0 projeto pode integrar todas as capacidades e propor uma
integracao entre elas. Para isso, sugerimos o seguinte prompt: “Elabore um projeto de
integracdo de todas as capacidades, que permita.... (Aqui o professor relaciona as
capacidades ou conhecimentos que deseja integrar no projeto) ”

Veja que ha grande liberdade na criacdo e na geracao do conteudo, mas que a
interacdo do professor € fundamental para tal definicho e, pode alterar o
desenvolvimento da sequéncia, conforme cada abordagem ou interacao realizada.

Além disso, veja que o prompt precisa ser adequado, de forma a ser bem
definido quanto a informacédo que precisamos e com o nivel de detalhamento que
permita trazer todas as informagdes necessarias.

Vale a pena lembrar que a IA precisa ter um comando de entrada, ou seja, uma
solicitagcdo assertiva, do ponto de vista de ser direta, clara e completa, pois ela ndo
adivinha as informacgbes, podendo no maximo, prever por um algoritmo de
programacao as respostas mais adequadas, segundo o prompt utilizado, que se torna

entdo fundamental para a utilizagéo plena da ferramenta.

Ainda ficou com alguma duvida sobre como

produzir o material didatico com o apoio do

ChatGPT?

ASSiSta ao Vlldeo Clicando na imagem . Fonte: https://br.freepik.com/ - Gerada com IA



https://youtu.be/9e_-fDbgsp8
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