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RESUMO

A evasão escolar é um dos principais problemas sociais que impactam

negativamente no processo educacional. Quando se pensa neste âmbito na

Educação Profissional e Tecnológica - EPT identifica-se um desafio, ainda atual, no

que tange a literatura, tornando a reflexão sobre tal temática fundamental. O

presente trabalho apresenta como objetivo refletir sobre esse fenômeno e

demonstrar, a partir da construção de um site, como um produto educacional, com

uma interface gráfica e dinâmica, pode auxiliar na tomada de decisão por gestores

educacionais.
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1 APRESENTAÇÃO

O produto educacional elaborado é resultado da pesquisa intitulada:

“ANÁLISE DE DADOS EDUCACIONAIS: indicador de evasão dos cursos

Integrados do IFRJ de 2017/1 a 2020/1”, ressalta-se que a construção do site

apresentou como objetivo central apresentar o percentual de evasão dos cursos

integrados do IFRJ, para auxiliar os servidores da Pró-Reitora de Ensino Básico,

Técnico e Tecnológico (PROEN) na formulação de estratégias educacionais que

visem o combate à evasão. Ademais, foi utilizado para a construção dos gráficos e

do conceito de evasão a base de dados educacionais fornecida pela Diretoria

Adjunta de Indicadores e Pesquisa Institucional (DIPI).

Identificou-se, na elaboração do produto que entre os cursos com maiores

índices de evasão se destacava o curso Integrado de guia de turismo do Campus

Resende o que coincidiu com o maior desvio padrão ao se analisar o percentual de

evasão escolar dos campi no ínterim supracitado: Arraial do Cabo, Duque de

Caxias, Engenheiro Paulo de Frontin, Nilópolis, Niterói, Paracambi, Pinheiral e Rio

de Janeiro. Outro fator de destaque, foi a constatação da confluências entre a soma

de alunos evadidos e o número de reprovados por nota/ falta.

Para a construção do site utilizou-se como ferramenta a plataforma gratuita

disponível no site wix.com, uma plataforma online de criação e edição de sites, que

permite aos usuários criar sites em HTML sem necessidade de conhecimento em

programação. Dessa forma foi construído o site sobre a evasão com a seguinte

URL: https://bacelarju.wixsite.com/ifrj-evasao-escolar, que corresponde a página

inicial. A parte gráfica do site, front-end, foi elaborada com ferramentas

disponibilizadas pela plataforma wix; bem como pelos gráficos gerados no Power BI

Desktop. Este, sendo um aplicativo gratuito da Microsoft que permite que bases de

dados possam ser importadas e transformadas em gráficos. A figura 1 a seguir

destaca como os dados foram tratados para a construção do site:

https://bacelarju.wixsite.com/ifrj-evasao-escolar
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Fig. 1 - Síntese do tratamento de dados para a construção do site.

Fonte: Elaborado pela autora.

Na página inicial optou-se por sintetizar o produto educacional através da

explicação do que seria a evasão escolar para o IFRJ e o % de evasão; bem como

da disponibilização e síntese do conteúdo das sub-páginas com seus respectivos

hiperlinks. Neste produto foram criadas as seguintes subpáginas: % de evasão por

Campus, Evasão por reprovados por falta, Evasão por reprovados por nota; e

desvio padrão. Quanto à construção gráfica foram selecionados os seguintes

atributos na base de dados: a) ano/semestre, b) campus, c) cursos, d) situação do

e) curso, f) soma de percentual de evasão, g) tipo, h) soma de evasão, i) soma de

nº de reprovados por nota; e j) soma do nº de reprovados por falta conforme

disposição da Figura 2 a seguir:
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Fig. 2 - Síntese dos atributos selecionados para a construção gráfica.

Fonte: Elaborado pela autora.

Para a seleção dos atributos na base de dados disponibilizada pela DIPI,

optou-se por trabalhar de forma a manter um nível suficiente de granularidade dos

dados para facilitar a tomada de decisão pela instituição, considerando que quanto

menor granularidade maior o detalhamento das informações e que sendo

transformados em gráficos tal detalhamento poderia dificultar uma compreensão

mais imediata do cenário.

Compreende-se que a granularidade de dados refere-se ao nível de

sintetização dos elementos e de detalhamento disponível nos dados (Rosa, 2007).

Portanto quanto maior a granularidade menos detalhamento e quanto menor, maior

o detalhamento de dados.

Corroborando para uma maior compreensão e com o objetivo de facilitar a

interação do usuário foram utilizadas de forma didática caixas de diálogo seja para a

explicação gráfica ou de interação.
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2 POWER BI DESKTOP

O Power BI Desktop é uma ferramenta de software desenvolvida pela

Microsoft com o intuito de analisar e gerar a visualização de dados; permitindo que

usuários importem, manipulem e transformem dados, criando modelos;

desenvolvendo relatórios e gráficos interativos. De forma exemplificativa é possível

categorizar suas atividades conforme a seguir:

1. Importação de Dados: é possível a importação de dados a partir de uma

vasta variedade de fontes, incluindo bancos de dados, arquivos de Excel, e

serviços online.

2. Transformação de Dados: a partir do editor de consultas (Power Query), os

usuários podem limpar e transformar dados; incluindo operações de remoção

de duplicatas, substituição de valores, combinação de tabelas, e criação de

novas colunas calculadas.

3. Modelagem de Dados: é possível a criação de relações entre diferentes

tabelas de dados, definindo chaves primárias e/ou estrangeiras; bem como a

criação de medidas calculadas usando a linguagem DAX (Data Analysis

Expressions).

4. Visualização de Dados: O Power BI Desktop oferece uma variedade de

ferramentas de visualização, como gráficos de barras, linhas, e mapas

geográficos; podendo ser interativos, o que permite aos usuários explorarem

os dados de formas diversas.

5. Relatórios, integração e compartilhamento: é possível aos usuários

criarem relatórios detalhados e diferentes tipos de visualizações. Esses

relatórios podem ser publicados no serviço Power BI, onde podem ser

compartilhados com outros usuários e integrados em portais e aplicativos.

Dado o exposto, o Power BI Desktop se demonstra como uma ferramenta

importante para a análise de dados; possibilitando o aprimoramento da tomada de

decisão institucional.
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3. ORGANIZAÇÃO DO SITE

Fig. 3 - Síntese gráfica do site.

Fonte:Elaborado pela autora.
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3.1 Página inicial ifrj-evasão-escolar
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3.2 Página % de evasão por Campus
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3.3 Página Evasão por reprovados por falta
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3.4 Página Evasão por reprovados por nota
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3.5 Página desvio padrão
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4 VALIDAÇÃO DO PRODUTO EDUCACIONAL

A validação do produto educacional foi processada através da submissão de

questionário feito no google forms aos servidores da Proen. Tal formulário foi

enviado para 26 e-mails institucionais solicitando que a resposta aos mesmos

ocorresse entre 1 a 10/04/2024. Um servidor apontou que não mais trabalhava na

Proen e após prazo foram obtidas 6 respostas. Foi utilizado como metodologia para

a interpretação do conteúdo dos resultados a autora Laurence Bardin (2016).

Segundo Bardin (2016) para a análise de conteúdo se faz imprescindível o

respeito às seguintes etapas: a) pré-análise, b) exploração do material; e c)

tratamento dos resultados, a inferência e a interpretação. Admitindo, tal metodologia

compreende-se que a quinta e a sexta questão são as quais de fato validam o

produto conforme a Figura 4 e 5 a seguir:

Fig.4 - Quinta pergunta - escala de relevância- gráfico.

Fonte: Google Forms (2024).
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Na questão 5 (Fig.4), classificou-se as respostas em categorias. Com base

nas respostas fornecidas, os dados foram organizados da seguinte forma:

● Relevância muito baixa- nível 1- nenhuma resposta selecionou esse

nível.

● Relevância baixa -nível 2: nenhuma resposta selecionou esse nível.

● Relevância média - nível 3: Uma resposta aponta para o nível 3 em

uma escala de 1 a 5.

● Relevância alta - nível 4: Três respostas apontam para o nível 4 em

uma escala de 1 a 5.

● Relevância muito alta - nível 5: Duas respostas apontam para o nível 5

em uma escala de 1 a 5.

Identificou-se a predominância nas respostas apontando para níveis 4 e 5,

sugerindo uma percepção positiva da facilidade que um site proporciona à gestão

para identificar o índice de evasão escolar. Assim, a maioria dos respondentes

acredita que o site é eficaz para esta finalidade.

Concatenadamente, a questão 6 (Fig.5) se demonstra relevante para a

validação, tendo em vista sua relação com a questão 5 e por solicitar a justificativa

para a qualificação da relevância do produto:

Fig.5 - Sexta pergunta- texto de resposta longa.
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Fonte: Google Forms (2024).

Na sexta pergunta (Fig.5), a quase totalidade justificou a relevância do

produto salientando como muito relevante ou relevante; útil à gestão para identificar

o índice de evasão escolar e criar estratégias de combate ao abandono; e carência

da gestão de análises como produto educacional apresentado; corroborando com a

análise da questão 5.

Salienta-se que apenas uma resposta considerou o produto com média

relevância nível 3; quanto a esta cabem as devidas considerações sobre os

apontamentos enumerados de 1 a 5:

1) os dados não consideram para o cálculo de evasão o nº de reprovados

por falta ou nota apenas a pesquisa cruza os dados de forma distinta

2) foi utilizado o seguinte conceito de evasão: as transferências
expedidas, cancelamentos, desistências, trancamentos e a
subtração entre renovação possível e renovação realizada;
disponibilizado/caracterizado pela DIPI/IFRJ em sua base de dados

(Diretoria Adjunta de Indicadores e Pesquisa Institucional) e que os

mesmos foram minuciosamente analisados e respeitados por esta

pesquisa.
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5 CONSIDERAÇÕES FINAIS

Partindo da análise de conteúdo das respostas e considerando que a evasão

é um fenômeno presente na sociedade e seu impacto institucional; admite-se a

relevância do produto construído. Este fato, decorre não somente da análise, mas

também da percepção no tratamento de dados de que institucionalmente a evasão

apresenta para o IFRJ ser um desafio; com percentuais relevantes entre o primeiro

semestre do ano de 2017 e o primeiro semestre de 2020.

Qualitativamente, as respostas dos servidores ao questionário representaram

como principais causas da evasão fatores institucionais como: a falta de suporte de

aprendizagem aos estudantes, possíveis atrasos no fornecimento de passagens,

falta de bandejão, qualidade da educação, formação docente; e acompanhamento

dos alunos para continuidade no curso correspondendo a um percentual de 26,31%.

Portanto, demonstra-se que medidas institucionais podem diminuir o percentual de

abandono escolar.

Quanto às consequências houve uma confluência no entendimento pelos

servidores de que a evasão escolar apresenta como principais resultados o seu

impacto social que se expressa na manutenção da desigualdade social e o não

cumprimento institucional como um agente transformador da sociedade.

Em última instância, foram observados padrões de alinhamento ao se

cruzarem os dados de reprovados por falta e/ou nota com a soma do número de

alunos evadidos; bem como a correlação entre o maior desvio padrão sobre o

percentual de evasão e o curso com o menor número de inscritos (Curso - Guia de

Turismo- Campus Resende). Dessa forma, o produto se conecta à gestão do IFRJ

como um painel no qual é possível identificar o campus que apresenta a maior

criticidade e como os dados relacionados à aprendizagem podem estar relacionados

à evasão escolar.
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APÊNDICE A : Questionário
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