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® Apresentacao

Este Guia Pratico de Avaliacdo de Programas de Jovem Aprendiz

para Entidades do Terceiro Setor que consiste em um roteiro capaz de
nortear as entidades qualificadoras dos cursos de aprendizagem
profissional no processo de avaliagao interna de seus programas,
contribuindo para a eficacia dos cursos frente a seus objetivos,
considerando seu publico-alvo e sua interface com as politicas publicas
para a juventude.

Tem por objetivo propor uma ferramenta analitica de diagndstico e
acompanhamento dos programas de aprendizagem profissional,
promovendo um conjunto de dados que articulados com as bases
conceituais e os objetivos da Educacao Profissional e Tecnoldgica, com as
politicas publicas para as juventudes, as dinamicas do mundo do trabalho
e com as acdes desenvolvidas pelas entidades qualificadoras promovera
informagoes fundamentais para o cotidiano da gestao educacional. O Guia,
por sua vez, sustenta-se em um conjunto de indicadores educacionais que
fornecerdo insumos para dar suporte as agdes que ja estao em vigéncia,
diagnosticar elementos que podem servir de base para agodes futuras e
fazer com que o gestor possa ter uma visao mais ampla, capaz de

dinamizar a gestao.

As autoras



9 Juventudes, Educacio e Trabalho

Considerando que o trabalho na Educacao Profissional emerge como
um principio educativo ndo sé porque, seqgundo Dermeval Saviani (2007,
p. 160), “o trabalho orienta e determina o carater do curriculo escolar em
funcdo da incorporacdo dessas exigéncias na vida da sociedade”; mas
também porque proporciona a compreensdao das dinamicas socio-
produtivas das sociedades modernas, com as suas conquistas e revezes,
bem como habilita as pessoas para o exercicio autbnomo e critico das
profissdes, sem jamais se esgotar nelas, convém apontar o que se esta
entendendo por juventudes e como essa discussao se articula com seu
direito a educacao e seu direito a profissionalizacdo, ao emprego e a
renda.

Reguillo (2007) aponta que a juventude, como a conhecemos hoje,
€ uma invencao do pods-guerra por meio dos discursos juridicos e
escolares e da Industria que passam a reivindicar a existéncia de criancas
e jovens como sujeitos de direito e, mais especificamente dos jovens
como sujeitos de consumo. A emergéncia da juventude como sujeito
social tem um papel importante rumo a conquista da cidadania civil e
politica, adquirindo o direito de participar do espaco publico. Desse modo,
ser jovem parte da faixa etaria como marcador inicial articulando-a com
variaveis sociais, culturais, geracionais, simbodlicas e politicas construidas
historicamente e que desenhardao o modo como cada época, cada
sociedade apreende seu modo de ser jovem.




Nota-se que aqui, além da dimensdo de desenvolvimento e
preparagao, sao acentuadas as nocoes de experimentacao e insercao na
vida social que marcarao a forma como se irao construir as agoes voltadas
para a sua formacao/preparacdao para a vida e para a sua insercao no
mundo do trabalho. No contexto brasileiro, portanto, a juventude é uma
condicdo social, parametrizada por uma faixa etaria que congrega cidadas
e cidadaos com idade compreendida entre 15 e 29 anos, sujeitos de
direitos coletivos, fruto de uma sociedade global, marcada pelas
tecnologias da informacdo e da comunicacdo (Abramo,2005). Ser jovem é
estar imerso em uma multiplicidade de identidades, posicdes e vivéncias.
Dai a importancia do reconhecimento da existéncia de diversas juventudes
no pais e da promogao de politicas publicas para a consagracao de seus
direitos.

Para enfrentar os desafios de reconhecimento dos direitos dos
jovens, além das acdes promovidas pelo Conselho Nacional de Juventude,
decretou-se a Lei n© 12852/2013 que institui o Estatuto da Juventude e
dispOe sobre os direitos dos jovens, os principios e diretrizes das politicas
publicas de juventude e o Sistema Nacional de Juventude - SINAJUVE e
prevé, dentre outros direitos, o m direito a profissionalizacdo, ao trabalho
e a renda, exercido em condicOes de liberdade, equidade e seguranca,
adequadamente remunerado e com protecao social. Da-se énfase a
inclusao produtiva que foca em jovens em situacao de vulnerabilidade
econbmica, de modo a diminuir a exclusdao social e aumentar a
produtividade do pais, articulando educacdo profissional e insercao no
mundo do trabalho. Como é o caso da Lei da Aprendizagem, Lei n©
10.097/2000 que institui os programas de aprendizagem profissional,
conhecidos popularmente como Programa Jovem Aprendiz ou ainda
Aprendiz Legal.

Alei da aprendizagem, ampliada pelo decreto federal n° 5.598/2005,
determina que todas as empresas de médio e grande porte contratem um
numero de aprendizes equivalente a um minimo de 5% e um maximo de
15% do seu quadro de funciondrio cujas fungdes demandem formacao
profissional. Nesse contexto, o contrato de aprendizagem implica registro
na carteira de trabalho e perante a previdéncia social, matricula e
frequéncia do aprendiz na escola, além de inscricdo em um programa de
aprendizagem (Brasil, 2018). Como se pode observar uma articulagao
direta entre a insercao produtiva dos jovens, estimulando o primeiro
emprego e a qualificagdo profissional necessaria para sua insercao no
mercado de trabalho.



Os Programas de Aprendizagem Profissional

Pensar os programas de aprendizagem ¢é fazé-lo a partir da
articulacdo entre a Educacdao Profissional e Tecnologia e as politicas
publicas de geracdo de emprego e renda que, segundo Frigotto (2014),
vém ocupando as diferentes esferas da gestao publica, voltando-se para
jovens que “batem a porta do mundo do trabalho e encontram varios
muros ou grades, ou adultos, vitimas do desemprego estrutural e do
trabalho precario” (Frigotto, 2014, p. 11).

A Educacao Profissional e
Tecnoldgica tem o trabalho como
principio educativo, conscia de que
vivemos em uma sociedade na
qual o trabalho emerge como
elemento central na construgao
nao sO de nossos processos de
subjetivacdo e de nossos corpos
(Saviani, 2007); mas também das
nogoes de cidadania e de dignidade
humana. Por isso, ela se volta para
a formacao integral, garantindo aos adolescentes, aos jovens e aos
adultos o direito a formacdao completa que os concebe como seres
historico-sociais, atuantes no mundo de forma concreta sendo mediados
pelo trabalho. Neste aspecto, a EPT contribui para a formagao de sujeitos
autébnomos que possam compreender-se no mundo e, dessa forma, atuar
nele por meio do trabalho, ao mesmo tempo em que cria mecanismos
importantes na tentativa de garantir o direito a profissionalizacdao, ao
trabalho e a renda em condicdes de liberdade, equidade e seguranca a
partir de uma praxis que permite agir e refletir sobre o mundo a fim de
modifica-lo.

A aprendizagem profissional, portanto, é um programa de
qualificacao profissional e insercao no mercado de trabalho voltado para
jovens de 14 a 24 anos e para pessoas com deficiéncia sem limite de
idade (Ministério do Trabalho e Previdéncia, 2008). Trata-se de uma
politica que procura criar oportunidades tanto para os jovens
especialmente no que se refere a insergdo no mercado de trabalho;
guanto para as empresas que tém a possibilidade de formagdes de mao-
de-obra qualificada. Os programas sao ofertados por entidades
qualificadoras e enquadram-se no que se convencionou chamar educagao
formal, uma vez que “além do espaco fisico determinado, ha um conjunto




de principios [...] uma matriz curricular, uma rede estruturada de poderes
hierarquicos e regras estabelecidas nacionalmente, com 0rgdos
fiscalizadores” (Gomes; Vitorino, 2017, p.13).

Os Programas de Aprendizagem Profissional sdao geridos pelo
Ministério do Trabalho e Previdéncia através da subsecretaria de Capital

Humano. Do ponto de vista legal, suas diretrizes sdo estabelecidas pela [

portaria MPT n°® 671, de 08 de novembro de 2021, cujo capitulo XVIII vai
dispor sobre a aprendizagem profissional e o cadastro nacional de
aprendizagem profissional, destinado ao cadastro das entidades
qualificadoras, dos programas de aprendizagem profissional e dos
aprendizes.

E interessante ressaltar que os contratos de aprendizagem estao
atrelados a um curso de qualificagdo profissional realizado concomitante
com a realizacdo das atividades na empresa, alinhado com as demandas
atuais e futuras do mercado de trabalho: “as atividades teodricas e praticas
com complexidade progressiva, possibilitando ao aprendiz o
desenvolvimento profissional de sua cidadania e da compreensao do
mercado de trabalho” (Brasil, 2021). O programa de aprendizagem deve
ser elaborado por entidade qualificadora em formacdo técnico- profissional
metddica e deve seguir as normas fixadas pelo ministério do trabalho e
previdéncia. Os cursos de aprendizagem constroem-se sob a égide do
trabalho como principio educativo e do entrelacamento entre teoria e
vivéncia na empresa como base dos processos de aprendizagem e de
curriculo integrado.




. A Avaliacao Institucional Interna

A avaliagao institucional
entendida como uma fungdo da gestao
é sistémica, articulando-se ao
planejamento e ao monitoramento de
modo a apontar transformagdes e
AVALIACAD correcbes de rumos  necessarias
durante a sua conducdo. Ela é realizada
nao como mero instrumento de
constatacao, rotulacago  ou agao
administrativa, mas como condigao de
desenvolvimento do desempenho da
gestdo da escola, uma vez que,
segundo Luck (2022), a avaliacao desdobra-se em sete aspectos que a
atravessam: 1) a avaliagao como autoconhecimento; 2) a avaliagao como
processo de autoavaliagao; 3) a avaliacao como construgao coletiva; 4) a
avaliacao como feedback; 5)avaliagdo como processo de transformacgao;
6) avaliacao como processo aberto e contextualizado e 7) avaliagdo como
responsabilidade e prestacao de contas (accountability).

Nesse direcionamento, a avaliacao ocupa lugar privilegiado como
pratica politica e pedagdgica capaz de diagnosticar, propor e qualificar os
processos educativos com a dimensdo social requerida pela concepgao de
educacdo pautada na cidadania, aliada as necessidades de
transparéncia/conhecimento e participacdo no campo da gestdao das
politicas publicas. Em outras palavras,

 INSTITUCIONAL

avaliar a EPT é condicdo fundamental para qualquer pais que
pretenda valorizar o desenvolvimento de suas forgas produtivas,
de seus sistemas tecnoldgicos, de sua economia e, principalmente,
de suas condigbes sociais — uma vez que nao devemos viver a
ilusdo de que um pais sera suficientemente desenvolvido
ignorando o processo de formacao de seus trabalhadores e
trabalhadoras (Moraes et all, 2020, p.14).

Estabelecer a qualidade em educacdao é um critério determinante
para o tipo de sujeito que se quer formar, por isso se faz absolutamente
necessario definir padroes de qualidade satisfatérios e adequados a
educagao, visando a totalidade dos sujeitos em formacdo. Para ampliar
essa compreensado, é valido destacar que ndo ha hierarquia ou ordem para
analisar e interpretar a existéncia de qualidade. Tendo as visdes critica,

®



emancipatoria, democratica e formativa como indutoras da qualidade em
educacao, uma proposta de avaliacao educacional pressupde compromisso
social e consubstancia-se na praxis humana, entendendo a potencialidade
humana de pensar e agir na e para a realidade social, a partir de
principios éticos (Freire, 1996).

Outro elemento central nesse entendimento € o conceito de
qualidade na educacdao articulado a concepcdo de educacdo para a
cidadania. Como elemento balizador, toma-se o conceito de qualidade na
perspectiva freiriana, no qual uma educacao de qualidade é baseada nos
principios da politicidade, da ética nas relagdes e da democracia, a partir
de compromissos e praticas que assegurem a dignidade humana.
Parametrizada em valores humanos e sociais, postula-se a qualidade em
educacao referenciada no social.

Nessa perspectiva, uma educacdo de qualidade social é a que serve
aos interesses publicos e é comprometida com a formagdao para a
emancipacao humana, tendo como objetivo primordial, em qualquer nivel
do sistema educativo, a formagao de
cidadaos capazes de construir uma :
sociedade fundada nos principios da
justica social, da igualdade e da
democracia (Belloni, 2003). Desse
modo, a proposta de um sistema de
avaliacdo voltado para politica e
programas educativos e sociais de
educacdo profissional e tecnoldgica
deve pautar-se pela tipologia de
avaliacao de processo, que
efetivamente articule a dimensdo formativa a construcdo de um projeto de
sociedade comprometido com a formacgao cidada, com a justica social e
com a igualdade e qualidade social da educacao.

Para que um determinado conceito de qualidade seja explicitado e
possa ser concretizado em situagdes reais do cotidiano, a definicao de
dimensdes de qualidade que procuram iluminar diversos angulos do
processo avaliativo de forma a viabilizar reflexdes e discussdes; bem
como facilitar a elaboracao de planos de agdes, impactando diretamente
na construcdo dos indicadores e de descritores que permitira a edificagao
de instrumentos de autoavaliacdo institucional, além da busca por uma
educacao profissional de qualidade.

No contexto de uma avaliacdo institucional sistémica que os
indicadores educacionais emergem como elementos fundamentais, pois
permitem dar uma maior materialidade as informagdes obtidas,




dimensionando a magnitude do fen6meno, bem como contribuir para a
definicdo de intervencdes capazes de atingir as problematicas que
atravessam o processo educacional. Portanto, eles convertem em
informacoes e dados tangiveis e operacionais. Para Jannuzzi, um indicador
€ “uma medida dotada de significado social substantivo, e é usado para
aproximar, quantificar ou operacionalizar um conceito social abstrato, de
interesse tedrico ou pragmatico” (Jannuzzi, 2017, p. 21).

Contudo, a énfase, neste trabalho, serd nos chamados indicadores
educacionais que emergem como um instrumento operacional ndo sé para
o monitoramento dos processos educacionais e seus processos de gestao;
mas também, considerando os programas de aprendizagem profissional,
para fins de formulacao e aprimoramento de cursos que integrem
qualificacao profissional com inser¢do no mundo do trabalho. Por sua vez,
tais indicadores ganharao materialidade por meio de descritores,
entendidos como elementos que descrevem os conceitos trabalhados no
processo avaliativo (Souza, 2011). Eles especificam o que cada conceito
implica, permitindo a mensuracao por meio de aspectos, bem como a
construgao de categorias.

| AVALIACAO
INSTITUCIONAL

ntos tazemos

ecoar



@ Etapas de Operacionalizacio da Avaliacao Interna

Os indicadores educacionais que sustentarao a construgao deste
sistema de avaliacao institucional centram-se no que Alberto de Mello e
Souza (2011) chama de indicadores de processo, voltados para a
eficiéncia interna do curso e o desempenho dos estudantes, bem como, no
que Jannuzzi (2017) denomina como indicadores-impacto que dizem
respeito as consequéncias e aos desdobramentos que decorrem da
implantacdao dos programas de aprendizagem, aqui, fortemente ligado a
empregabilidade, compreendido, segundo Oliveira, como “a capacidade de
o individuo manter-se ou reinserir-se no mercado de trabalho, denotando
a necessidade de o mesmo agrupar um conjunto de ingredientes que o
torne capaz de competir com todos aqueles que disputam e lutam por um
emprego” (Oliveira, 2008, p. 142).

Dimensao 1: Avalia¢ao do Projeto do Curso

1. Descritor: Objetivos do Curso
Indicador: Percentual de Coeréncia dos objetivos do curso com as diretrizes do Programa jovem
aprendiz e com os principios da EPT
Procedimentos metodologico: Verificacdo /n loco.
Fonte de Pesquisa: Projeto Pedagogico do Curso

2. Descritor: Conteudo do Curriculares
Indicador: Percentual de Adequagdo da matriz curricular em atendimento ao perfil profissional.
Procedimentos metodologico: Verificagido /n loco.
Fonte de Pesquisa: Projeto Pedagogico do Curso.

3. Descritor: Metodologia
Indicador: Quantidade de atividades pedagogicas desenvolvidas em consonancia com a proposta do
curso.
Procedimentos metodologico: Verificagdo /n loco e aplicagcdo de questionarios.
Fonte de Pesquisa: Projeto Pedagogico do Curso e Corpo doscente.

4. Descritor: Atuaciao do Docente
Indicador: Grau Experiéncia docente na area de ensino, desenvolvimento das aulas, relacionamento
professor/ aluno.
Procedimentos metodolégico: Verificacdo In loco, aplicagdo de questionario.
Fonte de Pesquisa: Curriculo Vitae dos professores, corpo docente

5. Descritor: Contexto Educacional e aderéncia as demandas locais
Indicador: Quantidade de a¢Ges académicas planejadas e realizadas
Procedimentos metodologico: Verificagdo In loco.
Fonte de Pesquisa: Projeto Politico Institucional e Projeto Pedagogico do Curso.



Dimenséao 2: Avaliacdo de Desempenho do Estudante.

1. Descritor: Avaliagdo Socioecondmica
Indicador: Nivel perfil socioecondmico dos estudantes.
Procedimentos metodologico: Aplicacdo de questionario.
Fonte de Pesquisa: Comunidade Discente

2. Descritor: Aprendizagem na Formacdo Tedrica
Indicador: Nivel de conhecimentos desenvolvidos ao longo do curso.
Procedimentos metodolégico: Utilizacdo de base de dados, aplicacdo de autoavaliagdo.
Fonte de Pesquisa: Cadernetas ¢ Comunidade Discente.

3. Descritor: Exercicio Profissional (Pratica na Empresa)
Indicador: percentual de pratica profissional aplicado pelo egressos na empresa
Procedimentos metodolégico: Aplicacao de Questionario
Fonte de Pesquisa: Comunidade Discente.

4. Descritor: Grau de Satisfagdo do Estudante
Indicador: Nivel de satisfacdo do estudante em relagao ao curso.
Procedimentos metodolégico: Aplicacdo de Questionario.
Fonte de Pesquisa: Comunidade Discente.

5. Descritor: Grau de Satisfacdo do Empregador
Indicador: Nivel de satisfagdo da empresa em relagdo ao desempenho do aprendiz.
Procedimentos metodologico: Aplicacdo de Questionario.
Fonte de Pesquisa: Empregador

Dimenséao 3: Avaliacdo de Egresso

1. Descritor: Empregabilidade
Indicador: Taxa de Egressos inseridos no mercado de trabalho.
Procedimentos metodologico: Aplicagao de questionario.
Fonte de Pesquisa: Egressos

2. Descritor: Progressao Académica
Indicador: Percentual de egressos que continuam estudando
Procedimentos metodoldégico: Aplicacdo de questionario.
Fonte de Pesquisa: Egressos

3. Descritor: Inser¢do Profissional
Indicador: Percentual de egressos atuando no mundo do trabalho fora/ dentro da area de formacao
de areas correlatas.
Procedimentos metodologico: Aplicacdo de Questionario.
Fonte de Pesquisa: Egressos




Fluxograma:

12 Etapa:
Analise documental

223 Etapa:
Aplicacdo de Questionarios

33 Etapa:
Analise de dados

42 Etapa:
Elaboracao do Relatério Final

A primeira etapa consiste na andlise do projeto pedagdgico do
curso — PPC, das cadernetas e demais documentos institucionais a fim de
verificar o grau de alcance do perfil profissional e o desempenho dos
estudantes durante o curso.

A segunda etapa volta-se para a aplicacdo dos questionarios
contextuais com perguntas abertas e fechadas, direcionados aos egressos
do curso, ao corpo docente e aos responsaveis pelo acompanhamento dos
jovens nas praticas laborais. Esses questiondrios permitem conhecer as
percepcdes dos estudantes acerca de sua experiéncia como jovem
aprendiz tanto na teoria quanto na pratica e os indices de
empregabilidade pds-curso. Além disso, tém-se
as percepgoes acerca do curso por parte do corpo
docente e do empregador, responsavel pelo
contrato de aprendizagem.

A terceira e quarta etapa consiste na
andlise dos dados e posterior elaboracao do

relatorio final.




Instrumentos de Avaliacao

QU ESTIONARIO I - DISCENTES
Dimensao I: Perfil Socioecondomico

1) Quanto a identidade de género, vocé se autodefine como:
a) Mulher cis
b) Homem cis
c) Mulher trans/travesti
d) Homem trans/Pessoa transmasculina
e) Pessoa ndo-binaria
f) Outros

2) Quanto a racga/etnia, vocé se considera:
a) Branco/a
b) Negro/a
c) Pardo/a
d) Indigena
e) Amarelo/a

3) Qual a sua religido?

a) Catdlica

b) Evangélica

c) Espirita

d) Umbanda

e) Candomblé

f) Outras

g) Sem Religido

4) Qual a sua idade?
a) 18 anos
b) 19 anos
c) 20 anos
d) Entre 21 e 23 anos
e) 24 anos ou mais

5) Onde vocé mora atualmente?
a) Em casa ou apartamento préprio.
b) Em casa ou apartamento alugado.
c) Em habitacdo coletiva (republica, pensionato, quartel etc.).
d) Outra situagao.

6) Quantas pessoas moram em sua casa? (incluindo vocé)
a) Moro sozinho/a
b) Duas pessoas
c) Trés pessoas



d) Quatro pessoas
e) Mais de cinco pessoas

7) Quem mora com Vocé?
a) Sozinho/a
b) Pai, mde e irmaos
c) Esposa/marido/companheiro/a e filhos/as
d) Parentes, amigos/as ou colegas
e) Outra situacao

8) Quantos filhos/as vocé tem?
a) Nao tenho filhos/as
b) Um/uma
c) Dois/duas
d) Trés ou mais

9) Profissao do pai?

10) Profissao da mae?

11) Quantas pessoas trabalham em sua casa?

12) Qual a sua participagao na vida econdmica de sua familia?
a) Vocé trabalha e seus gastos sdo custeados
b) Vocé trabalha e é independente financeiramente
c) Vocé trabalha, mas ndo é independente financeiramente
d) Vocé trabalha e é responsavel pelo sustento da familia

13) Sua familia é beneficiaria de programa social de transferéncia de renda? Se sim,
qual?

14) Qual a renda total de sua familia? (considere a renda de todos que moram com
VOCE)
a) Até um salario minimo
b) De 2 a 4 salarios minimos
c) De 4 a 7 salarios minimos
d) Superior a 8 salarios minimos
e) Nenhuma renda.

Dimensao II: Desempenho do/a Estudante

1) A formacao dada no curso de aprendizagem profissional contribuiu para o
desenvolvimento de sua pratica na empresa? Por qué?
( )Sim ( )Nao Porqué?




2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Vocé considera que os componentes curriculares ofertados pelo curso na teoria
basica/inicial foram importantes para a construgdo de conhecimentos necessarios
para o exercicio da cidadania? Por qué?

( )Sim ( )N3o Porqué?

Vocé considera que os componentes curriculares ofertados pelo curso na etapa
profissionalizante foram importantes para a sua formacao profissional? Por qué?
( )Sim ( )Nao Porqué?

Vocé considera que a articulacdo entre teoria e pratica proporcionada pelo curso
contribuiu para sua vivéncia no mundo do trabalho? Por qué?
( )Sim ( )N3o Porqué?

Quais os limites e as dificuldades do programa jovem aprendiz no seu exercicio
profissional na empresa?

De que modo o que vocé aprendeu no curso de aprendizagem impactou no
desenvolvimento de suas praticas na empresa?

Vocé acredita que a sua insergdo no programa fortaleceu sua cidadania? Por qué?
( )Sim ( )Nao Porqué?

O programa proporcionou melhoria significativa na sua condicdo de renda ou de
sua familia? Por qué?

Dimensao III: Empregabilidade

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Vocé estd trabalhando? Em caso afirmativo, vocé desenvolve um trabalho formal
ou informal?
( )Sim ( ) Nao ( ) Formal ( ) Informal

Em que drea vocé esta atuando profissionalmente? Ha alguma relagdo com a area
de formacdo profissional do curso realizado como aprendiz?

Participar do programa jovem aprendiz melhorou sua inser¢gao no mercado de
trabalho? Por qué?
( )Sim ( )N3do Porqué?

Ao procurar um trabalho, dizer que foi jovem aprendiz o ajudou no processo?
Como?
( )Sim ( )Nao Como?

Vocé considera que os conhecimentos tedricos e praticos adquiridos no curso o
ajudaram a enfrentar as dificuldades presentes no mundo do trabalho? Como?
( )Sim ( )Nao Como?

Qual o impacto do programa jovem aprendiz em sua vida?



7) Vocé continuou a estudar apos a finalizacdo do curso de aprendizagem? Que
curso?
( ) Sim, curso ( ) Nao

8) Qual o maior ganho que a sua participacdo no programa jovem aprendiz
proporcionou a sua vida pessoal e profissional?

QUESTIONARIO II- DOCENTES

Vocé é docente de que componente curricular?

Género: Idade: Area de formagao:

Considerando as praticas pedagdgicas desenvolvidas no Programa de Aprendizagem
Profissional, atribua uma nota para cada descritor abaixo a partir da seguinte escala: 1
(discordo totalmente); 2 (discordo parcialmente); 3 (ndo concordo nem discordo); 4
(concordo parcialmente); 5 (concordo totalmente).

Item Descritor 1 (2|3 |4 |5

01 Em termos gerais os/as estudantes obtiveram aprendizado
satisfatorio na disciplina.

02 Em termos gerais, considero que a didatica adotada e o
dominio do contelddo contribuiram para a aprendizagem e
autonomia intelectual dos/as estudantes.

03 Faco conexdes entre os conteldos trabalhados no decorrer
da disciplina.

04 Os contelidos sdo trabalhados de forma contextualizada.

05 Os conteldos gerais e especificos sdo trabalhados
articulados com o mundo do trabalho.

06 O relacionamento didatico-pedagogico entre estudantes e
docentes ¢é fundamentado no respeito, solidariedade,
didlogo, cooperacdo e colaboracao.

07 O planejamento das aulas estd em consonancia com a
proposta curricular do curso.

08 | As aulas sao planejadas considerando o ritmo de
aprendizagem e as necessidades dos/das estudantes.

09 Os conteldos para cada componente curricular sao
organizados de forma seqliencial e ldgica.

10 Os conteldos abordados nas disciplinas proporcionam
conhecimentos que ajudam os/as estudantes a resolver ou
minimizar dificuldades da pratica na empresa.




QUESTIONARIO IIT - EMPREGADORES

Com base nos conceitos, assinale o nivel de satisfacdo que caracteriza, na totalidade, os
aspectos profissionais dos/das aprendizes que atuaram na empresa:

Item Critérios Otimo | Bom | Ruim | Péssimo

01 INICIATIVA: considere a disposicdao para
procurar a solucdo de problemas e a
proposicdo de ideias espontaneamente.

02 INTERESSE: observe a vontade e o
esforco em aprender as atividades
programadas.

03 RESPONSABILIDADE: considere a forma
como desempenha as suas tarefas e a
confiangca que inspira quando lhe sao
atribuidas.

04 ASSIDUIDADE: observe o cumprimento
dos horarios estabelecidos, considerando
atrasos, faltas e solicitacdo de saida.

05 PARTICIPACAO: considere a disposicdo
para colaborar e a disponibilidade para
atender os colegas e a supervisao.

06 DISCIPLINA: Observe a pré-disposicdo
em seguir normas e regras da empresa.

07 RELACIONAMENTO INTERPESSOAL.:
observe a maneira como se relaciona com
colegas, supervisores e a integragdao com a
equipe de trabalho.

08 CONHECIMENTOS: avalie 0s
conhecimentos tedricos necessarios para
desempenhar as atividades programadas.

09 QUALIDADE DE TRABALHO: considere a
capacidade de produzir adequadamente o
trabalho com cuidado, zelo e perfeigao.

10 NORMAS DE SEGURANCA E MEIO
AMBIENTE: observe se cumpre as normas
e tem consciéncia da necessidade e
importancia de segui-las.

A efetividade de um sistema de avaliagago em EPT para as
entidades qualificadoras do Terceiro Setor figura como ferramenta
institucional que mobiliza um conjunto de agdes e informagdes de extrema
relevancia para a qualidade dos processos educacionais, possibilitando
compreender além do desenvolvimento de competéncias, capacidades e
habilidades cognitivas, reiterando a dimensdao da omnilateralidade que
parte de uma educacao profissional critico-reflexiva que nao se limita ao

fornecimento de processos técnicos, mecanicamente sistematizados, mas



que integra, a esses processos, conhecimentos gerais capazes de
subsidiar a compreensdo das relagcdes sociais, culturais, politicos e
historicos. Como consequéncia, observa-se ndo so os resultados (efeitos a
curto e médio prazo); mas também os impactos (efeitos de mais longo

prazo) do trabalho realizado junto a sociedade.

LU P (1) 1 N
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