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APRESENTACAO

Necessdrio iniciar dizendo que este livro se constréi a partir de diferentes
perspectivas, quais sejam: filosoficas, sociolégicas, antropolédgicas, historicas,
psicanaliticas e ambientalistas, sendo também, de certa forma, autobiografico, retrato de
experiéncias de vida pessoal e profissional (inter)relacionadas a Saude e Seguranca no
Trabalho.

Desejamos que o leitor possa ter ainda mais conhecimento, tomando como base as
pessoas, 0s processos e a tecnologia.

Os leitores encontrardo no presente livro algumas competéncias, mas a atitude é
pessoal, sendo que ao realizar a leitura desse texto torna-se evidente a presen¢ca da mesma
atitude naquele que agora o 1€, posto que a cada um se apresentara seu proprio caminho,
oriundo, inevitavelmente de seu singular percurso. No caso da habilidade, esta é
considerada dom para alguns, e para outros é puro treinamento, fato que cada um podera
encontrar o seu préprio caminho.

No texto ha reflexdes, dentro de um estilo socratico, perguntas, respostas, nova
pergunta, nova resposta e etc. A busca estd na compreensdo da vida, da sua propria
existéncia, sempre respeitando os antagonismos. No didlogo a divergéncia é sempre
positiva, sendo que o que o alvo deve ser sempre o argumento, jamais a pessoa, pois a
busca pela sabedoria implica no reconhecimento dos préprios erros de interpretacdo
e/ou ignorancia no desconhecimento de algo anteriormente jamais pensado.

Dialogar é um ato primdario de seguranca social, capaz de desarmar coracgdes e
mentes, condi¢do primordial na constru¢do de um ambiente saudavel, préspero e pacifico.

Em 2006 foi publicado - pelos autores - o livro “Tempo: administracdo e abstragao”,
provocando os leitores na reflexdo de sua existéncia e do tempo. Agora - passados 18 anos
- 0 objetivo primordial deste livro é o de provocar mudancas no ambiente de trabalho,
considerando que cada um possa ser um agente na promoc¢do da aprendizagem e do

autodesenvolvimento.

Boa leitura!
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FUNDAMENTOS
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A historia registra diversos momentos que podem ser considerados como

pontos de referéncias para analisar mudancas de uma época e inicio de outra, fato que no
contexto do “trabalho” atrelado a mao-de-obra assalariada o ponto de referéncia é a
Inglaterra. O Brasil somente apds 1808 - com a chegada da familia Real Portuguesa - tera
maior intercambio com os demais paises, especialmente a Inglaterra, inclusive sendo um
marco no desenvolvimento interno do pais. E importante destacar a abertura de cursos
superiores para atender a demanda do governo, bem como das diversas organizacdes
ainda em processo de implantagao:

Enquanto no inicio do século XIX a Inglaterra ja se preocupava com a
protecdo dos trabalhadores das industrias téxteis, somente no final daquele
século, por volta de 1870, que se tem noticia da instalacdo da primeira
industria téxtil no Brasil, no Estado de Minas Gerais. E somente vinte anos
depois é que surgiria no Brasil um dos primeiros dispositivos legais
relativos a protecdo do trabalho, mais precisamente em 1891, com a
publicagdo do Decreto 1.313, considerado o marco da Inspegao do Trabalho
no Pais. Esse decreto instituiu a fiscalizacdo permanente de todos os
estabelecimentos fabris em que trabalhavam menores. Em 1919, foi
publicado o Decreto 3.724, que tratava dos acidentes de trabalho e
respectivas indenizac¢des e de varios assuntos que constam atualmente na
Lei Previdenciaria 8.213/1991, que dispde sobre os planos de beneficios da
Previdéncia Social. Em 1943 foi publicada a Consolidacdo das Leis
Trabalhistas (CLT) por meio do Decreto 5.452. A CLT foi um marco na
legislacdo trabalhista brasileira, pois consolidou em um unico documento
as legislacoes esparsas sobre direito do trabalho e seguranca e saide no
trabalho. (CAMISASSA: 2015, 63).
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Considerando estes aspectos preliminares, juntamente com o processo do
surgimento das legislacdes referentes a regulamentacdo do trabalho, surgem também as
indagacdes e teorias concernentes a Saude e Seguranca do Trabalhador, posto que sdo
percebidas como fatores fundamentais na preservacdo da vida e na melhoria das
condi¢oes de convivéncia no ambiente social. Ou seja, as relagdes de trabalho passam a
ser compreendidas em sua complexidade, buscando conhecimento e intervenc¢do, nao
apenas a partir de seus atributos juridicos, mas a partir de critérios que visam a Saude e
Seguranca no Trabalho:

O direito a saude e a seguranca laborais encontra-se expressamente
contemplado no art. 7°, XXII, da Constituicdo, segundo o qual constitui
direito dos trabalhadores a “redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por
meio de normas de saude, higiene e seguranca”. Eis o fundamento
constitucional das normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho
(MTb). Nessa mesma toada, além de outras disposi¢des existentes nos arts.
154 a 223, 0s arts. 155, 1, e 200 da CLT impdem ao poder publico - por meio
do Ministério do Trabalho - a incumbéncia de estabelecer normas técnicas.
Eis o fundamento legal das normas regulamentadoras do MTb. Pelo exposto,
o Direito patrio pde em relevo a saiide e segurancga do trabalho, formado por
um feixe de normas internacionais, constitucionais e infraconstitucionais,
além da normatizacdo técnica, todas de ordem publica, cogentes e
indisponiveis, que exigem rigorosa observancia pelos atores sociais e pelo
Poder Publico, sob pena de sangdes penais e administrativas,
independentemente da obrigacdo de reparar os danos causados. (SOUZA:
2017, 310).

Com efeito, o trabalho é considerado como a¢dao humana na realizacdo de alguma
atividade, assim como de transformac¢do da natureza em bens de consumo, sendo que ha
muito tempo o mesmo existe. Este fato pode ser comprovado, ao longo da historia, através
de diversos estudos, cada um em seu momento especifico, os quais ofereceram e oferecem
contribuicdes para avangar na compreensdo das consequéncias do trabalho na satde do
trabalhador, bem como, realizar a¢g6es preventivas na realizacao das atividades laborais:

A relacdo entre trabalho e saude tem sido observada desde a Antiguidade.
No século IV a.C,, a toxicidade do chumbo nos mineiros foi reconhecida e
identificada pelo médico e filosofo grego Hipocrates. [..] Em meados do
século XVI, o pesquisador alemao George Bauer publicou um trabalho
chamado De Re Metallica, no qual apresentava os problemas relacionados a
extracdo de minerais, com destaque para uma doen¢a chamada “asma dos
mineiros”, que sabemos hoje tratar da silicose, doenc¢a pulmonar que atinge
os trabalhadores expostos a poeira de silica. Entretanto, o marco de maior
evidéncia histdrica no tocante ao estudo das doencgas dos trabalhadores
ocorreu em 1700, na Itdlia, quando o médico Bernardino Ramazzini
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publicou um livro sobre doencas ocupacionais chamado “De Morbis
Artificum Diatriba” (Doencas dos Trabalhadores), no qual relacionou os
riscos a sadde ocasionados por produtos quimicos, poeira, metais e outros
agentes encontrados nos ambientes de trabalho em varias ocupagdes da
época. Ele orientava os demais médicos a fazer a seguinte pergunta ao
paciente: “Qual o seu trabalho?”, ou na linguagem da época, “Que arte
exerce?”. Por sua vida dedicada a esse assunto, Ramazzini ficou conhecido

como o pai da Medicina Ocupacional. (CAMISASSA: 2015, 62).

RISCO

SEGURANCA

O trabalhador podera ter sua saide comprometida em diferentes condi¢des de
trabalho, sendo que em alguns casos o efeito é imediato, no entanto, em varias situacoes
(mas em outros casos) os sintomas irdo aparecer muito tempo depois das atividades
laborais realizadas:

O termo Saude do Trabalhador refere-se a um campo do saber que visa
compreender as relagdes entre o trabalho e o processo satide/doenca. Nesta
acepc¢do, considera a saude e a doengca como processos dinamicos,
estreitamente articulados com os modos de desenvolvimento produtivo da
humanidade em determinado momento histérico. Parte do principio de que
a forma de insercdo dos homens, mulheres e criangas nos espagos de
trabalho contribui decisivamente para formas especificas de adoecer e
morrer. O fundamento de suas a¢des é a articulagdo multiprofissional,
interdisciplinar e intersetorial. Para este campo tematico, trabalhador é
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toda pessoa que exerca uma atividade de trabalho, independentemente de
estar inserido no mercado formal ou informal de trabalho, inclusive na
forma de trabalho familiar e/ou doméstico. [...] E importante ressaltar,
ainda, que a execucdo de atividades de trabalho no espaco familiar tem
acarretado a transferéncia de riscos/fatores de risco ocupacionais1 para o
fundo dos quintais, ou mesmo para dentro das casas, num processo
conhecido como domiciliagio do risco. (SAUDE: 2002, 7).

DOENCA

1.1 PROBLEMA

Diversas questdes podem gerar insatisfacdo e/ou impedir o acesso a solucdes,
posto que os seres humanos sempre estiveram diante de obstaculos na sua expansao
como civilizacdo. Mas, estes mesmos seres humanos também podem ser os proéprios
criadores de problemas, inclusive com potencial de ameacar a sobrevivéncia da
humanidade:

O problema era enorme e desafiador. Mas eu sé imaginava o quanto aquela
oportunidade podia mudar a minha vida. E os problemas puxaram solugdes,
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que trouxeram mais problemas e mais solucdes. Acho que a vida é assim
mesmo, problemas puxando solu¢ées. (SHINYASHIKI, 2022).

Todo problema considerado grande na atualidade, foi no passado um problema
pequeno, desta forma a investigacdo de qualquer problema - tanto grande ou pequeno -
é totalmente relevante. Mas, para alguns cientistas, politicos, governantes e outros, a
escolha de um problema deve ser realizada pelo tamanho de sua relevancia, entendendo
como relevante aspectos quantitativos e qualitativos. Estes, por sua vez estdo atrelados
aos fatos impactantes no contexto social, sendo e/ou estando interligados ao poder de
escolha, desta forma a Satude e Seguran¢a no Trabalho merece destaque na vida social:

O conhecimento alargado da vida social permite relacionar os fatos de modo
que eles traduzam a realidade como sentido para as pessoas envolvidas ou
para aquelas que contemplam os acontecimentos. Poderiamos dizer que
esse conhecimento submetido a reflexdo resulta na teoria social. E é a teoria
a matéria prima da analise cientifica. Sem teoria nada se faz, o mundo é hoje

13
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por demais complexo para permitir voos cegos. A teoria é o campo mais
seguro para orientar os caminhos do entendimento da realidade e do
desbravamento do processo de mudanca provocado pelo jogo de for¢as no
poder e pelo poder. (ESPINHEIRA: 2008, 57).

CONHECIMENTO

TEORIA

ANALISE

FATOS

1.1.1 IDEIAS

Segundo VYGOSTKY, a diferenca entre o ser humano e outros animais esta no fato
de que o pensamento humano, constituido pela linguagem verbal, define o préprio ser
humano. Ou seja, o pensamento, invariavelmente vinculado ao processo historico e
cultural, estd sempre presente. Sendo assim, pensamos a todo instante. Somos criadores
de ideais, mesmo quando este processo nos passa despercebido. Dito de outro modo, em
todos os momentos passam ideias pela mente do ser humano, sejam estes frutos de nossa
imaginacdo. Isto nos leva a concluir, ainda a partir de VYGOSTKY, que somos influenciados
direta e/ou indiretamente por diversos aspectos fisicos, sociais, psicoldgicos, culturais,
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econdmicos, ambientais e outros, sendo impulsionados, ora pela liberdade para criar, ora
pela necessidade de inovar:

No mundo globalizado, as mudancas atingem as vidas das pessoas para o
bem ou para o mal. Por exemplo, para alguns, as transformag¢des nas
tecnologias da comunicacdo sdao positivas, porque oferecem mais
oportunidades para as pessoas comuns compartilharem o que pensam e o
que fazem. Ja para outros, as rapidas transformagdes ndo sdo vistas com
bons olhos, devido aos efeitos negativos para a saude, como o stressl e a
ansiedade. A pesquisa da International Stress Management Association2
revelou que aproximadamente 7 entre 10 pessoas ndo gostam de seus
trabalhos atuais. O resultado confirma e da respaldo aqueles que veem a
atividade empreendedora como alternativa para a insatisfacdo laboral.
Especialmente, para aqueles que desejam liberdade para idealizar, criar e
realizar as suas proprias ideias. (PEREIRA: 2017, 11).

IWOVACAD

O desenvolvimento de novas tecnologias e equipamentos, ao serem incorporados
no ambiente de trabalho, promovem mudangas enormes, onde podemos afirmar que o

15



SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO: CORPO E MENTE

trabalhador sera diretamente afetado, fato que impde um enorme desafio para a Saude e
Seguranca no Trabalho acompanhar quaisquer processos de inovacao:

O processo de inovagdo compreende a pratica da pesquisa, onde novos
fendbmenos sdo descobertos e novas aplicacdes de fendbmenos conhecidos
sdo realizadas. Chamaremos de: 3 "invengdo" cientifica (ou descoberta
cientifica): a caracterizacdo de novos conhecimentos cientificos; 34
"inovac¢do" tecnoldgica: um produto inédito possuindo valor de uso, em
particular um produto inédito para o mercado com valor comercial,
mediatizado apenas pelo desenvolvimento e implantagao dos processos de
producdo e distribui¢do. A pesquisa cientifica, normalmente orientada a
partir das necessidades internas a propria ciéncia, gera invengdes. A
pesquisa e o desenvolvimento tecnolégicos, normalmente orientados pelas
demandas do bem estar social e do parque industrial, frequentemente
ocorrendo fora dos muros universitarios, geram inovacoes. (SILVEIRA:
2005, 92).

MERCADO

INOVACAD
PRODUTO

DESENVOLVIMENTE
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Os desafios fazem parte da existéncia humana, sendo o trabalho uma pequena
parte deste todo indivisivel na busca da sobrevivéncia e do autodesenvolvimento. Tal fato
nos impele a assentir o qudo premente é a necessidade da atencdo nas condigdes fisicas,
mentais, assim como de outros varios aspectos na realiza¢do das atividades laborais, pois
estas em muito podem afetar a sadde do trabalhador, assim como causar danos aos demais
que estejam a elas expostos:

Que vida é essa, pensada em sequéncias lineares, repetitivas ou monétonas?
Trabalhador e trabalhadora, existe mesmo sentido para uma vida sem
desafio a ser superado? Sem caminhos a serem construidos? Nessa
caminhada, como observamos, certamente é a dose de imprevisivel que
pode alimentar nossos sonhos de inventar algo novo! Inventar
coletivamente a solugdo daquilo que nos atravessa é a mobilizacdo de que
precisamos. E ilusdo achar que cada um vive em seu lugar e cumpre seu
papel sozinho. E outra ilusdo, dessas danosas, achar que nossos objetivos
ndo se articulam com os outros e, também, com os problemas que nos
desagradam. Pelo contrdrio, a vida no trabalho é sempre uma abertura
aquilo a ser produzido pelo encontro, quer dizer, trabalhando junto,
dialogando, aprendendo a compartilhar e a pensar de um modo que
potencializa o fazer. Essas sdo, inclusive, condi¢des intrinsecas a ter mais
saude, a se sentir melhor e mais forte diante de cada manha em que se
retorna ao trabalho. (BONALDI: 2018, 36).

DIALOGAR
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1.1.2 PROJETO

A palavra projeto aparece em varios momentos, inclusive dentro de um contexto
de nossa prépria existéncia como ser humano, quando buscamos compreender e/ou
somos questionados sobre o nosso projeto existencial. E necessario chamar a atencdo que
a execucdo é outra parte totalmente independente deste mesmo projeto, pois somente
depois de sua execugdo serd possivel avaliar se os resultados estardo conforme o que foi
projetado, aquele que fora anteriormente elaborado:

Em um ambiente corporativo, o projeto pode ser definido como um objetivo
idealizado que se desdobra em um conjunto de ag¢bes coordenadas e
multidisciplinares. Essas acdes sdo realizadas em um esfor¢co temporario
orientadas ao alcance de um resultado nao habitual. [...] Observa-se que o
termo “projeto” e o entendimento coletivo do seu significado fazem parte do
vocabulario da sociedade em diversos contextos, tais como: ¢ Na Construcao
civil, quando um engenheiro produz e assina os projetos arquiteténico e
estrutural para apresentar a prefeitura e solicitar autorizacdo para inicio de
uma obra; ¢ No ambiente académico, na fase preliminar de produc¢do de um
trabalho de conclusao de curso, quando o aluno apresenta o projeto de

pesquisa; ¢ Na administracdo publica, por meio de projetos que atendem as
demandas da comunidade; ¢ No contexto pessoal, quando o individuo se
propoe a um esfor¢o para realizagdo de metas individuais relacionadas a
desejos, vontades e sonhos. Independente do contexto em que o projeto se
insere, sua esséncia € a realizacdo de um conjunto de a¢des que visam a
entrega de um objeto previamente idealizado. (SILVA: 2023, 14).

RESULTADO

EXECUCAO
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1.1.3 PROGRAMACAO

A palavra programacao é mais conhecida quando associada no desenvolvimento de
programas na computac¢do, mas sua aplicagdo é muito antiga no mundo da administracao,
sendo intimamente relacionada aos processos produtivos diversos, sejam eles comuns,
como, por exemplo cozinhar ou construir um prédio. No contexto da administracdao
sempre haverd a interferéncia da capacidade individual, onde os aspectos atitudinais terao
grande impacto nos rumos a serem trilhados e/ou nas metas a serem alcancadas. A atitude
€ uma iniciativa individual que permite a individualiza¢do de cada um perante os demais,
essa somada a competéncia (conhecimento) possibilita determinar quem possui a maior
habilidade (dom e/ou treinamento):

Na ciéncia da administracdo, o mindset, que é a mentalidade ou conjunto de
crengas e atitudes que uma pessoa ou organizacdo tem em relacdo a si
mesma, aos outros e ao mundo ao seu redor, pode influenciar nas
abordagens individuais e das organizacdes para problemas e desafios,
tomada de decisoes, geréncia riscos e oportunidades e relacionamento com
colaboradores e clientes. No contexto de projetos, o0 mindset leva a reflexdo
sobre um propdsito a ser atingido por meio de um conjunto de tarefas
coordenadas e requisitos especificos. Nesse sentido, a definicio de
gerenciamento de projetos passa necessariamente pela realizagdo de
objetivos que dependem da execucdo de atividades através da utilizacao
coordenada de recursos. (SILVA: 2023, 15).

C__ LIDERANCA

RECURSOS
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1.2 CIENCIA

A palavra ciéncia significa um saber que foi ou devera ser comprovado, ou seja, para
ser considerado uma verdade é necessario investigar os fatos que causam determinado
resultado. A demonstracdo implica na delimitacdo de varidveis que estejam presentes e
que possam afetar os resultados, desta forma o pesquisador podera fazer afirmativas com
base em seus experimentos, comprovando ou refutando suas hipdteses anteriormente
estabelecidas:

Para além e aquém da magia poética, e sem a mesma licenga que
permite aos poetas transgredir normas e leis da lingua, a ciéncia se
pauta segundo paradigmas da comunidade cientifica que tem o
postulado da objetividade como orientacao rigorosa (Monod, 2006).
A ciéncia requer precisdo, o maximo de congruéncia com o real. O
cientista, portanto, ndo € livre, antes é subjugado pelo método e pelo
objeto de estudo, mas nem por isso ele deve abrir mao da
criatividade, da imaginacdo, mas sabe os limites de sua ficcdo do real.
O real ndo tolera dissimulagdo. (ESPINHEIRA: 2008, 46).

METODD

OBJETO

CIENCIA
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Certamente, a Saude e Seguranc¢a no Trabalho necessitam de mais pesquisas:

O mais importante é que a universidade deve comportar-se de forma
empreendedora, particularmente nas suas intera¢des com a industria e com
as agéncias governamentais. Estas relacdes devem ser baseadas em trocas,
nao em caridade. Além disso, a universidade deve ver-se a si mesma como
um mercado, onde oportunidades vao e vem, onde decisdes envolvem
riscos, onde "produto” e "negdcio" ndo sdo termos estranhos ou palavras
contaminadoras. Neste ambiente, os professores serdo capazes de contar
aos estudantes sua propria experiéncia, provendo-os de modelos
formativos concretos. Os estudantes ndo serdo levados a apenas fazer
simula¢des de negbcios, mas a tomar parte em projetos e negociacdes da
vida real, envolvendo a realidade social e a tangivel presenca de
intervengdes tecnolégicas e de suas consequéncias. No entanto, a
universidade ndo é uma corporacdo envolvida com um tipo especifico de
comércio, nem os professores universitarios sdo comerciantes. As intengoes
sdo diferentes, e os diferentes objetivos das sociedades industriais ou
mercantis e da academia tendem a ser vistos como antagdnicos, pois estdo
associados a etos contraditoérios. (SILVEIRA: 2005, 101).

MERCA4DO

NOVACAD

DESENVOLVIMENT D
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1.3 TECNOLOGIA

A etimologia da palavra tecnologia tem sua origem no grego “technikds” ou técnico.
Ou seja, o técnico é aquela pessoa que cria ou desenvolve a “téchné”, entendida como arte
e/ou oficio. A tecnologia, pois, estd associada - atualmente - ao mundo da informatica,
mas quando pensamos no “estudo da técnica” poderemos encontrar diversas técnicas
antigas que ainda sdo utilizadas. Sendo que tudo que é novo gera atracdo, seja pela
curiosidade e/ou impacto que possam causar mudangas no ambiente.

As tecnologias podem ser classificadas em naturais, - quando utilizam apenas os
recursos da disponibilizados pela natureza - e artificiais, quando ocorre o emprego de
algum equipamento e/ou processo além dos recursos da natureza, ou seja, as tecnologias
artificiais agregam valor as tecnologias naturais.

TERRARUEOD
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As tecnologias, ao serem empregadas no ambiente de trabalho, possibilitam
alcancar resultados (eficacia) diferentes conforme sua melhor adequacao, o que resultara
no fato de que seu estudo e evolucdo irdo permitir a obtencdo de maior eficiéncia
(processos). Ou seja, torna-se necessario conhecer suas diferengas, conforme veremos a
seguir:

Ha diferentes processos de producao de inovagdes, de acordo com o tipo de
tecnologia envolvido e com a estrutura das cadeias de produgdo
interessadas. Assim, podemos classificar as tecnologias como: 1)
"tecnologias embriondrias”, associadas a invencdes e a pesquisa
fundamental, de alto risco e enorme impacto, exigindo grandes
investimentos e grande tempo de maturacdo; exemplos: nanotecnologia,
partes da biotecnologia (v.g. proteinomas); 2) "tecnologias em crescimento”,
associadas a demandas ainda ndo satisfeitas, exigindo o aperfeicoamento de
produtos e processos, exigindo investimentos ainda de grande porte, apoio
cientifico, tempo de maturagdo médio e menor risco de investimento, mas
ainda de grande impacto; exemplo é a biotecnologia, na sua forma mais
comum; 3) "tecnologias maduras", associadas ao aumento de eficiéncia para
manter a competitividade, levando a uma pesquisa incremental, de baixo
risco, exigindo menores investimentos; exemplo é tecnologia informatica,
voltada para a satisfacdo imediata de demandas dos consumidores e
exigindo um menor conhecimento cientifico. (SILVEIRA: 2005, 93).

LRESCIMENTO
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O processo civilizatério poderd ser compreendido, através do que viemos
desenvolvendo até aqui, pelas tecnologias utilizadas pelos seres humanos ao longo dos
tempos mais antigos até o atual, onde cada nova aplicagdo traria “melhores” resultados.
Estes, atrelados a uma pessoa e/ou a coletividade, mas, com impactos diretos imediatos
e/ou futuros (alguns ainda desconhecidos) na Saude e Seguranca do Trabalho:

A tecnologia passou ndo somente a ser parte da nossa vida como cada vez
mais ha a crenca de que ela resolvera todos os problemas do mundo, desde
encontrar a alma gémea por obra e graca de aplicativos, até nos livrar da
indiscutivel crise ambiental que vivemos, por meio do uso da geoengenharia
climatica. E uma crenca que vem sendo chamada criticamente de
“solucionismo tecnolégico”. [...] Se a vida ndo é s6 de sombra, ela tampouco
é apenas de luz. A partir de diversos problemas verificados e relacionados
com esse verdadeiro fetiche da tecnologia, que permitiu seu avango as vezes
de forma acritica e sem amarras por algumas décadas, os pensadores
comecaram a alertar sobre os riscos que a sociedade passou a enfrentar. Sdo
apontados os perigos para o futuro da humanidade pela explosdo da
cibernética, pela possibilidade de criacdo de uma nova raca humana
dominante e que subjugaria as racas tidas como inferiores e pela construcao
a olhos vistos de um capitalismo de vigilancia com grandes consequéncias
para a liberdade das pessoas. (CARELLI: 2020, 9).

HUMANIDADE

CIBERNETICA
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1.3.1 NATURAIS

A pesquisa utiliza os recursos naturais como fonte de saber e/ou insumos na
realizagdo dos projetos, sendo assim, seu conhecimento e preservacdo tornam-se
fundamentais no desenvolvimento da civilizagdo. O Brasil é rico em recursos naturais,
sejam eles minerais, biolégicos e outros. Destaque para o DNA, da maior parte dos
brasileiros, que possibilita, nesta mistura de dna’s, formar um ser humano com maiores
condi¢cdes - quando comparado aos de raga pura - de sobrevivéncia diante de tantos
desafios:

Dois fatos contribuem para a possibilidade do Pais queimar ou abreviar
etapas de seu desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e, em poucas
geracdes, situar-se entre as nagdes lideres da humanidade. Em primeiro
lugar, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo tendem a ser o produto do trabalho de
jovens, uma “matéria-prima” de que o Pais dispde em abundancia e que nao
pode desperdicar. Dadas condi¢bes institucionais adequadas, CT&I sao
bastante faceis de serem aprendidas e desenvolvidas pelos jovens, como o
demonstra a agilidade com que qualquer crianca manuseia as ultimas
novidades tecnolégicas, enquanto seus pais se atrapalham a vista de um
simples controle remoto. [...] Em segundo lugar, precisamente os “choques
de conhecimento”, que alteram a configuragdo das disciplinas, tornando
algumas ultrapassadas e criando novas, fazem com que recém-chegados nao
tenham uma desvantagem insuperavel em relacdo aos velhos sistemas
estabelecidos. Onde, de repente, tudo esta por descobrir e por fazer, as
posicdes do jogo voltam praticamente a estaca zero, as barreiras de entrada
se reduzem e os jogadores se igualam. (SILVA & MELO: 2001, 260).
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1.3.2 ARTIFICIAIS

As tecnologias artificiais passaram a fazer parte dia-a-dia das pessoas que vivem
em ambientes mais sofisticados; daqui para frente dizemos sofisticado para evitar a
utilizacdo do termo desenvolvido, pois o ato de desenvolver também podera acarretar um
produto ou um servico que seja considerado danoso, quando comparado, evidentemente,
ao seu substituto anterior:

Nao se trata de ficcdo cientifica. Na versdo real, as novas tecnologias
impactam a matriz e os processos de gestdo da comunicac¢ao organizacional,
assim como impactam outras matrizes organizacionais, tais como: a matriz
de producdo, a matriz de aprendizagem. Hoje, a presenca da inteligéncia
artificial, dos algoritmos, dos robds e de outras tecnologias, é uma realidade.
Por vezes, alguns segmentos surpreendem com seus avangos tecnolégicos,
capazes de revolucionar inclusive o sistema de comunicag¢do. Veja-se, por
exemplo, o caso da industria que atravessa sua quarta fase de
desenvolvimento tecnolégico, com o avanco do denominado modelo
Industria 4.0. O chefe da Inteligéncia Artificial na Singularity University,
apud Fedrizzi (2016) minimiza dizendo que “ndo devemos nos assustar com
a Inteligéncia Artificial, mas com a estupidez humana”. (KOPS: 2019, 281).

O discernimento das pessoas podera variar conforme suas influéncias
educacionais, culturais, religiosas, econdmicas e outras, mas todas causam algum efeito
na compreensdo da realidade, onde o mesmo fato para alguns pode ser visto como
verdade, enquanto para outros a mesma realidade pode ser mentira.

VERDADE

26



SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO: CORPO E MENTE

Fazendo uma transposicdo, podemos entender que o conhecimento estd em
permanente construgdo: 12) para Socrates (400 a.c.), o objetivo do conhecimento é a busca
pela verdade; 22) para Platdo (discipulo de Sdcrates), o surgimento da verdade é fruto do
fim da alienagdo; 32) ja para Aristoteles (discipulo de Platdo), o conhecimento deveria, ao
contrario de Platdo, ser uma sintese entre as sensa¢cdes e o mundo das ideias. O
conhecimento é um alvo moével, onde novas “tecnologias” andam em paralelo com novas
doencas:

No entanto, ainda que esse imagindrio tenha sido amplamente difundido
pelas obras de ficgdo cientifica, a ciéncia ndo apenas sonha como também
ndo mede esfor¢os para trazer a luz tais “espécies” superinteligentes. Nesse
sentido, a titulo de exemplo, o matematico britanico Irving Good, da equipe
de Alan Turing, em 1965, ja refletia sobre a criagdo de uma maquina
ultrainteligente capaz de superar as atividades intelectuais humanas e de
projetar outras maquinas ainda mais inteligentes, desencadeando, a partir
desse evento, uma explosdo de inteligéncia. Tais maquinas, segundo Good,
seriam a ultima invencao. A época, faltava-lhe tecnologia; agora, essa
possibilidade tem se tornado cada vez mais real. (OLIVEIRA: 2019, 214).

MAOQUINAS
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As maquinas sdo invencdes humanas, notadamente sendo outorgado o titulo ou
alcunha de “engenheiro”, aquele que as inventou. Por este motivo, os engenheiros estao no
centro do debate, pois sdo os responsaveis pela criacdo de maquinas a cada dia mais
potentes, inclusive da possibilidade da “dltima invencdo”, onde maquinas irdo criar
maquinas:

Para compreender por que tais maquinas seriam a ultima invencdo, é
fundamental retomar a discussdo do filésofo sueco Nick Bostrom (2014),
que define superinteligéncia como um intelecto que excede o desempenho
cognitivo dos seres humanos em todas as areas. A despeito de Bostrom
reconhecer vérias vias para a fabricacdo de superinteligéncias - como a
emulacado do cérebro, formacao de redes etc. -, este texto se concentrara na
irrup¢do das superinteligéncias artificiais. Portanto, ndo trataremos das
inteligéncias artificiais do primeiro estagio (artificial narrow intelligence -
ANI), capazes de realizar atividades restritas como jogar xadrez, nem das
inteligéncias artificiais do segundo estagio (artificial general intelligence -
AGI), com capacidade intelectual similar aos homens, mas das maquinas
superinteligentes do terceiro estagio (artificial superintelligence - ASI), cuja
inteligéncia é muitas vezes superior a dos humanos, tanto em velocidade
como em qualidade. (OLIVEIRA: 2019, 215).

ANI - RESTRITA

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

AG| - IGUAL

28



SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO: CORPO E MENTE

Neste novo milénio os desafios aumentaram, onde a tecnologia que esta - ou
deveria estar - a servico dos seres humanos, também podera acelerar diversos aspectos
que estdo diretamente relacionados a prépria sobrevivéncia da espécie, questdo crucial
que aumenta a importancia no estudo da Saude e Seguranga no Trabalho:

No entanto, desde a segunda metade do século XX, estd em curso uma
revolucdo ainda mais radical, certamente a mais profunda de toda a histéria
da espécie humana até o presente. Esta revolucdo nao foi provocada pela
descoberta de novas formas de explorar fontes de energia ou de controla-
las; pelo avango de processos industriais; ou pela expansdo dos meios de
transporte, como a ferrovia, os veiculos automotores ou os aviodes. Ela esta
sendo impulsionada por dois grandes avangos do conhecimento: de um
lado, pela ampliacdo da capacidade dos sistemas de comunicacdo e
processamento de informacgdo, possibilitada pelos formidaveis avangos na
microeletronica - transistor, circuito integrado, microprocessador,
representada pelo computador e sua integragdo com os meios de
comunicac¢ao —; de outro lado, pelos progressos da biologia molecular. Ndo
se trata mais de substituir a forca humana por instrumentos mecanicos, mas
de substituir o cérebro humano por sistemas eletronicos. Nao é o trabalho
bracal que se quer poupar ou amplificar, mas aquilo que mais distingue a
espécie: a capacidade de adquirir, processar e transmitir informacgdes, que
vai sendo paulatinamente transferida para mdaquinas. [..] E isto reflete
apenas o estagio inicial dessa revolucdo. Podemos apenas imaginar até onde
chegardao esses avancos nas proximas décadas e como eles mudardo os
relacionamentos sociais e dos homens com as maquinas. (SILVA & MELO:
2001, 74).

HUMAND
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A palavra seguranca tem origem no latim “securus” e busca significar “sem

preocupacdo” ou “sem risco”. O sentido de seguranga permite as pessoas estarem livres
de quaisquer danos e/ou perigos, sejam eles produzidos por humanos e/ou maquinas:

Em um mundo tecnolégico e dindmico, a seguranca do trabalho tornou-se
uma ferramenta primordial para o desenvolvimento laboral. Porém, como o
mercado esta cada vez mais competitivo, parte-se da premissa de que a
seguranca do trabalho, ainda, agrega valor organizacional e tende-se a
coloca-la em segundo plano, sendo apenas observados os requisitos
minimos para satisfazer as exigéncias legais. [...] O marco para evolugdo da
seguranca do trabalho deu-se na Revoluc¢ao Industrial, porém encontram-se
resquicios muito antes desse fato historico. A Seguranc¢a do Trabalho esta
impregnada na histéria mundial, mas ndo era reconhecida por esse nome.
As doencas ocupacionais, por exemplo, eram denominadas castigos dos
deuses. (BRISTOT: 2019, 8).

VALOR
TECNICAS

MERCADO
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As atividades laborais foram ganhando complexidade ao longo da histéria, gerando
diversos conflitos entre empregadores e empregados, sendo este fato o motivador para a
criacdo de leis que possibilitassem regular o ambiente de trabalho:

A lei de responsabilidade aos empregadores pelos acidentes ocorridos e
doencas ocupacionais somente surgiu em 1877, na Suica, e em 1898, na
Alemanha. [...] ]J4 no Brasil, a seguranca do trabalho possui fatos marcantes
em diferentes periodos: ¢ 1934 - 1° Lei Trabalhista: instituiu uma
regulamenta¢do na prevencdo de acidentes; ¢ 1941 - Fundada a ABPA
(Associacdo Brasileira para Prevencdo de Acidentes); ¢ 1972 - Plano de
Valorizagdo do Trabalhador, Portaria n. 3237: que torna obrigatério, além
dos servicos médicos, os servicos de higiene e seguranca em todas as
empresas onde trabalham 100 ou mais pessoas. Durante o governo de
Getulio Vargas foi criado o Ministério de Seguranga do Trabalho, que iniciou
a fiscalizacao de higiene e seguranca do trabalhador. Nos anos 1970, o
profissional de Engenharia de Seguranga do Trabalho surge com o papel de
fiscal dentro da empresa e com um olhar de correcdo. O grande marco na
legislacdo ocorre em 08 de junho de 1978, com a criacdo da Portaria n.
3.214, que estabelece as Normas Regulamentadoras - NR. (BRISTOT: 2019,
10).

NR
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2.1. PARA QUEM

A seguranca deve ou deveria ser a prioridade para quem? Considerando o elevado
numero de 6bitos nas mais diferentes atividades laborais a pergunta “para quem” permite
deduzir uma ambiguidade nas prioridades humanas, bem como de escolhas das
verdadeiras prioridades. No mundo empresarial o lucro esta entre as prioridades, sendo
uma necessidade para a permanéncia do funcionamento das empresas, desta forma a
preservacdo das vidas é uma prioridade social que deve ser regulada por leis, fato que
implicara em instrumentos que possam prevenir ou punir a atua¢do das organizagoes,
sejam elas empresas com fins lucrativos, cooperativas, governos, organizacdes nao
governamentais e outras, conforme vemos a seguir:

A atividade de seguranca e medicina do trabalho, no Brasil, esta
regulamentada pela Lei n. 6.514, de 22 de dezembro de 1977, e as NBRs.
Essa Lei é constituida de NRs (Normas Regulamentadoras), e cada uma das
delas estabelecem parametros para que os profissionais, a fiscaliza¢do e as
empresas tenham como se fundamentar em seus programas e melhorias na
seguranca do trabalho. Cada uma dispde de programas, treinamentos e
procedimentos que deverao ser adotados pelas empresas que tenham seus
funciondarios regidos pela CLT (Consolidagdo das Leis Trabalhistas). Toda
empresa precisa estar enquadrada dentro das obrigatoriedades das NR,
pois esta passiva de receber san¢des do MTE (Ministério do Trabalho e
Emprego) quando encontradas irregularidades em inspe¢des realizadas por
fiscais do 6rgao citado. Deve-se atentar para o fato das NR estarem divididas
por ramos de atividades, isto é, algumas sdo especificas para alguma
atividade economica, por exemplo, a NR 18, que trata exclusivamente da
industria da Construgao Civil. (BRISTOT: 2019, 12).

FISCALIZACAD
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A regulamentacdo das condicbes de trabalho possibilita equilibrar os interesses e
necessidades do empregador e do empregado, permitindo a realizacdo das atividades
laborais dentro dos rigores da legislacao:

Para as empresas, um dos fatores primordiais para os resultados, esta
intimamente relacionado com a valorizagcdo do ser humano. Perante a lei, a
empresa € obrigada a adotar acdes de medidas preventivas no ambito
coletivo e individual, a fim de promover a protecdo e seguranca da saide do
trabalhador. Fica responsavel também pela divulgacdo pormenorizada dos
riscos durante a execu¢ao de suas atividades laborais, cumprimento das
normas de seguranca e medicina do trabalho; treinamento dos empregados,
instrucdo por meio de ordens de servico. Quando o empregado, sem
justificativa, recusar-se a observar os procedimentos de seguranca ou
recusar-se a utilizar os equipamentos de protecdo individual fornecidos
pela empresa (art. 158 da CLT) podera ser punido. Antes da Constituicdo de
1988, o empregador sé respondia civilmente nos casos de acidente do
trabalho se houvesse culpa grave. Atualmente, o empregador é responsavel
pela reparacao do dano mesmo que a culpa seja levissima. O Novo Cddigo
Civil Brasileiro (2002), por sua vez, também assegura punicdo ao
empregador em Seguranga e Saude no Trabalho. (BRISTOT: 2019, 16).

FISCALIZACAO

FUERELADOR

EMPREGADO

OBRIGACAD
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2.1.1. PESSOAL

A Engenharia da Seguranca do Trabalho oferece instrumentos e conhecimento que
possam salvar vidas, sendo uma obrigatoriedade das organiza¢des sua implantagdo no
ambiente de trabalho, sempre acompanhada com fiscalizagdo dos 6rgdos governamentais:

A seguranca do trabalho é um elemento muito importante para o sucesso do
desenvolvimento econ6mico de qualquer empresa, embora nem todas
consigam ter essa percep¢do. Entretanto, ela é frequentemente
negligenciada nos ambientes produtivos. O principal motivo para essa
situacdo € a falta de conscientizacdo de sua real importancia por parte de
muitos responsaveis. Em busca de maiores lucros, procura-se uma redugao
de custos e uma das maiores vitimas dessa redu¢do é a seguranca. O
acidente é a forma mais tragica de evidenciarmos a auséncia de seguranga
em um local de trabalho e muitos podem ser, de maneira facil, evitados,
preservando-se, assim, a sadde do trabalhador. [..] Toda vez que um local
de trabalho negligencia as normas de seguranca e inviabiliza a acao
preventiva, provoca em seu contexto uma situacao de alerta, propicia a

existéncia de um acidente para o trabalhador. (BRISTOT: 2019, 33).

EMPREGADO

NEGLICENCIA
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2.1.2. SOCIAL

O Homem ¢é compreendido, desde os gregos antigos, como possuidor de um
instinto gregario; ou seja, vive e se torna humano através do contato com outros seres
humanos - com os grupos. Deste modo, o ambiente social - invariavelmente - é gerador
de beneficios e conflitos, fato que em sociedade sempre havera dois lados, ou seja, torna-
se necessdria a presenca de um mediador. No contexto do trabalho ha varias organizagées
que atuam para mediar os conflitos entre empregado e empregador, sendo destaque a
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT):

OIT foi criada em 1919, como parte do Tratado de Versalhes, que pos fim a
Primeira Guerra Mundial. Fundou-se sobre a convic¢do primordial de que a
paz universal e permanente somente pode estar baseada na justica social. E
a uUnica das agéncias do Sistema das Nag¢des Unidas com uma estrutura
tripartite, composta de representantes de governos e de organizacdes de
empregadores e de trabalhadores. A OIT é responsavel pela formulacao e
aplicacdo das normas internacionais do trabalho (conveng¢des e
recomendagdes). As convengoes, uma vez ratificadas por decisdao soberana
de um pais, passam a fazer parte de seu ordenamento juridico. O Brasil esta
entre os membros fundadores da OIT e participa da Conferéncia
Internacional do Trabalho desde sua primeira reunido. Na primeira
conferéncia, realizada em 1919, a OIT adotou seis convenc¢des, sendo a
primeira delas uma das principais reivindicagées do movimento sindical e
operario do final do século XIX e comego do século XX: a limitacdao da

jornada de trabalho a 8 horas diarias e 48 horas semanais. As outras
convencdes adotadas nessa ocasido referem-se a protecdo a maternidade, a
luta contra o desemprego, a definicdo da idade minima de 14 anos para o
trabalho na industria e a proibi¢do do trabalho noturno de mulheres e
menores de 18 anos. (BRISTOT: 2019, 19).
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2.1.3. GLOBAL

Todos os seres que habitam o Planeta Terra podem (e serdo) afetados
imediatamente ou no futuro pelas escolhas das geracdes passadas; ou seja, qualquer acdo
local tera efeito global. Podemos perceber tal fato, claramente, nas mudangas das eras
geoldgicas como reflexo das mesmas escolhas:

Quanto ao mais, este trabalho no campo de estudos da imaginacao cientifica
faz parte de uma pesquisa de maior ambito interessada em investigar as
relacoes entre ciéncia e ficcdo na formacdo do imagindrio das
superinteligéncias. Neste texto, a andlise do imagindrio das
superinteligéncias artificiais tera como ponto de partida a ultima obra
publicada pelo pesquisador britanico James Lovelock: Novacene: The
coming age of hyperintelligence (2019), que se tornou conhecido pela
hipétese Gaia, concebida nos anos 1970. Novacene (Novaceno) nos pareceu
um frutuoso referencial, pois, além de ter as maquinas superinteligentes
como centro das discussdes, a obra parece aumentar a porosidade dos
limites entre ciéncia e ficcdo ao realizar uma experiéncia de pensamento
ndo antropocéntrica, que utiliza recursos das ciéncias experimentais e da
ficcdo literaria para especular sobre o futuro da humanidade. Nela, o autor
propde um novo periodo geolégico do planeta, o Novaceno, no qual
ocorreria a ascensao das hiperinteligéncias artificiais, com a possivel
substituicdo de formas organicas por formas eletronicas. (OLIVEIRA: 2019,
215).
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2.2 PREVENCAO

A palavra prevencdo significa qualquer ato ou acao que possa impedir ou antecipar
uma situacdo que podera ocorrer, ou seja, trata-se de pensar o futuro no presente. O
Planeta Terra esta vivendo um modelo desordenado de produgdo e consumo, onde poucos
consomem muito e muitos consomem pouco, mas o grande volume de residuos (lixo
produzido por poucos) é compartilhado por todos. A engenharia muito esta contribuindo
para este desenvolvimento da producao, pois o conhecimento técnico esta continuamente
sendo expandido, sendo que a

(...) descentralizacdo das decisOes exigiu que atividades administrativas
contassem com a participagdo do ambiente técnico. O dramatico
desenvolvimento das telecomunicag¢des e da informatica, entretanto, teve
profundas consequéncias, tanto na dimensdo planetdria do processo
produtivo, quanto na polarizagdo ao redor do individuo. Este fendmeno
causou o “paradoxo global”: a medida que as atividades humanas alcangam
dimensdes planetdrias, o menor elemento da sociedade - o individuo -
tornou-se o centro do processo produtivo. Podemos observar que o
individuo consumidor é a mola mestra do mercado e o empreendedor o
grande elemento que transforma oportunidades em realidades econ6micas.

(SILVEIRA: 2005, 88).
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Prever a ocorréncia de situacoes ndo desejaveis no futuro parece coisa de vidente.
Mas considerando que a chance de risco nunca sera zero, fica evidente a necessidade de
projetar acdes para antecipar e/ou neutralizar as ocorréncias indesejaveis:

As medidas de prevencdo a sadde do trabalhador sdo ferramentas
importantes com a finalidade de elidir os riscos e acidentes de trabalho.
Existem alguns procedimentos de obrigatoriedade pela legislagdo, porém
cada empresa pode, através de procedimentos internos, criar ferramentas
préprias e intensificar as inspe¢des e treinamentos com o foco na
prevencdo. Devemos sempre lembrar que os casos que necessitem adotar
medidas de preven¢do nos setores laborais devem seguir critérios de
importancia, sendo sempre de tal forma: « Medidas de protecdo coletiva; e
Medidas administrativas ou de organizacdo do trabalho; ¢ Medidas de
protecdo individual. As ferramentas apresentadas sdao fundamentais para
que haja um equilibrio dentro do ambiente de trabalho, junto ao
fortalecimento da seguranca do trabalho e das normas regulamentadoras.
(BRISTOT: 2019, 23).

COLETIVO

INDIVIDUAL
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A prevencao deve ir além do espaco onde é realizado o trabalho, permitindo que
todos os envolvidos possam conhecer os riscos atuais ou futuros na realizacdo das
atividades. Tal atitude podera desenvolver solugdes para controle dos mesmos:

O recurso a elipse gera a poderosa representacdo da dimensao coletiva da
prevencdo do risco, transcendendo a alusdo tradicional ao fator humano.
Desse modo os determinantes sociais vém a tona e aparece a importancia
de outros atores para a tarefa preventiva. [..] Sendo assim, para fins
preventivos, a menc¢ao a produtos que geram risco é muito secundaria em
relacdo ao processo decisério. Descentrar o publico, superando o apego ao
trabalhador como unico destinatario da mensagem, e propor leituras mais
compreensivas da geracdo de risco e de sua prevencao, transcendendo a
perspectiva especialista e incorporando os multiplos atores e fatores que os
determinam, parecem recomendagdes convenientes para que as campanhas
de prevencdo alcancem seus objetivos de forma satisfatéria. Esse é o
caminho que comecaram a tracar os cartazes de prevencao produzidos
pelos sindicatos a partir dos anos 1960, dos quais essa exposicdo fornece
uma excelente mostra. (MENENDEZ-NAVARRO: 2019, 112).
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Ha diferentes tipos e meios de criacdo de agdes preventivas, sendo que o
conhecimento da realidade (visdo do presente), o histérico (visdo do passado), assim
como de tendéncias (visdo do futuro) muito irdo facilitar na preservacao de vidas e na
minimizacdo dos danos:

Para entendermos de forma adequada os tipos de prevencdo, faz-se
necessario entender inicialmente o conceito de “histéria natural da doenga”,
que é o curso da doenca desde o inicio até sua resolu¢do (na auséncia de
intervencdo), ou seja, o processo se inicia com a exposicio de um
hospedeiro suscetivel a um agente causal e termina com a recuperacao,
deficiéncia ou o6bito. Nesse modelo, é destacada a importancia das
diferentes medidas de prevencao (Organizacdo Pan-Americana da Saude,
2010) que podem ser realizadas dependendo do momento em que se
encontre a doencga e, deste modo, os tipos de atividades mais indicadas de:
e Prevencdo Primdaria: realizadas no periodo pré-patogénico, sao
encaminhadas para promover a sadde e a protecdo especifica; ¢« Prevencao
Secunddaria: acdes para o diagnodstico precoce, tratamento imediato e
limitagdo do dano; e Prevencdo Tercidria: atividades focadas em
reabilitacdao. (LIMA: 2019, 22).
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2.2.1 FERRAMENTAS

As ferramentas sdo normatizadas pelas NR’s, sendo fundamentais para a
prevencao dos acidentes do trabalho:

Ferramentas de prevencdo: a) EPI - Equipamento de Protecdo Individual A
NR 6 estabelece a relacdo do EPI (Equipamento de Protecdo Individual) com
os riscos encontrados no local de trabalho. Porém, devemos ter bastante
claro que a responsabilidade de elidir o risco ndo cessa a partir do momento
que entregamos os EPIs. A NR 6 é firme quanto as responsabilidades do
empregado e empregador. Além de fornecer, cobrar e fiscalizar o uso dos
equipamentos, a empresa deve disponibiliza-los com a devida certificacao,
isto é, certificado de aprovacado (CA). Caso a empresa adquira equipamentos
sem a devida certificacdo, sera responsavel pela ocorréncia de acidentes,
pois os trabalhadores que utilizam estdo expostos a riscos de acidentes,
como a doengas ocupacionais por meio de agentes quimicos, bioldgicos,
cortantes, etc. (FEITOSA, 2007). A comprovacdo de entrega dos
equipamentos individuais é fundamental, embora em nenhuma NR essa
pratica seja exigida. Dessa forma, é realizado o registro e passa a ser um
documento importante de seguranca em caso de fiscalizacdo e agdes
trabalhistas, resguardando o empregador no futuro. A fiscalizagdo interna
quanto ao uso de EPI e a forma correta de uso deve ser realizada pelos
profissionais de seguranca do trabalho e cipeiros. (BRISTOT: 2019, 24).

EMPREGADO

NR 6
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Além dos equipamentos individuais é necessario utilizar equipamentos coletivos,
sendo que os mesmos devem estar previstos na andlise de risco do local de trabalho.
Preservada esta condicdo, segue-se a prevencao de acidentes individuais e coletivos:

Ferramentas de preveng¢do: b) EPC - Equipamento de Proteciao Coletiva.
Quando estabelecemos prioridades entre as ferramentas de prevengdo, o
Equipamento de Protecdo Coletiva (EPC) é, sem duvida, o primeiro da lista.
Ele é instalado na fonte do risco, sendo assim, no caso de qualquer
intervencdo externa o funciondrio ndo tera sua integridade fisica colocada
em perigo, pois estara eliminado na fonte. Os EPC’s estdo presentes nos
sistemas de ventilagdo, as protecdes de maquinas, enclausuramento de
ruidos, de vibragdes, as protecoes contra quedas e contra incéndio, normas
e regulamentos. A grande vantagem da protecdo coletiva é que, de uma
maneira geral, sua eficiéncia independe do comportamento humano. O
acidente sé podera ocorrer por falha eventual na protegdo. (BRISTOT: 2019,
24).

NR4e9

As ferramentas sdo instrumentos que podem ou devem ser utilizados para a
intervencdo no ambiente de trabalho, sendo que em alguns casos tratam-se de processos.
A utilizacdo das ferramentas deve seguir orientacdes rigidas, pois as mesmas também
poderao ocasionar acidentes quando utilizadas de forma irregular:
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Ferramentas de prevencdo: c) Gerenciamento de Risco. Além das
ferramentas apresentadas para a ocorréncia e a preservacao de acidentes
temos, também, o gerenciamento de risco que consiste na identificacdo e
avaliacdo dos riscos existentes e futuros no ambiente de trabalho. Essa
avaliacdo pode ser auxiliada por meio de: ¢ Analise preliminar de riscos
(APR); » Hazard and Operability Studies (HAZOP); » Anélise de Arvore de
Falhas (AAF). Vale ressaltar que a maioria dos acidentes do trabalho ocorre
nao por falta de legislacdo, mas devido ao ndo cumprimento das normas de
seguranca, as quais visam a prote¢do da integridade fisica do trabalhador
no desempenho de suas atividades, como também o controle de perdas.
(BRISTOT: 2019, 24).

A fiscalizagdo dos ambientes é fundamental, tanto para avaliacdo das condigdes,
quanto na realiza¢do do trabalho, fato que podera contribuir para evitar acidentes, bem
como identificar a plena utilizacao de todas as ferramentas anteriormente prevista. Assim
posto, somente com a fiscalizagdo permanente sera possivel comprovar que o empregador
e o empregado estardo cumprindo com suas obrigacdes conforme as normas de
seguranca:

Ferramentas de prevencdo: d) Inspecdo de Seguranca Compreende na
verificacdo cuidadosa dos ambientes de trabalho, com o foco em seguranca
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e a percepcdo de situagdes de risco eminente. Ela tem o objetivo de propor
medidas que impegam a acdo desses riscos. A inspe¢do de segurancga é a
antecipacdo de um possivel acidente e, quando usada como procedimento
diario nas empresas, passa a ser uma ferramenta preventiva e de controles
de segurang¢a, proporcionando uma integracdo entre os Servicos
Especializados, CIPA’s e os diversos setores da empresa. (BRISTOT: 2019,
24).

SEGURANCA

Em qualquer ambiente onde tenha mais de uma pessoa é necessario priorizar a
comunicacdo, pois a mesma trara beneficios e seguranca aos envolvidos. Mas sempre
podera haver “ruidos” que causem danos, fato que o mapa de riscos é um instrumento
fundamental para informar para todas as pessoas que trabalhem e/ou circulem pelo local
quanto aos possiveis riscos na realizagdo de atividades, bem como na ocupagdo de um
local especifico, sendo um importante diagndstico de uma realidade atual:

Ferramentas de prevencao: e) Mapeamento de Riscos. O Mapa de Riscos tem
dois objetivos basicos: ¢ Reunir as informagdes e estabelecer o diagnéstico
da situacdo de seguranca e saide do trabalhador nas empresas; ¢ Divulgar
as informacgdes sobre os riscos ambientais entre os empregados e estimular
as medidas preventivas. 0 Mapeamento de Risco ndo deve ser visto como
apenas um cartaz afixado no setor de trabalho, mas uma ferramenta
importante para o plano de trabalho da CIPA. As informag¢des do mapa de
risco devem gerar medidas de prevencao no setor laboral. (BRISTOT: 2019,
24).
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DIAGNOSTICO

As mudangas sdo permanentes, isso resulta no cendrio de que a cada novo
equipamento ou processo torna-se necessario a realizacdo de treinamento com todas as
pessoas que sdo usudrias. A conscientizacdo das pessoas deve ser um ato permanente,
pois grande parte dos resultados positivos na prevenc¢do e seguranga estd centrada na
resposta individual. Necessdario destacar que o treinamento podera ser ampliado para o
entorno, conforme possibilidade de impacto e/ou de danos:

Ferramentas de prevencao: f) Conscientizacdo e Treinamentos. O empregador
deve fornecer o equipamento de seguranga, porém sua responsabilidade ndo
cessa nesse momento, ele deve treinar seus funcionarios e conscientiza-los
quanto ao uso correto dos EPIs, ndo sé para a prevencao de acidentes, como
também em relacdo a doencas ocupacionais. Além disso, o treinamento dever
ser efetuado, inclusive, quando da eventual modificagdo ou fornecimento de
um novo equipamento de protecdo individual. Os treinamentos e
conscientizacbes ndo devem somente ser relacionados ao EPIs, mas se
estender aos treinamentos de seguranca em geral, utilizacdo de maquinas e
equipamentos, tipos de riscos nos setores diversos, antes de se executar um
servico novo, etc. (BRISTOT: 2019, 24).
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TREINAMENTO

A comunicacdo entre as pessoas é fator decisivo na compreensdo das informacdes
contidas nas mensagens, sendo que no caso das normas a importancia no seu
conhecimento podera salvar vidas. O didlogo entre as pessoas é necessario para uma
cultura de paz, no caso da Seguranca do Trabalho, sendo que podera gerar beneficios
significativos na seguranca e saude de todos os empregados da organizacdo -
independente do seu nivel na hierarquia:

Ferramentas de prevencdo: g) Didlogo de Seguranca. E mais um instrumento a
favor da seguranca, em que o profissional em seguranga do trabalho realizara
didlogos semanais, nos diversos setores da empresa, orientando a todos sobre
os procedimentos que devem ser observados, ndo s6 em relacdo a importancia
do uso correto dos equipamentos de protecdo individual. Ao usar o didlogo de
seguranca de forma adequada é que as empresas reduzirdo os acidentes do
trabalho. (DUARTE FILHO, 2007). O didlogo de seguranca é um procedimento
realizado de preferéncia diariamente com o objetivo de conscientizar os
funcionarios, inclusive chefias, da importancia de todos os procedimentos
pertinentes a seguranca, bem com a organizacdo e a limpeza dos setores.
(BRISTOT: 2019, 24).

47



SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO: CORPO E MENTE

DIALOGAR

A burocracia é considerada para muitos como sendo algo a ser eliminada, onde o
burocrata estd sempre impondo algum “papel” para ser assinado. No mundo digital os
papeis sumiram, mas as mensagens se multiplicaram sendo que a assinatura ja esta
embutida, apesar de alguns setores se apresentarem ainda com baixa evolucado digital. A
pandemia, que teve inicio em 2020, acelerou os processos de digitalizacdo, mas em 2022
algumas organizac¢des voltaram a praticar agdes que praticavam em 2019, como se estas
nadassem contra a corrente:

Ferramentas de prevencao: h) Ordem de Servigo. Procedimento obrigatério
perante a legislacao (NR 1), que deve ser elaborado com o objetivo de expor ao
funciondrio que estd iniciando suas fung¢des os riscos envolvidos no processo
laboral. Cabe ao empregador elaborar ordens de servigo, informando aos
trabalhadores os riscos profissionais que possam originar-se nos locais de
trabalho. (Manuais de Legislacdo Atlas, 2007). Nesse documento deve constar
o nome do funciondrio, sua funcao, a area em que trabalha, a descricao de suas
funcdes, os agentes associados as atividades, quais os equipamentos de
protecdo individual que serdo, obrigatoriamente, utilizados pelos funcionarios,
as recomendacgdes relativas a seguranc¢a, os procedimentos em caso de
acidente e a legislacdo pertinente. Apds a leitura (quando o funcionario ndo
souber ler o responsavel devera fazé-lo) os funciondrios devem assinar o
documento, de forma a atestar o seu conhecimento. (BRISTOT: 2019, 24).
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EMPREGADO

INFORMAR

A ginastica laboral, por exemplo, é uma ferramenta que podera oferecer muitos
beneficios na melhoria das condi¢ées de trabalho, trazendo beneficios ao local onde o
mesmo ¢é realizado, mas indo além do mesmo, pois os exercicios realizados pelo
trabalhador irdo acompanha-lo por toda a sua vida:

Destaco para a prestacdo de servigo de Ginastica Laboral e outros programas
relacionados a pratica de exercicios, o entendimento geral de todas as normas,
mas principalmente: ¢ NR-4 - Servicos especializados em engenharia de
seguranca e em medicina do trabalho (SESMT) ¢ NR-5 - Comissao interna de
prevencdo de acidentes (CIPA) ¢ NR-6 - Equipamento de protec¢do individual -
EPI « NR-7 - Programa de controle médico de saude ocupacional (PCMSO) e
NR-9 - Programa de prevencdo de riscos ambientais (PPRA) ¢ NR-12 -
Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos ¢ NR-15 - Atividades e
operacdes insalubres ¢ NR-17 - Ergonomia ¢ NR-17 - Anexo I - Trabalho dos
operadores de checkout e NR-17 - Anexo II - Trabalho em
teleatendimento/telemarketing ¢ NR-32 - Seguranca e saude no trabalho em
servicos de saude ¢ NR-35 - Trabalho em altura ¢ NR-36 - Seguranca e saude
no trabalho em empresas de abate e processamento de carnes e derivados.
(LIMA: 2019, 45).
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GINASTICA
LABORAL

NORMAS

2.3 ACIDENTE

A palavra acidente denomina algum evento inesperado e indesejavel, certamente
um evento que devera ser evitado, pois os danos podem ser irreversiveis:

Acidente do trabalho é todo aquele que ocorre pelo exercicio do trabalho, a
servigco da empresa, provocando lesdo corporal, perturbacao funcional doenga
que cause a morte, perda ou reducdo permanente ou temporaria de condigdes
para o trabalho. Sdo considerados acidentes do trabalho, os acidentes ocorridos
durante o hordario de trabalho e no local de trabalho, em consequéncia de
agressdo fisica, ato de sabotagem, brincadeiras, conflitos, ato de imprudéncia,
negligéncia ou impericia, desabamento, inundacdo e incéndio. Também sao
acidentes de trabalho os que ocorrem: ¢ Quando o empregado estiver
executando ordem ou realizando servico sob o mando do empregador. ¢« Em
viagem a servico da empresa. « No percurso da residéncia para o local de
trabalho. ¢« No percurso do trabalho para a casa. « Nos periodos de descanso ou
por ocasido da satisfacdo de necessidades fisiologicas, no local de trabalho.
Por contaminacdo acidental do empregado no exercicio de sua atividade.
(PEIXOTO: 2010, 17).
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LOCAL

CONTAGIO

As condic¢des de trabalho estao intimamente relacionadas aos riscos, pois:

Ja que a industria desempenha suas proezas com alta fiabilidade, dia apds dia,
os experts e os cidaddaos podem, daqui por diante, dormir tranquilos? Por outro
lado, quais sdo os riscos frente as pessoas e ao meio ambiente? E a seguranca,
a seguranca industrial? Paralelamente a esses desempenhos elevados,
acontecimentos de imensa gravidade acontecem periodicamente e, por vezes,
afetam a disponibilidade dos bens ou servicos sem felizmente atingir a
seguranc¢a, ou atingem, ao mesmo tempo, a disponibilidade e a seguranca:
polui¢des incidentais, interrupgdes prolongadas e dispendiosas de instalagdes
defeituosas, perturbagdes importantes ocasionadas por um grande nimero de
viajantes, mas também acidentes de trens e/ou de avides ocasionando vitimas,
explosdes e/ou incéndios nas empresas de processos continuos, etc. Esses
acontecimentos vém lembrar o espectro de uma possivel catastrofe. O acidente
industrial ronda porque o risco zero nao existe. (LLORY & MONTMAYEUL:
2014, 2).
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2.3.1 TIiPICO

Os acidentes de trabalho podem ser classificados em tipicos quando estdo
associados ao local de trabalho, seja especificamente no posto de trabalho e/ou em
qualquer parte da organizacdo onde o trabalho foi e/ou esta sendo a ele relacionado:

Um acidente sempre vem acompanhado de diversas consequéncias,
algumas faceis de serem sanadas e outras irreversiveis. Em geral, é o
resultado de uma combinacdo de fatores, entre eles, falhas humanas e
materiais. A falha humana predominante na ocorréncia de um acidente de
trabalho, pois a simples a falta de atencdo pode resultar em acidentes
graves. Podemos classificar em dois grupos macros, os acidentes tipicos e os
de trajeto, sendo o primeiro o que ocorre no local de trabalho, isto é, durante
a jornada de trabalho. O acidente de trabalho tipico acontece de forma
inesperada, podendo causar lesdo ou nao ao trabalhador. Dentre os fatores
que podem gerar um acidente de trabalho estdo a falta de atencdo; o
estresse; o aumento da produtividade, ocasionando horas extras; a falta de
treinamentos; a recusa ou uso inadequado dos EPIs, entre outros.
(BRISTOT: 2019, 35).
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ORGANIZACAD

TIPICO

2.3.2 ATIPICO

Os acidentes de trabalho podem ser classificados em atipicos quando estdo
associados ao trabalho, mas ocorrido fora da organizacao, ou seja, em qualquer parte além
da organizacdo onde o trabalho foi e/ou estd sendo a ele relacionado por solicitacdo
funcional, de acordo com a citagdo seguir:

Esse tipo de acidente ocorre no percurso do trabalho para casa e vice-versa.
Para que seja caracterizado como tal, o trabalhador ndo podera desviar de
seu percurso habitual por interesse proprio. Na ocorréncia desse fato, o
acidente deixa de ser de trabalho e passa a ser caracterizado como acidente
comum, nio sendo necessaria a emissido de CAT. Os acidentes de trabalho
também podem ocorrer fora do local de trabalho, quando o trabalhador esta
em viagem ou exercendo suas atividades pela empresa em outros locais,
como ao fazer manuteng¢des de maquinas em outras unidades. Se o acidente
ocorrer, por exemplo, em viagem, independente da conducao utilizada pelo
trabalhador, sera caracterizado acidente de trabalho. (BRISTOT: 2019, 36).
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SOLICITACAD

ATIPICO

2.3.3 DOENCA

A palavra doenca retrata algum tipo de problema de saide temporario ou
permanente, fato que quando associada ao trabalho serd denominada doenca
ocupacional, sendo resultante das situacdes impostas para realizagao do trabalho, devido
a falta e/ou condi¢bes irregulares dos equipamentos de seguranga individual e/ou

coletivo:

Devemos lembrar que um acidente de trabalho somente sera reconhecido
perante a lei quando for comunicado através do formulario da CAT
(Comunicacdo de Acidente de Trabalho) ao INSS. Segundo o artigo 109, do
Decreto n. 2.173/97, toda a empresa devera comunicar o acidente do
trabalho ocorrido com seu empregado, havendo ou nao afastamento do
trabalho, até o primeiro dia util seguinte ao da ocorréncia e, em caso de
morte, de imediato a autoridade competente, sob pena de multa variavel
entre o limite minimo e o teto maximo do salario de contribuicado,
sucessivamente aumentada nas reincidéncias. A partir da comprovag¢ao do
nexo causal do acidente ou doenga com o trabalho, o trabalhador tem direito
ao beneficio auxilio-doenca acidentario (B.91) e ndo ao beneficio auxilio-
doenga comum (B.31). O que é B.91 e B.31? O B.91 ¢ o auxilio-doenca por
acidente de trabalho/doenca ocupacional ou auxilio- -doenca acidentario. O
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trabalhador faz jus a ele quando ha comprovacao, pela pericia médica do
INSS, do nexo causal entre o trabalho exercido e o acidente ou doenca
apresentada. Apds a alta desse tipo de beneficio e consequente volta ao
trabalho, o trabalhador tem 1 ano de estabilidade no emprego. Apos a alta,
se houve reducdo na capacidade de trabalho devido as sequelas, o
trabalhador pode ter direito ao auxilio-acidente. (BRISTOT: 2019, 39).

IRREGULAR

A arte de pensar permite compreender fatos e/ou situagdes, inclusive possibilita
de forma espetacular diferenciar os trabalhadores que executam a mesma tarefa, onde um
estd empilhando pedras e o outro esta construindo uma catedral:

Incumbame-se, pois, os professores de letras dos seus sapientes estudos, mas
s6 com moderada tutela e ndo se ocupem tdo diligentemente em cultivar a
alma, negligenciando os cuidados do corpo; porém, mantenham-se no meio
termo, de modo que a alma e o corpo, em comunhdo fiel, como héspede e
hospedeiro, prestem mutua ajuda e ndo se aniquilem mutuamente.
Democrito, pela narracao de Plutarco, com saber e argucia, costumava dizer
“que se o corpo e a alma discutissem sobre qual causa mais dano ao outro,
nao lograriam sair da duvida, isto é, quem é mais danoso, o hospede ou o
hospedador”. E raro descobrir um justo equilibrio entre eles, pois se nos
empenhamos bastante em robustecer o corpo, cevando-o, lanca-se por terra
“a particula de aura divina”; se ndo nos dedicamos inteiramente a cultivar e
adornar a inteligéncia, o corpo se consome, pelo que aconselhava Platdo que
ndo se exercitasse o corpo sem a alma, nem a alma sem o corpo. Encerrarei
este assunto, com a graciosa narracao de Plutarco, tirada do livro “Preceitos
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Saudaveis”, que escreveu em beneficio dos estudiosos e politicos: “Disse o
boi ao camelo, seu companheiro de servidao, que ndo queria ajuda-lo a levar
uma parte do peso: ‘Te tocara entdo carregar toda a minha carga’ E, isto,
coube ao camelo, quando o boi foi morto. Assim acontece com a alma que,
por negar ao corpo o que ele requer, logo se vé atacado de febre e vertigem,
e ha de abandonar os livros, as discussoes e os estudos, e com ele enfermar-
-se e sofrer”. (RAMAZZINE: 2016, 241).

HOSPLDERD

2.3.4 INCIDENTE

A palavra incidente reflete algum acontecimento inesperado sem danos materiais
para as partes envolvidas, mas que podera gerar efeitos organizacionais diversos:

Os incidentes, que envolvem a seguranca, sejam eles desencadeados por um
erro humano ou por um incidente técnico, geralmente assinalam, tanto quanto
os acidentes, uma situacao do sistema sociotécnico com seguranca degradada
por falhas preexistentes. Estas, embora tenham, por vezes, um aspecto técnico,
sdo grandemente de natureza organizacional. De resto, as situa¢des sdo sempre
variaveis, muitas vezes a revelia da maioria dos atores. Elas siao constituidas
por fendmenos multiplos e emaranhados, que se reforcam ou se neutralizam:
fatos, eventos técnicos e organizacionais, decisdes favoraveis ou nao a
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seguranca, defeitos e corregdes, evolugdes rapidas ou lentas das
vulnerabilidades e das resiliéncias. (LLORY & MONTMAYEUL: 2014, 81).

URGANIZAGIONAL

HUMANA
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I erra, capital e trabalho formou a triade para compreender os fundamentos da

economia, sendo que no caso do trabalho ocorrem processos especificos; os mesmos
passam por etapas evolutivas, divisdes e especializacdo de tarefas, mas sua natureza e
complexidade estara diretamente relacionada ao contexto da sociedade a qual se deseja
compreender:

A divisdo do trabalho ndo p6e em presenca individuos, mas fungdes sociais.
Ora, a sociedade esta envolvida no jogo destas ultimas: conforme concorram
regularmente ou nao, ela sera sadia ou doente. Portanto, sua existéncia
depende delas, e tanto mais intimamente quanto mais forem divididas. E
por isso que ela ndo as pode deixar num estado de indeterminacgdo - e de
resto, elas se determinam por si mesmas. Assim se forma essas regras cujo
numero aumenta a medida que o trabalho se divide e cuja auséncia torna a
solidariedade organica ou impossivel, ou imperfeita. Mas ndo basta haver
regras; além disso, elas tém de ser justas e, para tanto, é necessario que as
condi¢des externas da concorréncia sejam iguais. Se, por outro lado,
recordarmos que a consciéncia coletiva se reduz cada vez mais ao culto do
individuo, veremos que o que caracteriza a moral das sociedades
organizadas, comparada com a das sociedades segmentdrias, é que ela tem
algo mais humano, portanto, mais racional. (DURKHEIM: 1999, 430).

TRABALHO

DIVISAD

59



SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO: CORPO E MENTE

3.1 TIPOS

O trabalho esta diretamente relacionado a um lugar e/ou situagdo, ou seja,
trabalhar é uma ocupac¢do na realizacdo de um objetivo que consome recursos com
propdsito determinado. Uma simples pergunta realizada pelo médico italiano Bernardino
Ramazzini ao entrevistar os trabalhadores doentes, ao final do século XVII, seria o marco
inicial na associagdo da medicina ao trabalho, fortalecendo a¢bes preventivas na
Seguranca do Trabalho, eis a pergunta: Qual sua ocupagao?

O multiplo e variado campo semeado de doengas para aqueles que
necessitam ganhar salario e, portanto, terdo de sofrer males terriveis em
consequéncia do oficio que exercem, prolifera, segundo creio, devido a duas
causas principais: a primeira, e a mais importante, é a natureza nociva da
substancia manipulada que pode produzir doencas especiais pelas
exalagdes danosas e poeiras irritantes que afetam o organismo humano; a
segunda € a violéncia que se faz a estrutura natural da maquina vital com
posicdes for¢cadas e inadequadas do corpo, o que, pouco a pouco, pode
produzir grave enfermidade. (RAMAZZINI: 2016, 30).

O0CUPACAO
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3.1.1 FiSIcO

A palavra “nocivo” estd relacionada as condig¢des fisicas indesejaveis que causam
danos imediatos e/ou futuros, sendo em grande parte passiveis de controle, mas sem que
haja a garantia da eliminacdo total de prejuizos aos trabalhadores:

Disse bem Ovidio: “Vao ao fundo da terra, extraem ocultas riquezas
guardadas pelos estigios espectros, para logo servirem de estimulante ao
mal.” Referia-se o poeta, sem duvida, a um mal que corrompe o dnimo e 0s
bons costumes, querendo naturalmente condenar a avareza e a loucura dos
homens, empenhados em desenterrar e expor a plena luz aquilo que
chamamos tesouros, pois, na expressao elegante de Plinio, “damos valor
venal a todos os bens”, ainda que eles sejam a fonte e a origem de todos os
males; ndo esta fora de propdsito, todavia, aplicar as palavras do poeta aos
males fisicos. As doengas que atacam os cavouqueiros, assim como os
artifices do mesmo género, sdo principalmente: dispneia, tisica, apoplexia,
caquexia, paralisia, tumores nos pés, perdas de dentes, Ulceras nas gengivas,
dores articulares e tremores. (RAMAZZINI: 2016, 30).

NOCHA

0CUPACAO
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3.1.2 MENTAL

O ser humano é corpo, mente e alma, sendo que por muitos anos as preocupagoes
estavam centradas apenas no corpo. Mas diante do esgotamento das forcas fisicas, em
condi¢des precdrias de trabalho, iria ocorrer um levante - dos operarios - contra os
“patrdes”, iniciando-se no final do século XIX na Europa e espalhando-se pelo mundo no
século XX. As desigualdades entre os terraqueos tornam-se evidentes nas condi¢gdes mais
elementares para a sobrevivéncia da vida humana, sendo que a pressdao mental na busca
do sentido da vida tende a crescer de forma silenciosa e profunda, fatalmente o resultado
imediato e/ou futuro sera materializado em diversos fendmenos indesejaveis, onde a
Engenharia de Seguranga do Trabalho deve e/ou deveria atuar para auxiliar na Seguranca
do Planeta Terra:

O conceito de carga mental de trabalho (CMT), de acordo com Hacker
(1998), esta adquirindo cada vez mais importancia, ja que as tecnologias
modernas, semiautomaticas e informatizadas, podem impor maiores
exigéncias quanto as capacidades mentais humanas ou de processamento
da informacao, tanto nas tarefas administrativas como de fabricagdo. Desse
modo, especialmente, no campo da analise do trabalho, da avaliacao dos
requisitos para um cargo determinado e do projeto desse cargo, o conceito
de carga mental de trabalho adquire mais importancia do que a andlise da
carga fisica de trabalho tradicional. A carga mental de trabalho é
considerada, em termos das exigéncias da tarefa, como uma variavel
independente externa a qual os usuarios do sistema deverao desenvolver

com eficacia. Também definida em termos da interacado entre as exigéncias
da tarefa e as capacidades ou recursos da pessoa. (BRISTOT: 2019, 232).
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Diversos autores discorreram muito sobre amuletos e talismas para os que
ndo reconhecem outra virtude que a outorgada pelo passivo engano de uma
mente crédula. Certo é o conceito de Séneca que escreveu: “Ha males que s6
a ilusdo cura”. Ao caso aplica-se também o que um dia li em Descartes, a
respeito da forca da imaginacdo: afasta-la constitui as vezes o melhor
remédio contra a doenca. “Assim, disse ele, quando alguém tenha essa
disposicdo mental, pensando continuamente em tragédias e produzindo
motivo de fixagdo em seu espirito, acostumar-se-a a suspirar, contrair-se-ao
o coracgao e as fibras, demorando a circulagdo do sangue, e se formarao
obstrugoes do figado e do bago; ao contrario, se as angustias o vencem e dela
se afasta o dnimo levando seu pensamento para objetos agradaveis e
alegres, tanto quanto possivel, abre-se o caminho para a reconquista da
saude. (RAMAZZINI: 2016, 222).

CORPO

ESPIRITO

A publicacdo do Dr. Ramazzini data do ano de 1700, fato surpreendente que suas
palavras ainda hoje tenham profundo sentido de atualidade na compreensdo das
condi¢des de trabalho, pois o contexto filos6fico é atemporal e a natureza psicologica é
inerente aos seres humanos. O Dr Ramazzini compartilhou seu método socratico no livro
“De Morbis Artificum Diatriba” recebendo o titulo em portugués de “As Doengas dos
Trabalhadores”. Este compéndio apresenta os resultados dos didlogos do autor com os
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trabalhadores, sendo tudo baseado em perguntas e respostas. Sem duvida um exemplo a
ser seguido pelos profissionais da Satude e Seguran¢a no Trabalho.

Entre nds, supde-se ter sido o Dr. Francisco Carneiro Nobre de Lacerda Filho
um dos primeiros a estudar, publicar e divulgar a vida e obra de Ramazzini,
ja nos idos de 1940, e depois em 1956, em seu livro Homens, Saude e
Trabalho. [...] Mais tarde, o Dr. Raimundo Estréla, ao apresentar a tradugao
da obra-prima de Ramazzini para o Portugués, sobre sua vida e obra,
pronunciou-se, com a erudicdo e o estilo préprios de um escritor talentoso.
[..] O nosso biografado ilustre nasceu na Itdlia, em Carpi, na Emilia-
Romagna, a 18 quilometros de Modena, no dia 4 de outubro de 1633.
Desenvolveu sua formacgdo escolar bdsica em escola jesuitica da mesma
cidade, indo para a Universidade de Parma aos 19 anos de idade a fim de
completar sua formagdo em Filosofia. Cursou posteriormente Medicina na
mesma universidade, onde graduou-se em 21 de fevereiro de 1659,
portanto com pouco mais de 25 anos de idade. Convém lembrar que na
Italia, desde o século XIII, os estudos filoséficos de trés anos de duragdo
antecediam, obrigatoriamente, a formacao académica e pratica do médico.
(MENDES in RAMAZZINI: 2016, 290).

MEDICO

FILOSOFIA
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O estudo da Filosofia nos dias atuais perdeu sua obrigatoriedade e/ou interesse,
fato preocupante quando consideramos sua importancia e amplitude no conhecimento de
si e dos outros, cabe ainda lembrar que a psicologia foi desmembrada da filosofia, ou seja,
sera que estamos formando médicos em 2023 com “conhecimento critico” melhores do
que o Dr. Ramazzine em 16597!

As estratégias de promocao de saide mental focadas nos individuos devem
considerar os seguintes fatores: a) Ciclo de vida (maternidade, menopausa,
envelhecimento); b) Ritmos biolégicos (sono, alimentagdo, exposicdo a luz,
mudanca de latitude); c¢) Tipos de personalidade (resiliéncia,
vulnerabilidade ao estresse e ao adoecimento); d)Genética familiar; e) Uso
de substancias (4lcool, drogas, hipnéticos, tabaco); f) Doen¢a mental
pregressa; g) Saude fisica; h) Condi¢des de vida (transporte, moradia,
dividas financeiras); i) Eventos de vida e problemas pessoais graves
(doencas na familia, falecimento de familiares etc.); j) Eventos traumaticos
e violéncia (bullying, assédio moral e sexual); k) Estilo e qualidade de vida
(pratica de exercicios, alimentagdo, satisfacdo, bem-estar). A promoc¢do de
saude mental é essencial para que o trabalhador tenha um desempenho
laboral criativo e produtivo. Porém, mesmo em condi¢des ideais, as doencas
mentais ocorrem e devem ser identificadas precocemente e tratadas com
eficacia para que o trabalhador possa retomar suas fung¢des rapidamente.
Ignorar a doenga mental é contribuir para as taxas elevadas de absenteismo
e de presenteismo (estd presente no trabalho, mas ndo produz). Juntamente
com outras doencas mentais, a depressdo esta entre as principais causas
destes indicadores. Portanto, identificar e tratar precocemente estas
afeccdes reduzem o custo gerado pelo absenteismo e pelo presenteismo.
(RAZZOUK: 2015, 174).
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A palavra “estresse” é muito utilizada pelas pessoas, seja no contexto do trabalho
ou fora dele, sempre como sinénimo de estar no limite fisico e/ou mental, ou seja,
verbaliza os desgastes e/ou limita¢des diante de cobrangas que sdo impostas pela “vida”:

O Modelo Quadrifasico do estresse, de acordo com a concepg¢do de Lipp
(2003), abaixo ordenado, vem aprimorar o modelo trifasico instituido por
Selye em 1956, ficando assim estruturado:  Fase do Alerta - constitui-se no
estagio em que a pessoa necessita produzir mais forca e energia para fazer
face as exigéncias que lhes sdo impostas pelo ambiente. [..] Fase da
Resisténcia - nesse estagio, ha um aumento na capacidade de resisténcia aos
eventos estressores acima do normal. [...] Fase de Quase-Exaustao - essa fase
inicia quando as defesas do organismo comegam a enfraquecer e ele ja ndo
consegue reestabelecer, de forma satisfatoria, o equilibrio interior diante
das situacoes de tensdo. [..] Fase da Exaustdo - nessa fase ocorre uma
quebra total da resisténcia do organismo, diminuindo as suas possibilidades
para enfrentar as situac¢oes estressoras. (BATISTA: 2020, 12).

PESISTENCHA

QUASE
EXAUSTAO
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A pesquisa é um ato comum para qualquer pessoa que tenha curiosidade, fato que

o laboratério podera estar em qualquer lugar, sendo que o objeto da investigacao
constituirg, epistemologicamente, a busca pela causa e efeito. Analisar o clima do planeta
torna-se fundamental para conhecer a trajetéria de mudangas ao longo do tempo,
permitindo projetar tendéncias que permitem aos profissionais de Engenharia de
Seguranca do Trabalho realizar agdes preventivas locais e/ou globais, pois:

O clima do planeta e suas mudangas tém sido um dos assuntos mais
debatidos na atualidade. A identificacdo dos fatores que influenciam a
mudanca e variabilidade climatica, manifestadas no superaquecimento
global e aumento de frequéncia de eventos extremos, tem se constituido
num dos maiores desafios da ciéncia, bem como o estudo de suas
consequéncias e medidas de prevencdo. Além disso, a maior parte dos
desastres naturais no Brasil é causada pela dindmica externa da Terra, ou
seja, aquela conduzida pelo clima e pelos processos atmosféricos. E comum
haver confusdao no emprego dos termos clima e tempo, como por exemplo,
quando se diz que o clima em determinado dia esta quente e chuvoso, sendo
na verdade o tempo atmosférico que estaria naquelas condigdes. [..] As
defini¢cdes adotadas pelo CRED - Centre for Research on the Epidemiology
of Disasters buscam detalhar a escala temporal nos conceitos: clima
usualmente refere-se a processos atmosféricos de longa duracdo que
ocorrem em escalas médias a macro (intervalos das estacoes até
variabilidades climaticas decenais), enquanto o tempo associa-se a
processos atmosféricos de curta duracao, de escalas pequenas a médias (no
intervalo de minutos a dias). (TOMINAGA: 2015, 113).

ANALISE
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4.1. RISCOS

A palavra risco implica no conhecimento prévio de algum evento que podera
ocorrer, inclusive com probabilidade determinada com base na sua ocorréncia:

Consideram-se riscos ambientais, segundo a NR 9, os agentes fisicos,
quimicos e bioldgicos existentes nos ambientes de trabalho que, em fungao
de sua natureza, concentracao ou intensidade e tempo de exposicdo, sdo
capazes de causar danos a saude do trabalhador. Para alguns autores, os
agentes ergondmicos e os agentes mecanicos, apesar de ndo estarem
contemplados na NR 9 como riscos ambientais, devem ser avaliados num
ambiente de trabalho, pois também sdo considerados agentes causadores
de danos a saude do trabalhador. (PEIXOTO: 2010, 35).

Y ERLEADD

SOCIEDADE

AGENTES

A linguagem é fator decisivo no aumento da eficacia e eficiéncia na melhoria das
condi¢des de trabalho, desta forma a utilizacdo de cores atreladas aos diferentes tipos
riscos permite ultrapassar as barreiras dos idiomas e/ou alfabetizacao, possibilitando que
qualquer pessoa - com visdo - possa identificar, imediatamente, o grau de risco no
ambiente de trabalho:

Para constru¢do de um mapa de risco, basicamente, desenha-se uma planta
baixa do ambiente de trabalho, sobre a qual os trabalhadores enumeram os
riscos. Embora a complexidade demonstrativa e riqueza de detalhes da
planta baixa utilizada para mapeamento dos riscos sejam variaveis, se faz
necessario ter clareza no apontamento dos tipos de risco e grau de
periculosidade frente a exposi¢do. Os riscos sdo representados no mapa por
meio de circulos de diferentes cores (dependendo do seu Agente Ambiental)
e em trés tamanhos (proporcional a gravidade do risco: pequeno, médio e
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grande). Devem estar préximos a fonte geradora do risco e ser explicativos,
de forma que qualquer trabalhador do local tenha a possibilidade de
reconhecer o risco ao qual estd exposto e atuar para a manutenc¢do do bem-
estar individual e coletivo. Quanto a coloracdo, segue-se o padrdo abaixo:
Verde: riscos fisicos. e Vermelho: riscos quimicos. ¢ Marrom: riscos
biologicos. ¢ Amarelo: riscos ergonémicos. ¢ Azul: risco de acidentes. Dentro
dos circulos, deve constar o nimero de trabalhadores expostos ao risco em
questao e o agente especifico. (BRISTOT: 2019, 217).

Os riscos podem ser calculados, sendo tema importante no mundo dos negocios,
principalmente quando afetam os ganhos e perdas; ou seja, haverd maior interesse na sua
andlise quando podera proporcionar aumento das receitas e diminui¢cdo dos custos. No
caso das organizac¢Oes internacionais o interesse aumenta, pois ha legislacoes especificas
em cada pais que podem afetar seus resultados. A Organizacdo Internacional de
Padronizacdo (ISO) desenvolveu um padrdo de normas que possibilitam que as
organizagdes possam trabalhar de forma uniforme independente do pais onde esteja,
sendo que as mesmas — normas ISO - devem estar de acordo com as exigéncias acima da
legislacao local, jamais o contrario. Ha uma diversidade de normas ISO, cabendo destacar
a IS0 45003 de 2021, a qual que trata especificamente da Gestdo da Saude e Seguranca no
Trabalho:
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Um desafio que se coloca atualmente é o reconhecimento dos riscos
decorrentes das condi¢cbes psicossociais que afetam os
trabalhadores. Em consonancia com essa preocupacdo, em 2021, a
ISO publicou o guia “ISO 45003:2021 - Occupational health and
safety management — Psychological health and safety at work —
Guidelines for managing psychosocial risks”. Esse documento
fornece orientacdes sobre a gestdo de riscos psicossociais e
promocdo do bem-estar no trabalho, como parte de um sistema de
gestao de seguranca e saude no trabalho, cujos objetivos finais sao
prevenir lesdes relacionadas ao trabalho e problemas de saude aos
trabalhadores, e fornecer locais de trabalho seguros e saudaveis. (DA
SILVA: 2022, 24).

4.1.1 AGENTES FISICOS

Os agentes fisicos estdo regulamentos pela NR 15, permitindo identificar os limites
de tolerancia no ambiente de trabalho para ruido, calor, frio, vibracdo e radia¢gdes que
causam danos a saude do trabalhador:

Niveis sonoros, quando acima da intensidade, conforme legislacao
especifica, podem causar inidmeros danos a saide do trabalhador. O
primeiro efeito fisioloégico de exposicao a niveis altos de ruido é a
perda de audicao na banda de frequéncia de 4 a 6 kHz. Outros efeitos
causados pelo ruido alto nos seres humanos: aceleracdao da pulsdo,
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fadiga, nervosismo, etc. As medidas de controle do ruido dependem
de técnicas de engenharia e de conhecimento detalhado do processo
industrial em questdo. A melhor maneira de se atenuar a exposi¢do
ao ruido sdo as medidas de controle coletivo, ou seja, controlar o
ruido diretamente na fonte geradora e na sua trajetdria. Quando isso
nao for possivel, deve-se recorrer ao uso de protetores auriculares
(EPI). Como medidas de controle, podem se citar a substituicao: do
equipamento por outro menos ruidoso, a lubrificacao, o isolamento
acustico e a manutencdo. (PEIXOTO: 2010, 36).

FISICO

O calor no ambiente de trabalho é fator causador de doengas, sendo necessario
acdo preventiva para neutralizar seus danos que podem ser irreversiveis:

Sobrecarga térmica é a quantidade de energia que o organismo deve
dissipar para atingir o equilibrio térmico. Os trabalhadores expostos a
trabalhos de fundigdo, siderurgia, indudstrias de vidro estdo propensos a
problemas como desidratacao, cdibras, choques térmicos, catarata e outros.
Esses problemas, geralmente, aparecem devido a exposicdo excessiva a
situacdes térmicas extremas com desgaste fisico que poderad tornar-se
irreparavel, se medidas de controle ndo forem adotadas. A exposicao ao
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calor vai depender de variaveis como a temperatura, a umidade e a
velocidade do ar, bem como do calor radiante e da atividade exercida. Sdo
medidas de controle para atenuar a exposicdo ao calor: Aclimatagdo
(adaptacdo lenta e progressiva do individuo a atividades que o exponham
ao calor), limitacdo do tempo de exposicdo, educacdo e treinamento,
controle médico e medidas de conforto térmico (ventilagdo, exaustdo), etc.
(PEIXOTO: 2010, 37).

FISICO

O frio é um agente fisico extremamente poderoso, podendo provocar danos
imediatos, sendo necessarias a¢des preventivas no seu controle:

O corpo humano, quando exposto a baixas temperaturas, perde calor para o
meio ambiente. Se as perdas de calor forem superiores ao calor produzido
pelo metabolismo do trabalhador, havera a vasoconstri¢do na tentativa de
evitar a perda excessiva do calor corporal, e o fluxo sanguineo sera reduzido
em razdo direta da queda de temperatura sofrida. Se a temperatura interior
do corpo baixar de 36°C, ocorrera reducdo das atividades fisioldgicas,
diminuicdo da taxa metabdlica, queda de pressdo arterial e a consequente
queda dos batimentos cardiacos, podendo-se chegar a um estado de
sonoléncia, reducdo da atividade mental, reducdo da capacidade de tomar
decisdes, perda da consciéncia, coma e até a morte. Geralmente essas
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ocorréncias predominam em empresas, como industrias alimenticias,
industrias farmacolégicas, frigorificos com atividades frequentes em
camaras. Sao medidas de controle para atenuar a exposi¢cdo ao frio, a
utilizacdo de vestimentas adequadas, a aclimatacdo e o controle médico.
(PEIXOTO: 2010, 38).

FISICO

No trabalho podera haver diversos equipamentos que provocam vibracgdoes, sendo
que os mesmos causam danos ao corpo humano. Necessario, pois, agcdes preventivas para
seu controle que devem ser realizadas:

As vibragdes podem reduzir o rendimento do trabalho, afetando a eficiéncia
do trabalhador e gerando efeitos adversos a sua saude. As vibragoes
localizadas nos bracos e mados provocam deficiéncias circulatorias e
articulatérias. As ferramentas vibratérias manuais podem causar uma
doenc¢a chamada dedos brancos, ou seja, a perda da sensibilidade na ponta
dos dedos das maos. Sdo exemplos de vibracdes localizadas as provenientes
do vibrador de concreto, do martelete pneumatico e da motosserra. Sao
medidas de controle para atenuar a exposicdo a vibragdes a redugdo das

vibragdes das maquinas por meio de dispositivos técnicos que limitam,
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tanto a intensidade das vibragdes, como a transmissao das vibracdes, como
é o caso dos calcos e sapatas de borracha. (PEIXOTO: 2010, 39).

FISICO

A radiacdo é outro agente fisico que podera causar danos para o empregado e para
todos os demais, pois seu impacto podera ir muito além do local de trabalho com danos
imediatos e/ou futuros, os quais ainda ndo sao totalmente conhecidos no presente:

Sdo provenientes de materiais radioativos como € o caso dos raios alfa, beta
e gama ou produzida artificialmente em equipamentos. Os raios alfa e beta
possuem menor poder de penetracdo no organismo, portanto, oferecem
menor risco. Os raios x e gama possuem alto poder de penetragdo no
organismo, podendo produzir anemia, leucemia, cancer e alteragdes
genéticas. Do ponto de vista do estudo das condigdes ambientais, as
radia¢Oes ionizantes de maior interesse de uso industrial sdo os raios x,
gama e beta, e de uso nado industrial sdo os raios alfa e néutrons, cada um
com uma faixa de comprimento de onda. As radiagdes ndo ionizantes sdo
radiacOes eletromagnéticas cuja energia ndo € suficiente para ionizar os
atomos dos meios nos quais incide ou os quais atravessa. Sdo consideradas
pela legislacdo como ndo ionizantes, as radiacdes infravermelhos, micro
ondas, ultravioleta e laser. (PEIXOTO: 2010, 40).
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FISICO

4.1.2 PROBABILIDADE

A palavra probabilidade é o resultado do estudo das chances de ocorréncia de
determinado evento, ou seja, podera ser expressa de 0 a 1, sendo mais comum em %,
variando entre 0% e 100%. Em todos os casos o numero foi encontrado apds pesquisa
e/ou calculos de uma realidade que possui um objeto em andlise, permitindo projetar
e/ou prever o futuro:

O real é sempre uma proximidade ou distancia entre o préximo e o
provavel! Na andlise sociolégica a realidade se impoe. Diriamos, é a
realidade — ou seu aspecto selecionado — quem escolhe o sociélogo
e o faz ser quem ele é. A realidade dispensa invenc¢des sobre ela, por
isso a ficcdo do real é a metafora de um estilo, jamais uma mimese.
Ao se impor, a realidade diz o que deve entrar na composicdo da
andlise. Nao depende da vontade do analista e se ele ndo for capaz de
captar as pistas do que a realidade indica, ele deve sair do ramo e
cuidar de seu jardim, caso ele tenha um, ou de seu gato ou cdo, de seu
passaro preso na gaiola, ou da janela que da para ver a vida da casa
ao lado. Lembrar, certamente, dos versos do poeta e ensaista T.S.
Eliot: “o género humano ndo pode suportar tanta realidade...” (eliot,
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2004, p. 333). O real é quase sempre matéria prima da fic¢ao, seja o
real copiado em descricdes, seja o real suposto como uma
probabilidade. (ESPINHEIRA: 208, 38).

< REAL

PROBALIDADE

O risco podera variar com base em diferentes fatores, contudo sempre ira existir:

Dois elementos sdo essenciais na formulacado do risco: o perigo de se ter um
evento, fenémeno ou atividade humana potencialmente danosa e a
vulnerabilidade, ou seja, o grau de suscetibilidade do elemento exposto ao
perigo. Isso indica que o impacto do desastre dependera das caracteristicas,
probabilidade e intensidade do perigo, bem como da vulnerabilidade das
condicoes fisicas, sociais, econdmicas e ambientais dos elementos expostos.
O risco é um perigo calculavel, pois um processo potencialmente perigoso
torna-se um risco para a populacdo afetada a partir do momento em que sua
ocorréncia passa a ser previsivel, seja por emitir sinais prévios ou pela
repeticdo, permitindo estabelecer uma frequéncia. [...] Embora a maior
parte dos perigos naturais seja inevitavel, os desastres ndo o sdo. A
investigacao dos perigos que ocorreram no passado e o0 monitoramento da
situacdo do presente possibilitam entender e prever a ocorréncia de futuros
perigos, permitindo que uma comunidade ou o poder publico possa
minimizar o risco de um desastre (UN-ISDR, 2004). Assim, o risco existe
quando ha um perigo com potencial de causar dano e um elemento ou
sistema socioecondémico que pode ser atingido. (TOMINAGA: 2015, 151).
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DESASTRE

PREVISAO

Os legisladores sdo responsaveis pelo desenvolvimento de leis que possam
preservar a saide e aumentar a seguranga na realizacdo do trabalho, buscando equilibrar
o custo beneficio dentro de um contexto de probabilidades:

Os formuladores de politicas empregam diferentes tipos de estratégias
regulatérias. Ao formular requisitos de SST, é de vital importancia
determinar quais tipos de medidas tém maior probabilidade de influenciar
0o comportamento organizacional e melhorar os resultados, ao mesmo
tempo que sdo aplicaveis e capazes de implementacao a um custo aceitavel.
Consideracgdes cruciais nessa formulacdo sdo a cobertura, conteudo, tipo e
combinagdo de regulamentos de SST desenvolvidos e implementados. Essas
variaveis tém implicacGes importantes ndo apenas para os reguladores,
publico-alvo e potenciais vitimas de lesdes e doencas relacionadas ao
trabalho, mas também para o sucesso geral do regime regulatorio. A escolha
do tipo de regulamento influencia as medidas implementadas para
melhorar a SST e a prépria conformidade com a legislacao. (DA SILVA: 2022,
16).
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4.2 CATASTROFES

A palavra catastrofe apresenta um fenomeno de grandes proporgdes, sendo
atrelada a danos gigantescos, as quais afetam grande nimero de pessoas provocando
distor¢bes no ambiente. Podemos dizer que estas provocam mudang¢as profundas e
duradouras:

O critério basico das mudancas, é que o dinheiro tem de se tornar vetor de
dinamizagdo da producdo e dos equilibrios econdmicos e sociais, e ndo vetor
de exploragao e apropriacao por minorias que nao produzem. Este enfoque
é reforcado pelo fato desta forma hoje dominante de exploracdo ter se
tornado um processo mundial. O fato novo e absolutamente escandaloso de
oito familias terem patriménio maior do que a metade mais pobre da
populacdo mundial, e de 1% das familias mais ricas terem mais patrimonio
do que os demais 99% ja ndo é do conhecimento apenas de minorias
informadas, estd se generalizando. Esta dimensdo da luta permite
articulacdes internacionais importantes. Faz parte desta aberracdo o fato
de, por exemplo, o sistema financeiro ter passado de 10% para 42% do lucro
das corporagoes, nos Estados Unidos em poucas décadas. E de o Brasil
apresentar retrocesso econ0mico ao mesmo tempo em que explodem os
lucros financeiros. O sistema que tomou conta dos nossos recursos nao é
apenas escandalosamente injusto, é economicamente inoperante. Estamos
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destruindo o meio ambiente, a base natural sobre a qual a humanidade esta
condenada a sobreviver, esgotando os recursos, contaminando as aguas,
gerando caos climatico, numa corrida desenfreada de producao e
consumismo absurdo. (DOWBOR: 2017, 270).

CATATROSFE

Diante de tamanha desigualdade na distribuicdo da riqueza entre os terraqueos,
torna-se comum a banaliza¢do da vida humana, sendo que a pressdo por mudancgas tende
a crescer de forma silenciosa e profunda. Fatalmente o resultado imediato e/ou futuro
serd materializado em diversos fendmenos indesejaveis, onde a Engenharia de Seguranca
do Trabalho deve e/ou deveria atuar para auxiliar na prevencao da Seguranca do Planeta
Terra - da vida humana:

O conceito de Gestdo da Mudanga é multidisciplinar, ou seja, é aplicado a um
amplo conjunto de profissionais e em qualquer drea e em qualquer tipo de
processo que envolva mudancga e inovagdo. Ter um processo de Gestdo da
Mudanga estruturado, ter profissionais que saibam atuar frente a Gestdo da
Mudanca e entender a importancia da mesma para garantir o sucesso de
qualquer tipo de mudanga organizacional é essencial para que as empresas
sejam capazes de atingir seus objetivos quanto a implementacdo de
mudancgas e inovagdes de qualquer natureza. Para a ado¢do de abordagens
como Economia Circular, Produto-como-um-Servigo, Digitalizacao,
Empresas Conscientes e Humanizadas, Cadeias de Suprimento Sustentaveis,
ter melhor atuacdo em Ecossistemas de Negoécio e Ecossistemas de
Inovagdo, ou qualquer outra tendéncia de negdcio que necessite de
transformacdo organizacional, faz-se necessario o uso dos conceitos de
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Gestdo da Mudang¢a como suporte. Mudar é necessario. Mudanga é algo
continuo. E saber lidar com a mudanc¢a é uma questao de sobrevivéncia e

adaptacdo, e pode ser também um diferencial competitivo. (GEROLAMO:
2023, 39).

GESTAO

4.2.1 NATURAIS

A natureza possui comportamento proprio, sendo sazonal e ciclico, mas podera
reagir diante da intervengdo dos seres humanos que declaradamente sao artificiais. Sendo
assim, a ocorréncia de desastres estard ligada a ocupa¢do humana:

A relagdo do homem com a natureza ao longo da histéria evoluiu de uma
total submissao e aceitacdo fatalista dos fendmenos da natureza a uma visao
equivocada de dominacdo pela tecnologia. As inundagdes que
ultrapassaram e romperam diques e barragens em New Orleans, por
ocasido do Furacido Katrina em 2005, nos Estados Unidos e o terremoto de
Kobe no Japao em 1995, com milhares de vitimas e pessoas afetadas, sdo
exemplos que demonstram que muitas vezes os fenOmenos naturais
surpreendem até mesmo as na¢des mais bem preparadas para enfrenta-los.
Obviamente os avancgos tecnoldgicos permitem hoje que a humanidade
enfrente melhor os perigos decorrentes destes fendmenos. [...] Ou seja, estes
fendmenos devem ser bem conhecidos quanto a sua ocorréncia,
mecanismos e medidas de prevencdo. [..] Quando os fendOmenos naturais

81



SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO: CORPO E MENTE

atingem areas ou regides habitadas pelo homem, causando-lhe danos,
passam a se chamar desastres naturais. (TOMINAGA: 2015, 14).

DESASTRE

O Planeta Terra sempre passou por transformacdes, mas agora estdo ainda mais
aceleradas, onde o protagonista é o proprio terraqueo:

Os desastres naturais podem ser provocados por diversos fend0menos, tais
como, inundagdes, escorregamentos, erosdo, terremotos, tornados,
furacdes, tempestades, estiagem, entre outros. Além da intensidade dos
fendmenos naturais, o acelerado processo de urbanizac¢do verificado nas
ultimas décadas, em varias partes do mundo, inclusive no Brasil, levou ao
crescimento das cidades, muitas vezes em areas imprdprias a ocupacao,
aumentando as situagdes de perigo e de risco a desastres naturais. Além
disso, diversos estudos indicam que a variabilidade climatica atual, com
tendéncia para o aquecimento global, esta associada a um aumento de
extremos climaticos. Nesta situacdo, os eventos de temporais, de chuvas
intensas, de tornados ou de estiagens severas, entre outros, podem tornar-
se mais frequentes, aumentando a possibilidade de incidéncia de desastres
naturais. (TOMINAGA: 2015, 14).
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DESASTRE

__FENOMENO__

HOMEM
URBANIZACAD

Quando vocé esta com outra pessoa num barco em alto mar, independe o local do
buraco, pois o barco ira afundar. Os terradqueos estdao num barco chamado Planeta Terra,
onde quem estiver pensando em nao deixar o barco afundar, pois devera salvar a si e aos
outros:

A década de 1990, declarada pelas Nagdes Unidas, como a Década
Internacional para Redugdo de Desastres Naturais (International Decade for
Natural Disaster Reduction - IDNDR), foi dedicada a promocgao de solugdes
para redu¢do do risco decorrente de perigos naturais, fortalecendo os
programas de prevenc¢do e reducdo de acidentes naturais. Uma das a¢oes
derivada da IDNDR foi a implantacdo da Estratégia Internacional para
Reduc¢do de Desastres (International Strategy for Disaster Reduction -
ISDR), voltada para promover maiores envolvimentos e comprometimentos
publicos, disseminagdo de conhecimentos e parcerias para implementar
medidas de reducdo de riscos. [..] Uma das explicagbes do grande
desequilibrio entre prevencdo e resposta de urgéncia, conforme observado
por Veyret (2007), é que as acdes de redugdo de riscos ndo oferecem a
mesma visibilidade as politicas de organismos oficiais nacionais e
internacionais, arrecadadores de fundos, em relacdo aos programas de
atendimentos emergenciais, os quais normalmente tém grande exposi¢do
na midia. Atualmente, as Nagdes Unidas por meio da ISDR, focam muito na
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questdo da vulnerabilidade que é um estado determinado pelas condigdes
fisicas, sociais, econémicas e ambientais, as quais podem aumentar a
suscetibilidade de uma comunidade ao impacto de eventos perigosos.
(TOMINAGA: 2015, 17).

___FENOMENO __—

PREVENCAO

4.2.2 SOCIAIS

A palavra social estd relacionada ao contexto de determinado grupo, neste
contexto, suas acoes e/ou implicagdes nas mudancas ocorridas no Planeta Terra, ou seja,
trata-se dos seres humanos quando buscam solugdes para atender suas necessidades
e/ou desejos, que, contudo, geram desequilibrio global:

E dificil estabelecer em qual momento a acdo humana teria comecado a
interferir definitivamente nos ciclos do planeta. Os mais apocalipticos
sugerem que o Antropoceno ndo teria origem na Revolug¢do Industrial,
porém seria concomitante ao aparecimento do Homo sapiens. De todo
modo, ndo restam duvidas de que a acdo humana no planeta tem sido
predatdria, bastando analisar a evolu¢do dos parametros do sistema Terra
(como a concentragdo atmosférica de CO2, de N2 O, de CH4, o
desaparecimento de biodiversidade mundial etc.) para concluirmos que
seguimos com todo o vapor rumo ao colapso. [..] Por ora, é importante
ressaltar que, invariavelmente, quando comecamos a evocar as imagens
desse novo periodo geolégico, de maneira instantanea ativa-se um
imaginario do fim, no qual enormes desertos se revezam com inundacdes

84



SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO: CORPO E MENTE

que submergem megaldpoles, eventos de extingdo em massa tornam-se
cotidianos, oceanos acidos corroem a biodiversidade marinha, ameagcando
a regulacdo climatica do planeta, entre outras paisagens apocalipticas.
(OLIVEIRA: 2019, 224).

ACAO
HUMANA

MUDANG &S

A humanidade estd em permanente mudancga, mas em varios momentos podemos
perceber que tais mudancas estao longe da sabedoria e da busca da paz:

O ser humano de hoje ndo é significativamente melhor nem pior do que
foram as geragdes que nos precederam. O central é que as institui¢cdes que
nos regem, as regras do jogo da sociedade, tanto podem nos levar a
dindmicas extremamente positivas - por exemplo a fase da social-
democracia entre 1945 e 1975 nos chamados paises desenvolvidos - como
pode nos jogar em conflitos absurdos e destrutivos, por mais tecnologia,
conhecimento e riqueza que tenhamos. O caos que progressivamente se
instala no mundo esta diretamente ligado ao esgotamento de um conjunto
de institui¢des que ja ndo respondem as nossas necessidades de convivio
produtivo e civilizado. Criou-se um hiato profundo entre os nossos avangos
tecnoldgicos, que foram e continuam sendo espetaculares, e a nossa
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capacidade de convivio civilizado, que se estagna ou até regride. Trata-se de
uma disritmia sistémica, um desajuste nos tempos. Este desafio tem sido
corretamente conceituado como crise civilizatéria. (DOWBOR: 2017, 9).

GONHEGIMENTO

TECNOLOGIA

CIVILIZAGAO

86



CAPITULO 5

TRANSACOES



SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO: CORPO E MENTE

As pessoas estdo agrupadas em espacos - territorios -, denominados paises, sendo

que seus Imites possuem histdrias diferentes; alguns foram delimitados com
derramamento de sangue e outros com assinatura de acordos, formando uma divisao
geografica territorial do Planeta Terra. As transacdes entre as pessoas e/ou paises
possuem - invariavelmente - momentos de paz e guerra:

Faz parte também desta crise civilizatéria o desajuste nos espacos. A
economia se globalizou, com corporagdes transnacionais e gigantes
financeiros operando em escala mundial, enquanto os governos continuam
sendo em grande parte nacionais e impotentes frente aos fluxos econémicos
dominantes. Os instrumentos politicos de regulagio permanecem
fragmentados em cerca de 200 paises que constituem o nosso planeta
politico realmente existente. [..] Os fragmentos de governanca global que
surgiram com a Organizacdo das Na¢des Unidas (ONU), o Banco Mundial, o
Fundo Monetdrio Internacional (FMI), a Organizacdo Mundial do Comércio
(OMC) e semelhantes, ou ainda as reunides ad hoc como as de um G8, G20
ou BRICS, claramente apontam para uma necessidade de repensar a
articulacao dos espacos e a geracdo de um sistema diferente de governanca.
A politica sendo o que é, a tendéncia mais geral é buscarmos os culpados,
sejam eles a direita ou a esquerda. A midia, que hoje penetra em quase todos
os domicilios do planeta, sabera navegar nos 6dios que se geram.
(DOWBOR: 2017, 9).
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5.1 PSIQUICA

A vida social das pessoas foi caracterizada como um jogo pelo médico psiquiatra
Eric Berne, onde cada pessoa toma decisao e/ou reage dentro de um contexto estabelecido
pelas variaveis relacionadas aos eventos que estejam sendo vividos. Sendo assim, segundo
0 autor, seria possivel explicar e/ou prever comportamentos:

Os jogos da vida foram pesquisados por diversos profissionais, cabendo
destacar Eric Berne, nascido em 10/05/1910 em Montreal no Canada,
recebendo como nome de batismo Eric Lennard Bernstein, formaria em
medicina em 1935, posteriormente mudaria para a Califérnia - Estados
Unidos, trabalhando no exército como forma de obter seu visto permanente
no pais, fato que tomaria contato com milhares de soldados que estavam
seguindo para o campo de batalha na Il Grande Guerra Mundial, terminaria
somente em 1945. Em 1956, ap6s anos de pesquisa intensa na compreensao
dos aspectos psicoldgicos, o Dr. Eric Berne apresenta um relatério de
pesquisa em banca, etapa obrigatério para novos membros da Associacao
de Psicandlise Americana, sendo rejeitado por apresentar revelacdes que
contrariavam os principios vigentes na época, sendo marco do nascimento
e independéncia da Analise Transacional. (LEFON: 2024, 54).

ANALISE
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H4 diversos desafios no desenvolvimento da humanidade, resultando no fato de
que no ambiente de trabalho esta delimitado com contornos mais visiveis entre o chefe e
o subordinado. Contudo, hd enormes diferencas entre paises e/ou organizacdes, bem
como em relagdo ao tempo historico em vigéncia. O estudo dos fatos historicos e/ou
personalidades muito ird contribuir na melhor compreensao da evolugdo e/ou aplicacao
de métodos eficazes e/ou eficientes? Na saide mental das pessoas a busca sera profunda,
como iremos perceber:

Afinal, quem sou EU? O eu seria consagrado na psicanalise com a palavra ego,
sendo ego uma palavra do latim! O primeiro a associar a palavra ego foi o
tradutor inglés - James Strachey - para a palavra “ich” do alemao, utilizada -
em 1923 - por Sigmund Freud para descrever os 3 elementos formadores da
personalidade, sendo “ich”, “es” e “iliber-ich”. A traducdo para o inglés - do
original em alemao - consagrariam os termos trazidos do latim, ego (ich), id
(es) e superego (iiber-ich), podendo ser caracterizada como uma “jogada de
marketing” da editora. Carl Gustav Jung seria o primeiro presidente da
Associacgdo Psicanalitica Internacional, criada por Sigmund Freud em 1910. Na
presidéncia de Jung a psicandlise ganhou o respeito da sociedade, inicialmente
na Europa e depois pelo “resto do mundo”, podendo ser caracterizada como
uma “jogada de marketing” de Freud. A utilizagdo - novamente - do termo
“jogada de marketing” apenas amplifica a escolha de uma alternativa
(estratégia), diante de um ambiente de trocas (oferta e demanda).
Posteriormente, Freud e Jung seguiriam caminhos diferentes, onde Jung seria
reconhecido como criador da “Psicologia Analitica”, delimitando a busca - pela
pessoa - na formacdo de uma personalidade Unica, sua psique, utilizando a
palavra “individuacao”. (LEFON: 2024, 79).
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5.1.1 INCONSCIENTE

Sigmund Freud (1856 - 1939) foi um grande protagonista e precursor na pesquisa
da saude mental, realizando diversas pesquisas com seus pacientes. O autor apresenta
trés motivos para a ocorréncia de defesa contra as pulsdes: a) Angustia do Superego nas
Neuroses de Adultos; b) Angustia Objetiva na Neurose infantil; e ¢) Angustia Pulsional
(medo da forc¢a das pulsdes). Lembrando que o superego esta relacionado com as regras
e costumes morais e sociais, sendo peculiares a cada cultura e época histodrica. A analise
psicologica deve levar em consideragdo, por consequéncia, tanto a conjuntura em que o
ser estd inserido, quanto o contexto ao qual este estd submetido. O desenvolvimento de
acoes em Saude e Seguranca no Trabalho deve tomar como base as pulsdes individuais do
trabalhador (seu id - eu quero) e as regras impostas no ambiente de trabalho (seu
superego - eu devo), fato que ird permitir identificar os mecanismos de defesa (seu ego -
eu posso) utilizados naturalmente. Jung daria destaque ao “inconsciente coletivo”,
dizendo que todos os seres humanos estdo interligados, influenciando e sendo
influenciados dentro de um contexto inconsciente:

Essa nocdo do superego como raiz de todos os males neurdticos inspira
grandes esperan¢as de uma profilaxia das neuroses. Se a neurose é
produzida pela austeridade do superego, entdo aqueles que tém de cuidar
de criancas cabera apenas evitar tudo o que possa contribuir para a
formacdo de um superego de excessivo rigor. Devem arranjar as coisas de
modo que os seus métodos educativos, que sdo posteriormente
internalizados pelo superego, sejam sempre suaves e brandos; o exemplo
dos pais, de que o superego se apodera pelo processo de identificacao, deve
ser uma expressdo de suas reais fraquezas humanas e de sua atitude
tolerante em relacgdo as pulsoes, em vez de um arremedo de cddigo moral
excessivamente rigoroso, impossivel de ser posto em pratica. (FREUD,
ANNA: 1936, 46).

EU POSSO?

D
U QUERO?

SUPEREGO
EU DEVO?
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5.1.2 CONSCIENTE

Em qualquer pessoa ha comportamentos considerados conscientes e
inconscientes, fato que em varios momentos podemos explicar as acdes - dos seres
humanos - com base em determinados motivos, sendo que as a¢des seriam o efeito
percebido e os motivos as causas que originaram e/ou justificaram as mesmas, dentro de
um contexto de causa e efeito. As doencas mentais sdo percebidas nos seres humanos
como efeito, sendo a neurose uma das causas:

A primeira vista ndo se percebe nitidamente o motivo pelo qual o temor
estimula a consciéncia a considerar os complexos como sua propria
atividade. Os complexos parecem de tal banalidade e, mesmo, de futilidade
tdo ridicula, que nos causam vergonha, e tudo fazemos para oculta-los. Mas,
se realmente fossem assim tdo futeis, ndo poderiam ser ao mesmo tempo
tdo dolorosos? Doloroso é o que provoca um sofrimento, portanto alguma
coisa verdadeiramente desagradavel e, por isso mesmo, importante em si
mesma, e que ndo deve ser menosprezada. Mas ha em nds a tendéncia a
considerar irreal, tanto quanto possivel, o que nos molesta. A explosdo da
neurose assinala o momento em que ja nada mais se pode fazer com os
meios magicos primitivos dos gestos apotropéicos e do eufemismo. A partir
deste momento o complexo se instala na superficie da consciéncia, ndo
sendo mais possivel evita-lo, e progressivamente assimila a consciéncia do
eu, da mesma forma como esta tentava anteriormente assimilar o complexo.
O resultado final de tudo isto é a dissociacdo neurética da personalidade.
(JUNG: 2000, 21).
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Os limites entre consciente e inconsciente sdo bastantes ténues, sendo o “ego” o
unico capaz de delimitar as fronteiras, mas incapaz de explicar o inconsciente. O estudo
em Saude e Seguranca no Trabalho devera utilizar objetos de pesquisa que possam ir além
dos conteudos manifestos ou conscientes:

O inconsciente, por conseguinte, ¢ um meio diferente da consciéncia. Na
area proxima a consciéncia, porém, ndo ha muitas mudancas, pois aqui a
alternancia entre a luz e a sombra é demasiado rapida. Mas justamente esta
camada limite é da maior importancia para dar uma resposta ao grande
problema da psique = consciente. Ela nos mostra, pois, o quanto é relativo o
estado inconsciente, e tdo relativo, que nos sentimos tentados a empregar
um conceito como "subconsciente"”, para definir corretamente a parte
sombria da alma. Mas a consciéncia é também relativa, pois abrange nao
somente a consciéncia como tal, mas toda uma escala de intensidade da
consciéncia. Entre o "eu faco" e o "eu estou consciente daquilo que fago" ha
ndo s6 uma distancia imensa, mas algumas vezes até mesmo uma
contradicdo aberta. [...] Assim chegamos a conclusdo paradoxal de que nao
ha um conteddo consciente que ndo seja também inconsciente sob outro
aspecto. E possivel igualmente que ndo haja um psiquismo inconsciente que
nado seja, ao mesmo tempo, consciente. Entretanto, esta ultima assertiva é
mais dificil de provar do que a primeira, porque o nosso ego, o Unico que
poderia comprovar tal assertiva, é o ponto de referéncia da consciéncia e
justamente ndo possui nenhuma associagdo com o0s compostos
inconscientes que o capacitasse a dizer alguma coisa sobre a natureza dos

mesmos. Para o ego, estes contetldos continuam inconscientes sob o ponto
de vista pratico, mas isto ndo quer dizer que eles ndo sejam conscientes para
ele sob um outro aspecto, isto é, o ego pode conhecer ocasionalmente estes
conteuidos sob um determinado ponto de vista, mas ndo sabe que sdo eles
que, sob um outro aspecto, provocam as perturba¢des na consciéncia.
(JUNG: 2000, 64).

NCOCNSCrEN 7

CONSCIENTE
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5.2. ANALISE TRANSACIONAL NO TRABALHO

0 ego, para Berne, podera ser percebido como “estado”, fato que este podera assumir
comportamentos diferentes conforme a situagdo e/ou contexto. O mesmo varia entre os
estados denominados de “Pai, Adulto e Crian¢a”, independente da idade da pessoa, ou seja,
mais novos com comportamento de adulto e os mais velhos com comportamento de
criancas.

Quando aplicamos a Andlise Transacional para compreender as relacées humanas
dentro da familia, no trabalho, na escola e nos diferentes lugares onde ocorra uma
comunicacdo entre duas ou mais pessoas, iremos perceber os diferentes estagios de ego
pertinente a cada uma das pessoas envolvidas, sendo revelador este diagndstico.

Devemos ressaltar que tal conhecimento é capaz de melhorias significativas nas
relacdes sociais, pacificando os sentimentos de forma imediata, sendo, pois uma
demonstracdo inequivoca do interesse de BERNE em salvar vidas e criar um mundo
pacifico.

5.2.1 JOGO DA VIDA ENTRE CHEFE E SUBORDINADO

Considere um ambiente de trabalho onde existe uma hierarquia, sendo que um
superior (X) possui autoridade para mandar em uma pessoa (Y) que esta abaixo.

Na situagdo pai-pai (A) o superior (X) fala “quem manda aqui sou eu” e o subordinado
(Y) responde “vamos ver quem manda”;

resultado: CONFLITO (+)
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Na situacao pai-adulto (B) o superior (X) fala “quem manda aqui sou eu” e o
subordinado (Y) responde “recomendo divulgar entre os colaboradores o organograma
da empresa, ird facilitar o cumprimento imediato das ordens”;

Na situacdo pai-crianca (C) o superior (X) fala “quem manda aqui sou eu” e o
subordinado (Y) responde “entdo tera que me pegar”;

Na situacdo adulto-pai (D) o superior (X) fala “temos que seguir as normas” e o
subordinado (Y) responde “vamos ver quem me obriga”;

Adulto

resultado: CONFLITO (-)
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Na situacdo adulto-adulto (E) o superior (X) fala “temos que seguir as normas” e o
subordinado (Y) responde “vamos seguir as normas, mas propor mudangas”.

resultado: RACIONAL

Na situagdo adulto-crianga (F) o superior (X) fala “temos que seguir as normas” e

o subordinado (Y) responde “essas normas estao erradas”.
resultado: CONFLITO (-)

]

Na situagdo crianga-pai (G) o superior (X) fala “irei descontar do seu salario tudo
que fizer de errado” e o subordinado (Y) responde “farei da maneira que eu considero a

melhor”;
Crnianca ' .

resultado: CONFLITO (+)
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Na situacdo crianga-crianca (H) o superior (X) fala “irei descontar do seu salario
tudo que fizer de errado” e o subordinado (Y) responde “primeiro recomendo descobrir
quem errou, e principalmente a aprendizagem alcancada posteriormente”;

(nancga

resultado: CONFLITO (-)

Na situacdo crianga-crianga (I) o superior (X) fala “irei descontar do seu saldrio
tudo que fizer de errado” e o subordinado (Y) responde “primeiro tera que descobrir
quem errou’;

(Cnanga (nancga

resultado: CONFLITO (+)

Nas figuras anteriores, todas representando a comunicacao entre CHEFE e
SUBORDINADO, sendo que o chefe (X) gera o estimulo e o subordinado responde (Y),
podemos identificar:

1) nas situagdes “A, C, G e I” o conflito sera maior, pois inexiste entre o chefe e o
subordinado algum com estado de ego adulto, ou seja:
pai-pai;
pai-crianca;
crianga-pai; e
crianca-crianca.
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2) nas situagdes “B, D, F e H” o conflito sera menor, pois existe uma pessoa com
estado de ego adulto, ou seja:
pai-adulto;
crianga-adulto;
adulto-pai; e
adulto-crianga.

3) nasituagdo E havera racionalidade, pois chefe e subordinado estdo com estado
de ego adulto, sendo possivel dialogar sem conflito egoico, imperando a
racionalizagao, ou seja:
adulto-adulto.

A palavra conflito maior (situagdes A, C, G e I) e conflito menor (B, D, F e H)
apresentam o resultado da comunicagdo entre pessoas, onde a somatéria é 89% das
possibilidades, e a racionalidade apenas 11% (situacdo E). Isto explicaria em parte os
problemas das relagées humanas, tomando como base a comunicacao entre pessoas.

Os estados egoicos, pai, adulto e crianga, criados por Eric Berne, sdo totalmente
independentes do carater da pessoa, ou seja, a pessoa no estado adulto é racional, sendo
mais equilibrada quando comparada entre os demais (pai e criancga), isto significa apenas
que suas relagdes sociais com outra pessoa e/ou comunidade tera uma comunicagdo
dialogada, sem nenhuma relagdo direta com sua postura ética.

5.3. COMUNIDADE

A palavra comunidade delimita determinado grupo com caracteristicas e/ou
simbolos compartilhados igualmente, ou seja, pessoas da mesma religido, passaros da
mesma espécie e etc. Inclusive o comunismo teria sua origem na busca de melhorias das
condic¢oes de trabalho pela “Liga Operaria”, organizacdo que atuava de forma discreta em
varios paises da Europa. A filiacdo de Karl Marx e Friederich Engels (a Liga Operaria ou
Liga dos Justos) iria transforma-la na “Liga Comunista” sendo publicado no dia 21 de
fevereiro de 1848 o Manifesto Comunista, tendo como principais objetos a eliminacao da
propriedade privada, auséncia de classes sociais, partido politico Uinico e centralizagdo das
decisdes. Do outro lado estaria Adam Smith, o qual havia publicado em 1776 o livro “Uma
investigacdo sobre a natureza e as causas da Riqueza das Nagdes” onde eternizaria o termo
“mao-invisivel” para demonstrar o equilibrio entre oferta e demanda sem nenhuma
intervencdo do governo. Marx e Engels dariam voz a comunidade de operarios; ou seja,
aos excessos cometidos na sua contratacdo, atribuindo o termo “mais-valia” para a
exploracdo cometida pelos donos do capital:

Diante da percepc¢do dos problemas que o mundo contemporaneo — leia-
se, pds-modernidade — nos apresenta, dos quais somos parte constitutiva
deles, ndo cabe neutralidade ou omissdo, mas decisdo sobre qual a
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orientacdo seguir. Dentre nossas preocupagdes esta precisamente aquela
primeira, que é a de superar a visdo ingénua e nostdlgica da nogdo de
comunidade, precisamente para evitar certos encaminhamentos
mistificadores que tém sido reproduzidos até a ndusea por projetos sociais,
sobretudo quando patrocinados pelas esferas governamentais. Algumas
mistificagdbes devem ser preliminarmente levantadas: sobre o
“desenvolvimento integral do ser humano” falam pedagogos e
trabalhadores sociais quando pensam em educagdo e em ac¢des sociais. A
verdade é Unica aqui: s6 ha integralidade na morte! (ESPINHEIRA: 2008,
18).

HUMANO

comuninpADE

Qualquer comunidade é formada por membros, sendo quantificada em nimeros,
onde o olhar podera partir do “eu” ao analisar os demais membros, estes se denominam
“eles” ou “ele” no caso da ocorréncia de apenas mais 1 membro. Nesta comunidade, que
podera iniciar com uma dupla, havera diversas relacdes, sendo analisadas tais relagdes de
forma qualitativa:

A vida imita a arte e vice-versa, se poderia dizer repetindo o refrao
do senso comum. Aqui, o que pretendemos é dizer que uma boa
forma de falar da vida social, a existéncia, que, como vimos com
Aldous Huxley, é um “infernal emaranhado de coisas”. A sociologia,
contudo, ndo é uma ciéncia que estude a existéncia, mas a sociedade
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em seus “fatos sociais coercitivos” que o fundador Emile Durkheim
destacou tdo enfaticamente em suas “regras do método sociolégico”.
Mas, sdo as pessoas, capazes de emocoes, que vivem a concretude da
sociedade e queremos apanha-las em suas emocoes, em seus afetos
e aversdes, pois sabemos que uma sociedade é constituida de
relacoes de poder, como Elias (2005, p. 17) nos chama a atengdo ao
acentuar: “.. o que pretendemos conceptualizar como forcas sociais
sdo de fato forcas exercidas pelas pessoas, sobre outras pessoas e

sobre elas proprias”. Sociedade é, portanto, jogo de relacdes e
significados dessas relagdes. (ESPINHEIRA: 2008, 37).

COMANTDADE
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Na ficcdo o termo ET (extraterrestre) é muito comum, inclusive sendo fonte de

imaginacdo e/ou fantasia para todos os habitantes do Planeta Terram denominados
“terrdqueos”. E fato que grande parte de nossos pensamentos busca desvendar as
profundezas do universo, onde - em paralelo - nossas vidas ficam vagando na imensidado
e profundeza de nossa mente. Freud aparece com destaque na busca de desvendar este
mundo paralelo, investigando o psiquismo humano, sendo que este “terraqueo”, possuiria
como base o id (eu quero), o ego (eu posso) e o superego (eu devo), estando situados no
inconsciente (maior parte) pré-consciente e consciente (menor parte). Mas, Jung ird criar
corrente discordante ao identificar a ocorréncia de agdes que vdo além do individuo,
denominando-as de inconsciente coletivo que constitui o arcaboug¢o das estruturas
universais - além do tempo e do espaco - inerentes, psiquicamente, a todos os seres
humanos:

Nao € de se estranhar, portanto, que a vida é vivida pelas pessoas. Sdo elas
que sentem o mundo, que o sofrem ou o gozam, mas nao o fazem segundo
as liquidas vontades pessoais. Ele, o mundo, se estrutura a partir de uma
diversidade de interesses, no intrincado jogo de forcas. Boudon (1991, p.
25), entretanto, acrescenta que “tudo o que acontece em uma sociedade s6
pode ser explicado se partirmos dos atores individuais” Sao as
individualidades que percebem os acontecimentos e que lhe dao significado,
fora dai tudo € irreal e este irreal ndo é ficgdo, mas o intangivel ou o que se
pode tomar por absurdo. (ESPINHEIRA: 2008, 28).

COLETIVD
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Logica e razdo sdo coisas diferentes, fato que a légica diz que ha alimentos para
todos, mas quem deseja ter razdo, o que ocorre entre duas ou mais pessoas, responde que
ha motivos para dar mais para poucos e pouco ou quase nada para muitos:

Hoje 800 milhdes de pessoas passam fome, ndo por culpa delas, mas por
culpa de um sistema de alocacdo de recursos sobre o qual elas ndo tém
nenhuma influéncia. A impoténcia de ndo poder prover o alimento ao filho
é um sentimento terrivel. Milhdes de criangas morrem todo ano. [..] E
relativamente facil apontar os culpados e esperar que eles desaparecam.
Mas eles ndo vao desaparecer, porque o problema ndo esta apenas nas
pessoas e sim no sistema, na forma de organizacdo social, no processo
decisério que impera numa sociedade, a chamada governanga. Na minha
conviccdo, os caminhos estdo na construcdo de uma sociedade mais
esclarecida, com governos e empresas legalmente obrigados a funcionar de
maneira mais transparente, com sistemas de gestdo mais descentralizados
e comunidades mais participativas. Em suma, sociedades mais
democrdticas. [...] De nada adianta gritar e odiar. (DOWBOR: 2017, 13).

T RANSFARENT £

CULPADOS

SISTEMA
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6.1. CIVILIZACAO

A palavra civilizagdo redne o conjunto de caracteristicas de determinado grupo
social, sejam politicas, econémicas, culturais e outras, sendo possivel serem percebidas
pelas diversas imagens que personificam seus membros integrantes:

A saturacdo de imagens e de visdes de mundo antropocéntricas, e a
busca de alternativas as crises ambientais contemporaneas tém
impulsionado a diversificagdo e a emergéncia de imaginarios que se
distanciam do principio autocéntrico, isto é, da crenca de que o
homem ocupa um lugar central e privilegiado no universo. Expressao
dessa ocorréncia é a proliferacdao de disciplinas interessadas pela
investigacdo e experimentacdo dos inauditos imaginarios
constelados pela interagdo com ndo-humanos, a saber, animais,
vegetais, minerais e artefatos, sobretudo as mdaquinas cognitivas.
Diferente das trés feridas narcisicas, essa espécie de quarto golpe na
autoimagem humana atinge o Homo sapiens ndo apenas ao desloca-
lo do centro das atengdes, mas ao propor que em breve ndo mais sera
a Unica nem a mais inteligente espécie do planeta. (OLIVEIRA: 2019,
213).
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A civilizacdo esta em constantes mudancas e conflitos, sendo a busca pelo poder a
fonte motriz, segundo pensamos, de divergéncias entre as pessoas. Nicolau Maquiavel
(1496 - 1527) escreveu o livro “O Principe” em 1513 quando estava preso. O Principe
oferece orientacdes politicas para governar, sendo atribuido a ELE a célebre frase “os fins
justificam os meios”, apesar da mesma nao fazer parte da obra:

Tendo, portanto, necessidade de proceder como animal, deve um principe
adotar a indole ao mesmo tempo do ledo e da raposa; porque o ledo ndo sabe
fugir das armadilhas e a raposa ndo sabe defender-se dos lobos. Assim
cumpre ser raposa para conhecer as armadilhas e ledo para amedrontar os
lobos. Quem se contenta de ser ledo demonstra nao conhecer o assunto. Um
principe sabio ndo pode, pois, nem deve manter-se fiel as suas promessas
quando, extinta a causa que o levou a fazé-las, o cumprimento delas lhe traz
prejuizo. Este preceito ndo seria bom se os homens fossem todos bons.
Como, porém, sdo maus e, por isso mesmo, faltariam a palavra que acaso nos
dessem, nada impede venhamos noés a faltar também a nossa. Razodes
legitimas para encobrir esta inobservancia, té-las-a sempre o principe, e de
sobra. Disto se poderiam dar infinitos exemplos modernos para mostrar
quantos tratados de paz, quantas promessas se tornaram nulas e sem valor
unicamente pela deslealdade dos principes. (MAQUIAVEL: 2019, 108).
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6.2. ESGOTAMENTO

A palavra esgotamento faz referéncia a determinada situacdo de final de ciclo, onde
0s recursos acabaram ou estao prestes a acabar, desta forma é possivel realizar acdes
preventivas no sentido de adiar ou interromper tal trajetdria. O esgotamento € algo real,
inerente na trajetéria fisico e/ou mental, nesse contexto lembramo-nos de SOCRATES
(400 a.c.), o qual diria que as pessoas sdo ignorantes, pois desconhecem sua ignorancia:

Maffesoli da especial énfase ao que ele denomina de sentido de finitude, o
que leva a um “presenteismo” exacerbado, como uma ideologia de época.
Assim, ele formula a ideia de que “o sentido de finitude que forca, sem que
seja uma consciéncia ou uma vontade bem precisa, a impregnar o que é
agradavel viver”. No fundo tudo resulta do “pensamento vicinal” que
valoriza o concreto da existéncia imediata, a banalidade. Temos observado
a valorizacdao do cotidiano com os seus fatos e suas rotinas como o
verdadeiro universo em que os jovens estao envolvidos, assim como os seus
familiares adultos, vivendo os espacos que as geracOes tomam como
preferenciais e significativos. Ultrapassar as condi¢des de necessidade e ter
acesso ao consumo é um objetivo de éxito de todos os jovens, sejam homens
ou mulheres. (ESPINHEIRA: 2008, 69).
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6.2.1 LIXO

A palavra lixo simboliza todos os materiais que sdo jogados fora, alguns deles nem
foram utilizados, sendo que nos centros urbanos sua quantidade é muito maior que nas
areas rurais. Esta realidade se coloca como um problema gigantesco para os gestores das
cidades, pois ha risco de danos a espécie humana num sentido amplo, como podemos

exemplificar:

O trabalho na coleta de lixo envolve diversos riscos relacionados a saude e
seguranca do trabalho. Na presente secdo, serd destacado o risco mais
flagrante. Trata-se do transporte de trabalhadores nas areas externas dos
veiculos que coletam o lixo, sejam caminhdes compactadores, sejam
cacambas. Fosse qualquer cidaddao comum que ousasse transportar pessoas
em carrocerias ou areas externas de veiculos, receberia a multa prevista no
art. 235 do Cédigo de Transito Brasileiro (Lei n. 9.503/1997), segundo o
qual: Conduzir pessoas, animais ou cargas nas partes externas do veiculo,
salvo nos casos devidamente autorizados: Infracdo - grave; Penalidade -
multa; Medida administrativa - reten¢do do veiculo para transbordo. Note-
se que ndo existe norma federal que excepcione o art. 235 do Cddigo de
Transito Brasileiro. Dizendo de outra forma, ndo ha qualquer norma que
autorize o transporte de trabalhadores na parte externa dos caminhdes que
realizam a coleta de lixo. (SOUZA: 2017, 297).
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6.3. FILOSOFIA

A palavra filosofia implica na busca da sabedoria, mas no dia-a-dia parece que os
seres humanos estdo distanciando da verdade, fato que para Socrates tornam-se
ignorantes, pois ignoram a sua prépria ignorancia. A pessoa que ignora a verdade estara
continuamente envolvida em conflitos, pois causara danos para si e para toda a
humanidade:

Os povos anseiam por um estado em que a guerra ndo seria mais a lei das
relacdes internacionais, em que as relagdes das sociedades entre si seriam
regidas pacificamente, como ja o sdo as dos individuos entre si, em que
todos os homens colaborariam para a mesma obra e viveriam a mesma vida.
Conquanto essas aspiracdes sejam em parte neutralizadas pelas que tém
por objeto a sociedade particular de que fazemos parte, ndo deixam de ser
vivacissimas e adquirem cada vez mais for¢a. Ora, elas s6 podem ser
satisfeitas se todos os homens formarem uma mesma sociedade, submetida
as mesmas leis. Porque, do mesmo modo que os conflitos privados sé podem
ser contidos pela a¢do reguladora da sociedade que envolve os individuos,
os conflitos intersociais s6 podem ser contidos pela agdo reguladora de uma

sociedade que compreenda em seu seio todas as outras. A Unica forca capaz
de servir de moderadora para o egoismo individual é a do grupo; a Unica
que pode servir de moderadora para o egoismo dos grupos é a de outro
grupo que os englobe. (DURKHEIM: 1999, 427).
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6.3.1 MAL-ESTAR

No livro “O mal-estar na civilizagdo” publicado por Sigmund Freud em 1932, cujo
titulo original em alemdo: “Das unbehagem in der kultur”, tem como tradugao fiel “O mal-
estar na cultura”. A palavra “kultur” do alemdo busca conjugar civilizacdo e sociedade:

Estes autores e suas contribui¢cdes, além de tantos outros nao
citados, nos ajudam a compreender a dindmica da vida na sociedade
contemporanea, os fundamentos do “mal-estar” no século XX e o
enfrentamento da condi¢do de mal-estar piorado do novo século,
atravessado por crises de natureza plural, alongadas e de dificil
compreensdo de saidas possiveis. Seria justamente por isso que a
narrativa da felicidade se intensificou nas ultimas décadas? No
século XXI, fala-se mais da felicidade que do bem-estar. Seriam
sindnimos? [...] Todavia, nos dias atuais, o espaco da familia ja foi
para o espac¢o; o trabalho, quando houver, virou a moderna
escravidao; os eletroeletronicos, fetiches autoeroticos; a comida que
ndo alimenta e as vezes, adoece; o ar, gratis, s6 por ora... O discurso
da felicidade sustentou os fins do século XX e inicios de XXI,
manifestados em uma infinidade de livros sobre Felicidade, alguns
interessantes e propositivos, mas tantos outros, no pior estilo
autoajuda, com receitas risiveis bem dispostas na frente das
prateleiras de livrarias mundo afora. (CESAROTTO: 2023, 9).
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A populagdo migrou do campo para a cidade, ocorrendo mudangas significativas
do local e das condicdes de trabalho, além dos aspectos relacionados as moradias e ao
saneamento bdsico. A Europa considerada o “velho mundo” possibilita uma maior
compreensao da atual situacdo do ambiente de trabalho:

Entre 2000 e 2005, antes do inicio da crise econ6mica atual, parecia haver
uma leve queda na prevaléncia do estresse na UE-15, embora houvesse um
aumento marginal em paises candidatos a entrar na UE. Portanto, ndo é
surpreendente que a EU-Osha considere o estresse laboral como a segunda
condi¢do mais frequente de doenca no trabalho, atras apenas dos problemas
musculoesqueléticos. De acordo com a Osha, 22% de trabalhadores
europeus tiveram estresse laboral em 2005, com custo econémico anual
sendo estimado em 20 bilhdes de euros em 2002 na UE-15 (European
Agency, 2009). O 6rgao britanico de saude ocupacional, o Health and Safety
Executive (HSE), publicou em 2000 um estudo que registrava um aumento
de 30% no estresse laboral entre 1990 e 1995, com aproximadamente um
em cada cinco trabalhadores declarando-se “extremamente” ou “muito”
estressado. (MENENDEZ-NAVARRO: 2019, 91).
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6.3.2 APRENDIZAGEM

Na educacao é necessario identificar o significado de ensinar e aprender, onde no
modelo tradicional o professor transmite o saber e o aluno é o depositario deste mesmo
saber, recebido este de forma passiva. Mas, a partir de diversas teorias pedagdgicas, trata-
se de ensino-aprendizagem, onde o saber é transmitido ndo de forma unilateral e
reprodutivista, mas construido pela diade professor-aluno. Isto nao exclui, mas supde que
é necessario que a cada aula também ocorra aprendizagem pelo professor, inclusive
incorporando metodologias que possibilitem aos estudantes ensinarem uns aos outros:

Mas a escola tradicional ndo conhece outro relacionamento social além
daquele que liga um professor, espécie de soberano absoluto detentor da
verdade intelectual e moral, a cada aluno considerado individualmente: a
colaboracgdo entre alunos e mesmo a comunicacgao direta entre eles acham-
se assim excluidas do trabalho da classe e dos deveres de casa (por causa
das ‘notas’ a serem atribuidas e da atmosfera de exame ...). A escola ativa
pressupde ao contrario uma comunidade de trabalho, com alternancias
entre o trabalho individual e o trabalho de grupo, porque a vida coletiva se
revelou indispensavel ao desenvolvimento da personalidade, mesmo sob
seus aspectos mais intelectuais. (PIAGET: 1975, 70).
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A era do conhecimento, onde a inovagdo precisa ser popularizada para ser
a mola mestra do desenvolvimento industrial, coincide com a era da
globalizagdo, onde a competicdo se faz em escala planetaria. A educagao de
qualidade € a Uinica resposta ao dilema de desenvolver, simultaneamente, a
industria de ponta, a cidadania e o mercado interno, o que atinge todos os
niveis de ensino. Mas qual "qualidade"? A formacdo tradicional do
engenheiro ndo o prepara para os novos papéis ... [...] Do que foi dito acima
podemos depreender que a formagdo de um engenheiro voltado para a
inovacdo leva a novas exigéncias [...] Estes novos papéis exigem: e formagdo
cientifica ampla e integrada, permitindo o trabalho em equipe
multidisciplinar - em especial no caso do desenvolvimento de tecnologias
embriondrias; e forma¢do mais especializada em alguma das 4reas
promissoras (nanotecnologias, biotecnologias, redes e informatica, etc.) - o
que depende das possibilidades e da histéria da escola de engenharia sob
andlise; ¢ visdo de mercado e espirito empreendedor - relacionados as
malhas de inovacdo e ao segundo modo de producdo do conhecimento.
(SILVEIRA: 2005, 96).
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A inovacdo nada mais é que uma ac¢do nova, fato que amar ao préximo é uma
inovacdo para quem aplica a indiferenca diante de uma nova situacdo e/ou pessoa
anteriormente desconhecida, sendo o empreendedorismo em Sadde e Seguranca no
Trabalho um ato de amor aos terraqueos.

Em cada momento de nossa histéria somos convidados a refletir sobre nossa
aprendizagem, onde as mudancas biolégicas sdo as mais implacaveis e deixam marcas
visiveis em nosso corpo. Mas as mudangas psicoldgicas, ocorrem concomitantemente, sdo
invisiveis e profundas - e para alguns sdo devastadoras.

Tudo tem um fim, mas todo fim é um novo (re)comego, fato que estamos chegando
ao final deste ensaio, mas desejamos que o mesmo seja um recomego para surgimento de
mudangas para os leitores. Nos - autores - estamos com o sentimento da necessidade em
continuar pesquisando alternativas que possibilitem mais Saude e Seguranca no Trabalho,
permitindo que o corpo e a mente estejam em harmonia e bem-estar, permitindo
contribuir positivamente para a paz no Planeta Terra.
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GLOSSARIO

ACIDENTE - acontecimento que envolva dano

AFASTAMENTO - separacao entre seres

ALICERCE - base de apoio e sustentaculo

ANCORAGEM - dar peso

ANDAIME - apoiamento provisoério

ATESTADO - documento emitido por pessoa qualificada

AUDITORIA - exame se o realizado esta conforme o plano e/ou norma
AUTORIDADE - direito e/ou poder para decidir

AUTORIZAGAO - poder e/ou permissio concedida

AUTUACAO - ato de infragdo contra alguém

BALDRAME - viga horizontal sobre o alicerce

BEM-ESTAR - estado de satisfacdo com as exigéncias fisicas e/ou emocionais
BENEFICIO - privilégio e/ou provento concedido para alguém

BOMBEIRO - membro prestador de servico de socorro

CANTEIRO - espaco fisico delimitado para realizacdo de um projeto
CAPACETE - protegdo para a cabeca

CAPACITAGAO - ato de desenvolvimento de competéncias

CATASTROFE - qualquer acontecimento com grandes proporgdes de danos
CAUSA - origem e/ou motivo e/ou razdo

CHECKLIST - lista de controle

CHEFE - detém o poder para mandar

CINTO - cinta e/ou faixa que rodeia a cintura e/ou tronco

COLABORADOR - quem colabora com outros nas suas fungdes
COMPETENCIA - agrupamento de conhecimentos

CONECTOR - peca e/ou dispositivo que realiza a jun¢do

CONFLITO - divergéncia entre duas ou mais partes e/ou situagoes
CONFORMIDADE - conforme o pretendido e/ou previamente estabelecido
CONSEQUENCIA - efeito e/ou resultado

CONSUMISMO - consumo exagerado de produtos e/ou servicos além das necessidades
CORRETIVO - se usa para corrigir um defeito e/ou erro

CRITERIOS - aspectos escolhidos e/ou impostos

DESASTRE - acontecimento que causa sofrimento e/ou prejuizo

DESCARTAVEL - que néo se destina a conservar e/ou consertar
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DEVER - obrigacao

DIREITO - conforme as leis

DOENCA - afeta negativamente o organismo

DOENTE - quem sofre de uma doenca

EFEITO - consequéncia e/ou resultado

EMBARGO - impedimento e/ou empecilho

EMERGENCIA - situagio grave e/ou perigosa com elevado risco de vida

EMOCIONAL - alteracao fisica e/ou psicolégica de uma pessoa diante de um
acontecimento

EMPREGADO - trabalhador que recebe ordens e salario

EMPREGADOR - contratante de empregado

EMPREGO - ocupacdo de trabalho com vinculo formal

ESTALACAO - ou estralagdo apresentam algum som proveniente de materiais fisicos

ESTRESSE - alteracao fisica e/ou emocional diante de uma pressao de perigo e/ou
ameaca

EVITAR - escapar antes do fato consumado

FELICIDADE - estado de satisfagdo e contentamento

FERIDO - quem recebeu alguma a¢ao danosa

FINITUDE - que tem ou podera chegar ao fim

FISCAL - quem zela pelo cumprimento das leis e/ou normas
FISCALIZACAO - acio de averiguacdo do cumprimento das leis e/ou normas
FUNCIONARIO - quem executa as fun¢des sob ordens

HABILITACAO - aptiddo adquirida

HABITE-SE - certidao emitida pela Prefeitura Municipal

HIGIENE - conjunto de condi¢des e/ou habitos relacionados a saude
IMINENTE - esta a ponto de acontecer

IMPRUDENCIA - a¢do sem cautela e/ou precipitada

IMPROPRIO - indevido e/ou inadequado

IMPROVISO - sem ensaio prévio

INCAPACIDADE - insuficiéncia e/ou inaptidao

INCENDIO - fogo descontrolado com capacidade de destruigio
INCERTEZA - hesitagdo e/ou imprecisao

INCIDENTE - episédio inesperado que altera a ordem das coisas
[NDICE - indica texto e/ou niimero como referéncia

INFRACAO - transgredir regras
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INSEGURANCA - sentimento e/ou sensacdo de ndo estar protegido

INSPECAO - ato e/ou efeito de examinar

INSTALACAO - montagem

INTERDICAO - ato de proibicéo

ISOLAMENTO - estado e/ou tempo de afastamento

LABORAL - trabalho no contexto econémico

LAUDO - documento com parecer técnico

LESAO - qualquer alteragdo patolégica e/ou traumatica

LIBERDADE - delimitacdo da independéncia do cidaddo perante sua comunidade
LIMITE - fronteira espacial e/ou temporal

LUVA - no vestudrio serve para cobrir as maos e na serralheira serve para conexdo de
tubos

MASCARA - peca para cobrir o rosto
MAIS-VALIA - diferenca entre o saldrio pago e o valor produzido pelo trabalhador
MAL-ESTAR - estado fisico e/ou emocional de insatisfacao

MAO INVISIVEL - a¢do automatica do mercado para equilibrar os precos e as
quantidades

MORTE - fim das func¢des vitais

NORMA - regula procedimentos e/ou atos

NOTIFICACAO - ato e/ou efeito de informar legalmente

OBITO - termo usado legalmente para atestar o falecimento da pessoa
OBRA - qualquer criagdo material e/ou intelectual
OCORRENCIA - algo que aconteceu e/ou esta acontecendo
OCUPACIONAL - relativo a atividade e/ou ocupacgao
PARALISACAO - interrupcdo e/ou suspensio

PASSARELA - suporte para o transito de pedestres

PERICIA - exame e/ou avalicdo especializada

PERMANENTE - permanece no tempo

PREVIA - aquilo que se faz antes do tempo

PREVENCAO - medidas e/ou preparacio antecipada
PREVIDENCIA - previsio do futuro

PSICOSSOCIAIS - envolve aspectos psicoldgicos e sociais
QUALITATIVO - atributos relativos a qualidade (ex: beleza)
QUANTITATIVO - atributos relativos a quantidade (ex: tamanho)
QUEDA - ato e/ou efeito de cair
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RECICLAVEL - material que podera ser transformado em novo produto

REGRA - aquilo que regula e/ou estabelece acoes

REGULAMENTO - prescreve o que deve ser realizado

RESPONSABILIDADE - obrigacdo de responder por a¢des proprias e/ou de outros
RESPONSAVEL - aquele que deve prestar contas das acdes sob sua responsabilidade
REUSO - utilizar novamente

REUTILIZAVEL - algo que permite ser utilizado novamente

RISCO - probabilidade conhecida de insucesso

SAUDE - disposicéo fisica e psiquica dentro do normal

SEGURANCA - ato e/ou efeito de garantia contra as incertezas e/ou perigo
SINISTRO - qualquer evento com ocorréncia de prejuizo material

SOCORRO - auxilio e/ou ajuda

TALABARTE - dispositivo de conexdo do cinto a um ponto de ancoragem
TECNICO - oficio e/ou ciéncia

TEMPORARIO - provisério ou ndo definitivo

TOLERANCIA - aceitacdo diante de algo que nio se quer e/ou nio se pode impedir
TRABALHADORES - todas as pessoas que estejam realizando tarefas laborais
TRANSACOES - ato e/ou efeito de trocas em duas ou mais partes

TRAVA - dispositivo para impedir o movimento e/ou passagem

URGENCIA - situagdo grave e/ou perigosa com baixo risco de vida

VIGA - peca de sustentacao

VIDA - propriedade da existéncia e/ou conjunto de habitos

VONTADE - for¢a interior da pessoa na realizacdo de agdes
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SIGLAS

ABNT - Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
AFT - Auditor Fiscal do Trabalho

CAT - Comunicagao de Acidente de Trabalho

CIPA - Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes
CLT - Consolidagao das Leis Trabalhistas

EPI - Equipamento de protecao individual

EPC - Equipamento de protecdo coletiva

GHE - Grupo Homogéneo de Exposicao

INSS - Instituto Nacional de Seguridade Social
INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
ISO - Organizacdo Internacional de Normalizagdo
LER - Lesdes por Esforgos Repetitivos

MTE - Ministério do Trabalho e Emprego

NBR - Norma Brasileira

NR - Norma Regulamentadora

PAT - Programa de Alimentacdo do Trabalhador
PCMSO - Programa de Controle Médico de Sauide Ocupacional
PPRA - Programa de Prevencao de Riscos Ambientais
RAT - Relatorio de acidente do trabalho

RA - Realidade aumentada

RT - Responsavel Técnico

RV - Realidade virtual

SESMT - Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho

SGSST - Sistema de Gestao de Seguranca e Sadde no Trabalho
SIPAT - Semana Interna de Prevencao de Acidentes do Trabalho

SST - Saude e Seguranca no Trabalho
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SOBRE O AUTOR

MARCOS LEMOS AFONSO ¢ escritor e professor, possuindo o MBA em Logistica e Design
Thinking, além dos titulos académicos de bacharelado em Administracao e Engenharia,
especialista em Docéncia, mestrado em Administragio e doutorado em Ciéncias
Empresariais, mas considera que a fonte de maior conhecimento é a sua prépria
(sobre)vivéncia diaria na busca de solu¢des (para as demandas individuais, familiares,
comunitarias, organizacionais e sociais), iniciada com sua carteira de trabalho assinada
aos 14 anos (em 1979). Na busca da compreensao da gestao (eficacia e eficiéncia) trilhou
os caminhos da pesquisa académica ao iniciar (em 1990, apo6s aprovado em prova
nacional - no curriculo zero de artigos e 45 certificados de curso de extensao) o mestrado
cientifico, sem jamais objetivar ser docente (nem antes e nem depois de sua conclusdo em
julho de 1992). Posteriormente ao término do mestrado, recebeu convite para ser
instrutor de treinamento empresarial, fato que permitia estar em sala com profissionais
(empresarios e/ou funciondrios e/ou curiosos) interessados (sem educacdo bancdria,
nada de nota) em usar o conhecimento na pratica (tipo pronto socorro), sendo tudo que
desejava (sem nunca ter imaginado). Somente depois - agora ja apaixonado pela
experiéncia como docente - entraria na docéncia do ensino superior (em faculdade
particular). Mas enfrentaria os conflitos da educagdo bancaria (além do desinteresse de
alguns estudantes), fato que a cada final de semestre (fechamento das notas) gerava a
motivagdo para abandonar a docéncia (nunca ocorreu, mas motivos nao faltaram). Em
2023 ao participar do 82 CONDEST (Congresso Nacional do Docentes na Seguranca do
Trabalho) seria tocado pela urgéncia na realizacdo de agdes efetivas na seguranca do
trabalhador em escala global, considerando que ha perigos na sobrevivéncia da espécie
humana no Planeta Terra. No dia 14 de setembro de 2023, diante da plateia do 8¢
CONDEST, presente no auditério e internautas acompanhando on line, langa o convite para
escrever o livro “Engenharia da Seguranca do Trabalho: andlise das transacdes dos
terraqueos” - a pesquisa estd em andamento com langamento do livro previsto para 2025.
Neste livro “Saude e Seguranca do Trabalho: corpo e mente”, compartilha - em parceria -
sua aprendizagem que é sempre estimulada pelos ilustres professores pesquisadores com
os quais compartilha a sala 7, bloco A na Escola de Engenharia Elétrica, Mecéanica e

Computacdo (EMC) da Universidade Federal de Goias (UFG).
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SOBRE A AUTORA

TATIANA SILVA DUNAJEW LEMOS AFONSO é escritora, poetisa, docente, Psicologa
formada pela Unesp e Mestre em Filosofia pela Unicamp. Atua como psico6loga clinica na
UFG, sendo que atende a comunidade académica da mesma universidade desde 2015.
Antes disso atuou como professora universitaria em varias universidades de Goiania,
lecionando nos cursos de Psicologia, Filosofia, Publicidade, Pedagogia, Letras, mas,
sobretudo, nos cursos de Direito. Foi aprovada em concurso publico no IFTO para a vaga
de psicologa, posteriormente seria aprovada em outro concurso publico para a vaga de
docente na mesma instituicdo. Como psicdloga, busca diversificar sua pratica através de
estratégias as quais tém como objetivo facilitar a melhoria da qualidade de vida das
pessoas em processo terapéutico; seja em grupos tematicos ou do Artesanato como modo
de expressdo criativa da dimensdo existencial humana. Como filésofa, desenvolve
pesquisas em Filosofia Contemporanea, tendo como intercessores: Bergson, Deleuze,
Guattari, Prigogine, Foucault e outros autores ligados a Filosofia da Diferenca. E
importante dizer que esses pensadores permeiam e fundamentam sua compreensdo e
pratica na experiéncia clinica, a qual se desenvolve no cotidiano de seu trabalho. Diante
do atual adoecimento no ambiente de trabalho, busca contribuir para aprofundar e
ampliar no estudo das causas ja investigadas na Saude e Seguranca no Trabalho. Em 2023
ao participar do 82 CONDEST (Congresso Nacional do Docentes na Seguranc¢a do
Trabalho), publicando o artigo “Saide Mental”, percebe a urgéncia em compartilhar os
resultados de sua aprendizagem. Neste momento, dando continuidade ao trabalho de

pesquisa em Saude Mental, compartilha - em parceria - sua aprendizagem.
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o livro “Saude e Seguranga no Trabalho: corpo e mente” os autores, Marcos

Lemos Afonso e Tatiana Silva Dunajew Lemos Afonso, juntam suas formagoes,

ele engenheiro e ela psicéloga, para pesquisar as condi¢ées de trabalho. Ambos
oferecem aos leitores uma viagem histérica, citando os primérdios da Medicina do
Trabalho. Merece destaque o médico italiano Bernardino Ramazzini que ao final do século
XVII, ao entrevistar os trabalhadores doentes perguntava: Qual sua ocupag¢ao? Uma
simples pergunta permitia jogar luz nas causas, muito além dos sintomas. O leitor
encontrara também a legislacao aplicada ao ambiente laboral, permitindo a compreensao
de sua evolugdo, bem como os equipamentos de protecao individual e coletivos, tendo
como base nas suas normas legais. Os aspectos sociolégicos sdao evidenciados,
possibilitando aos leitores realizarem anélise dos fatores econdmicos e sociais que foram
e serao relevantes na melhoria do didlogo entre empregadores e empregados, inclusive a
IA (Inteligéncia Artificial), a qual também fard parte deste contexto. Mas, diante do
agravamento do adoecimento mental das pessoas em todas as partes do Planeta Terra,
inclusive com alerta da OMS (Organizagdo Mundial da Saide) em 2023, os autores
realizaram profunda pesquisa para encontrar entre os diversos pesquisadores,
profissionais e escritores que pudessem oferecer subsidios a compreensao dessas
questdes. Nessa busca, o encontro com ideias do médico canadense Eric Berne é
fundamental, pois em 1956 ap6s muitos anos de pesquisa empirica na saide mental das
pessoas, desenvolveu uma abordagem com resultados imediatos, denominada “Analise
Transacional”, sendo que este livro apresentara sua aplicagdo com exemplos praticos. Os
autores desejam encontrar caminhos para enfrentar os conflitos tanto na sustentabilidade
do Planeta Terra, quanto na preservagao da vida dos terraqueos; ou seja, este se propde a
contribuir na busca da melhoria - imediata - das condig¢des de trabalho para o corpo e
para a mente. Entretanto, devemos sublinhar, 0 mesmo nao tem a presungao de esgotar o
assunto. Este livro é indicado para quem gosta de ler, mas também para aquele que aprecia
figuras, pois em cada pagina encontrara uma figura que permite identificar o sentido do
texto, ou seja, em poucos segundos sabera a “moral da histéria” do texto cientifico

retratado.
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