FABIO JOSE DE ARAUJO

FORMACAO DOCENTE
EM TEMPOS DE CRISE

Uma analise do cenario pandémico e o
papel das novas Tecnologias Digitais
da Informacao e Comunicacao (TDICS)
na pratica docente




FABIO JOSE DE ARAUJO

FORMACAO DOCENTE
EM TEMPOS DE CRISE

Uma analise do cenario pandémico e o
papel das novas Tecnologias Digitais
da Informacao e Comunicacao (TDICS)
na pratica docente




© 2023 - Editora MultiAtual

www.editoramultiatual.com.br

editoramultiatual@gmail.com

Autor

Fabio José de Araujo

Editor Chefe: Jader Luis da Silveira
Editoracao e Arte: Resiane Paula da Silveira
Capa: Freepik/MultiAtual
Revisao: O autor

Conselho Editorial

Ma. Heloisa Alves Braga, Secretaria de Estado de Educacao de Minas Gerais, SEE-MG
Me. Ricardo Ferreira de Sousa, Universidade Federal do Tocantins, UFT

Me. Guilherme de Andrade Ruela, Universidade Federal de Juiz de Fora, UFJF

Esp. Ricael Spirandeli Rocha, Instituto Federal Minas Gerais, IFMG

Ma. Luana Ferreira dos Santos, Universidade Estadual de Santa Cruz, UESC

Ma. Ana Paula Cota Moreira, Fundacdo Comunitaria Educacional e Cultural de Joao
Monlevade, FUNCEC

Me. Camilla Mariane Menezes Souza, Universidade Federal do Parana, UFPR

Ma. Jocilene dos Santos Pereira, Universidade Estadual de Santa Cruz, UESC

Ma. Tatiany Michelle Gongalves da Silva, Secretaria de Estado do Distrito Federal, SEE-DF
Dra. Haiany Aparecida Ferreira, Universidade Federal de Lavras, UFLA

Me. Arthur Lima de Oliveira, Fundagéao Centro de Ciéncias e Educagao Superior a Distancia
do Estado do RJ, CECIERJ


http://www.editoramultiatual.com.br/

Dados Internacionais de Catalogacgéo na Publicacéo (CIP)

Araujo, Fabio José de

F723a Formacao docente em tempos de crise: Uma andlise do cenério
pandémico e o papel das novas Tecnologias Digitais da
Informac&@o e Comunicagéo (TDICS) na préatica docente / Fabio
José de Araujo. —Formiga (MG): Editora MultiAtual, 2023. 52 p. : il.

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-6009-038-5

DOI: 10.5281/zenodo.10070690

1. Tecnologias Digitais. 2. Sociedade Digital. 3. Ensino Remoto. 4.
Curriculo. 1. Araljo, Fabio José de. Il. Titulo.

CDD: 370.71
CDuU: 37

A obra, seus contetdos, textos e contextos que participam da presente obra apresentam
responsabilidade de seus autores.

Downloads podem ser feitos com créditos ao autor. S4o proibidas as modificacdes e os fins
comerciais.
Proibido plagio e todas as formas de cépias.

Editora MultiAtual
CNPJ: 35.335.163/0001-00
Telefone: +55 (37) 99855-6001
www.editoramultiatual.com.br
editoramultiatual@gmail.com
Formiga - MG
Catélogo Geral: https://editoras.grupomultiatual.com.br/

Acesse a obra originalmente publicada em:
https://www.editoramultiatual.com.br/2023/11/formacao-
docente-em-tempos-de-crise-uma.html



http://www.editoramultiatual.com.br/
mailto:editoramultiatual@gmail.com
https://editoras.grupomultiatual.com.br/
https://www.editoramultiatual.com.br/2023/11/formacao-docente-em-tempos-de-crise-uma.html
https://www.editoramultiatual.com.br/2023/11/formacao-docente-em-tempos-de-crise-uma.html

FORMACAO DOCENTE EM TEMPOS DE CRISE:
Uma analise do cenario pandémico e o papel das novas
Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicacao

(TDICS) na pratica docente

FABIO JOSE DE ARAUJO



FORMACAO DOCENTE EM TEMPOS DE CRISE:
Uma analise do cenario pandémico e o papel das novas
Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicacao

(TDICS) na pratica docente

FABIO JOSE DE ARAUJO

Obra baseada no:

Trabalho de Conclusao Final apresentado como requisito parcial
para obtencao do titulo de MESTRE no Curso de MASTER OF
SCIENCE IN EMERGENT TECHNOLOGIES IN EDUCATION da
MUST UNIVERSITY - Florida USA.

Orientadora: Prof.2 Dra. Crislaine Fernandes Matozinhos Silva



FORMACAO DOCENTE EM TEMPOS DE CRISE: Uma anélise do cendrio pandémico e o papel das novas
Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicag¢do (TDICS) na pratica docente

LISTA DE GRAFICOS

Grafico OL1. Perfil dOCENTE. .......uuiiiiiiiiiiiiiiiee e e e e e e e e e e e e e e eas 34
Grafico 02. Formacao docente e atuacdo no ensino basico..............ccceeeevvvviiviiiiiinnnns 35
Gréfico 03. Curso de formacdo em TDICs durante a graduagao...........cccceeevvvvvveeeennn. 36
Gréfico 04. Uso das TDICs antes do isolamento SOCIal.............uuvuviiiiiiiiiiiinieeeneniiiinns 37
Gréfico 05. Ferramentas usadas pelos docentes antes da pandemia.................c....... 38
Grafico 06. Percepcédo docente sobre a efetividade das TDICs na aprendizagem antes
(o Fo N o T g [0 [T 1 01> F OO PTPTPPPPP 39
Grafico 07. Conhecimento, dominio e habilidades dos docentes em relacdo as
I 0 [ TP 40
Grafico 08. Ferramentas digitais usadas pelos docentes durante e apds ensino
<] 01010 o PP PP 41

Grafico 09. Impacto da tecnologia no aprendizado antes e depois do ensino
<] 01010 o T PP PP 41

Grafico 10. Percentual de professores que receberam curso de educacédo continuada
€M TDICS PEIO EMPIEJAUOT ......uutiieiiieiie i e e e e e e e e e e e e 43

Grafico 11. Utilizacdo das TDICs pelo aluno na opinido do
QL0 (55T P UPPPURRR 44

Grafico 12. Importancia das TDICs no retorno das aulas
[T (SST = g o3 oYL 45



FORMACAO DOCENTE EM TEMPOS DE CRISE: Uma anélise do cendrio pandémico e o papel das novas
Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicag¢do (TDICS) na pratica docente

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

BNCC — Base Comum Curricular

CEE - Conselho Estadual de Educacéo do Ceara

CGI — Comité Gestor da Internet

DCNs — Diretrizes Curriculares Nacionais

DCRC — Documento Curricular Referencial do Ceara
IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
LDB — Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo

OMS - Organizagdo Mundial da Saude

PCNs — Parametros Curriculares Nacionais

PNAD — Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
PNE — Plano Nacional de Educacao

PNLD - Plano Nacional do Livro Didatico

RA — Realidade Aumentada

RV — Realidade Virtual

TDICs — Tecnologias Digitais da Informacgéo e Comunicacéo

UNESCO - Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacéo, Ciéncia e Cultura



FORMACAO DOCENTE EM TEMPOS DE CRISE: Uma anélise do cendrio pandémico e o papel das novas
Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicag¢do (TDICS) na pratica docente

RESUMO

Este estudo teve como objetivo principal investigar a ado¢ao das novas tecnologias
digitais da informacéo e comunicacao pelos professores durante a pandemia e como
0 uso dessas ferramentas afetou o papel docente no processo de ensino e
aprendizagem no retorno das aulas presenciais. Para este estudo o método escolhido
foi uma reviséo bibliografica que serviu de base para um estudo de caso observado
em uma escola publica de ensino médio do Estado do Ceara localizada na cidade de
Ubajara onde se investigou a adocédo das TDICs pelos professores durante a
pandemia e como o uso dessas tecnologias afetou o seu papel no retorno das aulas
presenciais. A coleta de dados se deu por meio de um questionario estruturado via
Google Forms onde 29 professores foram ouvidos sobre 0 assunto. Durante o periodo
de ensino remoto os professores tiveram que se adaptar rapidamente as novas
ferramentas e plataformas. Os desafios enfrentados foram significativos, pois tiveram
qgue lidar com questBes técnicas como a falta de acesso a internet e dispositivos
adequados por parte dos alunos, além de enfrentar dificuldades na adaptacédo de
conteldos e metodologias para o ambiente digital. Com o retorno das aulas
presenciais houve uma maior conscientizagdo sobre a importancia da integracao das
tecnologias no curriculo, bem como sobre a necessidade de promover habilidades
digitais entre os alunos. A partir dessa experiéncia, é possivel vislumbrar um futuro
em que as TDICs sejam utilizadas de forma cada vez mais integrada e efetiva no
ambiente educacional e contribuindo para uma educacéo mais inclusiva, colaborativa

e atualizada as demandas da sociedade digital.

Palavras-chave: Tecnologias Digitais. Sociedade Digital. Ensino Remoto. Curriculo.
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ABSTRACT

This study aimed to investigate the adoption of new digital information and
communication technologies by teachers during the pandemic and how the use of
these tools affected the teaching role in the teaching and learning process in the return
of face-to-face classes. For this study, the method chosen was a literature review,
which served as the basis for a case study observed in a public high school in the State
of Ceara, located in the city of Ubajara, where the adoption of TDICs by teachers during
the pandemic was investigated and how the use of these technologies affected their
role in the return of face-to-face classes. Data collection took place through a
structured questionnaire via Google Forms where 29 teachers were heard on the
subject. During the period of remote learning, teachers had to quickly adapt to new
tools and platforms. The challenges faced were significant, as they had to deal with
technical issues such as the lack of access to the internet and adequate devices by
the students, in addition to facing difficulties in adapting content and methodologies to
the digital environment. With the return of face-to-face classes there was a greater
awareness about the importance of integrating technologies into the curriculum, as
well as about the need to promote digital skills among students. From this experience,
it is possible to envision a future in which TDICs are used in an increasingly integrated
and effective way in the educational environment and contributing to a more inclusive,

collaborative and updated education to the demands of the digital society.

Keywords: Digital Technologies. Digital Society. Remote Learning. Curriculum.
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1 Introducéo

7

A educacdo é um direito humano fundamental e um pré-requisito para o
desenvolvimento social, econémico e cultural de um pais. No entanto, o Brasil ainda
esta longe de alcancar esse objetivo. De acordo com Moran (2007, p. 8), a educacgao
€ um processo complexo que depende da consciéncia e acao politica e estratégica
continua e permanente de todos os gestores e gestoras. No pais, a conscientizacéo
esta crescendo, mas h& muita desconexao politica e de lideranca.

O modo como essa acdo pedagdgica € percebida e praticada esta mudando,
com oportunidades de ensinar e aprender dentro e fora da sala de aula, sozinho ou
em grupo, ao vivo ou conectado, presencial ou virtualmente. S&o situagdes muito
novas que desafiam profundamente tudo o que fizemos e geralmente avancamos a
fazer mecanicamente por inércia. O uso da tecnologia pode ser uma ferramenta
poderosa para a melhoria da educacédo. Ela pode oferecer acesso a recursos e

oportunidades de aprendizagem que ndo seriam possiveis sem ela.

Neste sentido, em sua obra “Pedagogia da Autonomia”, Freire (1996) orienta
os professores sobre uma pratica docente critica e transformadora, baseada na ética,
na competéncia e na amorosidade. Ele defende a liberdade entre aluno e professor,
e a formacdo do ser humano como sujeito socio-histérico. Ja em “Pedagogia do
Oprimido”, Freire (1987) ressalta a necessidade de ascensdo do aluno/educando a

categoria de um aprendiz dinamico e que também contribui para a formacao docente.

Segundo Freire (1987), a educagdo € um ato politico e ético, que ndo pode ser
neutro ou alienado. A educacéo deve ser um espaco de didlogo entre educadores e
educandos, que reconhecem seus saberes préevios, suas culturas, suas identidades e
suas diferencas. A educacdo deve ser também um processo de pesquisa, de
curiosidade, de criatividade e de rigorosidade metddica, que busca o conhecimento
como uma construgéo coletiva e ndo como uma transferéncia bancaria. A educagéo
deve ser ainda uma prética de liberdade, de emancipacdo, de resisténcia e de
esperanca, que busca a superacdo das situacOes de opressao, de injustica, de

discriminagéo e de desumanizagéo.

12
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Freire destaca a importancia da autonomia na educacéo, segundo afirma,
“ninguém educa ninguém, ninguém se educa sozinho, os homens se educam em
comunhao” (Freire, 1987 p.39). Ele enfatiza a necessidade de uma relacdo dialogica
entre educador e educando, na qual ambos aprendem e se desenvolvem juntos. Ele
acredita que a educacdo deve capacitar os alunos a se tornarem sujeitos criticos,
capazes de exercer sua autonomia, tomar decisdes informadas e agir no mundo de

forma ética e responsavel.

Para Freire (1996), a autonomia é um dos saberes necessarios a pratica
educativa, pois significa a capacidade do educando de se assumir como sujeito
histérico, de se responsabilizar por suas escolhas e acdes, de se posicionar diante
dos desafios e conflitos da vida. Ela implica também na capacidade do educando de
dialogar com os outros, de respeitar as diferencas, de colaborar com o bem comum,
de participar da construcdo da democracia, ndo é algo que se da ou se impfe ao
educando, mas algo que se desenvolve com ele, por meio de uma relacéo pedagogica

baseada na confianca, no afeto, na ética e na estética.

E neste propésito que este texto pretende dialogar, no entanto, a educacéo
passou por profundas mudancas desde os tempos freirianos. A Ultima, em decorréncia
de uma pandemia que afetou todos os setores da sociedade, a educagao nao ficando
de fora foi uma das areas mais afetadas, onde alunos e professores interromperam o

convivio social e escolar em prol de suas vidas.

Neste sentido, Freire (1996) enfatiza que o professor deve atuar como um
parceiro de seus alunos, estabelecendo uma relacéo dialogica e igualitaria. Ele afirma
que o professor deve estar disposto a ouvir, compreender e respeitar os alunos,
reconhecendo suas experiéncias e conhecimentos prévios. Além disso, ele destaca a
necessidade da conscientizacdo critica por parte do professor. Ele incentiva os
educadores a problematizar a realidade junto com os alunos, promovendo a reflexéo
e a analise das estruturas opressivas presentes na sociedade. Porém, em um cenario
pandémico, esta relacdo aluno/professor passou a ser mediada através da tecnologia

gue provocou mudancas profundas no ato de ensinar.
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A pandemia de COVID-19' de acordo com Chaguri e Berto (2022, p.41)
desencadeou uma série de desafios sem precedentes para o setor educacional em
todo o mundo. Com o fechamento generalizado das escolas e o isolamento social
imposto, os educadores foram confrontados com a necessidade de se adaptarem
rapidamente para garantir a continuidade do ensino. A adocdo das Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunicagcdo (TDICsS) emergiu como uma estratégia
fundamental para possibilitar o ensino remoto. Diante desse cenario, este estudo teve
como objetivo principal investigar a ado¢do dessas tecnologias pelos professores
durante a pandemia e como 0 uso dessas ferramentas afetou o papel docente no

processo de ensino e aprendizagem no retorno das aulas presenciais.

Através de um questionario estruturado buscou-se obter uma visdo abrangente
das percepcdes e experiéncias dos professores em relacdo ao uso dessas tecnologias
durante as diferentes fases da crise sanitaria. Foram coletados dados quantitativos
para avaliar o nivel de competéncia digital dos professores e a frequéncia da utilizacédo

dessas ferramentas em suas praticas pedagoégicas.

O papel do professor no contexto da adocdo das TDICs é de extrema
relevancia. Os educadores desempenham um papel crucial na facilitacdo do processo
de aprendizagem e na adaptacdo das praticas pedagogicas as demandas de uma
sociedade cada vez mais digitalizada. Assim, entender como os professores lidaram
com essas tecnologias no antes, durante e apds o ensino remoto é fundamental para
identificar os desafios enfrentados e as oportunidades aproveitadas durante esse

periodo de transicao.

1 A pandemia de COVID-19 é uma doenca infecciosa causada pelo coronavirus SARS-CoV-2. A doenca
foi identificada pela primeira vez na cidade de Wuhan, na China, em dezembro de 2019. Em margo de
2020, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 2023) declarou a pandemia global. Os sintomas da
COVID-19 podem variar de leves a graves e podem incluir febre, tosse, dificuldade para respirar, fadiga,
dores musculares, dor de cabeca, falta de paladar ou olfato e diarreia. Em casos graves, a doenca
pode levar a pneumonia, insuficiéncia respiratéria e morte. A transmissdo do SARS-CoV-2 ocorre
principalmente pelo contato com goticulas respiratorias expelidas por uma pessoa infectada ao tossir,
espirrar ou falar. As medidas de prevengdo da COVID-19 incluem: uso de mascara, distanciamento
social, higienizagdo das méos com alcool, evitar aglomeracgdes, entre outras. De acordo com dados da
OMS até 31 de agosto de 2023, foram registrados mais de 700 milhdes de casos confirmados de
COVID-19 em todo o mundo, com quase de 7 milhdes de mortes. No Brasil, segundo o Ministério da
Saude, (Brasil, 2023), foram registrados mais de 37 milhdes de casos confirmados e mais de 700 mil
mortes pela doenga e causando um impacto significativo na salde, na economia e na sociedade
brasileira e levou a uma série de restrigcBes sociais e econémicas. A doenga se espalhou rapidamente
pelo pais, atingindo todas as regides. O governo brasileiro adotou uma série de medidas para conter a
pandemia, incluindo lockdowns, restricbes de mobilidade e uso de mascaras. No entanto, essas
medidas ndo foram suficientes para evitar a disseminacédo da doenca. A enfermidade foi controlada
gragas a intensa campanha de vacinagéo coordenada pela OMS a nivel global.
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Segundo da Silva & dos Santos, (2022, p.59) em se tratando de novas
tecnologias, ndo podemos nos esquecer de que estas ja vém h& muito tempo fazendo
parte do dia a dia das pessoas e, diante do cenario pandémico, tornou-se um meio
para acesso ao ensino-aprendizagem na educacao basica, tanto em escolas da rede

publica como nas da rede particular.

Dito isto, nos capitulos seguintes este estudo reverbera sobre as Novas
Tecnologias Digitais da Comunicacao e Informacéo (TDICs) e sua relagcdo ambigua e
intrinseca com a educacao assim como 0s seus desafios e possibilidades para uma
educacado de qualidade. O que diz a legislacdo brasileira sobre o uso das TDICs no
contexto educacional, em especial a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), os
desafios enfrentados pelos professores no periodo de aulas remotas e o impacto na
formacéo docente. Por ultimo, conhecer o papel das TDICs no antes, durante e apés
periodo de aulas remotas em uma escola publica da Rede Estadual do Ceara, as
dificuldades enfrentadas pelos docentes da instituicdo e as possibilidades de uso
dessas ferramentas para o fortalecimento da pratica docente e seus respectivos

impactos no processo de ensino e aprendizagem.
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2. Metodologia

Para subsidiar este estudo, em um primeiro momento foi feito uma pesquisa
bibliografica que serviu de base para a escrita dos dois primeiros capitulos deste
trabalho. O levantamento bibliografico desempenha um papel fundamental na
investigacdo dos temas relacionados as Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicagéao (TDICs) no contexto educacional. Pois tem a finalidade de compreender
a importancia e o impacto dessas tecnologias na educac¢do, bem como considerar as

diretrizes do marco regulatorio brasileiro.

Segundo Gil (2010), a pesquisa bibliografica é fundamental para o
desenvolvimento de um projeto de pesquisa pois ela fornece informacdes cruciais
para o estudo tedrico. Ja Lakatos e Marconi (2017) abordam a pesquisa bibliografica
como uma técnica que consiste em levantar toda a bibliografia ja publicada em forma
de livros, periédicos (revistas), teses, anais de congressos, indexados em bases de

dados em formato on-line ou cd-rom.

Para este estudo, o levantamento foi feito consultando o banco de teses e de
dissertacBes da Capes, a base de dados da Scielo, livros e revistas relacionadas a
tematica estudada neste estudo. Corroborando a tese anterior, Severino (2007) fala
sobre a pesquisa bibliografica como um estudo que se caracteriza pela busca e
andlise de informacdes contidas em livros, periodicos, artigos cientificos e outras
publicacdes. Para selecionar o material que serviu de base para esse estudo foi usado
os termos “Tecnologia e Educacao”, “Ensino Remoto” e “Formacgao docente no
contexto pandémico”. Foram selecionados trabalhos em razdo da relevancia que este
estudo se propds a investigar em um contexto pandémico entre 2020 e 2023. Os que

nao se enquadravam na tematica proposta por este estudo foram descartadas.

A coleta de dados envolveu a aplicagdo de um questionario estruturado através
da ferramenta Google Forms com professores de uma escola publica da Rede
Estadual do Ceara localizada no municipio de Ubajara, nas quais os participantes
foram submetidos a questionamentos pré-definidos. O questionario abordou temas

como a experiéncia prévia dos professores no uso das TDICs, as principais
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dificuldades encontradas no antes, durante e ap0s o periodo de aulas remotas, a
frequéncia e diversidade de uso dessas tecnologias, entre outros aspectos relevantes.

Segundo Bauer e Gaskell (2017), uma metodologia qualitativa ou quantitativa
sera empregada dependendo da forma que o pesquisador deseja analisar um
problema. Desta forma, existem problemas que podem ser investigados por meio da
metodologia qualitativa e ha outros que exigem uma conotacdo mais quantitativa,
sendo esta ultima, a abordagem usada neste estudo. A analise dos dados envolveu o
uso de técnicas estatisticas, como a tabulacdo e a apresentacdo dos resultados por
meio de graficos. Os dados provenientes do questionario serdo analisados por meio
de técnicas de analise de conteludo, buscando identificar temas recorrentes, padrbes

e insights relevantes relacionados ao uso das TDICs e a formacao docente.

2.1 Caracterizacéo do local da pesquisa

A coleta de dados se deu por meio de um questionario estruturado aplicado na
Escola Estadual Grijalva Costa, localizada em Ubajara-CE, municipio de 32. 767
habitantes segundo o censo de 2022 e com renda per capta 1,9 salarios minimos
(IBGE, 2023), localizado na Regiédo da Ibiapaba, Noroeste Cearense, a cerca de 330
km da Capital do estado. Teve como objetivo levantar dados como as novas
tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo impactaram o processo de ensino
dos professores abrangendo o periodo antes, durante e apoOs retorno das aulas
presenciais. Fundada em 1954, a escola atende cerca de 715 alunos matriculados no
Ensino Médio, Ultima etapa da Educacao Basica, provenientes de diversas localidades

do municipio. A maioria dos estudantes séo de familias de baixa renda.

Com 16 turmas distribuidas em dois turnos, manha e tarde, a instituicdo
enfrenta desafios relacionados a estrutura precaria tais como: ndo possuir uma
biblioteca, quadra de esportes, sala de professores e refeitério. No entanto, a escola
ganhou recentemente um laboratério de informatica, que pode vir a ser util no
processo de ensino e aprendizagem. O guestionario foi estruturado e aplicado online
via Google Forms aos professores e nucleo gestor da instituicdo obtendo 29 respostas

de 34 esperadas.
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3. Da LDB a BNCC - As Tecnologias Digitais da Informacao e

Comunicacéao (TDICs) e o Marco Regulatério Educacional Brasileiro

A legislacédo brasileira reconhece a importancia das Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicagcdo (TDICs) na educacdo, ndo apenas COmMO recursos
didaticos, mas também como tecnologias voltadas para comunicar e informar. Dessa

forma, estabelece diretrizes para 0 seu uso nos espacos escolares.

A Base Nacional Comum Curricular — BNCC (Brasil, 2018), documento que
define os objetivos de aprendizagem para a educac¢do basica no pais, reconhece a
importancia das TDICs como ferramentas pedagogicas. Nesse sentido, a Base
preconiza que o0 uso dessas tecnologias deva estar inserida em todos 0s campos
conhecimento e ajudar os estudantes a desenvolver habilidades como a

comunicacéo, a criatividade e a colaboragéo.

Como documento normativo, a BNCC (Brasil, 2018) traz em sua esséncia 10
competéncias gerais para a educacéo basica e que em conjunto com as competéncias
e habilidades de cada area do conhecimento e componente curricular, visam a
formacdo integral do estudante brasileiro. Entre as 10 competéncias, uma é destinada
a cultura e ao letramento digital por meio das TDICs, a competéncia geral 05, que diz

que:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacéo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas
diversas préticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar,
acessar e disseminar informacoes, produzir conhecimentos, resolver
problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e
coletiva. (Brasil, 2018, p.9)

No entanto, mesmo que ainda seja explicitada na competéncia geral 05, uma
leitura mais atenta do documento normativo, é possivel observar que a cultural digital
€ mencionada em outras competéncias como nas competéncias 01, 02 e 04 onde é
possivel trabalhar o pensamento critico e criativo do aluno por meio das ferramentas
digitais facilitando assim, o processo de ensino e aprendizagem, desenvolvendo

habilidades através da investigacdo cientifica, da resolugdo de problemas, do
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exercicio da curiosidade intelectual, etc. de modo a contemplar uma educagédo mais

inclusiva e integral.

Com a crescente utilizacdo de recursos tecnoldgicos tanto dentro como fora
dos espacos escolares, ha uma maior necessidade de profissionais preparados e que
possam desenvolver e criar constantemente recursos inovadores que a sociedade em

evolucéo exige, o que segundo Brasil (2018):

No novo cenario mundial, reconhecer-se em seu contexto histoérico e
cultural, comunicar-se, ser criativo, analitico-critico, participativo,
aberto ao novo, colaborativo, resiliente, produtivo e responsavel
requer muito mais do que o acumulo de informacdes. Requer o
desenvolvimento de competéncias para aprender a aprender, saber
lidar com a informagdo cada vez mais disponivel, atuar com
discernimento e responsabilidade nos contextos das culturas digitais,
aplicar conhecimentos para resolver problemas, ter autonomia para
tomar decis@es, ser proativo para identificar os dados de uma situagao
e buscar solugbes, conviver e aprender com as diferengas e as
diversidades. (Brasil, 2018, p.14)

A BNCC (Brasil, 2018) destaca que o uso da tecnologia pode contribuir para a
formacdao de cidadaos criticos e conscientes, capazes de compreender e utilizar essas
tecnologias de maneira ética e responsavel. Desse modo, o documento normativo
evidencia que o uso das TDICs ndo se limita a sala de aula, mas também pode ocorrer
em atividades extracurriculares, como na producdo e conducdo de projetos e

pesquisas.

O Plano Nacional de Educacéo — PNE, (Lei n. 13.005, 2014) é outro documento
que estabelece diretrizes, metas e estratégias para a politica educacional brasileira
no periodo de 2014 a 2024. Uma das diretrizes do plano é a promoc¢éo da inovacéo e
da tecnologia na educacéo basica. Algumas das ac¢des previstas para isso sdo: apoiar
a universalizagdo do acesso a internet em alta velocidade e fomentar o uso
pedagogico das novas tecnologias digitais nas escolas publicas de educacgao basica;
Oferecer cursos de formacéo para os professores e os profissionais da educacao
sobre a utilizagcdo de tecnologias digitais em sala de aula (amparadas pela Lei N°
14.180 de 21 de julho de 2021 que instituiu a Politica Nacional de Inovagéo Educacéo
Conectada); Distribuir livros e materiais didaticos que contemplem as tecnologias

como ferramenta didatico pedagogica. Segundo Brasil (2015) esta ac¢do por sua vez,
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amparada pelo Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD) incentiva o
desenvolvimento e o uso de recursos educacionais digitais de qualidade.

Anterior a BNCC e ao PNE, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo — LDB,
(Lei n. 9.394, 2016), ndo faz mencéo explicita ao uso de tecnologia na educacao. No
entanto, a nova redacéo dos artigos 37, 39, 41 e 42 da lei propde que a educacgéo
profissional se integre aos diferentes niveis e modalidades de educacdo e as
dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia. O uso de tecnologias educacionais

liga-se essencialmente a questado da qualidade do ensino e da aprendizagem.

As novas tecnologias digitais permitem aplicabilidades pedagdgicas inovadoras
gue podem contribuir para resultados positivamente diferenciados. No artigo 32 inciso
Il por exemplo, ao tratar da formagdo basica do cidadao sera mediante: “Il - a
compreensao do ambiente natural e social, do sistema politico, da tecnologia, das
artes e dos valores em que se fundamenta a sociedade” (Lei n. 9.394, 1996), ou seja,
0 uso da tecnologia, em especial das TDICs é fundamental para uma construcdo

integral de cidadaos criticos e comprometidos com a sociedade.

Os Parametros Curriculares Nacionais — PCNs (Brasil, 1997), documento
elaborado na década de 1990 e que estabelece diretrizes para a elaboracdo de
curriculos escolares em todo o pais, reconhecem que as TDICs sdo um recurso
pedagdgico importante e podem ajudar a tornar 0 ato de ensinar mais atraente e
efetivo. Os PCNs também destacam a importancia da capacitacdo docente para o uso
adequado dessas ferramentas e para o aprimoramento de praticas pedagodgicas
inovadoras que possam integrar as TDICs ao processo de ensino e aprendizagem. “E
indiscutivel a necessidade crescente do uso de computadores pelos alunos como
instrumento de aprendizagem escolar, para que possam estar atualizados em relagéo
as novas tecnologias da informacdo e se instrumentalizarem para as demandas

sociais presentes e futuras” (Brasil, 1997 p. 67).

Ja as Diretrizes Curriculares Nacionais — DCNs (Brasil, 2013), por sua vez,
estabelecem diretrizes especificas para cada area de conhecimento, reconhecendo a
importancia das TDICs como ferramentas pedagdgicas em areas como as linguagens,
as ciéncias humanas e as ciéncias da natureza. Elas destacam a importancia e
urgéncia na capacitacdo docente para o uso adequado das tecnologias e para a sua
integracdo ao ato de ensinar. Nesse sentido, as TDICs podem ser utilizadas para
enriquecer o processo de ensino-aprendizagem, estimulando a curiosidade e o
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interesse dos estudantes e ajudando-os a compreender e aplicar conceitos de

maneira mais pratica e dindmica.

As tecnologias da informagdo e comunicagdo constituem uma parte
de um continuo desenvolvimento de tecnologias, a comegar pelo giz e
os livros, todos podendo apoiar e enriquecer as aprendizagens. Como
qualquer ferramenta, devem ser usadas e adaptadas para servir a fins
educacionais e como tecnologia assistiva; desenvolvidas de forma a
possibilitar que a interatividade virtual se desenvolva de modo mais
intenso, inclusive na producéo de linguagens. Assim, a infraestrutura
tecnoldgica, como apoio pedagdégico as atividades escolares, deve
também garantir acesso dos estudantes a biblioteca, ao radio, a
televisdo, a internet aberta as possibilidades da convergéncia digital
(Brasil 2013, p. 25).

Dito isto, por mais que nao faca menc¢ao a tecnologia no meio educacional, a
Constituicdo Federal em seu artigo 205 estabelece que “a educagao, direito de todos
e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a colaboracao da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, Sseu preparo para O
exercicio da cidadania e sua qualificacado para o trabalho” (Brasil, 1988), ou seja, neste
sentido, € fundamental que as novas tecnologias digitais estejam presentes no
desenvolvimento integral da pessoa para que a mesma tenha as habilidades

necessarias para viver na sociedade cada vez mais digital.

Em 2019, tomando como referéncia a BNCC, o Governo do Ceara, langou o
Documento Referencial do Ceara (DCRC), trata-se de um recorte da Base Nacional
cuja finalidade é orientar as secretarias municipais de educacdo dos municipios
cearenses, assim como o documento federal, € um documento normativo “constituido
por diretrizes e linhas de acao basicas que configuram o Projeto Curricular do Estado
[...] que objetiva garantir, aos estudantes e as estudantes, o direito de aprender um
conjunto fundamental de conhecimentos e habilidades comuns de norte a sul do
estado, nas escolas publicas e privadas, urbanas e rurais” (CEARA, 2019 p.19).
Seguindo a orientagdo da base nacional o DCRC pauta uma educagdo onde o
estudante cearense possa desenvolver suas habilidades e competéncias mediadas

por meios das tecnologias digitais da informacg&o e comunicacao.

A legislagéo brasileira estabelece diretrizes claras para o uso das TDICs na
educacgéo, reconhecendo e reforcando a importancia dessas tecnologias como

ferramentas pedagodgicas. No entanto, para que essas diretrizes sejam efetivamente

21



FORMACAO DOCENTE EM TEMPOS DE CRISE: Uma anélise do cendrio pandémico e o papel das novas
Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicag¢do (TDICS) na pratica docente

implementadas, € necessério superar os desafios relacionados a infraestrutura e
formacdo dos professores, além de garantir que o uso dessas techologias seja

inclusivo e acessivel para todos os estudantes.
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4. Ensino Remoto: Possibilidades e Desafios na Formacao Docente
Mediadas pelas Tecnologias Digitais da Comunicacéao e Informagéao
(TDICS)

O ensino remoto se tornou uma realidade na educacao brasileira durante a
crise sanitaria da COVID-19, como uma forma de evitar a propagacao do virus. No
entanto, essa mudanca repentina apresentou desafios significativos para professores
e alunos. No ambito estadual cearense o ensino remoto foi regulamentado pelas
resolucdes 481 e 487 de 2020 do Conselho Estadual de Educagéo do Ceara. Essas
resolucdes estabeleceram um regime especial de atividades escolares né&o
presenciais (remotas) para os anos de 2020 e 2021 fundamentais para garantir o

direito a educacéo durante o periodo de isolamento social.

Um dos principais desafios foi o acesso desigual a tecnologia e a internet.
Muitos alunos, especialmente os de areas rurais e de baixa renda, ndo possuiam
acesso adequado a dispositivos tecnoldgicos e conexdo com a internet, realidade
ainda presente no momento que este texto foi escrito. Isso limitou a capacidade
desses alunos de participar das aulas remotas e acessar o contetdo educacional.
Além disso, muitos professores também enfrentaram desafios de acesso a tecnologia,

0 gue limitou sua capacidade de preparar e dar aulas remotas de qualidade.

Para Lopes (2020) o maior desafio apontado por este autor foi a falta de
interacdo social e de conexado emocional entre professores e alunos. O ambiente de
sala de aula oferece a oportunidade para os alunos se conectarem com seus
professores e colegas, criando uma comunidade de aprendizagem. No entanto, o
ensino remoto limitou essa interacdo e conexao, o que pode levar a uma diminuicédo

da motivacao dos alunos e da qualidade do aprendizado.

Neste sentido, do Espirito Santo e dos Santos (2021) afirmam que a falta de
preparacdo dos professores para ensinar remotamente também foi um grande
desafio. Muitos professores ndo estavam familiarizados com a tecnologia e néo
possuiam experiéncia prévia com o ensino remoto. Isso levou a uma grande variacéo

na qualidade do ensino remoto, 0 que afetou a aprendizagem dos alunos e pode ter
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impactos duradouros em sua educacdo. A falta de infraestrutura de apoio e
treinamento para os professores foi um desafio adicional. Muitos professores tiveram
qgue aprender a ensinar remotamente por conta propria, sem o suporte e orientacao

adequados do governo e das escolas.

Para amenizar a situacéo, algumas medidas foram essenciais para mitigar 0s
efeitos do isolamento social. Medidas como as adotadas pelo governo cearense que
distribuiu tablets e chips com acesso a internet por meio da aprovacdo de uma lei
ordinaria. De acordo com a Lei n® 17.347 (2020), que autorizou o Poder Executivo a
adquirir e distribuir tablets para alunos do ensino publico superior estadual e da rede
publica estadual de ensino. O objetivo era garantir condi¢cdes de acesso as atividades
remotas implementadas por conta do isolamento social em decorréncia da pandemia
da COVID-19. O desafio agora, era trazer o aluno para imergir e desfrutar das

possibilidades oferecidas pelo mundo digital a aprendizagem.

Outra medida importante adota pelo governo cearense foi a aquisicdo e
distribuicdo de cerca de 28.000 notebooks para os professores da rede estadual de
ensino contemplando professores efetivos e temporarios. Segundo a Lei n° 17.550
(2021), o objetivo era assegurar condi¢cdes para a criacdo de conteddos e a pratica de

atividades necessérias a aprendizagem remota.

O uso das TDICs no ensino remoto também apresentou desafios significativos
para os professores. Eles tiveram que se adaptar rapidamente as novas ferramentas
tecnoldgicas e métodos de ensino, o que pode ser um processo dificil e desafiador.
Para do Espirito Santo e dos Santos (2021), o ensino remoto mediado pelas novas
tecnologias requer uma preparacao e planejamento cuidadoso para garantir que 0s

alunos recebam uma educacao de qualidade.

Para os alunos, as TDICs apresentaram uma oportunidade de acesso ao
conteado educacional, mesmo que a distancia. No entanto, a falta de acesso
igualitario a tecnologia e a internet pode ter limitado a capacidade de alguns alunos
de participarem plenamente das aulas e acessarem o contetdo educacional. Segundo
Sunde, Julio e Nhaguaga (2020), alguns alunos apresentaram dificuldade em se
adaptar a um ambiente de aprendizagem remoto e requerendo um suporte adicional

para se envolverem no processo de aprendizagem.
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4.1 A formacao do profissional docente

A formacéo docente € um tema central no campo da educacao, uma vez que a
qualidade do ensino esta diretamente relacionada com a competéncia e habilidade
dos professores. Desde a antiguidade, a educacao foi um fator determinante para o
desenvolvimento das sociedades e o papel dos professores sempre foi fundamental
nesse processo. Ao longo do tempo as praticas pedagdgicas evoluiram e a formacéo

docente tornou-se cada vez mais complexa e estruturada.

Historicamente, a formagcédo docente no ocidente tem suas raizes na Grécia
Antiga, onde a educacao era considerada uma atividade nobre e os professores eram
altamente valorizados pela sociedade. Platao e Aristételes, dois dos mais importantes
filésofos gregos, acreditavam que a educacdo deveria ser conduzida por pessoas
qualificadas e experientes, que fossem capazes de transmitir conhecimentos e valores
de forma eficiente. Segundo Platdo (2007, p. 29), “a educacgao € o processo pelo qual
o homem se torna apto a participar da vida social e politica”. Ja Aristoteles (2009, p.
13) afirmava que “a educacgao tem por finalidade a virtude e o desejo de se tornar um

bom cidadao”.

Outro autor que falou sobre a educacao na Grécia Antiga foi Moacir Gadotti,
educador brasileiro discipulo e parceiro de Paulo Freire. Ele destacou que “a
educacado grega era uma educacao integral: fisica e intelectual; individual e coletiva;
tedrica e pratica; artistica e cientifica” (Gadotti, 2000, p. 19). Este autor também
ressalta o papel da Paidéia, o sistema de educacédo e formacgéao ética dos gregos, que
incluia temas como ginastica, gramatica, retérica, musica, matematica, geografia,
histéria natural e filosofia. Segundo ele, o objetivo da Paidéia era formar um cidadéo

perfeito e completo, capaz de liderar e ser liderado.

Ao longo da ldade Média a formacdo docente ficou restrita ao ambiente
religioso, uma vez que a Igreja era a principal instituicdo responsavel pela educacéo.
No entanto, com o Renascimento e o0 surgimento das universidades, a formagéo
docente ganhou um novo impulso, tornando-se mais cientifica e sisteméatica. Segundo
Gadotti (2000) e Monarcha (2000), no Brasil, a formacéo docente tem uma historia
relativamente recente. Até meados do século XIX, a educacéo era dominada pelos

religiosos e as praticas pedagdgicas eram marcadas pelo autoritarismo e pela falta de
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metodologia. A partir da década de 1930, com a criagdo do Ministério da Educacgéo e
a instituicdo de uma politica nacional de educac¢éo, a formacao docente passou a ser

uma preocupacao central do governo e dos educadores.

José Carlos Libaneo, um dos principais teéricos da didatica no Brasil, defende
uma concepc¢do dialética da educacgdo, baseada na articulagdo entre os conteddos
escolares e a realidade social dos alunos. Para Libaneo (2011), a formagéo docente
deve ser critica e reflexiva, orientada por uma visédo de totalidade e de transformacéao
social. O autor propde uma didatica fundamentada na teoria historico-cultural de
Vygotsky, que valoriza o papel da mediagdo do professor no desenvolvimento das
capacidades cognitivas dos alunos. “A didatica € a teoria do ensino que tem como
objeto de estudo o processo de ensino-aprendizagem que ocorre na escola como

pratica social” (Libaneo, 1994, p. 27).

Paulo Freire, um dos mais notaveis educador brasileiro, reconhecido
internacionalmente por sua concepcao libertaria e autbnoma de educacéo e por seu
método inovador de alfabetizacdo de adultos defende que a formacado docente deve
ser emancipadora e problematizadora, que possibilita que os educadores e 0s
educandos desenvolvam uma consciéncia critica de sua situagdo historica e vejam-
se como protagonistas da propria histéria, capazes de transformar a realidade. Freire
se opde a educacédo bancaria, que trata os alunos como seres passivos que recebem
conteudos depositados pelo professor. Freire defende uma educacao dialégica, que
parte da realidade e do universo vocabular dos alunos, e que busca a leitura critica do
mundo. Como afirma Freire (1996, p. 11), “n&o basta saber ler mecanicamente ‘Eva
viu a uva’. E preciso compreender qual a posicdo que Eva ocupa no seu contexto

social, quem trabalha para produzir uvas e quem lucra com esse trabalho.

Gadotti (2000, p. 13) afirma que “a escola cidada é aquela que reconhece o
direito a educacdo como um direito humano fundamental, é aquela que se
compromete com a construcdo da cidadania ativa; é aquela que se abre a
comunidade; é aquela que se organiza democraticamente”, ou seja, a formagao
docente nesta perspectiva deve estar voltada para o fortalecimento de uma sociedade

democratica.

A formacéo do professor € um fator essencial para a qualidade da educacéo.

Um professor bem formado tem melhores condicdes de compreender as

necessidades dos alunos, planejar e executar atividades pedagoégicas adequadas,
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avaliar o processo de aprendizagem e promover a incluséo de todos os alunos. Ela
contribui para o desenvolvimento de competéncias e habilidades essenciais para a
atuacao profissional, como a capacidade de comunicacdo, a empatia, a criatividade e
0 espirito critico. E um tema crucial para as politicas publicas e para as instituicées de
ensino superior. A ela deve ser orientada por uma perspectiva critica e reflexiva, capaz
de promover a formacéo de professores para atuarem com competéncia e ética em

um mundo cada vez mais complexo e diverso.

4.2 A formacgao do professor no seio da legislag&o brasileira

No Brasil, a formacéo inicial e continuada do professor é regulamentada por
diversas leis e documentos normativos, entre eles a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacédo - LDB (Lei n. 9.394, 1996), a Base Nacional Comum Curricular - BNCC
(Brasil, 2018), os Parametros Curriculares Nacionais - PCNs (Brasil, 1997) e as

Diretrizes Curriculares Nacionais - DCNs (Brasil, 2015), entre outras.

A nivel cearense, o DCRC € o documento que além de orientar a elaboracao
dos curriculos escolares, também traz diretrizes e orientacdes voltadas para a
formacao do professor. De acordo com Ceara (2019, p.62), € necesséario reformular a
formacdo inicial de professores. Os sistemas de ensino precisam receber profissionais
gue ndo sO estejam habilitados de acordo com a lei, mas que também estejam
preparados para o desenvolvimento das concepc¢fes pedagogicas estabelecidas por
esses sistemas, incluindo concepcdes de educacao, curriculo, ensino, aprendizagem
e avaliacdo de aprendizagem. E importante ressaltar a necessidade de um processo
formativo continuado, que gere competéncias, saberes e praticas capazes de
concretizar a escola como um local onde o educando é preparado para a vida futura
de forma contextualizada e que atenda as exigéncias do mundo contemporaneo.
Mundo este que a cada dia imerge no digital, o que torna necessario uma formacéao

gue contemple o uso da tecnologia.

A LDB, (Lei n° 9.394, 1996), estabelece que a formacédo de professores deve
ser realizada em nivel superior, em cursos de licenciatura, de graduacao plena,
organizados em universidades e institutos superiores de educacao, preferencialmente

em regime de dedicacdo exclusiva. Esta lei também estabelece que a formacgéo de
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professores deve contemplar a pratica de ensino, orientada por um projeto pedagdgico
proprio.

A BNCC (Brasil, 2018) por sua vez, estabelece as competéncias e habilidades
qgue devem ser desenvolvidas pelos alunos em cada etapa da educacdo basica. O
documento normativo também define as competéncias gerais que os professores
devem possuir para a sua atuagao profissional, como a capacidade de trabalhar em
equipe, de utilizar as tecnologias digitais da informacéo e comunicagéo e de promover

a diversidade cultural e a inclusao.

Segundo os PCNs (Brasil, 1997) elaborados na década de 1990, que tém como
objetivo orientar a préatica pedagdgica nas escolas, estabelecendo os conteudos que
devem ser ensinados em cada disciplina e sugerindo metodologias e estratégias de
ensino, também contemplam a formacao de professores, recomendando que ela seja

baseada na reflexdo sobre a pratica e na construcao coletiva do conhecimento.

As DCNs (Brasil, 2013) por sua vez, estabelecem as diretrizes para a formacéao
de professores em nivel superior, orientando a elaboracdo dos curriculos dos cursos
de licenciatura. Elas definem as competéncias que os professores devem possuir em
relacao aos conteudos especificos da area de atuacao, as tecnologias de informacédo

e comunicacao, a metodologia de ensino e a gestdo educacional.

O Plano Nacional de Educacédo (PNE), aprovado em 2014 pela Lei n°
13.005/2014, estabelece metas e estratégias para a melhoria da educacao no Brasil
nos préximos dez anos. Uma das metas do plano € justamente a valorizacdo dos

profissionais da educacéo, incluindo a formacéo inicial e continuada de professores.

O PNE, (Lein. 13.005, 2014) prevé, entre outras medidas, o aumento da oferta
de formacéao inicial e continuada dos docentes em nivel superior, a qualificacdo e
atualizacdo dos professores em exercicio além da melhoria nas condi¢des de trabalho
e remuneracdo desses profissionais. O plano também destaca a importancia da
formacdo continuada em servico e da integracdo entre teoria e pratica na pratica

pedagodgica.

O Plano estabelece ainda a importancia de assegurar que os curriculos dos
cursos de formacado docente contemplem contetdos especificos sobre as areas de
conhecimento e sobre a utilizacdo de tecnologias educacionais, incluindo as novas

Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicacao (TDICs). Essa abordagem reforca
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a necessidade da formagdo docente em TDICs como uma forma de preparar os
professores para lidar com as demandas e desafios do mundo contemporéaneo e para

promover a qualidade do que é ofertado nas escolas no ato de ensinar.

O PNE também destaca a importancia da formacao continuada do profissional
docente como uma estratégia para a melhoria do ensino basico. De acordo com o
plano a formagé&o continuada é vista como uma forma de promover a atualizagéo e o
aprimoramento dos conhecimentos dos professores, bem como de incentivar a
reflexao critica sobre a pratica pedagdgica e a busca por solucdes inovadoras para 0s

desafios educacionais.

4.3 A integracao das tecnologias digitais da informacéo e da comunica¢ao na pratica

pedagogica: uma reflexao sobre a formacéo docente

Segundo da Silva (2021), a utilizacdo das Tecnologias Digitais de Informacao
e Comunicacdo (TDICs) no contexto educacional € uma realidade presente na
sociedade contemporanea, visto que elas tém se tornado cada vez mais presentes na
vida dos estudantes e professores. Nesse sentido, é imprescindivel uma formacgéo
docente de qualidade voltada para o uso dessas ferramentas, fundamental para a
pratica pedagdgica atual, e, principalmente em um contexto social como o brasileiro

gue apresenta desigualdades socioecondmicas e regionais significativas.

A formacdo dos professores para o uso das TDICs deve contemplar a
compreensao tedrica e pratica do uso das ferramentas tecnologicas, bem como a
capacidade de imergi-las de forma significativa na pratica pedagodgica. Além disso, a
formacdo deve levar em consideracdo as especificidades dos contextos
socioeconémicos em que os professores atuam, a fim de possibilitar a adaptacéo das

tecnologias as necessidades locais.

Nesse sentido, Romao (2019) nos diz que € importante ressaltar que a
formacdo docente para o uso das TDICs deve considerar as desigualdades
socioecondmicas e regionais do Brasil. De acordo com a pesquisa TIC Educagéo 2020
(CGl.Br, 2021 p. 28), constatou-se que a conectividade a Internet estava presente em
82% das escolas. Observou-se que as proporcdes eram mais elevadas nas escolas

estaduais (94%) e particulares (98%). No entanto, constataram-se proporgdes
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menores de acesso a Internet nas escolas localizadas na regido Norte (51%), em
areas rurais (52%) e nas escolas de pequeno porte com até 50 alunos (55%). Entre
as escolas com conexao a Internet, verificou-se que 68% delas possuiam acesso na
sala de aula, sendo que em 51% das escolas esse acesso estava disponivel para os

alunos.

Segundo CGI.BR (2021, p.28), pesar de uma diferenca significativa nas
proporcdes de acesso a Internet entre as escolas urbanas (98%) e rurais (52%), os
dados relativos a presenca de acesso na sala de aula eram semelhantes. Nas escolas
urbanas com conexdo a Internet, 69% delas possuiam acesso na sala de aula,
enquanto nas escolas rurais esse percentual era de 61%. Além disso, em 52% das
escolas urbanas 0 acesso a Internet estava disponivel para os alunos, enquanto em

48% das escolas rurais ocorria 0 mesmo.

Diante desse cenério, a formacdo docente para o uso das TDICs deve ser
voltada para a inclusdo digital e a democratizagdo do acesso as tecnologias,
principalmente nas regides mais desfavorecidas economicamente. Nesse sentido,
Segundo Romao (2019) é fundamental que os cursos de formacdo de professores
contemplem agbes que promovam a inclusao digital, como a oferta de cursos de
formacao a distancia, 0 acesso a equipamentos e softwares gratuitos, e a criagdo de
redes de colaboragéo e compartilhamento de recursos educacionais.

E importante destacar que a capacitacdo docente para o uso das TDICs
contemple a reflexdo sobre o papel das tecnologias na pratica pedagdgica e na
transformacao social. Segundo Braga e de Sousa (2021), as ferramentas digitais
podem ser utilizadas para promover a inovacao, a criatividade e o protagonismo dos
estudantes, além de contribuir para a construcdo de uma sociedade mais critica e
participativa. No entanto, apesar de existirem diversas iniciativas de formacéao docente
para o uso das TDICs no Brasil, ainda ha muitos desafios a serem enfrentados. Um
deles € o contexto socioecondmico do pais, que apresenta desigualdades regionais e

sociais que afetam o acesso e a utilizacdo dessas tecnologias.

Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua —
PNAD/continua (IBGE, 2022) mostrou que a grande maioria dos estudantes (95%)
utiliza a Internet principalmente para assistir a programas, filmes e séries. Em seguida,
a segunda finalidade mais comum dos estudantes ao navegar na rede é realizar
chamadas de voz ou video (94,6%). Além disso, enviar ou receber mensagens de
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texto, voz ou imagem (93,9%) e enviar ou receber e-mails (64,3%) ocupam o terceiro
e quarto lugares, respectivamente. Foi observado que o telefone celular € o dispositivo
mais utilizado pelos estudantes para acessar a Internet, representando 97,9% das
preferéncias. Em sequéncia, encontramos o microcomputador (51,7%), a televisédo
(49,4%) e o tablet (12,3%).

Diante desse contexto, a formacdo docente para o uso das TDICs além de
considerar as desigualdades regionais e socioeconémicas do pais, como dito
anteriormente, é preciso levar em conta a finalidade que essas tecnologias podem
proporcionar ao tornar o acesso a informacdo e conhecimento mais democratico.
Como se pode observar, apesar de 0 acesso a internet chegar a uma parcela
significativa de estudantes brasileiros, a maioria esmagadora ndo faz uso dessa

tecnologia para aprimoramento e formacédo académica.

Por isso é importante que a formacao docente seja orientada por diretrizes e
politicas publicas que promovam a incluséo digital e a democratizagdo do acesso as
TDICs. E necessario que os cursos de formacdo de professores incluam em seus
curriculos conteudos sobre o uso pedagdgico dessas tecnologias, levando em

consideracao as especificidades de cada regido e de cada contexto socioeconémico.

Outro desafio que a formacdo docente para o uso das TDICs enfrenta no
contexto brasileiro € a necessidade de capacitagdo constante. Isso porque as
tecnologias digitais estdo em constante evolucdo, exigindo que os professores
estejam sempre atualizados e aptos a utilizar novas ferramentas e recursos

pedagdgicos, conforme aponta de Araujo (2019) em seu trabalho.

Para de Araujo (2019), para superar esse desafio, € necessario que a formacao
docente seja continua e que os professores tenham acesso a programas de
atualizacio e capacitacdo em TDICs. E importante que esses programas sejam
flexiveis e adaptados as necessidades dos professores, levando em consideracao
suas areas de atuacdo e seus contextos de trabalho, conforme consta no Plano

Nacional de Educacéo.

Com a volta do retorno as aulas presenciais no ensino basico, a capacitacao
do professor para o uso das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagao
(TDICs) revelou-se ainda mais relevante. A pandemia de COVID-19 evidenciou a

importancia do uso de tecnologias na educacdo e mostrou que a capacitacdo dos
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professores em relagdo a essas ferramentas € fundamental para garantir uma

educacdo de mais qualidade.

A capacitacdo do professor para o uso das TDICs deve estar voltada nao
apenas para 0 ensino remoto, mas também para a utilizacdo dessas ferramentas de
forma integrada ao ensino presencial. Os professores precisam ser capacitados para
utilizé-las de forma estratégica e criativa, de modo a enriquecer a aprendizagem e a

promover a interacao entre alunos e professores.

A capacitacao do professor em novas tecnologias digitais deve contemplar ndo
apenas o conhecimento técnico das ferramentas, mas também a reflexao critica sobre
a sua utilizagdo. E preciso que os professores compreendam as implicacbes
pedagogicas e sociais do uso delas, a fim de que possam tomar decisées conscientes

sobre a sua utilizacdo em sala de aula.

E importante também que a formacgdo docente nas novas tecnologias digitais
da informacdo e comunicagao seja atualizada constantemente, acompanhando as
mudancas tecnoldgicas e pedagdgicas que ocorrem na sociedade. Os cursos de
formacdo de professores devem estar atentos as novas ferramentas e tendéncias na
area de tecnologia educacional, de modo a preparar os professores para lidar com as
demandas e desafios do mundo contemporaneo.

Por fim, é fundamental que a formacdo docente em TDICs esteja em
consonancia com a Base Nacional Comum Curricular (Brasil, 2018), que define as
competéncias e habilidades que devem ser desenvolvidas pelos alunos ao longo da
Educacédo Béasica. Dessa forma, os professores poderéo utilizar as tecnologias digitais
de forma a promover o desenvolvimento das competéncias previstas na BNCC,
contribuindo para a formacéo de cidadaos criticos, criativos e capazes de enfrentar os

desafios do mundo contemporaneo cada vez mais digitalizado.
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5. Contribuicbes das Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicac¢ao no Ensino Remoto: o Papel Docente em um Contexto

Pandémico

A adocdo das tecnologias digitais da informagdo e comunicacdo (TDICs)
durante a crise sanitaria tem sido um tema de grande interesse e relevancia. Com a
necessidade do ensino remoto, os professores tiveram que se adaptar rapidamente
ao uso dessas tecnologias para continuar a fornecer educacao de qualidade aos seus
alunos. Este estudo buscou analisar o papel do professor no antes, durante e apos o
ensino remoto, avaliando como a adocédo das TDICs afetou sua pratica pedagdgica e
sua relacdo com os alunos. Para responder a pergunta central deste estudo: Quais
foram as principais dificuldades que os professores enfrentaram ao adotar e usar
TDICs no ensino remoto durante a pandemia, e como essas dificuldades afetaram o
processo de ensino-aprendizagem? Foi hecessario ouvir professores e gestores que
atuaram durante o periodo compreendido entre o0 antes, durante e ap6s ensino remoto

em uma escola publica da rede estadual cearense.

5.1 Perfil docente

A presente pesquisa foi feita no més de abril de 2023 na Escola de Ensino
Médio Grijalva Costa, da rede estadual cearense e sob jurisdicdo da Coordenadoria
Regional de Desenvolvimento da Educacéo (Crede 05). Entre os que responderam ao
guestionario, cerca de 53,6 % dos entrevistados pertencem ao sexo masculino contra
46,4% que se disseram do sexo feminino. 96,4% possuem formacdo académica em
licenciatura dos quais, 85,7% de especialistas, 10,7% de mestres e 3,6% de doutores,
(Gréfico 01).

Ao serem questionados sobre qual area de atuacdo, a maioria dos
responderam que pertencem a Area de Linguagens e suas Tecnologias (35,7%),
seguida de Ciéncias da Natureza (28,6%) e (17,9%) em Matematica e Suas

Tecnologias e em Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas (Grafico 01).
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Gréafico 01: Perfil docente.

Carcaterizacdo e area de atuacdo do corpo docente

Matematica m— 17 9%
Linguagens s 35 7%
Ciéncias Humanas s 17 9%
Ciéncias da Naureza s 28 6%
Doutor = 36%
Mestre mmmm 10 7%
Especialista m—— 85 7%
Graduando 0,0%
Bacharel = 3 6%
Licenciatura mssssssssssssss— 96 4%
Femining m—— 465 4%
Masculino m————— 53 6%

Pecentual

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ao observar os dados acima, € possivel perceber que o corpo docente da
instituicdo é bem diversificado, mostrando um grau considerado de professores
especialistas e mestres e um pequeno percentual de doutores, o que pode contribuir
para melhoria da qualidade do ensino ofertado pela instituicéo, inclusive, contribuindo
para uma educacdo pautada na investigacdo cientifica conforme preza a BNCC na
competéncia geral 02 “Pensamento Cientifico, Critico e Criativo” (Brasil, 2018, p. 09),
e no caso do ensino médio, potencializar o eixo estruturante “Investigagéo Cientifica”,
dentro dos itinerarios formativos na reformulacéo do curriculo para a implantacao do

novo ensino médio, (Brasil, 2018, p. 478).

Em relacdo ao tempo de formacao, 35,7% dos professores atuam a mais de 10
anos, 21,4% entre 05 e 10 anos (grafico 02), o que demonstra um certo grau de
experiéncia. Quando perguntados sobre o tempo de atuac&o no ensino basico, 42,9%
ja atuam a mais de 10 anos contra 3,6% com menos de 01 ano (grafico 02). No
entanto, um dado chama a atencao, cerca de 57,1% dos profissionais atuam ente 01

e 05 anos na instituicéo, o que demonstra uma certa rotatividade de seus profissionais.

34



FORMACAO DOCENTE EM TEMPOS DE CRISE: Uma anélise do cendrio pandémico e o papel das novas
Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicag¢do (TDICS) na pratica docente

Gréfico 02. Formacédo docente e atuacdo no ensino basico.

Perfil docente: Tempo de formagéo e atuagao no ensino basico

21.4%
Mais de 10 anos 42,9%
A 35,7%

14,3%
De 05 a 10 anos 25,0%

A 21,4%

57,1%
De 01 a 05 anos 28,8%
A 28.6%

7.1%
Menos de 01 ano 3.6%

R 14.3%

Tempo de atuagdo na unidade escolar Tempo de atuagdo na educagao basica

= Tempo de Formagao

Fonte: Elaborado pelo autor.

Outro ponto importante que chama a atencédo € em relacdo ao vinculo com a
instituicdo. Entre os que responderam a este estudo, cerca de 43% dos profissionais
sdo contratados de forma temporaria, ou seja, sem vinculo efetivo com a rede
estadual, comprovando a tese anterior da rotatividade dos profissionais, o que pode
comprometer o processo de ensino e aprendizagem, conforme dito por Marques
(2006, p. 108). Por fim, 92,9% dos profissionais ouvidos atuam na instituicdo como
professor e 3,6% responderam que atuam como coordenador e 3,6% como gestores

da unidade escolar.

5.2 A atuacdo docente em tempos pandémicos: antes, durante e ap0s ensino remoto

A atuacdo docente durante o periodo pandémico foi desafiadora e exigiu
adaptacdo rapida as novas condi¢cdes de ensino. Antes do ensino remoto, 0s
professores ndo tinham que lidar com a incerteza e a preocupacgdo com a saude e 0
bem-estar seu e de seus alunos. Durante o ensino remoto, esses profissionais tiveram
gue se adaptar ao uso de TDICs para continuar a fornecer educacéao de qualidade aos

seus estudantes. Isso exigiu ndo apenas o aprendizado de novas ferramentas e
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tecnologias, mas também a adaptacdo de suas praticas pedagdgicas ao novo
contexto. Apds o retorno das aulas presenciais, 0os professores tiveram que lidar com
os desafios de retomar o ensino presencial enquanto ainda enfrentavam as incertezas
da pandemia. Em todas essas etapas, a atuacao docente foi fundamental para garantir

a continuidade do processo de ensino-aprendizagem.

Neste sentido, durante a formacdo académica, ao serem indagados se
receberam algum curso voltado para o uso das Tecnologias Digitais da Informacéo e
Comunicacdo no ambiente escolar (TDICs) 60,7% dos profissionais responderam
positivamente contra 39,3% que afirmaram que n&o receberam nenhuma formacgao

especifica (grafico 03).

Observa-se pelos dados do grafico trés, que mais da metade dos docentes
consultados ja receberam alguma formacdo voltada para o uso das ferramentas
digitais no ambiente escolar. No entanto, chama a atencdo que quase 40% dos
entrevistados nao tiveram contato nenhum com a tecnologia, o que de certo modo,
pode comprometer a formacéo e atuacdo do profissional quando este for exercer a

profissdo e precisar incorporar as tecnologias em sua pratica docente.

Gréfico 03. Curso de formacdo em TDICs durante a graduacao.

Percentualde professores que receberam
formagéo voltada para o uso das TDICs no
ambiente escolar durante a formacéao
académica

N

Fonte: Elaborado pelo autor.

= Sim - Nido

Segundo Aureliano e Queiroz (2023), a falta de contato com a tecnologia pode
dificultar a aprendizagem dos professores sobre como usar as ferramentas

tecnoldégicas no ensino e assim prejudicar a aprendizagem de seus alunos. Além
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disso, ela pode dificultar a adaptacdo dos professores as mudancas no mundo
educacional, que estdo cada vez mais voltadas para a utilizacdo de tecnologias.

Quando consultados se ja faziam uso das TDICs antes do periodo pandémico,
78% responderam que sim, contra 11% que responderam ndo e 11% que néao

estavam atuando no periodo citado (gréafico 04).

E possivel perceber que ao confrontar os dados do gréafico 04 com os do gréafico
03, € notdrio que mesmo 0s que nao receberam curso de formacao voltado para o uso
da tecnologia no ambiente escolar durante a sua jornada académica, houve um
aumento consideravel quanto ao uso da tecnologia no processo de ensino e

aprendizagem.

Gréafico 04. Uso das TDICs antes do isolamento social.

Percentual de docentes quefaziam uso das TDICs antes do
islamento social

Sem atuagdo
Nao 1%
11% ~

= Sim «N#o = Sematuacdo

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quando perguntado quais ferramentas eram utilizadas antes da pandemia
(grafico 05), entre uma lista de mdultipla escolha, o uso da Tv, do Datashow, videos e
musicas, obteve o maior percentual de escolha (60,7%), seguida das redes sociais

(57,1%) e ferramentas de apresentacéo (53,6%), todas com mais de 50% de citacdes.

Analisando profundamente o grafico 05, € possivel observar que as
ferramentas mais sofisticadas e que requer um maior dominio e habilidade por parte
do professor, tiveram pouca adesao no ambiente escolar, como os softwares de

autoria (3,6%) e as ferramentas de gamificacdo (10,78%). Ambas apresentam um
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potencial enorme a serem exploradas no ambiente escolar, conforme disse Sanches
(2021) e Pilger (2015) em seus estudos.

Outro ponto fundamental abordado neste estudo foi em relacdo ao grau de
percepcdo docente através do uso das TDICs na aprendizagem dos alunos, como
visto no grafico quatro onde 78% dos docentes ja faziam uso de alguma tecnologia
em sala antes do ensino remoto, entre os 29 profissionais da instituicdo que
responderam a este estudo, 35,7% e 39,3% (grafico 06) consideram como
insatisfatorio e pouco satisfatorio, respectivamente, a utilizacdo dessas tecnologias

como provedoras da aprendizagem de seus respectivos alunos.

Gréfico 05: Ferramentas usadas pelos docentes antes da pandemia.

Ferramentas utilizadas pelos docentes antes do Isolamento Social

N&o estavaatuando [{7735 4
Nunca usei [77{5, 2
Redes Sociais 57,19, 16
Tv, Datashow, videos, msicas, etc. &8"60,7% 17
Ferramentas de edicdo de video e audio §°27 4%, 6
Flataforma de calaboracdo [§ 15.7% 10
Ferramentas de gamificagdo [*75,79, 3
Softwares de autoria [57g5, 1
Ferramentas de apresentacéo 53,67 15
Ferramentas de video conferéncia [™7.g%, 5

Plataforma de Gestdo de aprendizagem (LMS) § 25,0% 7

Quantidde de ferramentas citadas = m Percentual

Fonte: elaborado pelo autor.

Como se pode notar no grafico 06 um percentual pequeno de docentes
considera as TDICs como ferramentas capazes de fomentar uma aprendizagem mais

significativa, (17,9% e 7,1%) de satisfatorio e totalmente satisfatorio, respectivamente.

Segundo Schuartz e Sarmento (2020), e Leite, de Lima e Carvalho (2020),
antes da pandemia, os professores ja enfrentavam desafios em relacdo ao uso das
Tecnologias Digitais de Informagcdo e Comunicagdo (TDICs) em suas praticas
pedagdgicas. Isso mostra que havia uma necessidade de repensar as praticas
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pedagdgicas existentes e agregar as praticas de ensino e aprendizagem recursos
disponiveis em TDICs.

Gréfico 06. Percepcdo docente sobre a efetividade das TDICs na aprendizagem antes da

pandemia.

Grau de percepcéo docente em relacdo ao uso das TDICs na
aprendizagem antes da pandemia.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Contudo, com a decretacdo da crise sanitaria e a implantacdo do ensino
remoto, muitos profissionais precisaram se aperfeicoar para que a educacgao
continuasse. O ensino remoto mostrou-se um grande desafio e o uso da tecnologia
tornou-se cada vez mais indispensavel na préatica pedagdégica. Quanto ao nivel de
conhecimento, dominio e habilidades em relacdo as TDICs, 35,7% dos entrevistados
considerava-se insatisfatorio antes do ensino remoto (grafico 07), 25% pouco
satisfatorio e 35% de satisfatorio. Contudo, ap0s o retorno das aulas presencias, essa

percepcado mudou, como se pode observar no gréafico a seguir.

O percentual de professores que se declararam satisfatério e totalmente
satisfatorio em relacdo ao dominio das TDICs p0s ensino remoto tiveram um aumento
passando de 21,4% e 14,3%, respectivamente, para 57,1% de satisfatorio e 17,9% de
totalmente satisfatério. O aumento consideravel pode ser explicado devido a
necessidade de adocdo das ferramentas digitais que se tornaram essenciais no

ensino remoto.
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Gréfico 07. Conhecimento, dominio e habilidades dos docentes em relacdo as TDICs.

Nivel de conhecimento, dominio e habilidades dos professores sobre as

TDICs
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Fonte: Elaborada pelo autor.

E necessario promover a alfabetizacdo e o letramento digital, tornando
acessiveis as tecnologias e as informacdes que circulam nos meios digitais e
oportunizando a incluséo digital. Neste sentido, Brasil (2018) o documento normativo
dos curriculos escolares contempla o desenvolvimento de competéncias e habilidades
relacionadas ao uso critico e responsavel das tecnologias digitais tanto de forma

transversal quanto de forma direcionada.

Nesta perspectiva, as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacéo
(TDICs) tém sido incorporadas as praticas docentes como meio para promover
aprendizagens mais significativas, com o objetivo de apoiar os professores na
implementagédo de metodologias de ensino ativas, alinhando o processo de ensino-
aprendizagem a realidade dos estudantes e despertando maior interesse e
engajamento dos alunos em todas as etapas da Educacao Basica. Os graficos 08 e

09 corroboram com a tese defendida por este estudo.
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Gréfico 08. Ferramentas digitais usadas pelos docentes durante e ap6s o ensino remoto.

Tecnologias digitais usadas pelos professores

Ferramentas

~a—Durante o Ensino Remoto —a—Apoés o Ensino Remoto

Fonte: Elaborado pelo autor.

Gréfico 09. Impacto da tecnologia no aprendizado antes e depois do ensino remoto.

Impacto das TDICs na aprendizagem dos alunos
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Fonte: Elaborado pelo autor.

O grafico 08 traz um dado interessante em relacdo as ferramentas mais usadas
pelos docentes, o dominio de ferramentas desenvolvidas pela Google, tais como:
Google Meet, Google Sala de Aula, Google Docs. e o Google Forms, entre as mais

citadas pelos docentes. O que € compreensivel, visto que essas ferramentas foram
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disponibilizadas aos docentes da rede estadual cearense pela Secretaria Estadual de
Educacéo e que ainda hoje estdo presente na instituicdo através do ensino hibrido
nas disciplinas eletivas e nas trilhas de aprofundamento de aprendizagem do Novo

Ensino Médio.

As redes sociais, entre elas o Whatsapp, também apareceu como as
ferramentas preferidas pelos docentes da instituicdo seguidas das ferramentas
tradicionais como Tv, Datashow, Youtube, entre outras. Tais parametros foram
observados em outros estudos como Leite, de Lima e Carvalho (2020), Aureliano e
Queiroz (2023) e Alves (2020). Que desenvolveram estudos similares corroborando a
tese de que ferramentas mais sofisticadas ainda ndo estdo presentes na pratica

docente.

Ferramentas como Realidade Aumentada (RA) e Realidade Virtual (RV)
tiveram pouca aceitacdo por parte dos docentes, talvez as dificuldades de manuseio
e 0 baixo nivel de conhecimento explicam a baixa aceitacdo dessas ferramentas por
parte dos profissionais da instituicdo. Neste sentido, segundo Resende et. al (2021),
guando usada em ambientes educacionais, a Realidade Virtual permite que os alunos
interajam com uma experiéncia de aprendizado Unica e 0s transporta para uma
realidade alternativa, onde eles podem sentir fisicamente o que est4d sendo
experimentado. Por outro lado, a Realidade Aumentada combina o mundo virtual com
o mundo real, trazendo elementos virtuais para o espaco fisico em tempo real. Isso
permite que 0s usuarios interajam com o mundo virtual de maneira espontanea e

realista, tornando as informacgfes mais faceis de serem exploradas e compreendidas.

Em relagdo ao grafico 09 é notério um avanco, mesmo que timido, na
aprendizagem dos estudantes, quando presente e bem fundamentadas em um plano
de aula ou de sequéncias didaticas, as TDICs contribuem para o fortalecimento da
aprendizagem. Como se pode observar, entre 0os que consideram totalmente
satisfatorio o impacto das TDICs na aprendizagem, praticamente dobrou no espaco

observado, indo de 3,6% durante o ensino remoto para 7,1% apds ensino remoto.

Segundo Balbino et. al (2020) é importante que as Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacdo (TDICs) sejam amplamente utilizadas no ambiente
educacional, pois elas fornecem recursos e ferramentas que possibilitam a interacéo
e a comunicagdo, promovendo uma aprendizagem autbnoma, critica, criativa e
colaborativa. No entanto, simplesmente inserir dispositivos computacionais no
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ambiente escolar ndo é suficiente. E crucial que os professores recebam formag&o
continuada, incentivada por politicas publicas e gestores escolares, para que estejam
mais preparados para promover aprendizagens criativas, colaborativas e inovadoras

para si mesmos e para seus alunos.

Quando perguntado se receberam alguma formacédo especifica para uso da
tecnologia no ambiente escolar por parte do empregador, mais da metade
responderam que néo (grafico 10), o que evidencia um certo descaso com a educacao
publica e corrobora com os dados do grafico 09, onde boa parte dos docentes
afirmaram que o impacto das TDICs no aprendizado foi entre insatisfatorio e pouco
satisfatorio.

Gréfico 10: Percentual de professores que receberam curso de educacao continuada em
TDICs pelo empregador.

Curso voltado para uso das TDICs pelo empregador no
periodo pré e pés retorno de aulas presenciais
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Por fim, vale ressaltar a opinido docente em relagéo ao uso das TDICs por parte
do aluno grafico (grafico 11) e sobre a importancia delas no retorno das aulas
presenciais (grafico 12). Os dados apresentados no grafico 11 sdo muito proximos
dos dados do gréafico 09. O alto indice que consideram insatisfatorio e pouco
satisfatorio, evidencia as dificuldades enfrentadas pela maioria dos estudantes

durante e apos o periodo pandémico e que mesmo apos a grande maioria destes
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alunos terem recebidos tablets e chips com acesso a internet através da Secretaria
Estadual de Educacédo Cearense como forma de mitigar os efeitos da crise sanitéria
nao surtiu efeito na percepcao dos docentes em relacdo ao uso das TDICs por parte

do educando conforme evidenciado por costa et. al (2021) em seu estudo.

No tocante ao grafico 11, 60% dos docentes ouvidos consideram importante o
uso das TDICs no retorno das aulas presenciais, 0s demais sentem inseguros em
incorporar as novas tecnologias em sua pratica pedagogica. Leite, de Lima e Carvalho
(2020) destacam que a falta de infraestrutura para a realizacdo das atividades e a
fragilidade na formacé&o dos docentes para o0 uso das tecnologias digitais s&o um dos

elementos apontados como grandes obstaculos no sucesso das tecnologias no ensino

presencial.
Grafico 11. Utilizagédo das TDICs pelo aluno na opinido do professor.
Opiniao docente em relagcao ao uso das TDICs por
parte do aluno
50,0% 46,4%
45,0% 42,9%
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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Gréfico 12. Importancia das TDICs no retorno das aulas presenciais.

Opinido docente sobre a importanciado uso das TDICs
no retorno das aulas presenciais
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Os dados indicam que € preciso investir em cursos de capacita¢do continuada,
pois a cultura digital € uma realidade que afeta a sociedade, incluindo a educacao. Os
professores precisam estar preparados para lidar com essa cultura em suas praticas
pedagdgicas, o que requer formacdo especifica, conforme disse Leite, de Lima e
Carvalho (2020). No Brasil, a formacdo continuada para a cultura digital ainda é
incipiente e a maioria dos professores néo recebeu formacao especifica sobre o uso
das ferramentas digitais no ensino. Isso pode comprometer a qualidade do ensino e

dificultar o acesso de todos os alunos a educacao.

As politicas publicas de formacgéo docente para a cultura digital sdo essenciais
para garantir que os professores tenham as habilidades e conhecimentos necessarios
para usar as tecnologias digitais de forma eficaz no ensino. Essas politicas devem ser
abrangentes e incluir a formacao inicial e continuada de professores, bem como o
desenvolvimento de materiais e recursos educacionais que promovam a cultura digital
de modo a contribuir para melhorar a qualidade do ensino e garantir que todos os

alunos tenham acesso a uma educac¢ao de qualidade.



6. Consideracdes Finais

Ao longo deste trabalho, analisamos o papel do professor em relacéo a adocao
das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDICs) durante a crise
sanitaria, considerando o contexto do ensino remoto. Durante esse periodo
desafiador, em que as escolas precisaram se adaptar rapidamente as restricoes
impostas pela crise sanitaria, ficou evidente o importante papel desempenhado pelos

professores na transi¢cao para o ensino online.

Antes da pandemia, a utilizacdo das TDICs no contexto educacional ja vinha
crescendo gradualmente, porém, de forma limitada. O ensino presencial ainda era a
principal forma de conducédo das aulas com as ferramentas tecnolégicas sendo
utilizadas, na maioria das vezes, apenas como um recurso complementar. Contudo,
a decretacdo da pandemia pela OMS acelerou essa transi¢cdo, tornando o ensino

remoto a Unica alternativa viavel para a continuidade das atividades educacionais.

Durante o periodo do ensino remoto, os professores enfrentaram diversos
desafios ao utilizar as TDICs como ferramenta principal de ensino. Foi necessério
adquirir novas habilidades e competéncias tecnoldgicas, além de adaptar métodos de
ensino e avaliacdo ao ambiente virtual. A necessidade de uma comunicacao efetiva
com os alunos, bem como o desenvolvimento de estratégias de engajamento e

motivacdo, também se mostrou cruciais para o sucesso da aprendizagem.

Mas talvez, o maior desafio a ser vencido pelo professor é trazer o aluno para
o mundo digital para que ele possa fazer proveito do que as novas tecnologias tém a
oferecer para enriquecer o processo de ensino e aprendizagem através de uma
linguagem dinamica sem deixar de lado a criticidade exigida em uma sociedade t&do

plural como a brasileira.

A desigualdade no acesso a tecnologia e a internet foi e ainda € um problema
enfrentado por muitos professores e alunos, 0 que ressalta a importancia de politicas
publicas que visem garantir a inclusao digital. A falta de infraestrutura adequada e a
resisténcia de alguns professores e alunos em adotar as TDICs também foram e séo

obstaculos que precisaram e precisam ser superados no contexto estudado.
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No entanto, apesar dos desafios, a pandemia trouxe oportunidades de
aprendizado e crescimento tanto para os professores como para alunos. A utilizagao
das TDICs permitiu uma maior flexibilidade no ensino, possibilitando a criacdo de
ambientes virtuais interativos e recursos educacionais diversificados. Os professores
puderam explorar novas abordagens pedagdégicas, promovendo a colaboragéo entre

os alunos, estimulando a autonomia e a criatividade.

ApoOs o periodo do ensino remoto, acreditamos que a adocdo das TDICs no
contexto educacional ndo retornard ao que era antes. As experiéncias vivenciadas
durante a crise sanitaria despertaram uma consciéncia sobre o potencial das
tecnologias no processo de ensino-aprendizagem. E provavel que o ensino hibrido,
combinando atividades presenciais e online, seja uma realidade cada vez mais

presente nas escolas.

Nesse sentido, € fundamental que as instituicdbes de ensino e 0s governos
invistam em formacéo e capacitagcdo docente, visando aprimorar as habilidades
digitais dos professores e de alunos. Além disso, é necessario desenvolver politicas
gue garantam 0 acesso equitativo as TDICs, buscando eliminar as disparidades

sociais e econdmicas no contexto educacional.

Por fim, a ado¢éo das TDICs durante a pandemia exigiu dos professores uma
rapida adaptacdo e um novo olhar sobre o processo de ensino. Os desafios
enfrentados foram significativos, mas as oportunidades de aprendizado e inovacgao
também se destacaram. A partir dessa experiéncia, é possivel vislumbrar um futuro
em que as TDICs sejam utilizadas de forma cada vez mais integrada e efetiva no
ambiente educacional, contribuindo para uma educacao mais inclusiva, colaborativa

e atualizada as demandas da sociedade digital.
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