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APRESENTACAO

Essa obra foi escrita com a finalidade de abordar os Sistemas de Gestao
Ambiental alicercados no Programa de Atuacédo Responsavel.

Segundo os autores, a Industria Quimica tém sido impostos, durante
toda a sua jornada, grandes desafios. A implementacao de Sistemas de Gestao
Ambiental, calcados no Programa de Atuacao Responsavel, programa conduzido
no Brasil pela ABIQUIM, ou na NBR ISO 14001 é apenas mais um deles.

O livro trata um Sistema de Gestao Ambiental (SGA) como sendo um
conjunto inter-relacionado de politicas, praticas e procedimentos organizacionais,
técnicos e administrativos de uma empresa que objetiva obter um melhor
desempenho ambiental. A gestdo ambiental na empresa passa por identificar
aspectos e impactos ambientais, prioriza-los e trata-los de forma sistémica.
Dessa forma, avaliar se o impacto evidenciado esta de alguma forma regulado
por leis é sempre o primeiro passo a ser dado. Atender a legislagédo aplicavel é
um dos pontos principais a serem considerados.

O livro aborda o assunto através de uma linguagem acessivel ao publico

leitor. Essa foi uma preocupacao constante dos autores ao escrever a obra.
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RESUMO

A IndUstria Quimica tém sido impostos, durante toda a sua jornada, grandes desafios. A
implementacdo de sistemas de gestdo ambiental, calcados no Programa de Atuacgéo
Responsavel, programa conduzido no Brasil pela ABIQUIM. O “Responsible Care” se propoe
a ser um instrumento eficaz para o direcionamento do gerenciamento ambiental. Este,
considerado no seu aspecto mais amplo, inclui a segurangca das instalagbes, processos
e produtos, e a preocupagédo com a saude dos trabalhadores, além da protecdo do Meio
Ambiente, por parte das empresas do setor e ao longo da cadeia produtiva.

Um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) corresponde a um conjunto Inter-relacionado
de politicas, praticas e procedimentos organizacionais, técnicos e administrativos de uma
empresa que objetiva obter um melhor desempenho ambiental. A gestdo ambiental na
empresa passa por identificar aspectos e impactos ambientais, prioriza-los e trata-los de
forma sistémica.

O livro tem por finalidade a abordagem de Sistemas de Gestdo Ambiental alicercados no
Programa de Atuagéo Responsavel.

PALAVRAS-CHAVE: Sistemas de Gestdo Ambiental; Programa de Atuacdo Responsavel;
Gestao Ambiental.

Resumo
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ABSTRACT

Great challenges have been imposed on the Chemical Industry throughout its entire journey.
The implementation of environmental management systems, based on the Responsible
Action Program, a program conducted in Brazil by ABIQUIM. “Responsible Care” aims to
be an effective instrument for directing environmental management. This, considered in its
broadest aspect, includes the safety of facilities, processes and products, and concern for the
health of workers, in addition to the protection of the Environment, by companies in the sector
and throughout the production chain.

An Environmental Management System (EMS) corresponds to an interrelated set of
organizational, technical and administrative policies, practices and procedures of a company
that aims to obtain better environmental performance. Environmental management in the
company involves identifying environmental aspects and impacts, prioritizing them and
treating them in a systemic way.

The purpose of the book is to approach Environmental Management Systems based on the
Responsible Action Program.

KEYWORDS: Environmental Management Systems; Responsible Care Program;
Environmental Management.

Abstract
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1. UMA PERSPECTIVA HISTORICA

“Quem, ao repassar o velho, descobre 0 novo, é apto para ser professor”.

Confcio

1.1 A induastria quimica no Brasil: um breve histérico

A Industria Quimica, esta mesma que hoje enfrenta o desafio de encontrar melhores
caminhos, considerando a questdo ambiental, comegou no Brasil pela fabricagdo de
acucar e aguardente. Quando da chegada de D. Jodo VI, aqui ja se produzia sabao, alguns
medicamentos, potassa, salitre, cloreto de aménio e cal.

No inicio do século, as industrias reunidas Matarazo foram responsaveis pela
implantacéo de um parque industrial, em S&o Paulo, onde destacavam-se: uma unidade
de Oleos e gorduras, uma unidade de raion-viscose, uma pequena refinaria de petroleo e
uma unidade de acido citrico. Ja tinhamos também, no inicio do século fabricas de cimento
e acido sulfurico.

Por um decreto legislativo, em 1917, o governo, na ocasido, oferecia vantagens
para quem se propusesse a estabelecer a industria de soda caustica, a fim de atender as
necessidades crescentes por este insumo, das fabricas de tecidos e de sabdes. Somente
em 1945, a multinacional Solvay instalou, no municipio de Santo André, uma fabrica de cloro
e soda, vindo a se juntar a muitas outras multinacionais quimicas, as quais, na ocasiao, ja
se encontravam no pais. (WONGTSCHOWSKI, 1999).

Ja nos anos 70, a grande arrancada e consolidacao da inddstria quimica brasileira
se deram com o estabelecimento de trés polos petroquimicos: Sdo Paulo, 1972; Bahia,
1978; e Rio Grande do Sul, 1982.

Em 1974, o programa nacional de fertilizantes e calcario agricola impulsionou um
notavel desenvolvimento no setor, onde se destacavam a implantagéo da ultrafértil, com um
complexo em Cubatéo e a instalagéo da Valefértil, em Uberaba, Minas Gerais.

A alcoolquimica ou a quimica derivada do alcool etilico precedeu a petroquimica em
quarenta anos. Ja na década de 20, a Rodhia produzia o cloreto de etila, o acido acético,
entre outros produtos.

Na década de 90, nossa historia mais recente, governo iniciou, determinadamente,
um processo de desestatizagdo e de integragcdo do pais a economia internacional. A
industria de quimica fina foi a que mais sofreu e ndo conseguiu suportar os impactos da
abertura comercial realizada, sem um prévio e adequado planejamento para o setor.

A Industria Quimica tém sido impostos, durante toda a sua jornada, grandes
desafios. A implementagédo de sistemas de gestdo ambiental, calcados no Programa de
Atuacao Responsavel, programa conduzido no Brasil pela ABIQUIM, ou na NBR ISO 14001

€ apenas mais um deles.
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Antes de nos aprofundarmos no Programa de Atuacdo Responsavel, cabe comentar,
a titulo de ilustracéo, que os EUA se valem, até hoje, de “picos tarifarios” sistemas de cotas
e preferéncias de compras, “buy american act”, dentre outros mecanismos indutores ao
aproveitamento da capacidade instalada da IndUstria Quimica local. Procurar e incorporar
novos e melhores padrdes ambientais em niveis internacionais € o caminho para garantir
a competitividade e sao procedimentos alinhados com a busca do Desenvolvimento
Sustentavel, o que ndo impede de forma alguma que, em paralelo, se procurem instrumentos
que criem vantagens e incentivos justos para a producao quimica brasileira.

1.2 A Gestao Ambiental na Industria Quimica: o Programa de Atuacao
Responsavel

A Gestdo Ambiental comeca a ser considerada, na Industria Quimica Brasileira
na década de 80. O inicio do Programa Atuacdo Responsavel no Brasil data de 1992.
O conceito de Atuagcéo Responsavel surgiu no Canad4, criado pela “Canadian Chemical
Producers Association - CCPA”, no final da década de oitenta. Teve origem na Industria
Quimica, que &, até hoje, sua principal promotora e fonte de divulgacdo. Atualmente o
programa se faz presente em 46 paises do mundo. O “Responsible Care” se propde a
ser um instrumento eficaz para o direcionamento do gerenciamento ambiental. Este,
considerado no seu aspecto mais amplo, inclui a seguranga das instalagdes, processos
e produtos, e a preocupagdo com a saude dos trabalhadores, além da protecdo do Meio
Ambiente, por parte das empresas do setor e ao longo da cadeia produtiva -Figura 1.

Figura 1: Programa de Atuagéo Responsavel

Programa Atuacdo Responsavel

Todo o clclo de vida de
um produte quimica &
detidamente analisado
para evitar qualquer
risco a0 meio ambienta.

Fonte: COFIP, 2023.
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Conceitualmente o “Responsible Care” contempla alguns elementos fundamentais:

+ Um comprometimento formal das empresas com uma série de Principios Di-
retivos, 0 que é feito através da assinatura de um “Termo de Adesao”, junto a
associac¢ao nacional da industria quimica do pais (no Brasil a ABIQUIM);

* Adogédo de um nome e um logotipo que claramente identifiquem as iniciativas
nacionais como consistentes com os conceitos do programa;

. Uma série de Codigos de Praticas Gerenciais, Guias e “check lists”, destinados
a ajudar as empresas a implementarem o programa internamente;

»  Um processo continuo de didlogo, sobre assuntos ligados a saude ocupacional,
seguranca e meio ambiente, com as partes interessadas;

+ Indicagbes de como melhor encorajar a que todos as empresas filiadas a
+ associagdo se comprometam e participem do programa;

+  Existéncia de féruns nos quais as empresas possam apresentar suas proprias
visdes e trocar experiéncias sobre a implementacgdo do processo;

+ O desenvolvimento progressivo de indicadores, através dos quais as melhorias
de desempenho possam ser medidas;

+ O estabelecimento de sisteméticas de verificagcdo de progresso, adaptadas as
necessidades de cada iniciativa nacional.

O Programa Atuagéo Responsavel, no Brasil, possui, atualmente, seis elementos,
estes, alinhados com os do “Responsible Care” original:

1. Principios Diretivos: sédo os padrdes éticos que direcionam a politica de acéo
da industria quimica brasileira em termos de saude, seguranca e meio ambiente. Os
Principios, em numero de 12, estabelecem a base ética do processo, indicando as questdes
fundamentais que devem nortear as agcbes de cada empresa.

2. Cbdigos de Praticas Gerenciais: sao documentos destinados a definir uma série
de praticas gerenciais, que permitem a implementacéo efetiva dos Principios Diretivos.
Essas praticas estabelecem os elementos que devem estar contidos nos programas
internos de saude, seguranga e meio ambiente das empresas. Os Codigos, em numero de
seis, abrangem todas as etapas dos processos de fabricacao dos produtos quimicos, além
de tratarem das peculiaridades dos proprios produtos:

+  Seguranca de processos (SEPRO): desenvolvido para prevenir incéndios, ex-
plosdes e liberagdes acidentais de produtos quimicos em instalages indus-
triais. Baseia-se na certeza de que uma unidade industrial sé é segura se for
projetada, operada € mantida de forma adequada, com todas as revisdes pe-
ribdicas respeitadas;

+  Saude e Seguranca do Trabalhador (SST): da énfase a saude e segurancga das
pessoas que trabalham ou transitam nas dependéncias das empresas do setor
quimico, ou que desenvolvem atividades contratadas por estas;

+  Transporte e Distribuicao (TRADI): trata dos cuidados a serem tomados no

Uma perspectiva histérica



transporte e distribuicdo de matérias-primas e produtos quimicos;

+ Dialogo com a Comunidade e Preparacdo para Atendimento a Emergéncias
(DCPAE): prioriza o estabelecimento de uma via de comunicacao entre a em-
presa e a comunidade e de um programa de atendimento as emergéncias;

+  Gerenciamento de Produto (GEPRO): engloba toda a vida do produto, desde
0 seu planejamento até o seu descarte, considerando-se a importancia da pre-
servacéo do Meio Ambiente;

+  Protecdo Ambiental (PA): visa estabelecer nas empresas um programa de redu-
¢éo continua da geracao de residuos, diminuindo-se seu impacto sobre o ar, o
solo, as aguas superficiais e os aquiferos freaticos.

O codigo PA é o mais diretamente relacionado com a Gestao Ambiental implementada
nas empresas, muito embora todos os cédigos tenham uma relagéo estreita com a questao
ambiental.

3. Comissdes de Liderancas Empresariais: sdo os foros de debates e de troca
de experiéncias entre profissionais e dirigentes de empresas associadas, visando a
coordenacao das atividades conjuntas ligadas ao programa, tanto no ambito da ABIQUIM
como nas regides de concentracdo de empresas quimicas em todo o Brasil.

4. Conselhos Comunitarios Consultivos: No centro da visdo ética do programa
de Atuacdo Responsavel esta o compromisso com o atendimento as preocupagbes das
comunidades vizinhas as fabricas e do publico em geral. Uma forma de procurar estreitar
o dialogo entre a industria quimica e os seus potenciais interessados é a instituicdo de
Conselhos Comunitarios Consultivos, dos quais participem membros representativos da
comunidade e integrantes da indUstria.

Nestes Conselhos discutem-se os temas importantes ligados as questdes abrangidas
pelo programa, de uma forma aberta, buscando-se respostas e solu¢des efetivas para os
problemas levantados.

5. Avaliagédo de Progresso: o Atuacdo Responsavel ndo € um programa de relagdes
publicas, mas sim um processo que exige acdes concretas. Para que a melhoria continua
nas areas de Saude, Seguranca e Meio Ambiente possa ocorrer com eficacia é necessario
0 acompanhamento permanente e estruturado de todas as atividades sobre controle. O
programa contempla, assim, a sistematizacdo das avaliagdes de progresso, que se iniciam
com uma autoavaliacdo por parte de cada empresa, devendo, com o tempo, envolver a
avaliacéo por terceiros

6. Difusdo para a Cadeia Produtiva: gradualmente a indUstria quimica esta agindo
de forma a integrar toda a cadeia produtiva a ela ligada, transmitindo a seus clientes e
fornecedores os valores e praticas ligados ao programa. Dessa forma criou-se o conceito de
difuséo para a cadeia produtiva, que se inicia com o “Programa de Parcerias”, mantido com
transportadores e distribuidores de produtos quimicos e com empresas de gerenciamento
de residuos quimicos.

O programa foi adotado oficialmente pela ABIQUIM, em abril de 1992. As empresas
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associadas foram convidadas a aderir ao programa, de forma voluntaria.

Gradualmente vem sendo constituida a estrutura do programa dentro da associacao
e das empresas, as quais estdo ajustando seus sistemas internos aos requisitos dos
codigos do Programa de Atuacdo Responsavel, seguindo as metas anuais estabelecidas
pela ABIQUIM.

Para dar suporte ao desenvolvimento do programa, a ABIQUIM elabora e publica
guias técnicos, promove eventos e cursos para conscientizacdo e treinamento, além de
outras atividades complementares.

Apartir de 1998 a adesao ao programa de Atuagao Responsavel tornou-se obrigatéria
para todos os associados da ABIQUIM, a exemplo do que ocorre na maior parte dos paises
com Industria Quimica desenvolvida.

1.3 A Gestao Ambiental na Induistria Quimica: as normas da série 1ISO 14000.

Apbs quase dez anos do langamento das normas da série ISO 9000, as quais
se firmaram como o mais importante conjunto de normas de gestdo da qualidade
internacionalmente aceitas, o mercado mundial passou ter acesso, no segundo semestre

de 1996, as normas da série 1ISO 14000.
A Tabela 1 contém os padrdes ambientais da série ISO 14000, publicados pela

Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

Tabela 1. Padrdes ambientais da série ISO 14000

ABNT NBR Sistemas de gestdo ambiental - Requisitos com orientagbes para uso.

1SO14001:2015

ABNT NBR ISO Sistemas de gestdo ambiental - Diretrizes para o uso da ABNT NBR ISO 14001

14002-1:2022 para abordar aspectos e condi¢gdes ambientais dentro de uma area de tematica
ambiental.

ABNT NBR ISO Sistemas de gestdo ambiental - Diretrizes gerais para a implementagao.

14004:2018

ABNT NBR ISO Sistemas de gestdo ambiental - Diretrizes para uma abordagem flexivel para a

14005:2022 implementacdo em fases.

ABNT NBR ISO Sistemas da gestdo ambiental - Diretrizes para incorporar o ecodesign. Rio de

14006:2014 Janeiro

ABNT NBR ISO Avaliacdo monetaria de impactos ambientais e de aspectos ambientais

14008:2022 relacionados.

ABNT NBR ISO | Gestédo ambiental - Avaliagdo ambiental de locais e organizagdes (AALO).

14015:2003

ABNT NBR ISO | Gesté@o ambiental - Diretrizes sobre a asseguracao de relatérios ambientais.

14016:2022

ABNT NBR ISO Rotulos e declaragdes ambientais - Principios Gerais.

14020:2002

ABNT NBR ISO Rotulos e declaragdes ambientais - Autodeclaragées ambientais (rotulagem do

14021:2017 tipo I1).

ABNT NBR ISO Rotulos e declaragdes ambientais - Rotulagem ambiental Tipo | - Principios e

14024:2022 procedimentos.
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ABNT ISO/TS Gestao ambiental - Informacdes ambientais quantitativas - Diretrizes e exemplos.

14033:2016

ABNT NBR ISO Gestao ambiental - Verificacdo da tecnologia ambiental (VTA).

14034:2018

ABNT NBR ISO | Gesté@o ambiental - Avaliag@o do ciclo de vida - Principios e estrutura.

14040:2014

ABNT NBR ISO | Gestao ambiental - Avaliagéo do ciclo de vida - Requisitos e orientagdes.

14044:2014

ABNT NBR ISO | Gestao ambiental - Avaliacdo da ecoeficiéncia de sistemas de produto -

14045:2014 Principios, requisitos e orientagoes.

ABNT NBR ISO Gestao ambiental - Pegada hidrica - Principios, requisitos e diretrizes.

14046:2017

ABNT ISO/TR Gestao ambiental - Avaliacao do ciclo de vida - Exemplos ilustrativos de como

14047:2016 aplicar a ABNT NBR ISO 14044 a situacdes de avaliagéo de impacto.

ABNT ISO/TR Gesté@o ambiental - Avaliagcdo do ciclo de vida - Exemplos ilustrativos de como

14049:2014 aplicar a ABNT NBR ISO 14044 a definicdo de objetivo e escopo e a andlise de
inventario.

ABNT NBR ISO - Gest@o ambiental - Vocabulario. -

14050:2012

ABNT NBR ISO - Gestao ambiental - Diretrizes para o estabelecimento de boas praticas de

14055-1:2021 combate a degradacgéo da terra e desertificagéo.

ABNT ISO/TR Gestao ambiental - Diretrizes para o estabelecimento de boas praticas de

14055-2:2022 combate a degradagéo da terra e desertificagao.

ABNT ISO/TR Gestao ambiental - Integragéo de aspectos ambientais no projeto e

14062:2004 desenvolvimento do produto.

ABNT NBR ISO Gestao ambiental - Comunicagdo ambiental - Diretrizes e exemplos.

14063:2009

ABNT NBR ISO Gases de efeito estufa.

14064-1:2022

ABNT NBR ISO Gases de efeito estufa.

14064-2:2022

ABNT NBR ISO Gases de efeito estufa.

14064-3:2007

ABNT NBR ISO Gases do efeito estufa - Requisitos para organismos de validacéo e verificagdao

14065:2015 de gases de efeito estufa para uso em acreditacédo e outras formas de
reconhecimento.

ABNT NBR ISO Gases de efeito estufa - Requisitos de competéncia para equipes de validagéo e

14066:2012 equipes de verificacao de gases de efeito estufa.

ABNT NBR ISO Gases de efeito estufa - Pegada de carbono de produtos - Requisitos e

14067:2023 orientacdes sobre quantificacao.

ABNT ISO/TR Gases de efeito estufa - Quantificacdo e elaboragdo de relatérios de emissdes

14069:2015 de gases de efeito estufa para as organizagoes - Orientacdo para a aplicagdo da
ABNT NBR ISO 14064-1.

ABNT ISO/TS Gestao ambiental - Avaliacao do ciclo de vida - Processos de analise critica e

14071:2018 competéncias do analista: Requisitos adicionais e diretrizes para a ABNT NBR
1ISO 14044:2009.

ABNT ISO/TS Gestao Ambiental - Avaliagéo do ciclo de vida - Requisitos e diretrizes para a

14072:2019 avaliagéo do ciclo de vida organizacional.

ABNT ISO GUIA | Guia para consideracao de questdes ambientais em normas de produtos.

64:2010

Fonte: Os autores, 2023.
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“Uma empresa que conquista os certificados a serem oferecidos pela ISO 14000 ira
adquirir uma enorme vantagem competitiva. Sabendo utilizar tal conquista, sem os exageros
que, por vezes, caracterizam o marketing ambiental, podera apresentar-se, em qualquer
lugar do mundo, perante todos os consumidores, como uma empresa responsavel, que
vem se esforcando no sentido de conhecer as caracteristicas das suas relagdes com o
Meio Ambiente, aperfeicoando-as quando e onde necessario”.

A colocacgéao acima reflete muito bem o pensamento de muitos técnicos de empresas
brasileiras que acompanhavam com atenc¢éo a finalizagéo do conjunto de normas ambientais
da série ISO 14000. Teriamos uma ferramenta para aperfeicoar a Gestdo Ambiental nas
organizagdes e um padrdo, reconhecido internacionalmente, para balizar o compromisso,
0 comportamento ambiental das empresas.

Em maio de 1999, o Brasil ja alcancava a marca de 100 empresas certificadas
em conformidade com a ISO 14001, sendo que, entre elas, nove eram do setor Quimico-
Farmacéutico. Tivemos o mérito de ter sido o primeiro pais da América Latina a alcancar este
feito, 0 que pode representar uma evidéncia que a certificacdo ambiental foi encarada muito
mais como uma oportunidade de melhoria que poderia representar do que simplesmente
uma barreira que nos estava sendo imposta com o intuito de dificultar praticas comerciais.

Desde a instalagdo do ISO/TC-207, Comité Técnico de Meio Ambiente da ISSO, em
1994, o Brasil marcou presenca através do Grupo de Apoio a Normalizagdo Ambiental -
ABNT/GANA, criado no seio da ABNT para este fim.

Para que se possa melhor compreender o processo de certificacdo de Sistemas
de Gestdo Ambiental (SGA) dentro do Sistema Brasileiro de Certificagcdo (SBC), torna-se
necessario entender o que é O SBC e quais sa@o os seus principais atores.

O SBC é um sistema reconhecido pelo Estado Brasileiro, o qual possui suas
proprias regras e procedimentos de gestdo, aprovados pelo CONMETRO, para realizar a
certificagéo de conformidade.

O CONMETRO ¢ o 6rgao politico maximo do SBC, O qual formula e avalia politica
nacional de metrologia, normalizacao e qualidade.

O CBC é o comité Brasileiro de Certificagcdo. Este planeja e avalia a atividade de
Certificagcéo de conformidade no Brasil, além de assessorar o Conmetro nas atividades
relativas a certificacdo de Conformidade.

O INMETRO participa do CBC exercendo a secretaria executiva, sendo o organismo
de credenciamento do SBC, e tendo, portanto, a responsabilidade de reconhecer a
competéncia dos organismos de certificacéo de sistemas de gestdo ambiental, de forma
que possam realizar a certificacdo de empresas de acordo com a norma ISO 14001. Como
gestor do SBC, supervisiona as diversas atividades, visando assegurar a confiabilidade dos
processos de certificagdo.

Os OCAs - Organismos de Certificagdo Credenciados - certificam os sistemas de
gestao ambiental de empresas, de acordo com a norma ISO 14001, em conformidade com
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os critérios estabelecidos pelo SBC.

Em janeiro de 1997, o Inmetro iniciou credenciamento dos primeiros organismos
de certificacdo de sistemas de Gestdo Ambiental. Atualmente sdo sete os organismos
certificados no Brasil: ABS-QE Quality Evaluations, BVQI do Brasil, Fundagdo Vanzolini,
Lloyd’s Register Quality Assurance, DQS do Brasil S/C Ltda., BSI Quality Assurance e o
DNV - Det Norske Veritas. Este quadro ja representa uma “massa critica” suficiente para
dar prosseguimento a este esforco de implementacéao e certificacédo de SGAs com base na
ISO 14001.

1.4 Contraponto: o Programa de Atuacao Responsavel - as normas da Série
ISO 14000

Um sistema de gestdo ambiental (SGA) corresponde a um conjunto inter-relacionado
de politicas, praticas e procedimentos organizacionais, técnicos e administrativos de uma
empresa que objetiva obter um melhor desempenho ambiental. A gestdo ambiental na
empresa passa por identificar aspectos e impactos ambientais, prioriza-los e trata-los de
forma sistémica. Dessa forma, avaliar se o impacto evidenciado esta de alguma forma
regulado por leis é sempre o primeiro passo a ser dado. Atender a legislagéo aplicavel é um
dos pontos principais a serem considerados.

Tanto a norma NBR ISO 14001 como o programa de Atuacdo Responsavel sédo
ferramentas que permitem a implementagcéo de SGAs normalizadores e sistémicos.

Todavia, ao contrario do programa de Atuacao Responsavel, os SGAs implementados
a partir da 1ISO 14001 contemplam auditorias ambientais, conforme critérios previstos na
ISO 14010 - Diretrizes para Auditoria Ambiental — Principios Gerais.

A auditoria, conforme La Rovere (2000), ndo deve ser confundida com uma simples
avaliagdo. Ela é caracterizada pela independéncia de seus auditores em relacdo a unidade
que esta sendo auditada e por requerer uma detalhada e rigorosa metodologia de aplicagéo,
visando verificar o atendimento a critérios relevantes ao objetivo previsto. A obrigatoriedade
de auditorias de sistemas de gestdo e de certificagcdo se constitui com o uma diferenca
importante entre SGAs implementados a partir destes dois sistemas.

Estes dois movimentos muito influentes para a Industria Quimica, a ISSO 14001 e
o programa de Atuacdo Responsavel apresentam ainda uma outra diferenga importante
e que, de certa forma, os torna complementares: a ISO 14001 € uma norma genérica, se
aplica a qualquer tipo de organizagé@o, enquanto o programa de Atuacdo Responsavel é
especifico para um segmento. Estas caracteristicas opostas duas ferramentas conferem
vantagens complementares aos dois programas: por ser especifico de um segmento
industrial, o programa de Atuagéo Responsavel guarda todo um contetdo técnico especifico
para este segmento.

O ICCA - International Council Chemical Association, organismo coordenador do
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programa a nivel mundial, esta realizando os testes preconizados pela OECD referentes
as caracteristicas toxicologicas descritas no SIDS - Screening Information Data Set, para
os produtos com producgdo anual superior a 1000 toneladas. Este exemplo evidencia a
atualizacdo e a qualidade do contetdo técnico que cercam o programa de Atuacdo
Responsavel.

Em contrapartida a enorme abrangéncia da ISO 14001 confere a mesma uma
enorme visibilidade.

Nao ha qualquer incompatibilidade entre o programa de Atuacdo Responsavel
e a norma ISO 14001; muito ao contrario, a norma I1ISO 14001 pode ser utilizada para
auxiliar a implementacado do programa de Atuacdo Responsavel (MASTER, 1996). Nao
ha incompatibilidade entre as duas ferramentas, conforme destacou MASTER, muito ao
contrario, sdo ferramentas complementares e que estdo sendo utilizadas em paralelo.
Quase a totalidade das indUstrias quimicas certificadas pela norma ISSO 14001 s&o
empresas signatarias do programa de Atuacao Responsével.

1.5 O cenario atual

Jaem 2001, uma pesquisa de opinido (Guias de Tecnologias Ambientais do Mercosul)
revelava que 43% das 500 maiores empresas brasileiras desejam obter a certificacdo
segundo a norma ISO 14001. Este fato, percebido pelo mercado, tem levado ao surgimento
de varias empresas de consultoria e de muitos cursos de nivel técnico e de especializagéo,
focados em capacitar profissionais para tratar a questdo ambiental, com énfase na
implementacdo de SGAs com base na ISO 14001. Qutros cursos foram introduzidos para
tratar a questdo da auditoria ambiental, ndo s6 por conta da ISO 14001, mas também
influenciados pelas auditorias obrigatorias e pelas auditorias de responsabilidade (“due
dilligence”), cada vez mais presentes.

Muita coisa aconteceu ap6s 1996 no cenario do Meio Ambiente Industrial; sem
dlvida alguma, sendo um reflexo desta disposicdo do mercado. E importante notar que,
recentemente, além do surgimento de varios cursos de especializagdo em Meio Ambiente,
observou-se 0 aparecimento de varias revistas especializadas, feiras ambientais e
seminarios, os quais abordam o tema meio ambiente sob diferentes énfases: industrial,
ecolbgica, sustentavel, legal, entre outras. Estes eventos e publicacdes estdo cada vez
mais presentes no calendario e no cotidiano das organizacoes.

Uma maxima dita e repetida nestas publicagdes, nestes eventos, destaca que
“Gestao Ambiental ndo € despesa, mas sim investimento”. O melhor desempenho ambiental,
objetivo maior dos sistemas de gestao ambiental, podem, simultaneamente, melhorar a sua
situacédo de mercado e a sua situagdo ambiental.

Nas organizagcbes em geral e também nas indlstrias quimicas brasileiras, a

implementacéo de SGAs normalizadores sistémicos, SGAs calcados exclusivamente, ou
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principalmente, na ISO 14001, sao, inicialmente, acompanhados de significativos ganhos
econdmicos. A sistematizacdo das rotinas gerenciais, o tratamento profissional das
questdes ambientais, e isto surpreendeu a muitos, trazem como efeito ganhos financeiros,
ganhos estes, na maior parte das vezes, associados a reducéo de desperdicios (energia,
insumos, residuos etc.).

A ideia de que a industria tem a obrigacdo de contribuir para a Preservacado do
Meio Ambiente e a compreensdo de que, como principal usuaria de alguns recursos
naturais, ela deve zelar pela sua conservagéo, buscando sempre novas tecnologias que
permitam otimizar o uso de matérias-primas, minimizar a geracdo de residuos, enfim,
crescer ambientalmente, sdo reflexdes presentes. Todavia também é muito presente o
entendimento reduzido, linear, de que os SGAs devem ser implementados por forca da
possibilidade de ganhos econémicos e por forca do marketing ambiental.

Os ideais norteadores dos SGAs podem variar bastante de organizacéo para
organizagao, desde a conscientizacdo para aimportancia da preservagao e daracionalizacéo
do uso dos recursos, até o entendimento mais linear de que existem ganhos econémicos
associados as praticas ambientais.

Em agosto de 2000, a ABIQUIM organizou o quarto congresso de Atuacéo
Responsavel, reunindo um publico de aproximadamente 300 pessoas, estas representando
efetivamente o setor. Durante trés dias, discutiram-se variados temas, a maior parte deles
focados, direta ou indiretamente, com a Gestdo Ambiental na industria.

De interessante neste quarto congresso foram as conclusdes finais que varios
grupos de trabalho consolidaram, analisando os fatores que dificultam a implementacéo do
programa nas empresas.

Os grupos encontraram oito temas ou areas de preocupagédo que dificultam a
implementacéo dos codigos do programa: (pagina da ABIQUIM na internet).

1 - Envolvimento e lideranga da organizagéo;

2 - Numero de diferentes ferramentas existentes nas empresas;

3 - Conhecimento e capacitagcéo técnico-gerencial;

4 - Disponibilidade de recursos humanos;

5 - Reestruturagdes nas empresas;

6 - Conhecimento do programa pelas comunidades interna e externa;
7 - Manter a motivagéo na implementacao;

8 - Recursos financeiros.

Foi entéo solicitado aos grupos que escolhessem os dois temas mais relevantes. Os
itens escolhidos foram:

1- Envolvimento e lideranca da organizagao;
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2- Disponibilidade de recursos humanos.

Para estes dois tdpicos, varias dificuldades foram citadas: falta de percepcao do
valor do programa de Atuacéo Responsavel; falta de presséo; falta de comprometimento e
envolvimento; falta de metas; estrutura limitada; excesso de atividades; tempo de formacao
pequeno, e ma distribuicdo dos recursos.

Por outro lado, os nimeros do quarto congresso de Atuagdo Responsavel, 300
participantes, 32 empresas patrocinadoras e 64 trabalhos apresentados, demonstram,
indiscutivelmente, que o programa ja é uma realidade na Industria Quimica Brasileira.

Mais recentemente, as praticas Ambientais, Sociais e de Governanca (ESG)
ganharam muito espaco.

O ESG pode ser entendido como uma abordagem estratégica para avaliar o
desempenho em sustentabilidade, em outras palavras, destacar os fatores néo financeiros
mais relevantes de uma empresa.

O ESG demanda uma participacdo e um compromisso mais efetivo da alta
administragdo da empresa, pois 0 mercado financeiro de alguma forma impulsiona essa
ideia. Estima-se que algo em torno de US$ 350 bilhdes de dolares ja havia sido injetado em
fundos de investimento focados em ESG até 2020.

Os relatérios de ESG, também conhecidos como relatorios de sustentabilidade,
tornaram-se indispensaveis para as empresas de capital aberto que querem ser
reconhecidas como investimentos ESG. Entretanto, as metodologias de medicdo ainda
estdo muito longe de ser padronizadas.

O ESG abrange trés grandezas: ambiental, social e de governanca. Os critérios
ambientais avaliam a contribuicdo e o desempenho de um negécio em relagdo aos desafios
ambientais. Os critérios sociais avaliam a relagdo das empresas com o seu meio social —
trabalhadores, comunidades locais e cidaddaos em geral — considerando aspectos como
emprego, salde, seguranca, diversidade, entre outros. Ja os critérios de governanga estéo
relacionados aos mecanismos de gestdo das empresas, aos direitos dos acionistas e as
responsabilidades da diretoria executiva — Figura 2.
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Figura 2: Ambiental, Social e Governanca.

MEIO AMEBIENTE SOCIAL GOVERNANCA

Environmental, Social and Governance

Fonte: ANOREG/RJ, 2023.

Ha como pano de fundo uma intencéo de que as empresas sejam protagonistas em
diferentes frentes:

+ luta contra as mudancas climaticas, através da redugéo da pegada de carbono
por parte das empresas e uma melhor utilizacdo dos recursos naturais;

* incentivo a pesquisa, através da promogao de projetos que beneficiem a socie-
dade: luta contra o cancer, apoio de grupos sociais vulneraveis, por exemplo;

+ desenvolvimento de novas tecnologias com um impacto positivo para a socie-
dade, tais como as que permitem a edificagbes mais sustentaveis ou redes
inteligentes;

+ impulso as melhorias sociais relacionadas a educagéo, saude, igualdade, inte-
gragdo ou diversidade.
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2. UMA ABORDAGEM CONCEITUAL

“O socialismo burocratico entrou em colapso por ndo permitir que 0s precos
dissessem a verdade econdémica. A economia de mercado pode arruinar o
Meio Ambiente e, por fim, a si mesma, ndo permitir que os precos digam a

verdade ecologica”.

ERNST U.Von Weizsaecker

2.1 Desenvolvimento Sustentavel: conceito e relacdo com gestdo ambiental

Na década de setenta, consolida-se um novo paradigma, um outro desenvolvimento,
nas palavras de Maurice Strong “Ecodesenvolvimento”.

Por Ecodesenvolvimento, entendia-se um desenvolvimento orientado para a
satisfacdo das necessidades da populagdo, baseado na autonomia de decisdes desta
populacéo que o empreende e, principalmente, na consciéncia da dimensé&o ecologica.

Esta redefinicdo de desenvolvimento condenava a concepg¢do evolucionista.
E importante notar que, neste momento histérico. se observa pela primeira vez uma
outra face do problema, ndo a usual, a questdo econdmica, mas sim a oculta. a face da
insustentabilidade, funcéo da destruicdo dos recursos naturais e, principalmente, fun¢ao da
geragéo de residuos. Podemos observar, nesta redefinicdo de modelo de desenvolvimento,
que mais uma Vez na histéria, ndo estdvamos frente a frente com um ou novo modelo ser
seguido, mas sim deparados com um antimodelo a ser superado.

O Ecodesenvolvimento foi mais longe, abrangendo e proposi¢éo de um planejamento
participativo, contratual e contextual para a aplicagdo de politicas alinhadas com a
harmonizagéo das dimensbes econdmica, ecoldgica e social.

Entretanto, fazia-se uma critica ao fato de que o pensamento politico implicito no
Ecodesenvolvimento era ainda muito estreito. Muito como consequéncia desta reflexao,
mais recentemente, o relatério da comissao Brundtland, cunhou o termo “Desenvolvimento
Sustentavel”, o qual resgata critérios formulados na definicdo de Ecodesenvolvimento,
insistindo num dever de solidariedade para com as geragdes futuras.

“... 0 desenvolvimento sustentavel ndo é um estado permanente de harmonia,
mas um processo de mudang¢a no qual a exploracdo dos recursos, a orienta¢cdo dos
investimentos, os rumos do desenvolvimento tecnolégico e a mudanca institucional estao
de acordo com as necessidades atuais e futuras” (BRUNDTLAND, 1988).

O conceito de Desenvolvimento Sustentavel passa pela premissa de que deve
haver uma relacdo harmoniosa entre os agentes econdmicos e a natureza: atender as
necessidades da geragcdo atual sem comprometer o direito das geracgdes futuras em
terem as suas necessidades atendidas, o cerne deste conceito implica em promover o
crescimento econdmico sem exclusdo social e com respeito ao Meio Ambiente, ética social

e ética ecologica, no dizer do Prof. Sachs.
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Sallier (1990) destaca que este conceito nos convida a administrar o nosso presente
tendo em vista o futuro dos outros, através de uma arbitragem entre o desejavel altruista e
0 possivel egoista.

Nesta definicdo estdo embutidos dois conceitos importantes: o conceito de
necessidade e o conceito de limitagdo. Ndo ha como avaliar de forma dissociada as
necessidades de uma determinada cultura e as limitacdes que nos sdo impostas pela
natureza, quando a abordagem néo € imediatista. O uso indiscriminado de recursos naturais,
crescentes consumos de energia e geragéo intensiva de residuos, sdo consequéncias da
falta de percep¢ao da nossa sociedade quanto a importancia de se avaliarem criticamente
quais sdo as nossas reais necessidades e 0s seus consequentes impactos nos nossos
limitados recursos.

N&o h& a menor chance de encontrar-se um equilibrio sustentavel, se imaginarmos
as populacdes da China e da india, por exemplo, com padrées de consumo semelhantes
aos praticados na atualidade nos EUA e na Europa Ocidental. Como se pode notar, o
conceito de Sustentabilidade abrange ndo apenas a dimensao ecologica, mas também a
econdmica, a social, a cultural, a politica e a tecnolégica.

Em suma, o contraponto: maior demanda, maior obsolescéncia e maior consumo
s80 as bases do crescimento econémico, mas ndo da sustentabilidade ecologica.

Os sistemas de gestdo ambiental implementados nas organizagdes, tanto no ambito
do setor publico como no setor privado, apresentam um foco predominantemente normativo:
instrumentos operacionais sados por um ator claramente identificado e formalmente
legitimado. Esta gestdo ambiental implementada representa a forma pela qual a questao
ambiental foi incluida na cultura das organizagoes.

Nao ha como deixar de notar a influéncia da legislagdo ambiental, a qual se
desenvolveu e se consolidou nas Ultimas décadas em termos mundiais e no Brasil.

Este fato evidencia-se quando notamos, como é o caso na ISO 14001, a
sistematizacdo a identificagcdo da legislagdo ambiental aplicavel, visando ao seu integral
atendimento, como aspecto sempre presente.

Neste contexto, também € notéria a influéncia exercida pelo aumento da
conscientizacdo ambiental e pela internalizacdo do conceito de Desenvolvimento
Sustentavel.

Muito embora os SGAs sejam, como ja foi dito, basicamente normativos e, algumas
vezes, exclusivamente motivados pela hipotese de ganhos econdmicos associados as
praticas ambientais, como reducédo de desperdicios ou marketing ambiental, existem
também SGAs implementados de forma plena, nos quais a conscientizagdo para a
importancia da preserva¢do ambiental e para a racionalizagéo do uso de recursos naturais
esta presente.

Nestes dois extremos, ou entre eles, todavia, em maior ou menor grau, ha a

participacdo das pessoas preocupadas com a questdao ambiental, como um dos fatores

Uma abordagem conceitual

16



motivadores a implementacéo e aperfeicoamento dos SGAs.

Esta transicdo para o Desenvolvimento Sustentavel significa uma profunda
mudanca nas metas e nas pretensdes que dirigem as atividades empresariais e nas
praticas e instrumentos diarios. O desenvolvimento econémico deve estar subordinado a
uma melhoria continua nas inter-relagcdes da empresa com o Meio Ambiente. Uma Gestéao

Ambiental implementada de forma plena é um grande passo nesta busca.

2.2 Gestao Ambiental: uma abordagem econdémica

O objetivo do desenvolvimento é satisfazer as necessidades e as aspiragdes
humanas: “Perseguindo estes objetivos, no passado, ndo nos preocupamos com os impactos
do crescimento econdmico sobre o Meio Ambiente. Agora temos que nos preocupar com
o desgaste ecolbgico sobre as nossas perspectivas econémicas” (BRUNDTLAND, 1988).

Atualmente, é necessario incorporar os custos relativos aos controles ambientais,
por exemplo, os custos com a instalacdo e operacédo de equipamentos para tratamento
de emissbes gasosas e efluentes liquidos. N&o s&o poucos 0s exemplos de empresas,
em todo o mundo, que apresentam passivos ambientais elevados, por terem, em algum
momento, deixado de considerar os custos envolvidos no descarte de residuos de suas
atividades.

Considerando que a humanidade apresenta necessidades néo satisfeitas e que, por
isso, novos investimentos sempre serdo necessarios, torna-se imperiosa a insercao dos
custos ambientais nas analises econémicas dos empreendimentos.

Até agora os mercados ndo tém incluido os custos com a degradacdo ambiental.
Externos aos processos produtivos, os danos causados ao Meio Ambiente, ndo computados
no custo dos produtos, se traduzem em custos para as geracoes futuras. Em alguns casos
podemos até mesmo dizer, custos a serem pagos pela nossa geragao no futuro.

Tomemos como exemplo a utilizagdo de um rio, enquanto corpo receptor de
lancamentos de efluentes liquidos: a medida que as industrias e as comunidades lancam
seus efluentes sem prévio tratamento, economiza-se este custo, o custo do tratamento.
Todavia, 0 mesmo esta sendo externalizado sob a forma de custo social, traduzido pela
deterioracao correspondente do curso de agua. A degradacao da qualidade da agua impde
a sociedade toda uma série de custos, dificeis de serem contabilizados, mas que podem
ser bem entendidos, qualitativamente, considerando o comprometimento causado ao “Bem
Estar” das populac¢des afetadas, pode ser entendido como um nivel de utilidade, neste
caso, um nivel de utilidade sendo comprometido.

A Gestao Ambiental introduz estes conceitos nas organizagdes, indiretamente pela
legislacao ambiental, a qual frequentemente obriga a internalizacdo de custos ambientais,
e, mais diretamente, introduzindo aspectos ambientais na contabilidade classica.

Para aprender com experiéncias do passado, podemos recordar a decadéncia de
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antigas civilizagdes, por exemplo, a Sumeriana e a Maia, assim como a da llha de Pascoa,
as quais exploraram seu meio ambiente sem levar em considerag@o a sustentabilidade.
Exemplos igualmente valiosos podem ser extraidos de tribos e grupos que enfrentam
condicbes ambientais dificeis, porém, sobrevivem nessas arduas circunstancias porque
adquiriram o temor reverencial, o amor e o respeito pela natureza.

“Velhas notas, cangbes novas”. Exemplos do passado absolutamente pertinentes a
situacéo atual.

A atividade econ6mica deve se responsabilizar pelos custos ambientais da
producdo. Grande parte da regulamentagdo ambiental, como ja foi dito, € um passo neste
sentido. Sem que ocorra uma mobilizagéo para que “os precos digam a verdade ecoldgica”
poderemos estar furtando as geragdes futuras, como ja bem definiu Theodore Roosevelt,
“... da unica prosperidade que temos o dever e o direito de legar ampliada e desenvolvida”.

2.3 A relacao com Ecoeficiéncia

“A Ecoeficiéncia é o estilo gerencial que busca produzir mais com menos insumos
e menos poluicdo, mantendo os precos dos produtos e servigos, melhorando a qualidade
de vida da sociedade, e progressivamente levando os impactos ambientais e o uso dos
recursos a situarem-se dentro dos limites da capacidade de sustentacdo do planeta”.
(pagina do CEBDS na internet).

Sao sete os principios basicos da Ecoeficiéncia:

. Reducéo na intensidade do uso de matérias-primas;
+ Reducéo na intensidade do uso de energia;
+ Reducao da disperséo de substancias poluentes no Meio Ambiente;

+ Intensificagédo do reaproveitamento e reciclagem de residuos e subprodutos (in-
tra e entre empresas);

+  Maximizagao do uso sustentavel dos recursos renovaveis;
»  Aumento da vida til dos produtos; e,
» Incremento a intensidade de servicos e produtos.

O crescimento econémico limpo e equitativo, o crescimento sustentavel, requer o uso
mais eficiente dos recursos, prevé uma geragao desprezivel de residuos: a Ecoeficiéncia.

A Ecoeficiéncia € um conceito que nao fica restrito a mudanga tecnolégica como ainda
€ pensamento corrente; muito ao contrario, incorpora a mudanga tecnolégica, a tecnologia
limpa, dentro de um conjunto de profundas mudancas nos objetivos e metas promotoras
das atividades empresariais, necessarias na busca do Desenvolvimento Sustentavel, ou
de forma mais especifica, no desafio de incluir os custos com a degradacao ambiental nos
processos produtivos.
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A Ecoeficiéncia também pode ser entendida como o aumento do valor agregado das
nossas atividades, considerando o uso que fazemos dos recursos e as repercussdes sobre
o Meio Ambiente. Sendo assim, a Ecoeficiéncia requer um melhor manejo dos processos
ou dos produtos existentes, visando a redugéo dos desperdicios, uma menor utilizagcao de
energia e a criagdo de mecanismos que facilitem a reutilizacdo e a reciclagem.

A extensdo e as implicacdes desta abordagem estdo longe de serem totalmente
entendidas e de terem as suas consequéncias politicas, sociais e econémicas claramente
percebidas. Todavia, nota-se que, na tentativa de se estabelecerem novas relagbes com
0 mercado e a sociedade sob o prisma ambiental, os principios envolvidos neste conceito
tém sido de indiscutivel importancia.

No Brasil o conceito de Ecoeficiéncia vem sendo difundido no meio empresarial
pelo CEBDS - Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel. O
CEBDS foi criado em 1997 e é o bracgo brasileiro do WBCSD - World Bussines Council for
Sustainable Development.

2.4 A relacao com a qualidade total

As empresas mostraram a sua capacidade em gerir mudancgas fundamentais de
planejamento e acdo na chamada “Revolucdo da Qualidade”, onde a implantacéo de
sistemas de gestédo viabilizou o atingimento de metas, a principio opostas: ganho de
qualidade e reducéo de custos. A implementacao de Sistemas de Gestdo Ambiental € uma
tentativa de conciliar metas ndo menos opostas: crescimento econémico e preservacao do
Meio Ambiente.

Os instrumentos e processos utilizados nesta revolugdo, os quais ainda estdo
sendo desenvolvidos, aliados a experiéncia adquirida e aos resultados ja produzidos,
proporcionam um alicerce sobre o qual as organiza¢des podem construir uma ponte para
alcangarmos no futuro uma maior sustentabilidade.

“S6 existe qualidade total com qualidade ambiental. Este € o lema que sintetiza
a integral sintonia entre os sistemas de gerenciamento ambiental (SGA) e as metas e
ferramentas da qualidade total. Nada mais apropriado para o sucesso da implementacéao
de um SGA do que a utilizagdo das técnicas e ferramentas fundamentais do gerenciamento
pela qualidade total”.

Afilosofia da qualidade total, numa visdo abrangente, encara a exceléncia ambiental
como uma extensao natural deste conceito, ndo restrito ao esfor¢co louvavel de algumas
empresas de se enquadrarem em sistemas normativos modernos, representados pela
norma NBR ISO 14001 e, mais especificamente, para a Industria Quimica, pelo programa
de Atuacdo Responsavel, mas sim, incorporando na visdo estratégica da empresa a
questao ambiental, incluindo-a como cultura empresarial.

E importante destacar, em uma perspectiva histérica, toda a evolugéo organizacional
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ocorrida na industria neste século, para poder entender e posicionar melhor a Gestéao
Ambiental, pensada e praticada nos dias de hoje.

A primeira geragédo, os classicos da Engenharia de Produgéo: Taylor, Ford e Fayol
representam uma ruptura, o método de trabalho caberia a ciéncia e ndo a “cabeca do
dono”. A segunda geracéo, introduzindo a preocupacéo com as motivagdes inconscientes
e, mesmo o modelo Japonés, ndo representam uma mudanca de paradigma, mas sim
um aperfeicoamento, uma complementagdo. Na segunda geragdo, amplia-se a analise
comportamental. No modelo Japonés, temos uma grande abertura a participacdo. A ideia
de que conhecer o processo como um todo € sinbnimo de somar o conhecimento das varias
partes, das varias 6ticas.

“Uma quarta geragédo seria um sistema de producdo mais flexivel em relagéo as
condi¢gdes da demanda, decididamente afastada do modelo classico e admitindo que a
necessidade de integracdo néo se limita as empresas, mas atinge também o Estado e
todos os agentes sociais envolvidos com a modernizacdo industrial, como universidades,
centros de pesquisa, escolas profissionais, legisladores, defensores do Meio Ambiente etc.

Na Industria Quimica observa-se, via de regra, uma forte inclinagéo para a utilizagéo
das “ferramentas” do modelo Japonés. Principalmente aquelas que visam proporcionar e
propiciar uma maior participagéo de todos no processo produtivo. E interessante notar que,
a percepgao de que o envolvimento de todos € premissa basica para bons resultados, para
manter a competitividade, esta presente no cotidiano destas organizagées.

Este tipo de indUstria nota que mecanismos de certificacéo da qualidade, (ISO 9000)
e de certificagdo ambiental (ISO 14001), sdo formas de padronizar as rotinas tornando-as
objeto de conhecimento de todo o grupo, o qual, desta forma, pode participar mais, se
envolver mais.

Depois de documentados os processos de trabalhos internos, definem-se melhor as
atribui¢cdes e restringe-se a margem tanto para a fuga na irresponsabilidade, quanto para
a imputacéo dos proprios erros nos subordinados. Isto explica parte das queixas de muitos
gerentes quanto a uma suposta “rigidez” trazida pelas normas de gestao.

Esta viséo histérica nos permite observar, que a tendéncia natural, o caminho mais
simples, e que vem sendo trilhado, visando a implementacado de sistemas de Gestédo
Ambiental nas empresas, é aquele que foca, principalmente, o contexto interno, é aquela
visdo limitada aos contornos da organizacdo, aquele foco que acaba por contemplar
somente os resultados da organizacdo, o ganho de competitividade. Em contrapartida,
o caminho mais dificil, pois representa uma mudanga, representa uma ruptura, € aquele
em que se insere a organizacao dentro do contexto externo. Uma Gestdo Ambiental deve
enxergar os ganhos da sociedade, de forma mais ampla. Deve-se ter uma visdo mais ampla
de que a gestdo ambiental tem que ser um instrumento na busca do Desenvolvimento
Sustentavel, considerando todas as suas dimensodes.
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2.5 Gestao Ambiental Plena

Até o inicio da década de 90, observava-se a centralizacdo e a reduzida
disponibilidade das informag6es como caracteristicas marcantes dos SGAs implementados
nas organizagdes. Este fato denotava uma baixa interatividade, uma vez que ndo se
observava uma real integracdo dos sistemas de gestdo com 0s processos produtivos e,
principalmente, com os trabalhadores.

Impulsionada por diversas causas, entre as quais podemos citar: um aumento da
consciéncia ambiental, o fortalecimento da legislacao ambiental e o notavel desenvolvimento
da tecnologia da informacéo, a interatividade dos SGAs implementados nas organizagbes
tem apresentado uma constante tendéncia de crescimento.

Na Industria Quimica, a implementacdo de SGAs normalizadores e sistémicos,
frequentemente calcados na ISO 14001, costuma ser, inicialmente, acompanhada de
significativos ganhos econdmicos, associados, predominantemente, a sistematizacéo
das rotinas gerenciais, a racionalizacdo dos procedimentos operacionais, a reducéo de
desperdicios (energia, insumos etc) e a redugéo na geragao de residuos.

Mesmo nos casos nos quais a motivacdo para a implementacdo dos SGAs é
principalmente econémica, a efetiva participacdo de todo o grupo de funcionéarios é
fundamental para a consecucdo das metas ambientais.

A Gestdo Ambiental plena, todavia, é caracterizada por uma grande interatividade.
Neste ponto podemos tragar um paralelo instigante com o conceito recentemente cunhado.
“A Ecologia profunda seria uma ecologia para ir além do factual e do cientifico. Vé os seres
humanos como seres sociais e acredita numa ética e em uma estética baseadas no real
para reger as relagdes do homem consigo mesmo, do homem com a natureza e entre 0os
homens”.

A implementacdo de um SGA pleno cria uma visédo clara e comprometida na
empresa e transforma todo o contexto diario em que os empregados vém e realizam os
seus trabalhos. Um sistema de gestdo ambiental implementado de forma plena passa por
uma mudanca cultural, pois impde uma reflexdo critica ao grupo de funcionérios, a qual
comeca sempre pela percepcao de que a empresa ndao é um fim em si propria, de que a
empresa ndo pode se focar exclusivamente em interesses especificos, mesmo que estes
sejam legitimos do ponto de vista juridico.

Observa-se uma relagéo sutil, entretanto importante, entre interatividade, base da
gestao ambiental plena, e a educacédo ambiental. A interatividade, por estar condicionada a
criacédo de espacos para a acao comunicativa, promove a pratica mediadora de conflitos e
o exercicio de convivéncia e de respeito as diferengas. Com isso ela promove a Educacgéo
Ambiental, focada na préatica da gestdo ambiental, na medida em que proporciona uma
maior adaptabilidade e o desenvolvimento de competéncias de sociabilidade. Por outro
lado, a Educagédo Ambiental, esteja no contexto em que estiver, € sempre um agente indutor
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ao aumento da interatividade e ao aperfeicoamento dos SGAs implementados.

E evidente que as raizes de uma Gestdo Ambiental plena estdo firmemente
arraigadas na Educacao Ambiental, visto ser o objetivo maior desta ajudar no entendimento
do carater complexo do Meio Ambiente, resultante das inter-relacdes de seus aspectos
biolégicos, fisicos, sociais, econdémicos e culturais. Um desejavel circulo virtuoso, no qual
a Educacdo Ambiental leva a Gestdo Ambiental plena, a qual consolida-se como pratica de
Educacé&o Ambiental.
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3. UMA ABORDAGEM TECNICA

“A poluicao néo se elimina. A poluicéo se transfere”

Henri Roques

3.1 O Meio Ambiente e a sua protecao

Apresentam-se, para Meio Ambiente, definicbes académicas e legais, algumas
de escopo limitado, abrangendo apenas os componentes naturais, outras refletindo
concepgdes mais recentes, as quais consideram o Meio Ambiente um sistema no qual
interagem fatores de ordem fisica, biologica, quimica e socioeconémica. Gostariamos de
destacar duas defini¢cdes, respectivamente, uma académica e a outra de cunho juridico, as

quais irdo nos ajudar a desenvolver o tema deste capitulo:

+  “Asoma das condi¢des externas e influéncias que afetam a vida, o desenvolvi-
mento e, em Ultima analise a sobrevivéncia de um organismo”
The world bank

. “E 0 sistema de elementos bidticos, abidticos e socioecondmicos, com o qual
interage 0 homem, de vez que se adapta ao mesmo, o transforma e o utiliza
para satisfazer as suas necessidades”.

Lei 39, 1980. Republica de Cuba.

Meio Ambiente significa ar, solo, agua, plantas, animais, o homem, as condi¢des
econdmicas, as condi¢des sociais, as comunidades, as maquinas, os soélidos, os liquidos,
0s gases, os odores, o calor, o frio, 0s sons, as radiac¢des, e todas as combinacdes e inter-
relacdes destes itens. O Meio Ambiente é o todo. Entdo, quando falamos em protecédo
ambiental, estamos tratando da protecdo do todo, consequentemente, da protecdo das
suas complexas combinagdes e inter-relagdes.

A protecé@o do Meio Ambiente passa por evitar a poluicdo ambiental, a qual pode ser
definida como toda agé@o ou omisséo do homem que, através da descarga de material ou
energia atuando sobre as aguas, o solo e o ar, cause um desequilibrio nocivo, seja de curto
ou longo prazo sobre o Meio Ambiente.

Os efeitos da poluicdo ambiental podem ser agudos ou crénicos, podem causar
sérios danos a qualidade de vida, podem esgotar ou podem tornar imprdprios para uso os
recursos naturais, implicando em custos sociais e econémicos significativos.

Os efeitos mais sensiveis da poluicdo ambiental sdo aqueles que levam a
degradacao da qualidade ambiental com prejuizos a salude, a segurancga e a qualidade de
vida do homem.

“O desenvolvimento nao deve destruir os quatro sistemas basicos que sustentam
a vida no nosso planeta: a a4gua, o ar, o solo e os sistemas biol6gicos” (BRUNDTLAND,
1998).
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Pela constituicéo federal brasileira, toda a atividade potencialmente poluidora deve
requerer junto a agéncia ambiental, na esfera federal ou estadual, conforme o caso, a sua
licenca ambiental de operacgéo.

A legislacdo ambiental vigente trata, além de aspectos relacionados a licenciamento
ambiental, da questdo do gerenciamento dos residuos solidos, das emissbes gasosas e
dos efluentes liquidos.

Esta situacdo é um reflexo de mudancas ocorridas na década de setenta. Os anos
70 foram a década da regulamentacdo e do controle ambiental. Apds a conferéncia de
Estocolmo sobre o Meio Ambiente, em 1972, as nagdes, inclusive o Brasil, comecaram a
estruturar os seus 6rgdos ambientais e a estabelecerem as suas legislagbes, visando o
controle da poluicdo ambiental.

Nesta mesma época, a crise energética causada pelo aumento do preco do petrdleo
traz a discusséo dois novos temas que, constata-se logo a seguir, seriam temas centrais
na protecao do Meio Ambiente: a racionaliza¢do do uso de energia e a busca por fontes
energeéticas renovaveis. Todavia, foi uma época caracterizada pelo comando-controle, pela
tentativa de controlar os impactos ambientais decorrentes das atividades industriais por
intermédio de definicbes de padroes de descarte e emissao.

A partir dos anos 80 a questdo ambiental passa a ocupar um lugar de destaque na
midia e no cotidiano das populacdes. Os 6rgaos de comunicagao e as ONGs ambientalistas
se ocuparam em divulgar mais intensivamente os problemas ambientais, fazendo com que
a preocupacdo com esta questédo se tornasse presente em quase todos os segmentos da
sociedade. O risco de extingdo de varias espécies, o buraco da camada de o0zbnio, a chuva
acida, o efeito estufa e os grandes acidentes popularizaram os problemas ambientais.

A conferéncia das na¢des unidas sobre o Meio Ambiente e o desenvolvimento, a Rio
92, mostrou que a questdo ambiental ultrapassa os limites das agdes isoladas e localizadas,
para constituir-se em uma preocupacgéo de toda a humanidade, com especial destaque para
cinco temas, os quais sdo objetos de estudos e preocupacdes da comunidade cientifica e
da sociedade em geral: preservacdo da biodiversidade, controle do aquecimento global,
protecdo da camada de ozbnio, protecéo das florestas e promogédo do Desenvolvimento
Sustentavel.

Visto a interdependéncia cada vez mais evidente entre poluicdo do ar, poluicdo
das 4aguas, poluicdo dos solos, escassez de recursos naturais e consumos intensivos de
energia, torna-se evidente que os problemas ambientais devem ser tratados de forma
integrada.

N&o basta tratar os efluentes liquidos industriais e sanitarios ou gerenciar
corretamente os residuos perigosos de maneira dissociada, numa postura corretiva ou
passiva. A evolugéo da protecdo ao Meio Ambiente passa por estratégias preventivas, que
serdo fundamentais para o entendimento de que € muito mais interessante, tanto do ponto

de vista ambiental como do econ6émico, prevenir os danos ambientais do que procurar
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remedia-los posteriormente. Para tanto, a variavel ambiental deve ser incorporada desde
as primeiras fases na elaboracdo dos projetos e nas politicas publicas. Somado a isso,
as estratégias preventivas devem considerar todo o ciclo de vida dos produtos, tanto os
industriais como os agricolas.

A aplicabilidade de estratégias preventivas esbarra na indisponibilidade de uma
base solida de conhecimentos e de dados. Portanto, a prote¢cdo do Meio Ambiente requer
pesquisa cientifica, requer levantamentos e sistematizacdo de dados estatisticos e,
principalmente, exige um grande esforco para a promocéao de Educacao Ambiental em toda
a sociedade.

3.2 A poluicao dos solos e das aguas

A poluicdo das aguas superficiais e subterrdneas estd associada a um dos
problemas mais importantes que se apresentam: a escassez de agua potavel. Por sua vez,
a contaminacgao dos solos é um dos principais fatores indutores que levam a contaminacgéo
das aguas, sobretudo, das aguas subterraneas.

O nosso planeta bem que poderia chamar-se “planeta agua” visto que cerca de 3/4
da sua superficie é constituida por agua. Deste total 97,6% € agua salgada e apenas 2,4%,
agua doce.

De toda a 4gua doce encontrada na terra, 79% esta sob a forma de geleiras, 20,96%
sé@o aguas subterraneas e 0,04% estéo sob a forma de rios e lagos.

Os crescentes descartes de efluentes, aguas poluidas nos corpos receptores
usualmente os rios, somados aos crescentes aumentos da demanda, faz com que este
recurso natural, tao diretamente ligado a vida, seja, cada vez mais, um recurso escasso.

Ha uma menor disponibilidade e maior demanda. Esta situacdo, j& muito critica
em muitos lugares no mundo, tem feito especialistas especularem que a agua tera uma
importancia crescente nos proximos anos. Segundo um relatério da ONU, em 25 anos a
caréncia de agua afetara 2/3 da humanidade.

J& imaginaram se ao invés de navios petroleiros, tivermos navios saindo da
Amazonia carregados de agua? O que pode parecer uma brincadeira esta muito préximo
de se transformar em realidade. Bagda, a titulo de exemplo, ja troca petr6leo por agua.
Enquanto envia cinco barris de petroleo, recebe o equivalente a um barril de agua mineral
da Bulgaria. (Pagina na internet da ONG, Universidade das Aguas)

Quando se pensa em poluicao das aguas, numa perspectiva histérica, pensa-se
na polui¢cdo das aguas superficiais: rios, lagos etc. A formacéo das grandes aglomeragdes
humanas, as grandes cidades, e o desenvolvimento dos processos industriais levaram
a uma utilizagdo crescente de agua, consequentemente, a descartes cada vez mais
significativos de efluentes nos corpos receptores, em sua maioria, as aguas superficiais —
Figura 3.
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Figura 3: Descartes de efluentes em corpos receptores

Fonte: Mundo Educagéo, 2023.

Mesmo no Brasil, um dos paises do mundo que apresenta maior disponibilidade de
agua potavel superficial, mais da metade do abastecimento publico provém das reservas
subterraneas. A crescente preferéncia pelos recursos hidricos subterraneos se deve ao fato
de que esses aquiferos apresentam excelente qualidade. Nao significa dizer que as aguas
subterrdneas nao estejam sujeitas a poluicéo, pois a devastacéo da cobertura vegetal,
0 uso inadequado e a contaminagdo dos solos, além de contribuirem para a diminuicdo
dessas reservas, ainda favorecem a sua contaminacao.

A agua é um recurso limitador. Embora muitas vezes se diga que ela é um recurso
natural renovavel e infinito, os estudos técnicos e cientificos ndo tém demonstrado isto. Ao
contrario, ja se nota em varias partes do mundo, e também no Brasil, uma necessidade
maior do que a disponibilidade existente.

O Brasil, de toda a maneira, é uma pecga-chave na questdo da agua, porque possui
46% do potencial de agua doce do mundo.

A qualidade das aguas € um fator de extrema relevancia, pois a polui¢éo influencia
as possibilidades de utilizagdo, principalmente, para o seu uso mais nobre, o abastecimento
das populagbes. Ndo se quer dizer com isso que nao existem tecnologias disponiveis
para adequar aguas poluidas aos padrdes de potabilidade; muito ao contrario, entretanto,
pretende-se destacar que a dimensdo econb6mica, nestes casos, sera muito mais
significativa. Em outras palavras, as piscinas das mansfes provavelmente nao sofrerdo
problemas com abastecimento de agua, 0 mesmo nédo se pode dizer para as populacdes
menos privilegiadas dos paises pobres, onde talvez a agua deixe de ser disponivel para
fins de higiene como regra geral.
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“Onde néo ha agua, nédo estéa Deus. Chéo de greda é condado do demdnio”
Eca de Queiroz - O Mandarim.

Tradicionalmente, entende-se por poluicdo das aguas, o langamento e a acumulagéo
nas aguas dos mares, dos rios, dos lagos e dos outros corpos d’agua superficiais e
subterraneos, de esgotos domésticos, despejos industriais ou produtos quimicos de forma
geral, que afetem diretamente a saude humana, as caracteristicas naturais dos corpos
d’agua e a biota aquatica, ou que venham a lhes causar efeitos secundarios.

A qualidade das aguas esta relacionada com a interferéncia dos poluentes nos
recursos hidricos e com a disponibilidade hidrica. Ela expressa a caracteristica quimica,
fisica e biolégica dos recursos hidricos e o seu estudo € fundamental para a avaliacédo das
suas possibilidades de utilizagéo.

Os agentes poluidores das aguas podem ser divididos em trés grupos: agentes
fisicos, agentes quimicos e agentes bioldgicos.

Sao determinados 33 parametros fisicos, quimicos e microbiologicos de qualidade
das aguas em andlises de laboratério. Destes, nove compdem o indice de Qualidade das
Aguas (IQA). Sao eles:

»  Oxigénio dissolvido (OD);

+  Demanda bioguimica de oxigénio (DBO);
+  Coliformes fecais;

»  Temperatura;

* o PH

. Nitrogénio total;

. Fésforo total;

+  Sodlidos totais;

*  Turbidez.

Os agentes fisicos sdo geralmente impurezas sélidas em suspensao ou precipitados,
como, por exemplo, areia e argila.

Os agentes quimicos sdo produtos normalmente de caracteristicas toxicas. Entre os
agentes quimicos podemos citar, a titulo de exemplo, os metais pesados e os defensivos
agricolas.

Os agentes bioldgicos sdo os organismos vivos langados ou que se desenvolvem nos
corpos d’agua, geralmente patogénicos, destacando-se o grupo das bactérias coliformes,
as quais séo indicativos da poluicdo por excrementos, caracterizados como coliformes
fecais.

De acordo com o artigo 21, inciso XIX, da Constituicdo Federal, compete a Unido:
“Instituir Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos e definir critérios de

Uma abordagem técnica

27



outorga de direitos de seu uso”.

O ordenamento institucional € um dos instrumentos béasicos para a gestdo dos
recursos hidricos, haja vista os dominios e usos da agua, bem como as diversas ONGs
ocupadas com a questao hidrica.

A partir de reflexdes motivadas por inUmeros congressos, seminarios e encontros
relacionados sobre o tema e, principalmente, considerando as conclusdes da Conferéncia
da Agua de Dublin (1992) e as conclusdes da conferéncia das Nacgdes Unidas para o
meio ambiente e desenvolvimento, ficaram evidenciados alguns principios fundamentais,
0s quais devem nortear o processo de gerenciamento de recursos hidricos, conforme se
pode observar na pagina na internet da Agencia Nacional das Aguas. Séao eles:

» O acesso aos recursos hidricos deve ser um direito de todos;
+  Aagua deve ser considerada um bem econémico;
»  Abacia hidrogréafica deve ser adotada como unidade de planejamento;

+ Adisponibilidade da agua deve ser distribuida segundo critérios sociais, econé-
micos e ambientais;

+ Deve haver a presenca de um 6rgédo central e normativo, e de um sistema de
planejamento e controle;

+  Acooperagéao internacional deve visar intercambio cientifico e tecnoldgico;

»  Quando os rios atravessam ou servem de fronteiras entre paises, a cooperagao
internacional é indispensavel;

+  Os usuarios devem participar da administracdo da agua;

+ Aavaliagéo sistematica dos recursos hidricos de um pais é uma responsabili-
dade nacional;

+  Recursos financeiros devem ser assegurados para isso;

. Deve haver estabelecimento de sistemas eficazes de avisos, objetivando miti-
gar situacdes hidrologicas criticas;

+  Deve haver um aumento sistematico da capacitacéo de recursos humanos ob-
jetivando a gestéo da agua.

A luz destes principios e instrumentos, entende-se que, como regra geral, qualquer
modelo de gestdo que se queira implementar devera estar embasado nos seguintes
aspectos: uma politica, os instrumentos para sua execugao e uma organizagéo sistémica.

O gerenciamento, ou gestdo dos recursos hidricos é a forma mais moderna de
planejamento dos usos das aguas, controle da sua qualidade e de avaliagdo da sua
disponibilidade, sempre com o objetivo de minimizar os conflitos decorrentes do mau uso
dos corpos d’agua.

E um processo de integracdo institucional e de participacdo da sociedade nas
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etapas decisorias sobre as formas de utilizacdo da agua e do solo, quando este ultimo
interfere na qualidade e disponibilidade hidricas dos corpos d>agua localizados nas bacias
hidrograficas.

E também O conjunto de principios, normas, fungées e acdes governamentais que
geram medidas de planejamento, tomadas em conjunto com a sociedade, relacionadas
com a viabilizagéo e o controle dos recursos hidricos, de forma a garantir uma utilizacéo
multipla, otimizada e benéfica dos corpos d>agua, bem como a sua protegcdo em termos
qualitativos e quantitativos.

Desta maneira, podemos verificar que a questéo da poluicdo hidrica deixa de ser
para as industrias uma questdo Unica e exclusivamente relacionada a tratamento dos
efluentes liquidos, o que era o usual, e passa a ter uma dimensao maior: participar do
gerenciamento das bacias hidrograficas.

De uma maneira mais ampla, podemos observar que o potencial de contaminagéo
dos solos ocasionado pelo uso de produtos quimicos é um fator que cada vez mais devera
ser considerado, visto a relagéo direta da contaminacéo dos solos com a contaminacéo das
aguas superficiais e, principalmente, das aguas subterraneas.

Nos estudos desenvolvidos para a regulamentacédo da Lei no 9.433/97, tem-se
procurado detalhar os seus dispositivos gerais de forma que o instrumento de outorga
assegure aos usuarios o exercicio dos direitos de acesso a agua e funcione como
instrumento efetivo de controle e de uso racional dos recursos hidricos. A seguir, conforme
Thame (2000), séo apresentados alguns pontos importantes considerados para a gestéao
das bacias hidrogréficas:

+  Agestdo por bacia hidrografica fica assegurada em diversos dispositivos. Quan-
to a atuacdo do poder publico, por exemplo, qualquer autoridade outorgante
dentro de uma dada bacia deve, ao receber um pleito de outorga, comunicar as
demais autoridades outorgantes, que terdo um prazo de 30 dias para se mani-
festar contrariamente ao pleito. Ocorrendo divergéncias entre estas, iniciar-se-a
um processo de negociacao. Nao havendo concordancia entre as autoridades
outorgantes, a solicitagdo de outorga sera submetida, em primeira instancia,
ao comité de bacia e, em Ultima instancia, ao Conselho. Nao se pretende, com
esses procedimentos, que o poder publico outorgante em um determinado es-
tado interfira na decisdo sobre os usos em aguas de dominio de outro estado
ou da Unido e vice-versa. Essas disposicoes devem se limitar as condi¢bes de
fronteira nas sub-bacias ou parcelas de bacias, condi¢des estas determinadas
nos planos de recursos hidricos, que exigiram na sua efetivacdo o trabalho
interligado na outorga.

» Ao usuario sera permitido o conhecimento dos pleitos pela publicacdo do pedi-
do em jornal de grande circulagéo regional. Apds a publicagéo, qualquer pessoa
que se julgue prejudicada podera, no prazo de 30 dias, se manifestar junto ao
poder publico, solicitando informacgdes e apresentando suas consideragdes.
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+ Ainterligacdo da outorga com o sistema de licenciamento ambiental € importan-
te. Com a analise dos processos junto a alguns estados e a Uniéo, concluiu-se
que, de uma forma geral, a outorga deve preceder o licenciamento ambiental.
No entanto, a deciséo definitiva sobre a instalagdo do empreendimento compe-
te, conforme determina a Lei n° 6.938, aos 6rgaos de controle ambiental. Assim,
um empreendedor que n&o consiga o licenciamento ambiental tera sua outorga
de direito de uso dos recursos hidricos extinta. Com esses procedimentos, é
possivel fornecer ao interessado garantia de disponibilidade hidrica antes que
ele realize gastos com investimentos e estudos mais amplos requeridos no li-
cenciamento ambiental.

+ A outorga para langamento de efluentes € outro ponto de estreita interligacdo
com a questao do controle ambiental. Seguindo o principio da gestéao integrada
dos aspectos qualitativos e quantitativos dos recursos hidricos, estudos tém
sido feitos no sentido de atribuir & outorga a deciséo sobre determinada parcela
da carga poluidora. A outorga seria entdo emitida em volume necessario para
diluir um minimo de poluentes significativos. Efluentes industriais, por exemplo,
poderiam ser caracterizados por sua demanda bioquimica de oxigénio (DBO).
Os 6rgéaos de controle ambiental, no entanto, continuariam exercendo suas atri-
buicdes conforme determina¢cdes do CONAMA, agora em estreita ligagdo com
as agéncias de agua e autoridades outorgantes. Relacionado com esse instru-
mento, 0 enquadramento dos corpos d’agua em classes de uso sera resultado
direto dos planos de recursos hidricos, sendo discutido e aprovado, no ambito
da bacia, com a participacdo dos 6rgéos de controle ambiental.

A outorga para autorizar uso do recurso hidrico devera preceder ao licenciamento
ambiental; desta maneira, no processo de licenciamento ja deve constar a outorga.
Entretanto, somente o licenciamento ira autorizar a instalacdo de uma dada Industria
Quimica. O nao licenciamento cancelara, automaticamente, a outorga.

Devido as caracteristicas ambientais de interconexao dos corpos hidricos superficiais
e subterraneos, para que seja possivel promover a gestdo integrada destes recursos €
necessario que se tenha conhecimento da ocorréncia e do potencial hidrico dos aquiferos
do pais. Mais ainda, € necessario fomentar o desenvolvimento do conhecimento das inter-
relacdes entre os sistemas atmosféricos, subterraneos e superficiais.

A sociedade esta frente a frente com dois desafios no que concerne a questdo das
aguas, no que concerne a questdo da poluicdo das aguas. O velho desafio, ainda néo
superado, focado no correto tratamento dos efluentes domésticos e industriais, melhor seria
dizer, focado em atender a legislacdo existente, a qual estabelece parametros a serem
considerados, para o descarte dos efluentes nos corpos receptores (aguas superficiais). O
novo desafio, muito maior em complexidade, sem a menor duvida, é funcdo da escassez
deste precioso recurso natural e passa por duas abordagens distintas:

+  pela percepgao da relevancia dos aquiferos subterraneos e para a importancia
de protege-los; e

+ pelo desafio de gerenciar as bacias hidrograficas considerando as prioridades
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de uso e considerando a qualidade necessaria dos descartes.

Na atualidade, no cenario brasileiro, vivenciam-se estes dois temas, estas duas
abordagens. Discute-se, no Estado do Rio de Janeiro, o Programa de Despoluicdo da
Baia de Guanabara (PDBG), o qual é um esfor¢co, em linhas gerais, de implementacéao de
saneamento basico e de adequagdo dos descartes industriais visando a recuperacgao de
um ecossistema. Por outro lado, institui-se, a nivel federal, a ANA (Agéncia Nacional das
Aguas) e bem recentemente, o estado de Sdo Paulo discutia padrdes de qualidade das
aguas subterraneas.

Esta tendéncia nos leva a crer que dentro em breve estaremos tratando os impactos
relacionados com o uso e a degradacgédo dos recursos hidricos de forma integrada, onde a
qualidade do descarte deixara de ser o Unico parametro considerado, para dar lugar a uma
abordagem mais ampla, incluindo a disponibilidade do recurso e os critérios de priorizagao.

3.3 A poluicao do ar

O ar € um dos elementos basicos para todo o ser vivo. Um recurso natural que
envolve toda a superficie terrestre. A atmosfera, por essa sua natureza, € um recurso
internacional de fronteiras indefinidas que, além de determinar todas as manifestagoes
climaticas, é essencialmente um meio de suporte a vida em nosso planeta.

O desenvolvimento urbano, o crescimento das atividades industriais e o crescente
uso de veiculos automotores tém levado a um inevitavel incremento nas emissdes de
poluentes para a atmosfera, influenciando, cada vez mais, a sua composi¢cao — Figura 4.

Figura 4: Poluicdo atmosférica com o crescimento das atividades industriais

Fonte: O Globo, 2023.
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Na atualidade consegue-se visualizar as consequéncias da poluicdo atmosférica, a
qual pode ser definida como sendo o resultado da alteragdo das caracteristicas fisicas e/
ou quimicas e/ou biologicas da atmosfera de forma a causar danos néo apenas ao homem,

mas também a fauna e flora.

“O ar é precioso para o homem vermelho, pois todas as coisas compartilham
0 mesmo sopro: 0 animal, a arvore, o homem, todos compartilham o mesmo
sopro. Parece que o homem branco n&o sente o ar que respira”.

Carta do chefe indigena, Seattle, 1854.

Apoluicdodo arocorre emtrés fases: emisséo, dispersao e imissdo. Respectivamente,
lancamento dos poluentes, o transporte e difus@o destes poluentes e a recepcdo dos
poluentes no meio ambiente.

Os principais poluentes sé@o os 6xidos de enxofre, usualmente designados por SOx,
os oxidos de nitrogénio, também genericamente designados NOx, o monéxido de carbono,
os hidrocarbonetos, os aldeidos, os oxidantes fotoquimicos e o material particulado em
suspenséo.

E importante destacar que outros poluentes, mesmo em quantidades discretas,
podem causar danos a atmosfera e/ou danos ao meio ambiente por forga do fendbmeno da
imisséo.

Conceitua-se como prote¢cdo a atmosfera o conjunto de atividades voltadas a
defender a integridade e a recuperacdo da atmosfera, evitando os impactos adversos da
radiag@o solar sobre a saude da populagcdo e meio ambiente em geral. Os fenébmenos
que mais ameagam a atmosfera sdo a destruicdo da camada de oz6nio e o efeito estufa.
Todavia, a presenga de outros poluentes, conforme ja destacado no texto, também se
constitui num impacto importante, principalmente devido ao fendmeno da imisséo — Figura
4.

A camada de oz6nio absorve a maior parte da radiacdo que atinge a superficie
da Terra. A eliminagdo do ozénio da estratosfera estd ocorrendo, conforme observagbes
estudos cientificos, em grande parte pela presencga do cloro nas substancias denominadas
clorofluorcarbonos (CFC), além de outras substancias sintéticas, como o metil cloroférmio,
e ainda dos halons e compostos de bromo.

Essas substancias destruidoras da camada de ozbnio séo utilizadas diariamente na
maioria das atividades antrépicas. O seu maior uso ocorre no setor de refrigeracéo. O setor
de solventes, setores de espuma, aerossois, extingao de incéndio e agricola também tém
uma contribuicéo.

Existem, ainda, algumas fontes naturais que também contribuem para a rarefagéo
da camada de 0z6nio, como por exemplo, gases provenientes das erupgdes vulcanicas ou
mesmo nos mares.

A eliminacdo da camada de ozbénio aumenta a radiagdo ultravioleta que produz
efeitos deletérios sobre os homens, afetando seu sistema imunolégico e favorecendo

Uma abordagem técnica

32



o surgimento de grande numero de enfermidades: queimaduras, cancer de pele, maior
incidéncia de catarata, aumento de infec¢des e envelhecimento precoce da pele pela sua
degeneracgéo elastica. Os seres humanos nao sédo os Unicos afetados pelos maleficios
dessa radiacdo. Todas as formas de vida, inclusive as plantas, podem ser debilitadas.

No entanto, os danos mais significativos dessa radiagdo deveréo impactar os seres
humanos por sua interferéncia na producdo agricola, com provavel reducéo na oferta
de alimentos. A vida marinha também pode vir a ser seriamente ameagada, por meio do
comprometimento da produgao de plancton com o consequente aumento nas concentragcbes
de gés carbdnico. Esses organismos estao na base da cadeia alimentar marinha e absorvem
mais da metade das emissdes de didxido de carbono (CO2) do planeta. Isso, por sua vez,
ocasionaria para 0 aumento nas concentragdes desse gas na atmosfera.

Os esforgos do Brasil na protecdo da camada de ozOnio estdo vinculados aos
compromissos para a implementacéo do Protocolo de Montreal. As acdes desenvolvidas
resultaram na publicac¢édo de varios instrumentos normativos, na elaboragéo de um programa
nacional e no estabelecimento de iniciativas que regulamentam a producédo (importacao/
exportagcéo), consumo, recolhimento, recuperacdo e reciclagem das substéncias que
destroem a camada de oz6nio.

A expresséo “Efeito Estufa” é uma analogia utilizada pra indicar o fenébmeno que
ocorre quando determinados gases presentes na atmosfera aprisionam a energia, da
mesma forma que os vidros de um carro fechado ou uma estufa. O efeito estufa natural tem
mantido a temperatura da Terra por volta de 30°C mais quente do que ela seria na auséncia
dele. Entre os gases que podem ocasionar esse fenébmeno destacam-se o vapor de agua,
o di6éxido de carbono, o 0z6nio, o metano e o 6xido nitroso.

As atividades antrépicas estdo aumentando as concentracbes desses gases
na atmosfera, ampliando, assim, a capacidade que possuem de absorver energia e
aumentando, consequentemente, a temperatura do planeta.

As emissdes antropicas de dioxido de carbono, o gas que mais contribui para a
intensificacéo do efeito estufa, decorrem principalmente da queima de carvao, petréleo e
gas natural, assim como da destruicéo de florestas e outros ‘sumidouros’ e ‘reservatoérios’
naturais que absorvem di6xido de carbono no ar - Figura 5.
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Figura 5: O Efeito Estufa

1-INCIDENCIA DE
RADIAGCAO SOLAR

3 - RETENCAO DE CALOR
PELOS GASES ESTUFA

2 -PARTE DO CALORE
DISSIPADO

Fonte: APROBIO, 2023.

Os dois principios da convengéo do clima indicam com muita clareza o caminho que

deve ser seguido pelas nagdes e pelas organizacoes:
» O principio da precauc¢éo, segundo o qual a falta de plena certeza cientifica nao
deve ser usada como razdo para que o0s paises posterguem a ado¢ao de medi-

das para prever, evitar ou minimizar as causas da mudanca do clima e mitigar
seus efeitos negativos; e

+ O principio da responsabilidade comum, porém diferenciada, base para o es-
tabelecimento de compromissos dos paises, de acordo com a qual a maior
parcela das emissoes globais, histéricas e atuais, de gases de efeito estufa, é
originaria dos paises desenvolvidos.

A Convencao-Quadro das Nacdes Unidas sobre Mudanca do Clima foi assinada
por mais de 150 paises, em junho de 1992, durante a ECO 92, no Rio de Janeiro, que
reconheceu, assim, a mudangca do clima da Terra como “uma preocupagdo comum
da humanidade”. A convencgdo entrou em vigor em marco de 1994, noventa dias apos
a aprovacao pelos Parlamentos de cinquenta paises. No Brasil, ela foi ratificada pelo
Congresso, em fevereiro de 1994, e entrou em vigor em maio do mesmo ano.

O objetivo central da convencao € alcancar a estabilizagdo das concentragcbes de
gases de efeito estufa na atmosfera num nivel que impeca uma interferéncia antrépica
perigosa no sistema do clima. Esse nivel devera ser alcangcado num prazo suficiente
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que permita aos ecossistemas adaptarem-se naturalmente a mudanca do clima, que
assegurando que a producéo de alimentos ndo seja ameacada.

A Convencéo reconhece, por um lado, que a maior parcela das emissdes globais,
historicas e atuais de gases de efeito estufa é originaria dos paises desenvolvidos, devendo
estes estabelecer medidas de redugéo de suas emissdes. Areferida Convengéo reconhece,
ainda, que, embora as emissdes per capita dos paises em desenvolvimento ainda sejam
relativamente baixas, a parcela de emissbes globais originarias desses paises crescera
para que eles possam satisfazer suas necessidades sociais e de desenvolvimento.

3.4 Recursos naturais e energia

A gestédo dos recursos naturais, entendida como uma particularidade da gestédo
ambiental, preocupa-se em especial com o conjunto de principios, estratégias e diretrizes
de acdes determinadas e conceituadas pelos agentes socioeconémicos, publicos e privados
que interagem no processo de uso dos recursos naturais, garantindo-lhes sustentabilidade
(BEZERRA, 2000).

A gestédo integrada dos recursos naturais consiste no estabelecimento de um
conjunto de ac¢des de natureza administrativa, em um determinado espaco ou unidade de
planejamento socioecondémicas.

A experiéncia tem evidenciado que o uso intensivo e irracional do solo pode resultar
na degradacdo desse recurso, com dramaticas consequéncias para a sociedade. Torna-
se vital, portanto, concentrar esfor¢cos na gestdo do recurso solo para seu uso racional,
eficiente e produtivo, de modo a satisfazer as necessidades das atuais e futuras geragoes.

E evidente a ocorréncia de processos de uso inadequado (agricola e ndo-agricola)
do recurso solo, resultando em degradacao, em varios niveis e graus. Nesses processos,
incluem-se, principalmente: acidificacéo, salinizacéo, erosao e desertificacdo. A extensao
dessas areas degradadas é de dificil dimensionamento, mas €& reconhecidamente
expressiva.

Os impactos negativos na economia e no ambiente, decorrentes das formas
inadequadas de uso do solo sdo preocupantes, exigindo reversdo da situagdo. Segundo
dados do IPEA (1997), as perdas ambientais associadas ao recurso solo para uso agricola
e florestal, causadas por processos de erosdo, séo estimadas em 5,9 bilhdes de dolares.

Esses impactos afetam a capacidade produtiva dos solos e os demais recursos
naturais, principalmente os recursos hidricos. Além disso, suas consequéncias tém, muitas
vezes, repercussdes que extrapolam as areas onde ocorrem. Assim, por exemplo, a eroséo
hidrica acelerada resulta no assoreamento e na poluicdo de cursos e reservatérios da
agua, causando enchentes, destruicdo e pobreza em amplas areas geograficas.

A energia esta na origem dos principais impactos ambientais que a sociedade

moderna € chamada a enfrentar. Grande parte desses impactos decorre da queima de
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substancias fosseis utilizadas largamente como combustiveis. Os principais problemas
decorrentes situam-se, localmente, com a polui¢cao do ar nas grandes cidades e no planeta,
por meio das mudancgas climaticas derivadas do efeito estufa.

A combustdo de substéncias fésseis provoca a emissdo de poluentes veiculados
pelo ar, dos quais os mais importantes sdo os 6xidos de enxofre, os 6xidos de nitrogénio, o
monoxido de carbono e o didxido de carbono, conforme ja discutido na secéo anterior. Essas
emissdes variam em quantidade em fungéo do combustivel utilizado, de sua composicéao e
das medidas adotadas para reduzi-las.

As politicas para reduzir os impactos da energia sobre o meio ambiente podem ser
executadas tanto pelo lado da demanda como pelo da oferta de energia.

No primeiro caso, o objetivo é possibilitar o uso mais eficiente de todas as formas
de energia pela sociedade. Com efeito, o grande desafio que se coloca para um pais em
desenvolvimento, como o Brasil, € promover o crescimento da economia e 0 aumento do
bem-estar da populagdo sem que, com isso, tenha de incorrer no aumento proporcional do
consumo de energia. Ou seja, a dissocia¢ao entre as taxas de crescimento econémico e as
taxas de crescimento de consumo de energia é um requisito fundamental para que o pais
se desenvolva dentro de preceitos de sustentabilidade ambiental.

Duas énfases devem ser consideradas neste contexto: a avaliagdo das demandas
energeéticas e a substituicdo dos combustiveis fésseis por outras fontes renovaveis e menos
poluentes, tais como a energia hidraulica, a biomassa e a energia solar.

O crescimento do consumo de energia pelo setor industrial tem sido, em parte
determinado pela mudanga da composi¢éo do setor industrial. Com efeito, a década de
1970 foi marcada por grandes transformagbes na estrutura industrial do pais. Desde
entdo, o Brasil tem reforcado sua posi¢éo de produtor de bens intermediarios e de grande
consumidor de energia, 0 que teve por efeito aumentar a intensidade energética de seu
aparelho produtivo. Entre 1970 e 1995, as seis industrias mais eletrointensivas (ferro-gusa
e aco, ferro-liga, metais ndo ferrosos, quimica, alimentos e bebidas, papel e celulose)
aumentaram de 60% para 68% sua participacdo no consumo total de energia elétrica do
setor industrial.

As energias renovaveis diferenciam-se das fontes convencionais pelo fato de se
basearem em recursos renovaveis, isto é, elas ndo estéo sujeitas a exaustao pelo uso. As
principais fontes de energia alternativa séo a hidroeletricidade, a biomassa, a energia solar,
o hidrogénio, os ventos, as ondas e a geotermia. No Brasil, as duas primeiras séo as mais
importantes e merecem atencao especial.

Um problema do novo desenho institucional do setor elétrico é que ha uma definicao
pouco consolidada no modo de contemplar a hidroeletricidade na expansao do sistema.
Esse fato é extremamente grave, pois o uso do potencial hidroelétrico, parcialmente
utilizado, é fundamental para o combate ao efeito estufa.

Com referéncia ao alcool, o Programa Nacional do Alcool - PROALCOOL - é o maior
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programa de uso de fontes alternativas do mundo e, sem davida, aquele que tem gerado
maiores polémicas em torno de si. Isso pode ser atribuido ao fato de gerar beneficios
e custos bastante contrastados. Dependendo da posicdo que o analista privilegie, as
conclusdes poderao ser bastante distintas.

Do ponto de vista econdmico, o Programa Nacional do Alcool tem um duplo mérito:
proporciona uma importante economia de divisas para o pais (entre 1976/94, cerca de US$
27 bilhdes) e pode ser considerado como um seguro contra um futuro incerto, em face de
um eventual aumento do preco do petrdleo ou da instituicdo de taxa sobre os gases do

efeito estufa — Figura 6.

Figura 6: O Programa Nacional do Alcool - PROALCOOL
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Fonte: Brasil Escola, 2022.

Do ponto de vista social, tem a seu favor o fato de ser um grande gerador de
empregos no meio rural, com cerca de 800 mil cortadores de cana-de-acUcar na fase
agricola e mais cerca de 200 mil empregados na fase industrial, além de proporcionar a
criagcdo de 700 mil empregos indiretos

Do ponto de vista ambiental, dois aspectos relacionados a produgéo de &lcool vém
merecendo criticas de diversos setores da sociedade: as emissdes de particulados por
causa da queimada da cana-de-agucar e a poluicdo acidental dos cursos de 4gua com
o vinhoto. No entanto, pode ser creditado ao PROALCOOL o fato de contribuir de forma
importante para a redugéo das emissdes de gas carbdnico para a atmosfera, principal gas
causador do efeito estufa, 0 que pode ser um fator importante de canalizagdo de recursos
internacionais para o pais.
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Historicamente, as politicas energéticas concentram-se nas consideracbes de
ordem econdmica, e ndo em consideracdes ambientais. Em certos paises, o consumo de
energia € altamente subsidiado, seja diretamente, seja através de isengcbes de impostos
concedidos por uma série de motivos. Por outro lado, na maioria dos paises os impostos
sobre combustiveis ou energia sdo uma fonte importante de receita tributaria. A partir de
agora, os danos ambientais associados a energia devem ajudar a definir a politica nesse
setor.

Basicamente, os precos de energia que nao refletem os custos totais tém estimulado
o desperdicio e, a0 mesmo tempo, retardado os avancos em dire¢cdo a maior eficiéncia
energética e a uma combinag¢do mais limpa de fontes de energia. Uma comparacao dos
padrdes do consumo de energia entre a ex-Unido Soviética, os EUA e o Jap&o revelam que
0s prec¢os baixos de energia tornam os consumidores, em geral, menos preocupados com

a eficiéncia energética.

3.5 Gerenciamento de residuos e ciclo de vida

O gerenciamento de residuos industriais € uma parte importante e sempre presente
nos SGAs das indUstrias quimicas. Ha a necessidade de estabelecer-se uma abordagem
sistémica para tratar este tema. Neste sentido, a implementagédo dos SGAs trouxe uma
grande contribui¢@o, pois tornou clara a ideia de que a geracdo de residuos é sinbnimo
de desperdicio. Por conta disso, tem-se formado uma consciéncia no segmento para a
importancia econdémica e ambiental de tratar-se da questdo dos residuos de maneira
sistémica e criteriosa.

Numa primeira abordagem é importante separar o universo dos residuos em dois
grandes grupos: os residuos industriais e o lixo comum.

Cabe notar que, para os residuos industriais, depois de classificados pela norma
NBR 10004:2004, devem ser encontradas alternativas de destinacéo, sejam elas agdes
corretivas, entre as quais destacam-se a incineragao e o coprocessamento em fornos de
cimento, ou, entédo, as a¢des passivas, caracterizadas pelo encaminhamento dos residuos
aos aterros industriais.

O lixo comum, ap6s processos de coleta seletiva, encontra, como destinagdo mais
usual, os aterros sanitarios.

Os principais aspectos do gerenciamento de residuos encontram-se listados abaixo:

+  Conscientizar para a minimizagdo da geragéo de residuos;
+  Cadastrar os residuos gerados;
»  Acompanhar as quantidades geradas de cada residuo;

«  Definir o correto tratamento ou disposi¢éao para cada residuo gerado.
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Analisando estes tOpicos podemos notar que, no gerenciamento de residuos,
deparamo-nos com a abordagem preventiva, inerente a cada processo produtivo e com
uma abordagem corretiva ou passiva, estas diretamente ligadas ao proprio gerenciamento.
A postura preventiva é a que pode nos fazer alcangar os melhores resultados econémicos
e ambientais, visto que residuo é desperdicio, e reduzindo os desperdicios, na maior parte
das vezes, estamos condicionando ganhos econdmicos e ambientais.

E importante destacar que, depois de gerado o residuo, ndo ha outra postura que
nao seja a de, respeitando-se a legislacao aplicavel, concentrar os esforcos no sentido de
encontrar as melhores alternativas de destinacéo.

Numa analise simplificada, com o intuito de contextualizar o conceito ciclo de vida,

pode-se classificar os residuos, quanto a sua fonte de geragéo, em dois grupos distintos:
»  Os residuos gerados nos processos produtivos; e
+  Os residuos gerados no final da vida atil dos produtos.

A legislagcdo ambiental ja trata com muita pertinéncia dos residuos gerados pelos
processos produtivos, e como ja foi dito, este potencial impacto ambiental sempre é
considerado nos SGAs das indUstrias quimicas.

Os residuos gerados ap6s o término da vida Gtil dos produtos tém sido objeto de
estudos pela comunidade cientifica nacional e internacional destinagcdo de pneus, baterias,
lampadas fluorescentes etc.

A ABNT, através do Comité Brasileiro de Gestao Ambiental, apresentou a ABNT de
avaliagéo do ciclo de vida, a qual foi calcada na norma internacional ISO 14040.

A andlise do ciclo de vida € uma técnica para avaliacdo dos aspectos ambientais e
dos impactos potenciais associados a um produto, compreendendo etapas que vao desde
a retirada da natureza das matérias-primas elementares que entram no sistema produtivo
(berco) a disposigcéo do produto final (timulo).

A crescente preocupagdo com os impactos ambientais gerados pela provisdo de
bens e servigcos a sociedade tem sido indutora do desenvolvimento de novas ferramentas e
métodos que visam a auxiliar na compreensao, controle e/ou redug¢édo desses impactos. A
analise do ciclo de vida, uma dessas ferramentas, considera o impacto ambiental ao longo
de todo o ciclo de vida do produto: da extragdo das matérias-primas utilizadas a producéo,
ao uso e a disposigéo final do produto.

Na década de 80 e principio dos anos 90, muitas das analises de ciclo de vida
realizadas concentravam-se em materiais para embalagens, com especial ateng¢éo para as
embalagens de leite. A principal razdo era a diferenca de opinides sobre se as garrafas de
vidro ou plastico (reciclaveis) eram ambientalmente mais amigaveis do que as embalagens
tipo tetrapak.

A caracteristica marcante destes estudos é a frequente discrepancia de resultados.

Por dois anos, entre 1991 e 1993, um grupo estratégico denominado SAGE trabalhou
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dentro da ISO procurando identificar os elementos principais para a possivel elaboracéao de
normas internacionais sobre meio ambiente.

A logica do grupo era que o gerenciamento orientado para a preservacao ambiental
estava cada vez mais presentes em grandes corporagdes e que varios paises como a
Inglaterra e o Canada ja dispunham de normas internacionais sobre o assunto. Além disso,
dois instrumentos voluntéarios ja estavam sendo elaborados, na época, na Unido Europeia:
um sobre Rotulagem Ambiental (Ecolabel, 1992) e outro sobre Auditoria Ambiental (EMAS,
1993).

As iniciativas isoladas de alguns paises e, principalmente, os instrumentos voluntarios
cogitados pela Unido Europeia geraram, em outros paises, um certo desconforto com a
possibilidade de que as certificacbes e os rotulos ambientais concedidos com base em
normas nacionais viessem a constituir-se em barreiras técnicas ao livre comércio. Naquela
ocasido tornou-se claro que agdes deveriam ser feitas para harmonizar estas praticas.

Os temas principais identificados em 1993, pela SAGE, referiram-se a duas légicas
distintas: a organizacdo das companhias, por um lado, e os produtos das empresas por
outro.

O primeiro grupo de técnicas (organizacéo) representou uma resposta da 1ISO aos
anseios internacionais de harmonizacao das normas nacionais e regionais sobre sistemas
de gerenciamento ambiental.

O segundo grupo de técnicas (produtos e servigos) correspondeu a necessidade de
se constituir uma base comum e racional para os varios esquemas nacionais e regionais
voltados a certificagcao ecoldgica de produtos.

No caso especifico das normas sobre Andlise do Ciclo de Vida de produtos, a
proliferacao de estudos realizados com base nas mais diversas metodologias, as grandes
discrepancias observadas entre s resultados alcangados os inconvenientes gerados
justificavam a necessidade urgente de uma padronizag@o dos termos e critérios utilizados.

E interessante notar que os processos sdo extremamente dinamicos. Atualmente, a
titulo de exemplo, ja existem, ou melhor, ja foram desenvolvidos processos de reciclagem
das embalagens tipo longa vida. Dessa forma, um aspecto negativo transforma-se em um
aspecto positivo. Ainda no caso dessas embalagens, por for¢a da caracteristica do processo
produtivo, os recipientes s6 sdo montados nas instalagdes do usuario, o que representa um
significativo ganho ambiental, quando se observa o baixo consumo energético (queima de
combustiveis fosseis no modelo brasileiro) associado ao transporte (néo se transporta ar!).

E importante que estejam muito bem definidos os critérios para se alcangarem, ao
final dos estudos, conclusdes corretas.

A primeira entidade que, de forma sistematizada, se preocupou com a padronizagéo
dos termos e critérios da ACV foi a SETAC - Society of Environmental Toxicology and
Chemistry.

Baseada inicialmente nos seminérios e publicacbes da SETAC e de algumas outras
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entidades, a ISO iniciou, entéo, o processo de elaboragéo das normas sobre ACV, dividindo
o trabalho em cinco grupos.

As normas ISO definem requisitos gerais para a condug¢é@o de ACVs e estabelecem
critérios éticos para a divulgagéo dos resultados ao publico. O propésito das normas é
fornecer as empresas ferramentas para a tomada de decisbes, bem como a avaliagéo
de alternativas sobre métodos de manufatura. Elas podem, também, ser usadas para dar
apoio as declaragdes de rotulos ambientais ou para selecionar indicadores ambientais.
Desde que o desenvolvimento dessas normas é afetado pelo estagio de desenvolvimento
do conhecimento cientifico, somente um documento esta disponivel at¢é o momento: a
Norma de Principios Gerais e Procedimentos — ISO 14040, publicada em setembro de
1997.

3.6 Gestao de recursos hidricos

As condi¢bes de acesso aos recursos hidricos se dao através de uma boa gestéo
e de adequado processo politico. Planejamento, no conceito da ciéncia econdmica,
onde é bastante empregado, é a forma de conciliar recursos escassos e necessidades
abundantes. Em recursos hidricos, o planejamento pode ser definido como conjunto de
procedimentos organizados que visam o atendimento das demandas de agua, considerada
a disponibilidade restrita desse recurso. Todavia, o planejamento de recursos hidricos
reveste-se de especial complexidade, haja vista as peculiaridades expostas anteriormente.

Gestao de recursos hidricos, em sentido lato, € a forma pela qual se pretende
equacionar e resolver as questdes de escassez relativa dos recursos hidricos, bem como
fazer o uso adequado, visando a otimizacdo dos recursos em beneficio da sociedade. A
condicao fundamental para que a gestdo de recursos hidricos se realize é a motivacéo
politica para a sua efetiva implantacéo, conforme sera visto a seguir. Havendo motivacéo
politica, sera possivel planejar o aproveitamento e o controle dos recursos hidricos e
ter meios de implantar as obras e medidas recomendadas, controlando-se as variaveis
que possam afastar os efeitos nocivos ao planejado. A implantacdo das medidas e obras
previstas no plano é o objetivo da administracdo dos recursos hidricos, incluindo-se entre
seus instrumentos a outorga do direito de uso, o controle e a fiscalizagdo. A administracéo
independe da existéncia do plano, mas, se ele existir, serd indispensavel para sua
consecucéo.

A gestdo dos recursos hidricos, portanto, realiza-se mediante procedimentos
integrados de planejamento e de administracdo. O planejamento dos recursos hidricos
visa a avaliacdo prospectiva das demandas e das disponibilidades desses recursos e a
sua alocacédo entre usos multiplos, de forma a obter os maximos beneficios econémicos
€ sociais, com a minima degradagdo ambiental. E necessario planejar a longo prazo, em
razdo do tempo de maturagdo das obras hidraulicas, da vida util dessas obras e pela
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repercussdo das decisbes tomadas, que podem atingir varias geragdes, sendo muitas
vezes irreversiveis.

A administragdo de recursos hidricos é o conjunto de acdes necessarias para tornar
efetivo o planejamento, com os devidos suportes técnicos, juridicos e administrativos.
Além disso, é instrumento de revisédo permanente e dinamica o plano, permitindo ajuste de
objetivos e metas a novas conjunturas, sem o que o plano se torna obsoleto e irreal.

Alguns principios fundamentais que devem nortear qualquer processo de

gerenciamento de recursos hidricos que se queira implementar sdo:
+ acesso aos recursos hidricos deve ser um direito de todos;
. a agua deve ser considerada um bem econémico;
» abacia hidrografica deve ser adotada como unidade de planejamento;

+ adisponibilidade da agua deve ser distribuida segundo critérios sociais, econé-
micos e ambientais;

» deve haver um sistema de planejamento e controle;
* acooperacao internacional deve visar ao intercambio cientifico e tecnolégico;

+ desenvolvimento tecnologico e desenvolvimento de recursos humanos deve
ser constante;

+ quando os rios atravessam ou servem de fronteiras entre paises, a cooperagao
internacional é indispensavel;

+  0s usuarios devem participar da administracéo da agua;

+ aavaliagdo sistematica dos recursos hidricos de um pais é uma responsabilida-
de nacional e recursos financeiros devem ser assegurados para isso;

» aeducacao ambiental deve estar presente em toda acao programada.

A gestéo dos recursos hidricos é decisao politica, motivada pela escassez relativa de
tais recursos e pela necessidade de preservacao para as futuras geracgdes. Historicamente,
essa gestao tem acontecido em paises ou regides em que a pouca agua decorre da aridez
do clima ou da poluicdo, havendo limitagdo ao desenvolvimento econdmico e social. A
deciséo politica &, normalmente, tomada em condigbes em que a escassez ja é efetiva.
Somente na década de 60, paises como Estados Unidos, Franca, Alemanha e Gra-
Bretanha renovaram suas leis e instituicdes a procura de maior eficacia na recuperacao
e conservacgao dos recursos hidricos. Quando a escassez € prevista para médio ou longo
prazo, apenas preocupagdes conservacionistas podem levar a gestao dos recursos hidricos.
De forma ainda lenta, isso tem ocorrido, principalmente, a partir da década de 70, com os
ambientalistas organizando-se e agindo de forma a provocar a antecipagédo de agbes que
visem a conservacgao dos recursos hidricos, antes que as situa¢des atinjam indices criticos.

Em qualquer circunsténcia, a informagao ao publico dos conflitos potenciais quanto ao uso
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dos recursos hidricos é fundamental para a motivacdo politica a discusséo e participagéo
nos processos gerenciais de tomada de decisédo de uma dada regiéo.

Uma politica para a gestdo dos recursos hidricos deve conter formas de
estabelecimento do conjunto de principios definidores de diretrizes, objetivos e metas
a serem alcancados. Essa politica estara consubstanciada em aspectos técnicos,
normas juridicas, planos e programas que revelem o conjunto de intencdes, decisoes,
recomendacdes e determinagdes do governo e da sociedade quanto a gestao dos recursos
hidricos.

O sistema institucional de administracao de recursos hidricos € de tal complexidade
e se relaciona com interesses tao relevantes, que néo pode ser estabelecido a curto prazo
e sem obstaculos. Para isso, é preciso definir uma estratégia. As pessoas, convencidas
da necessidade de definicdo de uma politica de recursos hidricos, precisam conhecer os
seus aliados e os seus opositores, e empreender acdes de congregacao dos interessados
no estabelecimento da politica e desarticulagdo dos que a ela se opdem. Para tanto, sera
fundamental selecionar as pessoas e grupos que colocam o interesse publico acima dos
interesses particulares e corporativistas, pois as preocupagdes de gestdo dos recursos
hidricos somente podem prosperar em ambiente em que o interesse publico prevaleca. As
obras de aproveitamento e controle dos recursos hidricos exigem vultosos investimentos,
principalmente para paises do porte do Brasil e ainda carentes de infraestrutura basica.

A gestdo de 4guas deve ser resultado de um processo de planejamento. Esse
processo é fundamentado em um modelo de gerenciamento das aguas que constata
a separagdo entre as atribuicdes de oferta e as atividades de uso da agua. Os planos
setoriais de uso dos recursos hidricos podem ser classificados em:

1. Planos de Abastecimento e Saneamento Basico, reunindo os usos relativos ao
abastecimento e a assimilagédo de rejeitos;

2. Planos Agropecuarios, relativos ao uso da agua na agropecuaria;
3. Planos Energéticos, relativos ao uso da agua para geragéo de energia;

4. Planos Viarios, relacionados ao uso da agua para promoc¢ao do transporte
hidroviario.

O uso da agua afeta os padrdes qualitativos e quantitativos e, portanto, o
gerenciamento da oferta de &gua devera ser realizado tendo por base um plano multissetorial
de uso, controle e protecdo das &aguas. Esse plano articula, compatibiliza, orienta e
estabelece limites aos diversos planos setoriais de uso dos recursos hidricos, tendo em
vista a racionalizagdo da apropriagéo do recurso hidrico e equacionamento dos potenciais
conflitos de uso intersetoriais e dos setores usuarios com o ambiente. Portanto, um plano
multissetorial estabelece diretrizes para abordagem de potenciais conflitos intersetoriais.
Por exemplo, entre o uso irrigagéo, previsto em um plano do setor agropecuario, € 0 uso
geracao de energia hidroelétrica, previsto em um plano do setor energético. Ele também
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cuida para que a solucao resultante ndo apenas concilie os interesses de ambos os setores
mencionados e dos demais, como também os interesses de todos os setores usuarios com
as demandas ambientais. Dessa forma, tal plano deve ser vinculante, ou seja, ao vincular a
si 0s planos setoriais, estabelece diretrizes gerais e restricoes aos usos. Deve ser também
articulador, ou seja, uma vez obedecidas as diretrizes e restricdes gerais, 0 espaco decisorio
remanescente para as deliberacdes setoriais deve ser organizado de forma a assegurar o
suprimento de usos ja estabelecidos, de acordo com regras prévias, tanto no que se refere
a quantidade quanto a qualidade. A grande dificuldade organizacional, subjacente a essa
concepcao, € a necessidade de vinculagao e de articulagcdo de diversos planos setoriais,
que sdo também diferenciados quanto a abrangéncia espacial e jurisdicional (pais, regiao
interestadual, estado, regido intraestadual, bacia, municipio e distrito).

Para viabilizar a realizagdo do planejamento ha necessidade de se limitar a sua
abrangéncia espacial, setorial e 0 seu detalhamento. Diversas classes de documentos tém
sido sugeridas para organizar o planejamento da gestédo das aguas:

a.) Jurisdicbes de planejamento:

As classes sdo autoexplicativas. O planejamento internacional envolveria questbes
que afetam vérias nag¢des. Exemplo possivel seria relacionado a bacia do Prata ou a bacia
amazoénica, que ja sdo objeto de tratados internacionais. O planejamento nacional tem
abrangéncia em todo o pais, e a Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei n° 9433,
de 08/01/1997) menciona um Plano Nacional de Recursos Hidricos. Os planejamentos
regionais poderdo abranger uma regiao, estendendo-se por varios estados, caso em que
seria interestadual, ou uma regido situada em um unico estado, quando seria intraestadual.
Finalmente, os planejamentos estadual e municipal envolveriam, respectivamente, o estado
e 0 municipio.

A divisdao do planejamento em jurisdicbes atende a propria divisdo politico-
administrativa de uma nacdo. Existem competéncias no ambito federal, estadual e
municipal. Existem, legalmente, cursos de agua de dominio federal e estadual. Além de
ser justificada por tais arranjos politico-administrativos, a diviséo por jurisdicdo também
€ desejavel e cabivel, devido & necessidade de ser limitada a abrangéncia espacial do
planejamento, por questdes operacionais. Nota-se uma tendéncia ao desenvolvimento de
planejamentos no ambito de bacias hidrograficas, que poderiam ser enquadrados na classe
de planejamento regional, seja interestadual, seja intraestadual.

b.) Planejamento quanto aos setores:

No que diz respeito a economia, o planejamento pode envolver varios setores, caso
em que seria multissetorial. Quando sdo envolvidas todas as fun¢des de um Unico setor
da economia, trata-se de um planejamento setorial, como por exemplo, o planejamento

agropecuario, que envolve a pecuaria e a agricultura, irrigada ou ndo. Quando o planejamento
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se refere a uma fungéo apenas, sera funcional, como no caso do planejamento da irrigagéo,
que estabelece um programa nacional ou estadual. O planejamento multissetorial abrange
e coordena o planejamento de todos os setores. Planos nacionais de desenvolvimento sao
produtos do planejamento multissetorial, assim como os planos de uso, controle e protecéao
das aguas.

Esse plano dever considerar todos os usos, controles e medidas de protecéo afetos
as aguas visando as suas articulagdes e compatibilizagdes. Quando se lida com plano de
recursos hidricos, a rigor, o enfoque seria sobre a 4gua destinada ao uso (recurso) e néo a
preservacao ou conservacao.

O planejamento setorial e funcional se dirige a um setor ou a uma fungéo de dado
setor econémico. Devido a setorizagdo institucional, que ocorre em varios paises, esse
planejamento € o mais comum. Existe no Brasil, relacionada com a area dos recursos
hidricos, a Politica Nacional de Irrigagdo, que gerou o Programa Nacional de Irrigacdo
(PRONI) e o Programa de Irrigagéo do Nordeste (PROINE). Existem planos nacionais de
energia elétrica, por exemplo, oriundos de uma gestdo de natureza setorial. Podem ser
encontrados também planejamentos nos dmbitos estaduais.

A necessidade de planejamento por parte dos setores usuarios de agua € evidente
diante dos potenciais conflitos internos e externos do uso deste recurso, que tém sido
agravados com o aumento da demanda. A oportunidade de um planejamento multissetorial
do uso, controle e protecdo das aguas talvez ndo seja tao evidente a primeira vista. No
entanto, deve ser considerada a forte relacdo entre as aguas e os setores como o de
transporte (hidrovias), saude (saneamento), agricultura (irrigacao), urbano (abastecimento,
saneamento e lazer) e energia (hidrelétrica). Na verdade, tal separacdo em setores é
resultado mais da organizagéo politico-administrativa do que de uma clivagem real das
atividades inerentes a cada um. Ha necessidade de coordenagédo entre as atividades
envolvidas, que podera ser obtida apenas com a interveniéncia do planejamento
multissetorial.

Outra necessidade para esse tipo de planejamento surge dos macrozoneamentos
regionais, entre eles o chamado zoneamento ecoldgico-econdmico, a fim de que estabelecam
as vocagdes de cada regido e promovam uso sustentavel dos seus recursos naturais. Os
recursos hidricos séo alguns dos componentes principais desse macrozoneamento e, por
isso, um planejamento regional multissetorial deve originar o documento mencionado.

c.) Estéagios de planejamento:

A gestdo das aguas deve ser orientada por um processo de planejamento que, para
ser efetivo, deve promover adequada compatibilizacdo entre a escala espacial abordada e o
nivel de detalhe que é atingido. Quanto maior a escala, menor devera ser o detalhamento do
plano. E preconizado um processo de planejamento organizado por estagios diferenciados
quanto a abrangéncia espacial e o detalhamento das analises
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O processo de planejamento adota a estratégia de ordenar temporalmente o
preparo dos planos, do mais geral e abrangente (politica), ao mais especifico e localizado
(projeto). Isso permite, antes de se passar ao detalhamento de programas e projetos,
a rapida localizagéo dos problemas-chave e a realizagéo de sinteses em situacdes nas
quais o maior esforco consiste em esclarecer as interagdes entre os diversos processos
atuantes no sistema, para se entender sua dindmica e coeréncias internas. No entanto,
devido a complexidade das analises, existe o risco de se dificultar a participagéo publica no
gerenciamento. Uma alternativa para se atenuar este risco é que, em primeira instancia, os
estudos técnicos sirvam como insumo a ampla discusséo, da qual seriam gerados os planos
referenciados. Outra alternativa para possibilitar a participagdo publica é a manifestagédo
dos interesses dos comités de bacias hidrograficas previamente ao preparo do plano
estadual de recursos hidricos que, por sua vez, vinculara os planos de bacias hidrogréaficas
a serem preparados pelos mesmos comités. Ambos os planos pré-referenciados séo do
tipo multissetorial.

Apolitica de aguas, que pode ter ambito nacional, regional interestadual ou estadual,
€ um estégio inicial de planejamento em que a visdo geral das demandas e potencialidades
€ mais relevante do que os detalhes sobre programas e projetos a implementar. Deveréao
ser considerados o uso do solo e as distribuicdes de renda, da populacéo, dos recursos
ambientais. Por isso, a politica de aguas deve ser dirigida para jurisdicdes de planejamento
mais amplas.

No plano geral de uso, controle e protecéo das aguas ainda néo existe a consideracao
especifica sobre projetos. E a fase adequada para realizagdo de estudos globais de impacto
ambiental, que avaliem a compatibilizagdo dos planos com os zoneamentos ecolbgico-
econdmicos ou outros documentos relacionados com o estabelecimento de restricdes gerais
a apropriacao dos recursos ambientais (incluindo a agua), dentro de uma viséo regional.
De forma resumida, a tonica desse estagio de planejamento é dirigida para o inventario
de informacdes, meios disponiveis, solugdes alternativas e areas prioritarias para agoes
imediatas. S&o recomendados estudos complementares de aspectos relevantes sobre os
quais existem informacdes insuficientes.

A partir do preparo dos planos diretores de bacia hidrografica existe a consideracéo
especifica de programas e projetos, com intervengdes na forma de medidas estruturais e
ndo-estruturais. O plano resultante deve se constituir em guia para o detalhamento das
intervencbes no estagio seguinte, devendo identificar e recomendar projetos a serem
executados por entidades federais, estaduais, municipais e privadas. A énfase devera ser
dirigida para estabelecer os cursos de acéo a serem executados, que se integrem as opgoes
de agdo que estardo disponiveis no futuro a longo prazo. O estudo dirige-se a programas,
projetos e medidas de carater localizado sobre uma bacia hidrografica, ja havendo neste
estagio uma selecao prévia daqueles mais adequados, com base em andlises preliminares

de custo-efetividade, custo-beneficio e de estudos de impacto ambiental. As alternativas
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selecionadas serdo analisadas em detalhe no estagio seguinte.

No estudo de viabilidade, o detalhamento das analises devera permitir que se
estabeleca se cada alternativa podera ser implementada, considerando-se 0s custos e 0s
recursos financeiros disponiveis (analise financeira). Deveréo ser considerados, ainda, os
propoésitos e usos aos quais a alternativa atendera e, finalmente, as consequéncias benéficas
e adversas de suaimplantacao, estabelecidas por anélises econdmicas (custo-efetividade e/
ou custo-beneficio), bem como por avaliagdo dos impactos ambientais e sociais. Do quadro
resultante serd possivel a recomendacéo da alternativa a ser implementada, sob o ponto
de vista técnico. Contudo, todas as demais alternativas detalhadas no estudo deverdo ser
apresentadas de forma que as decisdes a serem tomadas necessariamente por negociagcao
social, possam ratificar ou retificar de forma circunstanciada as recomendagdes técnicas.

O nivel de detalhamento das analises devera ser suficiente para determinar se as
alternativas séo efetivas, ou seja, se atendem aos propésitos de forma consistente com
as metas, objetivos e critérios estabelecidos previamente. Caso afirmativo, deverd, ainda,
ser verificado se as medidas e projetos sao eficientes sob qualquer ponto de vista técnico,
econdmico, ambiental, financeiro, legal e politico.

ApOs a selegéo da alternativa a ser implementada, passa-se a execugéo de projetos
ou regulamentos que estabelecerdo os programas, as obras e as medidas a serem adotadas.
Nessa fase, realiza-se o projeto basico no qual as obras ou medidas néo-estruturais sao
detalhadas e orgadas, tal como foram concebidas. Isso devera permitir a elaboracao de
documentos de licitagdo para preparo do projeto executivo, etapa final do planejamento
que detalha as medidas estruturais e néo-estruturais previstas, de forma a possibilitar a
contratagcdo da construgdo da obra, do fornecimento de equipamentos e sua montagem e
de servicos diversos, incluindo o monitoramento.

A implementagéo de uma politica de gestéo dos recursos hidricos concretiza-se por
um conjunto de a¢bes que séo sistematizadas da seguinte forma:

» acdes de planejamento, que visam estabelecer procedimentos organizados de
escolha da melhor alternativa para otimizar a utilizagdo dos recursos hidricos;

+ agbes de inventario e de balango de recursos e necessidades de agua, cuja
realizacao esta intimamente ligada com o planejamento, e que visam estabelecer
comparacgao prospectiva entre a agua disponivel e a que é necessaria para
diversas utilizagoes;

+ acdes de elaboracao, regulamentacéo e aplicacdo de leis, que objetivam criar
os instrumentos legais necessarios a execuc¢éao da politica de gestéo das aguas;

+ acles de elaboragéo de projetos e de execucgéo e exploracéo das obras neces-
sarias para a concretiza¢do da politica de gestao dos recursos hidricos;

+ acdes de incentivo econémico e de gestéo financeira, que visam promover as
formas mais econémicas de utilizagdo da agua e assegurar reparticdo equita-
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tiva dos custos e beneficios que a agua representa para os varios utilizadores;

acoes de formacgéo de pessoal, que buscam promover a formagéo dos técnicos
necessarios, em varios niveis, a realizacéo das acdes de gestdo dos recursos
hidricos;

acoes de investigacéo, que visam promover e coordenar a investigacdo cientifi-
ca e tecnoldgica relativamente aos problemas que condicionam a aplicacéo da
politica de gestao dos recursos hidricos;

acdes de informacéo, que visam recolher e difundir dados que interessam a
gestao dos recursos hidricos e promover o esclarecimento e a participagédo da
populagéo;

acoOes de cooperagéo internacional, que procuram prevenir e resolver conflitos
entre Estados relativamente a utilizagdo da agua, promover a gestéo integrada
dos recursos hidricos internacionais e dinamizar a participagéo na atividade
internacional de estudo e assisténcia técnica no dominio dos recursos hidricos.

A crise atual da agua tem muitos componentes de origem social, econémica e

ambiental: usos excessivos da agua, aumento de demanda, gerenciamento setorial e

muito focado em quantidade. Contaminagéo da agua, eutrofizagcdo e alteracdes no ciclo

hidrolégico em razdo das mudangas globais sdo outros componentes. A fim de projetar

acoes para o futuro e a longo prazo e avangar nas estratégias de planejamento e gestédo

dos recursos hidricos, os seguintes programas e abordagens sdo alguns mecanismos

relevantes:

a.)

b.)

c)

d.)

Uma abordagem da bacia hidrografica integrando gestéo, planejamento e pes-
quisa cientifica;

Um sistema avancado de governanca dessas bacias hidrograficas com a parti-
cipacao de usuarios, setor publico e setor privado;

Estudos estratégicos sobre agua e economia, agua em areas metropolitanas,
agua e energia;
Uma estrutura para cooperacgéao internacional em bacias internacionais compar-

tilhadas;

Uma avaliagéo econdmica dos servicos dos recursos hidricos (dguas superfi-
ciais e subterraneas, rios, lagos e represas);

Programas de capacitacao de gerentes com uma abordagem integrada, prediti-
va, técnica e tecnologica.

Uma abordagem técnica

48



REFERENCIAS

ALMEIDA, Luciana Togeiro. Politica Ambiental: uma anélise econdmica. Sao Paulo: Editora Unesp,
1998.

ASHLEY, Patricia Almeida. Etica e responsabilidade social nos negécios. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.
13 Associacdo Brasileira da Industria Quimica. Relatério de Atuacdo Responsavel ®. Sao Paulo:
ABIQUIM, 2009.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA QUIMICA. Programa Atuagdo Responsavel, Sdo Paulo:
ABIQUIM, 2018. Acesso em: 03 margo 2022.

BARBIERI, José Carlos. Gestao Ambiental Empresarial: Conceitos, Modelos e Instrumentos. Sao
Paulo: Saraiva, 2007. BECK, Ulrich. Risk society: towards a new modernity. Londres: Sage, 1992.

BRUNDTLAND. Relatorio Brundtland. COMISSAO MUNDIAL SOBRE MEIO AMBIENTE E
DESENVOLVIMENTO DAS NACOES UNIDAS, 1988.

CARSON, Rachel. Primavera silenciosa. Sdo Paulo: Melhoramentos, 1964.

CLOW, Archibald & CLOW, Nan L. The chemical revolution: a contribuition to social technology.
Filadélfia : Gordon & Breach, 1992.

DEMAJOROVIC, Jacques. Sociedade de risco e responsabilidade socioambiental: perspectivas para
a educacéao corporativa. Sao Paulo: Senac, 2003.

DIEGUES, Antonio Carlos. O mito moderno da natureza intocada. Sdo Paulo: Hucitec, 2001. FRANCO,
M.A.R. Planejamento ambiental para a cidade sustentavel. Sao Paulo : Annablume, 2000.

FREITAS, Carlos M. et al. Acidentes quimicos ampliados: a viséo dos trabalhadores. In : Revista Saude
Publica, 29(6): Sao Paulo, 1995.

IANNI, Octéavio. A era do globalismo. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 1999. JOHNSON, Ronie.
Exporting and importing environmentalism: industry and the transnational dissemination of ideology
from The United States to Brazil and México. Michigan, 1998.

INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA. Portaria nUmero 382 -
Aprova a Instrucdo Normativa Inmetro e os Requisitos de Avaliagdo da Conformidade para o Servigos
Proprios de Inspecao de Equipamentos, Rio de Janeiro: INMETRO, 2023. Acesso em: 15 maio 2023.

INSTITUTO PLANETA AGUA. Sistemas de gestdo de recursos hidricos: analise de alguns arranjos
institucionais, Rio de Janeiro: ONG PLANETA AGUA, 2022. Acesso em: 18 fevereiro 2023.

KARABOLAD, Natalia. Os caminhos e desafios para a governanca global e a responsabilidade
socioambiental como ferramenta a sustentabilidade. In: Responsabilidade social das empresas: a
contribuicdo das universidades. S&o Paulo: Peiropolis, 2008.

KEELER, D. Responsabilidade social corporativa — RSC. Ja ndo € mais um caso fundamentado em
instinto. Trata-se de uma exigéncia do negécio. Relagdes com os Investidores. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

Referéncias

49



MARCONDES, M.J.A. Cidade e natureza: protecdo dos mananciais e exclusdo social. Sdo Paulo:
Studio Nobel, 1999.

MAZUREK, Janice. The use of unilateral agreements in the United States: the responsible care
iniciative. Paris: Comité de politica Ambiental da Organizagdo para Cooperagao e desenvolvimento
econdmico, 1998.

SACHS, Ignacy. Estratégias de transicdo para o século XXI, in: Bursztyn, M.(org.). Para pensar o
desenvolvimento sustentavel. Sdo Paulo: Brasiliense, 1993.

SCHERER, F.M.; ROSS, David. Industrial Market Structure and Economic Performance. Boston:
Houghton Mifflin, 1990.

TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa: estratégias de
negocios focadas na realidade brasileira. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

VIOLA, Eduardo; COSTA, Leila. Incertezas da sustentabilidade na globalizacdo. Campinas: Editora
Unicamp, 1996.

WEINBERG, Jack. Um marco de agdo para proteger a saide humana e o meio ambiente das
substancias quimicas toxicas. Curitiba: Apromac, 2009.

WONGTSCHOWSKI, Pedro. IndUstria Quimica - Riscos e Oportunidades. Editora: Edgad Blucher,
215p. Séo Paulo, 1999.

Referéncias

50



SOBRE OS AUTORES

FERNANDO ALTINO MEDEIROS RODRIGUES, MARCELO AUGUSTO
VIEIRA DE SOUZA e ZILACLEIDE DA SILVA BARROS SOUSA sdo
engenheiros quimicos, professores do Instituto de Quimica da Universidade
do Estado do Rio de Janeiro (IQ/UERJ) e integrantes do Centro de Estudos
em Meio Ambiente Industrial da UERJ (CEMAI/UERJ). DILMA DOS SANTOS
LACERDA, engenheira ambiental e sanitarista, € contratada do CEMAI/UERJ.
CENIRA DE MOURA NUNES é mestre em administracao pela FGV e trabalha
na empresa Gerdau.

Os autores integram o CEMAI, centro de estudos que realiza e aprofunda
instrumentos que visam a protecdo do Meio Ambiente, promove eventos
relacionados ao meio ambiente industrial, apoia 6rgédo publicos, nas esferas
federal, estadual e municipal em demandas relacionadas aos temas ambientais
e desenvolve atividades relacionadas com as questbes centrais da gestao

ambiental industrial.

Sobre os Autor

51



GESTAO
AMBIENTAL



GESTAO
AMBIENTAL



