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AMARAL, Amauri de Oliveira. Anélise da usabilidade pedagégica de videos para
familiares de estudantes cegos no contexto da Pandemia da Covid-19. 2002. xxf.
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RESUMO

Esta pesquisa foi desenvolvida no a&mbito do Programa de Pds-Graduacdo em Educacéo
Inclusiva da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Estadual Paulista “Julio de
Mesquita Filho” e estd inserida na linha de pesquisa Inovacdo Tecnologica e Tecnologia
Assistiva. Teve como objetivo analisar a usabilidade de videos educativos desenvolvidos para
atender familiares de estudantes cegos durante a pandemia de Covid-19. Foi desenvolvida,
considerando as seguintes etapas procedimentais: a analise da usabilidade pedagogica voltada
para responsaveis educadores de estudantes cegos; analise e reflexdo acerca da confec¢édo do
blog e videos que compuseram esta pesquisa. O instrumento para a coleta de dados corresponde
a um questionario. Teve como participantes sete familiares de estudantes cegos atendidos pela
sala de recursos multifuncional de uma escola do municipio de Nova Iguacu, Rio de Janeiro.
Para a analise dos dados, foram considerados os seguintes aspectos da usabilidade pedagégica:
fatores para interesse no video e motivagdo para atentar ao seu contedo, que perpassam por
relevancia e atencdo. Como resultados, identificamos que os familiares compreenderam 0s
videos e viram viabilidade e utilidade na maneira como os seus filhos poderiam se beneficiar.

Palavras-chave: Estudante cego; videos educacionais; blog; pandemia; familia; usabilidade

pedagdgica.



AMARAL, Amauri de Oliveira. Analysis of the pedagogical usability of videos for family
members of blind students in the context of the Covid-19 Pandemic. 2002. xxf. Dissertation
(Master’s in Inclusive Education) — Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”,
Presidente Prudente, 2022.

ABSTRACT

This research is developed within the scope of the Graduate Program in Inclusive Education of
the Faculty of Sciences and Technology of the Universidade Estadual Paulista "Julio de
Mesquita Filho" and is part of the research line: Technological Innovation and Technology
Assistive, which aims to analyze the usability of educational videos developed to serve
responsible educators of blind students during the Covid-19 pandemic. It was developed
considering the following procedural steps with an analysis of pedagogical usability aimed at
responsible educators of blind students; analysis and reflection about the making of the Blog
and videos that composed this research. The instrument for data collection corresponds to a
questionnaire. The participants were seven family members of blind students attended by the
multifunctional resource room of one of the schools in the municipality of Nova Iguagu. For
data analysis, the following aspects of pedagogical usability were used. They are described as
factors for interest in the video and motivation to pay attention to its content, which go through
relevance, attention, trust and satisfaction. As a result, we identified that those responsible
understood the videos and saw the feasibility and usefulness of how they could benefit from
them with their children

Keywords: Blind student; educational videos; blog, pandemic; family; pedagogical usability.
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APRESENTACAO

O caminho percorrido e a formacdo pedagdgica que me trouxe até esta pesquisa
iniciaram na Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), em 1999, na graduacdo em
comunicacdo social. Na mesma instituicdo, conclui, em 2005, o curso de especializagdo em
planejamento e gestdo social, 0 que me deu nocdo de politicas publicas voltadas para a
educacdo. Isso auxiliou na pesquisa com o blog de Nova Iguacu como parte de uma politica
publica voltada para os estudantes durante a pandemia de Covid-19. No entanto, ressalta-se que
nada poderia nos preparar para 0 que passamos naquele ano e meses que viriam. Foi um
momento de grandes enfrentamentos e com uma necessidade imensa de inovagao e criatividade
para passar aquele periodo tdo impar da humanidade.

Retomando a narrativa sobre a minha trajetdria, na sequéncia, apos essa formacdo, me
mudei para 0 Rio de Janeiro em 2005, atuei com projetos e administragdo em organizacgoes
sociais ligadas ao movimento da luta antimanicomial. Ali estavam 0s primeiros passos na
sensibilizacdo de um mundo voltado para a inclusdo. Nesse trabalho com satde mental, fui
atravessado pelos conceitos de inclusdo e também foi o primeiro contato intenso com o
territorio que faz parte desta pesquisa, no caso, a Baixada Fluminense, regido de grandes
questdes estruturais e de demandas sociais da regido metropolitana da capital do estado do Rio
de Janeiro.

Em 2010, comecei minha jornada na educacdo basica por meio de estagios, projetos e
contratos, com énfase em projetos de educacdo e matematica na modalidade de reforco escolar.
Um deles foi o projeto Segundo Tempo, realizado em Duque de Caxias. Em 2013, ingressei
como funcionério estatutario no municipio de Nova Iguacu por meio de concurso publico para
trabalhar nos anos iniciais do ensino fundamental. No inicio, atuei com turmas do ciclo de
alfabetizag&o e, nos altimos cinco anos, com atendimento educacional especializado (AEE) na
sala de recursos multifuncionais (SRM) no Centro Integrado de Educacdo Pablica Maximiano
Ribeiro da Silva (CIEP 071). Essa pratica na sala de recursos trouxe indagacfes que motivaram
a pesquisa cujos resultados apresento nesta dissertacdo. Portanto, aqui se delimita o contexto
do estudo, que é a SRM.

Em Nova lguagu, tive contato com o projeto Livro de desenho universal, da
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ). A sala de recursos do Ciep 071 foi um
dos locais da pesquisa. Ali pude perceber que os estudantes tém grande interesse em tecnologias

e estas influenciam na maneira como eles se conectam com o mundo e aprendem. Dentro da
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minha pratica pedagdgica, foi um primeiro momento de conexdo de forma organizada de um
plano de estudos voltado para as tecnologias digitais da informagéo e comunicagéo (TDIC).

Em 2017, conclui a especializacdo lato sensu em deficiéncia intelectual e, em 2020,
graduei-me em pedagogia pela Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ), como
complementacéo e aperfeicoamento do curso de formagéo de professores realizado anos antes
e que ja corroborava a pratica docente até entdo.

Na sala de recursos em Nova Iguagu, comecei a ter contato com estudantes cegos. Havia
muitos recursos tecnologicos disponiveis na sala, o que facilitava muito o aprendizado. Nesse
momento, tive acesso a formacdo em Braille, oferecida pela rede de ensino de Nova Iguagu, o
que me permitiu ampliar o entendimento e o trabalho com alunos cegos.

Em outro municipio da Baixada Fluminense, Sdo Jodo de Meriti, trabalho de forma
concomitante ao periodo de Nova Iguacu, de 2012 até os dias atuais. Atuo em classe especial
numa escola polo de AEE para cegos e surdos. Entre 2020 e 2022, atuei como orientador
pedagogico e, posteriormente, como diretor adjunto nesse mesmo local. Ali a experiéncia com
0 Polo de Surdos e o Polo de Cegos foi preponderante para a experiéncia no atendimento aos

estudantes da educacéo especial (PAEE).
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1 INTRODUCAO

No inicio da pandemia de Covid-19, o municipio de Nova Iguagu, no estado do Rio de
Janeiro (RJ), suspendeu por 15 dias as aulas na rede municipal de ensino, considerando que se
tratava de um problema passageiro e que logo as atividades seriam retomadas. Apds esse
primeiro momento, diante da disseminacdo da doenca e sem uma perspectiva proxima de
retorno as aulas presenciais, a Coordenacdo de Educacdo Especial da rede resolveu criar
alternativas para a realizacdo dos atendimentos ao publico-alvo da educacéao especial (PAEE).
Os estudantes PAEE foram os primeiros da rede municipal a receberem oferta de ensino
remoto’.

O Decreto Municipal n. 11.908, de 30 de marco de 2020 (NOVA IGUACU, 2020a) e a
Resolucdo n. 01, de 30 de mar¢o de 2020 (NOVA IGUACU, 2020b) determinaram a suspensao
das atividades escolares e apresentaram as normativas sobre ofertas de servi¢cos essenciais no
periodo de pandemia. Foi um ano atipico que em sintese compds 196 dias letivos, todo o
restante virtual a partir da data em tela (30/03/2020) somando 814 horas de aulas com atividades
remotas.

Quanto aos fatos de margo de 2020, foi promovida uma reunido virtual e os professores
do AEE foram orientados a coletar, nas escolas, informacgdes sobre telefones e contatos dos
alunos para formar grupos de WhatsApp e manté-los informados sobre atendimento e possivel
retomada das aulas presenciais. A pauta dessa reunido enfatizou o contato com os alunos, as
possibilidades de atividades a serem realizadas, ciéncia e concordancia sobre os decretos que
estabeleciam as novas normas.

O grupo ja tinha alguns numeros, dada a natureza de trabalho diferenciado que é
necessario quando falamos de estudantes com laudo. As atividades a serem realizadas, naquele
primeiro momento, limitavam-se a impressao de materiais e ao uso de caderno.

Nesse momento, foi importante a escuta e o auxilio as familias. Os lacos entre professor
e familiar se estreitaram. Ao longo desse periodo, foi possivel identificar relatos, desabafos e
dificuldades trazidos pela Pandemia, como a permanéncia em casa, falta de trabalho e
descontinuidade de terapias e tratamentos. Notamos a construcdo de uma relagéo de amizade e
cumplicidade entre familiares, professores e estudantes que se mostrou importante nos meses

que se seguiram.

! As atividades escolares, de forma presencial, foram retomadas somente em novembro de 2021, ap6s a vacinagio
da populacéo e dos professores.
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Outras reunides ocorreram em maio de 2020 e, nelas, o grupo sempre buscava solucgdes
para o conjunto de professores. Foi entdo decidido manter as atividades com uso do Whatsapp.
Enquanto a Secretaria Municipal de Educacdo (SEMED) preparava uma plataforma para os
estudantes, os professores do AEE refletiram e consideraram, coletivamente, que precisavam
de algo mais adequado para a realidade que estava posta. A Plataforma que a secretaria de
educacdo adquiriu ndo atendia de forma satisfatoria aos estudantes da educagdo especial.
Surgiu, para sanar essa situacao, a ideia de organizar um blog e produzir videos, que poderiam
ser veiculados pelos grupos de WhatsApp, mas ficariam armazenados no blog, podendo ser uma
fonte de consulta para professores e familiares dos alunos.

Durante a pandemia, o trabalho dos professores com as familias foi colocado em teste.
Aqueles familiares que, ja no esquema presencial de aulas, ndo cumpriam acordos estabelecidos
com a escola ou tinham pouco conhecimento sobre as praticas educativas adotadas, precisaram
se readequar nesse momento. Nesse sentido, defendemos “uma participacdo ampla dos pais na
escola, mas o que se verifica é uma participacéo que tem a ver com o fato de conhecer o trabalho
da escola” (OLIVEIRA, 2002, p. 105).

Neste estudo, utilizamos o termo “familiares” porque a natureza das familias e o
contexto dos estudantes matriculados nessa rede de ensino sdo muito diversificados. Em sua
maioria, os alunos vivem em precariedade social e, muitas vezes, sdo criados por irmaos, tios,
avos. Consideramos importante garantir que, apds a pandemia da Covid-19, essa relacéo entre
professores e familiares seja mantida.

Normalmente, os acordos e combinados de realizar atividades em casa ou acerca de
atitudes e rotinas s6 eram feitos na sala de recursos em alguns casos. Portanto, percebemos que
esse momento vivenciado da pandemia poderia ser uma oportunidade de termos um protocolo
de aprendizagem do estudante PAEE em casa e na escola, ou seja, em momentos alternados
com o professor do AEE e os familiares.

Enfatizamos que o relato deste trabalho é fundamental para a compreensdo desse
momento impar da humanidade que foi a pandemia de Covid-19. As escolas e os educadores
se viram diante do desafio de manter as atividades de maneira remota. A forma como as aulas
foram desenvolvidas, com uso de recursos das tecnologias digitais da informagdo e
comunicagdo (TDIC) em larga escala, ndo haviam sido adotadas antes na rede de educagéo de
Nova lguacu na escala que aquele momento exigia.

As atividades e atitudes observadas no municipio de Nova Iguagu foram similares as
verificadas na pesquisa Inclusédo escolar em temos de pandemia, realizada em 2020, numa
parceria entre a Fundacao Carlos Chagas (FCC), a Universidade Federal do ABC (UFABC), a
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Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes) e a Universidade de S&o Paulo (USP). Os
resultados dessa investigacao refletem um pouco do que aconteceu no Brasil, com a falta de
apontamentos e dados do que vinha ocorrendo com o publico-alvo da educacao especial durante
a pandemia. A pesquisa, com coleta de dados feita em julho de 2020, ouviu 1.594 professores
e professoras que atuam com alunas e alunos publico-alvo da educacéao especial nas 27 unidades
da federagéo brasileira (FCC, 2020a).

Segundo os pesquisadores, do total de respondentes, 7,3% relataram que até julho de
2020, a rede/escola ainda nao havia se organizado para o ensino remoto (FCC, 2020a). O
mesmo aconteceu no municipio de Nova Iguagu no mesmo periodo: poucas eram as estratégias
e recursos elaborados para um atendimento virtual que atendesse o direito a educacéo inclusiva
dos alunos PAEE.

Dado interessante ¢ que “os 92,7% que informaram estar realizando atividades ndo
presenciais, as estratégias mais utilizadas, tanto na classe comum quanto no AEE e servicos
especializados, foram: ‘material impresso’, seguido de ‘aulas gravadas pelo professor’ e ‘aulas
ao vivo (on-line)’” (FCC, 2020a, p.4).

Também notamos, nesse periodo, que a aproximacao entre a familia e a escola trouxe o
entendimento de que o trabalho do(a) professor(a) é especializado e pautado em conhecimentos,
saberes e competéncias necessarios ao exercicio da docéncia. Prova disso é que coube a esses
profissionais, durante a pandemia, auxiliar a escola na organizagdo da rotina escolar nédo
presencial.

Isso ficou demonstrado na pesquisa Educacao escolar em tempos de pandemia na visao
de professoras/es da educacao bésica, realizada pela FCC em parceria com a Organizacao das
NacOes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) e com o Itad Social. Mais de
14.285 docentes de todas os estados brasileiros responderam ao questionario on-line aplicado
em maio de 2020 (FCC, 2020b).

Os pesquisadores notaram a preocupacdo das(os) docentes em organizar 0 tempo com
os alunos, garantindo o contetdo das disciplinas, destacando-se “na educacgéo infantil (60%) e
no ensino fundamental (65%), o envio de orientacbes as familias para estimulo e
acompanhamento das atividades realizadas em casa” (FCC, 2020b, p. 2). As estratégias mais
utilizadas, segundo a pesquisa, foram o uso de materiais digitais via redes sociais —
principalmente e-mail, WhatsApp — em todas as etapas ¢ modalidades. Vale ressaltar que “com
a suspensdo das aulas presenciais, as[os] professoras[es] indicaram um aumento, tanto da

relacdo escola-familia [...] quanto do vinculo do aluno com a familia [...]" (FCC, 2020b, p. 4).
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Percebemos, portanto, que a interacdo entre familia e escola se tornou um fator
importante nesse momento. Também ficou claro que “a falta da presenca fisica das/dos
docentes no processo de ensino-aprendizagem é apontada como fator de maior dificuldade para
o aluno” (FCC, 2020c, p. 7).

Lembramos também o quéo dificil foi esse momento em relacdo a outros aspectos
sociais que ndo sdo escopo ou objeto desta pesquisa, mas séo correlatos no sentido de apresentar
0 cenario no qual os fatos aqui se desenrolaram. Dentre eles esta a escola como funcgéo social e
ndo apenas o local de saber, mas também de alimentacdo, guia e roteiro para a vida de muitos
estudantes e familias. Sobretudo para o publico-alvo da educacdo especial, essas fragilidades
poderiam se agravar mais.

A inclusdo ja era algo muito complexo de realizar até aquele momento, com seus
conflitos e questdes de implantacdo nas escolas. Sobre o municipio de Nova Iguacu,
enfatizamos que nem todas as escolas possuem materiais ou suportes adequados para uma
inclusdo plena. Boa parte das escolas ndo tinha salas de recursos ou sala de recursos
multifuncionais.

Assim, pesquisamos, dentro do trabalho pedagodgico, uma das estratégias de dialogo
entre os professores do AEE e familiares de alunos cegos. Escolhemos esse publico por termos
acesso a ele e, também, por termos desenvolvido, no CIEP 071, trés videos voltados para alunos
Ccegos.

O professor ndo foi o foco, nem o aluno, mas sim os familiares que auxiliaram no
processo educativo dos estudantes cegos da rede municipal de Nova Iguacu no periodo da
pandemia de Covid-19. Esse estudo se dirige a observar a relacdo entre responsaveis e
familiares e como a usabilidade dos videos contribuiram neste processo.

Como ja trouxemos que boa parte do material era impresso e com recursos Visuais
(“material impresso”, “aulas gravadas” e “aulas ao vivo”), pensamos que deveriamos fazer o
registro e reflexdo de como criamos uma estratégia para atendimento desses alunos. Dadas as
dificuldades e a partir dos recursos disponiveis, escolhemos como foco o atendimento ao
familiar, para que esse repassasse ao estudante.

Levando em consideragdo a problematica no processo de comunicacéo entre familiares
de estudantes cegos e professores durante a pandemia da Covid-19, apresentamos a seguinte
questdo de investigacdo: de que forma os trés videos disponibilizados em um blog da Prefeitura
de Nova lguacu durante a pandemia da Covid-19 contribuiram para o didlogo entre docentes e
familiares de estudantes cegos para o desenvolvimento das atividades escolares em situagao

remota?
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1.1 Objetivo Geral
A partir desse contexto, o presente trabalho tem como objetivo geral analisar a
usabilidade pedagdgica dos trés videos educativos disponibilizados em um blog da Prefeitura

de Nova Iguacu para os familiares de estudantes cegos durante a pandemia de Covid-19.

1.2 Obijetivos Especificos

e Realizar um levantamento da literatura referentea usabilidade pedagogica sobre o blog
na educacao;

e Analisar a estrutura do blog da Secretaria de Educacdo de Nova Iguagu, no qual sdo
disponibilizados os videos educativos;

e Identificar, a partir dos indicadores do sistema do blog, o alcance dos videos
disponibilizados nesse espaco e como eles contribuiram para o estabelecimento do
didlogo entre educadores e familiares de estudantes cegos;

e Identificar as caracteristicas de usabilidade pedagogica para a construcdo dos videos

educativos.
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2 METODOLOGIA

O objetivo desta sessdo € tratar das questbes metodoldgicas da pesquisa, com énfase
para a abordagem qualitativa associadas a uma pesquisa do tipo ex-post-facto. Expomos os
passos seguidos e o0s procedimentos adotados para a conducdo da investigacdo: coleta,
tratamento e anélise dos dados.

Como se trata de uma pesquisa ex-pos-facto, com relacdo ao produto, analisamos 0s
fatos apds terem ocorrido e tivemos de relativizar e apontar como deveria ter sido feito.
Entendemos que o ensino remoto e a solugdo de uso do blog se deram por ndo haver outras
possibilidades a volta e, mesmo envolvendo o senso comum no momento da investigacao,
procuramos dar carater cientifico a pesquisa, considerando que o senso comum ¢ “um
conhecimento esponténeo, é um saber resultante de experiéncias levadas a efeito pelo homem
ao enfrentar os problemas da existéncia” (ARANHA; MARTINS, 1993, p. 127).

Como evidencia Santaella (2002), ha uma faceta muito positiva do senso-comum que é
0 bom senso ou a capacidade para encontrar solu¢Ges adequadas em situacdes inadequadas.
Oliveira (2000) enfatiza que o conhecimento cientifico ndo é superior ao conhecimento comum
em todas as instancias da vida: ambos resolvem problemas nos campos do existir que lhes séo
préprios.

O Quadro 1 retne as questdes da pesquisa levantadas neste estudo, associadas a questdes

e objetivos da pesquisa.

Quadro 1 — Quadro norteador da pesquisa

Titulo: Analise da usabilidade pedagdgica de videos para familiares de estudantes cegos na pandemia
de Covid-19.

Tema: Videos educativos direcionados a familiares de estudantes cegos no contexto da pandemia de
Covid-19.

Questdo central

Hipotese geral

Objetivo geral

Quiais os contributos dos
videos educativos
disponibilizados para
familiares de estudantes
cegos no blog da
Prefeitura de Nova
Iguagu durante a
pandemia de Covid-19?

Os videos educativos trouxeram
contribuicbes e auxiliaram na
forma como os familiares e
professores se comunicaram no
periodo da pandemia de Covid-19.

Analisar a usabilidade
pedagogica dos trés videos
educativos disponibilizados para
familiares de estudantes cegos no
blog da Prefeitura de Nova
Iguacu (Rio de Janeiro) durante a
pandemia de Covid-19.

Desdobramentos

Questdes

Hipdteses

Objetivos especificos

— Como familiares e
professores se
comunicaram nesse
periodo tdo complexo que

— O blog da Prefeitura de Nova
Iguagu contribuiu para
estabelecer comunicacéo entre

— Analisar a estrutura do blog da
Prefeitura Nova Iguacu, no qual
sdo disponibilizados os videos
educativos (Etapa 1).
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foi a pandemia de Covid- | familiares e professores no — Identificar as caracteristicas de

19? periodo de aulas ndo presenciais. | usabilidade pedagdgica dos

— Como o uso dos videos | — Os videos contidos no blog da videos educativos (Etapa 2).

no blog de Nova Iguagu Prefeitura de Nova Iguacu —ldentificar e analisar a partir dos

contribuiu com os auxiliaram como apoio aos indicadores do sistema do blog e

familiares dos estudantes | familiares para orientar 0s do questionério o alcance dos

cegos? estudantes cegos em aulas videos disponibilizados nesse

— Quais as possibilidades | remotas. espago e como eles contribuiram

de replicabilidade e uso — Houve uso mais intenso dos para o estabelecimento do dialogo

pedagdgico dos videos? videos e maior alcance deles na entre educadores e familiares de
rede municipal de educagéo nos estudantes cegos (Etapa 3).
meses iniciais da pandemia.

Fonte: Adaptado de Aradjo, Pimenta e Costa (2015, p. 186)

2.1 Tipo de pesquisa

A pesquisa foi elaborada de forma qualitativa, que abrange uma gama de métodos e
maneiras de tratar do assunto a ser pesquisado. Aqui optamos pelo uso da técnica de andlise da
tedrica Laurence Bardin (2016) como base para o caminho metodoldgico a percorrer.

A analise de contelido se debrucou sobre o que estd dito e aparente no produto
desenvolvido. Escolhemos a analise de conteido de Bardin (2016) porque acreditamos que essa
foi a forma mais viavel de trazer os elementos abordados a “exaustdo”. As “categorias” foram

definidas a partir da revisdo bibliografica.

2.2 Abordagem

Considerando o interesse de compreender os impactos na educacédo de alunos cegos no
periodo de pandemia, quando o ensino se deu por meio remoto e 0s acontecimentos nao eram
manipulaveis, esta investigacdo se caracteriza como pesquisa ex-post-facto, mesmo porque
“estudamos um fendémeno ja ocorrido, tentamos explica-lo e entendé-lo” (PRODANOV;
FREITAS, 2013). Nesta pesquisa, abandonamos a especulacdo e, por meio do método
cientifico, buscamos correlagdes de fatos acerca dos videos educativos para reflexdo e analise

deles como produtos educacionais a serem utilizados.

2.3 Método e técnica da pesquisa

Cabe destacar que, segundo Godoy (1995), uma das caracteristicas essenciais da
pesquisa qualitativa ¢ o enfoque indutivo. “No raciocinio indutivo, a generalizacao deriva de
observagdes de casos da realidade concreta. As constatacfes particulares levam a elaboracéo
de generalizacdoes” (PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 28).
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Utilizamos Bardin (2016) como base da analise do contetdo de forma mais descritiva.
A escolha deu-se em razdo dos videos terem sido ser uma forma de mensagem dirigida a um
“grupo restrito” que foram trocadas entre os professores do AEE e responsaveis de estudantes
cegos. Portanto, apesar de trazermos alguns dados, optamos por analisar este contetdo.

Os responsaveis por estudantes cegos foram os sujeitos desta pesquisa. Foi necessario
também delimitar que o contexto da pesquisa deveria ser a cidade de Nova Iguagu pelo motivo
de que ali foi 0 ambiente em que se desenvolveram os fatos e videos que foram objeto de estudo
da pesquisa.

Dimensionamos outros aspectos dentro das questdes envoltas nas situagdes sobre a
usabilidade, sobretudo pedagdgica, a que os videos puderam exercer sobre os familiares de
estudantes cegos. Desta forma, elaboramos um questionario para aprofundar o impacto da
mensagem dos videos sobre os responsaveis de estudantes cegos.

Compreendemos que os videos foram uma mensagem, portanto, passivel de analise e
interpretacdo. A partir da literatura, exploramos materiais que aprofundassem as questfes

levantadas dentro da perspectiva da usabilidade pedagdgica.

a formulacdo de um problema de pesquisa s6 se torna relevante quando o pesquisador,
ap6s uma andlise critica do estagio atual da producdo cientifica de sua temaética,
consiga identificar lacunas, consensos e controvérsias sobre o tema e inserir o seu
objeto de pesquisa num caminho ainda ndo percorrido por outros pesquisadores.
(BRIZOLA, FANTINI, 2017, p. 26)

Assim, compreendemos que os fatos ocorridos durante a pandemia de covid 19
trouxeram questdes e encaminhamentos diferenciados para um momento nunca vivido. Abaixo
adaptamos um quadro com as etapas da pesquisa que ja foram relacionadas aos objetivos no
Quadro 1.

Quadro 2 — Etapas da Pesquisa

Etapa 1- Pre- leitura flutuante acerca dos temas e | Descricdo do Blog e videos
anélise materiais, além de separacdo dos | como forma de coleta de
dados. dados, materiais

bibliograficos e busca por
artigos de revisdo de

literatura.
Etapa 2- determinar a categorizacdo. | Transcricdo do texto dos
Exploracdo do codificacdo e parametros de andlise do | videos; confeccéo e
material material aplicacdo do questionario;
busca de materiais

bibliograficos capazes de
fornecer bases tedricas para




25

formulacdo das unidades de
codificacdo e categorizacéo.

Etapa 3- Momento de analise e inferéncias na | Andlise e inferéncia do
Tratamento do coleta de dados a partir dos parametros | material coletado na etapa
material da fase anterior. anterior.

Fonte: Adaptado a partir de Bardin (2016, p. 86)

2.4 Coleta e analise de dados

Como técnica para coleta de dados necessarios a este estudo, inicialmente realizamos
pesquisa bibliografica, que incluiu consulta a livros, teses e dissertacdes, artigos cientificos e
relatorios de pesquisa impressos ou publicados em meio eletronico. Nesta fase, pesquisamos
sobre a metodologia, Educomunicacdo, bem como questdes que envolviam a Base Comum
Nacional Curricular (BNCC) e usabilidade pedag6gica de videos. Esse esforco inicial de
pesquisa foi essencial para reunir contributos de varios autores sobre os temas em estudos,
construir a fundamentacéo tedrica de forma segura e confidvel e organizar um roteiro para
elaboracdo de um questionario (APENDICE A) com base nas questdes da usabilidade

pedagbgica.

2.4.1 Etapa 1

Na etapa 1, pré-pesquisa, definimos algumas palavras que foram a base para a revisdo
bibliogréafica, palavras essas como: estudante cego; videos educacionais; blog; pandemig;
familia; usabilidade pedagogica e partimos para o planejamento das acdes.

Analisamos, na etapa 1, a estrutura do blog da Prefeitura de Nova Iguacu, onde estdo
disponibilizados os videos educativos digitais. Observamos a interface e a disponibilizacdo dos
conteddos em video. Descrevemos de que forma esse produto foi elaborado, sua
contextualizacdo no momento histérico e de que maneira se deu 0 seu USo.

Escolhemos artigos com reviséo de literatura e, a partir deles, buscamos outros textos a

partir da relevancia com os temas abordados.

a revisdo da literatura ajuda: (a) delimitar o problema da pesquisa, (b) auxiliar
na busca de novas linhas de investigagdo para o problema que o pesquisador
pretende investigar, (c) evitar abordagens infrutiferas, ou seja, através da reviséo
da literatura o pesquisador pode procurar caminhos nunca percorridos, (d)
identificar trabalhos ja realizados, ja escritos e partir para outra abordagem e ()
evitar que o pesquisador faga mais do mesmo, que diga o que ja foi dito,
tornando a sua pesquisa irrelevante. (BRIZOLA, FANTINI, 2017, p. 24)
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Nessa fase escolhnemos os bancos de dados, que seriam o da Capes e, também, da revista
da Universidade de Sdo Paulo (USP). Essa escolha deveu-se a questdo da Educomunicacéo e,
por ali, naquela instituicéo, reunir-se a maior parte dos estudiosos sobre o tema. Era necessario
compreender esse tema e essa teoria para na etapa seguinte realizar uma boa interpretacdo dos

dados.

O grau de complexidade imposto as interpretacdes dos dados, vai depender em grande
parte da capacidade interpretativa do pesquisador em adequar as teorizacGes
disponiveis aos fen6menos por ele observados e do conhecimento que este tem
do objeto estudado. (BRIZOLA, FANTINI, 2017, p. 25)

Compreendemos que como aponta Brizola e Fantini (2017), que fazem uma critica a
revisao de bibliografia nos pardmetros que estabelecemos nessa pesquisa, que essa
intencionalidade pode gerar um vies que afasta do caminho cientifico. No entanto, aqui em
nosso caso, esse caminho intencional foi necessario, até para que pudéssemos criar relacdes
entre os temas, 0s quais ndo encontramos de forma correlata nas pesquisas da base CAPES. O
mesmo autor corrobora que revisdes podem ser reutilizadas por outros pesquisadores ao afirmar

que

O resultado da RSL, deve conter um novo conhecimento e ndo somente relatos de
elementos encontrados na literatura utilizada. Além do mais, a rigorosidade adotada
na revisao da literatura deve ser de tal monta que os resultados obtidos possam ser
auditados, replicados e atualizados por outras pesquisas e pesquisadores, futuramente.
(BRIZOLA, FANTINI, 2017, p. 30)

Outro ponto realizado foi retirar as informagdes necessarias do blog para que fosse
usado na andlise. Fizemos prints de telas, confeccionamos um quadro com informacdes e
retiramos os dados de analise fornecidos automaticamente pelo site que abrigou o blog.
Explicamos de que forma o fizemos e, também, quais escolhas foram feitas naquela ocasiéo

pela escolha dessa midia e rede social.
2.4.2 Etapa 2
Na etapa 2 buscamos os textos nas bases estabelecidas, assim como fizemos a leitura

dos outros textos com as revisdes de literatura. Optamos, como ja mencionado, pelo uso de

artigos de revisdo sistematica de literatura (RSL).
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0s principais conceitos relacionados a revisao sistematica de literatura, discutindo-se
seus componentes como a importancia da delimitacdo da questdo de revisdo, da
sele¢do adequada da base de dados bibliograficos, do uso adequado das terminologias,
da selecdo dos documentos que integrardo a pesquisa e aspectos relacionados a
composicao da equipe de pesquisa. (GALVAO, BICARTE, 2019, p.71)

As questdes relativas a educomunicacdo da Base Nacional Curricular Comum (BNCC)
e a usabilidade pedagogica foram importantes para estabelecer uma base tedrica capaz de gerar
categorias para o material que foi analisado. Nessa etapa, propusemos as hipdteses (QUADRO
1) e aprofundamos os estudos acerca de usabilidade pedagogica dos videos.

Determinamos como importante a mensagem dos videos como “polo de analise”
(BARDIN, 2016). Para isso, transcrevemos os textos dos trés videos voltados para responsaveis
de estudantes cegos. Retiramos informagdes que buscamos através das “categorias’ que foram
estabelecidas a partir da literatura sobre o tema. “A categorizagdo ¢ um processo de tipo
estruturalista e comporta duas etapas”, que sao o inventario e isolar “os seus elementos”
(BARDIN, 2016, p. 93).

Ainda, sobre a mensagem, que traz consigo a intencionalidade na producéo dos videos,
fez-se importante, porque como preconizou Bardin (2016), qualquer analise de contetido passa
pela analise da propria mensagem. Essa constitui o material, o ponto de partida e o indicador
sem o qual a analise ndo seria possivel. Ap6s as consideracdes sobre 0s videos e a mensagem
nele contidas, passamos para a analise do receptor, dado os limites de tempo a escolha foi um
questionario que foi direcionado aos responsaveis por estudantes cegos da rede de Nova Iguacu.

O questionario, formulado e executado nessa etapa, teve respaldo na Resolucdo n. 510,
de 07/04/2016, que determina que ndo serdo registradas e nem avaliadas pelo sistema
CEP/CONEP pesquisas com participantes ndo identificados. O interesse e a escolha dos
responsaveis como sujeitos da pesquisa se deveu a analise da mensagem que fizemos para
alcancar o objetivo principal, a qual foi a anélise da usabilidade pedagdgica dos videos.

Tivemos a preocupacdo de formular as perguntas do questionario relacionando-as ao
tema investigado, a questdo de pesquisa, as indagacdes norteadores, as hipdteses levantadas e
aos objetivos do estudo. Nesse aspecto, a construgdo do questiondrio seguiu as orientagdes de
Marconi e Lakatos (1999), que entendem que “tanto os métodos quanto as técnicas devem
adequar-se ao problema a ser estudado, as hipéteses levantadas e que se queria confirmar, e ao

tipo de informantes com que se vai entrar em contato”.
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Participaram da pesquisa, familiares dos sete estudantes cegos matriculados na Escola
Municipal Marcilio Dias, no Ciep? Maximiano Ribeiro da Silva (Ciep 071) e no Centro de
Acdes Integradas (Caiesp) Castorina Faria Lima — todas escolas da rede publica municipal de
Nova lguacu. Esses alunos séo atendidos na sala de recursos multifuncionais do Ciep 071, que
é especializado no atendimento de alunos cegos. A legislagdo permite que alunos de outras
escolas sejam atendidos em unidades diferentes de onde estudam.

Quadro 3 — Fatores motivacionais em videos educativos

Fator Definicao e taticas
Atencéo Capturar o interesse do familiar por meio de questionamentos.
Relevancia Atingir as necessidades de aprendizado e aproximar experiéncias entre familiar e
professor.
Confianga Construir uma experiéncia de sucesso e ilustrar esse sucesso com base nos esforcos e
habilidades dos estudantes tutelados por esses familiares.
Satisfacdo Gerar oportunidades de relevancia para aplicacdo do que foi aprendido em casa.

Fonte: Adaptado de Paes (2014, n.p.)

O questionario foi enviado aos familiares por meio de um grupo de Whatsapp de mées
participantes da sala de recursos do municipio de Nova Iguacu. Por meio do questionario,
buscamos identificar como os familiares foram orientados para o ensino de seus filhos durante
o0 periodo pandémico, quando os alunos estiveram em situacdo de ensino remoto, ou seja, fora
do ambiente escolar. Procuramos identificar como os familiares conseguiram trabalhar os temas
e o curriculo recomendado pela escola e quais formas de comunicagdo e de trocas com 0s
docentes os familiares desenvolveram nesse periodo. Além disso, verificamos como o0s
familiares de estudantes cegos se comunicaram e interagiram com o(a) professor(a). Os dados
oriundos dessa coleta permitiram descrever como ocorreu a comunicacao entre professores(as)
e familiares dos estudantes cegos, diante do desenvolvimento da pratica dos(as) docentes que

atuam no AEE em salas de recursos multifuncionais.

2.4.3 Etapa 3

Na etapa 3 fizemos a leitura e sistematizacdo destes dados coletados para cumprir com

dois objetivos especificos que seriam: A) levantamento de literatura sobre o blog e usabilidade

2 Os Cieps, popularmente conhecidos como Brizoles, s&o originarios de um projeto educacional chancelado pelo
sociélogo Darcy Ribeiro, que esteve a frente da Secretaria de Educagao do Estado do Rio de Janeiro na década de
1980, quando o governador era Leonel Brizola. Foram projetados pelo arquiteto brasileiro Oscar Niemeyer para
serem escolas de tempo integral e muito comuns em areas periféricas da regido metropolitana do Rio de Janeiro.
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de videos pedagdgicos a partir dos trés videos escolhidos; B) utilizar os textos para aprofundar
a técnica de pesquisa a partir da escolha de “categorias”.

O planejamento dos videos se deu a partir das reunides do grupo de AEE do municipio
de Nova lguacu. Sob a perspectiva da usabilidade pedagogica, abordamos aqui, de maneira
critica, o que foi acerto e o que poderia ter sido melhorado quanto a confeccdo dos trés videos.

Para avaliar os videos e trazer a producao deles para uma visdo cientifica, usamos como
base de andlise inicial, os fatores duracdo de cada video, estilos e qualidade do audio, apontados
por Paes (2014). As informaces sobre cada fator constam nas fichas dos videos.

Utilizamos os videos para mostrar como produzir recursos didaticos a partir de materiais
que as pessoas tinham em casa. O professor ndo apareceu. O formato escolhido para os videos
se enquadra no screencast, que é “uma gravacdo digital do que se passa na tela do
computador de quem estd fazendo o video, normalmente com a adi¢do de audio” (PAIVA,
2022, n.p.). Sobre o audio, “pode ser sincrono (capturado enquanto o professor grava as telas)
— ou assincrono (capturado antes e sincronizado com o video posteriormente). Pode ou nédo
haver cortes e edi¢cdo posterior” (PAES, 2014, n.p.).

Utilizamos os indicadores do blog e o questionario (APENDICE A), que foi
desenvolvido a partir de reflexdes e considerando os objetivos especificos. O foco foi identificar
as caracteristicas de usabilidade pedagdgica dos videos educativos. Adaptamos, a nossa
realidade, o modelo ARCS — criado na década de 1980 pelo psicologo educacional John Keller
e citado por Paes (2014) —, que apresenta quatro fatores motivacionais no aprendizado:
atencdo, relevancia, confianca e satisfacdo (QUADRO 5). Nosso objetivo foi atingir os
familiares para que eles aplicassem, com os filhos, o que viam nos videos.

Quanto as questdes da usabilidade e as informacgdes do questionario que precisdvamos

verificar, buscamos alguns elementos presentes na pesquisa de Fileno (2007).

A usabilidade é geralmente considerada como fator que assegura que 0s produtos sao
faceis de usar, eficientes e agradaveis — na perspectiva do professor. Isso implica em
otimizar as interacOes estabelecidas pelas pessoas com os produtos interativos, de
modo a permitir que realizem suas atividades rotineiras (FILENO, 2007, p. 56).

As perguntas do questionario desenvolvido para aplicacdo aos responsaveis estdo

alocadas de acordo com as submetas propostas pelo autor:



Quadro 4 — relacéo das perguntas do questionario com as sub-metas da usabilidade

30

Submetas

Perguntas do questionario (APENDICE A)

1) Ser eficaz no uso (eficacia) — é uma submeta
bastante geral e se refere a quanto um sistema é
eficiente em fazer o que se espera dele.

Quanto a relevancia/importancia do tema
tratado?

2) Ser eficiente no uso (eficiéncia) — se refere a
maneira como o sistema auxilia 0s usuarios na
realizacdo de suas tarefas.

Utiliza videos para buscar informacéo ou
aprender algo de seu interesse?

3) Ser seguro no uso (seguranca) — implica
proteger o usuario de condigBes perigosas e
situagBes indesejaveis. Pode também se referir as
condigBes externas do local de trabalho ou do
sistema (ergonomia).

Qual sua forma de acesso?

Os materiais utilizados séo faceis de encontrar
em casa?

Vocé conseguiu realizar a tarefa proposta no
video que utilizou?

4) Ser de boa utilidade (utilidade) — refere-se a
medida na qual o sistema propicia o tipo certo de
funcionalidade, de maneira que 0s USUarios
possam realizar aquilo de que precisam ou que
desejam.

Obteve algum resultado com a aplicacdo das
atividades ensinados nos videos?

5) Ser facil de aprender (learnability) — refere-se
a qudo facil é aprender a usar o sistema.

As orientacdes pedagogicas do video estavam
bem estruturadas para serem aplicadas com as
criancas cegas?

6) Ser facil de lembrar como se usa
(memorability) — refere-se & facilidade de
lembrar como utilizar um sistema, depois de ja
ter aprendido como fazé-lo; algo especialmente
importante para sistemas interativos que no séo
utilizados com muita frequéncia.

Quanto a plataforma (blogger) e os videos do
Youtube, foi facil de acessar ou teve algum
problema técnico? (pergunta aberta)

Fonte: Adaptado pelo autor a partir de Fileno (2007, p. 56-57)

Outras perguntas foram elaboradas a partir da literatura a respeito do Youtube, cibercultura e os
propositos pedagdgicos e educacionais relacionados & BNCC. Fileno (2007, p. 49) afirma que “o
desenvolvimento de um modelo pedagdgico especifico, em que aprender de maneira colaborativa em
rede parece ser mais importante do que aprender sozinho”. Assim articulamos outras perguntas que se

somaram ao questionario:

Quadro 05 — Perguntas do questionario

As atividades ali disponibilizadas foram faceis de realizar para o estudante?
O(A) filho(a) esta alfabetizado(a)?

O(A) filho(a) conhece o sistema Braille?

Usaria as estratégias dali para ensino do(a) estudante que vocé é responsavel?

Fonte: Apéndice A — criado pelo autor

Os videos foram criados a partir de conhecimentos e atividades da pratica pedagdgica,
sem uma pesquisa ou exploracao cientifica para sua execu¢do. No entanto, lembramos que “a
relacdo do professor com o computador, ligada diretamente a sua alfabetizag¢do tecnoldgica,

parece um problema menor [...]. Porém, creio que esta questdo € estratégica e de suma
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importancia, uma vez que o professor é o responsavel, pela formacdo do aluno enquanto
cidaddo do mundo” (FILENO, 2007, p. 44).

Os videos foram gestados dentro desta perspectiva, trouxemos aqui na pesquisa 0S
elementos para verificar o que poderia ser aproveitado como base para outros trabalhos
similares e fazer a critica a partir deste olhar da usabilidade pedagdgica do que podemos
aproveitar.

Escolhemos os trés videos que foram feitos pelo autor para que servisse de suporte para
o0 responsavel de estudantes cegos. Como foram feitos nas condicdes ja relatadas, tratavam-se
de um produto educacional ja pronto ao iniciarmos essa pesquisa. A importancia de trazer esses
videos e ndo outros produzidos a partir da pesquisa se faz importante para reflexdo do momento
da pandemia de covid 19 e analisar a pratica pedagogica naquele periodo. Assim, a producéao
deste produto (os videos) ndo apresentou uma metodologia com base na ciéncia. O produto foi
pensado a partir da ideia de Canejo de que a “escolarizagdo e educagdo da pessoa cega ¢ de
modo geral vidvel em todos os niveis e também nas modalidades de ensino, desde que Ihe sejam
oferecidos os meios necessarios para a sua evolugao” (CANEJO, 2018, p. 40).

O propdsito foi reunir contributos dessa pratica para estabelecer critérios de
replicabilidade e um roteiro para producéo de videos, que sdo utilizados em varias redes sociais
tanto por responsaveis, como estudantes. Para que facilitasse a analise, apresentamos a

descricdo dos videos nos quadros abaixo:

Quadro 6 — Ficha videografica: alfabeto com cela Braille

Autor Amauri de Oliveira Amaral (Professor do AEE)

Endereco do video https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/2020/04/alfabeto-com-cela-
braille.html

Tema Educacdo inclusiva voltada para estudantes cegos

Local e data de criacio 15/04/2020, postagem em 15/05/2020 em Nova lguacu

Duracéo 4’30~

Formato MPEG

Resumo: Ensinamos aos familiares a confeccionar uma Cela Braille em casa com papel&o e tampinhas no lugar
da pulsdo. Eram materiais faceis e acessiveis, possiveis para que os familiares tivessem em casa e pudessem
utilizar com as criangas. Acompanhado deste video, seguiu-se uma sequéncia didatica com o trabalho sobre
alfabeto em Braille.

Habilidade BNCC: ELO1LP04: “Distinguir as letras do alfabeto e outros sinais graficos” (BRASIL, 2018);
EFO1LP10: “Nomear as letras do alfabeto e recita-lo na ordem das letras. Alfabeto: letras ¢ ordem” (BRASIL,
2018).

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)


https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/2020/04/alfabeto-com-cela-braille.html
https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/2020/04/alfabeto-com-cela-braille.html
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Quadro 7 — Ficha videogréfica: quadrado

Autor Amauri de Oliveira Amaral (Professor do AEE)

Endereco do video https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/2020/05/trabalhando-quadrado-
com-aluno-cego.html

Tema Educacdo Inclusiva para estudantes cegos

Local e data de criacio 30/04/2020, postagem em 14/05/2020 em Nova Iguacu.

Duracéo 3°06”

Formato MPEG

Resumo: Ensinamos a confeccionar uma forma matematica plana, no caso, um quadrado. Um quadrado foi
formado com quatro palitos num papeldo. Foi orientado 0 manuseio com a crianga de forma tatil pelo relevo
gue o objeto criado geraria com os palitos. Também os familiares poderiam trabalhar com o préprio artefato
orientado no video, o nimero de linhas, vértices e lados que formam um quadrado.

Habilidade BNCC: EF01CIO1: “Comparar caracteristicas de diferentes materiais presentes em objetos de uso
cotidiano, discutindo sua origem, os modos como sdo descartados e como podem ser usados de forma mais
consciente, para que se pratique o desenvolvimento sustentavel na cidade e no campo” (BRASIL, 2018);
EF07MAZ28: “Descrever, por escrito e por meio de um fluxograma, um algoritmo para a constru¢do de um
poligono regular (como quadrado e tridngulo equilatero), conhecida a medida de seu lado” (BRASIL, 2018).

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Quadro 8 — Ficha videografica: triangulo

Autor Amauri de Oliveira Amaral (Professor do AEE)

Endereco do video https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/2020/05/trabalhando-triangulo-
com-aluno-cego.html

Tema Educacdo Inclusiva para estudantes cegos

Local e data de criacdo 30/04/2020, postagem em 14/05/2020 em Nova Iguacu.

Duracéo 3’50”

Formato MPEG

Resumo: Ensinamos a confeccionar uma forma matematica plana, no caso, um tridngulo. Um Triéngulo foi
formado com trés palitos num papeldo. Foi orientado 0 manuseio com a crianca de forma tatil pelo relevo que o
objeto criado geraria com os palitos. Também os familiares poderiam trabalhar com o prdprio artefato orientado
no video, o numero de linhas, vértices e lados que formam um tridngulo.

Habilidade BNCC: EF07MA24: “construir tridangulos, usando régua e compasso, reconhecer a condi¢do de
existéncia do triangulo quanto a medida dos lados e verificar que a soma das medidas dos angulos internos de um
triangulo ¢ 180°” (BRASIL, 2018); EF01CIO1: “comparar caracteristicas de diferentes materiais presentes em
objetos de uso cotidiano, discutindo sua origem, 0s modos como séo descartados e como podem ser usados de
forma mais consciente, para que se pratique o desenvolvimento sustentavel na cidade e no campo” (BRASIL,
2018).

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Todos os videos trouxeram uma habilidade em comum (EI01CGO01) que ¢é ter “contato
com diferentes objetos e materiais, explorando as diferentes texturas (aspero, liso, macio, entre
outros)” e exploraram e estimularam o uso da questao tatil, tdo necessaria para estudantes cegos.
As habilidades contidas nos videos foram algo muito comum durante a pandemia, mesmo em
outras redes de ensino. O que abalou um pouco o sistema até entdo, mas dentro de contelidos a

serem repassados, como enfatiza Pereira e Amaral (2013):

...a escola estd organizada sob o modelo do saber escolar; existe uma quantidade
estipulada de informacédo que deve ser transmitida num determinado periodo, cuja
assimilacdo sera medida e verificada para que ocorra a progressao para outros niveis
de ensino (p. 04).



https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/2020/05/trabalhando-quadrado-com-aluno-cego.html
https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/2020/05/trabalhando-quadrado-com-aluno-cego.html
https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/2020/05/trabalhando-triangulo-com-aluno-cego.html
https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/2020/05/trabalhando-triangulo-com-aluno-cego.html
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Com essa nova perspectiva, as atividades passavam por relatdrios que eram repassados
para a secretaria de educacéo e em sequéncia ao Ministério Publico. A BNCC foi um norteador
do trabalho do professor. Como uniformiza as habilidades, era uma garantia dos direitos de
aprendizagem do aluno fossem resguardados. Assim era garantido um curriculo minimo de
oferta aos estudantes durante o periodo da Pandemia. Essas instru¢bes foram reforgadas em

reunides entre professores, no periodo, feitas de forma virtual.
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3 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Esta secdo é resultado da interlocugcdo com varios autores que abordam os temas
apresentados neste trabalho e que foram consultados durante pesquisa bibliografica envolvendo
livros, teses e dissertacOes, artigos académico-cientificos e relatorios de pesquisas, além de
textos publicados em meio eletronico.

O primeiro topico enfatiza a educacéo inclusiva e o segundo, a pessoa com deficiéncia
visual. Em seguida, abordamos a educomunicagdo — o0 uso de recursos audiovisuais na
educacdo —, a usabilidade pedagdgica e o contexto da educacdo inclusiva em Nova Iguacu
para estudantes cegos.

Compreendemos que 0s responsaveis por estudantes que tiveram acesso aos trés videos
educativos estavam numa situacao legal de incluséo escolar. Portanto, avaliamos ser importante
trazer os marcos legais da inclusdo no Brasil e seus reflexos no municipio de Nova Iguagu —
RJ.

3.1 Educagdo inclusiva enquanto politica publica

A Constituicdo de 1988 (BRASIL, 1988) assegurou os direitos sociais e educacionais
aos estudantes PAEE. Considerada como um dos fatores determinantes para dar caminho a
outras politicas publicas mais voltadas para esse publico foi a instituicdo do atendimento
educacional especializado (AEE) como “preferencialmente na rede regular de ensino”.

Um ano depois foi sancionada a Lei n. 7.853/89 (BRASIL, 1989), que garante 0 acesso
e a matricula dos estudantes com deficiéncia em estabelecimentos regulares. Em seu artigo 8°,
a lei aponta, como crime punivel com reclusdo de dois a cinco anos e multa, “recusar, cobrar
valores adicionais, suspender, procrastinar, cancelar ou fazer cessar inscricdo de aluno em
estabelecimento de ensino de qualquer curso ou grau, publico ou privado, em razdo de sua
deficiéncia” (BRASIL, 1989).

Ainda assim, faltava um apoio pedagdgico e uma politica educacional que transformasse
os direitos em lei numa incluséo de fato dos estudantes PAEE. Mesmo sem medidas concretas
para reduzir a separacdo entre as criangas deficientes e as outras, verificou-se uma ampliacéo
das normas legais nesse sentido. Em 1990, o Congresso Nacional, em mais um sinal de
modernizacdo do pais — caracteristico daquela década da redemocratizacdo —, determinou,
pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), instituido pela Lei n. 8.069/90 (BRASIL,
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1990), a responsabilidade dos pais de manter os filhos na escola e o compromisso legal e social
de que esses cidad&os, criancas e adolescentes, tenham seus direitos respeitados e garantidos.

Em 1994, a Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), a partir da Conferéncia Mundial
de Educacdo Especial na cidade de Salamanca (Espanha), produziu um texto que ficou
conhecido como a Declaragdo de Salamanca (UNESCO, 1994), que se tornou um marco
regulatorio para o desenvolvimento de politicas publicas voltadas as criangas com deficiéncia.
Apesar de o Brasil ter representantes no evento e reconhecido a importancia da Conferéncia, a
Politica Nacional de Educacédo Especial (PNEE), formulada em 1994 (BRASIL, 1994), instruiu
as escolas a admitirem somente estudantes deficientes que conseguissem acompanhar 0s
demais estudantes no mesmo ritmo, em desacordo com a proposta inclusiva. 1sso significa que
nem mesmo a integracdo estava garantida ali.

Seguindo essa dualidade entre a vontade de avancar no ensino desses estudantes e uma
politica pouco significativa nesse sentido, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDB) — Lei n. 9.394 (BRASIL, 1996) — orienta para a oferta de atendimento educacional
especializado (AEE) para os estudantes que ndo conseguem acompanhar o0s outros. O texto
ainda reconhece a impossibilidade de integracdo e prop6e que o AEE seja em classes, escolas
ou servicos especializados.

Ao longo das décadas seguintes, algumas leis foram revisadas e outras criadas, mas
sempre trazendo uma dubiedade quanto a que caminho seguir. Em 2001, com o Plano Nacional
de Educacdo (PNE) — Lei n. 10.271/2001 (BRASIL, 2001) —, reconheceu-se que um dos
grandes avancgos da década seria a cria¢do de uma escola inclusiva. Nesse momento, 0 servico
de AEE j4 estava mais delineado como algo complementar a sala regular, mas também garantia
que ele poderia substituir a educacao regular, reduzindo, assim, as chances de integragéo, téo
almejadas como principio da incluséo.

Muitos avancos institucionais foram feitos ao longo da dltima década, incluindo o
compromisso, sem ressalvas, para manutencdo do estudante com deficiéncia no ambiente da
escola regular. No entanto, observamos uma legislacdo que néo sustenta a inclusdo como algo
primordial, que respalda e da sustento aos recursos e ao desenvolvimento de acbGes em
estabelecimentos filantropicos ou publicos nos quais existam turmas especiais ou sejam
exclusivamente para AEE. Como evidencia o Decreto n. 7.611/2011, “serdo consideradas, para
a educacao especial, as matriculas na rede regular de ensino, em classes comuns ou em classes
especiais de escolas regulares, e em escolas especiais ou especializadas” (BRASIL, 2011).

Ainda ha os marcos legais internacionais que trouxeram as politicas publicas dos

ultimos 20 anos e sua ressonancia dentro da sociedade brasileira e na regido de Nova Iguacu,
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na qual concentramos nossos estudos. A existéncia desses textos internacionais acerca da
inclusdo propiciou que aqui fossem criados outros documentos e se formulassem uma politica
para a educacédo especial. No entanto, as questdes que nos afligem se referem a forma como
esses textos ganharam respaldo no Brasil e a sua inser¢do no mundo como parte de uma politica
transnacional envolvendo mercado, educagéo e direitos sociais.

Salientamos que ja havia apontamentos para a normatizacdo do trabalho pedagdgico
com estudantes na educacédo especial ha algumas décadas. Porém, somente a partir dos anos
1990, com a Declaracdo de Salamanca e outros documentos, percebemos uma maior
preocupacdo do Estado em garantir a permanéncia dos estudantes PAEE na escola. Mas
ressaltamos que o documento ganhou tradugdes e interpretacdes diversas ao longo dos anos,
com supressao ou acréscimo de termos que diferenciam muito o sentido do texto original e da
proposta, como analisa Bueno (2008). Em sua esséncia, 0 documento preconiza a educagédo
“inclusiva”, mas, no Brasil, foi utilizado para referendar o trabalho com a educagao “especial”,
(BUENO, 2008, p. 44).

Segundo Bueno (2008), somente a primeira versdo da traducdo da Declaracdo de
Salamanca, feita pela Coordenadoria Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncias (Corde), publicada em 1994 e reeditada em 1976, foi fiel ao texto original. As
versdes seguintes tiveram mudancgas significativas, a exemplo da substituicdo, em todo o texto,
dos termos integracdo e escolarizacdo integradora por incluséo e escolarizacao inclusiva, e do
uso da expressdo “educacdo especial” no lugar de “necessidades educativas especiais”.

Ainda sobre a Declaracdo de Salamanca, na parte que trata da estrutura de acdo em

educacéo especial, consta a orientacdo de que

as escolas deveriam acomodar todas as criangas independentemente de suas condi¢des
fisicas, intelectuais, sociais, emocionais, linguisticas ou outras [...] deveriam incluir
criangas deficientes e superdotadas, criancas de rua e que trabalham, criangas de
origem remota ou de populagdo ndmade, criangas pertencentes a minorias linguisticas,
étnicas ou culturais, e criangas de outros grupos desavantajados ou marginalizados.
Tais condicBes geram uma variedade de diferentes desafios aos sistemas escolares
(UNESCO, 1994).

Enfatizamos que a educacédo especial implica ndo sé integrar um grupo, mas incluir de
fato os estudantes PAEE no contexto escolar. Ao analisar o documento, Bueno (2008) acentua
a necessidade de mudar as préaticas pedagogicas tdo sedimentadas para que, assim, possamos
avancar para outro modelo de escola que aposte em praticas pedagogicas que se adequem a uma
incluséo verdadeira de todos os estudantes e aponta a questdo da experiéncia escolar que tem

dado acesso e somente integrado os estudantes as redes de ensino.
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Sobre isso, Breitenbach, Honnef e Costas (2016) observam que as politicas publicas
para a educacgéo inclusiva e para a educagédo especial foram e continuam sendo propostas com
base nas modificacdes feitas no texto da Declaracdo de Salamanca e colocando a educacéo
inclusiva como tarefa da educacao especial. “As alteracdes [...] € a miscelania de conceitos e
definicBes sobre as pessoas denominadas publico da educacdo inclusiva e da Educagdo
Especial, podem ter causado muitas confusdes conceituais e, certamente, conduzido o rumo da
histéria das politicas e pesquisas sobre Educacdo Especial no Brasil” (BREITENBACH;
HONNEF; COSTAS, 2016, p. 191).

Salientamos que essas interpretacdes implicam atitudes muito diversas em contextos
nos quais a incorporagdo de textos de documentos internacionais em politicas publicas de
educacdo especial se insere Pavezi (2018). Cabe lembrar que os anos de 1990 foram marcados
por uma agenda neoliberal que tomou o mundo naquele momento e que, no Brasil, foi adotada
pelo governo de Fernando Collor de Mello (1990-1992), com grande abertura da economia e
diminuicdo da atuacdo do Estado (CHAGAS; TORRES, 2008). Ao mesmo tempo, a
consolidacdo e a proposicao de acordos humanitarios acerca de certos temas relativos a inclusao
social reverberaram pelo globo nesse contexto histérico. Como resultado, as politicas de
educagdo social, “a partir da década de 1990, vém sendo construidas na perspectiva da inclusao
social. [...] No entanto, observamos a permanéncia da perspectiva da essencializacdo tanto nos
documentos internacionais quanto nacionais” o que tende a “potencializar o preconceito, a
estigmatizacdo e a marginalizacdo de alunos, principalmente na escola comum, contexto que
historicamente nao lhes foi acessivel” (PAVEZI, 2018, p. 93).

Nesse cenario, o sistema buscou adequar essas politicas e reinvindicacdes a partir do
poder simbolico que o Estado exerce sobre a sociedade e as relacBes entre trabalho, escola e
mercado. Enfatizamos que nesse periodo a questdo “nacional e transnacional” ndo foi apenas
uma transposicao das politicas e normativas internacionais para o Brasil, mas sim a implantacdo
de politicas fruto de uma dialética envolvendo o “global e local” (MALHEIROS, 2013). Nessa
dindmica, houve uma tendéncia reforcada pelos documentos internacionais de favorecer o
mundo do trabalho com manutencdo da escola na formagdo para iSso, assim como Sseus
componentes em acordo com propostas neoliberais. “No discurso neoliberal, a educagdo deixa
de ser parte do campo social e politico para ingressar no mercado e funcionar a sua semelhanga”
(LOPES; CAPRIO, 2008), atrelando a educacdo escolar a preparacdo para o trabalho e a
pesquisa académica ao imperativo do mercado ou as necessidades da livre iniciativa.

Segundo Malheiro (2013), em 2004, com as legislagcOes atualizando-se, o Brasil passa

ter 0 acesso a educacdo inclusiva como um direito constitucional. Em 2008, ocorre a



38

normatizacdo do AEE (BRASIL, 2008a) e a propagacdo das salas de recursos, com a
disponibilizacéo de recursos.

Concluimos que existem documentos que possuem grande importancia na proposicao
de politicas publicas, mas que a formulacdo deles ndo vislumbra de fato acdes que possam
modificar a realidade das pessoas com deficiéncia. E necessario reinaugurar ou refundar uma
tradicéo de luta e contestacdo aos processos produtivos, com participacdo dos envolvidos, no
caso PAEE e pessoas com deficiéncia, para, dessa forma, perseguir uma escola que forme para
a cidadania emancipatoria. Regides periféricas, como a Baixada Fluminense, estdo longe das
decisdes e dos processos de formulacdo dessas politicas. No entanto, a cegueira pode ser mais
prevalente nessas areas em funcdo da falta de acesso a tratamentos e dispositivos de salde.

Isso se confirma no trabalho intitulado As condi¢des da saude ocular no Brasil 2019,
editado pelo Conselho Brasileiro de Oftalmologia (CBO), no qual Ottaiano et al. (2019)
informam que “os padrdes globais de causas de cegueira diferem substancialmente entre os
paises, mas € possivel associar sua prevaléncia as condi¢fes econémicas e de desenvolvimento
humano, ja que quase 90% dos casos estdo em locais de baixa e média renda”. Segundo os
autores, a cegueira devida a catarata, por exemplo, é de 5% em economias de mercado
estabelecidas e chega a 50% nas regifes mais pobres do mundo, por conta de 0 acesso aos
servicos de saude ser deficitario.

Ottaiano et al. (2019, p.16) acentuam que, seguindo a estimativa da Agéncia
Internacional de Prevencdo a Cegueira, é possivel considerar que no Brasil tenhamos cerca de
26 mil criancas cegas por doencas oculares que poderiam ter sido evitadas ou tratadas
precocemente. Portanto, dizem eles, 0 progresso no combate a cegueira evitavel ndo pode ser
medido apenas pela existéncia de medidas preventivas e curativas: depende da disponibilidade
e aplicacdo efetiva de solucdes apropriadas para melhorar as condi¢cdes de vida em regides
menos favorecidas.

Os textos e marcos legais até aqui citados contemplam em parte os anseios dos setores
envolvidos, como a implantacdo da politica inclusiva com salas do AEE de 2008 até 2011, mas
ndo cumprem de fato seu papel. Tais politicas se encontram, de forma confusa, entre disputas
do setor privado, da &area de saude, do campo de recontextualizacdo pedagogica e de
movimentos sociais de direitos das pessoas com deficiéncia (PAVEZI, 2018).

Como determina o Decreto n. 7.611/2011 BRASIL (2011), que d& liberdade do AEE
nos Varios locais possiveis de atuacao, percebe-se que mais uma vez a diferenga ndo esta no
local, mas sim nos recursos, nas politicas publicas e no trabalho pedagdgico necessario para

que os estudantes se adequem aos ‘“novos tempos”. Assim, durante a pandemia de Covid-19,
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buscamos trazer a questdo do relacionamento entre familiares e professores para auxiliar os
estudantes nesse periodo.

Mas precisamos estar atentos aos “efeitos” que a pratica da dita inclusdo escolar tem
gerado. Tudo é sempre um inicio, talvez um roteiro, mas ndo uma receita ou fim. O
enfrentamento a pandemia e o estudo dos alunos PAEE se apresentaram como grandes desafios
para a escola e as familias nesse sentido. E a educagéo especial e inclusiva evidencia que sempre
necessitara de uma resposta para cada estudante ou situacéo apresentada no contexto escolar.

Uma questdo trazida aqui € a mazela do ensino atual nas redes da educacdo basica
publica — local de observagdo desta pesquisa — no que diz respeito a aceitacdo acritica dos
familiares ao que esta proposto em sala pelo professor. Essa situacdo vai além do atendimento
aos estudantes PAEE e envolve entraves para a implantacdo de uma escola realmente inclusiva.

Portanto, precisamos tratar desse aspecto nesse momento do ensino em casa, pois é
imprescindivel o apoio dos familiares e importante a forma como eles transmitem o0s
conhecimentos aos filhos. Lembramos aqui as varias tradi¢Ges histdricas envolvendo familia,
estudantes e professores em outros momentos nesse mesmo espaco ao qual nos referimos. Sao
memorias imbuidas em questdes afetivas e em consensos de outrora na comunidade escolar,
incluindo conselhos do professor a familia. Precisamos estabelecer novos pactos ou arranjos
para situacOes tdo peculiares como o do ensino remoto, da pandemia e da deficiéncia.

Compreendemos que, muito mais que a didatica ou o método envolvido, precisamos
conversar sobre que estratégias a escola tem utilizado para criar parcerias com a familia, sobre
0 papel dos familiares na escola como apoiadores das atividades escolares para que 0S
estudantes tenham sucesso académico. O papel dos familiares para um ensino colaborativo em
tempos de pandemia se mostrou muito importante para que as aulas ocorressem € 0 ensino
chegasse aos estudantes. A escola deve se envolver nesse processo, dando suporte a familia e
apoio aos professores com suas estratégias.

A familia deve participar do ato de incluir. O auxilio na confec¢do do planejamento
educacional individualizado (PEI) e os aspectos que envolvem a qualidade dessa participacao
nos trazem trés itens importantes nessa relacdo entre professor e familia, antes ou depois da

pandemia:

a) consciéncia e conhecimento acerca do potencial do estudante, 0 que exige também
conhecimento da sindrome, deficiéncia e/ou transtorno que estudante possui;

b) conhecimento acerca da escola e do que esta pode ofertar ao estudante;

c) envolvimento e comunicacdo eficiente com os profissionais envolvidos no
processo educacional do estudante. Caso o responsavel pelo discente ndo tenha essas
nocgdes, cabe a escola caminhar junto na aquisigdo desses saberes.” (CAMPOS,
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Apresentamos aqui ndo um manual, mas sim pressupostos ja existentes e preconizados

para que a escola funcione como deveria no atendimento aos alunos como cidadéos de direitos.

O Quadro 9 descreve esse trabalho.

Quadro 9 — Funcdes do professor da sala comum e do professor especializado

Funcdes do professor da sala regular

Funcdes do professor especializado

Elaborar um plano de ensino que contemple as
diferencas de seu grupo.

Participar do planejamento geral do processo
ensino e aprendizagem.

Preparar a classe para receber alunos com
necessidades educacionais e respeita-los como
pessoas que tém suas limitagdes, mas também
seus pontos fortes.

Assessorar/orientar 0s professores da classe
regular.

Incentivar os alunos a ajudar mutuamente de
acordo com as necessidades de cada um, para a
obtencdo do conhecimento.

Introduzir os recursos materiais e as técnicas
pedagogicas especificas ao aluno e aos
professores.

Adaptar o0 ambiente fisico da classe.

Adaptar os materiais pedagdgicos.

Adaptar sua préatica de educador de classe regular
com recursos usados na Educacéo Especial.

Buscar uma relacéo articulada entre a diregéo da
escola, coordenacéo, professores e demais

funcionarios.

Atender o aluno dentro do principio da
individualizacdo sem perder de vista o grupo e o
trabalho coletivo.

Fonte: Torres e Santos (2015, p. 47) adaptado de Nassif (2007)

No ano seguinte, as politicas nacionais de inclusdo tomaram mais corpo e propostas
dentro do municipio de Nova Iguacu — RJ. Segundo Batista (2013, p. 34), as coisas comegcam a

acontecer de forma mais efetiva em 2008 com a lei n. 3960, de 19 de dezembro de 2008,

que aprovou o Plano Municipal de Educagdo: com vigéncia de dez anos, definindo
0s seguintes objetivos para a Educacdo Especial no municipio: 1. Oferecer condi¢des
de acessibilidade para os alunos com NEEs nas UES municipais; 2. Assegurar 0 acesso
e a permanéncia dos alunos com NEEs nas UEs municipais; 3. Desenvolver
mecanismos de adequacéo e avaliacdo curriculares diferenciadas (inclusive de carga
horéria), quando necessaria, para o atendimento aos alunos com NEEs; 4. Ampliar a
participacdo da familia e da comunidade no processo de inclusdo nas unidades
escolares; 5. Realizar eventos para capacitagdo continuada dos profissionais; 6.
Divulgar e mobilizar a comunidade para os direitos educacionais dos educandos com
necessidades especiais; 7. Oferecer iniciacéo ao trabalho para os educandos com NEE
(Matriz 04, Anexo da Lei n. 3960) (BATISTA, 2013, p.34).

Falamos sobre os marcos legais de uma forma geral, mas trouxemos também um pouco
dessa questdo contextualizada a questdo dos estudantes cegos. Um destes foi a
institucionalizag&o do Braille como uso no Brasil na alfabetizagdo de cegos através da Lei 4.169
de 1962 (BRASIL, 1962).
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A Lei Brasileira de Inclusdo (BRASIL, 2015) descreveu quem pode ser considerado
pessoa com deficiéncia. Sao aquelas que “tem impedimento de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir
sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢cBes com as demais
pessoas”. Ainda sobre a Lei Brasileira da Inclusdo (BRASIL, 2015), percebemos que existiu
uma preocupagdo em garantir o acesso e adaptacdes necessarias para a educacgdo igualitaria para
estudantes PAEE.

A portaria de n. 3.128, de 24 de dezembro 2008 (BRASIL, 2008b), recomenda
atendimento adequado quanto aos servigos prestados aos deficientes visuais. Trazendo um
conceito legal, além da atencéo as outras comorbidades presentes, ou seja, a incidéncia de outras

deficiéncias.

A deficiéncia maltipla, presenga de duas ou mais deficiéncias no mesmo individuo,
tem importancia crescente na populacéo infantil cega ou com baixa visdo. As afeccbes
associadas podem ser: motoras, sensoriais, cognitivas ou doengas cronicas que afetam
0 desenvolvimento, a educacdo e a vida independente. Cerca de 30 a 70% da
populagdo infantil com deficiéncia visual grave apresenta outras deficiéncias
associadas. (BRASIL, 2008b)

Nesta portaria, propde-se ainda a estimulacao precoce e o estimulo ao desenvolvimento

sensério motor ainda na infancia.

3.1.1 O contexto da educacao inclusiva em Nova Iguacu para estudantes cegos

Tratamos aqui das peculiaridades da pessoa com deficiéncia visual, mais
especificamente a pessoa cega, a partir do destaque dos pressupostos das politicas publicas
voltadas a esse publico.

No municipio de Nova lguagu é ofertada a formag&o em servico para Braille. A duracéo
do curso é de dois meses e procurou atender aos propdésitos educacionais. Nesse mesmo curso,
é orientada a forma de alfabetizacdo dos estudantes cegos com material do Instituto Benjamin
Constant, que € difusor e propagador de muitos materiais didaticos e pedagdgicos para escolas
e educandarios voltados para o ensino de cegos no Brasil.

Nesse contexto, em 2020, a rede municipal de educacao se organizava de forma diversa
para atender aos estudantes distribuidos por 156 escolas. Apresentava, nesse periodo, quadros
de funcionarios publicos concursados, contratados e comissionados para ofertar educacéo

basica aos estudantes da cidade.
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Naquele momento, havia por volta de 70 salas de recursos (por volta de metade das
escolas) que atendiam alunos e familiares, numa média de 10 a 15 estudantes em cada escola,
matriculados no AEE. Todo esse universo teve acesso aos videos e ao blog de Nova Iguacu,
que foi divulgado pela Secretaria Municipal de Educacdo. A mensagem foi encaminhada para
as 156 escolas em 2020 (NOVA IGUACU, 2020c).

Desta forma, os videos circularam em escolas em que ndo havia salas de recursos. A
rede utilizada foi o WhatsApp. Foi organizado uma escala para que professores do AEE
atendessem estudantes PAEE em escolas que ndo possuiam salas de recursos. Esta estratégia
auxiliou naquela etapa a oferta de suporte a estudantes que ndo possuiam auxilio. Alguns
estudantes ja frequentavam salas de recursos em outras escolas, ja outros tiveram essa
oportunidade nesta ocasido.

A cidade de Nova Iguacu foi fundada em 1833 e, na época, era um ponto de passagem
de tropeiros. Servia de caminho para o escoamento de agUcar e café produzidos nas serras ali
préximas. Ainda no século XIX, passou a fazer parte da malha ferroviaria da estacao Pedro Il,
que saia do centro do Rio de Janeiro, entdo capital do Império, com destino a Baixada
Fluminense.

Né&o foi sem motivos que o governo estadual promulgou a Lei 3.822/2002, formalizando
o dia 30 de abril como o Dia da Baixada (RIO DE JANEIRO, 2002). A data faz referéncia a
inauguracdo, em 30 de abril de 1854, da primeira ferrovia brasileira, a chamada Estrada de
Ferro Petrdpolis, que tinha como objetivo ligar o porto de Maua a cidade imperial, fato que s6
aconteceria décadas depois. O trecho inaugurado em 1854 ligava o Porto de Maud, onde hoje
esta localizado o bairro de Piabeta, em Magé, Baixada Fluminense, ao pé da serra de Petrépolis.
Eram 14 quilémetros que passavam pela estacdo da Guia de Pacopaiba, em Magé, a primeira
estacdo ferroviaria do Brasil (CONEXAO FLUMINENSE, 2022).

A ferrovia permitiu uma intensa movimentagéo de pessoas e desenvolveu as 22 cidades
que hoje compdem a regido metropolitana do Rio de Janeiro. No século XIX, a ferrovia
aproximou “fisicamente as cidades ou regioes conectadas pelos trilhos”, numa dinamica similar
aos novos sistemas de comunicagdo, que criam “uma situagdo em que varios sistemas de
proximidades e vérios espagos praticos coexistem” (LEVY, 1996, p. 22). Atualmente,
percebemos 0 mesmo com a internet. No entanto, o0 mundo digital exerceu durante a pandemia
de Covid-19 um papel de destaque para as escolas, familiares e estudantes.

Com relacgdo a diversidade, a cidade estd numa area de nagdes indigenas e regides de
antigos quilombos, o que impactou na etnia e costumes da regido. No seculo XX, passou a ser

uma cidade dormitorio, mais precisamente a partir de 1952, com a reestruturacdo da malha
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viaria e a inauguracdo da Rodovia Presidente Dutra. Dedicada a producéo de laranjas, a cidade
diversificou sua economia, abrigando empresas e fabricas com varios negocios.

A partir da década de 1940, um processo emancipatério levou alguns distritos a se
separarem e a formarem pelo menos outras seis cidades oriundas de Nova Iguagu. Esse processo
continuou e somente terminou na década de 90 do século XX. Ainda assim, Nova lguagu é o
maior municipio da Baixada Fluminense, com a segunda maior populacdo da Baixada, e 0
quarto maior colégio eleitoral do estado. Abriga dois importantes centros universitarios
federais: um polo da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ) e o Centro Federal
de Tecnologia (CEFET), que oferecem cursos de engenharia, licenciaturas e administracao,
com oferta publica e gratuita de vagas. Em 2020, as escolas contavam com uma estrutura para

atendimento ao estudante PAEE descrita no Quadro 10.

Quadro 10 — Estrutura dos servicos e profissionais da educagéo inclusiva

Cargo Tipo de Funcéo
vinculo

a) Professor do AEE Concursado Desempenhar as fungdes e o trabalho de atendimento educacional
especializado nas salas de recurso.

b) Professor regular Concursado/ Atuar nas séries da educacdo basica como regente de turma.

Contratado

c) Professor intérprete | Concursado Atuar como mediador e intérprete com estudantes surdos no

de Libras municipio.

d) Profissional de Contratado Auxiliar e dar suporte aos estudantes PAEE na sala regular.

apoio a educacédo

especial

E) Professor itinerante | Concursado Supervisionar e acompanhar os trabalhos dos estudantes PAEE e dar
suporte nas escolas que ndo tenham salas de recurso aos estudantes
PAEE.

Fonte: Desenvolvido pelo autor a partir dos cargos da educacéo especial em Nova lguagu.

Inicialmente, frisamos que a presenca de profissionais concursados deu estabilidade e
certa uniformidade com relagdo as politicas publicas de inclusdo escolar. Ainda destacamos que
muitas instituicOes atuantes na regido da Baixada Fluminense dependem de contratos e apoios
por meio de convénios e 0 numero de funcionarios e o suporte se da de acordo com 0 apoio
politico do gestor escolar. Por conta disso, a escola “posiciona-se de maneira subserviente em
razdo dos convénios de apoio técnico e financeiro estabelecidos com as esferas publicas, ndo
se pondo como protagonista das transformacBes sociais necessarias, resultando por
consequéncia em alunos que ndo possam assumir a condi¢do de sujeitos” (ROSS, 2002, p. 224).
Mas em Nova lguagu, em 2020, havia um momento muito propicio e de certa autonomia com

relacdo a essas variantes externas que influenciam nas politicas publicas da cidade.
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Com a normatizacao da educacdo inclusiva, a escola especial do municipio nao perdeu
espaco, mas sim ganhou outros que passariam a atender surdos e cegos. Foram criados
dispositivos em acordo com as legislacfes de 2008 e 2011, dando respaldo as salas de recursos.
Assim, dois polos comecaram a atender os estudantes da rede municipal em contraturno e
recebendo varios estudantes de regides diferentes da cidade. Profissionais da area —
intérpretes, professores de Libras, Braille e especialistas em baixa visdo — foram contratados
para suprir a necessidade. No espaco, os estudantes aprendem Braille, Libras, conteddos sobre
orientacdo e mobilidade, e desenvolvem outras atividades.

Apesar de todas as mazelas do municipio, as politicas publicas e documentos oficiais
com indicacgdes para acOes na area de educacao especial geraram melhorias no atendimento de
criancas com deficiéncia e melhor acesso deles na rede publica de educacédo basica. No entanto,
as escolas precisam estar melhor equipadas e garantirem condi¢c@es minimas para dar um ensino
de melhor qualidade.

Entendemos que os processos de elaboracdo desses documentos precisam envolver
outros setores, principalmente aqueles a quem realmente importam essas politicas, que Sao 0s
deficientes e seus familiares. Ideias de desenhos universais e espacos democraticos so sairdo do
papel se todos realmente estiverem envolvidos nos processos de elaboragdo, orcamento e
execucao.

Em Nova lguagu, metade das escolas é atendida por salas de recursos, a outra ainda nao
era em 2020. Os estudantes PAEE que estdo em escolas que ndo tém salas de recursos séo
encaminhados as escolas mais proximas que possuem esse recurso. Durante a pandemia e a
ado¢do do ensino remoto, essa questdo geografica permitiu que pudéssemos aumentar a
abrangéncia do atendimento dos estudantes PAEE, que comegou via WhatsApp.

Apbs reunides e decisbes tomadas pelo coletivo dos professores do AEE, com
recomendacdes da Coordenagdo de Educagdo Especial do Municipio, decidiu-se pelo
atendimento com uso de videos que deveriam ser organizados em um blog como repositorio.
Eram importantes as atividades que explorassem a escrita e o caderno, mas logo se percebeu
gue os estudantes necessitavam de algo além do que era ofertado e que as possibilidades abertas
com o uso das tecnologias naquele momento deveriam ser aproveitadas para que os alunos
tivessem algum aproveitamento académico no periodo.

Quanto ao foco de nosso estudo no blog de Nova Iguagu, que corresponde aos videos
educativos para estudantes cegos, 0 que enfatizamos foi de que forma, antes da pandemia, essa
sala de recursos se organizava na oferta de atividade complementar a esses estudantes,

considerando os recursos apresentados no Quadro 11.
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Quadro 11 — Recursos

[ = —

01 Impressora Braille —
pequeno porte

A impressora Braille imprime documentos em alto relevo a partir de folhas

de formulério continuo. Pode imprimir frente e verso ou somente frente.

01 Méquina de
Datilografia Braille

A méquina é modelo Perkins e possui sete digitos. Um deles é espacamento
€ 0s outros seis sdo as numeracdes da Cela Braille. A partir das combinacdes
que formam cada caractere as letras séo digitadas em papel. Funciona de
forma similar a uma maquina de escrever convencional, no entanto, ao inves
de imprimir letras, faz furaces no papel.

01 Reglete de Mesa

O objeto se parece com uma régua. Possui pequenas Celas Braille em toda a
sua extensdo. A partir dela a pessoa escreve de forma manual o Braille com
ajuda da puncdo.

Seu aspecto parece um pido, pois sua forma que se adapta a palma da méo.

01 Pungéo Em sua ponta tem uma agulha especial que ao ser pressionada no papel, em
conjunto com a reglete, forma os caracteres na Cela Braille.
Recurso pedag6gico concreto que usa pequenas contas presas em varetas.
01 Soroban Através do conhecimento de ordens matematicas e quadro valor de lugar é

possivel realizar operacfes matematicas. Este objeto tétil € muito comum no
oriente com variacdes, sendo utilizado por todas as criangas.

01 Kit de Desenho
Geométrico

O kit contém formas planas em emborrachado que podem ser utilizadas de
forma tatil.

01 Calculadora Sonora 3

Seu aspecto é similar as convencionais com voz sintética em portugués
oralizando os itens digitados.

Fonte: Torres e Santos (2015, p. 44)

Foi complexo e desafiador fazer frente a esses recursos durante o periodo de pandemia

de Covid-19. Isso exigiu dos professores um esfor¢o no trabalho de habilidades nesse periodo

e ndo nos contelidos em si. O trabalho ficou concentrado nos eixos, como esta no texto inicial

do blog. Esses eixos seriam os indicados no blog para desenvolver as habilidades psicomotoras,

comunicacionais, de escrita e leitura.

3.1.2 Pessoa com deficiéncia visual no contexto da educagéo inclusiva

Nesse item, apresentamos o0 conceito da pessoa com deficiéncia visual e sobre o seu

processo de alfabetizacdo do Braille. Os conceitos envoltos na concepcao da deficiéncia visual,

no caso em tela, da cegueira, basearam-se em trés aspectos que sdo: a) legal; b) educacional; c)

leiga. Sobre isso, quanto a cegueira legal, € a definicdo perante ao estado e o0s possiveis

beneficios ou politicas de equidade consideram que:
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deficiéncia visual é definida de acordo com a acuidade visual (quantidade de visao)
encontrada na mensuracéo realizada com testes quantitativos para longe. Cegueira: A
acuidade visual igual ou menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor correcdo
Optica. Baixa visdo (ou Visdo Subnormal): A acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no
melhor olho, com a melhor correcéo éptica; (LIMA, 2019, p. 03)

Quanto ao conceito, sobre a cegueira a partir da concepcdo educacional, o essencial
seria tragar a partir dessa ideia estratégias de ensino para o estudante. Dentro da concepg¢éo
escolar, o cego ¢ aquele individuo que “ocorre uma perda total ou a presenca de um residuo
minimo de visdo que leva a pessoa a necessitar do Sistema Braille como meio de leitura e
escrita” (LIMA, 2019, p. 03). Apesar de que no Brasil, muitos estudantes com baixa visao tem
progressdo no quadro, podendo em algum momento perder totalmente a visdo. Desta forma,
recomenda-se o ensino do Braille.

Por fim, de forma leiga (LIMA, 2019, p. 03), 0 cego ndo apresenta mudanca em seu
quadro clinico mesmo ap6s o uso dos 6culos ou tratamentos clinicos.

Ainda sobre a cegueira, pudemos saber que de acordo com a Portaria de n. 3.190,

“§ 12 Considera-se pessoa com deficiéncia visual aquela que apresenta baixa visao ou
cegueira.

§ 22 Considera-se baixa visdo ou visdo subnormal, quando o valor da acuidade visual
corrigida no melhor olho é menor do que 0,3 e maior ou igual a 0,05 ou seu campo
visual € menor do que 20° no melhor olho com a melhor corre¢do dptica (categorias
1 e 2 de graus de comprometimento visual do CID 10) e considera-se cegueira quando
esses valores encontram-se abaixo de 0,05 ou o campo visual menor do que
102 (categorias 3, 4 ¢ 5 do CID 10)” (BRASIL, 2008b).

A importancia do trabalho aqui desenvolvido deveu-se a razdo de que os estudantes
deficientes visuais (DV) englobam um campo grande de pessoas acometidas com baixa visao
e com cegueira. Neste estudo, voltamo-nos para os estudantes cegos, que sdo parte desse
universo. Adotamos a definicdo de cego como a pessoa que tem perda total da viséo, até a
auséncia da percepcdo da luz. Ela pode ocorrer desde o nascimento e, nesse caso, se classifica
como congénita e ainda pode ser adquirida ao longo da vida da pessoa (TORRES; SANTOS,
2015).

As causas para a cegueira sdo diversas e, ao longo de toda a vida de um individuo, ele
pode ser acometido por essa deficiéncia. Muitas causas podem estar ligadas a questdes sociais,
envolvendo falta de cuidados ou acesso a eles, acometendo assim o cidaddo. A prevalénciae o
acontecimento da cegueira podem estar ligados diretamente a fatores sociais (TORRES;
SANTOS, 2015, p. 35) e assim ter maior percentual em areas periféricas, como a que

analisamos neste trabalho.
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Com relacdo a inclusdo na Baixada Fluminense, territorio da pesquisa, um relatério da
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro fala sobre essa regido em que se insere Nova

Iguacu e a pesquisa em tela.

a maioria das redes organiza salas e escolas polo para que 0s mesmos, no inicio de
sua trajetoria escolar, tenham acesso ao Braile e a outros recursos de tecnologia
assistiva, e posteriormente eles sdo encaminhados para escolas comuns de ensino.
Essa estratégia tem sido uma alternativa adotada pelas redes para atender com
qualidade e acesso de recursos de tecnologia assistiva 0s alunos com cegueira, uma
vez que a regido enfrenta dificuldades em contratar recursos humanos qualificados
para atuar em diferentes escolas e ndo tem condicdes de adquirir recursos tecnol6gicos
para varias escolas (PLETSCH, 2018, p.25).

Segundo Canejo (2018,) o Braille € uma ferramenta imprescindivel a aquisicdo de
escrita e leitura do estudante cego, tendo em vista que explora o tato. A visdo € um sentido que
se manifesta de forma sintética e o tato de maneira analitica, dessa forma, a pessoa cega vai
utilizar mais o tato como via de informacéo juntamente com os sentidos remanescentes.

O Braille n&o foi logo aceito, o sistema anterior a ele também era baseado no tato. No
entanto, trazia letras em formatos aumentados, mas causava algumas confusdes na interpretacao
de caracteres que se parecem como 0 D e o P, por exemplo. Um jovem, que se tornou cego aos
trés anos inventou, com 16 anos, o0 sistema como o conhecemos hoje. Seu nome era Louis

Braille, dai o sistema ter esse nome. Dizemos se tratar de um sistema, porque consiste em

[...] um processo de escrita e leitura baseado em 64 simbolos em relevo, resultantes
da combinacéo de até seis pontos dispostos em duas colunas de trés pontos cada. Pode-
se fazer a representacao tanto de letras, como algarismos e sinais de pontuagéo. Ele é
utilizado por pessoas cegas ou com baixa visao, e a leitura é feita da esquerda para a
direita, ao toque de uma ou duas maos ao mesmo tempo” (COSTA, 2009).

Portanto, podemos afirmar que o Braille se trata de um sistema e ndo uma lingua, como
é a Lingua Brasileira de Sinais (Libras). O Braille usa o sentido tatil para criar um sistema de
substituicdo de letras e nimeros. Sua base sdo seis pontos que, a partir de combinacGes,

permitem a diferenciacdo e combinagdes variadas, representando, assim, as letras e 0s nimeros.
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Figura 1 — Alfabeto Braille

Alfabeto Braille (Leitura)
Disposigio Untversal dos 63 Sinais Simples do Sistema Braille
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Figura 7 - Tabela com o desenho de pontos negros para representar a disposicdo universal dos 63 sinais
simples do Sistema Braille

Fonte: adaptado de Costa (2009)

Como capital do antigo Império, o Rio de Janeiro possui uma histéria impar com a
cegueira. Abrigou e abriga até hoje o Instituto Benjamin Constant (IBC), naquela época
chamado de Instituto dos Meninos Cegos. O estudante cego José Alvares de Azevedo (COSTA,
2009) introduziu a novidade do Braille, com o qual teve contato em Paris. Isso foi em 1854,
nesse ano, foi instituido a partir do Decreto Imperial n. 1.428, do Imperador Pedro 1l (TORRES,
SANTOS, 2015) recomendando o seu uso. Podemos separar 0 uso do Braille no Brasil em

quatro etapas diferentes:

Quadro 12 — Fases do Braille no Brasil

1854 21942 Em 1854, o Sistema Braille foi adotado no Imperial Instituto dos Meninos Cegos (hoje,
Instituto Benjamin Constant), sendo assim, a primeira instituicdo na América Latina a utiliza-
lo. Deve-se isso aos esforcos de José Alvares de Azevedo, um jovem cego brasileiro, que o
havia aprendido na Franga. Diferentemente de alguns paises, o Sistema Braille teve plena
aceitacdo no Brasil, utilizando-se praticamente toda a simbologia usada na Franga. A exemplo
de outros paises, o Brasil passou a empregar, na integra, o Cddigo Internacional de
Musicografia Braille de 1929.

1942 a 1963 Nesse periodo, verificaram-se algumas alteracdes na simbologia Braille em uso no Brasil.
Para atender a reforma ortogréafica da Lingua Portuguesa de 1942, o antigo alfabeto Braille de
origem francesa foi adaptado as novas necessidades de nossa lingua, especialmente para a
representacdo de simbolos indicativos de acentos diferenciais. A Portaria n. 552, de 13 de




49

novembro de 1945, estabeleceu o Braille oficial para uso no Brasil, além de um cédigo de
abreviaturas, da autoria do professor José Espinola Veiga. Essa abreviatura teve uso restrito,
entrando em desuso posteriormente. A Lei n. 4.169, de 4 de dezembro de 1962, oficializou as
convencdes Braille para uso na escrita e leitura dos cegos, além de um cédigo de contragGes
e abreviaturas. O Braille veio a criar dificuldades para o estabelecimento de acordos
internacionais, por isso especialistas brasileiros optaram por alterar seus contetdos, em
beneficio da unificacdo do Sistema Braille.

1963-1995 Os fatos marcantes desse periodo podem ser assim destacados: em 05 de janeiro de 1963, foi
assinado um convénio luso-brasileiro, entre as mais importantes entidades dos dois paises,
para a padronizacdo do Braille integral (grau 1) e para a adocdo no Brasil de simbolos do
cédigo de abreviaturas usados em Portugal. Em relacdo a Matematica, educadores e técnicos
da Fundagcéo para o Livro do Cego no Brasil, hoje, Fundacdo Dorina Nowill para Cegos, e do
Instituto Benjamim Constant, complementaram a tabela Taylor com o acréscimo de simbolos
Braille aplicaveis a teoria de conjuntos. A atuacdo profissional de pessoas cegas no campo da
Informatica, a partir da década de 1970, fez com que surgissem diferentes formas de
representacdo em Braille dessa matéria, com base, sobretudo, em publicacGes estrangeiras.
Quanto a Imprensa e centros de producgdo de Braille, finalmente, foi acordada, em 1994, a
adocdo de uma tabela unificada para a Informatica. Durante todo esse periodo, o Brasil
participou dos esforcos do Conselho Mundial para o Bem-Estar dos Cegos (hoje, Uniéo
Mundial de Cegos) para a atualizacao e a unificacdo do Sistema Braille, como o demonstram
a contribuicdo brasileira a Conferéncia Ibero-Americana para Unificagdo do Sistema Braille
(Buenos Aires, 1973); a participagdo de técnicos brasileiros, como observadores, na Reunido
de Imprensas Braille de Paises de Lingua Castelhana (Montevidéu, 1987); a criacdo da
Comissdo para Estudo e Atualizagdo do Sistema Braille em uso no Brasil (1991 - 1994); a
atuacdo de especialistas brasileiros na Conferéncia: O Sistema Braille Aplicado a Lingua
Portuguesa (Lisboa, 1994), além de outras iniciativas e atividades desenvolvidas. Destacou-
se, em todo esse periodo, o trabalho conjunto da hoje Fundagdo Dorina Nowill para Cegos €
do Instituto Benjamin Constant, por intermédio de seus especialistas e competentes
profissionais de outras importantes entidades brasileiras. Neste periodo, as tentativas de
destacadas entidades de cegos, no sentido de se criar; em ambito federal, uma comissdo
nacional de Braille, ndo foram bem-sucedidas. O insucesso, porém, foi certamente
compensado pelo trabalho proficuo e harmonioso dos especialistas em Braille do Brasil. A
Unido Brasileira de Cegos, na assembleia geral ordinaria de 28 de agosto de 1995, realizada
no Instituto Benjamin Constant, homologou a criagdo, no &mbito dessa entidade, da Comisséo
Brasileira de Braille, constituida de cinco membros.

1995-2002 Considerando o interesse do Governo Federal em adotar para todo o Pais, uma politica de
diretrizes e normas para o uso, o ensino, a producéo e a difusdo do Sistema Braille em todas
as modalidades de aplicacdo, compreendendo Lingua Portuguesa, a Matematica e outras
ciéncias (a Musica e a Informética); considerando a permanente evolucdo técnico cientifica
que passa a exigir sistematica avaliacdo, alteracdo e modificacdo dos cddigos e simbologia
Braille, adotados nos Paises de lingua portuguesa e espanhola; e, finalmente, considerando a
necessidade do estabelecimento de permanente intercdmbio com comissdes de Braille de
outros paises, de acordo com a politica de unificacdo do Sistema Braille, a nivel internacional
foi instituida no Ministério da Educacdo, vinculada a Secretaria de Educacdo Especial /
SEESP a Comisséo Brasileira do Braille pela portaria n. 319 de 26 de fevereiro de 1999.

Fonte: Adaptado a partir de Costa, 2018 p. 13, 14 ¢ 15

Em Nova Iguagu existe uma formacao permanente voltada para o Braille. S&o oferecidas
por volta de quatro a seis vagas por semestre. Entendemos que ainda sdo poucas vagas frente
ao numero de escolas e a demanda. Quanto as salas de recursos, apesar de néo existir um polo
formal, o Ciep Municipalizado 071 Maximiano Ribeiro da Silva oferece uma sala de recursos
multifuncionais que é uma das referéncias no municipio.

Entre os anos de 2018 e 2019 foram feitos esforcos junto & Secretaria Municipal de

Educacao na transformacéo do espaco do Ciep 071 em um polo, o que ndo logrou sucesso. Mas
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ali sdo feitas matriculas em AEE e na forma de sala regular de estudantes cegos. Além do ensino
em Braille, a escola também oferta “orientagdo e mobilidade”.

N&o muito diferente do que a pesquisa bibliografica nos trouxe acerca da Baixada
Fluminense, neste espaco, também percebemos que a apropriacdo e o ensino do Braille fica
reduzido ao espaco da sala de recursos. Havendo esforgo minimo nas salas regulares por razdes
diversas, as quais ndo entraremos em detalhes, por ndo se tratar do foco desse estudo, mas sim
de trazer um pouco do cenario e contexto do espaco que usamos para a aplicagdo do

questionario de nossa pesquisa.

3.1.3 A Pré-Alfabetizacdo e os videos educativos

Nos videos que realizamos percebemos que houve elementos ali que abordaram
habilidades necessarias antes da alfabetizagdo. Como enfatiza Lima (2019) sobre o estudante
“¢ importante que [...] tenha bom desenvolvimento de agilidade, destreza e forca dos
movimentos refinados das maos necessarios para 0 uso da reglete e também da maquina de
datilografia Braille”. Estes elementos encaixam-se nas habilidades que antecedem a
alfabetizagdo compreendidas no conhecimento sobre “tragos, sons, cores e forma” preconizadas
pela BNCC (BRASIL, 2018).

Segundo Lima (2019, p. 43), alguns elementos como separar objetos conforme uma
caracteristica (tamanho, forma, textura); identificar pares em um conjunto de objetos; separar
pecas de acordo com ordem verbal, fazem parte destas habilidades e reconhecemos estes
elementos nos videos elaborados e repassados aos responsaveis. O que se conectou as
habilidades propostas pela BNCC e trazidas nos videos educativos ofertados aos responsaveis
de estudantes cegos.

A partir do exposto anteriormente, compreendemos que naquele momento da pandemia,
em 2020, fazia-se muito importante observar como os alunos se relacionam com os seus colegas
e com os adultos e verificar a qualidade da experiéncia comunicativa nas diversas situacoes de
aprendizagem (CAMPOS; SA; SILVA, 2007).

Era importante também tratar nos videos de parametros relacionais que envolviam a
educacdo dentro de dois conceitos importantes sobre a crianca cega. Um deles, segundo
Campos et al. (2007, p. 27), envolve trazer elementos da experiéncia da propria crianca.
Percebe-se nos videos elementos assim ao resgatar objetos que as criangas utilizam em casa. O

segundo conceito envolve “referéncia a situagdes visuais, que embora sejam importantes meios
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de comunicagdo, podem ndo ser adequadamente compreendidos ou decodificados e ficam
desprovidos de sentido.” Apesar de os videos trazerem os elementos a serem trabalhados de
forma contextualizada, reconhecemos no processo de analise que no dia a dia e nas atividades
previstas quanto a estudantes cegos, nem sempre avaliamos essa questdo de expressdes sem
contexto, pois no ensino de criangas tipicas® sdo trazidas muitas informagGes novas, sem
contexto, por vezes. O que reafirma a questdo que ja € sabida para os pesquisadores da
alfabetizacdo que o fato de poder ver por si s6 ndo € condicdo suficiente para aprender a ler e
escrever, pois um contingente de criancas dotadas de visdo ndo consegue alfabetizar-se no
tempo esperado. (DOMINGUES, et al., 2010, p. 46).

No entanto, para estudantes cegos essas questdes tém nomenclatura, chama-se
“verbalismo”. Seus efeitos sdo muito ruins de forma geral para a educagdo desses estudantes.

Trata-se deste processo de ensino sem contexto.

Neste sentido, salientamos o cuidado de nomear, denominar, explicar e descrever, de
forma precisa e objetiva, as cenas, imagens e situacdes que dependem de visualizag&o.
Os registros e anotagdes no quadro negro e outras referéncias em termos de
localizacdo espacial devem ser falados e ndo apontados com gestos e expressdes do
tipo aqui, 14, ali, que devem ser substituidas por direita, esquerda, tendo como
referéncia a posicéo do aluno. Por outro lado, ndo se deve usar de forma inadequada
o verbo ouvir em lugar de ver, olhar, enxergar para que a comunicagdo seja coerente,
espontanea e significativa. (CAMPQOS, SA, SILVA, 2007, p. 35)

Esses alunos precisam manipular e explorar o objeto para conhecer as suas caracteristicas
e fazer uma anélise detalhada das partes para tirar conclusdes. No caso dessa pesquisa, 0S
artefatos construidos para os videos deveriam ser trabalhados de forma tatil e prévia, antes de
qualquer instrucdo das habilidades e temas a serem tratados. Portanto, para estas crianc¢as, um
ambiente favoravel a alfabetizacdo deve provocar a exploracdo dos sentidos remanescentes,
notadamente, o tato e a audicdo (DOMINGUES et al., 2010).

Percebemos ao longo do processo da pesquisa que 0s trés videos educativos trouxeram
um conjunto de habilidades que sdo préprias do ensino pré-Braille, ou seja, habilidades que séo
necessarias ao estudante cego antes do ensino em Braile propriamente. Esses estudos, que
atraves de estimulos e atividades direcionadas, permitira ao estudante cego adquirir habilidades
relativas a percepcdo espacial, corporal, discriminacdo tatil e auditiva, além de
desenvolvimento de conceitos (DREZZA, 2019, p.8).

Quanto ao video que trouxe a Cela Braille, estimulamos os responsaveis a trabalhar as

vogais e letras, principalmente, do nome da crianga. A partir disso, pudemos compreender que

3 Utilizamos o termo “tipica” para referir-se a pessoas que ndo sdo deficientes.
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O contato constante e regular com os sinais Braille favorece a assimilacdo espontanea,
sem forcar a crianca a um aprendizado formal, segmentado e pouco estimulante. Ela
compreendera que esta codificacdo tem mdaltiplas funcdes e utilidade. Mas a simples
exposicdo da crianca aos simbolos tateis ndo é suficiente, sendo necessario o
acompanhamento e a descricdo de seus movimentos de exploracéo e a explicacéo
sobre os diversos usos e fungdes da escrita (DOMINGUES et al., 2010, p. 47).

Desta forma, ainda que esses estudantes, publico-alvo dos videos, ndo fossem
alfabetizados, fazia-se necessario que eles tivessem j& acesso a esse material. Trata-se de
estimular e apresentar o mundo letrado. No caso de estudantes tipicos, as letras estardo expostas
e fazem parte do seu mundo visual. Para estudantes cegos, 0S recursos tateis e verbais
substituem a vis&o, devendo haver reforcos de palavras, descricdo de imagens e figuras. As
criangas com cegueira e as que enxergam podem aprender a ler e a escrever. A cegueira
engendra condicGes particulares no que diz respeito ao desenvolvimento de habilidades tateis e
verbais no processo de alfabetizacéo e no de outras aprendizagens (DOMINGUES et al. (2010).

A escola deveria ser um ambiente agradavel e que chamasse de fato a atencdo de seus
educandos. Mas durante a pandemia, vimos de forma exposta como muitos processos e questoes
envolvendo a didatica precisavam mudar. Assim, a confeccéo de artefatos, producédo de videos
e 0 uso das redes sociais deixaram uma heranca de reflexfes e praticas novas para 0 processo
de aprendizagem. Ficou evidente que a nao aplicacdo e a conducdo correta de habilidades da
BNCC a partir de estratégias adequadas podem afetar a atencdo, a concentracdo, a motivacao e
o interesse da crianca (DOMINGUES et al., 2010).

Assim, os artefatos contidos nos trés videos trataram, todos eles, de contextualizar e
trazer desdobramentos envolvendo o tato. O auxilio dos responsaveis educadores se faria de
forma a estabelecer certo equilibrio entre as atividades de leitura e de escrita para ajudar a
crianca a fazer a ligagdo entre simbolos abstratos que formam as palavras. Entre as criangas
com cegueira, esta associacdo é feita pelo tato (DOMINGUES et al., 2010). Essa orientacéo
deve ser expressa e passada pelos professores.

A visdo afeta também o repertorio de palavras, que é um importante elemento no
processo de alfabetizagdo. Assim, muitos objetos e representaces deveriam ser ofertadas aos
estudantes com deficiéncia visual. Durante o processo de alfabetizacdo e de aprendizagem, as
criangas com cegueira ampliam o vocabulério que permite representar os seres, 0s objetos, as
acOes, 0s sentimentos, os odores, as texturas e as sensa¢ées (DOMINGUES et al., 2010,).

Retomando as habilidades trazidas pela BNCC que compuseram o repertério de temas

contidos nos videos, apontamos que esses conhecimentos sdo importantes para a crianga, que
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envolveram principalmente tragos e formas (BRASIL, 2018). Mas essas experiéncias néo
podem ficar circunspectas a sala de aula, também vivenciadas pelas criancas, na sala de aula,
em casa e nos demais espacos de vida escolar e social. A parceria entre familia e escola deve
ser cultivada.

Lembrando que o estudante desenvolvera essa autonomia ao passar dos anos, mas
inicialmente essas parcerias devem ser feitas. O profissional do AEE, que foi um dos atores
aqui na pesquisa, na concepcao e execugdo dos videos, possui papel importante nesse processo.
Cabe a esse profissional ajudar a confeccionar o plano de estudos adequado para o educando
que seria utilizado no @mbito da escola e da comunidade, tendo em vista o desenvolvimento da
autonomia e independéncia (DOMINGUES et al., 2010).

3.2 Educomunicacéo: o uso de recursos audiovisuais na educacao

A Academia Brasileira de Letras (ABL, 2021) define educomunicagdo como o
“conjunto de conhecimentos e agdes que visam desenvolver ecossistemas comunicativos
abertos, democraticos e criativos em espacos culturais, midiaticos e educativos”, sendo eles
“mediados pelas linguagens e recursos da comunicagao, das artes ¢ tecnologias da informagéo,
garantindo-se as condicBes para a aprendizagem e o0 exercicio pratico da liberdade de
expressao’.

O termo nasce a partir de Méario Kaplun, na América Latina, inspirado no pensamento
do educador brasileiro, Paulo Freire. Mais tarde, essa teoria ganha mais fundamentacao através
de “Jestis Martin-Barbero, filosofo espanhol radicado na Col6mbia, e, atualmente, €
desenvolvido por Ismar Soares, pesquisador brasileiro, coordenador do NCE (Nucleo de
Comunicagio e Educagio da Universidade de sdo Paulo)” (SARTORI; PESSOA, 2017, p. 03).

A educomunicacdo estabelece as relacdes de usos de midias e tecnologias no ambiente
escolar e as reflexdes a partir disso. Como apontado por Sartori (2021), essa perspectiva busca
uma relacédo de dialogo critico entre escola e midia, uma vez que as entende como instancias de
formagéo cultural, sendo ambas tecnologias comunicacionais.

Sobre as duas Ultimas décadas, ainda trazemos aqui 0 advento e 0 avan¢o da
cibercultura, definida por Lemos (2003, p. 11) como a forma sociocultural que emerge da
relacdo simbiotica entre a sociedade, a cultura e as novas tecnologias de base microeletrénicas
que surgiram com a convergéncia das telecomunicag¢fes com a informatica na década de 70 do

século passado.
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O momento vivido a partir de 2020 com a pandemia de Covid-19 sé pode ser
compreendido a luz da cibercultura. Grupos de WhatsApp, blogs, sites, ambiente Moodle e
outras ferramentas s6 puderam ser inseridas na educacdo por meio da internet e sob o
entendimento e a vivéncia da cibercultura. “Nao podemos compreender a cibercultura sem uma
perspectiva historica, sem compreendermos os diversos desdobramentos sociais, histdricos,
econdmicos, culturais, cognitivos e ecologicos da relagdo do homem com a técnica”. (LEMOS,

2003, p. 12). Levy entende cibercultura como

[...] a expressdo da aspiracdo de construcdo de um lago social que ndo seria fundado
nem sobre links territoriais, nem sobre rela¢des institucionais, nem sobre as relacdes
de poder, mas sobre a reunido em torno de centros de interesses comuns, sobre o0 jogo,
sobre o compartilhamento do saber, sobre a aprendizagem cooperativa, sobre
processos abertos de colaboragdo (1999, p. 130).

A partir dessa perspectiva, entende-se 0 ecossistema comunicativo como uma
ambiéncia que possibilita a construcdo e reconstrucdo do conhecimento de maneira coletiva,
com uma reflexdo constante e compartilhada do fazer pedagdgico (SCHONING; SARTORI;
CARDOSO, 2016,). Os autores afirmam que para que se possa criar e fortalecer ecossistemas
comunicativos, ha que se pensar em espacos educativos que potencializem uma permanente
troca de informacdes e de producéo cultural que implique a construcéo coletiva de significados.

Isso porque, sendo compreendida pelas inter-relacdes entre comunicacgéo e educacdo, a
educomunicacdo visa a acdes que possibilitem uma formacéo critica da producdo, recepcao e
da gestdo de processos comunicacionais, potencializando, assim, o didlogo pedag6gico com as
midias e a construc&o de ecossistemas comunicacionais (SCHONING; SARTORI; CARDOSO,
2016).

Para Maros, Schmidt e Maciel (2010), a partir do estabelecimento de acgdes de
educomunicacao, a escola se torna um espaco mais propicio ao didlogo constante e a troca de
experiéncias entre os membros da comunidade escolar. Nesse sentido, a escola deve aprender
a “lidar com a observagdo distraida, que proporciona aprendizagens na diversdo; com as
aprendizagens construidas em contato com novas linguagens” (SARTORI, 2010, p. 47).

A educomunicagdo ndo é simplesmente usar as midias ou redes sociais, mas sim, essas
serem o “eixo vertebrador dos processos educativos: educar pela comunicacdo e ndo para a

comunicagdo” (SOARES, 2000, p. 22). Portanto, como educomunicagao

Definimos, assim, (...) como o conjunto das acBes inerentes ao planejamento,
implementacéo e avaliacdo de processos, programas e produtos destinados a criar € a
fortalecer ecossistemas comunicativos em espacos educativos presenciais ou virtuais,
assim como a melhorar o coeficiente comunicativo das a¢Bes educativas, incluindo as
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relacionadas ao uso dos recursos da informacdo no processo de aprendizagem. Em
outras palavras, a Educomunicagdo trabalha a partir do conceito de gestdo
comunicativa” (SOARES, 2002, p. 24).

No escopo dessa pesquisa que buscou a familia e os responsaveis de jovens estudantes
cegos, a educomunicagdo contribui para explicar e respaldar os amalgamas necessarios para a

perspectiva de comunidades de diferentes culturas

[...] a pos-figurativa em que os jovens aprendem primordialmente através dos adultos;
a configurativa, que tem como modelo norteador a conduta dos contemporaneos, onde
tanto jovens como adultos aprendem na conjuntura das rela¢fes sociais em que estdo
envolvidos; e a pré-figurativa em que os adultos também aprendem com os jovens,
onde os pares substituem os pais, promovendo uma ruptura de geracdes sem
precedentes” (SOARES, 2000, p. 22).

Esse processo descrito acima poderia, nesse contexto, significar as etapas do estudante
desde sua dependéncia até a troca com responsaveis; posterior troca entre seus colegas, também
estudantes, e, por fim, a autonomia em seus estudos e aquisicdo do conhecimento.

Nesse universo da cibercultura surge o m-learning, identificado como o “uso de
dispositivos moveis para se poder aprender em qualquer lugar e a qualquer hora” (CAMPOS,
2019). No entanto, como a propria pesquisadora enfatiza, € necessario se apropriar desse
recurso tecnolégico e torna-lo aliado no processo de aprendizagem. Nem sempre seu uso ira
gerar aprendizado. E necesséria a mediacdo do educador nesse processo para dar novos usos
aos mesmos recursos e fazé-los representativos para o discente. Fazendo dessa experiéncia algo

positivo.

Neste contexto, a comunicagao é vista como um componente do processo educativo
e ndo através do recorte do "messianismo tecnolégico”. Alerta (Paulo) Freire, nessa
direcdo, que, embora todo desenvolvimento seja moderniza¢gdo, nem toda
modernizacdo é desenvolvimento. Assim, o gerundivo latino modus refere-se a uma
forma de relacdo estratégica performativa que se estabelece entre comunicacdo e
educacao, através do agir (SOARES, 2000, p. 19).

A partir disso, fazemos algumas consideracdes acerca da questdo da imagem.
Atualmente, com o advento da internet e de novas tecnologias, como
0 WhatsApp, principalmente, o compartilhamento de imagens é diario e quase instantaneo.
Nossas construcOes de narrativa estdo alteradas, como prop6e o texto de Solange Jobim, O olho
e a camera (2003). No texto ndo se relata a cultura digital, mas se fala acerca de como a
fotografia e seu advento, assim como a imagem, mudaram a forma de lidarmos com nosso olhar

e nas relagcBes com o outro. Existem relatos mais antigos que falam que aprendemos a ver em



56

3D (trés dimensdes). Vive-se novamente esse fendmeno, dessa vez, com imagens em
movimento, videos e 4udios.

Assim, os estudantes, mesmo cegos, estdo inseridos na sociedade da cibercultura e séo
atingidos pelo apelo irreversivel as imagens. Dentro da cibercultura e das relacdes que 0s
deficientes visuais com ela elaboram, buscamos aprofundar os estudos de produtos e materiais
que possibilitem a comunicagdo com esses estudantes.

Compreendemos que sdo necessarios trabalhos da familia em cooperagdo com a escola
para que outros estimulos compensem a impossibilidade de visualizacdo da imagem na escola,
pois a formagdo de conceitos esta intimamente ligada com o contato da crianga com o mundo,
e a crianga com deficiéncia visual, assim como as videntes, precisa de motivacgao para aprender
(TORES; SANTOS, 2015). Se ndo temos a imagem, objetos tateis e variadas paisagens sonoras
precisam compor 0 imaginario dessa crianca.

Partimos do pressuposto de que essa troca de saberes ndo pode ocorrer de forma eficaz
somente no AEE, sob risco de prejuizo aos estudantes. Falta nimero suficiente de profissionais
e recursos. Também consideramos que outro problema possa ser a falta de alternativas que a
familia tenha para viabilizar a utilizacdo de recursos tecnologicos na aprendizagem dos
estudantes cegos. Como trabalhamos em escolas publicas e de educacédo basica, o celular € um
dispositivo mais acessivel ao falarmos de tecnologia no publico com o qual atuamos. A
pandemia de Covid-19 mostrou que o uso de tablets e celulares ndo pode mais ser ignorado e
gue outros espacos, ndo somente a sala de aula, criam oportunidades de ensino.

Debrucar-se sobre a questdo da cegueira e a inclusdo de deficientes visuais no ambiente
escolar implica buscar alternativas tecnoldgicas que atendam de fato esses estudantes. Ha& o
reconhecimento de que inimeros caminhos foram percorridos para que, hoje, esses sujeitos
sejam matriculados nas escolas regulares e ndo sejam excluidos como num passado ndo muito
distante, quando ficavam em suas casas, sem acesso a educacdo, a alfabetizacéo e a participacéo
como individuos em nossa sociedade. A tecnologia desponta como uma possibilidade de
inclusdo de estudantes cegos. Ela faria diferenca desde que seja importante que 0s recursos
tecnoldgicos estejam incorporados a uma proposta pedagdgica critico-reflexiva transformadora
que promova articulagdes entre o saber do educador e a sua pratica, favorecendo o aprendizado
pautado na interacdo, colaboracdo e cooperacdo entre educandos e educadores (PEREIRA,;
AMARAL, 2013).

A incluséo, como tem-se visto, ndo se resume na simples insercdo de pessoas
deficientes no mundo do qual tém sido geralmente privadas; mais que isso, “€ um processo que

reitera principios democraticos de participacao social plena [...] uma luta, um movimento que
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tem por esséncia estar presente em todas as areas da vida humana, inclusive a educacional”
(SANTQOS, 2003). Ao mesmo tempo, existe um mundo em transformacdo. O surgimento da
internet e das novas tecnologias nos coloca numa nova vereda. A escola, ainda com resquicios
de métodos do século XIX, agora, vé-se impelida a reconhecer as mudancas que se multiplicam
no século XXI. Temos uma rede que conecta a todos de forma rizomaética, construindo um

grande consciente coletivo (LEVY, 2018). Desta forma,

O avanco dos meios de comunicagdo, impulsionado pelo desenvolvimento
tecnoldgico, produziu mudangas de hébitos e comportamentos, exigindo uma postura
mais reflexiva e uma educagdo com 0s meios que esteja pautada na inclusdo, na ética
e na cidadania, amparada por uma pedagogia da comunicacéo, a qual apresenta uma
abordagem pedagdgica dos meios de comunicacdo nos ambientes de ensino e
aprendizagem (PEREIRA, AMARAL, 2013, p. 05).

Assim, a educacdo inclusiva requer novas abordagens. Bem como a educacao de forma
geral, ainda segundo Lévy (1999) “como manter as praticas pedagogicas atualizadas com esses

novos processos de transagdo de conhecimento?”. Ele mesmo responde:

N&o se trata aqui de usar as tecnologias a qualquer custo, mas sim de acompanhar
consciente e deliberadamente uma mudanca de civilizacdo que questiona
profundamente as formas institucionais, as mentalidades e a cultura dos sistemas
educacionais tradicionais e, sobretudo os papéis de professor e aluno (LEVY, 1999,
p. 172).

Portanto, trocas, criacdes e novos sistemas educacionais despontam desse admiravel
mundo novo. Inicialmente, como aponta Lévy (2018), este cenario pode ser salutar e favoravel
na pesquisa e busca de novas ferramentas, como a proposta do produto final desta pesquisa que
abordaremos na sequéncia. Estamos convencidos, como Lévy (1999, p. 208), “de que permitir
que o0s seres humanos conjuguem suas imaginacdes e inteligéncias a servico do
desenvolvimento e da emancipacdo das pessoas é o melhor uso possivel das tecnologias
digitais”. Nesse contexto da pandemia de covid, em 2020, momento esse que analisamos 0s
fatos de producdo de produto, a educomunicacdo configurou-se como “uma proposta que
entende que o processo educativo tem um papel fundamental na criagdo de uma consciéncia
critica a respeito das TIC. N&o se trata de ensinar a usar 0s meios, mas, principalmente, a
interpreta-los” (PEREIRA; AMARAL, 2013). Desta forma, foram feitas escolhas, ainda, pelas
redes sociais que melhor poderiam comunicar com os responsaveis que foram o blog, whatsapp

e Youtube. Essa ultima plataforma tem se mostrado muito Gtil como recurso pedagogico.
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Projetos como os sites de pesquisa ou 0 YouTube vém assumindo nos ultimos
tempos, uma relevancia crescente tanto no que se refere a quantidade e qualidade
dos contetdos disponibilizados, como a quantidade dos seus visitantes. E a internet
também vem exercendo uma funcéo de recurso pedagogico-didatico. Mediante um
computador, a exposicdo dos alunos pode apoiar-se em varios recursos disponiveis
como textos, graficos, fotografias e videos (KUROVSKI, 2015, p. 39)

Os estudos existentes ensinam duas coisas muito importantes a respeito do tema. Os
objetos tecnoldgicos que sdo usados pelas criangas, muitas vezes, necessitam de intervencao
para cumprirem papel pedagdgico (CAMPQOS, 2019). Portanto, tanto o professor como a familia
precisam saber como realizar essa mediacdo. O enlace entre familia, representada nessa
pesquisa com o termo de “responsaveis educadores” necessita desse dialogismo que se faz pela
inter-relagdo comunicacdo < educagédo, a qual constitui um campo de intervengdo social,
denominado de educomunicacdo, que se caracteriza por uma a¢do politica, voltada para o aporte
de uma consciéncia ética e uma pragmatica direcionada para as transformacdes da sociedade
(PEREIRA; AMARAL, 2013).

3.3 Usabilidade pedagdgica aplicada na andlise dos videos

Usabilidade ¢ definida como “a capacidade que um sistema interativo oferece a seu
usuario, em determinado contexto de operacdo, para a realizacdo de tarefas de maneira eficaz,
eficiente e agradavel” (AVILA, MERINO, MERINO, 2017 apud CYBIS; BETIOL; FAUST,
2010, p. 16). E apresentada como um conceito que pode limitar o grau em que um usuario pode
perceber a utilidade potencial de um sistema de computador (EASON, 1984) e diz respeito a
medida em que um usuario final é capaz de realizar tarefas necessarias com sucesso e sem
dificuldade, usando o computador (RAVDEN; JOHNSON, 1989).

3

Nielsen e Loranger (2007, p. 16) consideram usabilidade como “um atributo de
qualidade relacionado a facilidade do uso de algo [...] refere-se a rapidez com gque 0S usuarios
podem aprender a usar algo, a eficiéncia ao usa-lo, o quanto lembram daquilo, seu grau de
propensao a erros e 0 quanto gostam de utiliza-lo”.

Segundo Silva, Gomes e Souza (2017, p. 285), o termo usabilidade surgiu na area de
interacdo humano-computador (IHC), na decada de 1980, e seu uso foi ampliado com a criagéo
de interfaces gréficas que facilitam aos aprendizes a interacdo em tecnologias de informacéo e
comunicacio (TIC). E utilizado especificamente “no campo de design e de desenvolvimento de
softwares e plataformas digitais, para auxiliar a medir o grau de satisfacdo de um usuéario na
realizacdo de uma determinada tarefa efetuada pela tecnologia digital (COELHO; COSTA;

MOTA, 2021).
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A NBR 1SO*9241 (ABNT, 2002), em sua parte 11, define usabilidade como “medida
na qual um produto pode ser usado por usuarios especificos para alcangar objetivos especificos
com eficdcia, eficiéncia e satisfagdo em um contexto especifico de uso”, sendo a eficacia o grau
de precisdo e abrangéncia com as quais 0s usuarios atingem objetivos. A eficiéncia se refere
aos recursos gastos em relacdo a precisdo e abrangéncia com 0s quais 0S Usuarios atingem
objetivos, ou seja, a quantidade de esforgos necessarios para se atingir os objetivos. E a
eficiéncia se relaciona a satisfacédo, que significa auséncia de desconforto e presenca de atitudes
positivas para com o uso do software.

Quanto a usabilidade pedagdgica, ela trata de facilitar a aprendizagem dos materiais de
um sistema educacional, potencializando suas fun¢des (NOKELAINEN, 2006) e propde que 0
uso de sistemas digitais para educacdo deve ser avaliado levando em consideracdo questdes
especificas para o processo de ensino-aprendizagem. Para Silva, Gomes e Souza (2017, p. 295-
286.), ela

indica se as ferramentas, o conteldo, a interface e as tarefas nos ambientes de
aprendizagem, baseados na Web, apoiam estudantes na aprendizagem em varios
contextos, de acordo com objetivos pedagdgicos selecionados e destacam também que
uma plataforma de aprendizagem pode ser utilizavel, mas néo ser pedagogicamente
benéfica e vice-versa, embora possa haver alguma sobreposi¢do nos problemas
identificados.

Martins e Barbosa (2006, p. 9) acentuam que projetos de interfaces para a Internet com
foco na usabilidade devem levar em conta o publico-alvo e as metas que se pretendem alcancar
[e a] proposta pedagdgica que ird atender o aluno, para que o ambiente seja eficiente, eficaz e
satisfaca-o ao realizar tarefas. E também preciso “garantir que sistemas e dispositivos estejam
adaptados a maneira como 0 usuario pensa, comporta-se e trabalha e, assim, proporcionem
usabilidade” (AVILA, MERINO, MERINO, 2017 apud CYBIS; BETIOL; FAUST, 2010, p.
16).

Para além disso, Coelho, Costa e Mota (2021 p. 14) defendem que a usabilidade
pedagogica “ndo esta no ambito do macrocomponente [...] que envolve a relagdo homem-
maquina, mas no do social, que promove as relagdes interpessoais”. Nessa dire¢do, Nielsen
(2000) destaca que os produtos pedagdgicos devem ser desenvolvidos com simplicidade,

concentrando-se no objetivo do usuério e evitando um projeto de interface com excessos de

4 Esta NBR (abreviatura de norma brasileira) é a versio brasileira de norma estabelecida pela 1SO (International
Organization for Standardization — Organizacdo Internacional para Padronizacdo, em portugués).
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recursos de design e multimidia, enquanto Vetromille-Castro (2003) ressalta que o
fornecimento do material pedagdgico deve estar centrado no aprendiz.
Para melhor conceituacao e definicdo dos objetivos propostos na pesquisa, tragamos o

quadro abaixo com alguns textos a partir da revisao de literatura sobre o tema.

Quadro 13 — Literatura sobre usabilidade pedagogica
Autor Titulo Ano
FILENO, E.F. O professor como autor de material para um 2007
ambiente virtual de aprendizagem

MORAES, A.; Ergonomia: Conceitos e Aplicagdes 2003
MONT ALVAO, C.

SANTA ROSA, J. G Ergopedagogia no design de ambiente virtual de | 2010
STRUCHINER, M. aprendizagem de histologia

Fonte: elaborado pelo pesquisador

Quanto a literatura utilizada, avaliamos que foi importante discorrer acerca dos temas
“ergonomia” e “ergodesign”. A usabilidade imbrica-se a partir de “métodos de avaliagdo de
usabilidade de sistemas, que tem por objetivo verificar, de acordo com uma série de critérios,
quao usavel ¢ determinado sistema” (AVILA, MERINO, MERINO, 2017, p. 126).

Sobre “ergodesign”, um dos seus pilares ¢ a interface, mas essa construgdo deve ser feita
a partir da consulta aos usuarios (AGNER, 2009, p. 11 apud AVILA, MERINO, MERINO,
2017, p. 131). No caso do produto (os videos), sdo 0s responsaveis de estudantes cegos que
deveriam ter sido consultados. Assim, uma das bases seria a de que a producdo centrada no
usuario ndo foi respeitada nesse projeto, sendo que as escolhas foram feitas pela equipe de

educacdo especial do municipio e os professores do AEE. Dessa forma,

Sei que o tempo de duragdo dos mestrados no Brasil é bastante curto, ocorréncia que
muitas vezes direciona 0s mestrandos a adiantarem a sistematizacéo de seus produtos
educacionais, levando-os aos sujeitos com quem realizardo a pesquisa, alunos ou
professores, como um pacote pronto para ser utilizado. Entendo que essa
sistematizacdo inicial é importante, até porque os mestrandos também querem, pela
via do material educativo, compartilhar o conhecimento elaborado sobre o tema, mas
penso que, em se tratando de uma pesquisa aplicada com viés participante, seria
necessario contar com a colaboragdo dos participantes da pesquisa. (LEITE, 2018, p.
333)

Quanto a teoria utilizada, os videos, assim como todo o blog, tomaram como base a
confeccdo do material ofertado a partir das habilidades contidas na BNCC. Nos videos, em

especifico, buscamos o caminho da pre-alfabetizacdo e dos elementos pré-Braille a serem
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trabalhados com o aluno. Portanto, foi um caminho acertado quanto a usabilidade pedagdgica
nesse sentido (REITZ, 2009, p. 34 apud AVILA, MERINO, MERINO, 2017, p. 137).

As relacdes entre responsaveis e professores do AEE, sujeitos dessa pesquisa, ja se dava
de forma efetiva antes da pandemia através dos grupos de Whatsapp. Portanto, esse
conhecimento entre as partes, também necessario para estabelecer as questdes de ergonomia, ja
existia. A alfabetizacdo tecnoldgica, dentro da formacdo permanente do professor, passa por
capacitar o docente a refletir sobre sua préatica atual, para poder nela inserir as tecnologias”
(FILENO, 2007, p. 46).

Ergonomia é a relacdo entre seres humanos interagindo com sistemas que criam relaces
para melhorar o uso destes a partir de premissas que envolvem o bem-estar (ABERGO, 2007
apud MORAES, 2003, p. 18). Esse autor também trouxe a origem da palavra, que deriva de
ergon (trabalho) e nomos (normas, regras, leis). Assim ele discorre sobre os varios dominios
pertencentes a esse campo cientifico. Compreendemos que 0 uso das redes sociais como forma
efetiva de ensino remoto no periodo da pandemia requereu um esforco dos professores de
desenvolvimento dos processos educativos dentro das questdes que destacamos. O que nos
interessa ¢ o da “Ergonomia Organizacional”, essa concerne & “otimizagdo dos sistemas
sociotécnicos [...] projeto participativo, novos paradigmas do trabalho, trabalho cooperativo,
cultura organizacional, organizacdo em rede, teletrabalho” (MORAES, 2003, p. 19), dentre

varios outros aspectos. Sobre sistemas educativos acrescemos que

um sistema educacional pode ser considerado inclusivo quando abrange os seguintes
termos: Reconhece que todas as criancas podem aprender; Reconhece e respeita
diferengas nas criangas (idade, sexo, etnia, lingua, deficiéncia/inabilidade, classe
social, estado de salde.); Permite que as estruturas, sistemas e metodologias de ensino
atendam as necessidades de todas as criangas; Faz parte de uma estratégia mais
abrangente de promover uma sociedade inclusiva; E um processo dindmico que esta
em evolugdo constante; N&o deve ser restrito ou limitado por salas de aula numerosas
nem por falta de recursos materiais. (TORRICO, 2017, p. 167-168)

Ainda a ergonomia trata de varios enfoques, no entanto, destacamos dois que
analisamos, sdo eles “informacionais” e “cognitivos”. Esses estdo ligados diretamente a
mensagem, e foi essa a escolha que verificamos nos videos. Os aspectos de cada um seriam: a)
informacionais — aspectos ligados a legibilidade, compreensibilidade e quantidade de
informacdo; b) cognitivos — qualificagdo, competéncia e proficiéncia do operador (MORAES,
2003, p. 23-24).

Os informacionais se devem a questdes de analise da mensagem e 0S cognitivos,
deveram-se a avaliacdo e exposic¢ao dos professores do AEE quanto as escolhas e tomadas de

decisdes na constru¢ao do produto. Pois “considerando a comunicagdo como um bem social,
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instrumento para formacdo da cidadania. Nesse contexto, a funcdo do professor também é
entendida como um ser mediador, e ndo apenas instrutor das informagdes encontradas nas
redes” (TORRICO, 2017, p. 167).

Por fim, compreendemos que de acordo com a pesquisa bibliografica consultada. Essa
pesquisa traz inovagdes ao avaliar um material didatico e trazer contributos em seu contexto de
desenvolvimento. Notamos que apesar de ndo estar explicito, encontramos dentro da
bibliografia de educomunicacdo elementos fundamentais para a usabilidade pedagogica de
projetos educacionais de TICs. Um dos fatores encontrados foi a questdo do ergodesign que

poderia se explicar assim

No estudo de Sartori (2010) identificamos todos os pressupostos da Pratica
Pedagdgica Edu-comunicativa, uma vez que a autora discute a Educomunicacdo como
campo de aproximacdo entre as areas da Educacdo e da Comunicacdo e aponta a
necessidade de a escola aprender a conviver com as linguagens midiaticas que as
criangas e 0s jovens trazem das suas experiéncias cotidianas, para assim criar e
potencializar ecossistemas comunicativos. A autora descreve a aproximacdo da
Educacdo e da Comunicacdo para levantar novidades para explicar que o educador
deve considerar o entorno cultural do aluno e seus pares de didlogo — colegas, familia,
midia — para assim planejar a¢fes que favoregam a participagéo, a construcao e a troca
de conhecimentos no espaco escolar. (SARTORI, PESSOA, 2017, p. 10)

Ainda, conseguimos observar uma relacdo dialdgica das questBes da usabilidade em
relacdo direta com o dialogismo comunicacional proposto por Paulo Freire, que é uma das bases
da comunicagdo. “O educador hoje é aquele que ensina o aluno a aprender e a ensinar a outrem
0 que aprendeu. N&o se trata mais daquele ensinar passivo, mas do ensinar ativo, no qual o

aluno é sujeito da acéo, e ndo sujeito—paciente” (FILENO, 2007, p. 50).
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4 APRESENTACAO E ANALISE DO PRODUTO EDUCACIONAL

Nesta secdo, apresentamos a analise do produto educacional, que séo os trés videos
educativos voltados aos responsaveis dos estudantes cegos. O contexto deles foi o blog do
municipio de Nova Iguagu, assim, expusemos a construcdo e anélise desse blog. Esse entrou no
ar oficialmente no ar a partir de 14 de abril de 2020 (NOVA IGUACU, 2020). Como consta na
Secretaria Municipal de Educacdo de Nova Iguacu, lancado no cadastro on-line para alunos

terem acesso a aulas e atividades complementares durante a Covid-19.

4.1 Contexto do blog em Nova Iguacu

Por dois meses, esse espaco foi um norteador das ac¢bes e do trabalho pedagdgico no
periodo da pandemia. Era tudo muito experimental e novo; nunca se havia explorado algo
parecido no municipio.

A partir de solicitacdo da Coordenacao de Educacéo Especial, foi desenvolvido um blog
para ser usado no atendimento as familias e estudantes PAEE. Descrevemos aqui como a
familia entendeu e pdde ajudar no aprendizado do estudante cego e, a partir disso, explicamos
como esse produto auxiliou os familiares nas tarefas escolares com os estudantes sob sua tutela.

Inicialmente, eram somente os videos e 0s grupos de Whatsapp. Faziamos os videos e
replicdvamos nos grupos que cada professor do AEE mantinha com suas turmas. Retirdvamos

0s videos de um grupo que reuniu todos os professores do AEE na rede de ensino.

O paradigma educacional predominante ainda é o tradicional, com conteldos
fragmentados, gestdo autoritaria, desvalorizagcdo do professor e uma exigéncia na
relagdo professor/aluno, em que o primeiro ainda € o transmissor do saber. Na cultura
audiovisual, muitas vezes os alunos sabem mais que o professor, 0 que s6 aumenta a
inseguranca do docente. (MORGADOURO, 2011, p. 276)

De acordo com Leite (2018), usamos como “mudanca de agdo” uma forma de
aprendizado digital que pode se dar além do ambiente escolar, sem horarios e locais definidos.
Ao falar de criancas cegas, percebemos que esse recurso se mostrou importante ao oportunizar
a crianga um momento de inserir, da melhor forma, o aprendizado em sua rotina.

Nossa proposta foi a de dar uma resposta tecnologica de baixo custo e replicabilidade
para viabilizar o dialogo entre os estudantes com seus familiares e professores. O produto

reuniria informacbes e recursos para auxiliar os familiares no uso das tecnologias.
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Considerando a tecnologia, por si s6, ndo basta para se transformar em um recurso tecnoldgico

educacional, mas sim a intervencao realizada com o produto.

Na midia digital, a producéo do material didatico, amplia-se em possibilidades ao
agregar mais recursos mediadores, devido a grande capacidade de armazenamento, de
reprodugdo de videos, sons e imagens. Ha agilidade de acesso a materiais através do
hipertexto, de forma nédo-linear e interativa, ou seja, os sistemas atuais procuram
orientar o estudante na forma hipertextual e ndo somente na forma sequencial, na
conducdo da aprendizagem. (FILENO, 2007, p. 49)

Intencionamos aumentar o0 nimero de estudos que promovam a comunicacao de
familiares de estudantes cegos e seus professores, porgque estudantes com essa deficiéncia
necessitam de estimulagéo precoce desde a educacéo infantil e continuamente ao longo da sua
vida escolar. Portanto, garantir e criar protocolos e canais de comunicagdo entre a familia e a
escola se fez importante nesse contexto.

Como resultados, analisamos 0 blog quanto ao seu uso pela comunidade escolar a partir
de estatisticas a ele relativas e das respostas ao questionario. Trabalhamos com o blog como
espaco digital dos videos, o questionario para os familiares, uma ficha pedagdgica descritiva de
cada um dos videos, chegando, ao final, com uma triangulacdo de informac@es e conteldos

sobre o produto realizado e a sua usabilidade pedagdgica.

4.2 Construcao e analise do blog de Nova Iguagu

Durante a pandemia, os professores desenvolveram o trabalho de edicdo de todo o blog
para a Coordenacao de Educacao Especial do municipio. O pesquisador autor dessa dissertacao,
ficou responsavel pela diagramacdo, postagem e reunibes para ensino sobre a replicacdo do
material que foi ali disponibilizado.

A partir de uma conta de e-mail, conseguimos acesso ao site para assim criar o blog com
endereco eletronico, como apresentamos no Quadro 14. A intencdo do blog de Nova Iguagu era
atender aos familiares dos estudantes PAEE, mas também outros publicos e outras redes e
estudantes neurotipicos na propria rede de ensino. Escolhemos o blogger, por ser um site de
hospedagem gratuito.

Teve um fator que foi positivo e vislumbrou o que aponta os autores, que foi a escolha
pelo Youtube e que estes videos fossem depositados ali. Muitos videos transmitidos diretamente
através do Whatsapp eram muito ruins de baixar devido as deficiéncias de Internet e as proprias

questdes tecnoldgicas que o aplicativo de mensagens permite. O Youtube possibilita 0 uso do
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streaming, que o video vai sendo exibido a medida que vai sendo visto, sem necessidade de

baixar dados para o celular, tablet ou computador do usuério.

Quadro 14 — Ficha do blog de Nova Iguacu

Nome do blog Educacdo Inclusiva para Todos/ Blog de Nova Iguacu

Endereco do blog http://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/

Descricéo Blog direcionado aos familiares e estudantes da rede de educacdo pubica do
municipio de Nova Iguacu durante o periodo de pandemia.

Objetivo Auxiliar os familiares durante o periodo de pandemia.

Publico Familiares e estudantes da rede de educacdo de Nova Iguagu.

Contetdo Videos produzidos pelos profissionais de Nova lguagu. As atividades podem ser
aplicadas para todos os alunos com ou sem deficiéncia e TEA. S8o para desenvolver
habilidades psicomotoras, comunicacionais, escrita e leitura, dentre outros eixos
trabalhados na educacéo bésica e inclusiva.

Recursos Videos, imagens, documentos em PDF e audios.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Com relacdo ao design, optamos pelas cores de unidade cromatica usadas em outros
sites do municipio (FIGURA 2). Era necessario dar um ar de algo oficial e que representasse
toda a rede de ensino. Foi escolhida a ferramenta blogger, por ser aberta, gratuita e de fécil
usabilidade. Na imagem do blog temos um texto que, em sua pagina inicial, traz os eixos de
trabalho propostos para serem oferecidos, com as habilidades de psicomotricidade,

comunicacionais, escrita e leitura.

Figura 2 — Tela do blog de Nova Iguacu com texto sobre seus objetivos

Denunciar abus=o SEXTA-FEIRA, 26 OE SETEMBRO OE 2020 pEsGuUIsAR BESTE
Letra de cada Palavra (Libras) | Pesquisar |
Pagina inicial
QuEm sou Eu
[ EDUCACAS
INCLUSIVA com

Ver mau perfil
complato

¥ 2020 (133)
- Setembro 2020
i

* sat 25 (1) -

Fonte: http://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/

O trabalho era de um grupo especifico da rede de educacdo: os professores do AEE das
salas de recursos. Mas foi uma escolha ndo informar isso para, assim, abrir-se o leque de
possibilidades de utilizacdo dos videos. Se indicAssemos que se tratava de uma producdo dos
professores das salas de recursos, poderiamos restringir o acesso de pessoas por causa do

entendimento equivocado de que as atividades que servem para estudantes PAEE nédo se
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aplicam a outros alunos. O proposito era dar a ideia de um repositorio que todos os professores
da rede poderiam usar, assim como professores que nao fossem da rede também.

Outra estratégia resolvida com o grupo de professores da educacéo especial de Nova
Iguacu foi a estética dos videos. Deveria ser evitado o uso do rosto ou qualquer identificacao
quanto a autoria. As imagens deveriam ser com a voz e as maos manuseando os artefatos
educacionais. Dessa forma, evitariamos transtornos relativos ao uso de imagem ja observados
em relacdo a outras redes e, naquele momento, em outras realidades.

Cabe lembrar que, no Brasil, o direito de imagem é protegido pelo artigo 5°, inciso X
da Constituicdo Federal de 1988, que o inseriu no rol dos direitos e garantias fundamentais. De
acordo com Teffé (2017, p. 176), sdo dois os perfis constitucionalmente protegidos: a imagem-
retrato, expressdo externa da pessoa, que representa a fisionomia e a forma plastica do sujeito,
e a imagem-atributo, que, segundo Moraes (2010, p. 136), tem a ver com 0 conjunto de
caracteristicas decorrentes do comportamento do individuo, de modo a compor a sua
representagdo no meio social.

O artigo 79 do Decreto-Lei n. 47.344, de 25 de novembro de 1966, que aprova o Codigo
Civil e regula a sua aplicacdo (BRASIL, 1966) determina:

1. O retrato de uma pessoa ndo pode ser exposto, reproduzido ou langado no comércio
sem o consentimento dela [...]

2. Nao é necessario 0 consentimento da pessoa retratada quando assim o justifiquem
a sua notoriedade, o cargo que desempenhe, exigéncias de policia ou de justica,
finalidades cientificas, didaticas ou culturais, ou quando a reproduc¢éo da imagem vier
enquadrada na de lugares publicos, ou na de fatos de interesse publico ou que [tenham]
decorrido publicamente.

3. O retrato ndo pode, porém, ser reproduzido, exposto ou langado no comércio, se do
fato resultar prejuizo para a honra, reputacéo ou simples decoro da pessoa retratada.

Considerando a legislacdo pertinente, a recomendacdo para os professores do AEE,
produtores dos videos, era a de que ndo estivessem identificados. Isso evitaria problemas e
permitiria 0 uso do material por outros professores e o compartilhamento dele com outros
estudantes.

Pensamos na questdo do curriculo minimo para confeccéo dos videos. Com relacéo a
isso, podemos dizer que a organizacdo curricular pode determinar o que a escola quer que 0s
alunos compreendam e levem para a vida. Contudo, € importante dialogar acerca desse tema e
de que forma os contetidos estdo organizados. O blog de Nova Iguagu foi alimentado com
videos e atividades que sdo enviadas para grupos de Whatshap. O blog atendeu tanto os
familiares que acessaram seus conteidos como os professores que pesquisaram as atividades e

compartilharam o trabalho de outros colegas.
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Foram postados 134 videos no periodo de quase dois meses. Eram disponibilizados com
titulos e uma breve descricdo do que era necessario realizar com o discente para facilitar a busca
do material necessario pelo professor. Inicialmente foram 45 videos recebidos via e-mail,
Google Drive e, principalmente, do grupo dos profissionais do AEE mantido no Whatsapp pela
Coordenacéo de Educacédo Especial do Municipio.

Ap0s a postagem dos primeiros videos foi realizada uma reunido com os professores do
AEE para explicar a usabilidade do blog. Nessa ocasido, também foi incentivada a replicacédo
da iniciativa por outros profissionais que quisessem fazer seu proprio blog. Surgiram algumas
iniciativas de criacdo de blogs ou da escola ou de professor do AEE que utilizou os videos.

Assim, os professores produziam os videos em seus lares, usando celular ou
computador. Utilizaram materiais que tinham em casa e que os familiares dos estudantes
pudessem encontrar também nas deles. Depois disso, 0s videos eram repassados para 0

professor Amauri Amaral, do AEE, que disponibilizava o material no blog.

A literatura indica que a formacdo deste novo profissional da educacdo, reflexivo,
passa por uma mudanga cultural que vé o educador ndo como Unico detentor do saber,
mas como um facilitador do processo de ensino, capaz de incentivar os educandos a
serem ndo simples ouvintes, mas protagonistas do processo educativo e autores de
conhecimento. (PEREIRA, AMARAL, 2013, p. 04)

Os videos do blog foram publicados no Youtube. Essa maneira era uma forma de
propiciar que fossem utilizados poucos dados do celular, caso fosse essa a forma usada para
acessar os videos. Dessa maneira, ndo € necessario aguardar que o video “baixe”, pois o
Youtube usa o sistema de streaming, que passa 0 video concomitantemente ao momento em que
eles estdo sendo baixados, tornando mais rapida a transmisséo dos dados. O Youtube, o sistema
de blog e outros aspectos operacionais vieram para facilitar o acesso as populacdes mais
carentes, que constituem boa parte das familias que atendiamos em 2020 no municipio de Nova
Iguacgu.

Os videos ndo eram para estudantes. Eram direcionados aos familiares. Na verdade,
precisavamos explicar a eles como realizariam as tarefas. Assim, os videos claramente
deveriam ser simples, de linguagem direta e curtos. Porém, normalmente, ndo eram voltados as
criangas, mas sim aos familiares. Notamos também que uma queixa comum dos familiares é
ndo reconhecer os conteldos e, portanto, ndo poder repassa-los aos filhos. Mas priorizamos
habilidades e ndo a ideia “conteudista” de curriculo. Acreditdvamos que seria mais simples
naquele momento. Essa foi uma das razGes que deveriamos buscar junto a BNCC os referenciais

para desenvolvimento dos videos.
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os alunos cegos ndo tinham representacdo de como eram esses animais sem o uso de
miniaturas e sem senti-los por meio do tato. Ainda sobre a construcdo simbdlica,
nossos registram em diario de campo deixaram claro que o uso do livro digital (com
recursos de audio descricdo) e dos objetos/recursos pedagdgicos em miniatura, sem a
devida mediacdo da professora e, em alguns casos, das pesquisadoras, ndo seria
suficiente para que os alunos cegos pudessem compreender determinados conceitos
mais abstratos (PLETSCH, 2018, p. 35)

Pensar o curriculo e discuti-lo antes com os familiares € uma estratégia importante nessa
acao, considerando que, como aponta Vilchez (2018), esse processo de ensino/aprendizagem
poderia aprofundar sua comunicagdo, seu desenvolvimento psicomotor, dentre outras
atividades.

Os videos foram elaborados para alunos do primeiro segmento da educacao basica ou
alunos do segundo segmento, com habilidades e eixos a serem trabalhados de acordo com esta
etapa. O primeiro segmento compreende no Brasil o ensino do primeiro ao quinto ano. Ja o
segundo segmento vai do sexto ao nono. Anterior a isso, temos a educacao infantil, em que néo
¢ obrigatdrio o ingresso do aluno e nem mesmo a oferta pelo estado. Portanto, a educacgéo béasica
e obrigatdria se inicia no primeiro ano e se estende pelos préximos nove anos. A familia deve
manter o estudante até os 18 anos na escola. Muitos PAEE abandonam sem concluir todos 0s
anos de formacao.

Compreendemos o blog de Nova lguacu como parte da politica publica de educacéo
voltada para os estudantes no periodo da pandemia de Covid-19. Portanto, entendemos ser
importante contextualizar, sob o ponto de vista histérico, como essa pagina on-line se insere
nas acoes que foram realizadas no periodo.

Trazemos aqui algumas contribuicGes de Pletsch (2018) que orientaram a prética
durante esse periodo. As acGes foram voltadas tanto para 0s estudantes novos quanto para 0s
que ja frequentavam a escola ha mais tempo, considerando que os familiares poderiam ter pouco

conhecimento sobre as habilidades de seus filhos.

No caso dos alunos com cegueira (nesta pesquisa todos cegos congénitos), em fungéo
de estarem no inicio do processo de alfabetizacdo, o uso de objetos e recursos em
miniatura foi imprescindivel, sem os quais os conteildos e conceitos abordados no
livro ndo teriam sido aprendizados e apropriados. Isto se deve ao fato da maioria estar
em processo de construcdo da representagdo simbdlica dos conceitos abordados nas
atividades propostas pelo livro (PLETSCH, 2018, p. 34)

Procuramos determinar o problema do nosso publico-alvo e conversamos sobre 0 que 0
estudante precisava durante ligacOes telefonicas e videochamadas, algumas vezes
acompanhadas pelo aluno. Identificamos que precisavam de atividades, pois havia questdes de
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terapias impossibilitadas de realizar. De forma pedagogica, so6 avaliamos o que ofertariamos,
mas ndo de que maneira. Ndo questionamos em nenhum momento a melhor forma de enviar
essas atividades. O que ja relatamos ter sido pouco aproveitada essa possibilidade de
comunicagdo com 0S responsaveis.

As intervencOes se deram de forma remota, em encontros sincronos e assincronos.
Utilizamos videos produzidos com recursos escassos. Privilegiamos o uso de objetos e materiais
que estudantes e familiares pudessem encontrar nas suas casas. Nessa fase, a partir da
orientacdo do professor do AEE, os docentes notaram como o mundo a volta precisava ser lido
pela crianga e pelo adolescente.

Foram criados grupos que propiciaram a intervencédo e a interagdo entre professor e
estudante e entre professor e familiar. A interacdo com os familiares — a que mais nos interessa
neste estudo —, levou-os a entender como e por que realizamos algumas atividades na sala de
recursos. Para aderir a atividade, o familiar deveria saber para que ela serviria ao estudante,
quais habilidades trabalhava e de que forma ajudaria no desenvolvimento de seu filho. Em

outras palavras, precisaria compreender que o AEE tem

como funcdo complementar ou suplementar a formacdo do estudante por meio da
disponibilizacéo de servigos, recursos de acessibilidade e estratégias que eliminem as
barreiras para sua plena participacdo na sociedade e desenvolvimento de sua
aprendizagem (BRASIL, 2009).

Iniciamos com atividades ludicas e com objetos disponiveis em casa, mas, com 0 passar
dos meses, foram necessarias adaptacdes de materiais impressos e entrega de materiais
concretos, alguns confeccionados com sucata, outros ja prontos na sala de recursos. Mais uma
vez, o familiar deveria entender para que servia e porgue estdvamos propondo a atividade.

Tivemos um cuidado muito grande em ndo atravessar ou transpor outras areas de
necessidade da crianga, como atendimentos fonoaudioldgicos e fisioterapicos. Ainda que
auxiliassemos nessas areas, percebemos que o trabalho do professor do AEE é pedagogico, sem
desconsiderarmos que podemos e devemos estabelecer parcerias com as areas intersetoriais na
elaboracdo de estratégias e na disponibilizacdo de recursos de acessibilidade (BRASIL, 2009).

O trabalho do AEE ainda é muito pouco compreendido pelos familiares e essa interacéo
serviu para que eles conhecessem e entendessem, de forma mais clara, como esse trabalho
acontece na escola, dentro de uma das fungfes que é orientar professores e familias sobre o0s
recursos pedagdgicos e de acessibilidade utilizados pelo estudante (BRASIL, 2009).

Verificamos também que essa interacdo do professor do AEE com familiares os deixou mais
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seguros para firmar parcerias com docentes do ensino regular, que buscaram estratégias e
tiveram de enxergar os estudantes incluidos, entdo retirados dos fundos das salas, para estar a
sua frente nas telas e monitores.

O trabalho feito em 2020 e que prosseguiu em 2021, estd em constante processo de
revisitacdo. Falar sobre como os professores, principalmente do AEE, tiveram que redirecionar
suas préaticas, mostra que esse é um trabalho em aberto, regido por uma dindmica que envolve
interesses dos familiares, aliados as necessidades dos alunos. Esse movimento mudou com o
desenvolvimento do estudante e com os potenciais dele no que se pretendia trabalhar.

Entendemos que outra relacdo seré estabelecida a partir dessa experiéncia das familias
e de todos os envolvidos com a educacdo dos estudantes cegos e dos que ndo tém essa
deficiéncia. Todos perceberam outra possibilidade de escola e uma melhor aceita¢éo de novos
trabalhos com os alunos que privilegiem suas habilidades e o potencial que possuem, apesar de

seus pontos fracos e da insisténcia em propor atividades que ndo os atendem.

4.2.1 Dados de acesso e interacdo do blog

Percebemos, a partir dos dados de acessos aos blogs, nos quais inicialmente foram
postados os videos, que boa parte dos acessos se deu por meio de celulares. No inicio do
trabalho com os familiares, os blogs foram grandes aliados como repositérios e local de
compartilhamento dos videos. Mas devido a questdes de alimentacdo de acesso, que geram
custos, privilegiou-se 0s grupos de WhatsApp e videos postados no Youtube. Essas duas formas
se apresentaram como maneiras eficazes de driblar questdes como a exclusdo digital e a
precariedade social dos grupos atendidos. Essas duas plataformas ofereceram servicos de dados
gratuitos para acesso via celular durante o periodo da pandemia no Brasil. A Figura 3 mostra

os dados identificados e que serdo analisados.

Figura 3 — VisualizagOes de acesso ao blog de Nova Iguagu (maio de 2020 a julho de 2022)

visualizages 18.3 9

Fonte: https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com
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A partir dos dados, percebemos que o uso do blog de Nova Iguagu ficou circunscrito ao
inicio da pandemia, concentrando seus acessos de maio a setembro de 2020 a partir de varios

sites de acesso ao blog, como se vé na Figura 4.

Figura 4 — Sites de acesso ao blog de Nova Iguacu

Principais referenciadores Numeros absolutos
www.novaiguacu.rj.gov.br 1,97 mil
/
m.facebook.com 380
. www.google.com 68
: escolamunicipalguinle.blogspot.com 38
www.facebook.com 25
Qj www.bing.com 21
. com.google.android.gm 20
. I.facebook.com 19
. com.google.android.googlequicksearchbox 17
Outro 15,7 mil

Fonte: https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com

A Figura 5 informa sobre as visualiza¢cdes de paginas a partir de outros sites de acesso.

Figura 05 — Visualiza¢Bes de paginas a partir de outros sites de acesso

Principais URLs do referenciador

Fonte: https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com
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Os acessos se deram por meios oficiais, como os sites da prefeitura. No entanto, o uso
pela Escola Municipal Guinle comprova que outras escolas e professores utilizaram o produto
como base para seu trabalho pedagogico. Enfatizamos também o uso de redes sociais, como 0
Facebook, que se mostraram grandes aliadas na divulgacao e nas maneiras de se conectar aos
familiares nesse periodo.

As duas figuras a seguir (6 e 7) evidenciam que o Chrome foi um dos navegadores mais
usados, o que explicamos pela questdo de ser um blog, ainda assim podemos afirmar que 0s
acessos se deram no celular e ndo no computador. O sistema Android mostrou ser 0 mais
utilizado para esses acessos. Em parte, isso comprova 0 uso e a adesdo dos estudantes e 0

publico da escola basica do municipio que é composto por classes mais populares.

Figura 06 — Navegadores usados para acesso ao blog

|

Fonte: https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com

O Chrome se mostrou o navegador mais utilizado no periodo para acesso ao blog.
Percebe-se que todos os quatro mais usados podem ser encontrados em computadores ou

celulares mais populares e de mais baixo custo.
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Figura 07 — Sistemas operacionais usados para acesso ao blog

‘ Android 138 mil

Windows 2,86 mil
. iPhone 1,09 mil
Macintosh 261
Linux 136
Android 7.1.1
. Unix 12
. iPad 5
. Android 10 4

Qutro

Fonte: https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com

Assim, se boa parte da populagdo que acessou o blog o fazia com o sistema Android,
interpretamos que os familiares dos alunos que o faziam eram de classes populares e nao teriam
acesso a computador, mas sim celular. Os dados indicam também uma tendéncia em utilizar
mais o celular que o computador, caso o tenha. Seja qual for a possibilidade que prevaleca,
constatamos que, naquele momento, o celular era a tecnologia que os familiares usavam para
ensinar seus filhos.

A partir dai, as estratégias e atividades deveriam contemplar e vislumbrar o uso desse
aparelho. Algumas medidas foram adotadas, como, por exemplo, disponibilizar arquivos com
a terminologia PDF (Portable Document Format), por ser mais popular no sistema Android e
em celulares usados no Brasil.

A partir dos dados de postagem, podemos afirmar que a maior parte dos acessos se deu
por celulares. No inicio do trabalho com os familiares, os blogs foram grandes aliados como
repositérios e locais de compartilhamento dos videos. Por isso, optamos pelo blog, que,
combinado com o WhatsApp (para divulgacdo entre os familiares) e o Youtube (usado para
postagem dos videos no blog), demonstrou ser bastante eficiente.

Essas duas ferramentas se mostraram eficazes em driblar questdes como a exclusao
digital e a precariedade social dos grupos atendidos. Tanto o Whatsapp como o Youtube
puderam ser acessados de forma gratuita no Brasil durante a pandemia, e como mostra a Figura
07, também em outros paises.

Apesar de poucos acessos (menos de mil segundo dados do site), ndo podemos deixar
de citar a capilaridade que esse material conseguiu, ainda que de forma timida, em ambito

mundial. 1sso abre portas para usos que se adequem a essa aldeia global como possibilidade de
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proposta pedagogica articulada as dindmicas do novo milénio. Os acessos por celular e 0 uso
do sistema Android séo aspectos que evidenciam a acessibilidade, a navegabilidade e as

condigdes sociais.

4.3. Construgdo e analise do uso dos videos educativos

A abordagem e o conteudo escolhido foram alfabetizacdo e letramento, assim como
matematica. Deveriamos também dar suporte as atividades que o professor da turma regular
poderia trabalhar naquele momento. O video 1 atendeu a alfabetizacdo e os videos 2 e 3
atenderam as demandas da matematica. O principal mote era dotar os responsaveis de saberes
minimos capazes de orientar 0s estudantes sob seus cuidados para que obtivessem
conhecimento naquele momento. Assim, esse processo entrelagca-se ao segundo campo da

educomunicacao.

A segunda area em evidéncia no campo da Educomunicacdo denomina-se educacdo
para a comunicacdo. Alimenta-se dos estudos da recepcéo e volta-se para as reflexdes
em torno da relacdo entre os polos vivos do processo de comunicacgdo (relagédo entre
0s produtores, 0 processo produtivo e a recepc¢do das mensagens), assim como, no
campo pedagdgico, para os programas de formacao de receptores autdnomos e criticos
frente aos meios. (SOARES, 2002, p. 20-21)

Desta forma, os videos representaram o encontro de anseios dos responsaveis em
respostas pedagogicas para 0s estudantes sob sua tutela, assim como canal de comunicacao do
professor que produziu esse material. Além disso, 0 uso dos videos seguiu uma tendéncia de

apropriacdo do Youtube como fonte de conhecimento.

Nesse contexto, 0 YouTube aparece como fonte de busca por conhecimento nos dias
atuais, o que faz com que ele adentre o campo educomunicativo. Por ser um
instrumento de educacdo e de comunicagdo, € uma plataforma de importancia,
contudo, como caracteristica da midia digital, esta sempre em mudanca continua.
Atualmente, o YouTube vem passando por um amadurecimento, dando lugar ndo sé
a videos “soltos” (virais e memes) para divertir, mas também a canais de conteudos
cada vez mais validos e construtivos (KUROVSKI, 2015, p. 13)

Com relacéo ao video 1 (FIGURA 8), salientamos que a cela Braille é essencial para
aprendizagem e alfabetizacdo de criancas cegas. Ela consiste na base para aprendizado dos
cddigos que substituem as letras do alfabeto. Importa destacar que o Braille ndo é uma lingua,
como a Libras, mas sim um sistema de escrita e leitura tatil, em alto-relevo, utilizado por

pessoas cegas ou com baixa visao.
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Figura 8 — Alfabeto com cela Braille
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Fonte: https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/2020/04/alfabeto-com-cela-braille.html

Dos sete estudantes cegos atendidos pelas salas de recursos, cinco deles ainda estavam
em processo de aquisicéo da leitura e escrita. Muitos estudantes ndo tém o material em casa, s6
tendo acesso na escola. Como o isolamento, deu-se de forma abrupta por causa da pandemia,
ndo houve tempo para eles levarem esse material para casa. Portanto, seria importante ter um
artefato de suporte ao estudo do Braille em casa. Assim, temas como alfabeto, formacdo de
palavras e conhecimento sobre o alfabeto Braille poderiam ser trabalhados pelo professor do
AEE e pelo da turma regular.

No video 1 — “Alfabeto com cela Braille” —, ensinamos os familiares a confeccionar
uma cela Braille em casa com papeldo e tampinhas no lugar da pulsdo. Eram materiais faceis e
acessiveis, que os familiares poderiam ter em casa e utilizar com as criancas. Acompanhado
deste video, seguiu-se uma sequéncia didatica com o trabalho sobre alfabeto em Braille.

Podemos afirmar que houve um outro eixo da BNCC vislumbrado nos trés videos, que
foi a questdo da reciclagem e a ecologia. Esse é um traco comum na educagao inclusiva que
utiliza elementos “variados, indo desde uma fita crepe, que prende o papel a mesa; a softwares
de leitor de tela, e contetdos digitais acessiveis. Uma gama de ferramentas que ampliam e
efetivam o aprendizado desses cidadados, e ndo apenas 0s restringem aos métodos das escolas
especiais” (TORRICO, 2017, p. 171).

Os videos 2 (FIGURA 9) e 3 (FIGURA 10) tratam de formas planas, diferentes entre si:
0 quadrado e o triangulo. A ideia foi trabalhar recursos tateis para que o estudante cego nao
perdesse essa habilidade tdo importante para seu aprendizado nesse periodo. Outro objetivo era

explorar nogdes matematicas. Numa mesma atividade, vérias indagacoes e trabalhos com o
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aluno puderam ser desenvolvidas, envolvendo aspectos como quantidade, aresta, vértice e

lados.

Figura 09 — Trabalhando quadrado com aluno cego
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Fonte:https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/2020/05/trabalhando-quadrado-com-aluno-cego.html

No video 2 — “Trabalhando quadrado com estudante cego” —, ensinamos a
confeccionar uma forma matemaética plana, no caso, um quadrado, com quatro palitos em um
papeldo. Foi orientado 0 manuseio com a crianga, de forma tatil, pelo relevo que o objeto criado
geraria com os palitos. Também os familiares poderiam trabalhar, com o artefato, o nimero de

linhas, vértices e lados que formam um quadrado.

Figura 10 — Trabalhando tridngulo com aluno cego
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Fonte: https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/2020/05/trabalhando-triangulo-com-aluno-cego.html
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Como pode se ver nos videos, usamos papeldo e palitos de picolé. Outra orientacdo era
0 uso de objetos e materiais reciclaveis que pudessem ser encontrados em casa. Em funcéo do
isolamento social, era necessario utilizar e trazer para os familiares a possibilidade de uso de
materiais que fossem encontrados em casa.

No video 3 — “Trabalhando tridngulo com estudante cego” —, ensinamos a
confeccionar uma forma matematica plana, no caso, um triangulo, construido com trés palitos
sobre um papeldo. Foi orientado 0 manuseio com a crianca, de forma tatil, pelo relevo que o
objeto criado geraria com os palitos. Também os familiares poderiam trabalhar, com o artefato,
0 nimero de linhas, vértices e lados que formam um triangulo.

As intencOes de criar esse produto consistiram em orientar os familiares dos estudantes
PAEE durante esse momento tdo delicado e oferecer uma base para as atividades do professor
regular, tendo em vista que a sala de recursos é suplementar a sala regular. Assim auxiliavamos
os familiares ao trazer os temas e o curriculo recomendados pela escola no periodo da pandemia
de Covid-109.

Quadro 15 — Transcricdo do Video do alfabeto com cela Braille

Alfabeto com cela Braille

Boa tarde! Eu trouxe aqui para a gente essa atividade que eu desenvolvi para alunos, que no caso, sao alunos
que estdo iniciando o processo de aprendizagem do Braille. Eu peguei e uni dois papeldes, dois pedacos de
papeldo. [Em] um deles, eu fiz furos para que a gente pudesse reproduzir a cela Braille. Uni [a] eles [e] para
ficar mais facil, eu passei cola. Mas eu achei que ficou com pouca aderéncia. Eu s6 tinha cola branca em casa,
entdo eu passei durex para ficar mais firme. Mas ai, no caso, vocés podem usar fita, uma fita isolante. Acho que
ndo é tdo importante a estética do objeto que vai ser utilizado, € importante que tenha os furos com essa simetria.
Eu usei também tampinhas para que a gente possa no caso ta trabalhando as numeracdes de cada letra do alfabeto
em Braille. Entdo vamos falar como que a gente vai trabalhar com esse aluno. Esse aluno iniciado pelo professor
na alfabetizacdo, por exemplo, com a letra A né que é o 1 na cela Braille. Eu achei até melhor a gente fazer essa
fixacdo por aqui. Acho até que para o aluno também ai sera melhor. Vocé vai do jeitinho que ficar mais facil,
como a gente esta visualizando aqui desse jeito para a gravacdo. Mas é claro que com [0] aluno vocé vai colocar
sobre uma base, uma base firme e segura. Ai, nesse caso, para a gente propiciar o aprendizado, aqui que eu
possa produzir o video, fazer o video. Entdo o que eu td fazendo a letra a letra A, aqui sabemos que € a letra A.
Agora voceé pede ao aluno para identificar. Nos falamos parabéns se estiver correto, sendo a gente faz a corre¢do
com o aluno e explica direitinho. Sempre [se] recomenda que a gente deixa esse aluno manusear esse objeto
antes de usar para ele saber; ele reconhecer as caracteristicas desse objeto; entendeu?! Para depois entdo a gente
t4 explicando como vai ser a dindmica. N6s vamos fazer primeiro com ele uma vez. E depois a gente pede para
reproduzir o um, dois, trés, quatro, cinco, seis. A letra b quando formos trabalhar, por exemplo, a letra b certo

t4, no caso da gente querer trabalhar palavras, nada impede a gente vai ditando para esse aluno, por exemplo.
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Eu vou trabalhar com ele bola (a palavra). Ai eu vou I4 na letra B. Depois a letra B 0 vizinho de B agora a gente
vai trabalhar a letra O que é 0 1,5 e 0 3. Entdo de cada um que esse processo também é um processo muito
individual de cada pessoa. No L a gente vai usar 0 1, 2 e o 3. Para ndo se perder, papai ou maméae, a gente
recomenda que vocés tenham no caso impresso o alfabeto em Braille para servir de guia para vocés ou entdo
no celular mesmo vocé pode ter acesso a isso. Na internet, vocé fazendo uma busca, vocé vai conseguir
encontrar o alfabeto 14. Espero poder ajudar um pouco nesse momento ai! A gente ta prosseguindo as atividades
com 0s nossos alunos ta bom!

Fonte: https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/2020/04/alfabeto-com-cela-braille.html

Quadro 16 — Transcri¢do do video do tridngulo

Titulo do Video: Trabalhando Triangulo com aluno cego

A gente vai trabalhar o tridngulo, t4?! Primeiro vou falar da confeccéo de material [que] eu usei, no caso aqui,
papeldo. Colei palito. Vocé pode também fazer a colagem de graveto no caso, alguma coisa, claro, que seja
reta para a gente ter essa forma do tridngulo. T4, mas o importante aqui é como também a atividade [é]
direcionada [para] as criancas cegas a gente ter essa questdo do tato. Sabe, de poder tatear, identificar essa
forma. Também peguei cortei trés barbantes no tamanho destes palitos. Identificar essa forma e se ela [para
identificar] também ndo souber a gente também vai dizer a ela que forma é essa. A gente vai explicar porque
ela é um tridngulo, o que que faz essa forma ser um tridngulo. Ela é formada por trés tracos. Ela é formada por
trés tracinhos entdo por isso que ela é um tridngulo, esse tracinho ele se chama reta. Ai, no caso, essa crianga,
ela ja foi uma crianca que ta no quarto, quinto ano, a gente ja pode dizer que esse tracinho tem o0 nome de reta
e ele é formado por trés retas. Mas se ndo, é importante nesse momento ela dizer essa palavra reta, mas é
importante que ela saiba que é formado por trés tracinhos e que essa é a forma do triangulo. E se eu virar assim,
vai continuar sendo o tridngulo, vocé pode virar e fazer essa pergunta para crianca. Vai continuar assim sendo
o tridngulo ta! Entdo é importante que ela saiba que em qualquer direcdo que a gente gire, ela vai ser um
triangulo. E é uma figura plana, que é aquela figura plana. E uma figura que a gente pode colocar em cima da
mesa t&! Diferente de repente né, de um cubo ou de um paralelepipedo né! Que séo figuras que por sua vez ela
tem volume, elas assim, elas ndo séo para a gente colocar 14 em cima da mesa e ela ficar ali chapadinha. Ta
vendo isso aqui, € uma caixa. Uma figura com volume, essa diferenca também essa crianga [se] ela ja tiver no
sexto ano, a gente tem que fazer essa diferenca ta bom! Uma caixa tem uma figura com volume e agora a gente
vai para atividade. Se a crianca for vidente ela enxerga como é que a gente vai fazer atividade para ela desenhar
numa folha. Para ela fazer um desenho que ela possa usar um tridngulo, por exemplo, um castelo a gente tem
um tridngulo; uma casa, a gente tem um triangulo. Onde que o tridngulo fica na casa entendeu?! Para ela também
entender que o tridngulo ele serve para varias coisas na nossa vida, certo. Que é uma forma geométrica que a
gente estuda porque ela ta ai na nossa vida, que ela usa esse barbante para colar. Antes também vocé pode usar
esses barbantes, ela vai montar aqui 9, vai colar e fazer esse tridngulo ta! Essa nossa atividade de hoje ta! Bons

estudos.

Fonte: https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/2020/05/trabalhando-triangulo-com-aluno-cego.html
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Titulo : Trabalhando quadrado com aluno cego

Vou trazer aqui também uma outra figura geométrica dentro desse trabalho que a gente ta fazendo com as
figuras geométricas, ta! E um material também feito com palito colado em papeldo. Eu peguei aqui que se for
cega, mas no caso € essa la. Eu tive um cuidado nessa atividade ta! Essa atividade eu fiz questdo de cortar no
mesmo tamanho. Isso ndo é dificil entendeu?! Quando ta I unido é s6 vocé ir dobrando. E importante que essas
linhas do quadrado sejam do mesmo tamanho, ta bom! Se ela (a crianca) ndo conhecer, a gente vai dizer a ela
que este é um quadrado. Da as retas que formam as linhas, os tracinhos. Né&o precisa usar essa linguagem: reta.
Elas sdo quatro, elas sdo na quantidade quatro, ta! A gente vai colocar isso ai, relagcdo na quantidade de quatro
e, além disso, elas ttm o mesmo tamanho. Elas sdo todas do mesmo tamanho, como a gente pode perceber que
com a linha certo, que elas sdo todas 0 mesmo tamanho. Isso faz um quadrado ser um quadrado. E o que o
quadrado ele é diferente do retangulo, das outras formas. E outra forma que é muito parecida que eles
confundem com um retangulo, as vezes, ela pode até dizer para vocé que € menor. N&o, ndo é porque é menor
que o retangulo. E porque ai depois vai ser o0 mesmo processo que foi feito com tridngulo a gente vai deixar
tatear até reconhecer. Vai pedir para fazer um desenho que seja feito, um desenho que usa os quadrados. Se
tiver a régua vai que faga tudo aqui do mesmo tamanho. Faz a uma medida com a crianca. Até ja é uma outra
experiéncia de aprendizado ensinar a crianga a usar reta. No caso da crianga que ndo enxerga a gente tem as
linhas aqui, que estdo ja no mesmo tamanho, entdo cortados no mesmo tamanho e é importante dizer isso a

crianca. Vocé vai pegar, depois vai também juntar aqui e vai formar o quadrado com a crianca.

Fonte: https://novaeducacaoinclusiva.blogspot.com/2020/05/trabalhando-quadrado-com-aluno-cego.html

A partir dos textos acima, selecionamos as unidades de codificacdo para compor as categorias a

partir dos parametros adotados com as habilidades da BNCC para construgdo dos videos educativos.

A

analise se dard pela divisdo das unidades significativas em categorias e frequéncia de ocorréncia

(BARDIN, 2016, p. 33).

Quadro 18 — Classificacdo e Frequéncia das palavras nos textos

Matematica Alfabetizacédo Tatil Deficiéncia
Triangulo (16) letras do alfabeto Tato (01) cego (02)
Quadrado (06) (B,O,L,A...) (05) Braille enxerga (02)

reta (05) (05)
traco (01)

tracinho (05)
numerais (um, dois, cinco...)
(08)
plana (02)
linha (04)
forma (14)

geomeétrica (03)

Fonte: produzido pelo autor a partir de Bardin (2016, p. 33)
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Fizemos a andlise da linguagem utilizada nos videos a partir da analise do conteudo. A
partir disso, percebemos que o uso do termo numeral foi bastante utilizado no video 1, que
tratou sobre Braille. Era necessario que tanto o responsavel como o estudante usassem de forma
posicional a utilizacdo do conhecimento acerca de numerais. Essa € a maneira como se formam
0s codigos em Braille para os estudantes cegos.

No video sobre o Braille, hé referéncia nula a palavra “cego”. Uma pessoa que nio saiba
0 que € 0 Braille necessitaria dessa informagdo. Também ndo ha a mengdo para “enxergar”, que
foi outra palavra que no contexto tem o0 mesmo sentido de cego.

Usamos para compor 0s videos alguns termos que facilitassem para os responsaveis a
aprendizagem das habilidades contidas nos videos. Assim, tanto no video 2, como no video 3
percebemos o uso da palavra “trago” e “tracinho” para se referir ao termo reta. J4 o termo
“linha”, que tem o mesmo sentido no contexto, s6 encontramos no video sobre o quadrado.

O video sobre o triangulo apresentou ideias comparativas entre objetos planos e sélidos,
que julgamos ser uma informacéo importante sobre formas. No entanto, ao tratar do quadrado,
essa informagé&o nédo apareceu.

Uma palavra que teve muita ocorréncia, foi o termo “forma”. Dentro da “classe de
categorias” sobre o tato, pensamos que ¢ uma palavra importante. No entanto, ha pouca
descricdo ou instrugédo correta para uso da forma ou do tato junto ao estudante cego. O recurso
da similaridade e comparacGes foram bastante utilizados. Embora tenha faltado correlacdo com

os elementos da casa ou do cotidiano dos estudantes.

Figura 11 — Nuvem de palavras a partir da anélise de conteido dos textos dos videos

Fonte: autor a partir do site wordcloud (https://www.wordclouds.com/)
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E sintese, notamos que ha bons elementos e desacertos nos videos. Mas nos chamou a
atencdo uma falta de organizacéo dos textos, elementos e habilidades que comporiam os videos.
Isso foi possivel fazendo uma comparacao direta entre os videos 2 e 3 que tratam sobre formas
geométricas.

Outras palavras e unidades de codificacdo ndo foram trazidas por terem pouca relagdo
com as classes que escolhemos. Mas “geometria” e “simetria” nos pareceram palavras pouco
usuais no ambiente fora da escola. Assim, deveriam ter sido abordadas de forma mais detalhada
ou substituidas nos videos. Como afirma Abdalla, a inclusdo é um processo de constante
aperfeicoamento (ABDALA, 2006). Espera-se que essa analise contribua para projetos futuros
e comparacBes em mesmos parametros para videos voltados para responsaveis de estudantes
cegos. Sendo também uma breve base de elementos de usabilidade pedag6gica empregados na

elaboracdo de videos educativos.

Quadro 19 — Roteiro dos videos educativos

Autor Professores, educadores e especialistas do AEE

Endereco do video/ Buscar sites e paginas gratuitas que possam poupar o uso e o trafego de dados

Hospedagem na Internet de forma répida.

Tema Aqueles propostos a partir do planejamento voltado especificamente para o
estudante e pautados na BNCC, numa aprendizagem baseada em habilidades.

Local e data de criacio Sala de aula, casa.

Duracao Curta ou média, com no maximo dois a trés minutos

Formato Videos que sejam suportados nas principais redes sociais da web.

Resumo: deve conter de forma simples o roteiro de quais “temas” e “habilidades” da BNCC serdo tratadas e

quais estratégias serdo usadas. Estruturar o texto para ser falado ou lido no video. Com essas informagoes: a)

apresentacdo do material; b) habilidades a serem trabalhadas; b) questfes e forma de trabalhar com o estudante.

Fonte: desenvolvido pelo autor em 2023.

Também, deveria haver uma melhor estruturacdo de objetos e a proposta de forma direta
com o estudante. O responsével deveria ter claro os objetivos das atividades propostas. Talvez
0 video melhor se estruturasse em trés partes: a) apresentacdo do material; b) habilidades a
serem trabalhadas; b) questdes e forma de trabalhar com o estudante. O fluxo de informagdes
seria melhor empregado e a partir do momento que o responsavel fizesse a busca do video para
duvidas, seria de mais facil compreenséo.

Questdes com relacdo ao gabarito e respostas fechadas sdo problematicas na pratica
pedagogica e na educacdo especial. N&o seria 0 mais importante saber o que é um retangulo,
mas sim qual sua funcdo e onde encontramos. Nisso, é importante a familia, para estender esses
exemplos, recorrer a objetos similares que estejam disponiveis em casa. Assim o0 estudante faz
paralelos e reconhece a forma no seu contexto. Neste sentido, a educacao inclusiva e a especial

se encontram para dar lugar a expressdo e ao pensamento livre do aluno em criar suas proprias
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teorias acerca do mundo a sua volta. Como nos coloca Abdalla (2016), é partir do abstrato para

0 concreto.

4.3.1 Andlise das respostas ao questionario

O questionario utilizou perguntas aplicadas aos responsaveis de estudantes cegos que
estudam no municipio de Nova lguacu. Foi aplicado em outubro de 2022,

Organizamos, em categorias, as perguntas e as respostas das mées dos sete alunos
atendidos pela SRM do Ciep Maximiano Ribeiro da Silva. Duas perguntas, uma sobre idade e
outra sobre género do respondente, geraram duvidas: as mées indicaram idade e género dos
estudantes. As idades sdo incompativeis para que sejam genitores ou responsaveis, vao de 06 a
14 anos, nas respostas. As quatro que identificaram suas idades estdo numa média de 52 anos
(45, 52, 55, 60). Essas respondentes se identificaram com nomes, que sdo femininos dentro da
lingua portuguesa. Presumimos assim que se trata de pessoas do sexo feminino. Né&o
identificaremos os nomes, pela questdo de termos feito a opcao de a pesquisa ser através da
Resolucdo 510/2016 (BRASIL, 2016). De qualquer forma, cinco pessoas responderam o sexo
feminino e duas optaram na resposta pelo sexo masculino.

Quanto a organizacdo dos resultados, fizemos a categorizacdo e depois analisamos 0s
dados em categorias semanticas que ficaram agrupadas, de acordo com o roteiro (APENDICE
A), em sete dimensOes: temporal (apenas no caso da idade), cultural (somente no caso de
género), pessoal, organizacional, estrutural, contextual e pedagdgica.

Duas questdes se enquadraram na dimensdo pessoal. A primeira foi: Quantos filhos
tem? Como se vé na Figura 12, a maior parcela de respondentes (42,9% do total) indicou ter
dois filhos — percentual que diminuiu para 28,6% no caso de quatro filhos e para 14,3% para

um ou trés filhos.
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Figura 12 — Responsaveis educadores e filhos

, N II II II
1 2 3 4

B Responsaveis educadores M Filhos

w

N

=

Fonte: respostas do questionario Forms

Verificamos que com excecdo de um responsavel educador, o restante das familias
possui outros filhos. Portanto, estes também carecem de cuidados e atencdo. Embora nédo
possamos afirmar com clareza, em virtude de ndo sabermos a idade dos outros. Pois se forem
maiores, podem, o que se configura em familias com PAEE também auxiliar nas tarefas e
cuidados com o estudante cego.

Os responsaveis, também respondendo ao questionério, afirmaram, todos eles, que as
criangas estdo na escola semanalmente. Sendo uma boa frequéncia. Portanto, sobre a
regularidade de frequéncia dos(as) filhos(as) na escola, a resposta foi unanime: frequentam a

escola toda a semana.

Figura 13 — Segmento de ensino dos estudantes cegos
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Fonte: Elaborada pelo autor a partir de dados do questionério

Duas outras perguntas se inseriram na dimensao organizacional. Quando perguntadas
sobre em que ano escolar o aluno estava matriculado, duas respostas indicaram a educagéo de
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jovens e adultos (EJA), duas o primeiro segmento e trés, o primeiro segmento, como se vé no
quadro acima.

Quanto a tematica dos videos, a partir da analise de conteudo ja realizada, percebemos
que foram utilizados, ainda que de forma ndo muito organizada, as questdes envoltas nas
habilidades envolvidas no pré-Braille que dariam suporte aos estudantes cegos.

A partir do questionério, conjugamos duas perguntas e obtivemos dois estudantes que
conhecem o sistema Braille, e dois que estdo alfabetizados. Um dado curioso é que a partir da
resposta da responsavel, um estudante alfabetizado ndo conhece o Braille. Reconhecemos aqui
as limitacGes e as defini¢bes de letramento que vao além do reconhecimento do codigo. Seria
interessante abordar a interpretacdo que a responsdvel possui acerca de alfabetizar e
alfabetizacdo. No entanto, aqui nessa pesquisa compreendemos que o Braille é ferramenta

importante no ato de alfabetizar.

Quadro 20 — Estudantes alfabetizados e que conhecem Braille

Alfabetizado Conhece Braille

Estudante 1 ndo ndo
Estudante 2 Sim nao
Estudante 3 ndo ndo
Estudante 4 nédo nédo
Estudante 5 ndo ndo
Estudante 6 sim sim
Estudante 7 ndo sim
total "sim" 2 2

Fonte: Criado pelo autor a partir do questionario

Entendemos que alguns alunos cegos aprendem a ler e a escrever Braille em uma idade
ou escolaridade avancada devido a falta de condices ou de oportunidade de insercéo escolar
(DOMINGUES et al., 2010)

4.3.1.1 Se os videos foram eficazes

Questionamos se o trabalho, os videos, eram relevantes, e todas as respondentes
afirmaram que sim. Assim, apesar de ter sido feito de forma empirica, os videos cumpriram sua

importancia para ajudar aos responsaveis (FILENO, 2007).
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4.3.1.2 Se foram eficientes nos seus usos

Tomamos como base para esse topico o0 objetivo geral que foi como os professores do
AEE auxiliaram os responsaveis a ensinar os estudantes sob sua guarda na pandemia de covid
19. Entendemos que os videos deveriam “interessar”, assim perguntamos se recorrem a videos
para aprender algo (FILENO, 2007). Ainda acrescemos a isso a relagdo que as pessoas vém

mantendo com as redes sociais e em especial o Youtube.

Quanto ao contetido, no YouTube é possivel encontrar videos caseiros, profissionais
e remixados. A participacdo do publico no compartilhamento e, principalmente, nas
apropriacdes dos videos educativos fez do site um lugar de experimentacdes e
producdo de conhecimento. As narrativas audiovisuais ora seguem modelos
existentes, como um telejornal, ora se apropriam de partes de outros videos para
produzir um novo produto (KUROVSKI, 2015, p. 40)

As respostas foram : 04 — sim; 02 — algumas vezes; 01 — sempre.

Nas respostas, ha a intensidade com que buscamos, dois, portanto, ndo possuem esse
habito de forma regular, ao responderem “sim”. Embora isso tenha ocorrido, notamos que todas
buscam os videos, com maior ou menor frequéncia. Reconhecemos que essas perguntas
poderiam aprofundar melhor nessa frequéncia, pois as opc¢des de resposta confundem

“sim” pode estar atrelado a “algumas vezes”, “frequentemente” ou “sempre”.

4.3.1.3 Se foi confortavel e facil de aprender usando os videos

Consideramos que estas respostas trouxeram as variantes e situacdes que ndo estdo nos
videos, mas influenciam em questdes ergonémicas dos mesmos (FILENO, 2007,) que se tratam
de evitar situacGes danosas ou ndo desejaveis aos USUArios.

Qual o dispositivo tecnoldgico com acesso a internet que usaram, todas as respondentes
sinalizaram disponibilidade de celular e apenas uma delas indicou também o computador. O
que confirma os dados sobre o blog que apontam o sistema Android como mais utilizado para
acesso. O proprio blogger, que foi a plataforma escolhida para abrigar o blog e os videos, deu
uma opcdo de interface adequada ao computador ou ao celular. O uso de dispositivos mdveis é
bastante utilizado e as redes sociais contemplam o uso delas pelo aparelho de celular.

Apenas uma respondente declarou que n&o tinha os materiais em casa e outra informou
que tinha poucos. As demais responderam que os itens indicados ja se encontravam em casa e

uma delas acrescentou que pode ser usado reciclagem de material.
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Quando a questdo colocada foi sobre a obtencdo de algum resultado com a aplicacéo
das atividades ensinadas nos videos, seis maes responderam positivamente e uma delas
informou que ndo havia tentado fazer as atividades até aquele momento. Cinco respondentes
destacaram que os filhos aprenderam, que os materiais podem ser feitos em casa, que facilitou

a identificar o alfabeto e o reconhecimento de formas geométricas.

4.3.1.4 Se os videos foram de boa utilidade

Perguntamos de forma direta sobre a “utilidade” dos videos. Se foram ajustadas as
vontades dos usuérios aquilo que precisam. Todas as respondentes foram unanimes em

responder que “sim”.

4.3.1.5 A plataformas e a relagdo com o uso dos videos

Quanto a plataforma (Blogger) e os videos no Youtube, a facilidade de acesso foi
unanimidade e nenhuma respondente declarou ter algum problema técnico. Assim, acreditamos
que essa facilidade pode auxiliar em novas postagens, tendo em vista de que ndo houve
dificuldade quanto ao uso num primeiro momento. Também foram un&nimes em responder que
foi “facil” o acesso.

Mesmo na falta de frequéncia do uso dos videos, ao utilizar pela primeira vez, essa
questdo precisa ser verificada porque é importante para sistemas interativos que ndo sdo

utilizados com muita frequéncia (FILENO, 2007).

4.3.1.6 Grau de satisfacéo e sugestdes ao projeto

Todas foram unanimes em responder que os temas tratados sdo importantes, mostrando-
se satisfeitas, com respostas positivas direcionadas aos videos. Apenas uma sugeriu que:

“Mais videos e quem sabe videoaulas para alunos nao alfabetizados.”

Além disso, resgatamos as respostas do questionario associando os resultados obtidos e

0 grau de satisfacdo com os videos.



Quadro 21 — Satisfacdo e resultados alcangados pelos responsaveis

Adorei vou tentar fazer com minha filha

E sempre bom encontrarmos os materiais de facil
acesso.

Fico feliz por ter acesso a esse tipo de trabalho e
saber que estd ao meu alcance fazer algumas
atividades com meu filho.

Eu ndo entendo o Braille

Fico muito feliz quando vejo esse tipo de material
na internet, pois € muito escassa a oferta de
material de apoio pedagégico ao aluno cego.

E bom

A explicacdo ta bem detalhada e o material
utilizado de facil manuseio.

Sim minha filha aprender.
Sim.

Nao tentei fazer as atividades ainda.

Sim pois sdo materiais que podemos fazer em casa
Sim, facilitou o reconhecimento de formas
geométricas e macro cela é uma introducdo para as
velas menores.

Sim

Sim, facilidade para identificar o alfabeto.

Fonte: produzido pelo autor a partir das repostas ao questionario
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Enfatizamos que ao analisar os videos e buscar a fundamentacdo tedrica quanto ao

ensino para estudantes cegos percebemos que o que produzimos nesse periodo de pandemia vai

ao encontro do pedido dessa responsavel. Notamos que 0s videos possuem recursos e situaces

aplicaveis a estudantes que ndo estavam alfabetizados. Mas compreendemos que € necessario

aplicar mais atividades que antecedem a alfabetizag&o.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao iniciar essa pesquisa, partirmos do pressuposto de que antes da Pandemia o estudo
em casa ndo se dava de forma dirigida. Partimos da hipotese de que durante a Pandemia, a partir
da visualizacdo dos videos, os familiares comecaram a utilizar estes materiais para auxiliar 0s
educandos em casa. Assim formulamos a questdo central da nossa pesquisa: como 0S
responsaveis educandos e professores se comunicaram para dar assisténcia aos estudantes
Ccegos.

Privilegiamos os trés videos produzidos com enfoque nos responsaveis. Selecionamos
esses videos, porque foram produzidos por nés no periodo em questdo como atuacdo no AEE
de Nova Iguacu. Queriamos trazer como foi essa producdo desse material e levar a luz de
caminhos cientificos se esse produto é viavel para ser replicado.

Percorremos o caminho pelo levantamento da literatura sobre usabilidade pedagdgica;
educomunicacdo; o contexto das politicas publicas voltadas a inclusdo escolar; o Braille e 0s
temas educacionais voltados ao estudante cego usados nos videos.

Sobre a usabilidade pedagdgica conseguimos detectar que ha literatura sobre o tema,
mais especificamente sobre videos educativos, principalmente, voltados a responsaveis ou
discentes cegos, mas pouco encontramos. Usamos revisfes ja usadas e compreendemos que €
necessario aprofundamento de estudos e parametros envolvendo ergodesign e ergonomia para
tratar sobre os temas.

N&o aprofundamos as questfes comunicacionais na roteiriza¢do e producao de videos
sob a dtica da comunicacgdo social, o que deixa como desdobramentos para um estudo futuro,
estruturando melhor o quadro sintese desenvolvido na secdo de analise de recomendacdes de
como deve ser um video educativo. Ao analisar a linguagem utilizada, apontamos essa
necessidade de um roteiro prévio, o que ndo ocorreu na producdo dos videos originais. No
entanto, pensamos que nesse trabalho ndo conseguiriamos pesquisar de forma mais profunda
esse aspecto, por isso deixamos para um momento posterior.

Ainda que os videos tenham atendido aos responsaveis, como verificado nas respostas
ao questionario, pensamos que muitos aspectos relativos a usabilidade destes como material
pedagdgico poderiam ser aperfeicoados.

Sobre a educomunicacdo, notamos que ndo se trata da juncdo de comunicagdo e
educacdo, mas sim uma area autbnoma e com suas competéncias. Trata da dialogia e do carater
comunicacional que existe na educacéo e ainda é subaproveitado nas praticas pedagdgicas.

Aliado a isso, tem-se ainda a tecnologia e de que forma essa contribui nesse processo.
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E um tema vasto e que ndo poderia deixar de ser parte da analise de um trabalho que
explorou as redes sociais, que foram o Whatsapp, blog e Youtube. Juntou elementos presentes
em cada um deles para que fosse atendido o objetivo principal que era a interacdo entre
professor do AEE e o responsavel de estudantes cegos. Reforcamos o uso das redes sociais
como uma forma de recurso pedagogico, o que fez parte da linha de pesquisa “Inovacao
Tecnoldgica e Tecnologia Assistiva”. Essa dissertagdo trouxe um trabalho que envolveu um
blog, 0 Youtube e 0 Whatsapp e, de que forma, essas redes influiram durante a pandemia, mas
também podem continuar com esse papel apds esse periodo.

O blog que criamos e analisamos, a Secretaria da Educacdo da Prefeitura Municipal de
Nova lguacu, que ainda estd em funcionamento e pode ser acessado a qualquer momento.
Portanto, além de registro das atividades do periodo da Pandemia, ele pode vir a cumprir o
papel de repositorio de atividades para replicabilidade na rede de educacdo de Nova Iguagu.
Seriam necessarios outros estudos e analises para verificar junto ao corpo docente da rede suas
implicaces e influéncia junto a eles como guia e referéncia para criagéo de videos como forma
de recurso pedagdgico

Falamos a respeito da importancia que o blog ainda pode ter, no entanto, enfatizamos
que a educacdo tem um carater de atualidade e renovacdo. Assim, observamos algumas
caracteristicas desta ferramenta que tornaram o trabalho importante e podem ser referéncia para
outros trabalhos futuros. A facilidade de interacdo do professor produtor com essa interface e a
capacidade de busca desta ferramenta ainda superam muito as outras redes sociais nesse
quesito. Embora tenhamos constatado que o uso da rede é dindmico e o video que foi usado
hoje, precise ser refeito em funcdo da necessidade e o planejamento especifico para os
estudantes. Se eliminamos a importancia desse repositorio e 0s videos serem apenas para uso
imediato, como foi na pesquisa em questdo, tanto que apos aquele momento inicial, suas visitas
desabam, recomenda-se o0 uso de outras redes. Como verificamos nas questdes sobre a
educomunicacdo, ndo fizemos na confecgdo do blog a pesquisa das melhoras ferramentas. 1sso
deveria ter sido feito antes da producéo e disponibiliza¢do, em acordo com 0s usuarios, no caso,
0s responsaveis dos estudantes cegos.

Portanto, defendemos o uso do blog como produto final nessa pesquisa e a importancia,
ainda, de seu uso. Mas ressaltamos que outras redes sociais podem ser exploradas a partir dos
parametros de usabilidade pedagogica levantados nessa pesquisa. Os videos podem ser

replicados em outros contextos de producéo audiovisual.
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Os dados do blog dizem um pouco sobre o uso imediato, tanto que as visitas mais
recentes ndo se igualam a do periodo que foi divulgado e repassado entre os grupos do AEE.
As visitas mais recentes, de 2022, se comparadas as de 2020, sdo bem menores.

Percebemos também que o celular, com o sistema Android, foram usados em larga
escala por nossos respondentes ao questionario. Os dados do blog ndo garantiam que todos ali
eram responsaveis. Mas dentre os respondentes, foi unanime o uso do celular como acesso aos
videos. Comprovou para nds que sdo tecnologias acessiveis a nossos estudantes e suas familias
pelo baixo custo. Comportam varias redes sociais e plataformas, deixando assim muitas
possibilidades de producéo de videos e seus usos de forma pedagdgica.

O contexto das politicas publicas voltadas a incluséo escolar e as préprias definigdes de
cegueira trouxeram o contexto deste estudante cego e seus responsaveis no municipio de Nova
Iguacu. Concluimos que hé legislacdo para atendimento diferenciado dos alunos, nas esferas
diversas, inclusive no municipio, mas que muitas vezes essas politicas ndo sdo adotadas.

Notamos que o momento da Pandemia aproximou os familiares das préaticas educativas
junto a seus filhos, podendo estabelecer uma nova base de trabalho entre escola e familia,
principalmente, no que diz respeito ao suporte oferecido em casa. Dentro da inclusdo sabemos
que somente este periodo do estudante na sala de recursos ndo é suficiente para o aprendizado.

Na estrutura do trabalho, trouxemos a metodologia utilizada para realizagdo da pesquisa,
assim como os objetivos e caminhos percorridos para construcdo do produto. O uso da analise
de contetido foi muito Gtil para apontar falhas na abordagem pedagdgica e na necessidade de
roteiro para ensino do estudante cego.

Como usamos os temas e bibliografia acerca de ensino do estudante cego e a aquisi¢éo
do Braille, percebemos que o tato dever ser bastante trabalhado ao longo da vida estudantil.
Acresce-se a isso considerar também elementos do pré-Braille que devem ser utilizados e foram
base dos videos produzidos como produto educacional.

A alfabetizacdo de estudantes cegos tambeém pode gerar novos estudos e
desdobramentos, principalmente, de recursos e ferramentas que explorem o pré-Braille e a pre-
alfabetizacdo. Habilidades matematicas como reconhecimento de numeros e seu valor
posicional, assim como o tato desenvolvido, precisam de mais aprofundamentos e estudos a
respeito da criacdo de tecnologias assistivas. A propria pesquisa aponta o uso de reciclaveis
como uma possibilidade de baixo custo. Tecnologia nem sempre se trata de sistemas
computacionais. Os artefatos criados nos videos propdem uma tecnologia que na pratica vemos

muito subutilizado na inclusao.
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Notamos que a linguagem e as instrucGes aos responsaveis poderiam ser melhores,
embora esses tenham avaliado como bons os videos. A bibliografia consultada se baseou em
revisdes ja existentes, por acharmos escassos 0s textos com a especificidade deste trabalho,
centrados em videos, responsaveis e estudantes cegos. Assim, acreditamos ter contribuido em
reinterpretar essa literatura e reunir outros textos, principalmente, com relacdo a
educomunicacdo, os quais podem auxiliar nas pesquisas futuras similares a nossa pesquisa.

Um outro desdobramento trata-se da audiodescri¢cdo e legendas que poderiam ser
criadas nos videos. Nao abordamos nessa pesquisa a acessibilidade, mas um responsavel pode
ser também cego ou surdo. Pensamos que os videos também podem se aperfeicoar quanto a
acessibilidade. No texto, fizemos uma critica quanto a edi¢do. Esse € um recurso que pode ser
adicionado nessa etapa de producdo do produto.

Percebemos ainda o quanto se precisa avancar na instrumentalizacdo dos responsaveis,
pois esses responderam em sua maioria sobre a ndo alfabetizacéo e aquisicéo do Sistema Braille
por seus filhos e como esses estudantes necessitam de produtos similares para assim poderem
aprender. Com relagdo aos estudantes cegos, a apropriacdo do Braille e a alfabetizacdo se da de
forma tardia, acreditamos que por motivos variados, mas como abordamos, a linguagem e 0s
temas abordados com estudantes cegos, permite afirmar que os métodos que os professores
usam necessitam de mais rigor cientifico. No entanto, ndo damos a esse aspecto toda a
responsabilidade sob o fato da alfabetizacdo tardia, o que deveria ser escopo e tema de estudo

a ser aprofundado.
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