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APRESENTACAO

O presente produto educacional compde a dissertagao: “Projeto de trabalho para
aplicacao integrada de contetdos em um Curso Técnico em Administracao Integrado
ao Ensino Médio: Perspectivas e desafios em uma Escola Técnica Estadual da cidade
de Olimpia” e pretende contribuir com a integragéo curricular proposta nos planos de
curso do Ensino Médio Integrado ao Técnico em Administracao.

DNA ADM é um projeto de trabalho que visa a aplicacdo integrada de
conteudos das disciplinas Cursos Técnicos em Administracdo Integrados ao Ensino
Médio. O produto educacional desenvolvido buscou assumir o trabalho como principio

educativo, que, na visdo de Frigotto (1989, p. 8) tem como objetivo:

[...] Superar a visédo utilitarista, reducionista de trabalho. Implica inverter a
relacdo situando o homem e todos os homens como sujeito do seu devir.
Esse € um processo coletivo, organizado, de busca prética de transformagéao
das relagBes sociais desumanizadoras e, portanto, deseducativas. A
consciéncia critica é o primeiro elemento deste processo que permite
perceber que é dentro destas velhas e adversas relacdes sociais que
podemos construir outras relagdes, onde o trabalho se torne manifestacdo de
vida e, portanto, educativo (FRIGOTTO, 1989, p.8).

Na elaboracdo da proposta de projeto de trabalho, seguiu-se os critérios
propostos por Thomas e Mergendoller (2000), que devem:

a) Ser centrais e nado periféricos para o curriculo;

b) Ser focados em questbes ou problemas que conduzem alunos para

encontrar e debater os conceitos e principios centrais da disciplina;

c) Envolver os estudantes em uma investigagdo que traga conhecimento

construtivo;

d) Ser conduzido por alunos de forma significativa;

e) Ser realistas e nao ficcionais como ocorre na escola.

O publico-alvo do presente projeto constitui-se de alunos do ensino médio da
primeira, segunda e terceira série, especificamente do Curso Técnico de
Administrac&o Integrado ao Ensino Médio. E importante ressaltar que esta proposta
nao é estética e imutavel, devendo sua aplicagéo ser revisada e adequada de acordo

a realidade do aluno e suas demandas, bem como do conteudo das disciplinas e
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competéncias do plano de curso, levando em consideracdo também a participacao da
gestao da unidade escolar e da equipe docente.

O produto educacional deve constituir-se em um ponto de partida acerca dos
pressupostos da integracédo curricular e pratica docente, buscando viabilizar melhorias
no processo de ensino aprendizagem. O projeto esta dividido em 6 etapas, que serdo
descritas detalhadamente, a fim de propiciar a compreensdo necesséria para a

realizacdo de sua reproducédo adaptada por parte da classe docente.

Etapas do projeto

Apresentacao da proposta aos alunos

Definicdo de atividades integradoras especificas para cada

turma

Realizacdo e acompanhamento das atividades integradoras

Organizagao do evento

Realizacdo do evento
Feedback Final
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12 ETAPA
APRESENTACAO DA PROPOSTA AOS ALUNOS

Nesta etapa, 0 projeto proposto sera apresentado aos alunos de todas as séries
para avaliagdo sobre a viabilidade de execugdo e comprometimento com todas as
etapas, a Unica exigéncia do projeto é a elaboracdo de um evento final na semana do
administrador, que uma das salas ficara responsavel. Todas as outras serao definidas
pelos proprios alunos das trés séries, de acordo com seu nivel de adaptacao escolar
e habilidades adquiridas. O encontro possui duracdo prevista de 60 minutos, onde o
docente deve expor a necessidade e importancia de desenvolver uma atividade que
possa contemplar a maior parte das areas de conhecimento cursadas no presente

ano, observando as individualidades, contexto social e diagnosticos de aprendizagem.

Objetivo Tempo previsto

Expor aos alunos a
necessidade da realizacéo de 60 Minutos
integracéo curricular atraves

de atividades préticas.

Como fazer?

1° Passo: Exposicdo dialogada apresentando a

proposta

2° Passo: Brainstorming com os alunos, para que

possam expor suas ideias.

3° Passo: Discussdo e debate: para verificar a
viabilidade e comprometimento com a execucdo do

projeto.
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22 ETAPA
DEFINICAO DE ATIVIDADES INTEGRADORAS ESPECIFICAS PARA CADA
TURMA

Esta etapa dard inicio ao conjunto de atividades integradoras para cada turma
de acordo com as exigéncias do plano de curso e levando em consideracdo as
condutas da unidade escolar descritas no Projeto Politico Pedagogico. E importante
ressaltar que, cada sala devera escolher a atividade a ser realizada, de forma a
promover o protagonismo do aluno e sua liberdade de escolha, levando em

consideracéo os contetudos das disciplinas que estdo cursando no presente ano.

Objetivo Tempo previsto

Analisar as areas de
conhecimento/disciplinas 120 Minutos
cursadas e propor uma

atividade integradora.

Como fazer?

1° Passo: Exposicao dialogada apresentando as

disciplinas/contetdos

2° Passo: Brainstorming com os alunos, para que

possam sugerir atividades integradoras.

3° Passo: Discussédo e debate: para escolher a

atividade de integracao.

4° Passo: Verificar a viabilidade de execucéo da

atividade integradora
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32 ETAPA

ACOMPANHAMENTO DE ATIVIDADES INTEGRADORAS ESPECIFICAS PARA
CADA TURMA

Depois de definida as atividades, esta etapa consistirdA em acompanhar a
evolugdo da execucédo, orientando os alunos de modo que o conhecimento seja

construido de forma conjunta, colaborativa e com o aluno sendo o protagonista de seu

aprendizado.

Objetivo Tempo previsto

Acompanhar e mediar a

execucdo das atividades 60 Dias

propostas pelos alunos

Como fazer?

1° Passo: Estruturar descricdo completa da atividade

2° Passo: Elaborar etapas de execucgao junto aos
alunos

3° Passo: Elaborar cronograma junto aos alunos

4° Passo: Acompanhar e mediar a realizacéo de
atividades
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43 ETAPA

ORGANIZACAO DO EVENTO DE APRESENTACAO DAS ATIVIDADES PARA AS
TODAS AS TURMAS

Apés o inicio das atividades, sera iniciado o planejamento e organiza¢do do
evento, a ser realizado na semana do dia do administrador. A organizacdo contara
com definicdo de data e quantidade de dias, programacao, arrecadacao de recursos
através de patrocinios, venda de convites, decoracao do local, organizacao do coffee
break. Todas as atividades de organizacdo do evento séo de responsabilidade dos

alunos da sala que optou por fazé-lo, ficando o docente com o papel de mediador.

Objetivo Tempo previsto

Acompanhar e mediar a
execucao das atividades 60 Dias
propostas pelos alunos na

organizacéao do evento

Como fazer?

1° Passo: Estruturar organizagdo do evento (local,
guantidade de dias, duracdo, recursos necessarios,
atracOes, brindes, decoracdes, “mimos”, coffee break,
panfletos, cartazes, redes sociais etc.

2° Passo: Elaborar etapas de execucéo junto aos alunos
3° Passo: Elaborar cronograma junto aos alunos

4° Passo: Acompanhar e mediar a realizacdo de
atividades

5° Passo: Realizar checklist das atividades/cronograma
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52 ETAPA

REALIZACAO DO EVENTO DE APRESENTACAO DAS ATIVIDADES PARA AS
TODAS AS TURMAS

Nesta fase ocorrera o evento proposto, com apresentacdo das atividades

Integradoras.

Objetivo Tempo previsto

Acompanhar e mediar a
execucao das atividades 2D
propostas pelos alunos na

realizacédo do evento

Como fazer?

Passos necessarios: Verificar local do evento, realizar
inspecdo, fazer decoragdo do local, inserir
equipamentos audiovisuais, testar equipamentos,

acompanhar equipe de organizacdo e atividades
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62 ETAPA

FEEDBACK DAS ATIVIDADES PARA AS TODAS AS TURMAS

Ultima etapa do projeto, onde sera feito o feedback de pontos positivos e de

melhorias que poderéo ser realizadas na proxima aplicacao.

Objetivo Tempo previsto

Acompanhar e mediar a
execucao das atividades SliEEs
propostas pelos alunos na

realizagéo do evento

Como fazer?

Passos necessarios: Reunir 1 hora com cada turma,
evidenciando os pontos fortes de todas as atividades e
do evento final, deixando aberto aos alunos para que

possam expor seus pontos de vista, bem como sugerir
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EXEMPLO DE ATIVIDADES REALIZADAS NA PRIMEIRA SERIE DO ENSINO
MEDIO INTEGRADO AO TECNICO

No Curso Técnico de Administracdo Integrado ao Ensino Médio de uma ETEC
na cidade de Olimpia-SP, de acordo com as bases tecnolégicas e cientificas descritas
em cada disciplina do plano de curso, os alunos optaram por desenvolver a area
social, abordando a insercdo da administracdo em problemas sociais, sendo a fome o
problema escolhido para aplicacdo pratica.

Como obijetivo do projeto foi apresentada a preocupacéo da Administragcdo em
solucionar problemas humanos, utilizando técnicas para a solucdo dos mesmos,
perseguindo a busca da eficiéncia para a solucéo, através do planejamento, execugao
e controle desses problemas, através da analise e implementacdo de melhorias.

Por conta disso, a primeira turma de Administracdo decidiu implantar esse
projeto para melhor conscientizacao sobre o desperdicio e com o intuito de valorizar
melhor sua refeicéo.

Foram propostas atividades com a finalidade de conscientizar os alunos sobre
o desperdicio de alimentos. O projeto foi dividido em 6 etapas.

12 ETAPA — ANALISE DE DESPERDICIO: O ponto de partida inicial foi a

realizacdo de analise do desperdicio de alimentos individualmente em seus domicilios,

onde foram levantadas as quantidades de alimentos desperdicados por cada familia
durante um més. Os alunos relataram que houve grande gquantidade de alimentos
desperdicados, ndo sabendo precisar a quantia exata por falta de equipamentos de
pesagem em seus domicilios.

Apoés a analise individual em suas casas, 0s alunos fizeram a pesagem dos
alimentos consumidos na escola, incluindo café da manhd, almoco e café da tarde no
mesmo periodo de um més. No periodo do dia 15/08 até 15/09 foram desperdicadas
e descartados no lixo a quantidade de 128,700 kg.

22 ETAPA — PESQUISA DE CAMPO: Como segunda etapa foi realizada uma

pesquisa de campo em 9 salas do Ensino médio Integrado ao Técnico, incluindo os

cursos de Administracéo, Quimica e Informéatica. Os questionarios aplicados em todas
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as salas tinham funcdo de analisar se os alunos da ETEC tinham consciéncia e
controle do seu préprio desperdicio.
32 ETAPA — IMPACTO VISUAL: A terceira etapa foi a implementacdo de

dindmicas visuais e tecnoldgicas para impacto e conscientizacao de todos os alunos

da escola em relagcdo ao desperdicio. No patio da escola, onde os alunos se
alimentam, foram adicionadas imagens fortes sobre a fome penduradas para melhor
impacto. Aléem de QR Code colados pela escola com frases sobre a fome. E em uma

televiséo colocou-se frases diretas também sobre a fome passando no intervalo.
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42 ETAPA — DINAMICA DE INTERACAOQ: os alunos desenvolveram uma
dindmica de quebra-cabeca no mural do corredor de circulagéo da escola, onde cada

sala tiraria suas pecas ja previamente demarcadas. Para chamar atencéo para a acao,
foi colocada uma frase logo acima com os dizeres “ndo puxe”, justamente para
despertar a curiosidade e interagdo com o mural. Ao retirar todas as pegas, se formava

uma frase sobre a fome, com o objetivo de impactar sobre a causa.

C o

P ) B8
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52 ETAPA —ENTREVISTA COM DESTAQUE NO SEGMENTO: A quinta etapa

ocorreu com uma entrevista realizada com um empresario do segmento moveleiro da

cidade, chamado Deusivaldo dos Santos. H4 mais de 30 anos o empresério faz
campanhas solidarias no periodo do Natal, arrecadando mais de 40 toneladas de
alimentos para familias carentes do vale do Jequitinhonha. O empresario foi pauta de
diversas reportagens no municipio e no Brasil, com matéria publicadas no portal de
noticias mais acessados do Brasil, 0 G1. A entrevista realizada teve o objetivo de
conhecer mais a fundo a realidade das comunidades e como as acdes sociais podem
causar impacto positivo na vida das pessoas, reafirmando nos alunos o senso de

cidadania e solidariedade.

62 ETAPA — ARRECADACAO DE ALIMENTOS: Com base no conhecimento

e importancia das acdes sociais em uma comunidade, a turma finalizou o projeto

arrecadando alimentos no evento final de apresentacdo dos projetos, que foram
doados a uma instituicdo que cuida de idosos, chamada Abrigo S&o José. Ao todo,

foram arrecadados 211 kg de alimentos.
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Disciplinas/areas de conhecimento que foram integradas na atividade

realizada:

Linguagens: Portugués, Arte e Educacao Fisica

Matematica e suas tecnologias

Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas

Especificamente nesta série, a execucdo do projeto trouxe maiores
contribuicdes de integracdo curricular com a base comum, visto que as acles
convergiram muito mais para as competéncias das areas de conhecimento gerais do
que especificas. No entanto, a integracdo curricular ocorreu em praticamente todas
as disciplinas desta série, em maior ou menor grau, com relagbes diretas entre

competéncias e atividades desenvolvidas.
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EXEMPLO DE ATIVIDADES REALIZADAS NA SEGUNDA SERIE DO ENSINO
MEDIO INTEGRADO AO TECNICO

Na segunda série, levando também em consideragéo as bases tecnolégicas e
cientificas descritas nas disciplinas do plano de curso, os alunos discutiram quais
praticas seriam mais adequadas para no contexto de aprendizagem vivenciados no
ano, e optaram por desenvolver a integracdo das areas da Administracdo e sua
importancia na eficacia de uma empresa, convidando profissionais de diversas areas
das principais empresas da cidade, além de organizar o evento que culminara com a
apresentacao dos projetos de todas as salas.

Para execucao da primeira atividade, os alunos decidiram realizar uma mesa
redonda com o tema “carreiras da administragdo”, que foi planejada para ocorrer no
evento final de apresentagcéo dos projetos. Nessa etapa, os alunos se dividiram em
grupos de 4 pessoas, e cada grupo ficou responsavel por contatar um profissional

atuante no mercado e que representasse uma area da administracao.

ETAPAS DA MESA REDONDA
1° ETAPA: Definicado do tema
2° ETAPA: Divisédo dos grupos
3° ETAPA: Contato com os profissionais para convite.
4° ETAPA: Verificagéo do aceite dos convites

5° ETAPA: Roteiro de apresentacdo e condugéo da

mesa

Sendo assim, foram convidados um profissional de cada area organizacional,
sendo: Financeiro, gestao de projetos, contabilidade, logistica, marketing, inteligéncia
e inovacgado, empreendedorismo, comercial e vendas, recursos humanos, e, por fim,

producédo e operacdes. Todos os profissionais convidados atuam como gerentes ou
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diretores de suas &reas e representam grandes empresas atuantes na cidade, muitas
delas grandes corporacdes atuantes em nivel nacional.

ApOs o aceite dos convites realizados por cada grupo, foi realizado o roteiro de
perguntas a serem realizadas na mesa redonda, bem como estrutura de conducéo da
conversa entre os profissionais, além da escolha dos alunos que fariam a

apresentacao e intermediagdo da mesa.

De forma concomitante ao planejamento da mesa redonda, os alunos
comecaram a planejar a realizacdo do evento, ficando livres para elaborar o formato
de acordo com suas aspira¢des, tornando mais uma vez o aluno como protagonista
de seu proéprio aprendizado.

O planejamento do evento contou com as seguintes etapas:
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ETAPAS DO EVENTO:

12 ETAPA: Definicdo do formato do evento, incluindo
todos os detalhes, tais como: quantidade de dias,
duracdo das atividades, apresentacdes e palestras,
horarios de intervalo, op¢des de coffee break, sorteio
de brindes nos intervalos, “mimo” para os palestrantes,
cadastro dos participantes para elaboragcdo de
certificado, elaboracdo de crachas e ferramentas

interativas para o publico.

22 ETAPA: Elaboracdo de comunicacdo visual,
incluindo logomarca do projeto, criagdo de redes
sociais, cartazes, backdrop e banners com a

programacao.

32 ETAPA: Definicdo de estratégias para captacao de

recursos necessarios a realizacdo do evento.

42 ETAPA: Realizagédo das estratégias para captagado

de recursos necessarios a realizacao do evento.

52 ETAPA: Definicdo de tarefas para cada aluno nos
dias do evento.

62 ETAPA: Realizacao do evento.

72 ETAPA: Feedback final

12 ETAPA: Na primeira etapa, ficou definida a programacgéo de dois dias de
evento, a ser realizado no dia 08 e 09 de setembro de 2022, sendo o dia 09 de
setembro, o dia do administrador. No primeiro dia, ficou definido que ocorreria a mesa
redonda, e o segundo dia encerraria com a apresentacdo dos projetos realizados

pelas outras séries.
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Além disso, os alunos prezaram pelo bem-estar dos participantes, e decidiram
oferecer coffee break para todos no intervalo, além de sorteio de brindes ao final do
evento e “mimos” para todos os participantes, tanto da mesa redonda quanto dos
convidados para a apresentacdo dos demais projetos. Ficou definido também que
todos os alunos seriam cadastrados e receberiam um cracha, no sentido de controlar
a presenca para fins de certificacéo e utilizar o cracha como documento para o sorteio
dos brindes.

22 ETAPA: Os alunos desenvolveram toda a comunicacdo visual do evento,
incluindo logomarca, criacdo de redes sociais, cartazes, banners e backdrop. O

desenvolvimento ocorreu em laboratérios de informética.
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32 e 42 ETAPAS: Nesta fase houve a definicdo e execucao das estratégias para

captacdo de recursos, com o0 objetivo de custear o evento. Foram definidas duas

acOes principais nesta etapa: o desenvolvimento de uma campanha de venda de

cachorro-quente para os proprios alunos de toda a escola, em periodo matutino e

noturno, e busca de patrocinios, incluindo dinheiro, brindes, bebidas e descontos em

mercadorias que seriam compradas para o coffee break. Ao todo, foram arrecadados

mais de R$ 4.000 reais incluindo todas essas ac0es.

Na acdo de venda de cachorro-quente, foram comercializados mais de 250

produtos, enquanto na acdo de busca de patrocinios foram fechadas mais de 20

parcerias entre empresas, incluindo dinheiro, produtos, descontos e brindes.
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52 ETAPA: Os alunos se reuniram e dividiram suas fungdes entre si, levando
em consideracdo as habilidades pessoais e comportamentais para execucado da
tarefa. As equipes possuiam pulseiras com cores diferentes para distinguir a funcéo e
atribuicdes dentro do evento. Apenas 0s organizadores sabiam sobre o objetivo da
pulseira. Também foram desenvolvidos crachas com o nome e a palavra
‘organizacdo” em destaque para se diferenciarem dos demais participantes,
facilitando a identificacdo para possiveis duvidas em relacdo ao evento. Além disso,
foram confeccionados cestas e brindes aos palestrantes participantes do evento,
contendo uma caneca personalizada, um aromatizante da cor azul que remete as

cores do simbolo da administracdo, bombons e um chaveiro.

ORGANIZACAO

1° EDICAO DNA ADM

ADASSA CASTRO

Etec José Carlos Seno Junior

OYSVULSININGY

-

g
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62 ETAPA: Nos dias 08 e 09 de setembro de 2022 ocorreu o evento de
apresentacdo dos projetos realizados por todas as séries. O mesmo ocorreu em
periodo noturno, a partir das 19h, na “Casa da Cultura” na cidade de Olimpia, e contou
com a presenca dos alunos e da comunidade escolar.

Como contribuicdo a atividade da primeira série, foram solicitadas a
comunidade escolar a doacao de 1 kg de alimento ndo perecivel.

A programacéo foi dividida da seguinte forma: No primeiro dia, houve a mesa
redonda com profissionais da area, tendo como tema “Carreiras da Administragao”,
com um total de 10 convidados, que apresentaram suas fungdes dentro das empresas
que representam e a importancia dos conhecimentos em administracdo para
construcdo de uma carreira sélida, ou ainda para empreender e ter seu proprio
negocio. Dos 10 convidados, 2 ja foram alunos da instituicéo.

No primeiro dia, ap6s a mesa redonda, houve o0 momento de perguntas feitas
pelos participantes através de QR Code, que eram enviadas diretamente a um grupo
de WhatsApp criado pelos alunos organizadores. Posteriormente, foi feita a entrega
do “mimo” aos convidados, seguido pelo sorteio de brindes aos participantes, e, ao

final, o coffee break.
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Neste mesmo dia, 210 pessoas participaram do evento, e 111 kg de alimentos
foram arrecadados para posteriormente serem doados a instituicdo escolhida pelos
alunos da primeira série.

No segundo dia de evento a programacao incluiu uma palestra interativa de um
especialista em inteligéncia corporal, e também a solenidade de entrega dos manuais
de integracao feitos pela terceira série aos empresarios parceiros.
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Apbs a palestra sobre inteligéncia corporal, os participantes tiveram um
intervalo de 15 minutos para o coffee break, momento este que serve para interacao
entre todos. Logo em seguida, a terceira série fez a entrega oficial do manual de
integracdo do colaborador para todos os empresarios que aceitaram 0 convite
realizado pelos alunos. Finalizada a entrega, o evento foi finalizado com o sorteio de
brindes, de forma animada e descontraida, agradecimento aos apoiadores e
homenagem aos alunos organizadores do evento. Compareceram neste dia 192
pessoas, totalizando em dois dias 402 participantes. Neste dia também foram
arrecadados 100 kg de alimentos, totalizando 211 kg.

72 _ETAPA: Com o evento finalizado, é necessario reunir os alunos
organizadores, ponderar pontos positivos e negativos, e apontar sugestbes de

melhorias junto aos alunos.

Disciplinas/areas de conhecimento que foram integradas nas atividades

realizadas:

Linguagens - Lingua portuguesa, literatura e

comunicacao profissional

Educacéo Fisica

Historia

Base comum Geografia

Filosofia

Sociologia

Fisica

Matematica

Gestéo de pessoas |

Base Especifica Célculos financeiros e estatisticos

Custos, Processos e Operacfes Contabeis

Gestdo Empreendedora e Inovacao
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ATIVIDADES REALIZADAS NA TERCEIRA SERIE DO ENSINO MEDIO
INTEGRADO AO TECNICO

A terceira série do ensino médio integrado ao técnico em administracédo, de
acordo com as disciplinas cursadas no corrente ano e levando em consideragcédo os
conhecimentos ja adquiridos nos dois anos anteriores, bem como das necessidades
futuras em relacdo ao mercado de trabalho e sociedade, os alunos fizeram uma
andlise sobre as préticas que seriam adequadas e poderiam trazer melhores
resultados. Optaram entdo por fazer uma atividade que ja pudesse coloca-los em
contato direto com o mercado de trabalho e dindmica das empresas e da sociedade.
A partir disso, discutiram através de brainstorming quais praticas seriam mais
adequadas para o contexto de aprendizagem vivenciados no ano, e decidiram abordar
a gestdo de pessoas dentro das empresas e adaptacdo de novos colaboradores,
através da elaboracédo de um manual de integracdo de uma empresa real. Para melhor
execucao, a sala foi dividida em 7 grupos, e cada equipe ficou responséavel pelo
desenvolvimento de um manual.

O planejamento da atividade foi realizado nas seguintes etapas:

Etapa 1 Contato com empresas da cidade.

Etapa 2 Escolha das empresas

Realizacdo de visitas as empresas para

Etapa 3 coleta de dados.

Etapa 4 Elaboragdo do manual.

Etapa 5 Revisbes do manual por parte das
empresas

Etapa 6 CorrecgOes e adequacoes

Etapa 7 Validagéo final

Etapa 8 Impressao

Apresentacdo e entrega aos empresarios no

Etapa 9 dia do evento.
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12 ETAPA: A primeira etapa foi realizada pelos alunos realizando a busca de
empresas na cidade que nao tinham definicdo clara de suas normas em relagdo a
comunicacdo com seus colaboradores. A busca ocorreu com total autonomia dos
alunos, e em relacdo aos critérios, ficou definido pelos professores que o critério
principal para execucdo da atividade era que a empresa escolhida n&o tivesse
nenhum material que pudesse corresponder ou ser similar a um manual de integracao.
Ou seja, a construcao deveria ocorrer de forma completa.

Ao todo, foram contatadas 21 empresas da cidade em diversos segmentos,
sendo: Alimentacgédo, servicos, supermercados e industrias. Cada equipe entrou em
contato com 1 a 5 empresas, escolhendo uma delas para a realizacéo da atividade.

22 ETAPA: Nesta etapa, foram escolhidas as empresas que seriam elaborados
0s manuais de integracéo. Os critérios definidos para escolha foram principalmente a
acessibilidade e facilidade na coleta de informagdes. Ou seja, 0 empresario precisou
manifestar a vontade de que o projeto fosse executado em sua empresa, caso
contrario, dificilmente seria possivel a implantacdo da atividade. As 7 empresas
escolhidas foram:

Empresa 1: Empresa industrial do segmento de alimentacdo com a producéo

de sorvetes, fundada em 1967, estd presente em mais de 200 cidades no

estado de Sao Paulo. Esta situada na cidade de Olimpia e conta atualmente
com mais de 200 funcionarios.

Empresa 2: Empresa do segmento varejista no ramo de supermercados.

Fundada em 1965, atualmente possui 18 lojas em 10 cidades da regido de

Olimpia. Especificamente na cidade, estd com 6 unidades e é a principal rede

atuante no segmento. Possui em seu quadro aproximadamente 1800

colaboradores.

Empresa 3. Empresa atuante no segmento de panificacdo, fundada em 2013.

Possui uma loja e conta com 5 funcionarios.

Empresa 4: Empresa industrial do segmento alimenticio, com a producéo de

palmitos. Fundada em 1994, faz a distribuicdo de seus produtos para toda

regido do noroeste paulista. Tem sua capacidade de producédo estimada em
mais de 180.000 pés de palmito e possui mais de 30 colaboradores.
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Empresa 5: Atuante no segmento de prestacdo de servicos, com a
comercializacdo de fotografias dentro do maior parque aquético da américa
latina, que fica dentro da cidade de Olimpia. Foi fundada em 2010 atuando
como “lan house”, e em 2016 mudou sua atuagao para venda de fotografias.
Atualmente estd com mais de 10 funcionarios.

Empresa 6: Atuante na prestacdo de servigos automotivos, com mecanica de

veiculos pesados. Estd no mercado desde 2010 e conta com 25 colaboradores.

Empresa 7: Empresa industrial fabricante de equipamentos para ginastica e

musculagdo. Estd no mercado desde 2010 e possui mais de 5 colaboradores

em seu quadro de pessoal.

32 ETAPA: Em sequéncia, a terceira etapa consistiu em realizar contatos e
visitas as empresas que firmaram a parceria. Os instrumentos de coleta de dados
utilizados foram questionarios e entrevistas elaborados pelos préprios alunos, de
acordo com as informacgdes que julgaram ser necessarias para constru¢do do manual.
E importante destacar, que, nesta etapa, podem ocorrer dificuldades, como a
conciliagdo entre a disponibilidade do empreséario em fornecer informacées e o tempo
fixado aos alunos para elaboracéo da atividade. Sendo assim, muitas vezes os alunos
ficavam dependendo das respostas dos empresarios para prosseguir no
desenvolvimento do produto final, sendo fundamental a presenca do professor no
papel de mediar essas situacdes diversas.

Os dados obtidos e necessérios para construcdo do manual de integracdo de
todos os grupos foram:

a) Mensagem de boas-vindas;

b) Historia da empresa;

c) Objetivos da empresa;

d) Misséao, viséo e valores;

e) Organograma;

f) Processo produtivo;

g) Direitos e deveres legais;

h) Sancdes e recompensas legais.

Ressalta-se que nesta etapa diversas dessas informacdes podem né&o existir

em algumas empresas, sendo necessaria a elaboracdo por parte dos alunos para
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validacao final por parte dos empresarios. Alguns dados que podem ser elaborados
séo: misséo, viséo, valores e organograma, principalmente.

42 ETAPA: A quarta etapa ocorreu de forma concomitante a anterior, visto que
o projeto era desenvolvido de acordo com as informacdes ja obtidas. Todas as acdes
de elaborag&o do manual séo realizadas nos laboratorios de informética, em disciplina
da base especifica que aborda diretamente a relacdo entre empresa/colaborador. O
desenvolvimento ocorre com a orientacédo dos professores, mas com a total autonomia
do aluno de escolher junto aos empresarios o método de realizacdo, o formato do
documento, a comunicagao visual do documento, entre outros aspectos.

52 ETAPA: Ap6s a elaboracdo, todos os manuais sdo enviados aos
empresarios para revisao.

62 ETAPA: Todas as sugestdes recebidas precisam ser incorporadas aos
manuais, pois os alunos apenas tiveram a missdo de reproduzir a realidade da
empresa em relagcéo a suas condutas com seus colaboradores.

72 ETAPA: ApOs as correcbes 0s manuais sdo enviados novamente para
validacéo final, havendo aprovacdo, seguem para impressao e entrega.

82 ETAPA: Nesta etapa, 0s manuais precisam ser impressos de forma

profissional, em graficas da cidade, e sao feitos em formato de livretos.

MANUAL DE INTEGRACAO MANUAL DE

E ETIQUETA PROFISSIONAL

TREINAMENTO

Para Novos Colaboradores

MANUAL DE
INTEGRAGAO

E ETIQUETA PROF!

BPiss
.

92 ETAPA: Entrega dos manuais para os empresarios no ultimo dia do evento.

OLIMPIA DIESEL

ESPECIALIZADA MERCEDES BENZ

Todos os empresarios sao convidados a receber presencialmente o manual e a darem
seu depoimento a todos os presentes, de como o0 manual auxiliou a empresa a

desenvolver melhor sua comunicagdo com os colaboradores.
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O resultado da elaboracdo do manual em parceria com as empresas foi muito
significativo, pois muitas realmente tiveram mudancas importantes em sua forma de
gerir pessoas e processos, pois 0 manual permite uniformidade de informacéo, ao
mesmo tempo em que possui a fungéo de disseminar a informagé&o correta para todos
os colaboradores, evitando distor¢des de interpretacéo e falhas de conduta.

Uma das empresas, com base no manual e em visita dos alunos ao local do
negocio, mudou radicalmente a sua estrutura fisica e comunicacéo visual, de forma
gue contemplasse a sua misséo, visdo e valores elaborados pelos alunos de acordo
com os objetivos definidos pelo empresério. Abaixo segue como a empresa era antes,
e como ficou depois das sugestdes dos estudantes.

&t marretto.paesdoces

iz

:
PArs £ Doces
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Disciplinas/areas de conhecimento que foram integradas nas atividades

realizadas:

Base comum

Linguagens - Lingua portuguesa, literatura e

comunicacao profissional

Educacéo Fisica

Historia

Geografia

Filosofia

Biologia

Base Especifica

Gestao de pessoas Il

Logistica Empresarial

Planejamento e Desenvolvimento do
Trabalho de Conclusao de Curso em

Administragéo

FEEDBACK DAS ATIVIDADES PARA AS TODAS AS TURMAS

Nesta ultima etapa do projeto, os docentes que fizeram a aplicacédo do produto

educacional se reinem por 1 hora com cada série participante do projeto, conduzindo

uma conversa, em que sao evidenciados pontos positivos e de melhorias que poderao

ser realizadas na préxima aplicacdo. Neste momento a participacédo construtiva dos

alunos é fundamental no processo de finalizacdo do projeto. Sugere-se a utilizacdo de

metodologias ativas na construgéo do feedback.
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