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RESUMO

A atencdo no campo da salde mental no Brasil os servicos devem funcionar
em uma rede ampla, na qual estéo incluidos também os servi¢cos de urgéncia e
emergéncia psiquiétrica, leitos e enfermarias psiquiatricas no Hospital Geral, na
perspectiva do modelo psicossocial proposta pela Reforma Psiquiatrica. O
hospital geral tem importante papel na rede de atencdo em salude mental e
preconiza-se a assisténcia de uma equipe multidisciplinar, no qual o Terapeuta
Ocupacional esta incluido. A partir dos resultados obtidos na dissertagao “A
terapia ocupacional e o cuidado de pessoas internadas em unidades
psiquiatricasno hospital geral” foi desenvolvido um folder como produto
educacional com o objetivo ampliar as informacdes sobre a contribuicdo das
praticas do terapeuta ocupacional para o usuario, familia e equipe profissional.
O folder podera ser utilizado comoferramenta pelas terapeutas ocupacionais
para divulgar o trabalho profissional e potencializar a atuacdo da equipe
multidisciplinar.

Palavras chave: Terapia Ocupacional. Saude Mental. Hospital Geral.
Internacao Psiquiatrica. Equipe Multidisciplinar. Produto Educacional.
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1. INTRODUCAO E JUSTIFICATIVA

O presente produto educacional foi desenvolvido a partir da dissertacao
de mestrado “A terapia ocupacional e o cuidado de pessoas internadas em
unidades psiquiatricas no hospital geral”, sob orientacdo da Prof.2 Dr.2 Rosé
Colom Toldrd& no Programa de Mestrado Profissional Interunidades em
Formacdo Interdisciplinar em Saude da Universidade de S&o Paulo, uma vez
gue na pesquisa foi detectado que muitos profissionais desconheciam as
praticas de terapia ocupacional em saude mental, no contexto hospitalar.

O modelo de atengcdo a saude mental no Brasil até meados dos anos
1990 era quase que exclusivamente centrado nos moldes manicomiais,
caracterizado pelos longos periodos de internagcdo em hospitais psiquiatricos e
pela visdo excludente construida entre a sociedade e a pessoa com transtorno
mental. Contudo, esse modelo tem sido superado pelas novas formas de
cuidado e tratamento em saude mental fundamentadas no modelo psicossocial
propostas pela Reforma Psiquiatrica (1).

A Organizacao Mundial da Saude (OMS) recomenda a organizacédo de
redes de atencdo psicossocial e destaca a oferta de tratamento na atencao
primaria e de acdes em saude mental no contexto comunitario (2). Estes
servicos devem funcionar em uma rede ampla, na qual estdo incluidos também
0s servicos de urgéncia e emergéncia psiquiatrica, leitos e enfermarias
psiquiatricas no Hospital Geral, tendo em vista que o hospital geral tem
importante papel na rede de atencdo em saude mental.

Em 23 de dezembro de 2011, a Portaria n° 3.088 instituiu a Rede de
atencao psicossocial (RAPS) para pessoas com sofrimento ou transtorno
mental e com necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras
drogas, no ambito do SUS. A RAPS ¢é constituida pelos servicos da Atencéo
Primaria a Saude (UBS/ESF/ NASF), Atencdo Psicossocial Especializada
(CAPS, Ambulatérios), Atencdo de Urgéncia e Emergéncia, Atencao
Residencial de Carater Transitorio, Atencdo Hospitalar, Estratégias de
Desinstitucionalizacdo e Reabilitacdo Psicossocial, com a finalidade de
melhorar 0 acesso a atencdo psicossocial da populacdo em geral, ajudar
usuarios e suas familias e garantir a articulagdo e integracdo dos pontos de

atencdo das redes de saude no territorio (3). O componente de Atencédo



Hospitalar da RAPS habilita Hospitais Gerais, Maternidades e Hospitais de
Pediatria para oferta de leitos de salude mental que funcionem como
retaguarda para a RAPS (4). O principal objetivo € oferecer cuidado hospitalar
para pessoas com transtornos mentais e/ou com necessidades decorrentes
do uso de alcool e outras drogas, para que sejam realizadas a avaliacdo
diagnéstica e a discriminacdo de patologias somaticas e/ou psiquiatricas;
manejo de situacdes de crise e/ou vulnerabilidade extrema que apresentem
risco de vida para o usuario (4).

Os servicos de saude mental no HG tém a funcdo de dar suporte ao
atendimento de emergéncias psiquiatricas para o0 manejo de sujeitos em crise
ou com sintomas psiquicos agudizados (1). Neste processo, € imprescindivel
uma intervencdo imediata de uma equipe de profissionais que estejam bem
treinados, com objetivo de evitar maiores danos a saude dos individuos ou de
extinguir possiveis riscos a sua vida e de terceiros(5).

Na atencdo no campo da saudemental em hospital geralrecomendam-
seacdes multiprofissionais, que envolvem diversos profissionais, incluindo a
terapia ocupacional. A terapia ocupacional colabora com o uso de estratégias
gue auxiliamno manejo da situacdo de crise da pessoa, na promocao de
atividades que auxiliam na sua organizacéo e diminuicdo dos sintomas agudos,
entre outros. Desta maneira a pesquisa buscou conhecer e refletirsobreas
praticas de terapia ocupacional desenvolvidas no cuidado de pessoas
internadas em unidades psiquiatricas em hospitais gerais. A pesquisa foi
realizada com 23 terapeutas ocupacionais que atuam em unidades
psiquiatricas nos hospitais gerais publicos do Estado de S&o Paulo. Para coleta
de dados foi utilizado questionario elaborado pelas pesquisadoras com
guestdes relativas as caracteristicas da instituicdo, da populacdo atendida
pelas participantes e sobre suas praticas neste campo.

Os achados da pesquisa apontam para as acfes e estratégias de
cuidado da terapia ocupacional em saude mental no hospital geral realizadas
de modo conjunto com os demais servicos da rede de atencao a saude, o que
denota que a atencdo no HG busca promover a integracao de acdes e servicos
de saude com a finalidade de oferecer atencdo continua, integral, de qualidade,
responsavel e humanizada. Essas a¢fes sdo realizadas com os CAPS, UBS,

Ambulatério de Saude Mental, NASF, ESF e Servico Residencial Terapéutico,



Hospital Psiquiatrico, Centro de Convivéncia e Unidade de Acolhimento.
Ainda,que com menor frequéncia sdo realizadas as ac¢fes intersetoriais com a
Secretaria de Assisténcia Social, Secretaria de Educacdo, Secretaria de
Seguranca Publica e com a Secretaria de Cultura.

Em relacdo as a¢cfes conjuntascom outros profissionais, as participantes
destacam os atendimentos e grupos compartilhados, reunides, discussao de
caso, acOes de articulacdo de rede, visitas domiciliares, realizacdo de festas
comemorativas e atendimento familiar.O atendimento dos familiares é de suma
importancia, uma vez que estes precisam ser incluidos no tratamento dos
usuarios, oportunizando um espaco de escuta e acolhimento e a possibilidade
de maior compreenséo da doenca e do tratamento necessario. Dentre as acdes
voltadas aos familiares estad o atendimento individual e multiprofissionalbem
comogrupos educativos e grupos terapéuticos.

Na pesquisa foi possivel identificar os principais fatores que levam ao
atendimento de terapia ocupacional, dentre eles estdo aspectos relativos ao
préprio quadro ou sintoma psiquiatrico do usuario, falta de rede de suporte
familiar, dificuldade de aceitacdo da doenca, situacdo de vulnerabilidade social,
dificuldade de adaptacao a internacéo, necessidade de articulagdo com a rede,
rompimento de vinculos familiares e longo periodo de internacao.

Dentre as praticas desenvolvidas pela terapia ocupacional durante a
internacdo no HG, destaca-se arealizacdo de grupos, atendimento individual,
oficinas terapéuticas, praticas corporais e visita domiciliar. Para tanto a terapia
ocupacional explora uma variedade de possibilidade de intervencdes com o
usuario de saude mental durante o periodo de hospitalizagdo utilizando-se de
diferentes espacos, como em salas de grupo e espaco de convivéncia, leito,
consultério como também fora do hospital.

O terapeuta ocupacional no contexto hospitalar colabora com a equipe
profissional e como bem-estar do usuario na medida em que lanca mao de
atividades da vida diaria e as que envolvem a rotina hospitalar visando
minimizar os impactos gerados pela internacédo e a ruptura da rotina de vida,
estimular a independéncia e autonomia como também promover a realizacéo
de atividades de interesse dos usuarios.

As participantes destacaram a relevancia da terapia ocupacional no

auxilio das atividades de vida diaria orientadas para o cuidado do individuo



com seu proprio corpo. Tais atividades sdo fundamentais para viver no mundo
social para a sobrevivéncia bésica e o bem-estar (6). A terapia ocupacional
prioriza aspectos do cotidiano e espacos de trocas e de interagcédo social por
meio dos grupos durante a internacdo, com vistas a expressdo de angustias
e medos, dividir aflicdes, trocar experiéncias, compartilhar os motivos que
levaram a internacado e criar vinculos que possam ser levados para fora do
ambiente hospitalar.

Tendo em vista a identificagdo de que alguns profissionais
desconheciam as praticas de terapia ocupacionalneste campo apresenta-se a
criacdode um folder como produto educacional. Optou-se pelo folder,
impresso e/ou digitalizado, pela facilidade de acesso, manuseio e distribuig&o.
Este material sera disponibilizado e podera ser utilizado pelas participantes do
estudo, para informar e divulgar as estratégias de cuidadoea contribuicdo da
terapia ocupacional em saude mental no HG. Também o folder podera ser
disponibilizado pelosetor de educacdo permanente da Secretaria Municipal e
Estadual de Saude, para maior visibilidade e sua utilizacdo nos demais

hospitais da rede municipal e estadual de saude.



2. OBJETIVO

Contribuir para maior conhecimento sobre a contribuicdo das praticas de
terapeuta ocupacional com pessoas internadas em unidades psiquiatricas no

Hospital Geral.



3. IDEALIZACAO E CONSTRUCAO DO FOLDER

Na perspectiva de conhecer e compreender as estratégias de cuidado do
terapeuta ocupacional em saude mental no HG-procurou-se sistematizar as
principais agdes e contribuigcdes do terapeuta ocupacional neste contexto.

A proposta de apresentar essas informacdes no formato de folder foi
modelada durante a disciplina “Produto Educacional: desafios e qualificacao
profissional” desenvolvida no Programa de Mestrado Profissional Interunidades
Formacao Interdisciplinar em Saude da Universidade de S&o Paulo. As aulas
possibilitaram reflexdes e trocas que subsidiaram a construcédo deste produto
educacional. Para elaboracdo do folder foram extraidasas principais
informacdesbaseada nas experiéncias dos profissionais, legislacdes eestudos
no campo de saude mental elaboradas na dissertacdo de mestrado e
apresentadas em topicos a fim de ser um material objetivo e de facil
compreensao.

O folder sera disponibilizado de forma impressa e digital para as
participantes da pesquisa para que elas possam informar e divulgar o trabalho
desenvolvido nos seus locais de trabalho. Espera-se, que a ferramenta
disponibilizada contribua para o maior conhecimento da contribuicdo da terapia
ocupacional no campo da saude mental no HG e sua relevancia na composicao

das equipes multiprofissionais.



4. CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do produto educacional com os achados da pesquisa
sobre as préticas de terapia ocupacional em saude mental no HG construido a
partir de um folder possibilita facil manuseio e baixo custopara o seu uso. O
folder podera ser utilizado por diversos profissionais, principalmente pelas
terapeutas ocupacionais para informar, esclarecere divulgar as principais
contribuicbes no cuidado com usuarios com sofrimento mental em unidades
psiquiatricas no HG bem a relevancia da participacdo deste profissional como
membro da equipe multidisciplinar. O folder sera encaminhado as participantes
do estudo e podera ser disponibilizado ao setor de educacdo permanente da
Secretaria Municipal e Estadual de Saude, para sua utilizagdo nos diversos
hospitais da rede municipal e estadual de saude.
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A indicacao do usuario para o
acompanhamento de Terapia
Ocupacional pode ocorrer
quando se observa:

« Sintoma psiquiatrico agudizado;
- Dificuldade de aceitagao da doencga;

- Dificuldade de adaptagéo a internagao;

+ Longo periodo de internagao;

» Rompimento de vinculos familiares;
- Falta de rede de suporte familiar e
social

+ Necessidade de articulacdo com a rede;

+ Vulnerabilidade social.

O acompanhamento da Terapia
Ocupacional contribui para:

Minimizar a ruptura da rotina e do
cotidiano de vida devido a
hospitalizagao;

Estimular o desenvolvimento das
atividades de vida diaria (AVD),
atividades instrumentais de vida
diaria (AIVD) relacionada a rotina
hospitalar e o interesse do usuario;
Valorizar os papeis/funcées
ocupacionais, que o individuo
desempenha na sua vida como:
trabalhador, estudante, amigo,
membro da familia etc;

Atuar no resgate da autonomia,
auxiliando o usuario a fazer escolhas
e tomar decisées dentro e fora do
hospital;

Prevenir reinternagdes.

Programa de Mestrado
Profissional Formacgao
Interprofissional em Saude
Universidade de Sao Paulo

Oliveira, T.T; TOLDRA R.C. A terapia
ocupacional e o cuidado de pessoas
internadas em unidades
psiquiatricas no hospital geral. Sdo
Paulo: Universidade de Sao Paulo,
Faculdade de Odontologia; 2023.

Terapia
Ocupaciona
ESTRATEGIAS DE CUIDADO EM

UNIDADES PSIQUIATRICAS NO
HOSPITAL GERAL



Saude Mental no Hospital
Geral

Os servicos de saude mental no HG
tém a fungdo de dar suporte ao
atendimento de  emergéncias
psiquiatricas para o manejo de
pacientes em crise ou com
sintomas psiquicos agudizados.

Preconiza-se a assisténcia de uma
equipe multiprofissional
capacitada, na qual o terapeuta
ocupacional esta incluido.

O acompanhamento de Terapia
Ocupacional no HG traz beneficios
aos usuarios internados na
medida em que colabora no
manejo da situagdo de crise, na
sua reorganizacao ,na diminui¢cao
dos sintomas psiquiatricos e na
atuagdo como membro da equipe
multiprofissional.

NO HOSPITAL GERAL O TERAPEUTA

OCUPACIONAL DESENVOLVE
DIFERENTES MODALIDADES DE
ATENDIMENTOS, COMO:

INDIVIDUAL;

GRUPOS;

OFICINAS TERAPEUTICAS;
PRATICAS CORPORAIS;

VISITA DOMICILIAR;
ARTICULAGCAO COM A REDE DE
SERVICOS.

ARTICULACAO COM A REDE E AS

ACOES COMPARTILHADAS COM A

EQUIPE PROFISSIONAL ENVOLVE
SERVICOS DIVERSOS:

« SAUDE: CAPS, UBS, AMBULATORIO DE
SAUDE MENTAL, NASF, ESF E SERVICO

RESIDENCIAL TERAPEUTICO,

HOSPITAL PSIQUIATRICO, CENTRO DE

CONVIVENCIA E UNIDADE DE
ACOLHIMENTO.
INTERSETORIAL: ASSISTENCIA
SOCIAL, EDUCAGAO, SEGURANGCA
PUBLICA E CULTURA.

AGOES MULTIPROFISSIONAIS SAO

ESPERADAS E NECESSARIAS, POIS
FAVORECEM A COMUNICACAO E
QUALIFICAM A ATENGAO AO
USUARIO ATRAVES DE:

ATENDIMENTOS E GRUPOS
COMPARTILHADOS;
REUNIOES;

DISCUSSAO DE CASO;
AGOES COMEMORATIVAS
ARTICULACAO DE REDE;
VISITAS DOMICILIARES.

A FAMILIA TEM PAPEL
FUNDAMENTAL NO TRATAMENTO
E E DE GRANDE IMPORTANCIA
QUE SEJADEVE SER INCLUIDA NO
ACOMPANHAMENTO DURANTE A
INTERNAGAO. O ATENDIMENTO
FAMILIAR PODE SER OFERECIDO
POR MEIO DE:

« ORIENTACOES INDIVIDUAIS;

« ATENDIMENTO MULTIPROFISSIONAL;
« GRUPOS EDUCATIVOS;

« GRUPOS TERAPEUTICOS.

PARA CRIAR ESTRATEGIAS DE
INTERACAO E CUIDADO COM O
USUARIO,O TERAPEUTA

OCUPACIONAL POTENCIALIZA O USO

DE DIFERENTES AMBIENTES:

SALA DE GRUPO/CONVIVENCIA
BEIRA LEITO;

CONSULTORIO;

CORREDOR E JARDIM DO HOSPITAL;
FORA DO HOSPITAL:
ACOMPANHAMENTO AOS SERVICOS
DO TERRITORIO, REALIZACAO
DOCUMENTOS, REMOGAO
DOMICILIAR, ENTRE OUTROS.



