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1. INTRODUCAO

A educacao profissional e tecnoldgica passou por muitas transformacdes ao
longo dos anos até chegar aos moldes atuais, na busca por uma formacéo
omnilateral de forma integrada, visando preparar o aluno para viver no mundo do
trabalho e em sociedade.

Para isso, as metodologias que séo utilizadas em sala de aula fazem toda
diferenca. Muitas mudancas vém ocorrendo no contexto tecnolégico, o que
influencia os métodos de ensino na EPT, pois € preciso preparar o aluno de acordo
com as tendéncias, para que ele esteja apto para assumir uma condicao profissional
e exercer a cidadania.

Com essas transformacdes e novas mudancas, aplicar recursos audiovisuais
e midiaticos no contexto da EPT é uma estratégia que, se planejada corretamente,
pode agregar muitos beneficios na formacao integral. (CLEMENTI, 2014). Com isso,
surgem diversas alternativas e métodos de ensino diferenciados, no qual o docente
se torna figura indispensavel no planejamento e desenvolvimento de novas
metodologias, dentre elas, recursos audiovisuais e videoaulas em formato de pilulas
do conhecimento.

As pilulas do conhecimento, também chamadas de pilulas de aprendizagem,
se enquadram na denominacao de microlearning. De acordo com o SEBRAE (2020,
S.p) o microlearning é uma metodologia usada na educacédo “que facilita o processo
de aprendizagem em doses pequenas, de forma objetiva e direta. Em geral, essa
técnica busca separar o conhecimento em pequenas licbes, com duracao entre 2 e
5 minutos, sintetizando a informagéao”.

Para Hug (2005) o microlearning consiste em uma metodologia diferenciada
gue visa a aprendizagem significativa, rapida e eficiente, pois possui caracteristicas
especificas como o tempo curto para elaboracédo e disponibilizacéo, facil absorcao
do conteudo, feedback imediato do conteudo assistido, possibilidade de aplicacao
pratica através do uso de pilulas do conhecimento/aprendizagem em videos de
curta duragao.

Carrera (2011) faz uma comparacdo das pilulas de aprendizagem sé&o
semelhantes as pilulas de remédio, pois podem proporcionar alivio e melhora em
guem a utiliza. Assim, associa-se 0 uso de microlearning, visando suprir a falta de

conhecimento na busca pelo aprendizado do aluno de forma mais significativa. As



pilulas de aprendizagem podem ser formatadas de diversas formas, como videos,
audio ou apresentacdes multimidia.

Com isso, a aplicagdo de pilulas do conhecimento pode trazer diversas
vantagens ao aprendizado do aluno, favorecendo uma formagéo integral, de forma
gue os discentes da EPT estejam preparados para o mundo do trabalho. Carrera
(2011) apresenta algumas vantagens do uso dessa metodologia, sendo facilidade
para planejar o conteudo, devido ao tempo de execucdo ser pequeno, as pessoas
aprendem melhor assistindo do que lendo, melhora o engajamento dos envolvidos,
entre outros beneficios.

Portanto, diante dessas vantagens que as pilulas de aprendizagem podem
trazer para os alunos, e considerando o0s resultados da pesquisa e andlises
realizadas na turma de curso técnico em Soldagem do Senai de Cataguases, Minas
Gerais, o produto educacional foi desenvolvido no formato de videoaulas que se
constituiram em um e-book com cinco pilulas do conhecimento, disponibilizadas na
plataforma digital utilizada pelo Senai Cataguases que é o Google For Education por
meio do Classroom, na disciplina de Comunicacédo e Redac¢éo Técnica. Foram aulas
tedricas ministradas no curso técnico de Soldagem, que abordou especificamente o
conteudo programatico contido no plano de curso, suas aplicacbes e uso de
equipamentos. Esse material pode ser acessado e aplicado para alunos acima de
16 anos matriculados no curso técnico em Soldagem, sendo que os menores de 18
anos assinaram o Termo de Assentimento Livre e Esclarecido — TALE, juntamente

com seus responsaveis.

2. DESENVOLVIMENTO DO PRODUTO

Para a elaboracdo desse produto, inicialmente um profissional da area
(docente do curso) foi convidado para explanar melhor sobre o conteddo a ser
ministrado. O docente responsavel pela disciplina definida na implantacao das
videoaulas teve o0 apoio e suporte da equipe pedagodgica para a elaboragdo de um
material dindmico, didatico e essencial ao estudo do discente, para que fosse
possivel proporcionar uma aprendizagem significativa.

As videoaulas gravadas foram referentes ao conteudo técnico ministrado no
decorrer da disciplina de Comunicacdo e Redagdo Técnica, organizadas em cinco

pilulas de aprendizagem, conforme ementa do curso demonstrada a seguir:



Tabela 02 — Conteudo da disciplina de Comunicagédo e Redacgdo Técnica

Conheamentos

v

v
v
¥

v
¥
v

% %%

- A Lingua Portuguesa na comunicacdo oral e escrita

A comunicagdo e suas formas de expressdo
Tecnicas de argumentacao
Producdo de textos técnicos (relatdrios, atas, resumos e cartas comerciais)
Leitura e Interpretacao de texto
» Informativo
» Jornalisticos
* Tecnicos
» Vocabulario técnico

- Documentacdo Técnica: definicdes, caracteristicas, finalidades

Catalogos (fisicos e eletrdnicos)
Manuais de Fabricantes
Relatarios

Ordens de Servico
Procedimentos

Mormas Técnicas

Solicitagbes de Compra

Fonte: Senai Cataguases (2023)

As videoaulas foram preparadas em formato de pilulas de aprendizagem,

segundo as concepc¢des do método microlearning, com contetdos de forma clara e

dindmica, durando em torno de 2 a 5 minutos no maximo, no qual o aluno, além de

relembrar o conteddo, consegue desenvolver a capacidade cognitiva de ser o

responsavel pelo seu aprendizado.

2.1 BRIEFING

Como guia para o planejamento e execucdo deste projeto, usamos o

seguinte roteiro para o desenvolvimento do produto educacional:




Titulo: Pilulas do Conhecimento - videoaulas de comunicacdo e redacao

técnica.

Objetivo: Desenvolver fundamentos técnicos e cientificos que permitam ao
educando empregar 0s principios normativos basicos da Lingua Portuguesa na
comunicacdo oral e escrita. Interpretar ideias e informacfes contidas em textos
informativos e técnicos, utilizando as melhores praticas e técnicas de comunicacao

organizacional através do uso de recursos midiaticos.

Pablico: Alunos devidamente matriculados no curso técnico em Soldagem

do Senai de Cataguases, Minas Gerais.

Estratégia de ensino: videoaulas em formato de pilulas do conhecimento,
com conteudo pré-planejado conforme a ementa da disciplina, sendo explicado pelo

docente com apoio de recursos audiovisuais e midiaticos.

Principal foco: Estimular o aprendizado através de um maior engajamento
dos alunos, enfatizando determinados conteddos na busca por uma visédo critica

para aplicar os conceitos absorvidos.

2.2 PLATAFORMA GOOGLE MEET

No Senai de Cataguases, a plataforma google meet teve seu uso
implementado com maior frequéncia com o inicio da pandemia. Os docentes
passaram por treinamentos quanto ao uso das ferramentas do google for education,
e todos receberam login de acesso com drive ilimitado. Com isso, as aulas
passaram a ser mediadas por tecnologia através dessa plataforma.

O google meet € uma ferramenta desenvolvida pelo google que permite que
todos 0s usuarios com contas ativas tenham acesso a reuniées e conferéncias on-
line ao vivo, segura e alta qualidade, e no caso dos docentes do Senai que
adquiriram espago de armazenamento ilimitado no drive, h4 a opc¢éo de gravar
todas as chamadas geradas no google meet, baixar o video e postar para os alunos.

Além disso, a plataforma permite gravar video e simultaneamente

compartilhar contetdos, como por exemplo, uma apresentacdo de powerpoint com



conceitos de apoio ao recurso audiovisual gravado. A aula pode ser remota, no qual
os alunos recebem o link da chamada de video e podem acessar instantaneamente,
ou o docente pode usar essa plataforma na geracdo de videoaulas gravadas para
disponibilizar no formato hibrido para os alunos, que no caso em questdo, podem
acessar de qualquer dispositivo com acesso a rede e a a conta do google, ndo

sendo necessario baixar ou instalar aplicativos ou softwares.

Imagem 01 - Gravacao de videoaula através do google meet

Aula 2 - Cultura, gera+°+Aes no mundo do trabalho.pdf - Adobe Acrobat Reader DC (32-bit)

Arquivo Editar Visualizar Assinar Janela Ajuda

Inicio Ferramentas Aula 2 - Cultura, ge... X @ Fazer logon
TA®B QOO /s A an- - A ELH
e
Elementos da cultura Organizacional B
8. Processos de Comunicagao: a2
o Inclui uma rede de relacdes e papéis
informais que comportam padres, 2

fofoqueiros, conspiradores,
contadores de estorias, etc. Ele
desenvolve fungdes importantes .
como a de transformar o corriqueiro B
em algo brilhante.

o Pode ser usado na administracédo da =l
cultura.

4 NAGIMAR GARCIA FERREIRA CARNEIRO

Fonte: O autor (2023)

Foi através desse método que as pilulas do conhecimento foram geradas,
cada video foi gravado seguindo um roteiro de conteudo planejado, posteriormente
foi disponibilizado na sala de aula virtual dos alunos do classroom, além de ter sido

postado no canal do youtube da docente responséavel pela disciplina.

2.3 GOOGLE SALA DE AULA - CLASSROOM

Ao iniciar uma turma, os alunos sdo contactados através de seus contatos
pessoais que deixam no ato da matricula, e a partir disso, também recebem um
login de aluno para acessar a plataforma. E para cada turma iniciada, cada

disciplina gera uma sala de aula virtual através do google classroom, onde os



professores postavam atividades e conteddos durante as aulas on-line. Porém, esse
meétodo foi usado para aulas sendo mediadas remotamente, com todos os alunos
on-line durante o tempo da aula, no periodo de pandemia.

A seguir a imagem demonstra o ambiente virtual do classroom onde os
alunos tem acesso aos materiais usados nas aulas presenciais, exercicios e
atividades realizadas em sala de aula que o professor solicita postagem no
classroom. A partir desse ambiente foi possivel aplicar o produto educacional, onde

foram postadas as pilulas do conhecimento.

Imagem 02 - Ambiente do Google Classroom

B Atividades de COMUNICAGAO© X | = ¢ - °IEN
&€ 5 C @ dassroom.google.com/w/NTY30TA2NzgwMzlz/t/al 2 % 0@ :
= ;oT?N‘SécAO EREDACAO TECNICA Mural Atividades Pessoas Notas o i ﬁ
+ Criar (4 Google Agenda (& Pasta da turma no Google Drive

_ Apresentacao da disciplina
@ soveecsen
Pilulas de Conhecimento
@ Aula 04/04/2023
@ Aula 28/03/2023 &
@ Aula 21/03/2023 &
@ Aula 14/03/2023 &
@ Aula 07/03/2023 &
® g
Atividades

Fonte: O autor (2023)

Com o retorno das aulas presenciais, as aulas deixaram de ser on-line,
porém todos os cursos ainda estao recebendo login para a sala de aula virtual, para
postagem de contetdo, materiais e atividades em geral. Por conta disso que surgiu
a ideia do produto em questdo, gravando e postando videoaulas por meio dos
recursos midiaticos ja disponiveis, na busca por implementar o ensino hibrido
através da postagem das pilulas do conhecimento, visando agregar valor ao
processo de ensino e aprendizagem, fomentando o desenvolvimento de visao critica

e reflexiva, em prol de uma formacéao integral para o mundo do trabalho.



3. CONTEUDO DAS VIDEOAULAS EM PILULAS DE CONHECIMENTO

O conteudo das apresentacdes que foram a base da elaboracéo dos videos
foi elaborado com base nas pesquisas bibliograficas, no qual foi considerado um
método mais didatico, linguagem clara, conteddo conciso e direto, evitando textos
extensos e explicacdes complexas, pois 0 objetivo € atingir o maior percentual de
absorcdo de conhecimento possivel, atrair os alunos com um video agradavel,
fazendo-os refletir de forma critica sobre o tema da pilula de aprendizagem,
trazendo os estudantes para a discussao do tema e que assim possam mais tarde
aprofundar seus estudos partindo para definicbes mais complexas, inclusive
aplicando o conhecimento adquirido em atividades praticas desenvolvida nas aulas
presenciais apos a aula gravada.

Foram criadas cinco pilulas do conhecimento, com conteddo sendo
apresentado pela docente da disciplina de Comunicacdo e Redacdo Técnica do
curso Técnico em Soldagem. A seguir a organizacao do contetdo que foi trabalhado

em cada video.

Imagem 03: Videoaula 01 - Comunicacao e suas formas de expressao

Comunicagéo

e suas

formas de expresséo

P Pl ) o001/309

Aula 01 Comunicacao e suas formas de expressao

Link da aula: https://www.youtube.com/watch?v=IMIEL7IgVaE



https://www.youtube.com/watch?v=lMlEL7IgVaE

Nessa pilula de aprendizagem o objetivo foi de enfatizar os principais tipos de
comunicacdo na lingua portuguesa, demonstrando a comunicacdo verbal e nao
verbal, oral e escrita, assim como a importancia de conhecer as principais formas de
se comunicar, de forma que os alunos adquiram a capacidade de empregar 0s
principios normativos basicos da Lingua Portuguesa na comunicagao oral e escrita

em um ambiente de trabalho e na vida em sociedade.

Imagem 04: Videoaula 02 - Técnicas de Argumentacao

Técnicas
de

Argumentacgéo

NACYAR (ARCLA A(A-r\

P Pl o) o003/447

Aula 02 Técnicas de Argumentacao

Link da aula: https://www.youtube.com/watch?v=YP{S|BiQArk

Por meio dessa videoaula a professora abordou as principais técnicas de
argumentacdo, de forma que os alunos sejam capazes de conhecer e aplicar os

principios, padrées e normas da linguagem culta na comunicacédo oral e escrita.
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https://www.youtube.com/watch?v=YPfSjBiQArk

Imagem 05: Videoaula 03 - Leitura e Interpretacdo de Texto

Leitura

e

Interpretagéo de texto

P Pl o) o002/456

Aula 03 Leitura e Interpretacao de Texto

Link da aula: https://www.youtube.com/watch?v=-YGOyKOQQaSE

A preparacdo dessa pilula de aprendizagem foi extremamente importante
para desenvolver nos alunos a capacidade de enfatizar a leitura e interpretar textos,
demonstrando que isso contribui para assimilar mais facilmente contetdos e
desenvolver pensamento critico, além de permitir melhorias no vocabulario e
adquirir mais conhecimentos a respeito do mundo. O individuo que possui boa

capacidade interpretativa de textos torna-se um argumentador mais eficaz.
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https://www.youtube.com/watch?v=-YG0yKQQaSE

Imagem 06: Videoaula 04 - Producédo de Textos

Produgéo de Textos

P Pl o) o002/248

Aula 04 Producao de Texto

Link da aula: https://www.youtube.com/watch?v=TeYpRIOwxeE

Assim como a leitura e a interpretacdo sdo essenciais na formacdo em EPT,
a producdo de texto também. Com isso, essa videoaula trouxe aos alunos a
importancia da producgdo de texto, pois € um importante momento no processo de
aprendizagem, em que o aluno tem a possibilidade de se expressar, através da
linguagem escrita, deixando de ser apenas leitor, para atuar também, como autor,
como produtor de um texto, aprendendo a relevancia de se tornar protagonista do

conhecimento.
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https://www.youtube.com/watch?v=TeYpRIQwxeE

Imagem 07: Videoaula 05 - Flahoracio de Documentos Técnicos

Elaboragéo
de

Documentos Técnicos

) 002/505

Aula 05 Elaboracao de Documentos Técnicos

Link da aula: https://www.youtube.com/watch?v=C1fwimpk6cl

Um dos conteudos do plano de curso € a elaboracdo de documentos
técnicos, pois 0 aluno ao assumir uma profissdo na area de formacéo, estara em
determinados momentos diante da necessidade de elaborar alguns documentos em
sua area. Portanto, ele precisa conhecer esses documentos e dominar a producao
dos mesmos. Por conta disso, com essa videoaula foi possivel demonstrar aos
alunos a importancia desses documentos técnicos e o quanto as pilulas anteriores
agregam valor na elaboracao desses documentos.

Conhecendo os procedimentos adequados, torna-se mais facil e mais
eficiente o processo de desenvolvimento das atividades diarias e o controle dos
documentos desde o momento de sua producdo até a destinacdo final em um

ambiente de atuacao profissional.
4. APLICACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL
Apos a elaboracao das pilulas de aprendizagem, as mesmas foram postadas

no canal do youtube da docente responsavel pela disciplina e pela presente

pesquisa, assim como, acompanhando o cronograma da disciplina em andamento
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https://www.youtube.com/watch?v=C1fwimpk6cI

no curso técnico de Soldagem, as videoaulas comecaram a ser postadas para 0s
alunos na primeira semana do més de marco de 2023.

Nessa turma, a disciplina de Comunicacdo e Redacao Técnica acontece uma
vez na semana, todas as tercas feiras. Portanto, as pilulas de aprendizagem
seguiram a seguinte cronologia de postagem para os alunos, através da sala de

aula virtual classroom:

Tabela 03 - Cronograma de Aplicagéo do Produto Educacional

Data de Tema da Videoaula
Postagem
07/03/2023 Videoaula 01 - Comunicacéo e suas formas de expressao

14/03/2023 Videoaula 02 - Técnicas de Argumentacao

21/03/2023 Videoaula 03 - Leitura e Interpretacdo de Texto

28/03/2023 Videoaula 04 - Producédo de Textos

04/04/2023 Videoaula 05 - Elaboracdo de Documentos Técnicos

Posteriormente, através das videoaulas, foi aplicada a metodologia da sala
de aula invertida, em que na aula presencial apos os alunos terem assistido a pilula
de aprendizagem, realizaram atividades relacionadas ao conteldo postado, e em
seguida um exercicio pratico para a aplicagdo do conhecimento, conforme a
imagem a seguir, em que essa atividade ocorreu no laboratério de informética, na
qual os alunos ficaram responsaveis por desenvolver um texto dissertativo fazendo
uma abordagem critica sobre o tema: A atuacdo do técnico em Soldagem no mundo

do trabalho.
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Imagem 08 — Atividade ap0s a videoaula no formato hibrido

Fonte: O Autor (2023)

Portanto, com a implantacdo do presente produto educacional, por meio das
videoaula no ensino hibrido, foi possivel despertar no aluno a capacidade de se
tornar o protagonista do seu aprendizado, tendo o professor como mediador do
conhecimento, e assim, conseguiram desenvolver uma aprendizagem mais
significativa, o que favoreceu os resultados da educacgdo profissional e tecnoldgica,
formando alunos mais proativos e atuantes na busca pelo conhecimento, uma vez
gue ja chegaram na aula inteirados do assunto e engajados na atividade pratica que

foi aplicada.

5. VALIDACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

Um dos aspectos que proporcionou a validacdo da aplicacdo do produto foi o

resultado das atividades praticas entregues nas aulas posteriores as pilulas de

15



aprendizagem. Os alunos chegavam com maior engajamento nas aulas presencias,
mais participativos, demonstrando entendimento sobre o assunto, e por conta disso,
suas entregas foram melhores, com mais qualidade.

Para a validacdo do produto educacional, apds sua aplicacdo foi realizada
uma avaliacdo diagndstica com os alunos que participaram da sua implantacéao, os
discentes do Técnico em Soldagem na ultima aula presencial apés assistirem a Aula
05 postada na sala de aula virtual. Foi aplicado um questionario contendo quatro
guestdes para mensurar como foi a percep¢do dos alunos conforme o produto
educacional aplicado, nesse caso as videoaulas em formato de pilulas do
conhecimento da disciplina de Comunica¢édo e Redacéo Técnica.

A primeira questéo teve como objetivo levantar a contribuicdo das videoaulas
ao aprendizado do aluno, sendo que a avaliacao obtida foi a demonstrada a seguir:

Imagem 10 — Contribuicéo das videoaulas

Em sua opinido o formato de aulas hibridas com videoaulas postadas no classroom
foi proveitoso para seu aprendizado?

23 respostas

@ Sim
@ HNao

Fonte: O Autor (2023)

O gréfico demonstra que todos os alunos da turma em que foi aplicado o
produto consideraram o formato hibrido das videoaulas favoraveis ao seu
aprendizado. Diante disso, a segunda questdo buscou levantar o grau de
aprendizado desses alunos com o produto educacional, obtendo o seguinte

resultado:

16



Imagem 11 — Grau de contribuicdo do produto educacional

Qual o grau de contribuigdo das videoaulas em formato de pilula do conhecimento
para o seu aprendizado?

23 respostas
20

19 (32,6%)
15

10

4 (17,4%)

0 (0%) 0 (0%%) 0 (0%

1

%]
[¥x]

Fonte: O Autor (2023)

Os indicadores mostram que o grau de contribuicdo do produto educacional
em relacdo ao corpo discente foi excelente, pois em uma escala de 1 a 5, 17,4%
dos alunos consideraram o grau 4 de contribuicdo das pilulas do conhecimento para
seu aprendizado, e 82,6% indicaram grau 5. Ou seja, concluiu-se que os efeitos
foram positivos e satisfatorios.

Como as videoaulas foram postadas na sala de aula virtual do Classroom e
os alunos assistiram de casa, foi preciso mensurar se houve algum tipo de
dificuldade dos mesmos em relacdo ao acesso, sendo que nenhum aluno

apresentou problemas, conforme demonstra o grafico a seguir:
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Imagem 12 — Dificuldade de acesso as videoaulas

Houve alguma dificuldade de acesso ou desvantagem nas videoaulas?

23 respostas

Fonte: O Autor (2023)

A Ultima questdo dessa avaliacao foi solicitada aos alunos que descrevessem
em uma palavra o que esse produto educacional significou para seu aprendizado,
sendo que essa palavra foi digitada a partir de um link gerado para os alunos

através da ferramenta digital nuvem de palavras, que gerou o seguinte resultado:

Imagem 13: Avaliacdo Diagnostica da Aplicacéo do Produto Educacional
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Fonte: O Autor (2023)

Portanto, diante dos resultados apresentados nessa avaliacdo diagndstica o
produto educacional videoaulas em formato de pilulas do conhecimento apresentou
excelentes resultados em relacdo a aprendizagem dos alunos, sendo nesse sentido

considerado valido.
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