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SOBRE A COLETANEA DE E-BOOKS

da primeira turma do Curso de Especializagdo em Educacdo
Especial e Inclusiva da UFABC

Os e-books que integram a Coleténea do Curso de Especializagdo em
Educagdo Especial e Inclusiva da UFABC foram escritos por docentes
aprovadas/os em editais especificos da UAB-UFABC em parceria com
docentes que atuaram na tutoria do curso ou ainda, externas/os
convidadas/os para a escrita. Trata-se da primeira turma do curso, que foi
integralmente tfinanciada pela CAPES no Programa UAB - Edital n® 5/2018.

O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) passou por reformulagdes, uma vez
que sua organizagdo original estava vinculada a uma oferta presencial.
Apesar da aprovacgdo do PPC em 2018 nos Conselhos da UFABC, devido a
instabilidade politica vivenciada no Brasil, desde o ano de 2016, sobretudo
aos investimentos publicos em educagdo, foi possivel implementar a
primeira oferta apenas em outubro de 2020. A proposta pedagdgica da
especializagdo tem como objetivo implantar e ofertar um curso de
Educagdo Especial e Inclusiva que fornecesse subsidios tedricos e praticos
para instrumentalizar profissionais que atuam na drea educacional, com
conhecimentos sdlidos em Educag¢do Especial e Inclusiva para garantir a
qualidade do processo inclusivo do publico-alvo da Educagdo Especial.

O nosso trabalho seguiu o paradigma da colaboragdo e envolveu reunides
com oficinas tematicas, em que foram deliberadas decisdes acerca da
organizagdo e implementagdo do curso. Foi a partir destas reunides de
planejomento que discutimos as a¢des do curso e tomamos decisdes, pois
compreendemos a inclusdo enquanto processo social complexo que
envolve os diferentes segmentos sociais. Outra proposta foi o trabalho
colaborativo entre proftessor/a formador/a, equipe de tutoria (regular e de
AEE - Atendimento Educacional Especializado) e professor/a de TCC no
planejamento do material diddtico. Envolver a equipe no trabalho
colaborativo é fundamental para validar as agdes inclusivas compreendidas
como premissas do curso.



Entende-se que a colaboragdo de todos os segmentos, incluindo cursistas,
para tomada de decisdo coletiva, pode ser uma forma vidvel para garantir
a gestdo educacional democrdtica do Curso de Especializag&o. Aplicar os
conceitos educacionais nem sempre € uma tareta fdcil, requer
planejamento e muita escuta para tomada de decisdo. Ouvir as diferentes
narrativas propostas e tomar decises fundamentadas na discussdo
democratica foi a premissa que se pretendeu alcangar com a oferta do
primeira turma. As disciplinas estdo organizadas em trés eixos principais,
compondo carga hordria total do curso 615 horas.

O eixo tedrico contou com seis disciplinas, a destacar:

e Ambientacgdo digital e Intfrodugdo a Educagdo Especial e Inclusiva (15
horas) - Protessor Doutor Bruno Galasso

e Fundamentos histdricos, filoséticos e pedagdgicos da Educagdo
Especial e Inclusiva (30 horas) - Protessora Dra Kate M. O. Kumada

e Neurociéncias da Linguagem (30 horas) - Protessora Doutora Maria
Teresa Carthery-Goulart

e Politicas Afirmativas: governamental e ndo governamental (30 horas) -

Protessora Doutora Cristina Miyuki Hashizume

e Diversidade e Multiculturalismo (30 horas) - Protessora Doutora Katia

Nordes

e Aspectos Bioldgicos, Psicolégicos e Sociais na Educagdo Especial e
Inclusiva: intervengdo precoce (30 horas) - Protessor Doutor Marcelo
Salvador Caetano

O eixo especifico foi composto por cinco disciplinas elencadas na
sequéncia:

e Teorias da Aprendizagem: Publico da educagdo inclusiva / Transtornos
Especiticos da Aprendizagem (dislexia, disgrafia, discalculia) (30 horas)
- Protessora Doutora Katerina Lukasova

e Teorias da Aprendizagem: Deficiéncia intelectual e Transtornos Globais
do Desenvolvimento (Transtorno do Espectro do Autismo - TEA) (30
horas) - Professora Doutora Alice Resende

e Teorias da Aprendizagem: Surdez e Surdocegueira (30 horas) -
Protessora Doutora Claudia R. Vieira



e Teorias da Aprendizagem: Deficiéncia Fisica, deficiéncia multipla e
Altas habilidades/Superdotagdo (30 horas) - Protessora Doutora Mara
Pasian

e Teorias da Aprendizagem: Deficiéncia Visual (30 horas) - Professora
Doutora Vanessa C. Paulino

O eixo prdtico-pedagdgico envolve oito disciplinas, a mencionar:

e Tecnologia Assistiva, acessibilidade, comunicagdo aumentativa e
alternativa e desenho universal para aprendizagem (30 horas) -
Protessora Doutora Luciana Pereira

¢ Metodologia da Pesquisa Cientitica aplicada a Educagdo Especial e

nclusiva (30 horas) - Professora Doutora Fabiane F. S. Fogaca

e Diddtica de Ensino na Educacgdo Especial e Inclusiva (30 horas) -

Protessora Doutora Claudia R. Vieira

e Nog¢des de Libras, Braille, Guia-Vidente (30 horas) - Professora Doutora
Kate M. O. Kumada

e AdequagBes Metodoldgicas e Curriculares (30 horas) - Professora

Doutora Camila Domeniconi

e Projetos Pedagdgicos Acessiveis (30 horas) - Professor Doutor Carlos

Rocha

e Estagio Curricular (105 horas) - Protessor Doutor Marcelo Salvador

Caetano
e TCC - Trabalho de Conclusdo de Curso (15 horas)

Mediante o exposto, esperamos que o e-book Metodologia de Pesquisa
em Educacdo Especial e Inclusiva que serviu como apoio diddtico na
referida  disciplina, auxilie na disseminagcdo de conhecimentos
cientificamente comprovados na drea da Educagdo Especial e Inclusiva,
para garantir a propagagdo de praticas baseadas em evidéncias na drea
educacional brasileira.

Coordenagéio de Curso
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Apresentacdo - palavra da autora

Em cursos de graduacgdio e pds-graduacgdo constata-se a relevéncia que a
disciplina de metodologia de Pesquisa carrega dentro da grade curricular,
pois, muitas vezes, o aluno ndo tem contato com os padrdes de um trabalho
académico antes de ingressar na faculdade. Dessa forma, é muito
importante que as instituigdes disponibilizem, em pelo menos um periodo,
uma disciplina voltada para a drea em questdo. No que diz respeito a
disciplina de metodologia, é de extrema relevéncia que os docentes
focalizem na apresentagdo das caracteristicas principais de cada método,
seus pontos positivos e suas dificuldades, para que o aluno saiba como
conduzir sua pesquisa. As dificuldades concernentes ao método estdo
relacionadas & sua escolha, bem como a boa utilizagdo do delineamento
no momento de redigir a pesquisa e coletar os dados. Por fim, entende-se
que a disciplina de Metodologia de Pesquisa tem papel fundamental no
que concerne a compreensdo dos elementos necessdrios para uma boa e
relevante pesquisa cientitica, pois auxilia os alunos de forma a diminuir
consideravelmente suas principais diticuldades.

Fabiane Ferraz Silveira Fogaga

PARA ACESSAR O TEXTO DO "APRESENTACAO - PALAVRAS DA AUTORA "TRADUZIDO
PARA A LIBRAS, ACESSE O LINK ABAIXO OU ESCANEIE O QR CODE A SEGUIR:

https://youtu.be/ oshe6GCzoQ



https://youtu.be/_oshe6GCzoQ

Prefacio

A definicdo do método é algo particular do(s) pesquisador(es) e cabe a
ele(s) a identificagdo da melhor maneira de atingir os resultados esperados
e responder suas indagagdes iniciais. Existe uma relagdo muito préxima
entre Tema, Problema de Pesquisa e Objetivos. As referéncias sobre
Metodologia de Pesquisa mostram o quanto o alinhamento entre os trés
elementos é importante e constituem desatios iniciais aos estudantes,
especialmente os que desenvolvem uma pesquisa ou monografia de
conclusdo de curso pela primeira vez. No Capitulo 1. serdo abordados
conceitos e recomendagdes sobre as detfinigdes do Problema de Pesquisa e

Objetivos.

O Capitulo 2 tratard sobre o método de Estudo de Caso, que tem a
tinalidade de produzir dados detalhados de um tenémeno que estd sendo
investigado, e que, portanto, existem muitas questdes na literatura a serem
esclarecidas. O método de pesquisa de Estudo Conceitual serd abordado
no Capitulo 3. As pesquisas que se utilizam das caracteristicas do Estudo
Conceitual ndo apresentam uma intervengdo direta sobre a realidade, mas
buscam maior sustentagdo e aprofundamento de teorias.

Por tim, no Capitulo 4, entende-se que a disciplina de Metodologia de
Pesquisa tem papel fundamental no que concerne & compreensdo dos
elementos necessdrios para uma boa e relevante pesquisa cientitica, pois
auxilia os alunos de forma a diminuir consideravelmente suas principais

dificuldades.

Boa leitura e bons estudos!

Fabiane Ferraz Silveira Fogaga



PARA ACESSAR O TEXTO DO "PREFACIO"TRADUZIDO PARA A LIBRAS, ACESSE O LINK
ABAIXO OU ESCANEIE O QR CODE A SEGUIR:

https://youtu.be/EHI9fSMF9oc



https://youtu.be/EHI9fSMF9oc?list=PLSE9pYKhB2KFRqSGiS5h0F5O2Pp4NFqaf

Capitulo 1

Problema de pesquisa e objetivo

Alguns estudantes durante a realizagcdo de um curso se deparam com
temas de interesse e j& se preparam para a organizagdo do problema de
pesquisa da monografia de conclusdo. Outros estudantes tém muitos
interesses e apresentam diticuldades para a sele¢cdo de um tema que sejo
de interesse pessoal e cientifico. E, por fim, existem aqueles que
apresentam algumas dificuldades na escolha do tema e definicdo do
problema de pesquisa e que deixam tais decisdes para o final do curso ou
necessitam de suporte substancial do orientador.

11 Tema

O tema de uma pesquisa pode ser definido como uma elaboracédo inicial,
pesq P S
que aborde a dreq, assunto que se pretende investigar e seus limites. No

esquema da Figura 1, observamos as relagdes entre Tema, Problema de
Pesquisa e Objetivos.

Figura 1 - Esquema Tema, Objetivos e Problema de pesquisa
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Audiodescricao Figura 1 - Esquema formado por trés circulos e trés setas nas cores
vermelha. Os circulos e as setas se intercalam. O formato do esquema € triangular. A
palavra TEMA esta escrita sobre o circulo superior. Os outros dois circulos estao abaixo e
alinhados. A frase PROBLEMA DE PESQUISA esta escrita sobre o circulo inferior a direita. A

palavra OBJETIVOS esta escrita sobre o circulo inferior a esquerda. Fim da descrigcao de
imagem.



Na experiéncia docente e orientagdo de pesquisas tenho trabalhado com
alguns pontos, que podem auxiliar os estudantes com dificuldades na
delimitag@o do tema. No esquema da Figura 2, chamado de “Fontes de
ideias” para a elaboragdo do tema da pesquisa, sdo apresentadas
vantagens e desvantagens de cada uma das opgdes.

Figura 2 - Esquema Fonte de ideias
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Audiodescricao Figura 2 - Esquema formado por oito retangulos. O esquema tem como
titulo TEMA DE PESQUISA. Os retangulos estao alinhados em duas linhas. Cada linha possui
quatro retangulos. Na primeira linha. Sobre o primeiro retangulo de cor azul esta escrito:
EXPERIENCIA PROFISSIONAL. Sobre o segundo retangulo de cor amarela estd escrito:
EXPERIENCIA DE ESTAGIO. Sobre o terceiro retangulo de cor verde esta escrito: ESTUDAR
A LITERATURA DE UMA AREA. Sobre o quarto retingulo de cor rosa esta escrito:
EXPERIENCIA PESSOAL Na linha inferior. Sobre o primeiro retangulo de cor azul esta
escrito: + POPULACAO - LITERATURA. Sobre o segundo retangulo de cor amarela esta
escrito: + POPULACAO + LITERATURA - ESTUDAR O METODO. Sobre o terceiro retingulo
de cor verde esta escrito: + LITERATURA + METODO - POPULACAO. Sobre o quarto
retangulo de cor rosa esta escrito: + MOTIVACAO - LITERATURA - METODO -
POPULACAO.

FIM DA DESCRICAO DE IMAGEM.

As experiéncias profissionais podem ser uma fonte de ideias para o tema.
Por meio de tais experiéncias o aluno poderd ter facilidade de encontrar
uma populagdo de interesse (aspecto vantajoso indicado por um sinal de
mais), mas provavelmente ndo terd estudado o tema de forma apropriada
(aspecto de desvantagem indicado por um sinal de menos) e terd que
realizar um aprofundamento tedrico sobre o tema. Experiéncias pessoais
também podem trazer algumas ideias, mas devemos tomar cuidado com o
nivel de envolvimento/proximidade em relagdo aos envolvidos
(desvantagem). As dreas de conhecimento do CNPq trazem palavras-chave
importantes, que indicam tematicas com bastante material ja produzido.



O entendimento de um campo de pesquisa traz ideias importantes quanto
a objeto de estudos e métodos comumente utilizados (aspecto vantajoso),
entretanto, o aluno terd um esforgo adicional na busca por uma populagdo
para participar do seu estudo (desvantagem). Entim, todas as fontes de
ideias representadas no esquema 2 trazem vantagens e desvantagens
quanto a envolvimento, entendimento tedrico e tacilidades no acesso a
uma populagdio como possiveis participantes e os estudantes poderdo
tazer uma escolha considerando todos esses pontos.

1.2 Problema de Pesquisa

Sobre o Problema de Pesquisa existem alguns pontos de destaque na
literatura sobre Metodologia de Pesquisa (GIL, 2002):

e Indica uma questdo que merece ser respondida, pois ainda ndo foi
suficientemente explorada em outros estudos. Dessa forma, paro
eloborar o Problema o estudante terd que ter acessado alguns
materiais bdasicos da literatura e j& ter desenvolvido uma compreensdo
tedrica sobre o tema;

e Indica as condigdes que serdo abordadas no estudo. As pesquisas
podem abordar relagdes entre condigdes/varidveis e como as mesmas
afetam individuos e/ou organizagdes. Por exemplo, na monografia
desenvolvida por Freitas (2020), o problema de pesquisa versou sobre a
avaliagdo da impulsividade e toler@ncia ao atraso (comportamento de
esperar) em individuos com Sindrome de Down. O problema de
pesquisa foi redigido da seguinte forma:

“Como ja citado anteriormente, as interagdes sociais sdo facilitadas
quando o individuo desenvolve a habilidade de tolerancia ao atraso do
reforcador, como um componente do autocontrole. Face ao exposto,
questiona-se sobre as estratégias que favorecem o desenvolvimento da
tolerdncia ao atraso do reforgcador e diminuicdo da impulsividade em
individuos com Sindrome de Down, bem como a participagdo do contexto
tamiliar no desenvolvimento de tal habilidade”. As palavras que indicam as
condi¢des abordadas no estudo foram sinalizadas em itdlico (tolerancia ao
atraso, impulsividode e estratégias da familia) e que, portanto, estdo
organizadas no Problema de Pesquisa.



e Quando possivel o problema pode indicar a lacuna existente em um
campo de conhecimento, bem como a relevancia do estudo. No estudo
desenvolvido por Leite e Weber (2017), com o ftitulo “ESTILOS DE
LIDERANCA DE PROFESSORES: UM OLHAR DOS ESTUDANTES
ADOLESCENTES", os autores organizaram o seguinte problema de
pesquisa:

“A atividoade docente, sobretudo neste terceiro milénio, exige alta
habilidade relacional por parte dos professores, para auxiliar no
desenvolvimento global de seus alunos. A escola, por sua vez, é um
ambiente tacilitador de bons e maus relacionamentos diante de inimeras
oportunidades de relagcdes que se estabelecem nesse contexto. As relagdes
bem-sucedidas permitem as partes atingirem seus objetivos e outras ndo
tdo boas envolvem fatores de risco, comprometendo esse sucesso. Decidir
pela carreira do magistério sugere uma enorme responsabilidade. Por estar
a frente dos alunos, o professor exerce intfluéncia permanente sobre eles. A
qualidade dessa relagdo influenciard no desenvolvimento educacional do
aluno, de forma positiva ou negativa, no decorrer doprocesso de ensino e
aprendizagem. As palavras que indicam as condi¢des abordadas no estudo
foram sinalizadas em itdlico (docente, habilidade relacional,
desenvolvimento educacional do aluno) e que, portanto, estdo organizadas
no Problema de Pesquisa.

e O problema ndo precisa ser necessariomente formulado em pergunta,
ainda que alguns autores fagam essa recomendagdo (MARCONI;
LAKATOS, 2003). O essencial é que a redagdo do problema indique a
questdo que ainda precisa ser mais bem explorada.

e O problema deve ser claro e preciso e ser suscetivel de solugdo (GIL,
2002).

Da minha experiéncia como professora na drea de Metodologia de
Pesquisa, costumo orientar os alunos para que escrevam o problema de
pesquisa em um pardgrafo que contemple as etapas:



Frase 1. Comece o problema de pesquisa com a condigdo mais geral/
ampla do seu estudo. Se existirem dados estatisticos oficiais sobre o
problema, comece dessa forma.

Frase 2. Discuta a segunda condigdo do seu estudo, que tenha maior
proximidade com o objetivo geral.

Frase 3. Discuta a terceira condigdo do seu estudo ou j& apresente
algumas relagdes entre as duas ou mais frases redigidas, indicando a
questdo que precisa ser explorada).

Segue o exemplo abaixo extraido da dissertagdo de Melissa Melo (2020)
sobre o clima escolar na Educagdo a Distdncia estdo destacadas as
condi¢des do estudo:

“Conforme se destacou, a percepgcdo de um clima escolar positivo ou
negativo afeta diretamente as relagdes entre os estudantes e as equipes
de trabalho da Instituicdo (Frase 1). A despeito das caracteristicas proprias
da modalidade EAD, fatores como aspectos pedagdgicos, recursos
humanos e infraestrutura também sdo verificados e valorizados nessa
modalidade de ensino (Frase 2). Pressupde-se que algumas dimensdes do
clima escolar da modalidade presencial sdo observadas também na
modalidade EAD, ao passo que determinadas caracteristicas implicardo na
definico de dimensdes exclusivas para essa modalidade (Frase 3).
questiona-se sobre as implicagdes do uso do conceito de clima escolar,
bem como sobre a necessidade de adaptar o instrumento j& existente para
a avaliagdo desse constructo na modalidade EAD, passando-se o
examinar: Quais caracteristicas deve ter um instrumento para avaliar
o clima escolar na modalidade EAD? (questdio que precisa ser melhor
estudada).



1.3 Objetivo de pesquisa

Na sequéncia da elaboragdo do problema de pesquisa precisamos definir
os objetivos do estudo.

‘ ATENCAO: Problema e objetivos néo séo a mesma coisa!

Diterentes autores podem chegar a um mesmo problema de pesquisa e
entdo caminharem com objetivos diterentes. Segundo Marconi e Lakatos
(2003, p.24) “toda pesquisa deve ter um objetivo determinado para saber o
que se vai procurar e o que se pretende alcancar.” A descrigdo dos
objetivos indicard a delimitagdo do estudo, por meio de agdes que serdo
implementadas pelo autor e para tal, precisam ser redigidos com um ou
mais verbos.

Os objetivos podem ser diferenciados em objetivo geral e objetivos
especiticos. O objetivo geral é mais amplo e redigido em uma unica frase

(MARCONI; LAKATOS, 2003). J& os objetivos especiticos indicardo as
etapas menores que possibilitardo o alcance do objetivo geral.

Utilizar verbos para iniciar os objetivos:

* Exploratérios (conhecer, identiticar, levantar, descobrir);
» Descritivos (caracterizar, descrever, tragar, determinar);
» Explicativos (analisar, avaliar, veriticar, explicar).

Como fontes de ideias para objetivos também sdo de grande valia os
objetivos de ensino de Bloom que ficaram conhecidos na literatura como
Taxonomia de Bloom. Tal taxonomia traz uma proposta de objetivos
cognitivos em uma estrutura do mais simples para niveis mais complexos
(FERRAZ; BELHOT, 2010), que podem ser extremamente Uteis na defini¢dio
de objetivos de pesquisa.



Figura 3 - Categorias do dominio cognitivo proposto por Bloom. Englehart,
Furst, Hill e Krathwolh, que ficou conhecido como Taxonomia de Bloom

6. Avaliacao

5. Sintese
4. Analise

3. Aplicacéao

2. Compreensao

1. Conhecimento

Fonte: Ferraz e Belhot (2010)

Audiodescricao Figura 3 - Desenho nas cores branco e preto. No desenho tem uma menina
pequena com cabelo amarrado, vestido e sapatos nos pés. Ela tem um gato branco em suas
maos. Fla esta em pé parada diante de uma escada com seis degraus. No primeiro degrau
de baixo esta escrito: 1. CONHECIMENTO. No segundo degrau esta escrito: 2.
COMPREENSAO. No terceiro degrau esta escrito 3. APLICACAO. No quarto degrau esta
escrito 4. ANALISE. No quinto degrau esta escrito 5. SINTESE. No sexto degrau esta escrito
6. AVALIACAO. FIM DA DESCRICAO DE IMAGEM.

Conforme observado na Figura 3, as categorias comportamentos que
indicam objetivos indicam um nivel de aprofundamento cada vez mais
complexo, da base para a parte superior.

Categoria Descricio

1. Conhecimento Definicao: Habilidade de lembrar informacgdes e contetidos previamente abordados como fatos, datas,
palavras, teonas, métodos, classificagoes, lugares, regras, critérios, procedimentos etc. A habihidade
pode envolver lembrar uma significativa quantidade de informagio ou fatos especificos. O objetivo
principal desta categona nivel € trazer a consciéncia esses conhecimentos.

Subcategorias: 1.1 Conhecimento especifico: Conhecimento de terminologia; Conhecimento de
tendéncias e sequéncias; 1.2 Conhecimento de formas e significados relacionados as especificidades
do conteddo: Conhecimento de convencgio: Conhecimento de tendéncia e sequéncia; Conhecimento
de classificagao e categoria; Conhecimento de critério; Conhecimento de metodologia; e 1.3
Conhecimento universal e abstracio relacionado a um determinado campo de conhecimento:
Conhecimento de principios e generalizagoes; Conhecimento de teorias e estruturas,

Verbos: enumerar, definir, descrever, identificar, denominar, listar, nomear, combinar, real¢ar, apontar,
relembrar, recordar, relacionar, reproduzir, solucionar, declarar, distinguir, rotular, memonrizar, ordenar
e reconhecer.

2. Compreensio  Definicio: Habilidade de compreender e dar significado ao contetdo. Essa habilidade pode ser
demonstrada por meio da tradugio do contetido compreendido para uma nova forma (oral, escrita,
diagramas etc.) ou contexto. Nessa categoria, encontra-se a capacidade de entender a informacao ou
fato, de captar seu significado e de utilizi-la em contextos diferentes.

Subcategonas: 2.1 Translagao; 2.2 Interpretacio e 2.3 Extrapolacgio.

Verbos: alterar, construir, converter, decodificar, defender, definir, descrever, distinguir, discriminar,
estimar, explicar, generahzar, dar exemplos, 1lustrar, inferir, retormular, prever, reescrever, resolver,
resumir, classificar, discutir, identificar, interpretar, reconhecer, redefinir, selecionar, situar e traduzir.




3. Aplicagio

4. Andilise

4. Anilise

5. Sintese

6. Avaliagio

Definicio: Habilidade de usar informagoes, métodos e contetidos aprendidos em novas situagoes
concretas. [sso pode incluir aplicagtes de regras, métodos, modelos, conceitos, principios, leis e teorias.

Verbos: aplicar, alterar, programar, demonstrar, desenvolver, descobrir, dramatizar, empregar, ilustrar,
interpretar, manipular, modificar, operacionalizar, organizar, prever, preparar, produzir, relatar, resolver,
transferir, usar, construir, esbogar, escolher, escrever, operar e praticar.

Definiciio: Habilidade de subdividir o contetido em partes menores com a finalidade de entender a
estrutura final. Essa habilidade pode incluir a identificacio das partes, anilise de relacionamento entre
as partes e reconhecimento dos principios organizacionais envolvidos. Identificar partes e suas inter-
relaghes. Nesse ponto € necessirio nido apenas ter compreendido o conteddo, mas também a estrutura
do objeto de estudo.

Subcategorias: Anilise de elementos; Andlise de relacionamentos; e Anilise de principios
organizacionais.
Verbos: analisar, reduzir, classificar, comparar, contrastar, determinar, deduzir, diagramar, distinguir,

diferenciar, identificar, ilustrar, apontar, inferir, relacionar, selecionar, separar, subdividir, calcular,
discriminar, examinar, experimentar, testar, esquematizar e questionar.

Definicao: Habilidade de agregar e juntar partes com a finalidade de criar um novo todo. Essa
habilidade envolve a produgio de uma comunicagio unica (tema ou discurso), um plano de operagoes
(propostas de pesquisas) ou um conjunto de relagcoes abstratas (esquema para classificar informacoes).

Combinar partes ndo organizadas para formar um “todo™.

Subcategonas: 5.1 Produg¢do de uma comumcagio onginal; 5.2 Produgio de um plano ou propostas de
um conjunto de operagdes; e 5.3 Derivagio de um conjunto de relacionamentos abstratos.

Verbos: categorizar, combinar, compilar, compor, conceber, construir, criar, desenhar, elaborar,
estabelecer, explicar, formular, generalizar, inventar, modificar, organizar, originar, planejar, propor,
reorganizar, relacionar, revisar, regscrever, resumir, sistematizar, escrever, desenvolver, estruturar,
montar e projetar.

Definicao: Habilidade de julgar o valor do material (proposta, pesquisa, projeto) para um propdasito
especifico. O julgamento € baseado em critérios bem definidos que podem ser externos (relevincia)

ou internos (organizagio) e podem ser fornecidos ou conjuntamente identificados. Julgar o valor do
conhecimento.

Subcategorias: 6.1 Avaliacio em termos de evidéncias internas; e 6.2 Julgamento em termos de
critérios externos.

Verbos: Avaliar, averiguar, escolher, comparar, concluir, contrastar, criticar, decidir, defender,
discriminar, explicar, interpretar, justificar, relatar, resolver, resumir, apoiar, validar, escrever um review

sobre, detectar, estimar, julgar e selecionar.

Fonte: Ferraz e Belhot (2010, apud Bloom et. al. (1956), Bloom (1986), Driscoli (2000) e Krathwohl (2002))




Audiodescricao do Quadro 1: Quadro dividido em duas colunas, uma com titulo “categoria”,
e outra com o titulo “Descricao’.

Ha 6 categorias e para cada uma delas a explicacao sobre Definicao e Verbos.

Categoria 1 -Conhecimento. Definicao: Habilidade de lembrar informacoes e contetdos
previamente abordados como fatos, datas, palavras, teorias, meétodos, classificacoes,
lugares, regras, criterios, procedimentos etc. A habilidade pode envolver lembrar uma
significativa quantidade de informacao ou fatos especificos. O objetivo principal desta
categoria nivel € trazer a consciéncia esses conhecimentos. Subcategorias: 1.1
Conhecimento especifico: Conhecimento de terminologia; Conhecimento de tendeéncias e
sequéncias; 1.2 Conhecimento de formas e significados relacionados as especificidades do
conteudo: Conhecimento de convencao; Conhecimento de tendencia e sequencia;
Conhecimento de classificacao e categoria: Conhecimento de critério; Conhecimento de
metodologia; e 1.3 Conhecimento universal e abstracao relacionado a um determinado
campo de conhecimento: Conhecimento de principios e generalizacoes; Conhecimento de
teorias e estruturas. Verbos: enumerar, definir, descrever, identificar, denominar, listar,
nomear, combinar, real¢ar, apontar, relembrar, recordar, relacionar, reproduzir, solucionar,
declarar, distinguir, rotular, memorizar, ordenar e reconhecer.

Categoria 2 — Compreensao. Definicao: Habilidade de compreender e dar significado ao
conteudo. Essa habilidade pode ser demonstrada por meio da traducao do contetido
compreendido para uma nova forma (oral, escrita, diagramas etc.) ou contexto. Nessa
categoria, encontra-se a capacidade de entender a informacao ou fato, de captar seu
significado e de utiliza-la em contextos diferentes. Subcategorias: 2.1 Translacao; 2.2
Interpretacao e 2.3 Extrapolacao. Verbos: alterar, construir, converter, decodificar,
defender, definir, descrever, distinguir, discriminar. estimar, explicar, generalizar, dar
exemplos, ilustrar, inferir, reformular, prever, reescrever, resolver. resumir, classificar,
discutir, identificar, interpretar, reconhecer, redefinir, selecionar, situar e traduzir.

Categoria 3 - Aplicacao. Definicao: Habilidade de usar informacoes, métodos e contetidos
aprendidos em novas situacoes concretas. Isso pode incluir aplicacoes de regras, metodos,
modelos, conceitos, principios, leis e teorias. Verbos: aplicar, alterar, programar,
demonstrar, desenvolver, descobrir, dramatizar, empregar, ilustrar. interpretar, manipular,
modificar, operacionalizar, organizar, prever, preparar, produzir, relatar, resolver,
transferir, usar, construir, esbocgar, escolher, escrever, operar e praticar.

Categoria 4 - Analise. Definicao: Habilidade de subdividir o contetdo em partes menores
com a finalidade de entender a estrutura final. Essa habilidade pode incluir a identificacao
das partes, analise de relacionamento entre as partes e reconhecimento dos principios
organizacionais envolvidos. Identificar partes e suas interrelacoes. Nesse ponto €
necessario nao apenas ter compreendido o contetdo, mas também a estrutura do objeto de
estudo. Subcategorias: Analise de elementos: Analise de relacionamentos; e Analise de
principios organizacionais. Verbos: analisar, reduzir, classificar, comparar, contrastar,
determinar, deduzir, diagramar, distinguir, diferenciar, identificar, ilustrar, apontar, inferir,
relacionar, selecionar, separar, subdividir, calcular, discriminar, examinar, experimentar,
testar, esquematizar e questionar.



Categoria 5 — Sintese. Definicao: Habilidade de agregar e juntar partes com a finalidade de
criar um novo todo. Essa habilidade envolve a producao de uma comunicac¢ao tinica (tema
ou discurso), um plano de operagoes (propostas de pesquisas) ou um conjunto de relagoes
abstratas (esquema para classificar informacgoes). Combinar partes nao organizadas para
formar um "todo". Subcategorias: 5.1 Producao de uma comunicac¢ao original; 5.2 Producao
de um plano ou propostas de um conjunto de operacoes; € 5.3 Derivacao de um conjunto de
relacionamentos abstratos. Verbos: categorizar, combinar, compilar, compor, conceber,
construir, criar, desenhar, elaborar, estabelecer, explicar, formular, generalizar, inventar,
modificar, organizar, originar. planejar, propor. reorganizar, relacionar, revisar, reescrever,
resumir, sistematizar, escrever, desenvolver, estruturar. montar e projetar.

Categoria 6 - Avaliacao. Definicao: Habilidade de julgar o valor do material (proposta,
pesquisa, projeto) para um proposito especifico. O julgamento € baseado em critérios bem
definidos que podem ser externos (relevancia) ou internos (organizacao) e podem ser
fornecidos ou conjuntamente identificados. Julgar o valor do conhecimento. Subcategorias:
6.1 Avaliacao em termos de evidéncias internas; e 6.2 Julgamento em termos de critérios
externos. Verbos: Avaliar, averiguar, escolher, comparar, concluir, contrastar, criticar,
decidir, defender, discriminar, explicar, interpretar, justificar, relatar, resolver, resumir,
apoiar, validar, escrever um review sobre detectar, estimar, julgar e selecionar. Fonte:
Ferraz e Belhot (2010, apud Bloom et. al. (1956), Bloom (1986), Driscoli (2000) e Krathwohl
(2002))

FIM DA DESCRICAO DE IMAGEM.



Os verbos que apontam objetivos cada vez mais completos estdo
apresentados em detalhes no Quadro 1. Na base dos objetivos cognitivos
estdio os verbos relacionados ao Conhecer (p. ex. identiticar e definir),
seguido por Compreender (p. ex. descrever e classificar), Aplicar (p. ex.
desenvolver e ilustrar), Analisar (p. ex. classiticar e relacionar), Construir
uma sintese (p. ex. planejar e sintetizar) e Avaliar (p. ex. comparar e
interpretar).

Verbos com base na Taxonomia de Bloom

Com os verbos da Figura 4, vocé poderd aplicar de acordo com as colunas
da seguinte forma:

MEMORIZAR E COMPREENDER - em atividades conceituais de
conhecimento;

APLICAR E ANALISAR - em atividades referentes a experiéncias e prdticas
ou a metodologia ativa de Estudo de Caso;

AVALIAR E CRIAR - em atividades referentes a metodologia ativa em
Situagdo Problema (SP).

Figura 4 - Verbos

MEMORIZAR COMPREENDER APLICAR ANALISAR AVALIAR CRIAR

e e e I
I e e I

Fonte: Disponivel em: https://i0.wp.com/amplifica.org/wp-
content/uploads/2019/01/FARROUPILHA-%C3%89PICO.png. Acesso em: 09 out. 2021.




Audiodescricao do Figura 4: Quadro de verbos. Esta dividido em seis colunas e oito linhas.
Cada coluna possui retangulos coloridos com uma palavra dentro, escrita em letras
brancas. Primeira coluna, na cor azul: Memorizar. Abaixo dela as seguintes palavras, uma
em cada linha: Listar, Relembrar, Reconhecer, Identificar, Localizar, Descrever, Citar. Na
segunda coluna, na cor verde: Compreender, abaixo dela as seguintes palavras, uma em
cada linha: Esquematizar, Relacionar, Explicar, Demonstrar, Parafrasear, Associar,
Converter. Na terceira coluna, na cor roxa: Aplicar, abaixo dela as seguintes palavras, uma
em cada linha: Utilizar, implementar, modificar, experimentar, calcular, demonstrar,
classificar. Na quarta coluna, na cor laranja, Analisar. Abaixo dela as seguintes palavras, uma
em cada linha: Resolver, categorizar, diferenciar, comparar, explicar, integrar, investigar. Na
quinta coluna, na cor rosa: Avaliar, abaixo dela as seguintes palavras, uma em cada linha:
Defender, delimitar, estimar, selecionar, justificar, comparar, explicar. Na sexta coluna, na
cor vermelha: Criar, abaixo dela as seguintes palavras, uma em cada linha: Elaborar,
desenhar, produzir, prototipar, tracar, idear, inventar. Fonte: Disponivel em:
https:/ /i0.wp.com /amplifica.org /wp-content /uploads /2019 /01 /FARROUPILHA-
%C3%89PICO.png. Acesso em: 09 out. 2021.

FIM DA DESCRICAO DE IMAGEM

MULTIMIDIA

Aqui, vocé pode encontrar algumas recomendagdes do Prof. Dr. Robson
Cruz sobre como desenvolver/aperteicoar a escrita académica.

https://www.youtube.com/watch?v=H4D-FubSkijk
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PARA ACESSAR O TEXTO DO "CAPITULO 1 - PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVO"
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Capitulo 2

Método de Estudo de Caso

O método de Estudo de Caso tem a finalidade de produzir dados
detalhados de um fendmeno que estd sendo investigado. Tal método
geralmente é aplicado em temdticas para as quais ainda existem muitas

questdes a serem esclarecidas ou quando sdo observados fenémenos
peculiares ou notaveis (COZBY, 2005).

Neste capitulo serdo abordadas as caracteristicas do Estudo de Caso e
algumas recomendagdes praticas.

Um aspecto importante apresentado por Gil (2002), na organizagdo do
método de Estudo de Caso consiste na definicdo dos participantes. Existe
a possibilidade de inclusdo de um unico participante, poucos participantes
ou uma unidade-caso, representada por uma organizagdo ou instituigdo,

(COZBY, 2005), um pequeno grupo social, um processo social, uma
comunidade (GIL, 2002).

Como os preceitos éticos de realizagto de pesquisas com seres humanos
preveem o consentimento na participagdo, o participante pode retirar o
consentimento em qualquer etapa, incluindo a entrevista de devolutiva.
Portanto, recomenda-se de dois a trés participantes como um nudmero
minimo dada a possibilidade de desisténcia dos mesmos até o final da
etapa de coleta de dados, o que poderia invalidar todos os dados
previamente coletados ou até a suspensdo da pesquisa.



Sobre a quantidade maxima de participantes, deve-se levar em
consideragdo que cada participante serd tratado como unico e que os
dados também serdo discutidos de forma individualizada na se¢do de
Resultados. Nas pesquisas com multiplos-casos deve-se considerar que
todas as estratégias de coleta de dados serdo aplicadas da mesma forma
com todos os participantes. Gil (2002) defende a inclusdo de até dez
casos no quesito de participantes.

A inclusdo progressiva de casos a partir da saturagdo tedrica também é
possivel (GIL, 2002), mas deve-se considerar as habilidades do pesquisador
de coleta e andlise de dados de forma simulténea, pois a inclusdo de novos
casos s6 ocorre a partir da veritficagdo de insuficiéncia de andlises
relevantes. Recomendo a detinicdo a priori da quantidade de casos, ou
seja, antes do inicio da fase de coleta de dados. O levantamento de alguns
dados sociodemogrdticos pode auxiliar na previsdo de suficiéncia ou
insuficiéncia de casos. A detfinicdo de caracteristicas dos participantes ou
critérios de inclusdo pode ser util como previsGo de suficiéncia ou
insuficiéncia de andlises.

Dada a natureza detalhada da investigagdo, entende-se que o processo
de coleta de dados seja mais estendido no tempo (GIL, 2002). Para tanto
sdo selecionadas diterentes estratégiaos de coleta de dados, como
observagdes estruturadas ou semiestruturadas, entrevistas, aplicagdes de
questiondrios, escalas, inventdrios, grupo focal, etc. Cada estratégia
selecionada deverd fornecer respostas diterentes, conforme os objetivos
especiticos estabelecidos. A seguir, estdo descritas algumas caracteristicas
das estratégias de coleta de dados:

Entrevista - Segundo Manzini (2004) existem trés tipos de entrevistas:
estruturada, semiestruturada e ndo-estruturada. Entende-se por entrevista
estruturada aquela que contém perguntas fechadas, semelhantes a
tormuldarios, sem apresentar flexibilidade; semiestruturada a direcionada
por um roteiro previaomente elaborado, composto geralmente por questdes
abertas; ndo-estruturada aquela que oferece ampla liberdade na

formulagdo de perguntas e na intervengdo da fala do entrevistado (BELEI et
al., 2008, p. 189).



Questiondrios - como a técnica de investigagdo composta por um nimero
mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas,
tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos,
interesses, expectativas, situagdes vivenciadas etc. Dentre as vantagens
estdo: a) possibilita atingir grande nimero de pessoas, mesmo que estejam
dispersas numa drea geogrdafica muito extensa, jd que o questiondrio pode
ser enviado pelo correio; b) implica menores gastos com pessoal, posto que
o questiondrio ndo exige o treinamento dos pesquisadores; c) garante o
anonimato das respostas; d) permite que as pessoas o respondam no
momento em que julgarem mais conveniente; e) ndo expde os

pesquisadores a influéncia das opinides e do aspecto pessoal do
entrevistado (GIL, 1999, p. 128,129).

Observacao - Durante a observagdo sdo registrados dados visiveis e de
interesse da pesquisa. As anotagdes podem ser feitas por meio de registro
cursivo (continuo), uso de palavras-chaves, check list e cddigos, que sdo
transcritos posteriormente (DANNA; MATOS, 2006). Uma observagdo
controlada e sistematica se torna um instrumento fidedigno de investigagdo
cientifica. Ela se concretiza com um planejamento correto do trabalho e
oreparacdo prévia do pesquisador/observador (LUDKE, 1986).

A organizagcdo da andlise de dados também ocorre segundo um formato
qualitativo ou quantitativo-qualitativo, de acordo com o Quadro 2:



Quadro 2 - Pesquisas Qualitativa e Quantitativa

Alcangar uma compreensao Quantificar os dados e
qualitativa das razbes e generalizar os resultados da
motivagoes subjacentes amostra para a populacao-alvo.

Numero pequeno de casos nao- Grande numero de casos

representativos representativos
N3o-estruturada Estruturada
N3o-estatistica Estatistica

Desenvolvem uma Recomendam uma linha de
compreensao inicial acao final

Fonte: (Malhotra, 2006)

Fonte: Chaer, Diniz e Ribeiro (2011)

Audiodescricao do Quadro 2:

Quadro na cor cinza com 3 colunas e 5 linhas.

Coluna 1 traz quais foram os aspectos analisados nas pesquisas.

Coluna 2 - Pesquisa Qualitativa.

Coluna 3 - Pesquisa Quantitativa.

Linha 1: Objetivo. Pesquisa Qualitativa: Alcancar uma compreensao qualitativa das razoes e
motivagcoes subjacentes. Pesquisa Quantitativa: Quantificar os dados e generalizar os
resultados da amostra para a populacao-alvo.

Linha 2: Amostra. Pesquisa Qualitativa: Namero pequeno de casos nao-vacinados. Pesquisa
Quantitativa: Grande numero de casos representativos.

Linha 3: Coleta de dados. Pesquisa Qualitativa: Nao-estruturada. Pesquisa Quantitativa:
Estruturada.

Linha 4: Analise de dados. Pesquisa Qualitativa: Nao-estatistica. Pesquisa Quantitativa:
Estatistica.

Linha 5: Resultados. Pesquisa Qualitativa: Desenvolvem uma compreensao inicial. Pesquisa
Quantitativa: Recomendam uma linha de acao final.

FIM DA DESCRICAO DE IMAGEM.



As estratégias que permitem uma andlise quantitativa como instrumentos
padronizados ou escalas podem ser incluidas no inicio da descrigdo dos
Resultados. Os resultados das entrevistas podem ser organizados em
categorias de andlise, para uma organizagdo quantitativa. Sant Ana (2005)
investigou as concepgdes de 10 professores e seis diretores de escolas
publicas do Ensino Fundamental de uma cidade do interior paulista, sobre a
inclusdo escolar.

Como procedimento de coleta de dados, a pesquisadora adotou:

“Foram utilizados um questiondrio de identiticagdo para docentes e
diretores (contendo informagdes sobre idade, sexo, formagdo académica,
tempo de atuagdo profissional e participagdo em eventos) e um roteiro de
questdes orientadoras para as entrevistas semiestruturadas com esses
profissionais, além de um gravador portdtil e fitas para o registro das
entrevistas. O roteiro focalizou as seguintes dimensdes: concepgdes sobre
a Educacgdo Inclusiva (conceito, ideias e opinides que os profissionais tém
acerca da Educagdo Inclusiva), desenvolvimento do processo de inclusdo
(dificuldades encontradas pelos participantes na realizagdo do processo) e
condi¢des necessdrias a efetivagdo da Educagdo Inclusiva (sugestdes dos
docentes e administradores quanto aos aspectos necessdrios para d
viabilizagdo da inclusdo escolar)”.

Para o processo de categorizagdo das entrevistas foram seguidas as
etapas:

a) a identiticagdo dos temas e sua posterior divisdo em unidades de
respostas;

b) o recorte dos textos de acordo com os conteldos apresentados;

c) o agrupamento e a categorizagdo das unidades de respostas, que
representam o conjunto de ideias comuns ao grupo pesquisado.

Os instrumentos que requerem uma andlise qualitativa podem ser incluidos
posteriormente a andlise quantitativa.

O Estudo de Caso de Silva e Pletsch (2010) teve o seguinte objetivo:



“Para discutir a implementagdo da politica de inclusdo escolar
apresentamos os dados de uma pesquisa qualitativa sobre o processo
vivenciado por uma aluna com necessidades educacionais especiais
matriculada num curso técnico profissional de uma instituicdo federal de.
ensino técnico da regido Nordeste do Brasil”.

O mesmo estudo utilizou os seguintes procedimentos de coleta e andlise de

dados:

“Durante a coleta de dados foram utilizados os seguintes procedimentos: 1)
observagdo participante (notas de campo); 2) andlise de documentos
(legislacdio, relatdrios dos participantes, atas escolares e também fichas de
alunos, quando necessdrio); 3) entrevistas semiestruturadas com os sujeitos
participantes (gravagdo em dudio). Para realizar o estudo foram usados os
pressupostos qualitativos indicados por Bogdan e Biklen (1994) e Glat e
Pletsch (2008). Na andlise e na interpretacdo de dados seguiu-se o método

conhecido como “andlise de conteudo” com base em Bardin (1977) e em
Pletsch (2009)".

Na andlise de documento tforam incluidos os dados de alunos matriculados
na instituicdo analisada ano de 2009, considerando os alunos com
deficiéncia. (Ver tigura 5)

Figura 5 - Modelo de andlise de dados no formato de quadro

Quadro n® 1 — Alunos regularmente matriculados no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Pernambuco no primeiro semestre de 2009

Instituto Federal de Alunos Alunos com NEEs® Porcentagem (%)
Educagiio, Ciéncia e matriculados em
Tecnologia de Pernambuco 2009
Campus Recife 6.935 13 0,18%
Campus Ipojuca 506 i 0,19%
Campus Vitoria de Santo 665 i 0,15%
Antio
Campus Pesqueira 1.275 nenhum 0%
Campus Belo Jardim 724 nenhum 0%
Campus Barreiro 585 nenhum 0%
Total 10.690 15 0,14 %

Fonte: Setores de Registros Escolares e Gestdao Académica dos campi do IFPE (2008)

1 own . . . . =
" Necessidades educacionais especiais.

Fonte: IFPE (2008)




Audiodescricao da Figura 5: Quadro com o titulo: Alunos regularmente matriculados no

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco no primeiro semestre
de 2009.

Quadro com 7 linhas e 4 colunas, na primeira coluna contém os nomes dos campus, na
segunda coluna os alunos matriculados em 2009, na terceira coluna alunos com NEEs
(Necessidades educacionais especiais), € quarta coluna com a porcentagem.

Primeira Linha: Campus Recife — 6935 matriculados - 13 com necessidades educacionais
especiais - 0,18% dos matriculados.

Segunda linha: Campus Ipojuca - 506 matriculados - 1 com necessidade educacional
especial - 0,19% dos matriculados.

Terceira linha: Campus Vitoria de Santo Antao - 665 matriculados — 1 com necessidade
educacional especial - 0,15% dos matriculados.

Quarta linha: Campus Pesqueira - 1275 matriculados - nenhum com necessidade
educacional especial - 0%.

Quinta linha: Campus Belo Jardim - 724 matriculados - nenhum com necessidade
educacional especial - 0%.

Sexta linha: Campus Barreiro — 585 matriculados - nenhum com necessidade educacional
especial - 0%.

Sétima linha: Campus Pesqueira - 1275 matriculados - nenhum com necessidade
educacional especial - 0%.

Ultima linha: Total - 10690 matriculados - 15 com necessidades educacionais especiais -
0,14% dos matriculados em todos os campus.

FIM DA DESCRICAO DE IMAGEM.



No estudo da figura 6, de Silva e Pletsch (2010) foram feitas andlises
temdticas de conteldo, a partir das reflexdes das autoras, conforme
visualizado, a seguir.

Figura 6 - Trechos extraidos

Ana (nome ficticio) tinha na época da pesquisa dezessels anos, portadora de

a . 4 : - % S . ;
Mielomemngocele” ¢ Hidrocefalia™ e com um historico de nove cirurgias (entre elas a correcdo da

Mielomeningocele, feita apos 24 horas de nascimento). A hidrocefalia de Ana fo1 descoberta nos

primeiros meses de vida e a colocacdo da valvula para evitar que a cabeca “crescesse mais que o

normal”, termo usado pela aluna para explicar sua situacdo, foi realizada logo em seguida.

Sobre o acompanhamento médico Ana relatou que “alem da ida ao wrologista, tenho
consultas com neurologista, entre outros, so que com uma fregiiencia um pouco menor agora,
mas guando era mais nova eu fiz fisioterapia logo apos as cirurgias” (Em entrevista, segundo
semestre de 2008). Atualmente fregiienta médico urologista todo més para avahiacdo, faz uso de
cateter (Sonda), bolsa coletora, bota ortopédica, bem como de medicamentos dianos, como, por
exemplo, Oxibutinina e Doxixiclina®.

A escola ndo oferecia nenhum Atendimento Educacional Especializado (AEE) — que
segundo o Art. 10 da Resolugdo n® 4, de 2 de outubro de 2009, do Conselho Nacional de

Educacio, deve ser previsto no projeto pedagogico da escola de ensino regular — como suporte
¢ participava de quase todas as aulas praticas, exigidas pelo curso téenico, as quais muitas vezes,
sdo reahizadas em campo aberto proximo aos animais, como no periodo de vacinagio. Sobre sua

participa¢do nas aulas praticas, a aluna revelou que eram raras as que ela ndo participava. Quando

! Malformacdio congénita da coluna vertebral dificultando a funciio primordial de protecio da medula espinhal, que é
o "tronco” de ligagdo entre o cérebro ¢ 0s nervos penféricos do corpo humano.

* A Hidrocefalia, também conhecida vulgarmente como "dgua na cabeca”, ¢ uma condicio na qual ha liquido
cerebro-espinhal (liglior) em excesso ao redor do cérebro ¢ da medula espinhal. O ligumdo cérebro-espinhal atua
como uma almofada para o cérebro ¢ a medula espinhal, suprindo de nutnentes ¢ chminando esconas (produtos
degradados).

* Sendo o primeiro com a fungiio de relaxar a musculatura da bexiga para conter mais urina ¢ o segundo é para evitar
a infeccdio urindna.

Fonte: Silva e Pletsch (2010)



Audiodescricao do Figura 6: Imagem com fundo branco e texto em letras pretas com as
seguintes informacoes:

Ana (nome ficticio) tinha na época da pesquisa dezesseis anos, portadora de
Mielomeningocele e Hidrocefalia" e com um historico de nove cirurgias (entre elas a
correcao da Mielomeningocele, feita apos 24 horas de nascimento). A hidrocefalia de Ana
foi descoberta nos primeiros meses de vida e a colocacao da valvula para evitar que a
cabecga "crescesse mais que o normal”, termo usado pela aluna para explicar sua situacao,
foi realizada logo em seguida.

Sobre o acompanhamento medico Ana relatou que "além da ida ao urologista, tenho
consultas com neurologista, entre outros, s6 que com uma frequéncia um pouco menor
agora, mas quando era mais nova eu fiz fisioterapia logo apos as cirurgias’(Em entrevista,
segundo semestre de 2008). Atualmente frequenta meédico urologista todo més para
avaliacao, faz uso de cateter (Sonda), bolsa coletora, bota ortopédica, bem como de
medicamentos diarios, como, por exemplo, Oxibutinina e Doxixiclina".

A escola nao oferecia nenhum Atendimento Educacional Especializado (AEE)- que segundo
o Art. 10 da Resolucao n° 4, de 2 de outubro de 2009, do Conselho Nacional de Educacao,
deve ser previsto no projeto pedagdgico da escola de ensino regular como suporte e
participava de quase todas as aulas praticas, exigidas pelo curso técnico, as quais muitas
vezes, sao realizadas em campo aberto proximo aos animais, como no periodo de
vacinacao. Sobre sua participagao nas aulas praticas, a aluna revelou que eram raras as que
ela nao participava. Quando

Na parte inferior do texto a seguinte nota de rodape.

4 Malformacao congénita da coluna vertebral dificultando a funcao primordial de protecao
da medula espinhal, que € o "tronco” de ligacao entre o cérebro e os nervos periféricos do
corpo humano.

5 A Hidrocefalia, também conhecida vulgarmente como "agua na cabeca”, € uma condicao
na qual ha liquido cérebro-espinhal (ligiior) em excesso ao redor do cérebro e da medula
espinhal. O liquido cérebro-espinhal atua como uma almofada para o cérebro e a medula
espinhal, suprindo de nutrientes e eliminando escorias (produtos degradados).

6 Sendo o primeiro com a fungao de relaxar a musculatura da bexiga para conter mais urina
e o segundo e para evitar infeccao urinaria.

FIM DA DESCRICAO DE IMAGEM.



Contforme os trechos extraidos (tigura 4), observa-se que as descri¢cdes das
verbalizagdes da participante obtidas com a entrevista, foram seguidas
pelas andlises tedricas das autoras.

No estudo de Martins (2020) o método de Estudo de Caso teve as
seguintes caracteristicas:

‘O presente estudo teve como finalidade analisar estratégias
comportamentais que favorecem a toler@ncia ao atraso do reforcador em
criangas portadoras da Sindrome de Down por meio de pesquisa tedrica e
estudo de caso. A andlise se realizou através de questiondrio remoto, sendo
os participantes, pais ou responsdveis por criangas portadoras da Sindrome
de Down em idade escolar, segundo uma amostra por conveniéncia. Os
resultados foram discutidos em termos da metodologia aplicada, dos
efeitos alcancados e da comparagdo dos dados com a teoria. Foi possivel
levantar dados, quantitativos e qualitativos demonstrados em graticos,
tabelas, quadros, reterentes aos comportamentos comumente emitidos por
essas criangas em situagcdes em que a toler@ncia ao atraso do reforgador é
requerida. Bem como os impactos desses comportamentos em ambito
social e ambientes diversos, e relatos sobre o ensino de tais
comportamentos. Dessa forma, foram destacadas as estratégias mais
adequadas para o caso da Sindrome de Down e os beneticios daquelas
criangas que aprendem e apresentam essa tolerdncia citada”.

Os Resultados foram organizados em tabelas e figuras, com nos exemplos,

a seguir, na Tabela 1, expde dados da avaliagdo de impulsividade e

hiperatividade obtidos através dos resultados do questiondrio Swason,

Nolan e Pelham (SNAP IV). Na coluna “Signiticé@ncia clinica” foram utilizadas
. 11 n 1 . . ’r . 4 11 " 11 . .

as siglas “SI" para “sem indicador clinico” e “Cl" para “com indicador

clinico” ambos os reterentes a hiperatividade e impulsividade.



Tabela 1- Avaliagdo de impulsividade e hiperatividade

Participantes (F) Media significancia clinica
P1 0.7 =l
P2 0.6 =1
P3 1,8 Cl
P4 1 =1
Po 0.5 =1
P6 0.2 =1
P7 1.7 Cl
P8 04 =]
P9 04 =

Fonte: extraido de Martins (2020)

Audiodescricao Tabela 1: Avaliacao de impulsividade e hiperatividade. Tabela formada por 3
colunas e 10 linhas. Na primeira linha temos os titulos: primeira coluna - Participantes (P).
Segunda coluna - Média. Terceira coluna - Significancia clinica.

Linha 2: P1 - 0,7 - SI. Linha 3: P2 - 0,6 — SI. Linha 4: P3 - 1,8 — CI. Linha 5: P4 - 1 - SI. Linha 6:
P5 - 0,5 - SI. Linha 7: P6 - 0,2 - SI. Linha 8: P7 - 1,7 = CI. Linha 9: P8 — 0,4 - SI. Linha 10: P9 -
0,4 - SI.

FIM DA DESCRICAO DE IMAGEM.

A tim de se obter maiores informagdes sobre as intera¢cdes descritas acima,
foi questionado aos participantes, como seriam essas interagdes com

outras pessoas. A seguir é possivel analisar os relatos dos participantes (P)
no Quadro 3.

Quadro 3 - Relatos sobre as interagdes sociais das criangas

Participantes Relatos
P1 “‘N&o gosta muito de interacdo com pessoas que ndo conhece”
P2 “Ele n&o se interessa muito por criancas, mas interage bem com adultos”
P3 “Muito carinho e atencio”
P4 “Sempre ver forma positiva e cativante”
P5 “Otimo”
P6 “Ele é sociavel...até demais...”

p7 ‘Como ela e uma crianca muito aniculada_e carismatica, todas as pessoas
querem se aproximar. Ela tem muita empatia por todas as pessoas’

P8 “Tranguilo”

Pg “Ele ama abracar, conversa do jeito dele (ele fala pouco), mesmo quando

nao estou por perto”

P10 *S&a0 normais”

Fonte: extraido de Martins (2020)

Audiodescricao do Quadro 3: Quadro formado por 2 colunas e 11 linhas. No quadro temos
relatos de dez participantes em uma pesquisa. FIM DA DESCRICAO DE IMAGEM.



As pesquisas destacadas como exemplos do método de Estudo de Caso
ressaltaram as caracteristicas: poucos participantes, levantamento de
dados sociodemogrdticos dos participantes, andlise qualitativa ou
quantitativa e qualitativa e aprofundamento da discuss@o, a partir da
discussdo dos resultados de cada um dos participantes. Os exemplos
apresentados também ressaltam o objeto de estudo caracteristico dos
Estudos de Caso, quais sejam, o estudo de tfenémenos para quais ainda
existem muitas perguntas a serem respondidas, tratando-se de estudos
exploratérios nas temdticas de percepgdes de diferentes atores sobre a
Educacdo Inclusiva (SANTANA, 2005), educagdo inclusiva no nivel técnico

protissionalizante (SILVA; PLETSCH, 2010) e marcadores comportamentais
de impulsividade (MARTINS, 2020).

MULTIMIDIA

Aqui vocé, pode encontrar algumas recomendagdes do Prof. Dr. Robson
Cruz
sobre como lidar com a falta de tempo para a escrita académica

https://www.youtube.com/watch?v=JtyfU53lsmg
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Capitulo 3

Método de Estudo Conceitual

O método de Estudo Conceitual tem a finalidade de "reconstruir teoriq,
conceitos, ideias, ideologias, polémicas, tendo em vista, em termos
imediatos, aprimorar fundamentos tedricos” (DEMO, 2000, p. 20). Como os
demais métodos de pesquisa também necessitam de preparo, estudo e
reflexdo, na tentativa de “trazer conhecimento menos equivocado e mais
afinado com os principios basilares da teoria de interesse” (LAURENTI,
2002). Segundo Demo (1994), “o conhecimento tedrico adequado acarreta
rigor conceitual, andlise acurada, desempenho légico, argumentagdo
diversiticada, capacidade explicativa” (1994, p. 36).

Diterentemente dos demais métodos de estudos cientiticos, que
apresentam material de orientagdo e recomendagdes claras, ndo sdo
encontradas muitas referéncias sobre o método de Estudo Conceitual.
Considera-se que a caracteristica central do Estudo Conceitual seja
contribuir com um aprofundamento tedrico/conceitual, que mostre os
avangos e limites de teorias e conceitos.

Na sequéncia ser@o apresentadas algumas recomendagdes gerais de
Laurenti (2002) sobre como conduzir um Estudo Conceitual.

Passo numero 1 - Situar os) conceito(s) na rede conceitual mais ampla da
teoria em discussdo.

Passo numero 2 - Sondar os compromissos filoséficos (ontoldgicos,
epistemoldgicos, éticos, estéticos) do(s) conceito(s) analisado(s);

Passo numero 3 - Examinar o contexto histdrico, social, biogrdfico,
econdmico e politico da trama conceitual investigada.



Como exemplo dos passos 1, 2 e 3, foram extraidos alguns trechos do
estudo de De Castro Ledo e Ribeiro (2007) sobre a orientagdo sexual no
cendrio da Educagdo Inclusiva:

Passo numero 1

O intuito do presente estudo € esbogar e refletir a questdo da
rienfagdo sexual para o contexto inclusivo. Incialmente serd
apresentada a tematica da inclus@o escolar, apds, serd discutida o
relevincia da insercdo da sexualidade. Em seguida, serd
explicitado o porqué da orientagdo secial ser direcionada a todos
os alunos.

Fonte: extraido de De Castro Ledo e Ribeiro (2007, p.2)

No tépico do passo nuimero 1, as autoras as autoras estabelecem que o
conceito de orientagdo sexual estd inserido no conceito mais amplo que é
o estudo da Sexualidade.

Passo numero 2

Todavia, o assunto da sexualidade é um dos muitos que pode
facilitar o processo de inclusdo das pessoas com deficiéncias, pois
estd associada muito mais com o trabalho de expressdo de
sentimentos, atitude e de formagdo de valores morais, do que com
conteldos académicos e cientificos a ser dominado
intelectualmente pelos alunos (FIGUEIRO, 2003). Ela acrescenta
expondo que o trabalho de orientagdo sexual possibilita o
repensar as atitudes das pessoas quanto as suas minorias, entre
elas, os alunos com deficiéncia.

Fonte: extraido de De Castro Ledo e Ribeiro (2007, p. 5)



Com o tépico do passo numero 2, as autoras destacam os vinculos entre o
conceito de orientagdo sexual e os compromissos politicos com a inclusdo
social dos alunos com detficiéncia.

Passo nUmero 3

De modo geral, pode-se constatar que o tema da sexualidade é
polémico, principalmente quando justaposto ao tema da
deficiéncia (POPPI e MANZINI, 1999). A sociedade ndo é
condescendente com relagdo ao comportamento social e sexual
das pessoas com deficiéncias (GHERPELLI, 1995). Os deficientes
fogem dos par@metros aceitos como normais, assim, hd resisténcia
em aceitar que eles usufruam livremente e a sua sexualidade, ou
que eles possam sentir desejos (COSTA, 2000).

Para Figueird (2002) o signiticado da orientagdo sexual estd em
porpiciar aos alunos conhecimentos adequados sobre as questdes
da sexualidade, a fim de que possam viver de forma segura
responsdvel a sua sexualidade. A orientagcdo sexual deve almeijar
a formagdo das pessoas, no mesmo sentido da educagdo geral

deve tazer (MAIA, 2001).
Fonte: extraido de De Castro Ledo e Ribeiro (2007, p.5)

Com o tépico do passo numero 3, as autoras destacam os contextos
histéricos e sociais do conceito de orientagdo sexual: diticuldades de
aceita¢do da sexualidade das pessoas com deficiéncias e trazer a questdo
da sexualidade como parte da formagdo geral dos individuos.

Fernandes et al (2001) organizaram um artigo interessante de orientagdo
ao modelo de Estudo Conceitual para as dreas médicas, especificamente a
Enfermagem, mas que podem ser aplicadas em diferentes dreas do
conhecimento:



Essa andlise deve ser empreendida quando um
conceito, ja introduzido, detfinido e clariticado na
literatura de uma disciplina especitica, necessita de
estudo adicional para mové-lo ao préximo nivel de
desenvolvimento, de modo a tornd-lo aplicével
eficazmente na pesquisa e na pratica dessa
disciplina, ampliando seu entendimento entre
aqueles que o utilizam (p. 1151).

Para as autoras a andlise deve incluir alguns passos, que podem ocorrer
simultaneamente, conhecido como modelo Walker e Avant:

|.Selecdo do conceito - deve refletir o tépico ou a drea de maior
interesse, sendo recomenddvel a escolha de um conceito que esteja
igado a drea de experiéncia profissional (prdtica, pesquisa, ensino,
administragdo) e que tenha despertado atengdo e preocupagdo na
pessoa (FERNANDES et al, 2001; p.1151).

2.Determinacdo dos objetivos da analise conceitual - refere-se a
finalidode da andlise conceitual que se pretende redlizar:
esclarecimento de conceitos vagos ou imprecisos utilizados na pratica
profissional; refinamento de um conceito quando ele aparenta ter
multiplos signiticados (FERNANDES et al, 2001; p.1151);

3.lIdentificacdo dos possiveis usos do conceito - trata-se de uma
busca na literatura para se ter uma ideia de como o conceito em
questdo estd sendo enfocado ou aplicado. Apds ter identiticado os
usos do conceito, fanto no campo cientitfico quanto no senso comum, é
importante decidir quais aspectos serdio considerados, se todos ou
apenas aqueles pertinentes ao campo cientitico (FERNANDES et al,
2007; p.1151);

4.Determinacao dos atributos criticos ou essenciais - representa um
passo fundamental na andlise do conceito, em que se identiticam
palavras ou expressdes que aparecem repetidamente na literatura, que
mostram a esséncia do conceito. Esses atributos constituem
caracteristicas que expressam o conceito, as quais atuam como
elementos para diagndsticos diferenciais, isto €, para discriminar o que
€ uma expressdo do conceito daquilo que ndo é.




Vale destacar que, em qualquer modelo de andlise conceitual, a
identificagdo dos elementos do conceito na literatura é feita
utilizando-se a técnica de andlise de conteldo. Para isso, essas
questdes podem ftacilitar a investigagdo: Como o autor define o
conceito? Quais caracteristicas ou atributos do conceito sdo
apontados por ele? Que ideias o autor discute sobre o conceito?

(FERNANDES et al, 2007; p.1151);

5.Definicao de referéncias empiricas para os atributos essenciais
- referentes empiricos sdo categorias ou classes de fendémenos
observaveis que, quando presentes, demonstram a ocorréncia do
conceito, possibilitando, assim, sua detfinicdo operacional. Em muitos
casos, os atributos sdo idénticos as referéncias empiricas. Quando os
conceitos s8o abstratos (autoestima, tristeza), seus indicadores
empiricos ndo sdo diretamente observdaveis, dependem de medidas

indiretas (FERNANDES et al, 2007; p.1151).

Além das recomendag¢des do modelo de Walker e Avant, Fernandes et al.
(2001) apresentam a necessidade da andlise do ciclo evolutivo do
conceito (modelo de Rodgers),exempliticado pelo conceito de doencga
crénica de saude:

Inicialmente, o conceito condi¢do crénica de saude
foi nominado de doenga crénica, sendo discutido,
particularmente, no contexto das ciéncias bioldgicas,
priorizando-se dados estatisticos, epidemioldgicos e
clinicos. Nas publicagdes de 1996, 1997, 1998, muitos
autores, apesar de adotarem a abordagem
bioldgica da condigdo crénica de saude, ampliaram
sua  abordagem, incorporando, também, os
pressupostos da epidemiologia. Nesse cendrio,
condi¢do crénica é retferida pelos autores como um
evento no qual o individuo também pode “criar ou
promover saude”, apesar da cronicidade (p. 1152).



A andlise da evolugdo do conceito também pode ser inserida como um
tdpico especitico de um Estudo Tedrico. No trecho abaixo extraido de
Silva-Neto et al. (2018, p. 84), as autoras apresentam uma descri¢do do
processo histérico de evolugdo da Educacgdo Inclusiva:

O movimento mundial pela educagdo inclusiva é uma agdo
politica, cultural, social e pedagdgica, desencadeada em
defesa do direito de todos os alunos de estarem juntos,
aprendendo e participando sem nenhum ftfipo de
discriminagdo. A educacgdo inclusiva constitui um paradigma
educacional fundamentado na concepgdo de direitos
humanos, o que conjuga igualdade e diferenga como valores
indissocidveis, [...] dentro e fora da escola (BRASIL, 2007, p.

)

No Brasil, a Politica Nacional de Educacdo Especial, na perspectiva da
Educacgdo Inclusiva, assegura acesso ao ensino regular a alunos com
deficiéncia diversiticadas: intelectual, fisica, surdo, cego, transtornos
globais do desenvolvimento e alunos com alta
habilidades/superdotagdo, desde a educagdo intantil até a educagdo

superior:
A sociedade inclusiva j& comecgou a ser construida a partir
de algumas experiéncias de inser¢do social de pessoas com
deficiéncia, ainda na década de oitenta. Em vdrias partes
do mundo, inclusive no Brasil, modificagdes pequenas e
grandes vém sendo feitas em setores como escolas,
empresas, dreas de lazer, editicios e espagos urbanos, para
possibilitar a participagdo plena de pessoas deficientes,
com igualdade de oportunidades junto a populacdo geral

(SASSAKI, 1998, p. 8).

Para ilustrar a organizagdo de um Estudo Conceitual, de acordo com a
proposta de Fernandes et al. (2001) serd apresentada alguns trechos da
monografia de conclusdo de curso de Faustino (2020):



|.Selecdo do conceito - O presente estudo tedrico tem como intuito
explorar as produgdes académicas nos temas: desenvolvimento intantil,
habilidades sociais e assertividade na infancia.

2.Determinacdo dos objetivos da andlise conceitual - O Estudo
Tedrico trard contribuicdes sobre caracteristicas de habilidades sociais
na infancia, sobretudo, como as interagcdes familiares auxiliom na
aprendizagem da habilidade de assertividade.

3.ldentificacdo dos possiveis usos do conceito - A familia é o
contexto inicial de construgdo da identidade e personalidade dos
individuos, e por meio dela, desenrola-se os desenvolvimentos social,
intelectual e emocional de uma crianga. Um dos aprendizados que o
contexto familiar favorecer é o das habilidades sociais, classes de
comportamentos que um individuo pode desenvolver, para apresentar
um desempenho social mais competente.

4.Determinacdao dos atributos criticos ou essenciais e 5. Definicdo
de referéncias empiricas para os atributos essenciais - A
assertividade apresenta-se como uma das principais habilidades
sociais, pois favorece a expressdo adequada de desejos, opinides,
assim como a manifestagdo de sentimentos negativos (DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 2002). Neste tépico serdo exploradas as principais definigdes
de assertividade, bem como, procedimentos de ensino associados.

As pesquisas destacadas como exemplos do método de Estudo Conceitual
ressaltaram as caracteristicas: selegdo de conceitos e teorias,
aprofundamento tedrico via exame dos compromissos filoséticos, exame
dos contextos histérico, social e politico, identificagdo dos usos dos
conceitos e determinagdo de atributos essenciais. Conforme destacado por
Laurenti (2002), os Estudos Conceituais tém muito a contribuir com o
avango de teorias e novas perguntas para as pesquisas de campo.




MULTIMIDIA

Aqui, vocé pode encontrar algumas recomendagdes do Prof. Dr. Robson Cruz
sobre como organizar o local apropriado para a escrita académica.

https://www.youtube.com/watch?v=ExglgkOhinY
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Capitulo 4

Método de Avaliagdo de Programas

De acordo com Cozby (2001, p. 238) o método de Avaliagdo de Programas
corresponde a “pesquisas que propdem e implantam programas para
atingir algum efeito positivo sobre um grupo de individuos. Esses programas
podem ser implantados em escolas, situacdes de trabalho ou em uma
comunidade”.

Podem ser considerados como exemplos de pesquisas de Avaliagdes de
Programas (VIANNA, 2005, p. 44):

1.Qual o impacto da visita dos alunos da 82 série de uma escola estadual
a Bienal do Livro?

2. Qual o impacto das palestras de professores universitdrios sobre a
importancia da teoria da relatividade em um novo programa de fisica
para os alunos de uma escola de ensino médio?

3. Qual o impacto provocado nas primeiras séries do ensino fundamental
em decorréncia da introdugdo de um programa sobre a arte de contar
estdrias para professoras?

4.0 programa a ser avaliado proporcionou novas oportunidades aos
alunos?

5. Houve, realmente, alguma mudanga nos alunos, nos professores e na
prépria escola’?



Para Fernandes (2011, p. 197), como um método de pesquisa, deve-se
considerar que:

1. A avaliagdo de programas é uma pratica social sofisticada e, por isso,
ndo é uma questdo técnica nem se reduz a um conjunto de medidas;

2. A avaliagdo de programas ndo € uma ciéncia exata;

3. A avaliogdo de programas ndo chega, em geral, a conclusdes
definitivas e exatas, mas pode ser credivel, plausivel, provavel e util.

O método de Avaliagdio de Programas pode ser organizado em etapas
distintas (Figura 9):

Figura 9 - Método de Avaliagdo de Programas

t Avaliacao de necessidades

Y

i Avaliacao da teoria do programa !

oy

| Avaliacdo do processo _I[

Avaliacao do resultado

__ ___3 T T

v

| Avaliacao de eficiéncia |

Fonte: extraido de Cozby (2005, p. 239)

Audiodescricao da figura 9: Esquema formado por cinco retangulos e quatro setas. Os
retangulos sao intercalados pelas setas. As setas apontam para baixo. Sobre o retangulo
superior esta escrito: AVALIACAO DE NECESSIDADES. Sobre o retangulo abaixo esta
escrito: AVALIACAO DA TEORIA DO PROGRAMA. Sobre o retangulo seguinte esta escrito:
AVALIACAO DO PROCESSO. Sobre o pendltimo retangulo esta escrito: AVALIACAO DO
RESULTADO. Sobre o ultimo retangulo esta escrito: AVALIACAO DE EFICIENCIA. FIM DA
DESCRICAO DE IMAGEM.



Na etapa de Avaliagdo de necessidades questiona-se se existe alguma
questdo/ dificuldade de uma populagdo-alvo, que merece ser investigada,
“os dados para a avaliagdo de necessidades podem ser provenientes de
evantamento, entrevistas e dados estatisticos” (COZBY, 2005, p. 239). No
evantamento inicial de demandas para a pesquisa de Avaliagdo de

Programas no campo da Educagdo sdo passiveis de investigagdo (VIANNA,
2005):

1.dados demograficos e escolares dos estudantes;
2. caracteristicas gerais e profissionais dos protessores;
3. conteudos do curriculo;
4. material utilizado durante a instrugdo;
5. descri¢do fisica da institui¢do;
é.organizagdo da escolo;
/.andlise do contexto da comunidade em que o programa se
desenvolveu.

Na sequéncia (Figura 10) serd apresentado um modelo de formuldrio para
a etapa de Avaliagdo de necessidades no campo da Educagdo.

Figura 10 - Avaliagdo Formativa

Avaliacdo formativa
(contexto ¢ input)

Objetivos: Definir objetivos ¢ priondades do programa; definir o plano do programa

U Numa 1* implementagdio do programa
Quando? 0 Sempre que hi modificacdes a fazer ao programa ( novo
comportamento, nova populacgio alvo, etc)

] Populacdo alvo (alunos/ professores/ familias)
Com quem? U] Dinamizadores ¢ promotores do programa
0 Decisores (Dire¢lio Pedagégica/ Diretores de Ciclo)

L Promover o levantamento de necessidades

L] Realizar a avaliacdo diagnéstica (construcdo da baseline)
O que? O Definir objetivos

[ Selecionar a populagiio alvo

L] Definir o plano de implementaciio ¢ calendarizacio

O Verificar outros programas que sirvam de “modelo”




U Avaliar a adequacdio das estratégias face ds necessidades

O Entrevistas/ reunides (inclusive os Conselhos de Turma)

O Observaciio naturalista

Como? O Questiondnios

(] Provas de avaliagio formal (poderiio constituir um pré-teste)
[J Revislio de literatura

Fonte: extraido de Lemos (2012, p.24)

Audiodescricio da figura 10: Modelo de formulario com o titulo: AVALIACAO FORMATIVA.
O formulario retangular é dividido em linhas. Algumas das linhas divididas em colunas.

Na primeira linha temos o texto a seguir: Objetivos. Definir objetivos e prioridades do
programa. Definir o plano do programa.

Abaixo temos uma linha com duas colunas. Na primeira coluna a pergunta: Quando?

Na segunda coluna a descricao: Numa primeira implementacao do programa. E sempre que
ha modificacoes a fazer no programa.

Na linha abaixo temos na primeira coluna a pergunta: Com quem?

Na segunda coluna a descricao: Populacao alvo. Dinamizadores e promotores do programa.
Direcao pedagogica/ Diretores de ciclo.

Na linha abaixo temos na primeira coluna a pergunta: O qué?

Na segunda coluna: Promover o levantamento de necessidades. Realizar a avaliagao
diagnostica. Definir objetivos. Selecionar a populacao alvo. Definir o plano de
implementacao e calendario. Verificar outros programas que sirvam de “modelo”. Avaliar a
adequacao das estratégias face as necessidades.

Na tltima linha temos na primeira coluna: Como?

Na segunda coluna: Entrevistas/ Reunides. Observacao naturalista. Questionarios. Provas
de avaliacdo formal. Revisdo de literatura. FIM DA DESCRICAO DE IMAGEM.

Uma etapa seguinte importante corresponde a identiticagdo da teoria ou
conceitos que subsidiam o programa de intervengdo (avaliagdo da teoria).
Esta etapa pode envolver vdrios profissionais, professores, pesquisadores e

participantes da populagdo-alvo na sele¢do de teorias e abordagens para
as diticuldades (COZBY, 2005).

Na pesquisa de Avaliagdo de Programas ocorre o envolvimento de todos
em um processo de negociagdo entre os grupos envolvidos para que
“detinam suas concorddncias e eliminem possiveis situagdes de conflito,
prejudiciais ao trabalho” (VIANNA, 2005, p. 47), correspondendo a
avaliagdo do processo. Em tal etapa, por meio de aplicagdo de
questiondrios e entrevista, observacdes e registros sdo veriticados se os
objetivos estdio sendo atingidos ou se a equipe necessita de mais

treinamento (COZBY, 2005). Na fase de avaliagdo do processo (VIANNA,
2005, p. 45), pesquisa-se sobre (Figura 11):



1.0 que ocorreu durante a sua implementagdo (em sala, em laboratérios
ou em outros locais);
2.0 que foi tentado, ainda que ndo tenha sido bem sucedido?

Figura 11 - Avaliagdo de processo

Avaliacio de processo

Objetivos: Momtorizar, documentar ¢ avahar as atividade do programa

Quando? 0 Assim que o programa inicia ¢ enquanto decorre

L] Populagdo alvo (alunos/ professores/ familias)
Com quem? U] Dinamizadores
J Coordenador do programa

U] Definir um coordenador do programa

O que? L] Registar acontecimentos/ opinides/ comportamentos

[ Entrevistar periodicamente coordenador e dinamizadores
[J Realizar registos periddicos e partilhar com os decisores

[J Reunides periédicas
Como? [J Registos escritos ¢ audiovisuais
O Questiondrios

Fonte: extraido de Lemos (2012, p.25)

Audiodescricdo da figura 11: Modelo de formulario com o titulo: AVALIACAO DE
PROCESSO.

O formulario retangular é dividido em linhas. Algumas das linhas divididas em colunas.

Na primeira linha temos: Objetivos. Monitorizar, documentar e avaliar as atividades do
programa.

Na linha abaixo temos na primeira coluna: Quando?

Na segunda coluna: Assim que o programa inicia e enquanto decorre.

Na penultima linha temos na primeira coluna: Com quem?

Na segunda coluna: Populacao. Dinamizadores. Coordenador do programa.

Na linha abaixo na primeira coluna: O que?

Na segunda coluna: Definir um coordenador do programa. Registrar acontecimentos,
opinides, comportamentos. Entrevistar periodicamente coordenador e dinamizadores.
Realizar registros periodicos e partilhar com os decisores.

Na ultima linha na primeira coluna: Como?

Na segunda coluna: Reunioes periodicas. Registros escritos e audiovisuais. Questionarios.
FIM DA DESCRICAO DE IMAGEM.



Qual o impacto do programa implementado? Na etapa de avaliagdo de
resultados busca-se avaliar os resultados tfinais e as relagdes dos mesmos
com os objetivos estabelecidos (COZBY, 2005). No dmbito da Educagdo,
uma avaliagdo de programas procura determinar em que medida o
programa teve algum signiticado para escola e para o sistema, ao
possibilitar outras experiéncias e mudangas de comportamento. Durante o
programa também é importante a coleta de informagdes como
procedimentos, estratégias de ensino, diferentes meios empregados pelos
protfessores, por meio de observagdes e entrevistas (VIANNA, 2000).

Ao tinal do programa avalia-se:

O impacto de um programa de avaliagdo estd diretamente
igado ao sucesso da disseminagdo dos resultados. Uma
politica de divulgagdo dos resultados precisa considerar os
diferentes grupos interessados para que, em fungdo de suas
caracteristicas, possam ser selecionadas as informagdes que
correspondem & diversidade dos vdrios interesses. Assim, a
validade de uma avaliagdo depende grandemente da

disseminacdo criteriosa das informagdes para as vdrias
audiéncias (VIANNA, 2005, p. 54).

Na sequéncia (Figura 12) é apresentado um modelo de formuldrio de
avaliagdo de resultados.



Figura 12 - Avaliagdo de problema

Avaliacdo dos produtos
a) IMPACTO

Objetivos: Avahar as mudangas (de comportamentos, crengas, atitudes, conhecimentos) na populagio
alvo, decorrentes do programa

Quando? 0 A partir do final do 1° encontro com a populagdo alvo

O Populagdo alvo (alunos/ professores/ familias)

Com quem? O Dinamizadores

[ Coordenador do programa

[J Familias ¢ Professores (no caso da populagdo alvo ser os alunos)

0] Registar a intervengdo recebida pela populagio alvo

O que? J Articular com todos os envolvidos para aferir perspetiva de influéncia
do programa na populaciio alvo

[ Determinar o grau de cumprimento dos objetivos do programa na

populacio alvo
L] Determinar impactos ndo previstos noutros grupos de individuos

[J Observaciio naturalista
Comeo? O Entrevistas/ Reunides
O Questiondirios

Fonte: extraido de Lemos (2012, p.26)

Audiodescricio da figura 12: Modelo de formulario com o titulo: AVALIACAO DOS
PRODUTOS.

O formulario retangular é dividido em linhas. Algumas das linhas divididas em colunas.

Na primeira linha temos: Objetivos. Avaliar as mudancas na populacao alvo, decorrentes do
programa.

Na linha abaixo na primeira coluna: Quando?

Na segunda coluna: A partir do final do 1° encontro com a populacao alvo.

Na segunda linha na primeira coluna: Com quem?

Na segunda coluna: Populacao alvo. Dinamizadores. Coordenador do programa. Familias e
professores.

Na penultima linha na primeira coluna: O qué?

Na segunda coluna: Registrar a intervencao recebida pela populacao alvo. Articular com
todos os envolvidos para aferir perspectiva de influéncia do programa na populacao alvo.
Determinar o grau de cumprimento dos objetivos do programa. Determinar impactos nao
previstos em outros individuos.

Na ultima linha na primeira coluna: Como?

Na segunda coluna: Observacao naturalista. Entrevistas / Reunides. Questionarios. FIM DA
DESCRICAO DE IMAGEM.



Além da avaliogdo de resultados, Cozby (2005, p.241) ressalta a
importdncia da fase de avaliagdo de eficiéncia “os custos e beneticios
devem ser ponderados, bem como determinar se os recursos estdo sendo
bem empregados”. O estudo de Azevedo et al. (2015) apresenta as
caracteristicas do método de Avaliagdo de Programas (Tabela 2):

Tabela 2 - Caracteristicas do método de Avaliagdo de Programas

o presente estudo teve por objetivo avaliar a opinido de
OBJETIVO mdes de criangas publico-alvo da educagdo especial sobre
um programa de intervengdo

A taixa etdria das mdes era de 29 a 56 anos e das criangas
de 11 meses a 3 anos. O programa de intervengdo ocorreu
em 11 sessdes realizadas em encontros semanais, de 120
minutos de duragdo, sendo estruturado em duas partes: (a)
prdticas parentais e desenvolvimento infantil e (b)
temdticas de interesse dos pais. As participantes
responderam o instrumento
de avaliagdo da estrutura de intervengdo, para avaliarem
diferentes aspectos da qualidade da intervengdo, ao final
de cada sessdo e
ao final do programa.

METODO

Os aspectos mais bem avaliados em diterentes encontros
foram a capacidade da palestrante de conduzir a sessdo
de forma organizada e a oportunidade que as participantes
tiveram para falarem. Como aspectos positivos do
programa de intervengdo, as mdes apontaram que ©
programa esclareceu as duvidas das participantes e

ajudou a solucionar dificuldades relacionadas as
necessidades dos flhos, respectivamente. Conclui-se que o
programa de intervencdo para mdes de criangas publico-
alvo da educagdo especial foi avaliado positivamente pelas
mdes, assim como proporcionou a troca de experiéncias e
de vivéncias entre as participantes.

RESULTADOS

Fonte: Azevedo et al. (2015)



Analise o formuldrio da Figura 13, com os passos da Avaliagdo Final de
Programa proposto por Lemos (2012, p. 29)

Figura 13 - Quadro da Avaliagdo Final

Avaliacio final
(relatorio final, meta n'll.-hsln]

Objetives: Organizar ¢ partilhar a informagdo recolhida 20 loago do processo avaliativo,
Promover melhonas no programa

“

0O Coordenador do programa
U Todos os envolvidos (para partilha do relaténio final)

0] Elaborar relatério final de avaliagho- registo de sintese fimal com as
vinas conclusdes do processo de avahacdo, dividido em 3 secgdes: registo
dos antecedentes do programa; registo da implementagio do programa;
registo dos resultados do programa, incluindo reflexdo acerca das
aprendizagens retiradas ¢ propostas de melhoria do programa para futuro
(colocar folos ¢ representagdes grificas em cada uma das 3 secgdes, que
auxiliem na comunicacdo da informaclo)

0O Anexar ao relatirio final os apéndices técnicos, como os protocolos das
entrevistas, os questiondnos, grelhas de observaglo, registos de avahiagio
das sessdes, cle

[ O Comunicar as principais conclusdes do relatorio final numa
apresentagio oral, com os envolvidos ¢ 0s decisores

O Promover momentos de meta avaliaglo, analisando o cumpnmento dos
passos ¢ indicadores propostos ¢ a adequagdo dos instrumentos ¢scolhudos

Como? O Reunides
O Relatono escnto

Fonte: Lemos (2012, p. 29).



Audiodescricao da Figura 13: Sobre fundo branco, quadro com linhas e letras pretas com
titulo de: Avaliacao final (relatorio final, meta avaliacao)

Quadro com duas colunas e 5 linhas.

A primeira linha nao tem divisao de colunas e nela estao os objetivos: Organizar e partilhar a
informacao recolhida ao longo do processo avaliativo; Promover melhorias no programa.

Na segunda linha, na primeira coluna esta a pergunta “Quando?”, na segunda coluna, esta:
Apos a aplicacao do programa.

Na terceira linha, primeira coluna, esta a pergunta, “Com quem?”, na segunda coluna estao:
Coordenador do programa e Todos os envolvidos (para partilha do relatorio final).

Na quarta linha, primeira coluna, esta a pergunta “O qué?”, na segunda coluna estao:
Elaborar relatorio final de avaliacao- registo de sintese final com as varias conclusdes do
processo de avaliacao, dividido em 3 seccoes: registo dos antecedentes do programa;
registo da implementacao do programa; registo dos resultados do programa, incluindo
reflexao acerca das aprendizagens retiradas e propostas de melhoria do programa para
futuro (colocar fotos e representacoes graficas em cada uma das 3 seccoes, que auxiliem na
comunicacao da informacao);

Anexar ao relatorio final os apéndices técnicos, como os protocolos das entrevistas, 0s
questionarios, grelhas de observacao, registos de avaliacao das sessoes, etc;

Comunicar as principais conclusoes do relatorio final numa apresentacao oral, com os
envolvidos e os decisores;

Promover momentos de meta avaliacao, analisando o cumprimento dos passos e
indicadores propostos e a adequacao dos instrumentos escolhidos;

Na quinta linha, primeira coluna esta a pergunta “Como?”, na segunda coluna estao,
Reunioes; Relatorio escrito;

FIM DA DESCRICAO DE IMAGEM

MULTIMIDIA

Aqui, vocé pode encontrar algumas diferencas entre Avaliagdo de
programas e Avaliagdo de Politicas Educacionais Fundagdo Carlos Chagas.
Edicdo temdtica "Avaliagdo de projetos, programas e politicas educacionais.

https://www.youtube.com/watch?v=AwSvMIKYBXO
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