PLANO DE ACAO INTEGRADO PARA QUALIFICACAO DOS COORDENADORES
MUNICIPAIS DA REDE MATERNO INFANTIL

Roberta Maria de Oliveira Silva Lannes Sampaio
Prof 2 Dr? Claudia Maria Messias

Descritores:

Educacdo Continuada. Gestdo em Saude. Servigos de Saude Materno-Infantil.

INTRODUCAO E METODO

O material proposto ¢ um produto técnico da pesquisa intitulada “Educacdo
permanente em salde como estratégia para incremento da pratica dos coordenadores municipais
da rede materno infantil do Estado do Rio de Janeiro” e foi elaborado mediante a aplicagdo da
matriz SWOT em um encontro entre coordenadores municipais da Rede materno infantil e tem
por objetivo contribuir qualificacdo do trabalho dos profissionais que atuam na conducdo desta

linha de cuidado nos municipios.

A pesquisa citada acima, tratou-se de um estudo descritivo e exploratério, com
abordagem metodoldgica qualitativa, do tipo pesquisa acdo. Teve como objetivo geral elaborar
material educativo-gerencial norteado pela EPS que coopere com a préatica dos profissionais
que atuam na gestdo da Rede Materno Infantil. Foi submetida e aprovada
(CAAE56587122.6.0000.5243) pelo comité de ética em pesquisa do Comité de Etica em
Pesquisa em Ciéncias Sociais, Sociais Aplicadas, Humanas, Letras, Artes e Linguistica (CEP —

Humanas). Além disso, teve anuéncia direta do local em que foi realizada.

Foi realizado um encontro pedagdgico gerencial com o grupo participante, utilizando
0 método/ matriz SWOT. Mediante a utilizacdo deste método pode-se relacionar e identificar
as forcas/fraquezas (relacionadas ao ambiente interno), oportunidades/ameacas (relacionadas
ao ambiente externo) da organizacao e, deste modo, contribuir para melhoria do desempenho
dos profissionais da gestdo. Para maiores informagdes consulte a pesquisa na integra.

A matriz ou método SWOT tem papel fundamental na defini¢do das estratégias e planos
de acdo, pois visa identificar os pontos fortes e fracos, oportunidades e ameacas, levando em
consideracdo o ambiente interno e externo. Na analise tedrica nota-se que a matriz SWOT tem o
intuito de compreender fatores influenciadores e apresentar como eles podem afetar a iniciativa
organizacional com base nas quatro variaveis, forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas (MAIA
et. al. 2021)



ELABORACAO DO PLANO DE ACAO

A concepcéo do plano de acdo foi resultado das discussoes e reflexdes proporcionadas
pelo diagndstico situacional viabilizado pela matriz SWOT elaborada no encontro pedag6gico
gerencial realizado com os coordenadores da rede materno infantil do estado do Rio de Janeiro.
Foi selecionado um campo da matriz para elaboracéo do plano de acdo, uma vez que nao seria
possivel construir de todos no tempo disponivel.

O campo selecionado pelos participantes foi o campo das fraquezas, pois como se trata
de fatores relacionados ao ambiente interno, sdo passiveis de resolucéo pelo proprio grupo. De
acordo com Souza et. al., “as fraquezas sdo deficiéncias que inibem a capacidade de desempenho
de uma organizacg&o. Precisam ser superadas para evitar que a empresa entre em ruinas ou faléncia.
As fraquezas podem ser controladas pela propria empresa e sao relevantes para o planejamento
estratégico” (SOUZA et. al., 2013, p. 1638).

No campo das fraquezas do processo de trabalho na gestdo, os pontos citados pelos
participantes foram: falta de formacdo especifica em gestdo, dificuldades com sistemas de

informacao e monitoramento, maltiplas atribuicdes/ acumulagéo de funces.



PLANO DE ACAO INTEGRADO PARA QUALIFICACAO DOS
COORDENADORES MUNICIPAIS DA REDE MATERNO INFANTIL

Responsaveis: A construcdo inicial foi proposta a partir de discussdo colegiada entre 0s
coordenadores municipais da Rede Materno infantil do ERJ e a pesquisadora.

Publico-alvo: Profissionais que atuam na gestdo da linha de cuidado materno infantil nos
municipios do ERJ

Objetivo geral: Contribuir para a qualificacdo do trabalho dos profissionais que atuam na gestao

da linha de cuidado materno infantil nos municipios.

OQUE? FALTA DE FORMAGAO ESPECIFICA PARA A GESTAO

- Qualificar o processo de trabalho na gestdo materno infantil dos municipios

POR QUE?
Q do estado do Rio de Janeiro
- Acdo integrada entre superintendéncia de atencdo primaria da SES- RJ, area
QUEM? técnica de saude das mulheres, apoio institucional e coordenagées de APS

municipais

QUANDOQO? - Segundo Semestre de 2023

ONDE? Videoconferéncia

- Propor rodas de conversa, oficinas e encontros online com tematicas
especificas da drea gerencial como: instrumentos de planejamento em saude,
ferramentas gerenciais, o processo de regionaliza¢do, gestdo de pessoas
dentre outros.

COMO?

Quadro 1: Falta de formagdo especifica para a gestdo
Fonte: elaborado pela autora



O QUE? DIFICULDADES COM SISTEMAS DE INFORMACAO E MONITORAMENTO
- Necessidade de ampliar e Qualificar a discussdo sobre o uso da informacgao
POR QUE ? em saude entre coordenadores municipais da Rede materno infantil
) - Construir em conjunto com os coordenadores municipais uma matriz de
indicadores para a Rede Materno infantil.
- Acdo integrada entre superintendéncia de aten¢do primaria da SES- RJ, area
QUEM? técnica de saude das mulheres, apoio institucionai e coordenacdes de APS
municipais
QUANDOQO? Segundo semestre 2023
ONDE? Modalidade online
Verificar possibilidade de replicacdo do curso de gestdo dainformagdo em
COMO?

saude na modalidade EAD com foco na gestdo municipal materno infantil

Quadro 2: Dificuldades com Sistemas de Informacéo e monitoramento
Fonte: elaborado pela autora

O QUE? MULTIPLAS ATRIBUICOES/ ACUMULACAO DE FUNGOES
POR QUE? Falta de padronizagdao minima em relagdo as atribui¢des do cargo
QUEM? Propor discussao colegiada nos grupos condutores regionais
QUANDO? [Segundo semestre 2023
ONDE? Espaco dos grupos condutores regionais
COMO? Elaborar “Guia do coordenador municipal materno infantil” com defini¢do das

atribui¢des do cargo.

Quadro 3: Mdltiplas atribui¢des/ acumulacédo de fungdes
Fonte: elaborado pela autora




REFERENCIAS :

MAIA, J. A.; SANTOS, J. F. DOS; FERREIRA, M. S. ANGELO; FRANCO, A. A.; SOUZA, J.
DE. A utilizacdo da matriz SWOT como ferramenta estratégica. LIBERTAS: Revista de
Ciénciais Sociais Aplicadas, v. 11, n. 2, p. 201-220, 17 dez. 2021.

SOUZA, L. P. S.et. al.Matriz SWOT como ferramenta de gestdo para melhoria da assisténcia de
enfermagem: estudo de caso em um hospital de ensino. Revista getdo e saude, [internet], v. 4, n.

1, 2013.



