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6. PRODUTO TECNICO-TECNOLOGICO

RisQLAC, ¢ uma sigla criada para denominar o programa de computador
(software) Risco Quimico em Laboratérios de Analises Clinicas, um produto
tecnologico em formato de banco de dados, direcionado ao armazenamento de
informacdes acerca de produtos quimicos perigosos, utilizados por profissionais,
docentes ¢ alunos de laboratérios da UFPA. E uma tecnologia educacional que visa o
gerenciamento de risco quimico por meio do Sistema Globalmente Harmonizado de

Classificacdo e Rotulagem de Produtos Quimicos (GHS).

Entre os atributos do produto tecnoldgico RisQLAC estdo a originalidade e a
funcionalidade, além de ser passivel de replicabilidade. E um programa de
computador do tipo Software as Service (SasS), que o caracteriza como um prestador

de servigo. Para acessa-lo, recorre-se ao dominio app.risglac.com.

A utilizagdo do software RisQLAC inicia-se com o cadastro do usuario, que
pode ser em duas categorias: aluno e técnico/docente. Nome, e-mail, senha e
laboratdrio vinculado sdo requisitos obrigatdrios para entrar no sistema, objetivando
garantir a rastreabilidade de informacgdes. Aos(as) técnicos(as) e docentes sdo
asseguradas a insercdo ¢ a edigdo de informagdes no banco de dados, ja os alunos(as)
podem apenas consultd-las. As informagdes lancadas no RisQLAC devem ser

provenientes do rotulo do GHS e/ou da FISPQ do produto a ser cadastrado.

A figura 16 apresenta a tela de inicio do software e a 17, a tela de cadastro do

usuario.

Figuralé6: Tela inicial do programa de computador RisQLAC - Risco Quimico em
Laboratério de Andlises Clinicas.
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B Senha...

E-mail co rdme e LsLsns

Enitrar

16-A 16-B

Legenda da figura 16: a imagem A representa o esquema ¢ a B mostra a finalizacdo da tela. Em B, ao
clicar na letra “ i ““ € possivel obter a apresentagdo do produto tecnologico desenvolvido. Fonte: autora.

Figura 17: Tela de cadastro no aplicativo.
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&~ Usudrio

Nome de usudrio*

Telefone*

[ ]

Email*

[ )

Nome

[Irr.::.-un Cavalcanie ]

Aluno -"]

Laboratdrios

LABVIR
° UFPA - ICB 7]

Adicionar labe ratdeia
[] Lieconcordo com os Termos e condigoes

de uso. Os Termos continuardo disponiveis

para consulta dentro do app.

Fonte: autora.

O usuario deve ler as condi¢des de uso do RisQLAC, caso concorde pode
prosseguir no cadastro e utilizagdo do programa. O cadastro ¢ requerido porque
proporciona a rastreabilidade das informagdes inseridas sobre os produtos quimicos.
Em caso de erro, esquecimento ou atualizagdo de dados, é possivel redefinir senha de

acesso, de e-mail ou de telefone. E o que mostra a tela da figura 18.

Figura 18: Tela para redefinir senha de acesso ao aplicativo.
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Allerar Senha

Alterar ndmaere de telefone

Alterar e-mail

Lista de usuarios

Lista de laboratarios

Sobre o GHS
Créditos

Sair

Fonte: autora.

Na tela também ¢ possivel visualizar ou editar usuarios e laboratdrios;
consultar os créditos; obter informagoes acerca do GHS, incluindo suas classes ¢ um

rétulo como exemplo; além da opcdo de sair do aplicativo.

A figura 19 mostra a tela na qual € possivel visualizar os usudrios cadastrados
ou inserir um novo. Logo abaixo do e-mail aparece a categoria do profissional
(técnico/docente ou aluno). Ja a figura 20 possibilita a visualizagdo de uma lista de
laboratérios da UFPA, uma vez que ha a possibilidade de inser¢do de laboratorios
novos e também de descredenciamento de laboratdrios. A tela da figura 21 evidencia

o cadastro dos locais.



Figura 19: Lista de usuarios.

==

Prafessar/Técnico

Professar Tecnicd

Fonte: autora.

Figura 20: Lista de laboratorios.

Fonte: autora.
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Figura 21: Cadastro de laboratorio.
& Laboratdrio

Mume

[ )

cRllFRCAGD

( )
B

Fonte: autora.

A tela da figura 22 possibilita a inser¢do das substancias quimicas perigosas e
ndo perigosas no programa. Nessa tela pode-se examinar a lista de produtos
disponiveis ao usuario, excluir itens e realizar buscas por nome do produto ou por
classe do GHS. Quando a pesquisa ¢ por classe, o resultado da busca disponibiliza

todos os produtos catalogados pertencentes a classe alvo da pesquisa.

Figura 22: Lista de cadastro de produtos.

- Lista de produtos o §

Buscar

MomeiLiazse Homme -
& Hidraxido de Sodio B
[ B B T )
& Acido Cloridrice ]

CormnsiNg

Fonte: autora.
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A tela disposta na figura 23 contém os espagos para o cadastro das
substancias quimicas: nome, sindnimo (s) se houver, pictograma (s), classe e
subclasse do GHS, condigdes de armazenagem, incompatibilidade do produto e

precaucdes de seguranga durante o manuseio.

Na mesma tela, ainda ¢ possivel inserir dados sobre o estoque das substancias
no laboratorio, tal como lote, validade, quantidade e local (armario ou geladeira).

Nessa tela ha o recurso da barra de rolagem para facilitar o acesso as informagoes.

Figura 23: Tela de informagdes do produto quimico.

“ Produto

Momea*

Hidraxido de Soda

Sindnimos*

Sinta Caumslica

Pictogramas*

Classe*

COomosivo

23-A
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Subclasse*

Condighes de armazenamento®

Incompatibilidade*

Precaucios®

Quantidade

Vencimento

Luoste

23-B
Local de armazenamento
23-C

Legenda da figura 23: A, B e C complementam-se ¢ estdo ligadas por uma barra de rolagem. Fonte:
autora.

Antes de utilizar o programa, o docente/técnico ou aluno precisa ler os termos

de uso e aceita-los. A figura 24 esboca o processo.

Figura 24: Tela sobre termos de uso do aplicativo.
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Recusar Aceltar

- das

Fonte: autora.

As figuras 25 e 26 tratam acerca de algumas referéncias utilizadas nos
desenhos e mostram como entrar em contato com a equipe desenvolvedora do

aplicativo, para reportar problemas ou erros no sistema.

Figura 25: Tela contendo os créditos do dispositivo.
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Para a melhor experiéncia do usuario,
os desenvolvedores optaram por criar
parte das imagens presentes no app e
usar outras que foram elaboradas nas
plataformas: Freepik, podendo ser
encontrada em www.freepik.com,
Iconfinder, disponivel no site
inconfinder.com, e Pngwing para os
pictogramas dos simbolos, presentes
no site www.pngwing.com

& 3
s N

Para a identidade visual apresentada

na textura metalica pode ser encon-
trado através do link:
<a href="https://br.freepik.com/fo-
tos/fundo” >Fundo foto criado por
yingyang - br.freepik.com</a>

Fonte: autora.

Figura 26: Tela de contato com a equipe desenvolvedora do aplicativo.
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Fonte: autora.

O software cumpre em parte os requisitos de qualidade propostos pela norma
internacional ISO/IEC 9126 (NBR 13596), 3} uma vez que o critério usabilidade ainda
ndo foi testado, o que ocorrera via teste-piloto com usudrios, durante o segundo

semestre de 2022.

Em seguida, um procedimento operacional padrdo (POP) para mostrar aos

usuarios como inserir informagdes e consultar o programa de computador RisQLAC.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
% INSTITUTO DE CIENCIAS BIOLOGICAS

o : POP
LABORATORIO DE VIROLOGIA -LABVIR
GESTAO DE DOCUMENTOS Revisio:
lilll"ir PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO
Pagina 1

Data efetiva: 05/03/2022
Insercio de informacoes no software Risco Quimico em Laboratorio de Analises
Clinicas (RisQLAC).

1. Objetivo: padronizar a insercdo de informagdes de produtos quimicos no software

RisQLAC, bem como sua utilizagdo.

2. Campo de aplicacao: profissionais e estagiarios que executam suas atividades no

Laboratorio de Virologia.
3. Definicoes:

3.1 RisQLAC ¢ um produto tecnoldgico do tipo software, cujo acesso pode ser tanto
em computador quanto em celular, porém requer conexdo com a internet. E uma
tecnologia educacional, leve e em formato de banco de dados, direcionado ao
armazenamento de informagdes acerca de produtos quimicos perigosos, utilizados por
profissionais e alunos de laboratorios da UFPA. Sua utilizagdo visa o gerenciamento

de risco quimico por meio do GHS.

3.2 Usudrio: ¢ a pessoa que acessa o dominio app.risqlac.com para consulta de

informacdes ou para inclusdo de dados na plataforma, mediante cadastro.
3.3 Servico: ¢ qualquer funcionalidade do software RisQLAC ofertada ao usudrio.

4. Siglas: RisQLAC (Risco quimico em analises clinicas); GHS (Sistema
Globalmente Harmonizado de classificacdo e rotulagem de produtos quimicos);

FISPQ (ficha de informagdo de seguranga do produto quimico).

5. Responsabilidades: Ler e aceitar os termos de uso sao indispensaveis e precedem o
cadastro do usudrio na plataforma. Para a finalizagdo do cadastro, o usuério deve
preencher todos os campos obrigatdrios ¢ manter sigilo sobre a senha criada por si,
visto que o usudrio assume a responsabilidade pelas atividades realizadas por meio
dela. Os usuarios respondem pela veracidade das informacdes que cadastrarem na

plataforma.
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O software RisQLAC coleta alguns dados pessoais dos usudrios durante o
cadastro para garantir a rastreabilidade. Esses dados nunca serdo comercializados e a
plataforma fard o possivel para manter a confidencialidade e a seguranga das

informagdes dos usuarios.

6. Procedimentos: apds a leitura e o aceite dos termos de uso, a tecnologia inicia-se
com a tela de cadastro de usudrio, onde sdo requeridas algumas informag¢des como
nome, e-mail e senha, a insercdo de um laboratério vinculado e a designacdo da
categoria institucional do usudrio (aluno ou técnico / docente). Ao fim do cadastro, o
profissional ou estagiario ¢ direcionado a tela menu, na qual possivel visualizar ou
editar usuarios e laboratorios; consultar os créditos; obter informacdes acerca do GHS,

incluindo suas classes e um rétulo como exemplo; além da opgao de sair do aplicativo.

Ao prosseguir no sistema, o usudrio encontrard a lista de produtos e a tela de
busca, que pode ser por nome do produto ou por classe de perigo. Caso a
substancia/mistura ja esteja cadastrada, o usudrio podera visualizar os dados
anteriormente registrados, como sindnimo, incompatibilidade, classe de perigo,
pictograma, precaugdes, local e condi¢cdes de armazenamento, além de estoque
disponivel, lote e prazo de validade do reagente. Para inserir um novo produto, o
usuario deve clicar no botdo correspondente e preencher as informagdes requeridas

baseadas na FISPQ ou rétulo da substancia/mistura quimica.

E possivel consultar todo o estoque cadastrado do laboratério, desde que as
informagdes sejam corretamente preenchidas e atualizadas. J& as edigdes sdo
permitidas exclusivamente a técnicos ¢ docentes e apenas ao inventario do laboratorio

vinculado.

7. Documentos complementares: vide FISPQ dos produtos quimicos utilizados na

rotina laboratorial.

8. Historico do documento: nio ha.

Elaborado por: Verificado por: Aprovado por: Ultima alteragdo em:
Erlayne Cavalcante nome nome

Mestranda em Analises fungdo fungdo

Clinicas
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Uma limitagdo do trabalho foi a ndo validagdo de conteudo e aparéncia do
produto. Pretende-se validar a tecnologia por concordancia de juizes especialistas das
area de analises clinicas, biosseguranca, quimica e design, com abrangéncia local
(regido metropolitana de Belém) e ambiente virtual (TCLE e questionario via email e

google forms). 3

Apb6s a construgdo do software RisQLAC espera-se que a tecnologia
educacional desenvolvida auxilie alunos, professores e técnicos em suas atividades

rotineiras nos laboratdrios clinicos.



56

8. REFERENCIAS

1.AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA. Resolucdo da Diretoria
Colegiada- RDC n° 302, de 13 de outubro de 2005. Disponivel em:<
www.anvisa.gov.br/legis> acesso em 23 mar.2020.

2.0RGANIZACAO NACIONAL DE ACREDITACAO - Norma de avaliagio para
laboratorio clinico - NA 4. 2003. Disponivel em
http://www.anvisa.gov.br/servicosaude/acreditacao/normas/na4%:20 _laboratorio.pdf >
acesso em 20 ago.2020.

3.ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR ISO 15189.
Laboratorios clinicos - Requisitos de qualidade e competéncia. Rio de Janeiro, 2015.

4.http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato20112014/2011/decreto/d7602.htm<acess
o em 14 ago 2020.

5.Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora - NR 06 -
Equipamento de Protecdo Individual. Portaria n.° 25 de 15 de outubro de
2001.Disponivel em

http://www.normaslegais.com.br/legislacao/trabalhista/nr/nr6.htm <acesso em 14 ago.
2020.

6.Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora - NR 09 - Programa de
Prevencao de Riscos Ambientais. Portaria n.° 25 de 29 de dezembro de 1994 ¢
atualizagOes de2019. Disponivel em

http://www.normaslegais.com.br/legislacao/trabalhista/nr/nr9.htm <acesso em 22 ago.
2020.

7.Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora - NR 32 - Seguranca e
saude no trabalho em servicos de saude. Portaria n° 485 de 11 de novembro de 2005.
Disponivel em  http://www.fiocruz.br/biosseguranca/Bis/manuais/legislacao/NR-
32.pdf <acesso em 14 ago. 2020.

8.OLIVEIRA, Amanda Caroline Rodrigues de et al. Gerenciamento de residuos em
laboratérios de uma universidade publica brasileira: um desafio para a saude
ambiental e a saude do trabalhador. Satide em Debate, v. 43, p. 63-77, 2020.

9.Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora - NR 7 - Portaria n°
1.031 de 10 de dezembro de . Disponivel em

https://www.anamt.org.br/portal/2018/12/11/ministerio-do-trabalho-alteracoes-na-
nr7-publicadas-no-dou/ <acesso em 24 ago. 2020.

10.ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR ISO 31000.
Gestao de riscos - diretrizes. Rio de Janeiro, 2018.


about:blank
http://www.anvisa.gov.br/servicosaude/acreditacao/normas/na4%20_laboratorio.pdf
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

57

11.GONDIM, Adriana Ledo de Carvalho Lima et al. Medidas de biosseguranga para
laboratorios de patologia clinica veterinaria e a importdncia do seu
conhecimento. PUBVET, v. 15, p. 162, 2020.

12.MINISTERIO DA SAUDE (BR); AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA
SANITARIA. Resolugdo da Diretoria Colegiada RDC N° 63, de 25 de novembro de
2011. Dispde sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os
Servigos de Saude. 2011.

13.FARIA, Valéria Aparecida et al. Perigos e riscos na medicina laboratorial:
identificacdo e avalia¢do. Jornal Brasileiro de Patologia e Medicina Laboratorial,
v.47,n. 3, p. 241-247, 2011.

14.PEREIRA, Lus Mario da Silva; SANTOS, Marcilio Sampaio dos; LEITE, Mércia
Aurélia Gongalves. Mapa de risco do setor de bioquimica do laboratério de patologia

clinica do Hospital Universitdrio Walter Cantidio. Revista Brasileira de Farmacia,
Mato Grosso, v. 1, n. 91, p. 25-36, 2010.

15.UEMA, Leila K.; RIBEIRO, Marcela G. Pictogramas do GHS e sua aplicagdo
como ferramenta de comunicacdo de perigos para estudantes de graduagdo. Quimica
Nova, v. 40, p. 353-361, 2017.

16.https://proad.ufpa.br/index.php/orientacoes-de-controle > HYPERLINK
"https://proad.ufpa.br/index.php/orientacoes-de-controle%3eacesso"acesso em 14 set.
2020.

17.Globally Harmonized System of Classification and Labelling of Chemicals (GHS),
6th ed., United Nations: New York e Geneva, 2015, http://www.
unece.org/trans/danger/publi/ghs/ghs rev06/06files e.html#c38156> acesso em 13 jul
2020.

18.Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora - NR 26 -
Sinalizagdo de seguranga. Portaria n® 229 de 24 de maio de 2011. Disponivel em
http://www.normaslegais.com.br/legislacao/trabalhista/nr/nr26.htm <acesso em 13 abr.
2020.

19.http://www.unece.org/trans/danger/publi/ghs/implementation e.html#c25750"entat
ion_e.html#c25750 > acesso em 03 ago 2020.

20.SILVA, Jodo Roberto Ratis Tenério da. Diversos modos de pensar o conceito de
substancia quimica na historia da ciéncia e sua visdo relacional. Ciéncia & Educacao
(Bauru), v. 23, p. 707-722, 2017.

21. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14725 -
Produtos quimicos - Informagdes sobre seguranga, saude ¢ meio ambiente, Parte 2:
Sistema de classificagdo de perigo. Rio de Janeiro, 2019. Disponivel em
https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?ID=418238 > acesso em 9 set.2020.



about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?ID=418238

58

22.0slo Manual- Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on Innovation.
4 ed. Paris: OECD; 2018. Disponivel em <https://www.oecd.org/science/oslo-manual-
9789264304604-en.htm> acesso em 16 ago. 2020.

23.NIETSCHE, Elisabeta Albertina et al. Tecnologias educacionais, assistenciais e
gerenciais: uma reflexdo a partir da concepgdo dos docentes de enfermagem. Revista
Latino-Americana de Enfermagem, v. 13, p. 344-352, 2005.

24.AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA. Resolucdo da Diretoria
Colegiada- RDC n° 02, de 25 de janeiro de 2010. Disponivel em<
www.anvisa.gov.br/legis> acesso em 9 set. 2020.

25.MERHY, Emerson Elias. Satde: a cartografia do trabalho vivo. In: Saude: a
cartografia do trabalho vivo. 2005. p. 189-189.

26.SUMITA, N.M.et al. Recomendagdes da Sociedade Brasileira de Patologia
Clinica/Medicina Laboratorial: inovacdo no laboratdrio clinico. Barueri, Manole,
2019. 464p.

27 .http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/19609.htm<acesso em 10 de abr 2022.

28 PRESSMAN, Roger S. PENTEADO, Rosangela Delloso (Trad.). Engenharia de
software. 6. ed. Rio de Janeiro: McGrawHill, 2006.

29.LUCIANO, Josu¢é; ALVES, Wallison Joel Barbera. Padrao de arquitetura MVC:
Model-view-controller. EPeQ Fafibe, v. 1, n. 3a, p. 102-107, 2017.

30.https://developer.mozilla.org/ptBR/docs/Learn/JavaScript/First_steps/What is Jav
aScript<acesso em 30 de maio 2022.

31.https://pt-br.reactjs.org/docs/getting-started.html<acesso em 30 de maio 2022.

32.AYRES, M. et al. Programa BioEstat 5.0. Aplicacdes Estatisticas nas Areas das
Ciéncias Bioldgicas e Biomédicas. Sociedade Civil Mamiraua, Belém, 2005.

33.FERREIRA, FABIANO STIMAMIGLIO. FERRAMENTA  PARA
AVALIACAO DA QUALIDADE DE PRODUTOS DE SOFTWARE BASEADO
NAS NORMAS ISO/IEC 9126 E NBR ISO/IEC 12119. 2003. Tese de Doutorado.
UNIVERSIDADE REGIONAL DE BLUMENAU.

34.Teixeira, E.Validacdo e avaliagdo de produtos tecnologicos.2021.Disponivel
em:https://www.retebrasil.com.br


about:blank
about:blank
about:blank

	6.PRODUTO TÉCNICO-TECNOLÓGICO
	7. CONSIDERAÇÕES FINAIS
	8. REFERÊNCIAS  

