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e APRESENTACAO e

Caro leitor,

O produto educacional é o resultado da atividade de pesquisa intitulada: “Se¢ao Pedagdgi-
ca e Assuntos Estudantis: Contribui¢des para o desenvolvimento do trabalho dos técnicos
administrativos em educacao como agentes transformadores e articuladores da Educacao
Profissional e Tecnolégica no Instituto Federal do Parand; desenvolvida no Programa de
Pés-Graduagao em Educacao Profissional e Tecnoldgica, linha de pesquisa - Organizacao e
Memoérias de Espagos- Macroprojeto 6; apresentando respostas ao problema da mesma que
possuam o potencial de impactar diretamente nas questdes relevantes para a instituicdo.
Justifica-se o trabalho a pesquisa foi desenvolvida no Justifica-se o trabalho pela vivén-
cia da pesquisadora na SEPAE (Se¢ao Pedagdgica e Assuntos Estudantis), pela relevancia
do tema e pelas contribuicdes que se espera oferecer, pois nota-se a falta de normativas e
documentos que orientem e conduzam a rotina das equipes multidisciplinares no IFPR. O
objetivo geral da pesquisa foi analisar as atribuicdes e atividades desenvolvidas na SEPAE,
a fim de valorizar e incentivar o processo educativo transformador da EPT no IFPR. Du-
rante a investiga¢ao, foram evidenciados os cargos: assistente de alunos, assistente social,
pedagogo, psicélogo, técnicos em assuntos educacionais e tradutor e intérprete de libras.
Optou-se pela metodologia de pesquisa Analise de Contetido, com questionario semiestru-
turado aplicado aos diretores gerais e diretores de ensino, pesquisa e extensao de 21 campi
do IFPR e aos servidores lotados na SEPAE; além de estudo bibliografico sobre o tema.
Portanto, através deste relatdrio, apresenta-se os dados coletados com sugestdes e apon-
tamentos detalhados que corroborem ao levantamento obtido pela pesquisa, contribuindo
como apoio para adequacdes, implementacdes ou esclarecimentos sobre as atribuicdes da
Secao Pedagégica e Assunto, resgatando, assim, a identidade da SEPAE e sua relevancia na
formacéo do estudante e na efetivacdo do compromisso central da EPT.

Boa leitura!
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1. POR QUE UTILIZAR O TERMO RELATORIO TECNICO DE PESQUISA?

Para este relatdrio utilizamos, conforme quadro a seguir, definicdes que basearam a cons-
trugao do relatdrio técnico de pesquisa:

QUADRO 1: Defini¢ao de relatdrio técnico

Definicao de rela o técnico

Documento que registra formalmente os resultados ou progressos obtidos em
investigacio de pesquisa e desenvolvimento, ou que descreve a situacio de uma

Furasté (2006) questio técnica ou cientifica. O relatorio técnico-cientifico organiza, de forma
sistematica, informacgoes dirigidas a um leitor qualificado, traca conclusdes e re-
comendacoes. W

Os géneros de texto (tais como os relatérios técnico-cientificos), “sio quadros
Bronckart (2017) : : . : -
organizadores da verdadeira vida dos signos”.
Género textual de grande circula¢ao social, desenvolve, especialmente, a compe-
téncia de relatar.

O objetivo do relatorio é de apresentar “os principios gerais para a elaboracao

NBR 10719 (2015) | €2 apresentacdo de relatorio técnico e/ou cientifico, sendo um documento que
descreve formalmente o progresso ou o resultado de pesquisa cientifica e/ou téc-
nica.

E a exposicio escrita na qual se descrevem fatos verificados mediante pesquisas

Universidade ou se historia a execucio de servicos ou de experiéncias. E geralmente

Federal do Parana | acompanhado de documentos demonstrativos, tais como tabelas, graficos,
estatisticas e outros.”

Assim, para este relatério utiliza-se a nomenclatura que foi identificada a mais
apropriada a proposta deste documento.

2. INTRODUCAO

A identidade profissional é construida no decorrer da carreira, um percurso de ressig-
nificagdo a cada processo com o qual se depara, a cada investigacdo e reflexao que se faz,
mostrando que esta significacdo/ ressignificacdo ocorre diariamente, apontando, dessa for-
ma, que a formacao continuada (FC) é um processo infinito.

A identidade profissional permite que os servidores criem sua “assinatura”, guiando as
diversas atribuicoes da vida profissional e o caminho que se deve seguir, oportunizando
consciéncia e credibilidade as suas atividades. Neste processo de pesquisa e confeccao do
produto educacional, abordaremos as atribui¢des do setor/cargo como forma de valorizar
e resgatar a identidade profissional dos servidores. Para isso, é preciso entender o contexto
escolar em que estes servidores estao inseridos.

A Lein® 9394/96, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, em seu
artigo 39, descreve sobre a Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT) “Art. 39. A educacéo
profissional e tecnoldgica, no cumprimento dos objetivos da educacdo nacional, integra-se
aos diferentes niveis e modalidades de educacdo e as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da
tecnologia. ” (BRASIL, 2008, ndo paginado)

Neste contexto, percebe-se que a EPT deve contribuir para a preparacdo dos jovens
e estudantes para o mundo do trabalho e para os aspectos que contribuem a integralida-
de de seu desenvolvimento como cidadao esclarecido e ativo na sociedade. As concepcdes




pedagdgicas, que devem guiar os trabalhos na EPT, sdo temas de constantes discussdes que
compreendem também o trabalho dos membros envolvidos no percurso.

A EPT é parte de um projeto de educacao contiguo aos preceitos de um pais mais
justo e sem miséria. A concretizacao desse projeto parece, em alguns momentos, afastar-se
dos principios e diretrizes tracados para fundamentar o trabalho e as praticas pedagdgicas
nos institutos federais, esquecendo-se de uma formacao mais critica, voltada para a auto-
nomia dos sujeitos trabalhadores.

Compreender o verdadeiro papel da escola e da EPT na formacao integral do estu-
dante é imprescindivel para se conceber uma sociedade igualitaria e comprometida com o
desenvolvimento intelectual, cultural, social e econdmico de todos os cidadaos, muitas vezes
contrariando a realidade educacional do pais. Esse papel social da escola se da quando to-
dos os seus funciondrios sentem que sdo pertencentes ao processo educativo e sdo conside-
rados educadores. “Professores, funcionarios, assim como os diretores, os coordenadores,
sdo e devem ser todos educadores, com fungoes distintas” (BRASIL, 2006. p. 67)

Destaca-se neste trabalho que TODOS na escola sao educadores e assumem papel
de educando ao deixar de cumprir o papel de detentor do saber e abrir-se a troca de apren-
dizagens e experiéncias.

Para se alcancar uma educacao emancipadora, é essencial uma transformacio no
olhar e nas atribui¢des significativas para os setores de ensino. No decorrer da pesquisa, o
enfoque é no setor da Secdo Pedagdgica e Assuntos Estudantis (SEPAE), que est4 subordina-
da a Coordenadoria de Ensino / Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo / Diretoria-Geral
dos campi, e suas atribui¢des dentro da Institui¢ao. A SEPAE é composta por uma equipe
multidisciplinar, com a finalidade de dar suporte aos estudantes e docentes no processo de
ensino e aprendizagem, considerando os aspectos pedagdgicos, sociais, psicoldgicos e de
necessidades especificas.

Durante a pesquisa e o relatério, utilizou-se do termo ESCOLA para se referir ao
Instituto Federal do Parand, pois considera-se aqui a definicao de Libaneo que “as escolas
sao, portanto, organizacdes, e nela sobressai a interacao entre as pessoas, para a promogao
da formacdo humana” (2018, p.87)

O sigilo na pesquisa foi preservado através da substitui¢io dos nomes por identifi-
cagao utilizando-se de siglas e nimeros por ordem de resposta ao questionario: DIR - Di-
retores (Geral; Ensino, Pesquisa e Extensdo) e TAE - técnico-administrativo em educacéo.

Libaneo (2001, p. 77) traz a escola como uma organizacdo administrativa e peda-
gdgica, “organizacao escolar é o conjunto de disposicdes, fatores e meios de acao que re-
gulam a obra da educagao ou um aspecto ou grau da mesma”. O fazer da gestao vai muito
além do administrativo, o fazer pedagdgico é fundamental para o alcance de resultados de
aprendizagem, para a formacao de alunos criticos e conscientes de seu papel na sociedade.
Certamente, isso nao se faz sozinho e sim com a participacao de todos os envolvidos neste
processo dentro da escola. A escola deve ser vista como um “todo”, organizada e articulada
entre todos os agentes que estdo inseridos neste ambiente, mobilizando para uma atuacio
conjunta em torno de um aprendizado integral do estudante.

Sabe-se que a equipe de ensino das instituicdes é fundamental em todo o proces-
so de ensino e aprendizagem, “principal atribuicdo é a assisténcia pedagdgico-didatica aos
professores, para se chegar a uma situacio ideal de qualidade de ensino” (LIBANEO, 2018,
p. 183).

O



Nao se pode pensar em trabalhos individuais e pontuais, restritos a um ou outro
campus do IFPR, a um ou outro dirigente. O necessério e significativo sao acdes oriundas de
documentos e de normativas institucionais que alcancem todos os campi, pois envolve uma
Unica instituicdo de ensino.

Os cargos que foram destaque na pesquisa sdo: assistentes de alunos, assistentes
sociais, pedagogos, psic6logos, técnico em assuntos educacionais e tradutor e intérprete de
Libras que estao presentes na maioria dos campi do IFPR e que estdo trabalhando na SE-
PAE. A importancia do trabalho de uma equipe de profissionais com atividades especificas,
desenvolvidas por cargo, sdo primordiais para um trabalho que prime pelo desenvolvimen-
to de toda a complexidade que a educacao deve promover na atual conjuntura da sociedade.

Assim, faz-se necessario que na escola haja uma equipe multidisciplinar para
tratar das questdes que compete a cada profissional, e aumentando a qualidade
de vida dos profissionais de educacdo, o clima organizacional e a qualidade do
trabalho do mesmo, tendo tempo para melhor desenvolver suas atividades pro-
fissionais que de fato lhe compete. (DA SILVA; FERREIRA, 2014, p.14)

A singularidade da EPT exige que os servidores, sobretudo os que auxiliam na con-
ducio pedagdgica e gestao de ensino, atuem de forma condizente com o ensino politéc-
nico. Sendo seu principio educativo o trabalho, bem como as praticas pedagdgicas mais
adequadas, a pesquisa e a inovacdo integram os pressupostos da EPT, compreendendo toda
a importancia das relagdes com o trabalho, este considerado central nessa modalidade de
ensino. Pensar o IFPR como um todo para efetivar planejamentos coletivos, um trabalho
integrado entre os campi, podera, sem duvida, fortalecer a EPT no IFPR.

3. EDUCACAO PARA EMANCIPACAO DO HOMEM E DA MULHER

Primeiramente, devemos entender o sentido de emancipagao neste contexto edu-
cacional. Adorno (1995, p.143) apresenta que a emancipacio “significa 0 mesmo que cons-
cientizacdo, racionalidade” e “uma democracia com o dever de ndo apenas funcionar, mas
operar seu conceito, demanda de pessoas emancipadas”. (ADORNO 1995, p. 141). Neste
sentido, as maneiras do ser humano transformar a sua volta, acontecem através desse sen-
timento e realizacao de emancipacao.

A educagao tem a responsabilidade de contribuir para emancipa¢ao humana, pois
promove a apropriacdo do conhecimento e suas compreensodes. Para isto acontecer, devera
inovar-se, transpondo os modelos educacionais pré-estabelecidos.

Precisamente porque a promocédo da ingenuidade para a criticidade nao se da
automaticamente, uma das tarefas precipuas da pratica educativo-progressis-
ta é exatamente o desenvolvimento da curiosidade critica, insatisfeita, inddcil.
Curiosidade com que podemos nos defender de “irracionalismos” decorrentes
ou produzidos por certo excesso de “racionalidade” de nosso tempo altamente
tecnologizado. E ndo vai nesta consideracio de quem, de um lado, ndo diviniza
a tecnologia, mas de outro a diaboliza. De quem a olha ou mesmo a espreita de
forma criticamente curiosa. (Freire, 1996, p.15)

Adorno (1995) reforca em seus estudos que os modelos prontos de educacdo sio
obsticulos para o aluno desenvolver-se, o distancia e o trata como um ser passivo e sem
conhecimentos, impedindo-o de emancipar-se; conforme verifica-se, também, nos escritos
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de Paulo Freire:

Saber que ensinar ndo é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades
para a sua prépria producdo ou a sua constru¢do. Quando entro em uma sala
de aula devo estar sendo um ser aberto a indagagoes, a curiosidade, as perguntas
dos alunos, a suas inibi¢des; um ser critico e inquiridor, inquieto em face da tarefa
que tenho — a de ensinar e ndo a de transferir conhecimento. (Freire 1996, p 21)

A instituicao de ensino deve ser um espaco politico, no sentido de visao critica da so-
ciedade e de si mesma; criar oportunidades para o aluno ser o protagonista e ativo na cons-
trucdo do seu pensamento autonomo e emancipatorio. A escola, neste ponto, deve transpor
a teoria, o idealismo e unir a teoria da educacdo emancipatdria a pratica na sua esséncia.

Por isso mesmo pensar certo coloca ao professor ou, mais amplamente, a escola,
o dever de nao so respeitar os saberes com que os educandos, sobretudo os das
classes populares, chegam a ela — saberes socialmente construidos na pratica co-
munitdria — mas também, como ha mais de trinta anos venho sugerindo, discutir
com os alunos a razdo de ser de alguns desses saberes em relacdo com o ensino
dos contetdos. (Freire, 1996, p.15)

Para promover a educacio emancipatdria humana, a escola e seus educadores de-
vem estar prontos para criticar e serem criticados, indagar e serem indagados, ensinar e
serem ensinados, isto é, emancipar e serem emancipados. (Silva, 2014 p.6)

4. O TRABALHO COMO PRINCIPIO EDUCATIVO NA EPT

Parece-me importante considerar que o nosso ponto de referéncia é a no¢ao de
trabalho, o conceito e o fato do trabalho como principio educativo geral. Toda a
educacio organizada se d4 a partir do conceito e do fato do trabalho, portanto,
do entendimento e da realidade do trabalho. Nesse sentido é possivel perceber
que, na verdade, toda a Educacio e, por consequéncia, toda a organizac¢ao esco-
lar, tem por fundamento a questdo do trabalho. (SAVIANI, 1989, p. 7)

A formacio do individuo acontece de acordo com as condicdes sociais, culturais e
economicas da sociedade, sendo o aprendizado construido de maneira materialista-histd-
rica e dialética. O conhecimento do individuo se da nas relacdes de trabalho, partindo do
pressuposto que toda a atividade que este desenvolve é considerada trabalho. Para essa
construcdo, o homem utiliza-se de instrumentos tornando o ato de ensinar e aprender com
0 outro, com a natureza e com ele mesmo, a instrumentalizacido efetiva do seu desenvolvi-
mento.

O trabalho como principio educativo, entdo, ndo é, primeiro e sobretudo uma
técnica didatica ou metodoldgica no processo de aprendizagem, mas um princi-
pio ético-politico. Dentro desta perspectiva o trabalho, é a0 mesmo tempo, um
dever e um direito. Dever por ser justo que todos colaborem na producio dos
bens materiais, culturais e simbdlicos, fundamentais a producdo da vida huma-
na. Um direito por ser o ser humano um ser da natureza que necessita estabele-
cer, por sua agao consciente um metabolismo com o meio natural transformando
em bens sua producéo e reproducio (FRIGOTTO, 2008, p. 3).




A concepgao de trabalho é construida de acordo com a sociedade e sua histéria. Ter
o trabalho como principio educativo implica em ir além do trabalho como producao, impli-
ca em entender a evolucio da sociedade, sua movimentacdo e sua contribuicio humaniza-
dora ao homem. Para Gramsci (GRAMSCI apud MANACORDA, 2019, p.270) “O conceito
e o fato do trabalho (atividade teérico-pratica) é o principio educativo imanente na escola
elementar, pois que a ordem social e estatal (direito e deveres) é introduzida e identificada
na ordem natural pelo trabalho”.

O trabalho é o que diferencia o homem dos outros animais, pois é através dele que o
homem pode transformar a natureza, a si mesmo e os outros. Os homens fazem a histdria e
sao parte dela, através da realidade de cada espaco temporal, cultural e social.

E verdade que também o animal produz. Constréi para si um ninho, habitacdes,
como a abelha, castor, formiga etc. No entanto, produz apenas aquilo de que ne-
cessita imediatamente para si ou sua cria; produz unilateral[mente], enquanto o
homem produz universal[mente]; o animal produz apenas sob o dominio da ca-
réncia fisica imediata, enquanto o homem produz mesmo livre da caréncia fisica,
e s6 produz, primeira e verdadeiramente, na [sua] liberdade [com relacdo] a ela;
[..] O animal forma apenas segundo a medida e a caréncia da species a qual per-
tence, enquanto o homem sabe produzir segundo a medida de qualquer species, e
sabe considerar, por toda a parte, a medida inerente ao objeto; o homem também
forma, por isso, segundo as leis da beleza. (MARX, 2004, p. 85).

A EPT traz significado ao mundo do trabalho, apresentando aos estudantes
fundamentos para sua formagao politécnica. Para Saviani:

[..] para além da questdo terminoldgica, isto é, independentemente da preferén-
cia pela denominagio ‘educacao tecnoldgica ‘ou "politécnica’, é importante obser-
var que, do ponto de vista conceitual, o que estd em causa é um mesmo contetido.
Trata-se da unido entre formacao intelectual e trabalho produtivo. (SAVIANI,
2003, p. 145)

5. IMPORTANCIA DOS INSTITUTOS FEDERAIS PARA SOCIEDADE
BRASILEIRA

Para se entender a EPT atualmente, é fundamental entender o conceito trabalho,
visto que é seu elemento central do principio educativo.

O Governo Federal, através do Ministério da Educacio (MEC), acaba de criar
um modelo institucional absolutamente inovador em termos de proposta poli-
tico-pedagdgica: os Institutos Federais de Educacio, Ciéncia e Tecnologia. Estas
institui¢oes tém suas bases em um conceito de educacio profissional e tecnoldgi-
ca sem similar em nenhum outro pais. (PACHECO, 2011, p.13)

A EPT inicia seu processo de protagonismo na educacio do pais, uma nova pers-
pectiva do seu objetivo, assumindo destaque de uma nova politica publica nacional, “criados
pelo governo federal, através do MEC, como um modelo institucional absolutamente ino-
vador em termos de proposta politico-pedagdgica” Pacheco, 2011, p.13

Os investimentos que ocorreram na expansao da EPT permitiram uma oportunida-
de de melhoria economica para a sociedade e a formagao plena do sujeito, devendo o Esta-
do recusar-se “a formar consumidores no lugar de cidadaos, a submeter a educacéo a logica
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capitalista, colocando o curriculo como instrumento do simples treinamento de habilidades
e técnicas a servico da reproducao capitalista”. (PACHECO, 2011 p. 7)

Trazendo a articulacdo entre ensino, pesquisa e extensao, os IFS (Institutos Fede-
rais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia) apresentam uma forca de desenvolvimento local
e modelo inovador em suas caracteristicas de educacdo. Pacheco (2015) apresenta os Ifs
como proposta de uma formacao profissional mais abrangente e flexivel, com menos foco
na formacao para o trabalho, em seu sentido denotativo, e mais na compreensiao do mundo
do trabalho e participacao qualitativamente superior nesse ambiente. Retrata essas institui-
¢des como superiores da rede federal, caracterizadas pela ousadia e inovacao.

Principais Elementos inovadores dos Institutos:

a) A verticalidade, atuando em todos os niveis do ensino;
b) A certificacdo de saberes nao formais, rompendo com a
hierarquia de saberes e 0 academicismo;
¢) A formacio de professores em uma instituicdo técnica/
tecnologica;
d) A capilaridade e a adequacio aos arranjos produtivos;
e) O compromisso com as politicas publicas.

(PACHECO, 2011, p. 12)

A implantacdo dos Ifs contribui com a formacdo de pessoas aptas a transformar a
sociedade e a si proprias, ao resgate da cidadania, na inovacao tecnoldgica e no desenvolvi-
mento regional. Sua estrutura multicampi' tem funcao importante nesse desenvolvimento e
também na equidade regional, com um olhar diferenciado aos desafios locais apresentados.

A estrutura multicampi e a clara defini¢ao do territério de abrangéncia das acdes dos
Institutos Federais, afirmam, na missao dessas instituicdes, o compromisso de intervencio
em suas respectivas regioes, identificando problemas e criando solucdes técnicas e tecnold-
gicas para o desenvolvimento sustentavel com inclusao social.

A organizacao pedagégica dos Ifs tem como base a transversalidade e a verticaliza-
cdo? ofertados desde a educacao basica até a superior:

[..] atuando em cursos técnicos (505 vagas), em sua maioria em forma integra-
da com o ensino médio, licenciaturas (20% das vagas) e graduacdes tecnoldgicas,
podendo ainda disponibilizar especializa¢des, mestrados profissionais e douto-
rados voltados principalmente para pesquisa aplicada de inovagao tecnoldgica
(PACHECO, 2015, p.13)

De acordo com o artigo 39, da LDB 9394/96, a “educacio profissional e tecnoldgica,
no cumprimento dos objetivos da educacdo nacional, integra-se aos diferentes niveis e mo-
dalidades de educacio e as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia”.

Como principio em sua proposta politico-pedagdgica, os Institutos Federais deve-
rao ofertar educagéo basica, principalmente em cursos de ensino médio integrado a
educagao profissional técnica de nivel médio; ensino técnico em geral; graduacoes

"Multicampi: instituicdo que possui diversas instalacdes do tipo campus , sendo subordinados a uma mesma

reitoria.

? A transversalidade diz respeito principalmente ao didlogo entre educacio e tecnologia. A verticalizacdo im-
plica o reconhecimento de fluxos que permitam a construcio de itinerarios de formacéo entre os diferentes
cursos da educacéo profissional e tecnoldgica.
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tecnoldgicas, licenciatura e bacharelado em areas em que a ciéncia e a tecnologia
sdo componentes determinantes, em particular as engenharias, bem como, progra-
mas de pds-graduacao lato e stricto sensu, sem deixar de assegurar a formacao ini-
cial e continuada de trabalhadores. Nesse contexto, a transversalidade e a verticali-
zagao sao dois aspectos que contribuem para a singularidade do desenho curricular
nas ofertas educativas dessas instituicoes (PACHECO, 2011. P.23).

De acordo com a LDB 9394/96, a EPT abrangerd os seguintes cursos: de formacio
inicial e continuada ou qualificagao profissional; de educagao profissional técnica de nivel
médio; de educacao profissional tecnoldgica de graduacido e pés-graduagao. A identidade
propria dos Ifs é construida em concepgdes e conceitos para o desenvolvimento social e
econdmico do pais, apresentados por Eliézer Pacheco:

A formacdo Humana e Integral diz respeito a totalidade da formacao do sujeito,
ultrapassando a divisdo “entre o sujeito que pensa e o que trabalha.

Cidadania: aqui lembra-se dos ensinamentos freirianos da educacdo como prati-
ca de liberdade que s6 pode alcancar efetividade e eficicia na medida da partici-
pacao livre e critica dos educandos.

Trabalho, Ciéncia Tecnologia e Cultura: “Partimos do conceito ontolégico do
trabalho, como processo de producdo da existéncia e objetivacio humana; tra-
balho sendo o ponto de partida para a producdo de conhecimento e de cultura
pelos grupos sociais.

Trabalho como principio educativo: A Compreensao de trabalho como principio
educativo é o elemento basico para organizacdo curricular, defini¢do de conteu-
dos e estabelecimento da metodologia.

O Educando Enquanto produtor de Conhecimento: Incentivar o estudante a ter
autonomia e a produzir conhecimento através da pesquisa, sendo o professoro
coadjuvante, isto é, orientar e incentivar a busca de conhecimento. (PACHECO,
2015 p. 29))

Desse modo, compreende-se o compromisso dos Ifs na sociedade brasileira: um
compromisso com as transformacdes socioecondmicas e culturais. Ultrapassando a forma-
cdo profissional, formando cidaddos conscientes em sua totalidade.

6. INSTITUTO FEDERAL DO PARANA

A partir da estrutura da Escola Técnica da Universidade Federal do Parand, ocor-
reu a implantacao do IFPR, no més de marco de 2008.

No ano de 2009, professor Alipio Leal assumiu como reitor do IFPR e iniciou a
instalacao do campus de Paranagua e de Foz do Iguacu, além de fortalecer o cam-
pus ja instalado na capital paranaense, dando inicio a implantacéo e consolidagao
da Instituicdo em todo o estado. (IFPR, 2022)

O Instituto Federal do Parana é uma instituicdo de educacio superior, basica e pro-
fissional, especializada na oferta de Educacao Profissional e Tecnoldgica nas diferentes mo-
dalidades de ensino. Sendo uma institui¢io multicampus, possui unidades administrativas
localizadas nas cidades paranaenses de mesma denominacao.




FIGURA 1 MAPA DOS CAMPI DO IFPR

Fonte: IFPR (2022)

De acordo com o PDI do IFPR:

Além desses campi, o Instituto Federal do Parand vem empreendendo esforcos
e implementando acdes para a viabilizacdo da implantacao de outros campi e
centros de referéncia, além de polos avancados de ensino a distdncia no Parani,
em parceria com os governos municipais e estadual, entidades da sociedade civil
representativas das classes patronal e dos trabalhadores, além de outros 6rgios
federais. Desta forma, haverd no Parand ampliacéo significativa de vagas para os
cursos presenciais e a distancia (Cursos Técnicos, Superiores, e de Pos-gradua-
¢do, Formacao Inicial e Continuada — FIC, Cursos PROEJA e Mulheres Mil, nas
modalidades Presencial e EaD), do IFPR - hoje na faixa de 28.000 alunos (IFPR,
2018, p. 17)

O IFPR vem consolidando sua identidade e se afirmando perante a sociedade. Mui-
tas pessoas ainda nao tém total conhecimento de seus espacos e suas propostas. Seus servi-
dores também estdo buscando identidade e seu papel dentro da instituicdo, como pode-se
observar a seguir.

6.1 TECNICOS ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO

A Lei Federal n © 8.112 de 1990, que dispde sobre o Regime Juridico dos Servidores
Publicos Civis da Unido, das autarquias e das fundagoes publicas federais, estabelece: “Art.
20- Para os efeitos desta Lei, servidor é a pessoa legalmente investida em cargo publico. [...]
Art. 7°- A investidura em cargo publico ocorrera com a posse. ”

O servidor técnico administrativo em educagao constitui uma categoria nas Insti-
tuicoes Federais de Ensino (IFE’s) e que possui conhecimento e qualificacdo especifica para
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o desenvolvimento de suas atividades. De acordo com o Art. 7°, no Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-Administrativos em Educacao (PCCTAE), Lein. 11.091, de 12 de janeiro de
2005, os cargos sdo organizados em 5 (cinco) niveis de classificacao, A, B, C, D e E, de acordo
com o disposto no inciso II do art. 5° e no Anexo Il da Lei.

No plano de carreira para os técnicos administrativos sdo apresentadas as progres-
soes, salarios, estruturas, exigéncias para investidura nos cargos para técnico administrati-
vos. Um dos destaques sao as atribuigdes gerais para os servidores em questao:

Art. 8° Sdo atribuigoes gerais dos cargos que integram o Plano de Carreira, sem
prejuizo das atribuicdes especificas e observados os requisitos de qualificacao e
competéncias definidos nas respectivas especificacoes:

I - planejar, organizar, executar ou avaliar as atividades inerentes ao apoio téc-
nico-administrativo ao ensino;

II - planejar, organizar, executar ou avaliar as atividades técnico-administrati-
vas inerentes a pesquisa e a extensdo nas Institui¢des Federais de Ensino;

III - executar tarefas especificas, utilizando-se de recursos materiais, financeiros
e outros de que a Instituicio Federal de Ensino disponha, a fim de assegurar a
eficiéncia, a eficacia e a efetividade das atividades de ensino, pesquisa e extensao
das Instituicoes Federais de Ensino.

§ 1° As atribuicoes gerais referidas neste artigo serdo exercidas de acordo com o
ambiente organizacional.

§ 2° As atribuicoes especificas de cada cargo serdo detalhadas em regulamento
(BRASIL, 2005).

Os servidores técnicos precisam ultrapassar o limite de ser apenas executores de
atividades-meio. Muitos vém de uma formacao profissional sem o olhar para atuarem no
ambito do IFPR como uma instituicdo de EPT em que a visao do capital precisa ser trans-
passada:

As atividades técnico-administrativas representam indispensavel apoio ao traba-
lho dos professores, visando melhores condicoes para a aprendizagem dos alu-
nos. A direcdo da escola precisa cuidar desse setor, ndo apenas exigindo servicos
de qualidade, mas fazendo reunides e implantando modalidades de formacao
continuada pelas quais esses funciondrios se conscientizem de que sdo integran-
tes da equipe escolar e que seu trabalho contribui, também, para a formacdo dos
alunos (LIBANEO, 2018, p. 173).

O envolvimento cotidiano com a educacao transformadora deve ser continuo e per-
mear o trabalho de todos os envolvidos na instituicao

7. TODOS NA ESCOLA SAO EDUCADORES

A Lei 9394/96 em seu artigo 14, evidencia o papel dos profissionais da educacdo
dentro da escola’ e podemos, dessa forma, interpretar que toda a comunidade escola deve
participar e agir como educadores.

SEm muitos momentos da pesquisa a referéncia ao Instituto Federal do Parana seré realizada pelo termo “escola”,
tendo em vista que a LDB (a legislacao que regulamenta o sistema educacional do Brasil e sendo a mais importante lei
brasileira no que se refere & educacdo) traz o termo escola para referenciar os estabelecimentos de ensino que ofertam a
educacdo basica no pais.
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Os sistemas de ensino definirao as normas da gestdo democratica do ensino pu-
blico na educacdo basica, de acordo com as suas peculiaridades e conforme os
seguintes principios: II — participacdo das comunidades escolar e local em conse-
lhos escolares ou equivalentes. (BRASIL, 1996)

Partimos aqui de Libaneo (2018), a organizacdo da instituicio de ensino ocorre
quando a escola é considerada um espaco educativo, onde todos as pessoas que trabalham
nela participam de tarefas educativas, embora nao de forma igual. O trabalho é proposto
sob essas concepgoes de que todos na escola sao educadores e sao responsaveis com a edu-
cacdo transformadora da sociedade.

Sant’Anna (2014) refere-se a escola ndo s6 como seu espaco fisico, mas também é
constituida pelas pessoas que as fazem acontecer. A forca cultural que vem junto a palavra
“educador” é associada, em muitos momentos, somente aos professores, deixando de lado os
outros funcionarios da escola:

Todos aqueles que interagem com educandos sio educadores, cada um dentro
da especificidade de sua tarefa. Professores, técnicos, funcionarios e tantos ou-
tros sao todos trabalhadores em educacdo. Suas atuacoes na escola devem ser
integradas pedagogicamente, tendo o reconhecimento da escola enquanto agao
educativa. (PACHECO, 2011, p.9)

Para que a instituicao escolar cumpra seu papel na transformacao do individuo e
da sociedade, cada setor ou pessoa que dela faca parte, devem executar suas funcoes para
atingir o mesmo propdsito: a educagdo emancipatéria. O ato de educar é fungdo de todos.

Esse carater de que todos sao educadores é construido através do sentimento de per-
tencimento a institui¢ao e ao projeto politico pedagdgico da escola, através da consciéncia
dos objetivos educacionais, missao e valores da instituicao; através da reflexao do cotidiano
escolar para participar de decisdes, solugdes e sugestdes para o bem comum na instituicao
de ensino.

Alei 12.014/2009, sancionada pelo presidente Luiz Inécio Lula da Silva, modificou
o artigo 61 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacio, apresentando em sua esséncia que sao
educadores todos aqueles que atuam dentro do ambiente escolar. Art. 61. “Consideram-se
profissionais da educacao escolar basica os que, nela estando em efetivo exercicio e tendo
sido formados em cursos reconhecidos” (BRASIL, 2009)

Em reconhecimento a estes profissionais, foi sancionada a Lei Federal 13.054/2014
pela entdo presidente da reptublica Dilma Rousseff, que instituiu o dia 6 de agosto como o
Dia Nacional dos Profissionais de Educacio. “Art. 1° E instituido o Dia Nacional dos Pro-
fissionais da Educacdo, a ser comemorado, anualmente, em todo o territério nacional, no
dia 6 de agosto.” (BRASIL, 2014)

O governo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva, apresenta na apostila do curso
Profuncionario* (2006) o retrato e o grande desafio para a concepcao de que todos os tra-
balhadores na escola sao educadores:

‘Programa de Formagao Inicial em Servico dos Profissionais da Educacdo Basica dos Sistemas de Ensino Publico
(Profuncionario) é o programa indutor da formacdo em servico de profissionais da educagdo basica que trabalham
em escolas e érgdos das redes publicas de ensino.
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E claro que essa nova concepcio niao se efetiva da noite para o dia. Mas é
necessario que firmemos uma posicdo clara e definitiva. Nao é o diploma de
professor que o torna educador, mas o seu compromisso com o aprendizado
do aluno, a atitude diante dos valores, a pericia em se atualizar constante —
mente no dominio de seus conhecimentos... Temos de aprofundar a descri¢ao
da identidade dos funcionirios como educadores escolares. (BRASIL, p.67)

No préximo capitulo, ressalta-se, na Secao Pedagdgica e Assuntos Estudantis, que os
profissionais da educacdo considerados na fundamentagao epistemoldgica apresentada no
trabalho, s3o, como servidores na escola, sujeitos com papel de educador fundamental no
desenvolvimento social, cultural e social do estudante.

8. SECAO PEDAGOGICA E ASSUNTOS ESTUDANTIS -
RESGATANDO SUA IDENTIDADE

Para o bom funcionamento de uma institui¢ao é necessario que a fungao principal
do setor esteja transparente e compreensivel a toda comunidade académica da instituicao,
pois reflete diretamente na organizagao do trabalho dos servidores, do bom e fluido atendi-
mento ao publico e assim contribua para a resolucao das questdes primordiais da escola:

Gerir uma escola deixa de ser algo apenas ligado a questdes administrativas e bu-
rocraticas. Se o conjunto da escola é, tanto quanto sala de aula, espaco de apren-
dizagens, pode-se deduzir que formas de funcionamento, normas, procedimentos
administrativos, valores e outras tantas praticas que ocorrem no dmbito da or-
ganizacdo escolar, exercem efeitos diretos na aprendizagem de conhecimentos,
habilidades, valores e atitudes de alunos e professores (LIBANEO, 2018, p- 25).

Uma postura de planejamento, organizagao e estrutura escolar, valoriza cada tra-
balho executado e considera as peculiaridades de cada setor ou unidade além de fomentar o
sentimento de pertencimento a escola e de um objetivo comum a todos. Portanto, o modo
como uma escola se organiza e se estrutura tem um carater pedagdgico, ou seja, depende de
objetivos mais amplos sobre a relacdo da escola com a conservagao ou transformacao social
(LIBANEO, 2018, p. 105).

Neste capitulo, iremos nos aprofundar na Secao Pedagdgica e de Assuntos Estudan-
tis (SEPAE) que estd presente nos campi do IFPR sendo o setor que “auxilia os docentes e
alunos nas agdes referentes ao processo de ensino-aprendizagem articulado com a assistén-
cia estudantil” (IFPR, 2018, p. 240). Para além dessa definicao superficial, pode-se definir
a SEPAE como o setor responsavel a dar suporte aos estudantes e docentes em suas neces-
sidades e possibilidades nos processos de ensino-aprendizagem, considerando os aspectos
pedagdgicos, sociais, psicoldgicos e de necessidades especiais. Também desenvolve agdes
relacionadas a Assisténcia Estudantil e ao Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessi-
dades Educacionais Especificas - NAPNE.

Na pesquisa realizada com os diretores, foi apresentada a seguinte defini¢ao do se-
tor para os mesmos:




Tabela 2 - Definicao para secao pedagogica e assuntos estudantis — diretores

A Secio Pedagogica e Assuntos Estudantis é composta por uma equipe multidisciplinar, apoiando
estudantes e docentes nos processos de ensino-aprendizagem considerando os aspectos pedagogicos,
sociais, psicologicos e de necessidades especiais, além de desenvolver acoes relacionadas aos programas
de Assisténcia Estudantil. Vocé concorda com a definicao acima?

I R S

Fonte: Seixas (2022)

Esta defini¢ao do setor proposta pela autora com base em estudos e vivéncia pro-
fissional foi bem aceita pelos diretores e servidores, tornando-se o primeiro ponto a ser
revisto dentro da instituicio em relacio a SEPAE.

Tabela 3 - Definicao para secao pedagogica e assuntos estudantis - TAE

A Secio Pedagégica e Assuntos Estudantis (SEPAE/ SEP/SEAE) é composta por uma equipe
multidisciplinar, apoiando estudantes e docentes nos processos de ensino-aprendizagem, considerando
os aspectos pedagdgicos, sociais, psicologicos e de necessidades especiais, além de desenvolver a¢oes
relacionadas aos programas de Assisténcia Estudantil. 1 - Vocé concorda com a defini¢ao acima?

“

_
_

Fonte: Seixas (2022)

A descri¢ao adequada e coerente de um setor é primordial na estrutura escolar, pois
permite que toda a comunidade escolar tenha uma visdo ampla sobre sua funcao e respon-
sabilidades, dessa forma, servindo de base para suas atribuicdes.

Libaneo (2018) apresenta as atividades e a descricao da coordenacdo pedagdgica,
sendo comparado aqui a Secao Pedagdgica e Assuntos Estudantis:

Responde pela viabilizacao, integracao e articula¢io, do trabalho pedagégico-di-
datico em ligacdo direta com os professores, em funcdo da qualidade de ensino.
A coordenacido pedagdgica tem como principal atribuicdo a assisténcia pedagd-
gica-didatica dos professores, para se chegar a uma situacdo ideal de qualidade
de ensino (considerando o ideal possivel), auxiliando-os a conceber, construir e
administrar situacdes de aprendizagem adequadas as necessidades educacionais
dos alunos (LIBANEO, 2018, p. 180).

Por nao ter uma definigao clara dos setores dentro do IFPR dos campi no documen-
to Manual de Competéncias, as funcdes muitas vezes sdo confusas entre os setores SEPAE,
coordenacao de ensino e dire¢ao de ensino, pesquisa e extensao.

A secao SEPAE esta presente nos 20 campi do IFPR e é vinculado a Coordenadoria
de Ensino, Direcao de Ensino Pesquisa e Extensao dos campi apresentado no organograma
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da instituicdo. De acordo com Libaneo (2018, p. 107):

Toda instituicdo escolar necessita de uma estrutura de organizacdo interna [...] o
termo estrutura tem aqui o sentido de ordenamento e disposi¢ao das funcoes que
asseguram o funcionamento de um todo, no caso, a escola. Essa estrutura é, geral-
mente, representada graficamente num organograma — que mostra as inter-rela-
¢Oes entre varios setores e funcdes de uma organizacio e servico. Evidentemente,
a forma do organograma reflete a concepcao de organizacio e gestao.

O organograma de uma instituicao deve ser bem-organizado, claro e estruturado;
indo muito além de funcdes gratificadas e cargos de direcao. Reflete o pensamento politico,
social e educacional da escola.

Figura 2 - Organograma campi IFPR - exceto campus Curitiba

Fonte: IFPR (2022)

O termo organograma e a revisao deste em todos os campi, foi levantado por colegas
TAEs. Mesmo a SEPAE estando subordinada a coordenadoria de ensino, de acordo com o
organograma, na rotina dentro do campus ha interpretacdes ambiguas sobre a execucao das
atividades desses dois setores. Observado também, no relato do TAE75, que até interpre-
tacoes diferentes entre o diretor e a equipe sobre a composi¢ao da SEPAE. No comentario
do TAEG69, é citada a flexibilidade entre os organogramas dos campi; estes dois comentarios
revelam que ha uma necessidade de discussao e de entendimento de todos os servidores so-
bre a concepcao de educagdo do IFPR o que reflete diretamente também no organograma
da instituicao.
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Quadro 4 - Relato dos TAEs sobre o organograma dos campi

PARTICIPANTE RELATO

Precisamos sim, discutir as atribuicdes da SEPAE, seu lugar no organo-
TAE63 grama institucional, a importancia dos cargos ali existentes, para evitar
desvios de funcdes e outros problemas institucionais.

TAE75 Segundo o Diretor-Geral, os Assistentes de Alunos sao um setor a parte,
apesar disso nao estar no Organograma.

Fonte: Seixas (2022)

Como informado anteriormente, o campus Curitiba tem seu organograma diferen-
ciado por ser o campus maior em quantidade de estudantes e servidores, sendo a SAES e
SEP (que neste trabalho estamos considerando como SEPAE) ligadas diretamente a direcdo
de ensino.

Figura 3 - Organograma do campus Curitiba

Fonte: IFPR 2022

Os cargos que, geralmente, compdem a equipe da Secao Pedagdgica e de Assuntos
Educacionais no IFPR sdao ocupados por servidores concursados na carreira de técnico-ad-
ministrativo em educacdo, nos cargos de: assistente de alunos, assistente social, pedagogo,
psicdlogo, técnicos em assuntos educacionais e tradutor e intérprete de libras. Na pesquisa,
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também foi levantado outros cargos que podem compor a equipe da SEPAE, mas que sdo
apresentados apenas em alguns dos campi pesquisados: técnico em enfermagem, assistente
em administracdo, docente de educacdo especial, nutricionista, auxiliar de assuntos estu-
dantis e docente como chefia do setor.

Na pesquisa, foram destacados os cargos: assistente de alunos, assistente social, pe-
dagogo, psicélogo, técnicos em assuntos educacionais e tradutor e intérprete de libras.

Outro destaque sao os comentéarios dos pesquisados sobre a composicao das equipes
que, geralmente, estao defasadas e que sobrecarregam o trabalho do setor.

Quadro 5 - Composicao da equipe da SEPAE - Diretores

RELATO

Nao temos assistente social nem psicé
des dos cargos citados sao negligenciadas 0SS0 campus.

Compor a Sepae, sem servidor, nao ha como agir.

Algumas atribuicoes dos servidores da SEPAE nao sio executadas em fun-
¢a0 do reduzido nimero de servidores que atuam nesta Sec¢io, em relacao ao
nidmero de alunos e cursos do Campus. Especialmente os Campus Fase 3 do
IFPR, estao com a equipe da SEPAE extremamente reduzida, sem os cargos e
funcdes necessarios, gerando um desgaste e desmotivacao destes servidores
que trabalham arduamente, e ficando sem execu¢io de varias acoes que a SE-
PAE deveria atender. Neste Campus, a SEPAE ainda nao conta com assistente
social, nem psicologo. Atualmente, é constituida por um pedagogo, um assis-
tente de alunos e um TAE/TAE, atendendo 3 turnos com aproximadamente
500 alunos. Nenhuma politica pablica e construcao pedagdgica consegue ser
executado com quadro de servidor restrito como temos.

Uma vez que o quadro de servidores da SEPAE do campus nao esta completo,
as atividades especificas do psicélogo, Técnico em Assuntos Educacionais e
tradutor, nao siao atendidas em sua totalidade uma vez que os demais servi-
dores se encontram sobrecarregados com suas atividades especificas e gerais.
Necessidade de contratacao de servidores para completar o quadro de pessoal
do setor e garantir que todas as atribuicoes da SPAE, previstas no manual de
competéncias, possam ser executadas.

Fonte: Seixas (2022)
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Quadro 6 - Composicao da equipe da SEPAE - TAE

ES RELATOS

Desde 2012, quando ingressei no IFPR, acompanho essa discussio sobre a fal-
ta de definicdes dos cargos/setores. A qual julgo importantissima. Todavia,
percebo que grande parte desse problema poderia ser evitado com a estrutu-
racio dos campi. Sem o quadro completo, e com o intuito de cumprirmos com
a nossa funcao de educadores, acabamos assumindo demandas que extrapo-
lam as atribuicdes dos cargos. Infelizmente, nesses quase dez anos de IFPR,
presenciei nas diferentes gestdes uma preocupacio exacerbada com a abertu-
ra de campus (centros de referéncias ou campus avancados) sem a garantia de
uma estrutura minima de funcionamento. E revoltante ver noticias na midia
sobre a abertura de novas unidades enquanto temos colegas sobrecarregados
por falta de servidores em seus campi!

Atualmente niao temos assistente de alunos nesta funcao especifica e por con-
ta disso algumas ocorréncias emergéncias de “patio” acabam sendo feitas por
quem estiver disponivel no momento.

Penso que levantar o nivel de satisfacio dos membros das Sepaes dos campi
onde estas equipes estejam incompletas. Acredito na sobrecarga de trabalho
e nas consequéncias que isso pode trazer em relacao ao trabalho e a sadde
mental dos envolvidos.

A inser¢io de uma equipe multidisciplinar em todos os campi, por que isso
nao acontece, como é feita a solicitacao de codigos de vagas... A adequacio de
quantidade de servidores da SEPAE de acordo com a quantidade de cursos/
alunos/turnos.

Fonte: Seixas (2022)

Como exposto pelos servidores, muitas equipes da SEPAE estao com o quadro de
servidores reduzido. O romantismo que ha por traz do excesso de trabalho, intensifica con-
sequéncias extremamente graves ao ambiente escolar e ainda mais ao servidor. O aumen-
to de doencas relacionadas ao esgotamento fisico e mental na rotina de trabalho, como a
Sindrome de Burnout’, estao relacionadas diretamente com a sobrecarga de trabalho. Com
os campi apresentando equipes limitadas, percebe-se que esse quadro reduzido, por vezes,
causa a insatisfacdo do servidor no campus, aumenta o nimero de afastamentos por doen-
ca, desmotiva gerando pouca produtividade e dificultando a execucédo das atividades; tais
consequéncias impactam no processo educativo da escola. A qualidade de vida no trabalho
¢ um tema necessario e urgente para se discutir dentro do IFPR, como é apontado:

Percebe-se no planejamento institucional, quanto a visdo, os pontos fracos ex-
postos no PDI proporcionam a busca de aprimoramento de atividades que con-
tribuirdo para a qualidade de vida dos trabalhadores no ambiente profissional.
Apesar de constar indiretamente no PDI do IFPR, faltam politicas assertivas no
planejamento da instituicdo para o enfrentamento do tema qualidade de vida no
trabalho. O termo em si ndo foi encontrado no planejamento da institui¢do, mas
nos resquicios que podem ser lincados e que influenciam diretamente no tema. A
pesquisa despertou a reflexdo sobre a importancia de cuidar da motivacdo como
fator imprescindivel para obter Qualidade de Vida no Trabalho e consequente-
mente maior autoestima, mais saide mental e fisica, e vontade de gerar resulta-
dos positivos para a instituicao. (SEIXAS et al, 2021, p. 10)

’Sindrome de Burnout: A sindrome de burnout é um distirbio psiquico caracterizado pelo estado de tensido
emocional e estresse provocados por condi¢des de trabalho desgastantes.
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De acordo com os nimeros apresentados no portal Info do IFPR, a institui¢ao possui
o total de 256 técnicos administrativos para os cargos que estao sendo focados neste traba-
lho, que sdo distribuidos entre a reitoria, campus e campus avancados.

Para conduzir as atividades executadas pelos setores no IFPR, ha o Manual de Com-
peténcias, um documento cuja dltima atualizacdo ocorreu na data de 25 de maio de 2021 e
que esta dividido por unidades que compoem a estrutura do IFPR:

Para cada unidade ¢é apresentado um conjunto de informacdes con-
tendo: denominagdo, unidade de subordinagdo, responséavel pela
unidade, caracterizacdo da unidade, fundamentacao legal e, por fim,
a descricao das atribuicdes inerentes a atividade funcional, acresci-
das de quaisquer outras, nao previstas neste manual, mas de interes-
se da Administracao (REITORIA IFPR, 2021).

Para o setor da Secao Pedagdgica e Assuntos Estudantis sdo apresentadas as atribui-
¢Oes abaixo:

Quadro 7 - Atribuicdes da Secao Pedagogica e Assuntos Estudantis

Secao Pedagogica e Assuntos Estudantis
Cumprir e fazer cumprir as normas e os procedimentos institucionais;

Planejar acdes didatico-pedagdgicas dos cursos juntamente a2 Coordenacdo de Cursos/Coordenacio
de Ensino

Auxiliar na elaboracao de estratégias para a solu¢ao dos problemas apresentados em relacao a evasao
e repeténcia;

Apoiar, orientar e sugerir inovacdes no processo de ensino e aprendizagem aos docentes;
Acompanhar os alunos em suas dificuldades de aprendizagem;
Auxiliar a coordenacao de curso no controle de frequéncia e evasao dos alunos;

Incentivar acdes de integracao do trabalho docente das varias disciplinas, integrantes da area, para a
organizaciao dos cursos

Propor altera¢des no curriculo do curso, bem como sugerir normas, critérios e providéncias para a
melhoria da qualidade de ensino;

Fazer o acompanhamento socioeconomico dos alunos, juntamente a Pr6-Reitoria de Ensino;

Divulgar os programas de Assisténcia Estudantil, bem como organizar, conferir, acompanhar as ins-
cri¢oes nos diversos programas, tais como: PBIS, PACE e Proeja;

Incentivar a participacao dos alunos nas Olimpiadas Académicas
Incentivar a participacio nos vestibulares seriados
Auxiliar na regularizacao e integracao dos alunos estrangeiros

Auxiliar a implantacao de acoes de inclusao social e assisténcia estudantil;

~
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Implementar a manutenc¢ao dos programas de Assisténcia Estudantil mantidos pelo IFPR no Campus,
garantindo dessa forma a permanéncia e o éxito no processo formativo do aluno, através de atividades
como:

Divulgacao dos editais para a comunidade;

Recebimento e organizacao de documentos dos alunos;
Cadastramento de dados dos alunos;
Preenchimento de relatdrios, planilhas (mensais e/ou semanais e/ou anuais);

Acompanhar os programas da PROEPPI, que também devem ser acompanhados pela equipe pedagé-
gica dos campi;

Desempenhar outras atividades inerentes a unidade, funcdo ou cargo, nao previstas neste manual,
mas de interesse da Administragao

Fonte: IFPR (2022)

No documento, hd uma diversidade de atividades de natureza burocratica admi-
nistrativa e poucas descri¢cdes de atividades vinculadas a0 acompanhamento pedagégico/
psicoldgico e social dos estudantes e docentes.

Nos estudos apresentados por Neves (2021), a autora relata que algumas atribui¢des
que constam na Secdo Pedagdgica do campus Curitiba, ndo sdo apresentadas nas atribui-
¢oes da SEPAE:

As atribui¢oes destacadas em amarelo ndo aparecem na descri¢io da SEPAE
(IFPR, 2017, p. 217), o que deveria ser uma juncdo da Secdo Pedagdgica e da
Secdo de Assuntos Estudantis. Questiona-se principalmente nio constar o apoio
ao NAPNE. Mas todas as atribuicdes excluidas causam estranhamento (NEVES,
2021, p. 50).

As atividades que nao constam para a SEPAE sao rotineiras no campus, sendo exe-
cutadas por este setor pois, em normas e procedimentos da instituicdo, é imprescindivel a
participagao dos técnicos desta segao.

As atividades que nao constam nas atribuicoes da SEPAE sao:

Quadro 8 - Atribuicdes que nao constam nas atribuicdes da SEPAE

Secao Pedagogica - Campus Capital

1 - Acompanhar e participar das acoes do NAPNE;

2 - Acompanhar a Coordenacao de Ensino na supervisao dos Registros de frequéncia;

3 - Acompanhar novas propostas de cursos e auxiliar na elaboracao dos PPC;

4 - Acompanhar a revisao e atualiza¢io dos PPC;
5 - Elaborar calendario académico;

6 - Auxiliar a coordenacao de Ensino/Coordenacio de Curso na elaboracao dos horarios de aulas;

Fonte: IFPR (2012)

Faz-se necessario ressaltar a atual conjuntura do IFPR em relacdo ao Napne nos
campi. Por e-mail, no dia 25 de agosto de 2022, questionou-se a Coordenadoria do Nu-

( 25



cleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Especificas do IFPR (CONAPNE), integrante da
Proé-reitoria de Ensino, sobre como esta ocorrendo a transi¢ao de mudanca do Napne nos
organogramas dos campi. O Coordenador, Cleverson Rogério dos Santos, descreveu que
o Napne esta sendo desligado da SEPAE e sendo ligado diretamente a direcao de ensino,
pesquisa e extensao dos campi, sendo a Portaria 44, de 21 de janeiro de 2022 do MEC, que
respalda a indica a alteracao:

Art. 2° Redistribuir, do MEC para unidades de ensino das Ife que integram a
Rede Federal de Educacio Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, as Fun¢oes Gra-
tificadas, constantes do Anexo II a esta Portaria.

Parégrafo unico. As Func¢oes Gratificadas de que trata o caput sdo destinadas a
estruturacdo dos Nucleos de Atendimento as Pessoas com Necessidades Especi-
ficas - Napnes ou equivalente, instituidos nas unidades de ensino (Campi e Uned)
dos Institutos Federais, dos CEFETSs e do Colégio Pedro II (BRASIL, 2022).

Em consulta ao portal Info do IFPR, no dia 12 de setembro de 2002, todos os campi ja
possuem esse novo panorama de separacdo do NAPNE no seu organograma, com exce¢ao
do campus Assis Chateubriand que nao teve o seu organograma encontrado nas paginas
oficiais do IFPR.

Outra questdo levantada seria sobre a composicao desta coordenadoria, tendo em
vista a composi¢ao da SEPAE e os profissionais lotados no setor, Cleverson respondeu que:

Na verdade, antes ndo havia a obrigatoriedade das comisses dos NAPNES se-
rem apenas com servidores lotados na SEPAE, ficando a critério da gestao local
levantar/indicar os membros da comissio do NAPNE bem como sua presidén-
cia. Agora, com a Portaria n. 44/2022 MEC, os NAPNES nio estao mais vincula-

dos as SEPAEs, mas continuam desenvolvendo seus trabalhos em conjunto com
as Secdes Pedagdgicas. (SANTOS, 2022)

Percebe-se que sem uma documentagao oficial do IFPR, com orientacdes sobre a
composi¢ao da Coordenadoria do NAPNE nos campi e, consequentemente, da SEPAE, fica-
rd na decisdo da gestdo local o que fara parte desses setores. Porém a indagac¢io que fica é:
todos os cargos envolvidos na SEPAE devem fazer parte dessa coordenadoria, como suporte
ao aluno com necessidade educacional especifica? Como ficara a composi¢ao destas equipes
sendo que cada campus terd autonomia para compor ambas? Colegas TAE apresentaram
suas ideias sobre essa mudanga no organograma e sua visao do NAPNE nos campi.
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Quadro 9 - Desvinculacio do NAPNE da SEPAE - TAE

PARTICIPANTE RELATO

Eu quero estar no NAPNE. O que poderia contribuir é na articulacao
entre os dois (SEPAE E NAPNE), porque nio ha essa fragmentacio que
meu chefe alegou. Aqui o Campus ja esta fragmentado, nao ha dialogo

com professores, os TAEs da SEPAE, quando ficam sabendo as coisas, é no
Conselho...realmente parece uma empresa

TAE70 Creio que os intérpretes de libras devam estar alocados no Napne e nao
na Sepae.

Fonte: Seixas (2022)

Fernanda Azevedo Crespo apresenta em sua resenha do livro Necessidades edu-
cacionais especificas: intervencao psicoeducacional; elaborado por um grupo de professo-
res, do Departamento de Psicologia Evolutiva e da Educacao do Centro de Formagao de
Professores da Universidade Complutense de Madri, e que ministram a disciplina: Bases
psicoldgicas da educacdo especial, matéria central nas sete especialidades que compdem a
formacao dos professores:

O conceito necessidade educacional especifica considera que os alunos precisam
de educacédo especial quando possuem dificuldade de aprendizagem que preci-
sam de uma medida educacional especifica, em termos gerais, é possivel dizer
que precisam de atendimento educacional diferenciado todas aquelas pessoas
que viveram algumas situacdes bioldgicas, fisicas, psiquicas, sociais, culturais e
econOmicas atipicas. Para intervencédo psicoeducacional, destaca-se: a interven-
¢do em equipe; as adaptagdes curriculares; resposta para a diversidade escolar;
intervencdo a partir da familia, da escola e do meio; e principios de interven¢dao
(CRESPO, 2007, p. 292).

Pela prerrogativa que foi repassada de que as equipes da SEPAE e coordenadoria do
NAPNE, nos campi, trabalharao juntas, as atividades e fluxos desses estudantes devem ser
bem delineados dentro do campus, para que ambos os setores se envolvam no acompanha-
mento deste estudante.

No dia 19 de agosto de 2022, a Pré-reitoria de Planejamento (PROPLAN) foi con-
sultada, por e-mail, sobre as dividas em relacao as alteragdes ao Organograma e Manual de
Competéncias do IFPR. O diretor Luiz Geraldo Nardelli, da Diretoria de Desenvolvimento
Institucional, foi o responsével pelo retorno ao e-mail.

Em relac¢ao ao histérico do Organograma, Nardelli relatou que sao utilizadas por-
tarias de implantagao para controlar as versoes, assim, ha a data da publicacao e respectiva
alteracao em relacao ao organograma anterior do IFPR. No caso do manual de Competén-
cias, nao é publicado ou controlado por versoes, hd apenas a publicagao da versao atual e
mantida nos controles internos as versdes anteriores, disponiveis para consulta. A partir de
outubro de 2022, serd iniciado o controle de versdes do manual mantendo o histdrico de
alteracdes disponivel como dado aberto. Desde 2014, estima-se ter ocorrido em torno de 50
alteracoes nesses dois documentos.

Questionado sobre os tramites para realizar alteracao nestes documentos institu-
cionais, o diretor informou que a solicitacdo parte do demandante a partir da abertura de
um processo no Sistema de Protocolo da Institui¢ao - SEI, com o preenchimento de todas
as informagoes solicitadas, mas somente “altos” gestores podem abrir este tipo de processo
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e solicitacao. Apds aprovagao do processo pelo Pré-reitor da PROPLAN, este encaminha a
Diretoria de Desenvolvimento Institucional que redige a minuta com a nova portaria e, en-
tao, é assinada pelo Reitor da Institui¢ao. Depois de todo esse fluxo, é realizada atualizagdo
no SIORG®.

Sobre a aprovacao destes documentos no CONSUP, Nardelli relatou que nao ha
necessidade de tramitar essas aprovacoes no referido Conselho, pois este delega a responsa-
bilidade ao Reitor do IFPR. Questionado sobre a periodicidade para solicitacdo e aprovacao
destas alteracoes, informou-se que nao ha periodo recorrente para o procedimento, sempre
ocorrendo de acordo com as demandas institucionais

Mesmo com estas informacdes da reitoria, sobre o tramite das alteracoes nestes dois
documentos tao importantes, constatou-se que, no dia 28 de setembro de 2022, as mudan-
cas ndo ocorrem simultaneamente (alteracao de organograma e manual de competéncias);
se compararmos a Figura 2 e a Figura 4, ha a constatacao de que primeiramente é implan-
tada no setor e apds um tempo é descrita suas atribuicdes no manual.

Figura 4 - Consulta a0 Manual de Competéncia NAPNE - 28/09/2022

Fonte: IFPR (2022)

0 Sistema de Organizacado e Inovacio Institucional do Governo Federal - Siorg, normatizado pelo Decreto
n° 10.829, de 2021, é um sistema estruturante das atividades de desenvolvimento organizacional dos drgaos
e entidades da administracéo direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo Federal,
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8.1 Concepcao sobre a Secao Pedagogica e Assuntos Estudantis sob a visao
dos técnicos administrativos em educacao e dos diretores

Na pesquisa, evidencia-se também que a percepcao e o conhecimento dos diretores
sobre o setor e sua essencialidade nas decisdes, sdo fundamentais para o bom funcionamen-
to do campus, perpassando pela estrutura fisica, pedagdgica, inter-relacional, emocional e
motivacional de todos os envolvidos.

Portanto:

O diretor coordena, organiza e gerencia todas as atividades da escola, auxiliado
pelos demais componentes do corpo de especialistas e de técnicos- administra-
tivos, atendendo as leis, regulamentos e determinacdes dos 6rgdos superiores do
sistema de ensino e as decisdes no ambito da escola assumidas pela equipe esco-
lar e pela comunidade (LIBANEO, 2018, p. 108).

Em uma escola ndo podemos confundir diretor escolar com diretor de empresas,
suas funcdes sdo diferenciadas na sua natureza, pois a direcdo escolar deve ser “um impe-
rativo social e pedagégico” (LIBANEO, 2018), isto ¢, vai além do sentido de apenas gerir
pessoas, mas possui o grande propdsito de transformacao social. Em seu livro “A escola néo
¢ uma empresa - O neoliberalismo em ataque ao ensino publico”, Christian Laval, traz a
defesa da escola publica as incursdes que sofre com o neoliberalismo. Afirma que a escola
deve ser um espaco humanizado, ndo deixando o “eficiente’ e a meritocracia prevalecam no
espaco escolar. A direcao da escola possui esta grande responsabilidade: de estimular em
toda a comunidade escolar, a visao pedagdgica, humanizada e emancipatéria da educacao.

O significado do termo direcao, no contexto escolar, difere de outros processos
direcionais, especialmente empresariais. Ele vai além da mobilizacao das pessoas
para a realizacdo eficaz das atividades, pois implica intencionalidade, defini¢do
de um rumo educativo, tomada de posicdo ante objetivos escolares sociais e poli-
ticos, em uma sociedade concreta (LIBANEO, 2018, p-17).

Contribuiram com a pesquisa 21 diretores, entre diretores-gerais e diretores de en-
sino, pesquisa e extensao.

Grafico 3 - Quantitativo de diretores de ensino, pesquisa e extensao; e diretores-gerais

[
Fonte: Seixas, 2022
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E importante destacar que entre esses 21 respondentes, nenhum ¢é técnico-
administrativo em educa¢io, o que pode ter influenciado nas respostas pois os
questionamentos foram direcionados a um setor e cargos compostos, em sua maioria, por
servidores da carreira de técnico-administrativo em educacao.

Tabela 4 - Nameros de diretores com cargo de professor
e com cargo de técnico-administrativo em educacao.

Qual o cargo do seu concurso publico para o IFPR?

Fonte: Seixas (2022)

Mesmo com técnicos-administrativos em educac¢iao bem capacitados dentro dos
campi, percebemos a predominagao de diretores com concurso publico para docentes nestes
cargos estratégicos dentro dos campi:

No Brasil, difundiu-se bastante a ideia de que a direcao e a coordenacao pedago-
gica sdo formas diferenciadas de uma tnica funcéo, a docente. Defendemos uma
posicéo diferente. Tanto o diretor quanto o coordenador pedagdgico desempe-
nham, cada um, funcoes especificas, que requerem formacéao profissional tam-
bém especifica, distinta daquela provida aos professores. Neste caso, o diretor
ndo precisa exercer nem ter exercido a docéncia, embora deva receber formagao
para lidar com questdes de ensino. Em outras palavras, as funcdes de direcéo,
coordenacido pedagdgica e docente ndo precisa coincidir, necessariamente (LI-
BANEO, 2018, p. 184).

Para compreender melhor as respostas levantadas nos questionamentos feitos aos
diretores, é importante deixar claro a descri¢ao dos cargos de Direcao Geral e Diretores de
Ensino, Pesquisa e Extensao dentro do IFPR. Essas descri¢des sao encontradas no Regimen-
to Interno do IFPR.

Portanto:

Art. 62. A Direcao Geral do Campus sera responsavel por planejar, implementar
e acompanhar as politicas institucionais do IFPR, com base nas diretrizes homo-
logadas pelo Conselho Superior e de acordo com as orientacdes determinadas
pela Reitoria, em consonancia com o Estatuto, com o Projeto Pedagdgico Institu-
cional, com o Plano de Desenvolvimento Institucional, com este Regimento Geral
e seu Regimento Interno préprio. (IFPR, 2012, p. 22)

Art. 64. A Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extensao é a unidade responsével pela
coordenacio, orientacao, execucao, supervisao e avaliacao das atividades da secre-
taria académica, de ensino, de pesquisa, de extensio, de inovag¢do e do empreende-
dorismo, de acordo com as diretrizes do IFPR estabelecidas pelas Pré-Reitorias.
Parégrafo dnico. Esta diretoria serd composta de Coordenacoes e Secdes, que
terdo a funcédo de auxiliar nas atribuicdes gerais da Diretoria. As atribuicdes es-
pecificas de cada Coordenacéo e Secdo serdo definidas e detalhadas por meio de
regulamento interno (IFPR, 2012, p. 23)

Nas questoes 6 e 7 da pesquisa, sao indagados aos diretores se possuem conhecimen-
to e clareza nas atribuicdes do setor SEPAE, tanto do setor como um todo, quanto de cada
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cargo especifico que compreende a SEPAE.

Tabela 5 - Conhecimento e clareza nas atribuicoes da SEPAE - Direcoes

Tem conhecimento e clareza nas atribuicoes da SEPAE?

WET

Parcialmente

Fonte: Seixas (2022)

Tabela 6 - Conhecimento e clareza nas atribuicoes especificas
de cada cargo que compdem a equipe da SEPAE - Direcoes

7- Tem conhecimento e clareza das atribuicoes ESPECIFICAS DE CADA CARGO
que compodem a equipe da SEPAE?

Nao

Parcialmente

Fonte: Seixas (2022)

Mesmo a maioria afirmando que tem clareza tanto com as fung¢des do setor como
com as especificidades dos cargos, percebe-se algumas controversas em comparacao as res-
postas dos servidores da equipe SEPAE, fato demonstrado no grafico 4 em que 35 TAE (47%
dos respondentes) relatam cumprirem atividades que niao fazem parte das atribuicdes do
setor ou do seu cargo.

9. PARA ALEM DOS DOCUMENTOS

Com embasamento em relatos, documentos e legislacdes, durante a pesquisa foram
apontadas as atribui¢des de cada cargo individualmente e o olhar deste profissional sobre
suas dificuldades. Uma reflexdo mais profunda sobre esses profissionais e sua imensa con-
tribuicdo ao EPT é necessaria neste momento.

A equipe da Sepae, em toda a pesquisa, demonstra consciéncia deste papel para uma
educacao transformadora. A partir desta compreensao, os servidores da SEPAE, junto a ou-
tros membros da comunidade académica, assumem também a protagoniza¢do no ambiente
escolar. Além das funcdes apresentadas no capitulo anterior, destacaremos competéncias
que a equipe possui e que foram levantadas na pesquisa aplicada como: atribui¢des que
podem desenvolver e nao as fazem no ambiente escolar.

As palavras mais expressadas pelos colegas foram: planejamento, participacao, or-
ganizacao didatico-pedagdgica, comunicacgao, formagao continuada, pesquisa e extensao,
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conselho de classe.
Todas as palavras transitam em um Unico ponto: a gestao democratica e participa-
tiva:

A discussao contemporanea sobre a gestdo escolar incorpora um dos principios
fundamentais de uma sociedade que se pretende democratica: o da participagdo
efetiva e integral de todos os que compdem as diferentes instancias da adminis-
tracao publica, sendo a escola uma dessas esferas politicas que ocupa um lugar de
destaque na constituicao de praticas mais democratizadas e coletivas, que passam
a ser a esséncia da gestdo escolar. (OLIVEIRA, 2014, p.1)

Na reflexdo sobre essas palavras, temos que considerar o que é uma gestao democra-
tica e participativa nas escolas. Libaneo resume que a participacdo significa a representagio
de todos os envolvidos no processo educativo na gestio escolar:

Ha dois sentidos de participacao articulados entre si. H4 a participacdo como
meio de conquista da autonomia da escola, dos professores, dos alunos, consti-
tuindo-se como pratica formativa, como elemento pedagdgico, metodoldgico e
curricular. Ha a participacido como processo organizacional em que os profissio-
nais e usudrios da escola compartilham institucionalmente, certos processos de
tomada de decisoes. (LIBANEO, 2018 p. 117)

A participagao ativa ultrapassa o termo gestao participativa em si, pois quando re-
fere-se ao termo “ativa” apresenta a ideia de efetividade, constancia, cumprimento da real
participacao dos servidores na escola.

Na LDB 9394/96, o seu artigo 14°, apresenta a gestio democratica escolar e seus
principios:

Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestao democratica do ensino pu-
blico na educacio bésica, de acordo com as suas peculiaridades e conforme os
seguintes principios: I - participagio dos profissionais da educacdo na elaboragdo
do projeto pedagégico da escola; II - participacdo das comunidades escolar e local
em conselhos escolares ou equivalentes. (BRASIL, 2006)

Para se fazer cumprir a gestdo escolar, o termo participacao estd bem representado
nos dois principios norteadores na LDB. A gestao requer que todos desempenhem a parti-
cipac¢do no cotidiano escolar com um objetivo comum e consciéncia coletiva.

Entende-se que se resume a participacao em 6rgaos deliberativos e consultivos, na
construcao do projeto politico pedagdgico, na voz ativa e reconhecida nos conselhos de
classe, porém ultrapassa essa ideia pois a participa¢do efetiva traz consigo as responsabili-
dades sobre as deliberacdes e decisdes na escola.

9.1 Oito principios da organizacao e gestio escolar participativa

José Carlos Libaneo apresenta 8 principios da organizacio e gestdo escolar partici-
pativa e que transitam exatamente nos pontos levantados pelos técnicos:

Qualquer modificacdo em sua estrutura ou em suas funcdes, projeta-se como in-
fluéncia benéfica ou prejudicial a institui¢do. Por ser um trabalho um trabalho
complexo, a organizacao e gestao escolar requerem o conhecimento e a adocao de

alguns principios basicos. (LIBANEO, 2018, p118)
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Neste trabalho, quando nos referimos a uma gestao democratica e participativa,
observa-se a gestdo no macro, reitoria, perpassando pela local, direcoes no campus, até a
propria chefia do setor estudado. A seguir serao abordados os 8 principios de Libaneo ana-
lisando o impacto desses com as demandas e relatos apresentados pelos TAEs.

9.1.1 Autonomia das escolas e da comunidade educativa

Autonomia de uma institui¢ao significa ter poder de decisdo sobre seus objetivos
e suas formas de organiza¢do, manter-se relativamente independente do poder
central, tracando assim seu préprio caminho envolvendo toda a comunidade es-
colar. (LIBANEO, 2018 p. 118)

Quando falamos em autonomia, ndo pressupde fazer o que quiser dentro da insti-
tui¢ao, mas sim ter autonomia dentro do sistema de refletir, tomar decisdes que sejam ca-
pazes de atingir os objetivos tracados dentro da escola. Ter essa percepcdo do todo, sempre
responsavel e respeitada. Nessa questao, podemos observar na fala do colega TAE:

Vejo que muitas tomadas de decisdo referentes a procedimentos sdo tomadas sem
levar em conta os envolvidos e isso é muito desgastante. Nao digo apenas local-
mente, mas em especial por parte da reitoria. Alids, nossa reitoria é EXTREMA-
MENTE desconectada da realidade dos campi. TAE64

O que se quer fazer deve-se ser contrabalancado ao que se pode fazer, resultando
em um equilibrio. Se a participacdo nesta decisdo, digamos autonomia, é requerida pela
comunidade escolar, a gestao deve ter um olhar agucado para partilhar essa autonomia,
mas sempre deixando claro os limites dessa “liberdade”, respeitando diretrizes e legislacoes,
e trazendo a corresponsabilidade a todos. A comunidade escolar deve ter o conhecimento
sobre essas diretrizes, legislacdes, instrucdes para que tenha consciéncia do caminho que
pode seguir:

Por isso mesmo, a autonomia precisa ser gerida, implicando uma corresponsa-
bilidade consciente, partilhada, solidaria, de todos os membros da equipe escolar,
de modo a alcancar, eficazmente, os resultados de sua atividade -a formacao cul-
tural e cientifica dos alunos e o desenvolvimento das potencialidades cognitivas e
operativas. (LIBANEO, 2018, p.119)

9.1.2 Relacao organica entre a direcao e a participacao dos membros da equipe
escolar

Esse principio conjuga o exercicio responséavel e compartilhado da direcéo, a for-
ma participativa da gestdo e a responsabilidade individual de cada membro da
equipe escolar. Sob supervisdo e responsabilidade do diretor, a equipe escolar
formula o plano ou o projeto politico-pedagégico curricular, toma decisdes por
meio de discussdo com a comunidade escolar mais ampla, aprova o documento
orientador. A partir dai, entram em acao as fun¢des do processo organizacional
em que o diretor coordena, mobiliza, motiva, lidera, delega as responsabilidades
decorrentes da decisiao aos membros da equipe escolar conforme suas atribui¢oes
especificas. (LIBANEO, 2018 p. 120)
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A percepcao da participacdo mais direta em decisdes e planejamento é um ponto
constante em varios momentos da pesquisa. Participacao efetiva tanto setorial quanto ins-
titucional:

Assistentes de Alunos nio fazem parte de assuntos decisorios, visto que podem
contribuir uma vez que estdo diretamente ligados no dia a dia dos alunos. TAE12
Atuacdo mais direta nas definicoes das metas e no acompanhamento do processo
de ensino e aprendizagem. TAE38

E uma questio de ambiente setorial. O que depende da boa recepcio que o
Assistente tenha ou ndo em seu contexto. Mas certamente poderia ter uma
contribui¢ao maior e mais organica ligada a discussao de casos junto aos TAEs
especializados. Normalmente, em meu contexto, parte do grupo ndo compartilha
suas estratégias com o Assistente de Alunos. Enxergando-o tdo somente para dar
ereceber recados e comandos, seja de outro servidor ou de alunos. O Assistente s6
deve acatar a sua chefia e estar atento ao aluno, frustrando os demais que acham
ter comando sobre ele. O importante é trocar informacoes e ideias educativas.
Quanto mais o Assistente seja bem considerado em seu setor, mais ele se sente a
vontade para propor e colaborar, no contrario, ou ele se fecha fazendo o basico,
ou entra em litigio com o grupo. TAE62

Participar e organizar dos conselhos de classe; comissdes disciplinares. TAE2

Avalio como sendo positiva a participacdo em coletivos pedagdgicos, comissoes,
reestruturacao de curriculos, colegiados de curso como uma forma de implicar-
mos nosso olhar para as questdes institucionais que estdo indiretamente relacio-
nadas as queixas escolares (tanto de ndo aprendizagem, quanto comportamentais
e relacionais). TAE47

Nao me chamam para participar de nada do NAPNE. Agora meu conhecimento
de Educacdo Especial e Inclusiva (detalhe, fiz o0 Mestrado direcionado para essa
area e agora estou no Doutorado também direcionado para essa drea), mas nio
me chamam nem para os Conselhos de Classe que tém alunos surdos que eu in-
terpreto. Gostaria de fazer falas na semana pedagdgica, mas isso ndo é possivel.
O engracado é que a UTFPR convida, a UFPR convida, mas a sua prdpria casa
nao. TAE75

Recepcao de novos professores no campus. TAE72

Elaboracio e acompanhamento dos PPC, o papel do pedagogo fica restrito ape-
nas em preencher o checklist da PROENS, ndo podemos colaborar na organi-
zagao integral deste. Nao fazemos parte da equipe de constru¢ao da semana pe-
dagdgica. Ja propusemos encaminhamento para a elaboracido do PPP, mas nao
foi realizado ainda e DG acredita que quem deva coordenar o processo seja a
DIEPEX, nao uma pedagoga. TAE73

A instituicdo é um grande ambiente de convivéncia, o contato entre servidores e
alunos, servidores e servidores, enfim a vida em sociedade ocorre diretamente, apresentan-
do-se como uma grande possibilidade de desenvolver a visao e participagao critica dentro e
fora dela. Essa participagao pode ocorrer de varias formas: conselhos, comissdes, reunides,
constru¢do de documentos etc. A participagao muitas vezes é garantida por legislacdes,
normativas e regimentos. Toma-se como exemplo:

Conselhos de Classe: LDB 9394/96 no artigo 14°- II - participacio das
comunidades escolar e local em conselhos escolares ou equivalentes. (Brasil,
1996, ndo paginado)

Resoluc¢ao 50 de junho de 2017 do IFPR, no artigo 14°- § 3° A organizac¢do do
Conselho de Classe é responsabilidade da Direcdo de Ensino, e da Secao Pedagé-
gica e de Assuntos Estudantis, sendo coordenado pela Coordenadoria de Ensino
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e/ou Coordenador (a) de Curso e pelo (a) Pedagogo (a). § 4° O Conselho de Classe
contard com a participacio de todos os docentes dos componentes curriculares
do periodo e, preferencialmente, com a participacdo de um representante discen-
te indicado pela turma. (IFPR, 2017, ndo paginado)

CONSUP: Estatuto do Instituto Federal do Parana. Art. 8.2 II - representacao de
1/3 (um terco) do nimero de cAmpus, destinada aos servidores docentes, sendo
o minimo de 02 (dois) e 0 méximo de 04 (quatro) representantes, eleitos por seus
pares; III - representacio de 1/3 (um terco) do numero de cAmpus, destinada ao
corpo discente, dentre os alunos matriculados nos cursos regulares do [FPR, sen-
do o minimo de 02 (dois) e 0 maximo de 04 (quatro) representantes, eleitos por
seus pares; [V - representacio de 1/3 (um terco) do ntimero de cAmpus, destinada
aos servidores técnico-administrativos, sendo o minimo de 02 (dois) e 0 maximo
de 04 (quatro) representantes, eleitos por seus pares; V - 01 (um) representante
dos egressos da instituicao; VI - 6 (seis) representantes externos, da sociedade
civil, sendo 02 (dois) indicados por entidades patronais, 02 (dois) indicados por
entidades dos trabalhadores, e 02 (dois) representantes do setor ptiblico e/ou em-
presas estatais. VII - 01 (um) representante do Ministério da Educacdo, designado
pela Secretaria de Educacédo Profissional e Tecnoldgica; VIII - representagio de
1/3 dos Diretores Gerais dos cAmpus, sendo no minimo de 02(dois) e 0 maximo
de 04(quatro), eleitos por seus pares; IX - representacio de 1/3 dos Pro-Reitores,
sendo no minimo de 02(dois) e o maximo de 04(quatro), escolhidos entre seus
pares; X - serd membro do Conselho Superior o dltimo ex-Reitor do Instituto
Federal do Parana. §1.° Os representantes de que tratam os itens Il a IX, terdo
igual nimero de suplentes. (IFPR, 2011, ndo paginado)

CONSEPE?: Resolucao 48 de 17 de setembro de 2012.Artigo 4° I — Pr6-Reitor(a)
de Ensino — Presidente; IT — Pr6-Reitor(a) de Extensao, Pesquisa e Inovacao - Vi-
ce-Presidente; III - Pré-Reitor(a) de Planejamento e Desenvolvimento Institucio-
nal; IV - Diretor(a) de Ensino de Educacéo a Distancia — EaD; V - dois represen-
tantes dos discentes da modalidade de ensino presencial; VI — um representante
dos Discentes da modalidade de Educacdo a Distancia — EaD, pertencente a um
polo presencial do IFPR no territério paranaense; VII — trés representantes dos
Docentes do IFPR; VIII - trés representantes dos Técnicos Administrativos do
IFPR; IX - cinco representantes dos(as) Diretores(as) de Ensino, Pesquisa e Ex-
tensdo dos campus; (IFPR, 2012, nio paginado)

CONSAP?’: Resolucido 49 de 17 de setembro de 2012 Artigo 4° I — Pré-Reitor de
Administracio — Presidente; II — Pro-Reitor de Gestiao de Pessoas — Vice-Pre-
sidente; III — Pré-Reitor de Planejamento e Desenvolvimento Institucional; IV
— Diretor de Tecnologia de Informacao e Comunica¢iao — DTIC; V - Diretor de
Planejamento e Administracdo do EAD; VI - dois representantes dos Discentes
da modalidade de ensino presencial; VII — um representante dos Discentes da
modalidade de educagéo a distancia — EaD, pertencente a um pdlo presencial do
IFPR no territério paranaense; VIII — trés representantes dos Docentes do IFPR;
IX - trés representantes dos Técnicos Administrativos em Educac¢io do IFPR; e
X - quatro representantes dos Diretores de Planejamento e Administracdo dos
campus. (IFPR, 2012, ndo paginado)

CODIC!: Resolugdo 22 de 02 de setembro de 2014 Artigo 8° I — Direcdao-Geral,
como Presidente; II — Diretoria de Planejamento e Administracéao; III — Diretoria
de Ensino, Pesquisa e Extensao; [V — Representacdo de 50% das Coordenagdes de
Curso, de eixos tecnoldgicos distintos, sendo no minimo de 02 (dois) e no maximo
de 04 (quatro), eleitos por seus pares; V — 02 (dois) representantes dos docentes;
VI - 02 (dois) representantes dos Técnicos Administrativos em Educacao; VII -

"CONSUP: Conselho Superior de carater consultivo e deliberativo, é o 6rgio maximo do Instituto Federal.
8CONSEPE: Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao é o 6rgao deliberativo, normativo, consultivo e propo-
sitivo da Reitoria no que tange as politicas educacionais, de pesquisa e de extensio do Instituto Federal do
Parana

*CONSAP: Conselho de Administracdo e Planejamento é o 6rgio deliberativo, normativo, consultivo e
propositivo da Reitoria no que tange as politicas e gestdo de recursos humanos, financeiros, infraestrutura, e
desenvolvimento fisico.

%CODIC: Colégio Dirigente do Campus é o érgio normativo, consultivo e propositivo, no que tange as
politicas de gestido pedagdgica e administrativa.
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02 (dois) representantes discentes, sendo um do ensino superior, quando houver;
VIII - 01 (um) representante dos pais de alunos da Educacio Profissional Técni-
ca Integrada ao Ensino Médio; IX — 02 (dois) representantes da sociedade civil,
sendo 01 (um) indicado por entidades patronais e 01 (um) indicado por entidades
dos(as) trabalhadores(as). § 1° No caso do Campus possuir Unidade Avancada, o
dirigente maximo desta unidade integrard o CODIC como membro. (IFPR, 2014,
ndo paginado)

Aqui sao alguns exemplos de garantia de participagao da comunidade escolar nos
processos dentro da instituicdo, porém Libaneo traz uma lucidez neste ponto afirmando
que:

Desse modo, a gestdo democratica nao pode ficar restrita ao discurso da partici-
pacdo e as suas formas externas: as eleicOes, as assembleias e reunides. Ela estd a
servico dos objetivos de ensino, especialmente da qualidade cognitiva dos proces-
sos de ensino e aprendizagem. Além disso, a adogao de praticas participativas nao
estd livre de servir de manipulacéo e ao controle do comportamento das pessoas,
as quais pessoas podem ser induzidas a pensar que estdo participando quando,
na verdade, estdao sendo manipuladas por interesses de grupos, de faccoes parti-
dérias, interesses pessoais etc. (LIBANEO, 2018, p. 120)

Esse ponto também foi levantado por uma dire¢do de campus, durante a pesquisa:

Toda construcio e resultados positivos advém de uma formacio e visdo de edu-
cagdo, que esteja ancorado em uma realidade social, como também a realidade
histdrica. Atentar para os discursos ideoldgicos, demagogias e as manipulagdes
que se apresentam como narrativas que convence os desatentos. DIR20

Outro contraponto que deve-se fazer e que acontece em alguns momentos, é a falta
de participacdo de pessoas que realmente queiram contribuir com a constru¢ao de um PPP,
de um documento norteador, de comissdes etc. Percebe-se na fala do colega técnico:

Outro problema sédo as reunides de pais e alunos, ndo percebo o envolvimento
de outros setores, é como se somente nés fossemos a escola. Se outros servidores
organizassem junto, viessem também neste dia, pais poderiam ter a chance de
conhecer os setores e saberem onde buscar a informacao que precisam. TAE25

9.1.3 Envolvimento da comunidade no processo escolar

O principio da autonomia requer vinculos mais estreitos com a
comunidade educativa, basicamente os pais, as entidades e orga-
nizacdes paralelas a escola. A presenca da comunidade na escola,
especialmente dos pais, tem varias implicacdes. Prioritariamente,
os pais e outros representantes participam do Conselho da Escola,
da Associacdo de pais e mestres (ou organizacoes correlatas) para
preparar o projeto pedagdgico-curricular e acompanhar e avaliar a
qualidade dos servicos prestados. (LIBANEO, 2018. P. 120)

Este principio nao é abordado efetivamente na pesquisa, mas por sua importancia
cabe o destaque no trabalho e, como apresentado anteriormente, é assegurada participacao
de todos nos conselhos, assembleias etc, dentro do IFPR.
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9.1.4 Planejamento de tarefas

O principio do planejamento justifica-se porque as escolas buscam resultados e
as acoes pedagdgicas e administrativas buscam atingir objetivos. Ha necessidade,
pois, de uma acao racional, estruturada e coordenada de proposi¢io de objetivos,
estratégias de acao, provimento e ordenacao dos recursos disponiveis, cronogra-
ma e formas de controle e avaliacio. (LIBANEO, 2018, p. 121)

Planejamento em qualquer institui¢ao é de suma importancia, pois prevé as agoes,
atividades, estruturacgao da escola e, claro, os objetivos que se espera alcangar. O que ocorre
ou ocorrera dentro do ambiente escolar deve estar devidamente planejado, sem esquecer
a flexibilidade que um planejamento possa ter durante o ano letivo e, portanto, podera ser
repensado a qualquer momento no decorrer do periodo letivo. Porém, para que todos os
membros da equipe possam participar conscientemente do planejamento é fundamental
que estejam inteirados da realidade do campus.

Os colegas que participaram respondendo ao questionario, levantaram essa ques-
tao de participa¢do no planejamento como um todo:

Planejar, supervisionar, analisar e reformular o processo de ensino aprendi-
zagem, tracando metas, estabelecendo normas, orientando e supervisionando
o cumprimento do mesmo e criando ou modificando processos educativos em
estreita articulacdo com os demais componentes do sistema educacional, para
proporcionar educacao integral aos alunos. TAE50

Na estrutura organizacional e gestdo de pessoas. TAE31
Planejar politicas sociais, monitoramento das aces institucionais. TAE34
Atuacio mais direta nas definicoes das metas. TAE38

Auxiliar no planejamento e organizacdo didatico-pedagégica dos docentes em
suas disciplinas; TAE50

Percebe-se que as solicitagdes vao além do planejamento pedagdgico, ha necessi-
dade de participacao no planejamento de estrutura; também pode-se considerar o termo
gestao de pessoas como planejamento de definicao de vagas para servidores no campus e
todo processo que envolve a organizacdo e coordenac¢do dos servidores dentro do mesmo
ou no IFPR, como um todo.

9.1.5 Formacio continuada (FC) para o desenvolvimento pessoal e profissional
dos integrantes da comunidade escolar.

A concepc¢iao democratico-participativa de gestdo valoriza o desenvolvimento
pessoal, a qualificacdo profissional e a competéncia técnica. A escola é um espaco
educativo, lugar de aprendizagem em que todos aprendem a participar de pro-
cessos decisorios, mas é também o local em que os profissionais desenvolvem sua
profissionalidade. (LIBANEO, 2018 p. 121)

Este principio pode ser tratado de duas maneiras: a primeira como fortalecimento
da formacao continuada dos membros da equipe e a outra como a participagao e organiza-
cao de formagoes continuadas aos docentes e servidores da equipe de ensino dos campi.
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Na primeira, como foi apresentada anterior na TABELA 15, percebe-se que a von-

tade de aperfeicoar suas praticas dentro da instituicao é apresentada de forma expressiva

pelos colegas. Esta Formacio Continuada pode ocorrer dentro e/ou fora da jornada de tra-
balho:

A formacdo em servico ganha hoje tamanha relevancia que constitui parte das
condicoes de trabalho profissional. Os sistemas de ensino e as escolas precisam
assegurar condi¢Oes institucionais, técnicas e materiais para o desenvolvimento
profissional permanente do professor. (LIBANEO, 2018.p. 189)

Aqui utiliza-se a referéncia que Libaneo faz da formagao continuada de professo-

res, mas como ja se discutiu nesse documento, todos os envolvidos no ambiente escolar sdo
educadores, portanto, todos precisam dessa formacao continuada.

Como exposto, também pode-se interpretar esse principio na pesquisa como uma

solicitacao dos TAEs da SEPAE na participacao e organizacdo de formacdes continuadas

aos docentes e servidores da equipe de ensino dos campi.

Acredito que a SEPAE deveria ter uma fungéo estratégica na instituicao,
compativel com a qualificagido dos profissionais. Atividades do tipo briga entre
estudantes, falta de giz, apagamento de incéndios, desenvolvimento de planilhas,
calendario, etc., tomam tempo que poderia ser dedicado a projetos de clima
para a comunidade, capacitacoes e formacdo docente, PPP, etc. TAE25

Planejar, organizar e oferecer formagao continuada aos professores. TAE71

Planejamento dos momentos de formacao dos servidores (semana pedagdgica).
TAE73

Gostaria de fazer falas na semana pedagdgica, mas isso nao é possivel. O engraca-
do é que a UTFPR convida, a UFPR convida, mas a sua prépria casa nao. TAE75

Sabe-se que a equipe da SEPAE é composta por profissionais de diversos cargos e

que todos podem contribuir e planejar formagdes continuadas aos servidores do campus, de
forma geral. O conhecimento destes profissionais é vantajoso ao crescimento da instituicao.
Libaneo apreserita a Formacao Continuada dos docentes (aqui sendo interpretado aos edu-
cadores) como uma das atribuicdes deste setor pesquisado:
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A formacao continuada é outra das funcdes da organizacio escolar, envolvendo
tanto o setor pedagdgico como o técnico administrativo. A formag¢ao continuada
é condicdo para a aprendizagem permanente e para o desenvolvimento pessoal,
cultural e profissional de professores e especialistas. E na escola, no contexto de
trabalho, que os professores enfrentam e resolvem problemas, elaboram e mo-
dificam procedimentos, criam e recriam estratégias de trabalho e, com isso, vao

promovendo mudancas pessoais e profissionais. (LIBANEO, 2018 p. 187)
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9.1.6 Utilizacao de informacdes concretas e analise de cada problema em seus
multiplos aspectos, com ampla democratizacao das informacdes

Este principio implica procedimentos de gestio com base na coleta de dados e
informacdes reais e seguras, na analise global dos problemas (buscar sua esséncia,
suas causas, seus aspectos mais fundamentais, para além das aparéncias). Anali-
sar os problemas, em seus multiplos aspectos significa verificar a qualidade das
aulas, o cumprimento dos programas, a qualificacdo e experiéncia dos professo-
res, as caracteristicas socioeconomicas e culturais dos alunos, os resultados do
trabalho que a equipe propos atingir, a satde dos alunos, a adequacdo de métodos
e procedimentos didaticos. Democratizacdo da informacao implica o acesso de
todos as informacdes e canais de comunicacio que agilizem a tomada de conhe-
cimento das decisdes e de sua execucao. (LIBANEO, 2018. P.122)

A rotina escolar dever ser composta por um trabalho de coleta de dados, estudos,
pesquisas, analise dos problemas e posterior divulgacdo a toda equipe. Nao é uma tarefa
facil inserir esses momentos de pesquisas, coletas de dados etc., pois a rotina da escola nao
permite que o proprio diretor dé conta dessa demanda. Porém, ele deve contar com o apoio
da SEPAE e gerar momentos que a equipe consiga priorizar esses pontos para que as acoes
da gestao sejam bem direcionadas. Os colegas TAEs citam que gostariam de contribuir nes-
te sentido, porém nao conseguem ou nao podem. Momentos com os alunos, trabalhos volta-
dos a pesquisa e extensdo sao alguns exemplos que podem gerar muitos frutos e dados para
o campus, ampliacdo do contato com os alunos, com os professores e comunidade escolar:

Acompanhar os estudantes assistidos pela Assisténcia Estudantil. TAE35

O psicologo escolar ainda é visto como remediador de situagdes emergenciais e
pouco requisitado para as situagdes de planejamento e avaliagdo da instituicao
como um todo e outras acdes de cunho preventivo. TAE47

Realizar dindmica de grupo com os estudantes. TAE23
Desenvolver de material didatico, mas ndo ha tempo para isso. TAE33

Acredito que néds de secdo pedagdgica podemos desenvolver mais acdes de pes-
quisa e extensdo, a¢oes articuladas com outros servidores também, pois poderia
ser uma acdo estratégica de interacdo com os estudantes que nos proporcionaria
também maior aprendizado. Seria também bom para outros servidores que co-
nheceriam nossas funcoes e competéncias. Acredito que ha muito assim... é pro-
blema com aluno, chama a Sepae, como se pudéssemos e devéssemos dar conta
de tudo. TAE38

Entendo que pelo meu cargo/formacio, poderia trabalhar de maneira mais pro-
xima com a coord. de pesquisa e extensdo. Afinal, o termo “educacionais” que
qualifica o cargo nio se resume as atividades de ensino. Embora no tripé ensino/
pesquisa/extensdo percebemos a tendéncia institucional de valoriza¢do do pri-
meiro, a pesquisa e a extensdo deveriam ocupar o mesmo peso. TAE23

Elaboracao de projetos de ensino, pesquisa ou extensao TAE49
Gerir dados académico pedagdgicos TAE50
Além da coleta de dados e pesquisas, Libaneo deixa claro que a comunica¢ao

com a comunidade escolar é necessaria para a tomada de decisdes e de organizacio
dentro da escola. A comunicacdo é essencial em qualquer instituicdo pois traz consigo o
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compartilhamento de experiéncia e visdes sobre um mesmo dado e fortalece as relagdes.

Um dos colegas TILs afirmou sobre a comunicacéo institucional, “ Gostaria de sa-
lientar sobre a comunicacao institucional do campus, pois eu poderia realizar a tradugao
para Libras acessibilizando as informacoes para pessoas surdas” TAE45. Vemos que a preo-
cupacao do colega nao se resume ao publico interno, mas também ao externo e sabemos que
a gestdo democratica e participativa envolve muito mais que funcionarios da escola. Outro
colega comentou que falta a “organizacdo, comunicacao da chefia”. TAE22.

A comunicacio e o repasse de informacgoes estido previstos na Constitui¢ao Brasi-
leira no artigo 5°, inciso XXXIII, o qual afirma que “todos tém direito a receber dos érgaos
publicos informacoes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo”.

Este principio estd diretamente ligado ao préximo, pois sem a analise dos dados, o
conhecimento das informacdes por todos os envolvidos no processo educativo impactam
diretamente na Avaliagao compartilhada.

9.1.7 Avaliacao compartilhada

Todas as decisoes e procedimentos organizativos precisam ser acompanhados e
avaliados, com base no principio da relagdo organica entre a dire¢do e a partici-
pac¢io dos membros da equipe escolar. Além disso, é preciso insistir que o conjun-
to das acoes da organizacao do trabalho na escola esta voltado para as acoes pe-
dagdgicas-didaticas, em razdo dos objetivos basicos da escola. O controle implica
em uma avaliacdo miitua entre direcio e comunidade. (LIBANEO, 2018, p-122)

No processo educativo, a avaliacdo de toda a estrutura e organizacdo escolar é es-
sencial para a tomada de decisdes. Implica nas tomadas de decisdes e acdes da escola frente
a algum diagndstico coletado, visto ou recebido. Neste contexto, pode-se destacar a fala de
um dos respondentes TAE62 “O importante é trocar informacdes e ideias educativas”.

Todos os principios apresentados pelo autor Libaneo, se interligam e estao direta-
mente vinculadas a avaliacao.

9.1.8 Relacoes humanas produtivas e criativas assentadas na busca de
objetivos comuns

Este principio indica a importancia do sistema de rela¢des interpessoais em fun-
¢do da qualidade do trabalho de cada educador, da valorizacdao da experiéncia
individual, do clima amistoso de trabalho. A equipe da escola precisa investir sis-
tematicamente na mudanca das relagdes autoritarias para relacdes baseadas no
diélogo e consenso. Nas relagoes mutuas entre direcdo e professores, professores
e alunos, entre direcdo e funciondrios técnicos e administrativos, hid que combi-
nar exigéncia e respeito, severidade e tato humano. (LIBANEO, 2018 p. 122)

Em muitos momentos da andlise da pesquisa é observado o descontentamento de
ambos os lados (direcoes e TAEs). Alguns apontamentos dos diretores:

Dificil generalizar todos os servidores da SEPAE nestas alternativas, pelo fato de
que, quem é servidor publico e entende sua tarefa e atribui¢des e se trabalho nao
causa problemas, mas sempre tem servidores que sao problemas, fazem do local
de trabalho um problema e um cabide de emprego, esperando o tempo passar.
DIR 20
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Falta maior acompanhamento domiciliar e familiar de casos de vulnerabilidade.
A Sepae é um setor com diversidade de funcoes e atendimentos diferenciados. O
maior desafio tem sido encontrar chefias competentes e disponiveis para lidar
com tanta diversidade. As chefias também precisam ser mais valorizadas. DIR5

Na minha visdo o Assistente de Aluno deve estar disponivel préximo as salas de
aula para apoiar, dar suporte aos estudantes no que for necessario para sua per-
manéncia e bem-estar no campus e no curso. Porém, muitas vezes estdo apenas
presentes ali, assistindo os alunos no sentido de olha-los, mas ndo de cuida-los,
apoia-los, auxilia-los. DIR10

Os Assistentes de alunos ficam a desejar no desempenho de suas fungées - fican-
do tao somente no “assistir os estudantes. DIR20

Os apontamentos apresentados acima, sdo voltados exatamente as atribui¢oes do
setor e como as executam. Ja nas direcionadas aos TAEs, fica claro a insatisfacdo a respeito
da valorizagao do profissional, do setor e 0 como pensam os gestores a respeito do assunto:

...seriam respeitadas as especificidades do setor em cada campus e seria possi-
vel e esclarecer, aos demais servidores, estudantes e familiares as atribuicoes e
contribui¢des do setor no desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e
extensao. TAE13

Para que a SEPAE seja organizada € preciso que a instituicdo como um todo se
organize, o [FPR é uma bagunca! TAE24

Organizacdo, comunicag¢io e conducio da chefia TAE22

Desenvolvimento de uma cultura maior de didlogo entre chefia e servidores para
melhor aproveitamento das competéncias de cada um e desenvolvimento das
acdes. Felizmente isso ocorre no meu campus, mas percebo que isso ndo é uma
regra no IFPR. TAE53

A formacdo continuada precisa englobar os gestores para que ndo haja confusoes
de entendimento. TAE33

Dar visibilidade ao trabalho oficial da SEPAE é importante e necessario. Percebo
que muitas vezes somos somente um setor de apoio aos demais nas instituicdes,
seja nas informacdes prestadas a comunidade académica, seja nas acoes executa-
das, como se o que nao servisse para outros setores, ou o que outros setores nao
quisessem assumir, fosse entdo a responsabilidade da SEPAE. TAE1

Orientar as competéncias de cada area/setor/servidor, a fim de evitar eventuais
assédios e desvios de funcdo. TAE12

...6 importante que a instituicdo trabalhe na perspectiva de valorizacao do setor e
dos profissionais do setor. No campus em que atuo é comum colegas servidores,
ocupantes de outros cargos (fora da SEPAE), verem a se¢do como aquela que ape-
nas resolve problemas de estudantes ou que traz problemas aos docentes. TAE15
Infelizmente, nesses quase dez anos de IFPR, presenciei nas diferentes gestdes
uma preocupacio exacerbada com a abertura de campus (centros de referéncias
ou campus avan¢ados) sem a garantia de uma estrutura minima de funciona-
mento. E revoltante ver noticias na midia sobre a abertura de novas unidades
enquanto temos colegas sobrecarregados por falta de servidores em seus campi!
TAE23

Acredito na sobrecarga de trabalho e nas consequéncias que isso pode trazer em
relacdo ao trabalho e a satide mental dos envolvidos. TAE42




Os servidores das SEPAES precisam ser ouvidos em suas totalidades, ha necessi-
dade ainda de discutir a organizacdo da Instituicdo IFPR quanto ao repasse dos
recursos provenientes da Acdo 2994, ja que este é centralizado na reitoria. TAE69
Acredito é um tema importante e também com uma pauta sensivel dada as rela-
¢oes de poder que sio postas. TAE72

Aqui o Campus ja estd fragmentado, ndo ha didlogo com professores, os taes da
SEPAE, quando ficam sabendo as coisas, é no Conselho...realmente parece uma
empresa. TAE75

Os impactos nas relagdes interpessoais influenciam o ambiente escolar; o desempe-
nho dos servidores depende de sua motivagao, e o desempenho do campus depende dos ser-
vidores, portanto é um grande desafio manter esse clima satisfatério, acolhedor e produti-
vo. Para Chiavenato (2010, p. 487) a qualidade de vida no trabalho trata de duas posi¢oes
antagodnicas: o desenvolvimento do bem-estar e satisfacdio no ambiente de trabalho pelos
profissionais; e o interesse das organizacdes de potencializar a produtividade e a qualidade.
Assim, a gestdo precisa buscar um desempenho com qualidade na instituicdo, sendo funda-
mental a otimiza¢ao do potencial humano, e quao bem os servidores se sentem na escola.

10. (RE) CONSTRUINDO A IDENTIDADE DA SEPAE

Para conduzir as atividades executadas pelos setores no IFPR, ha o Manual de Com-
peténcias, um documento cuja ultima atualizacdo ocorreu na data de 25 de maio de 2021 e
que esta dividido por unidades que compdem a estrutura do IFPR:

Para cada unidade é apresentado um conjunto de informacdes contendo: deno-
minacao, unidade de subordinacio, responsavel pela unidade, caracterizagio da
unidade, fundamentacao legal e, por fim, a descri¢ao das atribui¢oes inerentes a
atividade funcional, acrescidas de quaisquer outras, ndo previstas neste manual,
mas de interesse da Administracao. (IFPR, 2012, ndo paginado).

No documento ha uma diversidade de atividades de natureza burocratica admi-
nistrativa e poucas descricdes de atividades vinculadas a0 acompanhamento pedagdgico/
psicoldgico e social dos estudantes e docentes.

Identificando a importancia do manual dentro de qualquer institui¢ao, foi consta-
tado no dia 28 de setembro de 2022, que as mudancas (alteracao de organograma e manual
de competéncias) ndo ocorrem simultaneamente: primeiramente é implantado o setor e
apds um tempo é descrito suas atribui¢cdes no manual, ou seja, ocorre a indicagao do res-
ponsavel pelo setor, diretoria, se¢do; recebendo uma fungao gratificada ou cargo de direcao,
com sérias responsabilidades que atingem diretamente o ensino e aprendizagem dos estu-
dantes na escola mas suas funcdes nao estao/sio descritas. Sobre os fluxos e alteracdes em
documentos institucionais, as informacdes coletadas durante a pesquisa foram realizadas
com responsaveis na reitoria através de e-mail.

Aos participantes da pesquisa, tanto os diretores quanto os técnicos, foi questiona-
do: “Na sua visdao, o Manual de competéncias do IFPR direciona as atividades da SEPAE de
forma tangivel e de acordo com a realidade da rotina escolar? ”. Tal questionamento jus-
tifica-se, pois, o referido manual é o inico documento que descreve as atribui¢des do setor
em questao.
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GRAFICO 6- MANUAL DE COMPETENCIAS- RESPOSTA DIRETORES

Fonte: SEIXAS, 2022

GRAFICO 4: MANUAL DE COMPETENCIAS- RESPOSTA TAEs

Fonte: SEIXAS, 2022

Refletindo sobre as situacdes apresentadas no cotidiano dos campi, a pesquisadora
elencou trés atividades que poderao contribuir para a qualidade, organizacdo e planeja-
mento das atribuicoes da SEPAE/cargos.

Nas questdes colocadas em ambos os questionarios, para diretores e para ao técni-
cos-administrativos, foram apresentadas algumas formas de aperfeicoar a rotina do traba-
lho da Secao Pedagdgica e Assuntos Estudantis dentro do campus, em ambito institucional,
como a atualizacao do Manual de Competéncias, a criacdo de um documento orientador
sobre o trabalho da SEPAE, com atividades distintas por cargos e atividades gerais do setor,
e a oferta de formacao continuada a equipe da SEPAE, tendo em vista a pesquisa documen-
tal e bibliografica realizada anteriormente.

Na pergunta 15, foi solicitado que os participantes assinalassem quais atividades
apresentadas julgam ser importante para a organizacdo geral das acoes da SEPAE:
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TABELA 15: Atividades que julga ser importante
para auxiliar na organizacao e planejamento da SEPAE:

Numero de
respostas
TAE

1-Documento orientador sobre o trabalho da SEPAE,
com atividades distintas por cargos e atividades 15 64
gerais do setor

Numero de respostas

Atividadae Diretores

4-Nao considero nenhuma dessas acées importantes
tendo em vista que no meu campus esta tudo bem
definido e claro.

O documento orientador sobre o trabalho do SEPAE, com atividades distintas por
cargos e atividades gerais do setor, aparece juntamente a formagdo continuada, como os
principais movimentos para auxiliar a equipe da se¢do na organizacao e planejamento do
setor.

Mesmo nenhum TAE assinalando a alternativa 4, destaca-se aqui o DIR2, que de-
monstra na sua escolha, as propostas como sendo desnecessarias, uma vez que julga o tra-
balho da SEPAE bem-organizado e planejado no seu campus. Porém, vale ressaltar que a
coletividade nesse ambiente institucional deveria prevalecer, pois uma equipe bem alinhada
e seus profissionais com as funcoes definidas, com um trabalho integrado, podem compar-
tilhar experiéncias e auxiliar os demais campi através da constru¢ao de documentos insti-
tucionais e formagoes para seus pares, transformando a experiéncia exitosa deste campus
como modelo para os demais:

No caso da escola, o trabalho coletivo constitui preocupacdo mais recente e, nem
sempre, encontra aceitacdo por parte dos diretores ou mesmo dos professores
que, por forca do habito de trabalhar isoladamente, veem nisso uma perda de
tempo ou uma tarefa suplementar. [...] O trabalho coletivo é uma meta a ser per-
seguida pelos dirigentes escolares, uma vez que o trabalho educativo, mais que
qualquer outro, é construido por uma acio conjunta dos varios personagens que
atuam nesse processo. (ALONSO, 2002, p.26)

E importante salientar que 4(quatro) TAEs apresentaram relatos relacionados aos
gestores, demonstrando que, além dos documentos, os gestores tem papel fundamental
neste processo de sistematizacao das atribui¢cdes no ambiente escolar:
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QUADRO 7: Construcao e atualizacio de documentos- comentarios TAEs

Relatos por agrupamento

TAE33 A formacao continuada precisa englobar os gestores para que nao haja confusdes de entendi-
mento.

TAE53 Desenvolvimento de uma cultura maior de dialogo entre chefia e servidores para melhor apro-
veitamento das competéncias de cada um e desenvolvimento das acdes. Felizmente isso ocorre no meu
campus, mas percebo que isso nio é uma regra geral no IFPR

TAEG63 As especificidades dos cargos podem continuar descritas no manual de competéncia, para evi-
tar que algum gestor, interprete de forma equivocada, julgando que os membros da SEPAE tém atri-
buicées independentes uns dos outros, o que poderia prejudicar as equipes, que nio seriam mais vistas
como um todo, mas de forma fragmentada.

TAE75 Acho que primeiramente de fato ter uma gestao humanizadora, nao quando usam da “legalida-
de” para algumas coisas e para outras nao.

Trés diretores descreveram alguns apontamentos sobre esse ordenamento das atri-
bui¢oes do setor e dos profissionais, mas que ndo puderam ser agrupados por tema:

QUADRO 8: Construcao e atualizacio de documentos- comentarios Diretores

Relatos

DIR 3- Compor a SEPAE, sem servidor, nao ha como agir

DIR 10- O termo Manual de Competéncias nio condiz com a ideia de integracio proposta na lei de
criacio dos IFs. Acho inadequado tanto o termo, quanto o documento.

DIR 20- Dificil generalizar todos os servidores da SEPAE nestas alternativas, pelo fato de que, quem
é servidor publico e entende sua tarefa e atribuicdes e se trabalho nao causa problemas, mas sempre
tem servidores que sio problemas, fazem do local de trabalho um problema e um cabide de emprego,
esperando o tempo passar.

Para construir e atualizar esses documentos de forma coletiva, democratica e par-
ticipativa, hd uma necessidade primordial: Formacdo Continuada (FC) especifica para os
servidores lotados na Secao Pedagdgica e Assuntos Estudantis.

10.1 Politica de formacao continuada especifica para SEPAE

A Politica de FC para SEPAE é a grande chave as mudangas necessérias e promisso-
ras dentro da instituicdo. Sabe-se que, atualmente, na Pré-reitoria de Ensino, ha a Diretoria
de Articulacdo Pedagdgica e Formacao Continuada (DAPE), mas até a construcao deste re-
latério, 13/10/2022, ndo se encontrou as atribuicdes e esclarecimentos que possam nortear
as atividades dessa diretoria para a comunidade geral do IFPR. A implantagdo desta ja é um
grande avanco e uma esperanga que surge para os servidores sedentos por mais qualidade
nos resultados do seu trabalho.

Foca-se aqui na sugestdo na formacado continuada (FC) como meio para as mudan-
cas necessarias no Manual de Competéncias e na constru¢ao de um documento orientador
sobre as atribui¢des da SEPAE e por cargos especificos, além de que o conhecimento é mu-
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tante e se transforma no decorrer do tempo.
Mas o que é formacio continuada?

Para Libéneo, FC é relacionada a formagcao inicial “ a formagao continuada é o pro-
longamento da formacao inicial visando aperfeicoamento profissional tedrico e pratico no
proéprio contexto de trabalho e ao desenvolvimento de uma cultura geral mais ampla, para
além do exercicio profissional” (2018, p.187). Paulo Freire aponta também que ““formacao
permanente é uma maneira que se pode melhorar a préxima pratica”. (1996, p.44)

Entao, pode-se dizer que a formacdo continuada é o processo permanente para o
aprimoramento, tanto tedrico quanto pratico, importante para melhorar a préatica profis-
sional, contribuindo, dessa forma, ao papel emancipatério e transformador da EPT. Chris-
tov (1998, p.9) afirma que “A formacdo continuada se faz necessirio para atualizarmos
nossos conhecimentos, principalmente analisarmos as mudangas que ocorrem em nossa
pratica, bem como para atribuirmos direcdes esperadas a essas mudancas”

A FC traz, instantaneamente, os profissionais a realidade que estao inseridos, sendo
indispensavel para a atualizacdo e acompanhamento das novidades da drea de educacio/
ensino e aprendizagem e assim avancem e oferecam uma educacdo de qualidade e integral
aos estudantes, impactando positivamente a comunidade do IFPR.

Entende-se o desenvolvimento profissional dos professores como um processo
individual e coletivo que se deve concretizar no local de trabalho do docente: a
escola; e que contribui para o desenvolvimento das suas competéncias profissio-
nais, através de experiéncias de indole diferente, tanto formais como informais.
(GARCIA, 2009, p.7)

Acredita-se que a escola é um especo construido por todos os envolvidos, um traba-
lho de cooperacao, Christov descreve:

Sabemos que uma escola organizada por todos que nela atuam tem maiores
chances de ser uma escola adequada aos interesses de seus organizadores. Nin-
guém que tenha a chance de criar algo que o favoreca, seria louco de fazer o
contrario... afinal, a cooperacio e a nocdo de que “a unido faz a forca” sdo ideias
contra as quais nada se tem a dizer. (CHRISTOV, 1998, p.13-14)

A FC é um espaco para trabalho coletivo, com troca de experiéncias, reflexdo so-
bre o trabalho dos profissionais envolvidos e o entendimento da importancia da EPT na
sociedade brasileira. A formacao consiste em processos de mudancas, aperfeicoamentos e
amadurecimento pessoal e profissional e o seu grande objetivo é viabilizar transformacdes
na pratica profissional, como consequéncia ha mudancas no espaco escolar, no cotidiano
pedagdgico e na formacao do estudante.

10.1.1 Formacao Continuada- uma proposta
Neste relatdrio, além de colocar a formacdo continuada como protagonista para

atingir o seu objetivo, também se apresenta uma sugestdo de organizacdo e planejamento
para as formagoes continuadas.
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Para ter clareza sobre a FC proposta neste documento, levar-se-4 em conta as 7
caracteristicas para FC de professores, apresentadas por Garcia:

Quadro: Caracteristicas da FC por Garcia.

Baseia-se no construtivismo, e nio nos modelos transmissivos, entendendo que o professor é um
sujeito que aprende de forma ativa ao estar implicado em tarefas concretas de ensino, avaliagao,
observacio e reflexao;

Entende-se como sendo um processo a longo prazo, que reconhece que os professores aprendem
ao longo do tempo. Assim sendo, considera-se que as experiéncias sio mais eficazes se permiti-
rem que os professores relacionem as novas experiéncias com os seus conhecimentos prévios.
Para isso, é necessario que se faca um seguimento adequado, indispensavel para que a mudanca
se produza.

Assume-se como um processo que tem lugar em contextos concretos. Ao contrario das praticas
tradicionais de formacao, que nio relacionam as situacoes de formacao com as praticas em sala de
aula, as experiéncias mais eficazes para o desenvolvimento profissional docente sio aquelas que
se baseiam na escola e que se relacionam com as atividades diarias realizadas pelos professores;

O desenvolvimento profissional docente esta diretamente relacionado com os processos de re-
forma da escola, na medida em que este é entendido como um processo que tende a reconstruir a

cultura escolar e no qual se implicam os professores enquanto profissionais;

O professor é visto como um pratico reflexivo, alguém que é detentor de conhecimento prévio
quando acede a profissao e que vai adquirindo mais conhecimentos a partir de uma reflexiao acer-
ca da sua experiéncia. Assim sendo, as atividades de desenvolvimento profissional consistem em
ajudar os professores a construir novas teorias e novas praticas pedagégicas;

O desenvolvimento profissional é concebido como um processo colaborativo, ainda que se assu-
ma que possa existir espaco para o trabalho isolado e para a reflexio;

O desenvolvimento profissional pode adaptar diferentes formas em diferentes contextos. Por
isso mesmo, nio existe um e s6 um modelo de desenvolvimento profissional que seja eficaz e
aplicavel em todas as escolas. As escolas e docentes devem avaliar as suas proprias necessidades,
crengas e praticas culturais para decidirem qual o modelo de desenvolvimento profissional que
lhes parece mais benéfico.

Fonte: (GARCIA, 2009, p.11)

Portanto compreende-se que a formacao continuada deve:

a) Ter clareza que o educador é um ser ativo e apreende com sua pratica e isto nao
tem um fim.

b) Fazer relacao das novas experiéncias com o conhecimento prévio do educador.

¢) Trazer o ambiente de trabalho (espaco escolar) como foco.

d) Estar diretamente ligada a reconstrucéo a (re)construcio da cultura escolar!!

e) Enxergar o educador com ser pratico e reflexivo para construir novas teorias e
novas praficas.

f) Apresentar a FC como espaco de trabalho colaborativo

g) Compreender que ndo ha somente um modelo de FC, que esta deve ser voltada a
realidade local.

"Segundo Libaneo (2018) cultura escolar/organizacional diz respeito ao conjunto de fatores sociais, cultu-
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Loucks-Horsley (apud LEAOQ, 2021, p. 29) mostram que para transformar as FC, é

necessario cumprir os seguintes quesitos:

Conflito cognitivo de ideias e praticas

Tempo e apoio

Reflexao e investigacao

Desenvolvimento e investigacao da sua pratica
Acdo-reflexdo-acdo

Em relacdo ao conflito cognitivo, o autor apresenta esse momento como uma ma-

neira de que todos apresentem suas praticas, ideias e experiéncias, fazendo que as varias
concepgoes e percepcdes sobre determinado assunto sejam apresentadas. Os educadores
devem investigar suas experiéncias, sua pratica no ambiente de trabalho, e que consigam
desenvolver novas praticas, novas concepcdes. Na FC deve-se envolver e estimular os edu-
cadores no processo e na implantagao de novas praticas, no olhar para novas questdes que
necessitam de solucao. Para ocorrer todo este processo, é preciso tempo para a FC, para
as investigagoes e reflexdes e, claro, é imprescindivel apoio das chefias para que a FC seja
efetivamente transformadora na sua pratica. Além das caracteristicas e requisitos para uma
formacao continuada qualitativa, ressalta-se aqui que a FC contribui efetivamente na busca
da identidade profissional dentro da institui¢ao.

E uma construcio do eu profissional, que evolui ao longo das suas carreiras. Que
pode ser influenciado pela escola, pelas reformas e contextos politicos, e que
integra o compromisso pessoal, a disponibilidade para aprender a ensinar, as
crengas, os valores, o conhecimento sobre as matérias que ensinam e como as
ensinam, as experiéncias passadas, assim como a prépria vulnerabilidade pro-
fissional. As identidades profissionais configuram um complexo emaranhado de
histérias, conhecimentos, processos e rituais. (GARCIA, 2009, p.7)

Para organizacao e planejamento da FC, deve-se primar por aspectos significativos

ao servidor e para isto Abdalla (2018) descreve 4 principios estruturantes que servem como

um guia:

Considerando que o caminho de formacdo e desenvolvimento profissional se
sustenta na busca de compreender e superar as necessidades da prépria profis-
sao, os programas de formacao e de desenvolvimento profissional nio podem
desprivilegiar a analise de necessidades centradas nos interesses e expectativas
dos professores, enquanto pessoas, profissionais e membros de uma organizagao
institucional. O que implica pensar, sobretudo, nas a¢des do dia-a-dia e na com-
preensao de que os professores apresentam diferentes necessidades/expectativas,
que revelam contetidos diversificados e que precisam ser superadas. A escola
deve, entdo, aprender com seus professores a fazer uma sele¢ao das necessidades
predominantes do grupo em questao.

(ABDALLA, 2018 p 23)

rais, psicoldgicos que influenciam os modos de agir da organizacido como um todo, e do comportamento das

pessoas em particular.
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Levantamento de demandas: Durante a pesquisa. privilegiou-se a questao de atribuicdes
do setor e dos cargos participantes. Percebe-se que é uma questio primordial para a cons-
trucdo da identidade do setor, mas para além dessa discussdo levantamento de temas foca-
dos no trabalho desse setor e desses profissionais, sem desvio para outros temas, devem ser
levantados pelos organizadores. Uma proposta seria, nesse momento, encontro especificos
por cargos, devida a diversidade de atividades que os mesmos executam nos campi.

Troca de experiéncias: Momentos para trocas de experiéncias, relatos, constru¢ao de no-
vas praticas sdo essenciais na formacao, nao excluindo momentos de escuta de profissionais
com conhecimentos especificos sobre o tema.

Se se considerar que formar é orientar os individuos para o conhecimento e para
as mudancgas, a escola, como institui¢ao social, precisa se esforcar para abrir pos-
sibilidades de mudanca em suas proprias praticas. Sabemos, no entanto, que nao
basta querer, é preciso buscar estratégias de mudancas, que possam intervir e
mudar a maneira (a “cara”) da escola. Entretanto, vimos, na pratica, que as re-
presentacdes, as praticas e a cultura escolar e/ou profissional ndo mudam por
decreto. Para transformar a acdo e a formacao do professor, ndo bastam refor-
mas impostas, mas ha necessidade de se pensar em reformas compostas, portan-
to, compartilhadas pelo coletivo da escola. A formacdo para a mudanca passa,
necessariamente, por um processo de negociacdo, entre os professores, direcao
e coordenacio, que afirme e confirme uma espécie de contrato permitindo (re)
conhecer, (re)fazer e (trans)formar as praticas no interior da escola, para além
das reformas que levam em conta as orientacoes do Ministério da Educacéo, dos
Conselhos Educacionais e/ou das Secretarias de Educacido. (ABDALLA, 2018 p
23)

Avaliacao da FC e dos resultados: muitas formacoes apresentam, ao final das discussoes,
uma avaliacdo com questdes para que os participantes avaliam a FC, porém o retorno da
avalicdo nao é realizado aos participantes. Também uma avaliacao apds a FC, que seja re-
alizada no decorrer do periodo de trabalho, em que os participantes possam investigar e
refletir sobre suas novas concepcdes e praticas adquiridas na FC, deve ser proporcionada a
fim de verificar se o conhecimento e as trocas durante o evento foram suficientes para uma
adequacao ou transformacao nas praticas nos campi.

Uma andlise reflexiva do processo de negociacao entre aqueles que estio enga-
jados e pretendem inovar a escola tem na pesquisa, centrada nas situacdes espe-
cificas da pratica pedagdgica, a estratégia de formacao de seus professores. Pen-
sando no ensino, enquanto o lugar da pesquisa, e, na pesquisa, enquanto lugar da
aprendizagem, é que a escola comega a implementar mudangas. O que permite,
também, um fluxo rico em didlogo e dados em tomo das necessidades pessoais/
profissionais/organizacionais. Para isso, a escola precisa abrir espagos no seu
interior e em outros contextos, em especial, em parceria com a universidade. Es-
pacos que possam propiciar, regularmente, um tempo para professores descreve-
rem, discutirem e registrarem suas situacdes de ensino (do aprender da profissao).
(ABDALLA, 2018, p 23)
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Horarios bem definidos: de preferéncia, em horario de trabalho, e que as chefias possam
fazer interlocuc¢ao com os proponentes da FC a fim de organizar esse tempo para que todos
do setor possam participar.

Garantia da participacio dos interessados: Por vezes, a participa¢ao de todos os envolvi-
dos no tema ou no setor nao sao “liberados” para participarem em razio das demandas re-
lacionadas a esses profissionais ndo possam sem interrompidas no campus, porém, tendo a
FC como principal politica para auxiliar a equipe na organizagao escolar, é imprescindivel
que a participacao seja garantida, pois demandas podem ser revistas e problemas pontuais
podem ser resolvidos pela Coordenadoria de Ensino, Coordenadores de Curso e Direcao de
Ensino, Pesquisa e Extensao.

Disponibilizacao da formac¢iao com participaciao presencial ou de forma virtual: Sabe-
-se que a educacdo passa por momentos delicados e que interferem em relacdo a parte fi-
nanceira, ha diminui¢ao de recursos para didrias e passagens, entao como uma proposta
para participacao presencial que seja possivel a participacdo virtual. Porém, o encontro pre-
sencial deve ser prioritario, pois dessa maneira, as trocas e constru¢des sio mais “humanas”.

Tomar a formagdo como componente determinante da mudanga e integrada no
proprio exercicio da profissao. O que implica, sobretudo, refletir sobre a necessi-
dade continua de um melhor conhecimento, para fazer frente as novas exigéncias
educacionais, e de uma educacio mais comprometida com a cidadania dos edu-
candos, na possibilidade de uma abertura para uma sociedade mais justa, demo-
cratica e humana. (ABDALLA, 2018 p. 23)

Politica de formacio continuada: Institucionalizar a FC dos servidores do IFPR, em es-
pecial a SEPAE (objetivo desse relatério), como ferramenta para atualizacao, aperfeicoa-
mento, reflexao e a mudanca de pratica. A institucionalizagao pode garantir a permanéncia
dessas formacdes no decorrer do tempo e das mudangas de gestao.

[..] a formacdo do educador deve ser permanente e ndo apenas pontual; formacio
continuada ndo é corre¢do de um curso por ventura precirio, mas necessaria
reflexdo permanente do professor; a formacéo deve articular a pratica docente
com a formacéo inicial e a producido académica desenvolvidas na Universida-
de; a formacao deve ser realizada também no cotidiano da escola em horarios
especificos para isso, e contar pontos na carreira dos professores (educadores).
(BRASIL, 2005. p.5)

Essa estrutura é uma pequena proposta de ressignificar a FC e sua importancia
dentro da instituicdo como ferramenta para (re) construir a identidade da SEPAE no IFPR.
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11. REFLEXOES

A pesquisa que deu origem a este produto procurou trazer a importancia do aper-
feicoamento das atribuicdes exercidas pelos técnicos administrativos em educacio, lotados
na SEPAE, e se essas estdo ligadas diretamente ao papel transformador da EPT. Os objetivos
intencionados e que foram atingidos durante a pesquisa foram: Analisar as atribuicdes e
atividades desenvolvidas na Secao Pedagdgica e Assuntos Estudantis, a fim de valorizar e
incentivar o processo educativo transformador da EPT no IFPR; fundamentar os estudos
tedricos sobre o tema de pesquisa por meio de documentos, normativas do IFPR, legislagao
e literatura sobre o assunto; relatar as atribuicdes, por cargo, desempenhadas nas Secdes
Pedagdgicas e Assuntos Estudantis do IFPR mediante informagoes coletadas; identificar a
concep¢ao dos servidores da SEPAE e dos gestores dos campi, em especifico, diretor-geral
e diretor de ensino, pesquisa e extensao, em relagao as atribuicdes desenvolvidas no setor
e sua importancia dentro do processo de ensino e aprendizagem no campus; apresentar,
através das analises realizadas, o papel indispensavel que a SEPAE tem e pode desenvolver
na EPT, através do seu trabalho para uma educacao sélida na vida profissional e pessoal
dos estudantes; e descrever em um relatdrio técnico de pesquisa, como produto educacio-
nal, as questdes levantadas durante a realizacdo da mesma, para divulgar e sensibilizar a
comunidade do IFPR.

Este produto educacional teve como grande reflexdo as atualizacdes e construciao
de documentos orientadores para as atribui¢des da SEPAE e dos profissionais pesquisados.
Para ter uma reflexdo real, investigativa e soluciondria para os problemas enfrentados nos
campi, a formacio continuada voltada diretamente a este setor/profissionais é urgente. Os
técnicos administrativos em educacdo, dos cargos pesquisados, que participaram da pes-
quisa, desempenham multiplas fun¢des e envolvem-se em sistemas burocraticos que, muitas
vezes, tomam o tempo do trabalho que poderia ser usado ao desenvolvimento de algo dire-
tamente ligado ao ensino, pesquisa e extensao.

Um fato que pode-se destacar é o desejo dos TAEs em desenvolver pesquisas, projetos
de ensino e extensao que condizem ao seu cargo e que contribuirao para a EPT, mas que nos
campi ndo tem sido incentivado pelos gestores para realiza-los. Outra questao importante é
a falta de servidores nos campi, situacao que foi muito destacada pelos diretores.

Como verificado na andlise dos dados, especialmente pelas declaracdes dos entre-
vistados, predomina entre os TAEs, interesses comuns compartilhados como a efetiva par-
ticipacdo dentro da organizacdo escolar. Mostrou-se, na pesquisa, que é garantida a parti-
cipagao de representantes TAE em conselhos, comissoes etc. Em determinados momentos,
percebeu-se uma contradicao entre as respostas dos TAE e dos diretores: o primeiro argu-
menta que nao ha interesse dos servidores em participar e, em outros momentos os TAEs
tem a percepcao de que a gestao é inflexivel, ndo gerindo de forma participativa e democra-
tica. Sabe-se que as duas situacdes ocorrem, mas a garantia da participacao deve sempre ser
dada.

Foi possivel perceber que os documentos da instituicao estao ultrapassados e que,
através de planejamentos coletivos, interesses coletivos, trabalho e organizacao coletiva,
pode-se desenvolver grandes propostas para auxiliar o trabalho da SEPAE.

Os técnicos do cargo Assistente de Alunos sdo os mais frageis nessa situacdo, pois
demonstram em diversos momentos que sao excluidos do processo de ensino e aprendiza-
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gem, da integracao entre os profissionais da SEPAE e acabam ficando somente na posi¢ao
de fiscais dos alunos. Ja os TILs, apresentam nesse momento incertezas sobre seus trabalhos
dentro da instituicao e um grande desejo de estarem todos lotados no NAPNE. Os peda-
gogos e técnicos em assuntos educacionais tém seus trabalhos misturados pela incerteza
do papel dos TAE/TAE dentro do setor pedagdgico e estes ainda sofrem pela generalidade
do cargo, sendo lotados em varios setores dos campi, ndo conseguindo construir uma iden-
tidade dentro da instituicao. Os psicélogos expressam que ha equivoca concepgao de que
sdo os resolvedores de todos os problemas, apagando “incéndios” dos estudantes sem con-
seguir trabalhar na perspectiva de prevencao das situagdes. Os colegas Assistentes Sociais
demonstram que a burocracia envolvendo os programas de assisténcia estudantil no IFPR,
tomam tempo durante o ano letivo todo e ndo conseguem assim desenvolver acompanha-
mentos mais voltados aos estudantes em vulnerabilidade socioeconomica.

Muitos colegas, de todos os cargos, descrevem que muitas vezes, por nao ter clara as
atribuicdes e ndo haver a comunicac¢do dentro do setor e/ou campus, fazem o que julgam
ser de sua competéncia e acabam nao integrando as atividades dentro da equipe.

Os diretores demonstram, através do questionario, que sabem a importiancia da
SEPAE dentro do campus, mas o sentimento dos TAEs em relacao a valorizagao do setor ou
do cargo ndo ocorre. Este tema deve ser mais aprofundado; ha uma linha ténue ao falar de
valorizacao, pois pode ser algo muito individual de cada gestor e servidor.

Ao estudar as relacoes interpessoais entre estes servidores (TAEs e gestores), verifi-
cou-se que os resultados ndo sao muito positivos, destaca-se que ha uma certa desconfianca
de ambos em relacao ao trabalho e posicionamentos.

Com o objetivo de oportunizar a reflexdo sobre o trabalho, sobre as atividades/
atribuicdes/acoes que cada um desempenha e oportunizar o didlogo e a interacdo entre
seus pares, os TAEs anseiam por uma politica de formagio continuada voltada aos técnicos
administrativos em educacao que executam suas atividades nos setores relacionados ao en-
sino, a pesquisa e a extensao.

A pesquisa voltada a educacao e os educadores nio se esgotam. As concepcoes,
ideias, anseios e descobertas tem diversas perspectivas. Em toda a pesquisa, o olhar huma-
nizado, sensivel e reflexivo se fez, pois os envolvidos sao muito mais que profissionais, sao
pessoas que tem seus desafios, suas insegurancas e seus anseios e demonstram ter conscién-
cia das suas responsabilidades como agentes transformadores e articuladores da EPT no
[FPR. Também desejam que todos os estudantes da institui¢ao tenham acesso a uma escola
de qualidade, “uma escola de qualidade é aquela que inclui, uma escola contra a exclusdo
econdmica, politica, cultural, pedagdgica”. (LIBANEO, 2018)
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