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METODOLOGIA
DE PESQUISA

Profa. Renata Chrystina Bianchi de Barros

Apresentacao da Disciplina
Prezado colega, professor e aluno pesquisador.

E com satisfacdo que compartilho com vocés este material de estudo.
O livro “Metodologia de Pesquisa” foi elaborado com os objetivos de
proporcionar meios para a construcao de um percurso de pesquisa a
ser trilhado no inicio da vida académica e, também, para que seja um
material norteador de processos de investigacao cientifica ao longo da
sua vida profissional.

Com isso, afirma-se que os estudos em metodologia de pesquisa
acompanham tanto a pratica especifica de pesquisa quanto o percur-
so profissional. O conhecimento produzido nesse campo de estudo
fundamenta a prética quer seja em ambiente académico, quer seja em
outros ambientes que, equivocadamente, se supds nao comportar esse
tipo de conhecimento.

Neste arquivo de cunho aberto e compartilhavel, foram abordados con-
tetidos imprescindiveis para a elaboragao e execucao de pesquisas cien-
tificas. Do mesmo modo, esses contetidos deverao colaborar com a ela-
boragao e execucao de projetos de intervencao como os desenvolvidos
ao longo do curso de formagao e na prépria pratica profissional cotidiana.
Acompanhando o movimento da produgao de Recursos Educacionais
Abertos (REA's), este material foi elaborado com a contribuicao de tex-
tos produzidos com a mesma licenca creative commons, escritos por
professores que compreendem que o processo de colaboracao na pro-
ducao de materiais como este fortalece sobremaneira a qualidade dos
documentos que servem de apoio a formagao profissional.

A todos os professores que admitiram a abertura e o uso ético dos ma-
teriais por eles produzidos, e a todos os leitores que virao a desfrutar da
leitura composta por este arquivo, dou boas-vindas e ofereco os meus
sinceros agradecimentos e contribuicao.

Profa. Dra. Renata Chrystina Bianchi de Barros
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CAPITULO |

A PESQUISA COMO PRATICA DE
PRODUCAO DO CONHECIMENTO

Profa. Renata Chrystina Bianchi de Barros

Introducao

O interesse em estudar sobre os métodos de pesquisa nao é novo. Seve-
rino (2007), Marconi e Lakatos (2004) e Gil (2010), para citar os autores
mais recentes, produziram, ao longo de anos, livros que ajudaram/aju-
dam nao apenas com a apresentacao de ferramentas a serem utilizadas
e aplicadas na preparacao e execugao de projetos e pesquisas cientificas,
mas, especialmente, na construcao e no desenvolvimento do trabalho
intelectual. A ampla e diversa oferta de estudos sobre os métodos de
pesquisas também se da pelo fato de que, de modo fecundo, o campo da
filosofia - do qual nao se deve afastar - proporciona vasta gama de possi-
bilidades de referendar estudos sobre a producao de conhecimento e da
sabedoria que, inclusive, se confundem com o préprio “nascimento” da
filosofia (OSBORNE, 2012). No entanto, a fim de que se possa alcancar
os objetivos propostos para esse material, nele sao referidos e citados
os estudos dos métodos de pesquisa fundamentados na ciéncia moder-
na e nas praticas desenvolvidas contemporaneamente aos anos 2000.

SAIBA MAIS

O que ndo significa que a ciéncia moderna tenha “inaugurado” uma
nova ciéncia. Michel Pécheux e Michel Fichant, na obra “Teoria so-
bre a histdria das ciéncias”(1971), descrevem e analisam os pro-
cessos pelos quais os “campos de saber” contribuem com os des-
locamentos tedricos e praticos na ciéncia o que promove um efeito
imagindrio de “ciéncia inaugural”. Isso significa dizer que o saber
é movente, e a “ideia” de que “uma ciéncia” seria diferente abso-
lutamente de “outras ciéncias” se da devido ao fato, por exemplo,
de que as perguntas sobre os objetos cientificos se diferenciam no
interior de cada campo de saber.

A definicao de ciéncia moderna pode ser compreendida a partir da lei-
tura da pesquisa realizada por Nepote (2012), por exemplo, que auxilia
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a lembrar a habitual referéncia a obra de Isaac Newton como marco
moderno de interesse pelo estudo da natureza. Certamente, com a obra
Philosophiae Naturalis Principia Mathematica', ou Principia, como tam-
bém é conhecido (NEWTON, 1687, apud Nepote, 2012, p. 29), Newton
deu visibilidade a existéncia de possibilidades de tornar inteligivel, isto
é, de delimitar, descrever e compreender o que nao se sabia ser possivel
compreender, ou que nem mesmo se sabia que merecia ser investigado.

SAIBA MAIS

https://www.youtube.com/watch?v=IdZ_yll1YslI

A exemplo do video indicado - Como Newton revolucionou a cién-
cia - Fisica 45 -, vocé pode pesquisar mais sobre a importancia do
trabalho de Isaac Newton para a ciéncia moderna.

Referéncia: FISICOOL [Canal]. Como Newton revolucionou a ci-
éncia - Fisica 45. Disponivel em: https://www.youtube.com/
watch?v=IdZ_yll1Ysl Acesso em: 24 set. 2020.

Uma vez dada visibilidade ao fato de que os acontecimentos poderiam
ser explicados, fossem eles naturais (como a queda das macas de uma
macieira), ou nao (como os estudos sobre economia politica), a rela-
cao de existéncia dos homens com o mundo desdobrou-se. De outra
maneira, o “6bvio”, as certezas sobre “as coisas” foram suspensas pela
introducao de questionamentos, pelo impeto de se perguntar sobre as
causas e os efeitos dos fendmenos. E questionar implica a necessidade
de responder as perguntas formuladas.

1.1 Conhecimento e Producao de Conhecimento

As praticas de elaboracao e execucao de pesquisas sao habitualmente
apontadas como objetivos-fins de processos de formacao no ambito aca-
démico. Ultrapassando a ideia de que coloca a pesquisa como objeti-
vo-fim, este livro objetiva apresentar a professores e alunos modos de
compreender a pesquisa como importante pratica de trabalho intelec-
tual, isto é, como importante pratica da articulagao entre conhecimento
e sabedoria (PLATAO, 2010). Assim, abordaremos o conhecimento e a
producdo de conhecimento partindo dos modos como as praticas de
elaboracdo e execucao de pesquisa cientifica podem ocorrer.

1 NEWTON, Isaac. Principia. Philosophiae Naturalis Principia Mathematica. [Latim]. Londres, Dispo-
nivel em:http://astro.if.ufrgs.br/newton/principia.pdf . Acesso em: 22 set. 2020. “Principios Mate-
maticos da Filosofia Natural” é a tradugéao do titulo para a lingua portuguesa do Brasil.



Figura 1: imagem esquemética do percurso de leitura e estudo proposto.
Fonte: Elaboracdo prépria

Com o esquema 1, acima, cogitamos mostrar que o percurso a ser se-
guido para a producao intelectual de conhecimento no campo cientifico
nao é evidente ou transparente. Apesar de podermos definir alguns mar-
cos a serem identificados nesse percurso, todo o restante é producao.
Ou seja, para conhecer o que falta ser incluido nesse percurso faz-se
necessario que o pesquisador trabalhe de modo a elaborar, descrever e
analisar suas préprias descobertas. E imprescindivel reconhecermos es-
sas caracteristicas da producao de pesquisa como importantes de serem
compreendidas: a producdo de conhecimento na ciéncia é incompleta e
colaborativa, seja ela produzida coletivamente por grupos de pesquisa-
dores, seja ela produzida por um tnico pesquisador, pois, assim como o
conhecimento ja produzido em um campo de saber pode contribuir com
novas descobertas, o novo percurso de compreensao desenvolvidos/pro-
duzidos poderdao compor novos percursos.

Apesar de nao haver férmulas mégicas para serem aplicadas imediata-
mente para a construcao de um projeto de pesquisa ou para a sua execu-
¢ao - pois quem faz perguntas é o pesquisador, o que introduz desde o
inicio também um caréter subjetivo ao processo; e as motivacoes de pes-
quisa nem sempre serem as mesmas, a utilizacao de alguns elementos
identificaveis no processo de elaboragao e execucao de pesquisas foram
convencionados como elementares por proporcionarem a delimitacao
de um ponto de partida que pode auxiliar na construcao de percursos de
pesquisas produtivos, proporcionando um cardter cientifico a pratica de
investigacao. Sao eles:

SAIBA MAIS

Dizer que sdo elementos identificaveis nao significa o0 mesmo que
dizer que estes sao aplicdveis, pois ndo basta retirar de um lugar
para aplicar em outro. Por vezes, no percurso do desenvolvimento
de uma pesquisa é necessario que sejam revistas algumas das deli-
mitacoes realizadas no inicio do processo.
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Pesquisar e conhecer a drea e o campo de conhecimento. Pode ocor-
rer que um pesquisador seja pego na evidéncia de que o percurso de
formagcao inicial, vivenciado por ele em um campo de conhecimento
especifico, garanta o acesso a todo o conhecimento de um campo
ou de toda uma area de conhecimento. No entanto, o que se passa
é que os cursos de formacdo em nivel de graduacao, ou mesmo em
nivel de especializacao lato sensu, oferecem percursos de estudos
com objetivos que ora respondem a demandas de alto interesse da
area de estudo, ora respondem a interesses de atuagao profissional,
localizados em intervalos temporais que, assim como em outros pe-
riodos, sdo constituidos por especificidades sociais, econémicas etc.
Desse modo, apesar de objetivarem garantir certa generalizacao na
formacao, nao ha como oferecer toda a informacao e o conhecimen-
to ja construido em uma area ou campo de conhecimento.

SAIBA MAIS

A delimitacdo do conhecimento em areas e campos de saberes se
da especialmente pela construcao de fronteiras que servem para a
delimitacdo prética institucional por meio da qual poder-se-ia dizer
que uma grande area - como as Ciéncias Sociais Aplicadas, as Cién-
cias Exatas e da Terra, as Ciéncias Humanas, as Ciéncias da Satde
entre outras - retine conhecimentos abrangentes sobre os aconteci-
mentos que envolvem um objeto de saber especifico. Por exemplo,
sendo a vida humana o objeto da grande area “Ciéncias da Satde”
- articulada com as condicoes de satide e doenca -, nela serdo reuni-
dos os conhecimentos produzidos sobre este objeto.

Com a finalidade de organizar as especialidades desta grande area,
ela é ainda recortada em dreas menores a fim de dar melhor visibi-
lidade aos modos como o conhecimento sobre este objeto é produ-
zido. Estas dreas menores, que compdem a grande drea, também
recebe suas subdivisdes que serdo apresentadas como campos de
conhecimento/de saber especializado sobre o objeto cientifico/de
estudo. Para facilitar o entendimento, retomamos o exemplo da
grande area “Ciéncias da Satde”, que € dividida em areas menores,
como a “Medicina”, a “Enfermagem”, a “Odontologia”, a “Fonoau-
diologia”, a “Nutricao”. Se pegarmos a drea da “Odontologia” ob-
servaremos que ela estd ainda dividida em campos de saber, como:
clinica odontolégica, buco-maxilo-facial, ortodontia, odontopedia-
tria, periodontia, endodontia, radiologia odontolégica, odontologia
social e preventiva, e materiais odontolégicos. Cada um desses
campos de saber desenvolvem conhecimentos teéricos e praticos
em nivel especializado, mas ainda se ocupando do conhecimento
global de sua éarea e das articulagcdes possiveis com outras areas e
outros campos de saber.



As areas de conhecimento e campos de saber, segundo definicao do
Ministério da Educagao (MEC) e do Conselho Nacional de Educacao
(CNE), estao contidos no Parecer CNE/CES n° 968/98, homologado
em 22 de dezembro de 1998 disponiveis no seguinte link: http://
portal.mec.gov.br/escola-de-gestores-da-educacao-basica/323-se-
cretarias-112877938/orgaos-vinculados-82187207/12798-areas-
-de-conhecimento-campos-de-saber

No ambito da Fundacdo Coordenacao de Aperfeicoamento de Pes-
soal de Nivel Superior - CAPES, a lista de areas de conhecimento
e campos de saber podem ser acessadas em: https://www.gov.br/
capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/avaliacao/
instrumentos/documentos-de-apoio-1/tabela-de-areas-de-conhe-
cimento-avalia

Germano (2011, p. 41) afirma que “a ciéncia é um fendbmeno social
tao antigo e vem enfrentando tantas transformacoes ao longo de sua
histéria que qualquer tentativa de construir um conceito universal
em torno dessa atividade seria, no minimo, incompleta”. Sendo as-
sim, a continua producao de pesquisas auxilia no enfrentamento das
transformacdes, proporcionando ao homem lidar com o que parece
novo a primeira vista. Nessa esteira, podemos afirmar a importancia
da periodicidade no reconhecimento da drea e dos campos de estudo
sobre os quais um pesquisador se debruca, seja sobre espacos teori-
cos e praticos ja experimentados, seja sobre outros a serem por ele
explorados. A busca pela leitura especializada e a participacao em
encontros que retinam pesquisadores da area podem contribuir
com a atualizacao e ambientacao do pesquisador em um campo
do conhecimento.

Identificar e delimitar um assunto e um tema a ser explorado.
Uma vez debrucado nessa area de conhecimento de interesse ou, de
forma mais especializada, no campo de conhecimento/de saber no
qual ele pretende desenvolver seus estudos, o pesquisador precisara
identificar um assunto de interesse sobre o qual, ainda, devera deli-
mitar com melhor especificidade o tema a ser explorado. Um tema
de pesquisa esta relacionado a area e ao campo de conhecimento
no qual o pesquisador pretende inserir o seu trabalho, isto é, esta
relacionado ao assunto de interesse do pesquisador.

A delimitacao temética é feita a partir do levantamento de bibliografia
e do trabalho de leitura analitica do material levantado. Uma vez
realizado, este trabalho pode produzir, como efeito, respostas a per-
guntas do tipo: “considerando o meu espaco de trabalho, o que h3,
ainda, a ser investigado?”.

/
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SAIBA MAIS

Vocé pode saber mais sobre o assunto lendo os seguintes artigos
cientificos:

FRIEDLANDER, Maria Romana; ARBUES-MOREIRA, Maria Tere-
za. Andlise de um trabalho cientifico: um exercicio. Rev. bras. en-
ferm., Brasilia , v. 60, n. 5, p. 573-578, Oct. 2007 . Available from
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-
-71672007000500017&Ing=en&nrm=iso>. access on 16 Nov.
2020. https://doi.org/10.1590/S0034-71672007000500017>.

Construir pergunta(s) sobre o assunto ou tema: uma vez no inte-
rior de uma érea, ou de um campo de conhecimento, o pesquisador
poderd identificar e delimitar o tema de interesse sobre o qual ele
investira um periodo significativo do trabalho de investigacdao. Em
trabalhos de pesquisa, sejam eles do tipo “revisao bibliografica”, ou
“exploratérios”, o pesquisador deve ocupar-se em fazer perguntas
que sejam relevantes tanto sobre a importancia do tema a drea de
estudo, quanto a sociedade, local ou amplamente. A elaboracao de
perguntas, em fase inicial de elaboracao de projetos, deve também
contribuir para a formulacdo da justificativa da pesquisa. Pode ser
promissor fazer perguntas do tipo “por que um pesquisador deve in-
vestir tempo pesquisando esse tema?”; de que modo a investigagcao
desse tema contribuira com a drea de conhecimento?

Identificar e elaborar um problema a ser resolvido: dde modo geral,
ao fazer perguntas, como nos exemplos acima, nota-se que ha algo
que nao esta resolvido sobre o tema - seja no interior especifico da
area do saber, seja relativo a questdes praticas do ambito social -, ou
que estd incompleto, ou que poderia ser aprimorado tendo em vista a
populacao que se queira estudar. A pratica de fazer perguntas é a pra-
tica de problematizacao do tema com base em problemas relevantes
para o préprio pesquisador, ou seja, o tema deve ser problematiza-
do partindo dos motivos que impulsionam o pesquisador a produzir
uma pesquisa sobre determinado tema e, também, do que fora até
entao observado na area de conhecimento e no espaco social.

E ai que insistimos em afirmar que a producgao de um raciocinio cien-
tifico ndo se da apenas seguindo esquemas légicos que indiquem o
que fazer na sequéncia. A fase de planejamento é de extrema im-
portancia e deve permitir flexibilidade para que o pesquisador possa
retomar leituras, debates e experiéncias (pessoais e académicas) e
(re)formular apontamentos que permitam a construgao de raciocinio
cientifico em termos de um problema a ser resolvido, ou de uma
questao a ser superada.



Segundo Severino (2007), a identificacao de um problema (social;
tedrico ou pratico) desencadeia a formulacao de uma hipétese que
podera ou nao ser comprovada ao longo do percurso da pesquisa.
Uma vez certo de que a hipé6tese deve ser defendida, o pesquisador
trabalhard para defender o tema-problema em forma de tese, isto é,
uma ideia central que defenda a posicao tomada por ele.

* Elaborar percursos e ferramentas para responder as perguntas e
resolver o problema identificado anteriormente: a literatura dispo-
nivel sobre os possiveis modos de se elaborar e executar pesquisas
cientificas citam os percursos e as ferramentas a serem seguidos e
utilizados. A definicao desses elementos deve ser realizada segundo
objetivos gerais elencados no projeto e segundo outros critérios de
classificacdo, como a sua area de conhecimento, sua finalidade, e
segundo métodos empregados (cf. GIL, 2010). De acordo com Gil
(2010), a classificacao das pesquisas “possibilita melhor organizacao
dos fatos e consequentemente o seu entendimento” (p.25). A defini-
¢ao do percurso e das ferramentas deve ser realizada logo na etapa
inicial de planejamento, pois desses dependerd, também, o sucesso
da investigacao.

Esses sao elementos que compoem o grupo de métodos de pesquisa e
devem ser visitados e trabalhados por pesquisadores que desejam de-
senvolver trabalhos de investigacdo consistentes com o campo cientifi-
co. Nas préximas secoes e capitulos, esses elementos serdo retomados e
trabalhados com maior detalhamento.

1.2 A Leitura e a Escrita como Praticas Cientificas

Na esteira do que apresentamos ao longo desse primeiro capitulo, as
praticas de leitura e de escrita aqui apresentadas estao alicercadas em
fundamentos da producao de conhecimento nas praticas cientificas.

De inicio, retoma-se como exemplo a pratica da técnica de estudo, que
Severino (2002) aponta como trabalho importante ao aprendizado da
leitura e escrita cientifica: a preparacao e organizacao do estudo para a
construcao do conhecimento. Pesquisar e organizar o material a ser lido,
revisar as aulas ja assistidas, preparar-se para os préximos encontros
de estudo, organizar fichamentos das leituras realizadas sao importantes
para o desenvolvimento na vida académica e contribuem essencialmente
na composicao da vida pessoal e profissional.

Semelhantemente a isso, Simdes (2005) aponta para a necessidade de
que essa pratica de estudos se estenda para a producao profissional e
com ela corrobore, tomando-a como experiéncia também para as pra-
ticas de pesquisa e docéncia. Isso indica que a pratica de estudos e/ou
pesquisa contribui com a formacao profissional, estendendo-se para as
diferentes esferas da vida social. O desenvolvimento de habitos de estu-
do, em especial os habitos de leitura, dira Simoes,
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precisa ser estimulado cada vez mais no sentido de permitir a continuacao da
pesquisa para além dos muros das universidades e faculdades, assim como
preparar profissionais capazes de aprimorarem seus conhecimentos, mante-
rem-se atualizados sem que, necessariamente, estejam participando de um
curso regular (SIMOES, 2005, p. 01).

A partir disso, compreende-se que todo sujeito - todos nés - pode e deve
ser convocado a considerar essa etapa da formagao como uma etapa
fundamental para a transformagao pessoal, essencialmente, e nao como
mais uma etapa burocratica a ser cumprida para alcancar um diploma.

No entanto, nao ha receita a ser seguida para conseguir desenvolver ex-
pertise como leitor e escritor. E na prética que cada estudante-pesquisa-
dor aprenderd qual o melhor método de estudo a ser implementado. E
necessario, porém, afirmar que a preparacao e organizacao do material,
desde a etapa do levantamento das leituras a serem realizadas, facilita-
rao o entendimento sobre o préprio processo de construcdao do conhe-
cimento que, quando voltado para a pratica especifica da pesquisa, é
fundamentalmente importante.

(Glossario) expertise: Experiéncia, competéncia, qualidade de especialista.
Este é um termo muito utilizado pela comunidade cientifica, geralmente fa-

lado assim, na lingua inglesa.

O pesquisador criterioso compreende que o planejamento do trabalho
cientifico acontece desde o levantamento das leituras realizadas, passan-
do necessariamente pelo registro do material ja lido como a produgao
de fichamentos e resenhas, pois esse reconhecimento concorrerd para a
execucao do planejamento da pesquisa e para o trabalho de divulgacao
cientifica.

SAIBA MAIS

Leia mais sobre isso no capitulo 3 - Projeto e Desenho de Pesquisa.

No trabalho em que leitura e a escrita sdao produzidas como praticas de
producao de conhecimento, deve ser considerado que um texto nao esta
la apenas pra ser lido no nivel do inteligivel (cf. ORLANDI, 1988), isto
é, para que o leitor identifique termos, objetivos e outras caracteristicas
linguisticas do texto. Isso porque o texto nao é apenas uma sequéncia
de palavras, frases ou oracoes. Ele deve ser compreendido como uma
unidade que colocara o leitor em confronto com os sentidos. Em con-
fronto com aquilo que ja se sabe e com aquilo que nao se sabe. Um
texto é aberto a interpretagao, o que permite ao pesquisador (e outros
leitores também) interpeld-lo (fazer perguntas, questionar) desde a sua
posicao tedrica e metodoldgica. Esse assunto sera aprofundado mais a
frente, no capitulo 4.



SAIBA MAIS

A interpretacao tem a ver com a leitura. Para Orlandi (1988), exis-
tem trés modos de considerar a leitura. O primeiro esta no nivel do
inteligivel, isto é, no qual o texto linguistico é considerado em si
mesmo, na identificacdo das palavras, frases e oracoes. O segundo
estd no nivel do interpretavel, que exige conhecimento dos sujeitos
do discurso e dados que permitam identifica-los. O terceiro modo
de se considerar a leitura estd no nivel do compreensivel. E nesse
nivel que se deve atribuir significado ao que foi identificado no lin-
guistico, interpretado, mas colocando tudo isso numa relacao com
a sociedade e a histéria, com as questdes conhecidas e construidas
pelo leitor, ou seja, com o que esta fora do texto, mas que é consti-
tutivo dele. Sendo assim, compreender é apreender as varias possi-
bilidades de um texto. (cf. ORLANDI, 1988).

Para saber mais, leia o texto: ORLANDI, Eni Puccinelli. O inteligivel,
o interpretavel e o compreensivel. In: ZILBERMAN, Regina Silva; SIL-
VA, Ezequiel Theodoro da. (Org.). Leitura: perspectivas interdiscipli-
nares. Sao Paulo: Atica, 1988.

1.2.1 O texto técnico-cientifico

A prética cientifica é construida e aprimorada a cada passo dado pelo
pesquisador. O mesmo ocorre com o aprendizado e aprimoramento da
prética da escrita cientifica. A cada artigo e livro lidos, cada audiéncia de
palestra e apresentacao de trabalho académico devem contribuir com a
lapidacao de alguns detalhes do “fazer cientifico” do qual a escrita cien-
tifica participa.

Nessa direcao, é considerado imprescindivel que o pesquisador conheca
como a produgao de textos ocorre na sua drea de trabalho. Acessar e ler
resumos de pesquisa, artigos cientificos, dissertacoes e teses certamente
oferecerao ao pesquisador a percepgao da forma de cada um dos tipos
de textos cientificos, além de facilitar a compreensao de que ler e produ-
zir textos cientificos sdo praticas inerentes a esse trabalho.

A produgéao do texto técnico-cientifico devera se voltar para temas tra-
tados cientificamente, conferindo a forma de redacao e ao estilo certa
aproximacao do modo como a experimentacao, andlise e interpretacao
de dados sao realizados. Tendo isso em vista, a redacao a ser formulada
deve propiciar o acesso a pesquisa realizada de modo a auxilia-lo no en-
tendimento do que se pretende apresentar.

O objetivo de apresentarmos a vocé algumas das especificidades de um
texto técnico-cientifico é auxilia-lo na leitura e na escrita de um artigo
cientifico apontando para caracteristicas que sao préprias desse tipo de
documento. Para isso, iniciamos esse item apresentando algumas delas
para facilitar a sua identificacao e entendimento, desenhando um percur-
so para a elaboracao de um texto técnico-cientifico.
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1.2.1.1 O texto técnico-cientifico advém do pensamento cientifico

O pensamento cientifico estrutura-se nas praticas cientificas préprias de
uma determinada drea e campo do conhecimento, mas apresenta ca-
racteristicas comuns que devem ser observadas pelos pesquisadores de
quaisquer areas e campos.

Por exemplo, o texto técnico-cientifico apresenta uma forma especifica
de redacao:

* nao é uma redacao livre ou um texto literario;

¢ éusado para informar, instruir e formar. Por isso, afirma-se que é ne-
cessério que a linguagem utilizada sirva a objetividade. E comum que
o pesquisador encontre, seja como sugestao, seja como solicitacao de
periédicos ou de agéncias que financiam pesquisas, que a redacao do
material seja produzida na terceira pessoa no singular e com a con-
cordancia verbal na voz passiva sintética, ou que seja cobrada uma
linguagem impessoal. Uma forma de responder a essa solicitacao é:

* ocultar o agente da acao é uma forma de neutralizar o discurso e
torna-lo mais objetivo. Ex: “E importante que os textos cientificos
apresentem objetivamente a pesquisa realizada”.

* tornar o texto impessoal fazendo uso gramatical do sujeito inde-
terminado. Ex: “Aprende-se, com esta pesquisa, que...”

* usar a voz passiva sintética também contribui para a impessoa-
lizagdo. Nessa forma, a participagdao do sujeito na agao é apassi-
vada: “Com base nas andlises realizadas, recomenda-se que...”.
Dessa forma, o verbo é empregado na voz passiva acompanhado
do pronome apassivador “se”.

* deve apresentar etapas ou resultados de pesquisas cientificas;

 deve utilizar vocabuldrio técnico que responda as expectativas de sua
area de atuacgao a fim de aproximar a compreensao do leitor.

* deve ser correto, isto é, ser escrito no registro culto oficial da lingua
portuguesa. O pesquisador deve zelar pelo uso adequado da ortogra-
fia, pelo uso adequado de concordancia e regéncia verbal e nominal;

* deve ser conciso, isto é, deve ser objetivo, ir direto ao ponto, sem
rodeios ou caminhos desnecessarios.

* deve ser coeso, ou seja, deve ser harmonico, uniforme, coerente.
Com fluidez de pensamento e seguindo uma linha de raciocinio clara.

* a forma escolhida pelo autor para se apresentar deve ser a mesma
do inicio ao final do texto. Em algumas dreas do conhecimento uma



ou outra forma pode ser mais habitual. Observe como os periédicos
(revistas cientificas) da area por vocé escolhida preferem que a reda-
¢ao seja construida.

* deve ser cortés e cuidadoso com as informagdes pesquisadas.

* deve evitar fazer juizo de valor, como nas expressoes “pior”, “mui-

nu nou

to”, “incrivel”, “péssimo”, “impactante”, etc.

Outra caracteristica importante do texto técnico-cientifico é a retérica
frasal. A frase, no texto técnico-cientifico, € marcada pelo retorno a
explicacao. A apresentacao dos fatos e dos registros de pesquisa precisa
ser explicitada de modo que nao sobrem duvidas sobre aquilo que esta
sendo referido pelo autor no texto. Contudo, evite explicacoes extensas
e exageradas. A redundancia do texto cientifico é relativa a realizacao de
um retorno sobre o que foi dito para garantir o avanco no dizer, como em
um funil construido em espiral, cuja parte mais externa aberta retoma o
ja-dito, e a parte mais interna e fechada aponta para a direcdo a qual o
autor quer encaminhar o leitor.

Nao se esqueca de: nao ha obviedade nem clareza na leitura dos tex-
tos. Os sentidos das palavras nao estao prontos para serem descobertos.
Desse modo, é importante que a estrutura linguistica possa contribuir
para o entendimento e a direcao das ideias que estao em elaboragao pelo
autor.

Ja a preferéncia pela impessoalidade na redacao cientifica se deve a ne-
cessidade de conferir importancia ao objeto cientifico e ao contetdo,
resultado da pesquisa realizada, e nao ao autor do artigo. Essa explicagcao
debruca-se em uma compreensao de pesquisa que tem a “reproduti-
bilidade cientifica” como elemento principal de funcionamento. Como
uma direcao possivel a partir dessa compreensao, os dados e as andlises
empenhadas sao o foco do relato cientifico.

SAIBA MAIS

Reprodutibilidade cientifica é a capacidade de uma experiéncia ser
reproduzida por outros pesquisadores em iguais condicoes ao pon-
to de produzirem os mesmos resultados indicados pela experiéncia
original.

Em algumas vertentes filosoficas, a reprodutibilidade é uma das
condicOes para se considerar uma experiéncia como “experiéncia
cientifica”. Ao contrario, caso nao seja reproduzivel, o experimento
passard a ser desconsiderado pela comunidade cientifica.

No entanto, a reprodutibilidade cientifica pode nao se aplicar com-
pletamente a todos os campos do conhecimento. Ha campos do
conhecimento nos quais as pesquisas dependem de fatores subje-
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tivos que nao podem ser replicados. Dai, mais uma vez, indica-se a
importancia de conhecer e vivenciar com leituras e participacao em
encontros cientificos, a sua area e campo de conhecimento.

Pergunte-se: como a prética cientifica é realizada no campo de saber
em que me encontro?

Para saber mais, acesse:

e NASSI-CALO, Lilian. O caminho para os ensaios de reproduti-
bilidade passa pelos Relatos Registrados. Scielo em Perspecti-
va. [blog]. 26/08/2020. Disponivel em: https://blog.scielo.org/
blog/2020/08/26/0-caminho-para-os-ensaios-de-reprodutibili-
dade-passa-pelos-relatos-registrados/#.X71HfhNKi3l. Acesso
em: 23 de nov. 2020.

*  FAPESP. Open Science. Disponivel em: https:/www.fapesp.br/
openscience/. Acesso em: 23 de nov. 2020.

1.2.1.2 O vocabulario no texto técnico-cientifico

Para a elaboracao de textos técnico-cientificos, ndo se exige o uso de
palavras pouco utilizadas ou que demonstre erudicao do autor. Ao con-
trario, o vocabuldrio utilizado deve ser de facil compreensao, uma vez
que esse tipo de texto deve ter por objetivo informar, instruir e formar.

E fortemente recomendével que o pesquisador, durante a leitura de fon-
tes que contribuirdo com o conhecimento sobre a drea ou o tema de
estudo, observe o vocabulario utilizado por outros pesquisadores mais
experientes na escrita desse tipo de documento. Isso porque as palavras
empregadas sdo importantes para o enderecamento de possiveis sen-
tidos. Alguns termos, por exemplo, podem suscitar certa ambiguidade
indesejada na interpretacao de resultados da pesquisa.

O autor pode facilitar a fluéncia na leitura do texto atentando-se para
algumas situagoes, por exemplo, quando houver a necessidade de incluir
siglas com a finalidade de reduzir a extensao de nomes de documen-
tos e de instituicoes, que elas sejam apresentadas uma primeira vez em
sua extensao para que o leitor conhega o seu significado, e entao possa
identifica-las ao longo do texto.

(Glossario) siglas: Uma sigla é o conjunto das letras ou das silabas ini-
ciais de um nome formado por diversas palavras. Esses nomes indicam,
habitualmente, uma organizagao, uma instituicdo, um projeto, entre outras
possibilidades.

Exemplo: PNAD; UAB; CAPES; ABNT. Pessoas que nao estao habituadas
com tais siglas, e outras, ndo saberao o seu significado.



* ABNT - Associacao Brasileira de Normas Técnicas.

* CAPES - Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior.

*  PNAP - Programa Nacional de Formagao em Administracao Publica,
da Universidade Aberta do Brasil (UAB), coordenado pela Coordena-
cao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

* PNAD - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Por isso é tao importante que o autor ofereca a designacao completa
antes de passar a utilizar apenas a sigla no restante do texto.

E recomendavel em outros tipos de textos técnico-cientificos, como
monografias, dissertacoes, teses, livros e outros tipos de relatérios de
pesquisa, que uma lista com as siglas utilizadas ao longo do texto seja
apresentada ao leitor como elemento pré-textual. Mas, atencao! A pre-
senca dessa lista nao exclui a necessidade de que os nomes que se quer
abreviar sejam apresentados por extenso uma ou mais vezes ao longo
do texto. Em artigos cientificos, as siglas sao apresentadas por extenso
uma primeira vez no corpo do texto (mais indicado, usual) ou podem
aparecer também em nota de rodapé (menos indicado). Alguém ja soli-
citou que voceé seja elegante com o leitor? Esse é um exemplo. Ajude-o a
lembrar o que determinada sigla designa.

Outro item fundamental do vocabulario sao os termos técnicos da area
em que estd inserido o texto cientifico. Ja ouviu falar em “juridiqués” ou
“economés”? Pois, entdo, termos como “data vénia” ou “liquidez” sao
tipicos do Direito e da Economia, respectivamente. Sendo assim, sao
livres para serem empregados, cada um na sua zona de conforto. O con-
trario seria, no minimo, estranho. Da mesma forma, toda area ou cam-
po do conhecimento possui seus jargdes ou termos tipicos, facilmente
compreendidos pelos pares, mas confusos para o leitor de outras dreas.
Esses termos técnicos se somam aos termos comuns da escrita cientifica
e, assim, compoem um bom texto.

1.2.1.3 Estrutura e ordenacao de textos técnico-cientificos

A ordenacdo que se da as ideias em um texto cientifico pode contribuir
positivamente para um texto atingir os objetivos propostos. Uma vez
definido o vocabuldrio para a leitura de um determinado publico-alvo, o
texto deve ser organizado a fim de que ele ofereca condigoes a inteligibi-
lidade (clareza) para a compreensao do texto.

Um texto técnico-cientifico é produzido fundamentado em pesquisas
que antecedem a sua elaboracao, assim como, em partes de elementos
que o autor ja tenha formulado para a escrita do seu material como,
por exemplo: o tema da pesquisa, os objetos e objetivos da pesquisa etc.
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Desse modo, estruturar e ordenar previamente as ideias a serem inclu-
idas em um texto técnico-cientifico é parte substancial para a finalidade
desse tipo de texto. Vejamos:

Elementos que precisam existir anteriormente a formulagao de um texto:
Tema;

Objeto de pesquisa (diferente de objetivo);

* Situacdo e problemadtica;

Pergunta de pesquisa;

Resultados da experimentacao;

Esses elementos sao a base para a existéncia de uma pesquisa. Sem eles
nao ha pesquisa e, consequentemente, nao ha material para a escrita,
qualquer que seja o tipo de texto técnico-cientifico. Quando presentes,
estes elementos devem ser apresentados organizadamente, podendo
compor os diferentes tipos de textos técnico-cientificos:

* Resumo;

* Resumo expandido;

* Relatério de pesquisa;

* Artigo cientifico;

* Capitulo de livro;

* Monografia, Dissertacao, Tese.

Ao dar inicio a organizacao prévia do material coletado, o autor ja deve
conhecer a estrutura geral de um texto, igualmente ter condi¢oes para
elaborar cada paragrafo como uma unidade global da ideia que nele est4
em desenvolvimento. Mesmo sabendo que a ideia de um texto completo
— um texto que possa condensar todas as ideias pretendidas — é iluséria,
o autor deve funcionar na ilusao de completude e objetivar a escrita de
um texto no qual possam ser identificados, como efeito, um comeco,
um meio e um fim.

1.2.1.3.1 Produzindo efeito de comeco, meio e fim ao texto

Com a finalidade de producao textual, as unidades acima apontadas (co-
meco, meio e fim) sdo reconhecidas como introducao, desenvolvimento
e conclusao. Tais unidades, porém, nao devem ser consideradas apenas
em relagao ao todo do texto completo. Cada uma dessas unidades deve
ser observada em cada secao e em cada paragrafo a ser desenvolvido,
respeitando-se a apresentacao de temas e assuntos de modo a torné-los



inteligiveis, interpretaveis e compreensiveis (cf. ORLANDI, 1988) ao lei-
tor. Veja o exemplo na figura 1, a seguir.

Desenvolvimento

Conclusio

Figura 2: Representacao da articulacdo esquematica entre os elementos principais de um texto.
Fonte: Elaboragdo prépria

O autor deve construir um texto que permita apresentar uma pesquisa
a ser realizada (projeto de pesquisa), ou ja realizada, mesmo que em
parte (artigos cientificos, capitulo de livro, resumos etc.). Por essa razao,
afirma-se que a preparacao de uma légica interna ao texto é de suma
importancia.

A preparacao de uma légica interna deve permitir que o leitor acom-
panhe a redacao do geral, isto é, do que ja estd construido em fungao
de uma problematica sobre um tema, para o especifico, ou seja, para a
compreensao do objetivo e do percurso desenvolvido para alcancé-lo.
Ao se executar essa proposta na produgao de um texto, o autor pode, por
exemplo, apresentar e discutir o tema e o assunto da pesquisa de forma
ampliada e, por estratégia, descrever como a pesquisa em questao estd
delimitada diferentemente daquelas realizadas por outros pesquisado-
res, seja pela proposta de outra problematizacao - e entao a pergunta de
pesquisa sera outra -, seja pela inclusdao de outros métodos e instrumen-
tos de pesquisa.

Uma boa estrutura textual deve conter uma introducao que possa cha-
mar a atengao do leitor para os objetivos do texto, um desenvolvimento
que explique argumentativamente as informacodes fornecidas de forma
consistente; e uma conclusao que retome, sem a repeticao de trechos, o
tema e as ideias de modo a contribuir com uma conclusdao em torno do
objetivo proposto, oferecendo um efeito de fechamento ao texto.

Observe que na figura 1 o espaco reservado para o desenvolvimento
do texto é maior que o espaco reservado a introducao e conclusao. Isso
acontece em razao de que, no desenvolvimento do texto, é que o pesqui-
sador-autor poderd/devera apresentar, descrever, explicar, demonstrar e
argumentar com outras pesquisas e referéncias os dados por ele encon-
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trados. Ja na introducao do texto, deve constar o tema, o objetivo, a apre-
sentacdo da delimitagdo tedrica e pratica, a justificativa do trabalho, o
plano da proposta e a metodologia utilizada. Na conclusao, parte final do
texto, além da retomada de elementos significativos da pesquisa, é co-
mum o pesquisador apresentar recomendagdes a futuras pesquisas com
base em facilidades e dificuldades enfrentadas ao longo do percurso.

Para que a organizacao interna do texto técnico-cientifico favoreca o efei-
to de inicio, meio e fim, cada um dos capitulos e suas secoes devem ser
delineados e esquematizados de forma a conter introducao, desenvolvi-
mento e conclusao a fim de constituir um texto coerente, permitindo ao
leitor acompanhar o trabalho de descricao e argumentacao planejado. O
mesmo efeito deve ser pretendido no interior de cada um dos paragrafos
que compdem (cf. figura 2) um a um, o todo da unidade textual.

A figura 2 ilustra o que tem sido apontado na sequéncia deste primeiro
capitulo.

:
E
&
f=] S
=
g y
g
g
ial ASSIM COMO A ESTRUTURA INTERNA DE
= CADA PARAGRAFOD DEVE APRESENTAR
g COERENCIA COM COMEGO, MEIO E FIM,

Figura 3: Representacao da articulacdo esquematica para a escrita de secoes e paragrafos
Fonte: Elaboracao prépria

No momento do planejamento do trabalho de escrita, o pesquisador-au-
tor deve projetar antecipadamente o modo como ele podera construir um
material que faga jus a tematica e ao trabalho por ele desenvolvido. Uma
proposta de sequéncia de planejamento parte do gerenciamento da do-
cumentacao bibliogréfica. O pesquisador pode e deve registrar as leituras
realizadas por ele desde o inicio de modo a permitir que sejam encontra-
dos os tépicos tematicos que deverdao compor os principais argumentos.
Esses topicos tematicos, a depender da sua relevancia na pesquisa, pode-
rao ser incluidos no texto como capitulos, secoes ou subsecoes.




Seja colaborativo e permita colaboragdes: para saber se o trabalho de
escrita esta surtindo esse efeito, é necessario que o autor leia e releia
o material por ele produzido. E comum que o texto tenha que ser re-
formulado algumas vezes a fim de que produza o efeito de linearidade,
de constancia no pensamento. O autor também deve buscar apoio de
outros pesquisadores que possam contribuir com uma leitura critica e
propositiva a (re)adequacao textual.

1.2.1.3.2 Incluindo capitulos, secoes e subsecoes ao texto

A estrutura geral de um texto cientifico pode constar, além das sessoes
(das partes) ja previstas - introducao, desenvolvimento e concluséo -,
também de sub-secoes que podem contribuir com a apresentagao da
pesquisa desenvolvida, ou em desenvolvimento. Incrementar um texto
técnico-cientifico com a separagao em capitulos, secoes e subsecoes pode
contribuir para a regulacao e ordenacao do fluxo da argumentagao do tra-
balho, favorecendo o encaminhamento do leitor a uma trilha de leitura.

Tome esse livro como exemplo. Ao retornar para uma nova leitura deste
material, poder-se-a perceber que cada secao foi iniciada com um paragra-
fo introdutdrio, explicando o que nele contém e o motivo de ele compor o
todo do livro. Ao final de cada secao, foi elaborado um paragrafo conclusi-
vo, que busca validar o que acabara de ser apontado, antecipando ao leitor
o que serd apresentado e discutido na secao a seguir. Todavia, a exemplo
desta subsecao “1.2.1.3.2”, quando o texto apresentado complementa
objetivamente a parte anterior, a introducao e a conclusao sao desneces-
sarias. Isso significa que a secao e/ou sub-secao foi incluida no material, a
fim de ilustrar, evidenciar algo a ser considerado no todo do material, cujo
contetdo ndo justifica a abertura de uma secdo primdria no texto, o que
implicaria necessariamente a ampliacdo da discussao do tema.

Com isso, algumas fungoes dos elementos citados podem ser definidas
seguindo, inclusive, a mesma orientacdo para a estrutura geral do texto,
considerando que cada parte pode ser significada como um conjunto
que contém ou esta contido em outros conjuntos:

e A. CAPITULO (de uma monografia; de uma dissertacdo; de uma
tese; de um livro) = conjunto maior no qual serdo discutidos fatores
relativos a um tema especifico da pesquisa. Sao incluidos quantos
capitulos forem necessarios. Quando reunidos, devem promover
compreensao sobre o todo apresentado.

+ A.a. SECAO PRIMARIA: parte que corresponde ao texto principal do
capitulo. Devem ser incluidas quantas secoes forem necessdrias para
delimitar o assunto a ser apresentado e discutido no capitulo. A in-
clusao de secoes auxilia na organizacao das ideias em um texto.

e A.ab. SEC[\O SECUNDARIA (subsecdo): ao inclui-la, o autor pre-
tende delimitar e/ou ilustrar o que fora exposto na secao em que
ela esta contida, compondo a secao primaria. A secao secundaria,

/

CAPITULO 1



/

CAPITULO 1

26

assim, estd aninhada na secao primdria, e nela deve versar um
texto que contribua com as apresentacoes e descricbes concer-
nentes a secao responsavel por ela.

A.a.b.c Secao Terciaria (subsecdo): assim como as demais,
que poderao aparecer em numeragao progressiva, essa sub-
secao apresenta contetdo delimitando a subsecao na qual ela
estd aninhada.

* A.a.b.c.d Secao Quaternaria (subsecao): ...

* A.a.b.c.d.e Secao Quinaria (subsecao): ...

SAIBA MAIS

Acesse 0 Manual de Redacao Técnica e Cientifica de autoria de Ma-
ria do Carmo Silva Soares. Nesse arquivo, vocé tera informagoes
detalhadas que auxiliardo no aprendizado dos aspectos técnicos re-
lacionados a lingua e a linguagem utilizada, além de ter acesso a um
conjunto de tabelas que oferecem exemplos de uso mais adequado
de termos.

SOARES, Maria do Carmo Silva. Manual de Redacao Técnica e
Cientifica. Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE). Minis-
tério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCTI). Governo Federal,
2011. Disponivel em: http://urlib.net/8) MKD3MGP7W/3AUPKP8.
Acesso em: 30 Out. 2020.



CAPITULO 112

ETICA E PRODUCAO
DO CONHECIMENTO

Profa. Renata Chrystina Bianchi de Barros

Introducao

O tema “ética em pesquisa” deve ser apresentado e debatido em toda e
qualquer prética cientifica devido a sua importancia para a ciéncia mo-
derna. O modo como a circulacao de dados e de uma diversidade de
publicacoes se da exige cada vez mais atencao e cuidado do pesquisador
em suas praticas de leitura, uso de dados e referenciacao.

Em virtude da exigéncia da leitura e da retomada de bibliografias para
a elaboracao de novas etapas de pesquisas, ou de pesquisas inaugu-
rais, o pesquisador deve responder a certas orientagbes para que nao
se des—cuide do fato de que nao existe uma linha clara e demarcadora
da origem do saber. A producao cientifica, apesar de assinada com a
finalidade de apontar para uma origem da sua producao, o autor, sua
criticidade e autonomia se submetem a suposta descoberta definitiva do
pensamento cientifico.

(Glossario) suposta: Os sentidos de suposicao seguem em direcdo a cons-
trucdo de uma ou mais hipétese, ou seja, uma possibilidade de ocorrer, ou
nao, o que se havia pensado.

O grande desafio colocado a pratica cientifica é o de encontrar perma-
nentemente um novo ponto de referéncia que garanta, de algum modo,
a possibilidade de se avaliar criticamente o desenvolvimento e os rumos
do conhecimento e da ciéncia contemporaneos, ao mesmo tempo em
que torna visivel aquele que atuou, com seu trabalho intelectual, para a
atualidade do que necessariamente foi remontado do trabalho cientifico,
realizado em dreas de campos do saber.

2 O capitulo 2 foi elaborado com praticas de remixagem textual a partir dos textos de Diniz (2008),
Amorim (2019) e do editorial do vol.36 n. 133 da Revista Educacao e Sociedade, Campinas Oct./
Dec. 2015, respeitando as licencas creative commons declaradas pelos autores no ato da publica-
cao. As referéncias bibliogréficas encontram-se completas no item “referéncias” deste livro.
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Reconhecer a auséncia de limites, respeitar que a origem do saber nao
estd em si mesmo e que o conhecimento cientifico é construido a cada
trabalho realizado é um desafio a ser vencido. Para vencé-lo, entre ou-
tros fatores, o pesquisador deve perguntar-se: de que modo considero
que as pesquisas anteriormente realizadas podem e devem contribuir
com o que realizo na atualidade? Como a pratica por mim realizada in-
terfere e afeta a populagdo também por mim pesquisada? Afinal, a éti-
ca (relacionada a valores intrinsecos ao sujeito, a certa individualidade)
estd relacionada a pensamentos que interpelam o homem relativamente
a moral (valores culturais que orientam o convivio em sociedade) do
comportamento humano. Ja a expressao ética em pesquisa relaciona as
préticas individuais aos valores convencionados por um grupo singular
(de cientistas) determinando que certas praticas de pesquisa sao mais

adequadas que outras.

A expressao “ciéncia e ética” endereca uma preocupagao com as prdticas
cientificas frente aos problemas éticos enfrentados por pesquisadores
em suas atividades relacionadas a instituicao “ciéncia”, que se ocupava
com a exigéncia de producao de um suposto conhecimento universal,
objetivo, neutro e, pretensamente, sem fronteiras. Para exemplificar,
esse suposto conhecimento universal pode ser colocado em suspensao
quando, ao se formular esta pergunta: até que ponto a pratica cientifica
é justificada quando, como efeito das transformagoes provocadas por ela
no meio ambiente, na sadde publica, entre outras esferas, sao danosas e

permanentes a saide do homem?

Frente a essa questao, podemos formular como hipétese que a discus-
sao acerca da ética assume uma elevada significacao, considerando sua
importancia diante de uma realidade em que se observa, concomitan-
temente, um avancado desenvolvimento tecnocientifico, convivendo
com uma diversidade de problemas que se apresentam no modelo de
sociedade em que vivemos, tais como: doengas emergentes e persisten-
tes; fome; miséria; violéncia; racismo; exclusao social; desrespeitos aos
seres humanos e ao meio ambiente, dentre tantos outros que atentam

contra a vida.

Essa tensao entre progresso cientifico e desenvolvimento social traz a
ética para o cerne da discussao, imprescindivel a formacao, bem como a

pratica em pesquisa, qualquer seja a drea.



2.1 Regulamentacdo em Etica em Pesquisa®

Como se sabe, a ciéncia, ao longo do tempo, proporcionou a produ-
cao de conhecimento, a qual nem sempre defendia um progresso ético/
moral. Esse descompasso, cada vez mais acentuado, repercute negati-
vamente nas diferentes esferas da vida e, nesse caso em particular, na
atividade de pesquisa.

Muitos abusos foram denunciados durante a histéria da humanidade. A
preocupacao demonstrada para se descobrir a cura das doencas e pro-
porcionar o avanco da ciéncia nao se projetou de forma plena sobre os
sujeitos que participavam dos estudos, pois se verifica que muitos deles
foram colocados em situacao de desigualdade, vulnerabilidade e sofri-
mento moral.

SAIBA MAIS

Segundo a Resolucao No. 510 de 07 de abril de 2016:

Art. 9°. Sao direitos dos participantes [de pesquisas]:

I - ser informado sobre a pesquisa;

Il - desistir a qualquer momento de participar da pesquisa, sem
qualquer prejuizo;

Il - ter sua privacidade respeitada;

IV - ter garantida a confidencialidade das informaces pessoais;

V - decidir se sua identidade serd divulgada e quais sao, dentre as
informacbes que forneceu, as que podem ser tratadas de forma
publica;

VI- ser indenizado pelo dano decorrente da pesquisa, nos termos
da Lei; e

VII- o ressarcimento das despesas diretamente decorrentes de sua

participacdo na pesquisa.

*insercao nossa

3 Essa sub-secdo (2.1) foi formulada integralmente, com adi¢bes nossas (remixagem), no texto
“Ftica em pesquisa no sistema CEP-CONEP brasileiro: reflexdes necessarias”, de autoria de Karla
Patricia Cardoso Amorim, publicado pela primeira vez na Revista Ciéncia & Saide Coletiva em
Marco de 2019. A atual formulagdo obedece aos preceitos éticos de acesso e compartilhamento
livres, conforme autorizado pela autora no ato da publicacdo sob licenca CC-BY. Quando citado,
os créditos de autoria da sub-secdo 2.1 devem ser atribuidos integralmente a autora (AMORIM,
2019). As referéncias as demais leituras que fundamentam o texto original podem ser acessadas no
texto completo da autora disponivel no seguinte endereco eletronico: http://www.scielo.br/scielo.
php?script=sci_arttext&pid=51413-81232019000301033&Ing=en&nrm=iso.
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Atualmente, apesar de principios éticos utilizados para nortear o pro-
cesso de investigacao, de certa forma, serem considerados universais,
ainda sao evidenciados conflitos éticos e abusos com relacao aos partici-
pantes. Como exemplo, na histdria recente das pesquisas internacionais
e nacionais, aponta-se a publicacao, em 1997, no prestigiado periédico
cientifico New England Journal of Medicine, no qual fora revelado o re-
sultado de estudos sobre a transmissao vertical do HIV realizados com
mulheres africanas por meio de grupos placebo-controlados. A conduta
dos pesquisadores foi caracterizada pela utilizacdo de um duplo padrao
na condugao da pesquisa, pois se acredita que esse tipo de procedimen-
to jamais teria sido aceito em paises desenvolvidos, a depender do local
de sua realizacao e da vulnerabilidade dos participantes envolvidos.

No Brasil, destaca-se a noticia veiculada pela imprensa a respeito de um
grupo de ribeirinhos de Sao Raimundo do Pirativa — Amap4, que rece-
biam R$12,00 (doze reais) para levar picadas de 100 mosquitos, ao lon-
go de um ano. Segundo relato, muitos contrairam malaria.

A valorizagao e o cuidado com sujeitos de pesquisas se estabelecem
no periodo pés-Segunda Guerra Mundial e podem ser materializados
nos diversos documentos que regulamentam a matéria, tanto em ambito
nacional quanto internacional®. A implementacao dessas diretrizes regu-
lamentadoras contribuiu significativamente para a reflexao, educagao e
regulamentacao a respeito de preceitos éticos relacionados a pesquisa
em seres humanos no nosso Pais. Verifica-se, porém, que tais documen-
tos nao foram, até o momento, instrumentos totalmente eficazes, no
sentido de garantir a seguranca, a integridade e o respeito as pessoas que
participam de pesquisas.

O Brasil conta com um reconhecido sistema de avaliacao ética de pes-
quisas envolvendo seres humanos, vinculado ao Conselho Nacional de
Sadde (CNS), constituido pela Comissao Nacional de Etica em Pesquisa
(CONEP) e pelos diversos Comités de Etica em Pesquisa (CEP) distribui-
dos por todas as regioes do Pais. Esse Sistema CEP-CONEP foi criado pela
Resolucao CNS 196/96°, encontrando-se em funcionamento ha 22 anos.

No entanto, observa-se que, com aumento do niimero de pesquisas no Bra-
sil, a eficdcia e a efetividade do sistema CEP-CONEP, principalmente nesses
altimos anos, vém sendo questionadas, criticadas e colocadas em xeque.

4 AMORIM (2019) refere nessa situacao aos seguintes arquivos: (1) Declaragdo de Helsinki, ado-
tada pela 18° Assembléia Geral da AMM, emendado pela Assembleia Geral da Associacdo Médica
Mundial em Seul em outubro de 2008 (disponivel em: https://www.fcm.unicamp.br/fcm/sites/de-
fault/files/declaracao_de_helsinque.pdf); e as (2) Diretrizes éticas internacionais para pesquisas bio-
médicas envolvendo seres humanos, disponivel em https://cioms.ch/wp-content/uploads/2018/11/
CIOMS-final-Diretrizes-Eticas-Internacionais-Out18.pdf

5 Esse e outros documentos podem ser acessados no seguinte endereco eletrénico do Conselho
Nacional de Satide (CNS): http://conselho.saude.gov.br/comissao/conep/resolucao.html



Por essas e outras situagoes que, refletir de forma critica a respeito do
papel da ética como fio condutor de todas as etapas do processo de pes-
quisa e apontar alguns impasses, algumas lacunas e questoes desafiado-
ras deverao ser considerados e enfrentados com urgéncia pelo Sistema
CEP-CONEP e por todos os pesquisadores preocupados com o curso da
ciéncia no Brasil, objetivando garantir o controle social e a construcao
de uma ciéncia com consciéncia, conforme adverte Edgar Morin (2000).

Leia o documento na integra:
A Resolucao N2 196, de 10 de outubro de 1996, delimita e aprova diretri-
zes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos:

VIl - COMITE DE ETICA EM PESQUISA-CEP
Toda pesquisa envolvendo seres humanos deverd ser submetida a apreciagao
de um Comité de Ftica em Pesquisa.

VII.13 - Atribuicbes do CEP:

a) revisar todos os protocolos de pesquisa envolvendo seres humanos, inclu-
sive os multicéntricos, cabendo-lhe a responsabilidade primaria pelas deci-
sOes sobre a ética da pesquisa a ser desenvolvida na instituicdo, de modo a
garantir e resguardar a integridade e os direitos dos voluntarios participantes
nas referidas pesquisas;

b) emitir parecer consubstanciado por escrito, no prazo maximo de 30 (trin-
ta) dias, identificando com clareza o ensaio, documentos estudados e data
de revisdo. A revisao de cada protocolo culminara com seu enquadramento
em uma das seguintes categorias:

- aprovado;

- com pendéncia: quando o Comité considera o protocolo como aceitavel,
porém identifica determinados problemas no protocolo, no formulério do
consentimento ou em ambos, e recomenda uma revisao especifica ou solici-
ta uma modificacdo ou informacao relevante, que devera ser atendida em 60
(sessenta) dias pelos pesquisadores;

- retirado: quando, transcorrido o prazo, o protocolo permanece pendente;
- ndo aprovado; e

- aprovado e encaminhado, com o devido parecer, para apreciacao pela Co-
missao Nacional de Etica em Pesquisa -CONEP/MS, nos casos previstos no
capitulo VIII, item 4.c.

¢) manter a guarda confidencial de todos os dados obtidos na execucdo de
sua tarefa e arquivamento do protocolo completo, que ficard a disposicao
das autoridades sanitarias;

d) acompanhar o desenvolvimento dos projetos através de relatérios anuais
dos pesquisadores;

e) desempenhar papel consultivo e educativo, fomentando a reflexao em
torno da ética na ciéncia;

f) receber dos sujeitos da pesquisa ou de qualquer outra parte dentincias
de abusos ou notificagdo sobre fatos adversos que possam alterar o curso
normal do estudo, decidindo pela continuidade, modificacao ou suspensao
da pesquisa, devendo, se necessério, adequar o termo de consentimento.
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Considera-se como antiética a pesquisa descontinuada sem justificativa acei-
ta pelo CEP que a aprovou;

g) requerer instauracdo de sindicancia a direcao da instituicio em caso de
dentncias de irregularidades de natureza ética nas pesquisas e, em havendo
comprovagao, comunicar & Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa-CO-
NEP/MS e, no que couber, a outras instancias; e

h) manter comunicacao regular e permanente com a CONEP/MS.

VII.14 - Atuacao do CEP:

a) A revisao ética de toda e qualquer proposta de pesquisa envolvendo seres
humanos nao poderd ser dissociada da sua analise cientifica. Pesquisa que
nao se faca acompanhar do respectivo protocolo nao deve ser analisada pelo
Comité.

b) Cada CEP devera elaborar suas normas de funcionamento, contendo me-
todologia de trabalho, a exemplo de: elaboragao das atas; planejamento anu-
al de suas atividades; periodicidade de reunides; nimero minimo de presen-
tes para inicio das reunibes; prazos para emissao de pareceres; critérios para
solicitacao de consultas de experts na area em que se desejam informacoes
técnicas; modelo de tomada de deciséo, etc.

Leia o documento na integra:
A Resolucao N2 510, de 07 de abril de 2016 dispoe sobre as normas
aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais. Nela, afirma-se:

Paragrafo Gnico. Nao serdo registradas nem avaliadas pelo sistema CEP/CO-
NEP:

| — pesquisa de opinido publica com participantes nao identificados;

Il - pesquisa que utilize informagodes de acesso publico, nos termos da Lei no
12.527, de 18 de novembro de 2011;

Il - pesquisa que utilize informacdes de dominio publico;

IV - pesquisa censitdria;

V - pesquisa com bancos de dados, cujas informagbes sao agregadas, sem
possibilidade de identificacao individual; e

VI - pesquisa realizada exclusivamente com textos cientificos para revisao da
literatura cientifica;

VII - pesquisa que objetiva o aprofundamento tedrico de situacdes que emer-
gem espontanea e contingencialmente na pratica profissional, desde que nao
revelem dados que possam identificar o sujeito; e

VIII - atividade realizada com o intuito exclusivamente de educagao, ensino
ou treinamento sem finalidade de pesquisa cientifica, de alunos de gradua-
¢ao, de curso técnico, ou de profissionais em especializagao.

§ To. Nao se enquadram no inciso antecedente os Trabalhos de Conclusao
de Curso, monografias e similares, devendo-se, nestes casos, apresentar o
protocolo de pesquisa ao sistema CEP/CONEP;

§ 20. Caso, durante o planejamento ou a execugao da atividade de educagao,
ensino ou treinamento surja a intencao de incorporacao dos resultados des-
sas atividades em um projeto de pesquisa, dever-se-4, de forma obrigatoria,
apresentar o protocolo de pesquisa ao sistema CEP/CONEP.



2.1.1 A ética no processo de pesquisa e o
papel do sistema CEP-CONEP

A ética deve ser incorporada como parte indissociavel do saber cientifi-
co. Dessa forma, é imprescindivel ter a consciéncia de que ela devera ser
a pedra angular de todo o processo para a tomada de decisoes, escolhas
e acoes daqueles envolvidos nas atividades cientificas. O intuito é buscar
um equilibrio entre o processo de investigacao cientifica e a protecao das
pessoas que dela participam, visando, nesse curso, promover o exercicio
do respeito e da responsabilidade em prol de melhor qualidade de vida e
dignidade para todos. Seria uma alianga entre a ciéncia e a humanidade,
como propds Potter (1971), na génese da bioética, e que tem ressonancia
na prdtica cientifica, nas demais dreas e nos campos do conhecimento.

Dessa maneira, quando se fala em ética em pesquisa, ter-se-ia a clareza
de que esta deveria perpassar todo o processo de pesquisa. Na sequ-
éncia, serdao apresentados alguns dados que podem auxiliar o pesqui-
sador na busca da qualidade e permanéncia ética de suas acdes, tanto
para solicitar apoio ao sistema de regulamentagao de pesquisa do Pais
quanto para contribuir com novas proposi¢coes ao préprio sistema de
regulamentagao.

a) Concepcao e elaboracao da pesquisa

Um aspecto pouco falado e debatido no ambito cientifico, mas contido
na Resolugcao CNS 466/12 (vigente atualmente), é a questao da impor-
tancia social do estudo e do seu retorno/contribuicao a sociedade. Ou
seja, ao se planejar uma pesquisa, tal planejamento nao poderd estar
dissociado de uma reflexao a respeito das chances de o estudo poder
contribuir com a satde, o bem-estar, a melhoria das condicées de vida
da populagao envolvida, ou mesmo com o avanco do conhecimento des-
sa populacao, principalmente quando financiada com recursos publicos.

Essa forma de pensar devera provocar uma reflexao sobre os valores e
finalidades envolvidos no processo de pesquisar e gerar conhecimentos,
confirmando, assim, tratar-se de uma questdao de cunho ético. Nesse
sentido, surgem questdes: O que pesquisar? Por que pesquisar um de-
terminado assunto? Por que priorizar determinadas areas em detrimento
de outras? Nessa direcao, deve-se perguntar ainda: pelo fato de os re-
cursos publicos destinados ao financiamento das pesquisas serem limi-
tados, devera haver prioridade a pesquisas que direcionam os objetivos
ao setor publico? Constata-se que as respostas a essas indagacoes levam
o debate para o campo da politica, havendo, assim, a necessidade de
maior envolvimento da sociedade, o que justifica e respalda o fato de
o Sistema CEP-CONEP estar vinculado ao CNS - Conselho Nacional de
Sadde. Entretanto, apesar dessa ligacao com o CNS, é relevante ressaltar
que, na pratica, efetivamente, esse debate ndo tem atingido a sociedade
em geral, demonstrando que a fungao educativa e o controle social espe-
rados do referido Sistema ainda nao se efetivaram.
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Frise-se que, na area da pesquisa clinica, a escolha do que pesquisar
deveria ser guiada pelas necessidades e prioridades da sociedade, prin-
cipalmente quando financiada pelo Estado, com base em dados epide-
miolégicos e sociodemogréficos. Porém, nao é isso que se observa na
maioria das vezes. Na atualidade, o maior patrocinador dos ensaios clini-
cos para o desenvolvimento de novos medicamentos € a industria farma-
céutica. Esse segmento constitui-se em empresas, que seguem a légica
do mercado. Nessa légica, seria necessario saber quais sao as atividades
que dao mais retorno financeiro para se investir e garantir lucros, fato
que, na grande maioria das vezes, ndo esta em consonancia com as ne-
cessidades prioritarias da sociedade®.

Outra questao que merece reflexao é o fato de a producao cientifica nas
Instituicoes de Ensino Superior (IES), muitas vezes, ser mais reconhecida
e valorizada que as acoes de ensino e extensao. Essa situacao ocasiona o
que todos querem, ou, de alguma forma, sao “pressionados” a pesquisar
e mostrar resultados. Isso tem gerado, no ambito da Academia, por ve-
zes, um processo pautado em uma légica inversa e perversa, em que a
publicacao passa a ser o motivo maior de se realizar a pesquisa, sendo o
fator quantidade o principal parametro para mensurar o trabalho docen-
te. Observa-se que muitas pesquisas realizadas nao tém uma justificativa
cientifica e social que as ampare (por exemplo, repetem substancial ou
totalmente resultados anteriormente comprovados), ou ndao seguem um
rigor cientifico, dentre outros aspectos e, ainda assim, sao realizadas. Essa
é uma questao desafiadora a ser encarada pelo sistema brasileiro de regu-
lamentacao de pesquisa em conjunto com outros setores da sociedade.

Um exemplo ndo incomum ¢é o fato de o estudante que mal entrou na
graduagao ja desejar publicar alguma “coisa”. Mas publicar o qué? A sua
vontade e o foco primeiro deveriam ser aprender a aprender, aprender
a ser e aprender a pesquisar, para depois publicar esses novos conheci-
mentos. Entretanto, ele é compelido por essa l6gica perversa da produ-
¢ao (com um fim em si mesma), pois tera de fazer um “6timo” curriculo
para que possa ter melhores oportunidades futuras.

Dessa forma, acredita-se que a CONEP e os CEPs deverao aproximar-
-se dessas questoes, exercendo com mais propriedade a sua dimensao
educativa e de gestao complexa da ética, visando a uma educacao e uma
pratica em pesquisa mais responsaveis e menos utilitarias.

Leia o documento na integra:

A Resolucao N2 466, de 12 de dezembro de 2012 “incorpora, sob a 6ti-
ca do individuo e das coletividades, referenciais da bioética, tais como,
autonomia, ndao maleficéncia, beneficéncia, justica e equidade, dentre

6 Sobre esse assunto, ver também Harayama, Gomes, Barros, Galindo e Santos (2015).



outros, e visa assegurar os direitos e deveres que dizem respeito aos
participantes da pesquisa, a comunidade cientifica e ao Estado”. (BRASIL,
2012, | - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES).

Projetos de pesquisa envolvendo seres humanos deverao atender a esta
Resolucao.

Il - DOS TERMOS E DEFINICOES

A presente Resolucao adota as seguintes definicoes:

II.1 - achados da pesquisa - fatos ou informacdes encontrados pelo pesqui-
sador no decorrer da pesquisa e que sejam considerados de relevancia para
os participantes ou comunidades participantes;

I1.2 - assentimento livre e esclarecido - anuéncia do participante da pesqui-
sa, crianca, adolescente ou legalmente incapaz, livre de vicios (simulagao,
fraude ou erro), dependéncia, subordinacao ou intimidacao. Tais participan-
tes devem ser esclarecidos sobre a natureza da pesquisa, seus objetivos,
métodos, beneficios previstos, potenciais riscos e o incomodo que esta
possa lhes acarretar, na medida de sua compreensao e respeitados em suas
singularidades;

I1.3 - assisténcia ao participante da pesquisa:

[1.3.1 - assisténcia imediata - é aquela emergencial e sem 6nus de qual-
quer espécie ao participante da pesquisa, em situacdes em que este dela
necessite; e

I1.3.2 - assisténcia integral - é aquela prestada para atender complicacoes e
danos decorrentes, direta ou indiretamente, da pesquisa;

I.4 - beneficios da pesquisa - proveito direto ou indireto, imediato ou poste-
rior, auferido pelo participante e/ou sua comunidade em decorréncia de sua
participacdo na pesquisa;

I.5 - consentimento livre e esclarecido - anuéncia do participante da pesqui-
sa e/ou de seu representante legal, livre de vicios (simulacdo, fraude ou erro),
dependéncia, subordinacdo ou intimidacao, apés esclarecimento completo e
pormenorizado sobre a natureza da pesquisa, seus objetivos, métodos, be-
neficios previstos, potenciais riscos e o incbmodo que esta possa acarretar;

I1.6 - dano associado ou decorrente da pesquisa - agravo imediato ou
posterior, direto ou indireto, ao individuo ou a coletividade, decorrente
da pesquisa;

I.7 - indenizacao - cobertura material para reparacdo a dano, causado pela
pesquisa ao participante da pesquisa;

I1.8 - instituicdo proponente de pesquisa - organizagao, publica ou privada,
legitimamente constituida e habilitada, a qual o pesquisador responsavel esta
vinculado;

I1.9 - instituicao coparticipante de pesquisa - organizacao, publica ou privada,
legitimamente constituida e habilitada, na qual alguma das fases ou etapas da
pesquisa se desenvolve;

I1.10 - participante da pesquisa - individuo que, de forma esclarecida e vo-
luntdria, ou sob o esclarecimento e autorizacao de seu(s) responsavel(eis)
legal(is), aceita ser pesquisado. A participacao deve se dar de forma gratuita,
ressalvadas as pesquisas clinicas de Fase | ou de bioequivaléncia;

I1.11 - patrocinador - pessoa fisica ou juridica, pablica ou privada que apoia a
pesquisa, mediante acoes de financiamento, infraestrutura, recursos huma-
nos ou apoio institucional;
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I1.12 - pesquisa - processo formal e sistemético que visa a producao, ao avan-
¢o do conhecimento e/ou a obtencao de respostas para problemas mediante
emprego de método cientifico;

I1.13 - pesquisa em reproducdo humana - pesquisas que se ocupam com o
funcionamento do aparelho reprodutor, procriacao e fatores que afetam a
saude reprodutiva de humanos, sendo que nesses estudos serao considera-
dos “participantes da pesquisa” todos os que forem afetados pelos procedi-
mentos dela;

I1.14 - pesquisa envolvendo seres humanos - pesquisa que, individual ou
coletivamente, tenha como participante o ser humano, em sua totalidade ou
partes dele, e o envolva de forma direta ou indireta, incluindo o manejo de
seus dados, informagdes ou materiais biolégicos;

I1.15 - pesquisador - membro da equipe de pesquisa, corresponsavel pela
integridade e bem-estar dos participantes da pesquisa;

I1.16 - pesquisador responsavel - pessoa responsavel pela coordenacao da
pesquisa e corresponsavel pela integridade e bem-estar dos participantes da
pesquisa;

I1.17 - protocolo de pesquisa - conjunto de documentos contemplando a
descricao da pesquisa em seus aspectos fundamentais e as informacoes rela-
tivas ao participante da pesquisa, a qualificacdo dos pesquisadores e a todas
as instancias responsaveis;

I1.18 - provimento material prévio - compensacdo material, exclusivamente
para despesas de transporte e alimentacao do participante e seus acompa-
nhantes, quando necessario, anterior a participacdo deste na pesquisa;

I1.19 - relatdrio final - é aquele apresentado apds o encerramento da pesqui-
sa, totalizando seus resultados;

11.20 - relatério parcial - é aquele apresentado durante a pesquisa demons-
trando fatos relevantes e resultados parciais de seu desenvolvimento;

I1.217 - ressarcimento - compensagao material, exclusivamente de despesas
do participante e seus acompanhantes, quando necessario, tais como trans-
porte e alimentagao;

11.22 - risco da pesquisa - possibilidade de danos a dimensao fisica, psiquica,
moral, intelectual, social, cultural ou espiritual do ser humano, em qualquer
pesquisa e dela decorrente;

I1.23 - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE - documento no
qual é explicitado o consentimento livre e esclarecido do participante e/ou
de seu responsavel legal, de forma escrita, devendo conter todas as infor-
magOes necessdrias, em linguagem clara e objetiva, de facil entendimento,
para o mais completo esclarecimento sobre a pesquisa a qual se propoe
participar;

I1.24 - Termo de Assentimento - documento elaborado em linguagem aces-
sivel para os menores ou para os legalmente incapazes, por meio do qual,
apos os participantes da pesquisa serem devidamente esclarecidos, explicita-
rao sua anuéncia em participar da pesquisa, sem prejuizo do consentimento
de seus responsaveis legais; e

I1.25 - vulnerabilidade - estado de pessoas ou grupos que, por quaisquer
razdes ou motivos, tenham a sua capacidade de autodeterminacao reduzida
ou impedida, ou de qualquer forma estejam impedidos de opor resisténcia,
sobretudo no que se refere ao consentimento livre e esclarecido.



b) Avaliagdo e acompanhamento por Comités de Etica em Pesquisa

A avaliacao da ética em pesquisa nao pode se limitar a apreciacdo inicial
da pesquisa e a avaliacdo normativa por parte do Sistema CEP-CONEP.
As normas, apesar de serem necessdrias, nao sao capazes de abarcar a
complexidade das questdes que se apresentam, sendo indispensavel e
urgente o exercicio de uma cultura ética. Como adverte Rego (2007),
mais que impor regras aos atores envolvidos na questao, precisa-se esti-
mular o desenvolvimento de uma competéncia moral para que se possa
realizar julgamentos e agir em conformidade. Para isso, o autor aponta
para o papel importante da educacao, seja no ambito da graduacao ou
po6s-graduacao, de estimular o raciocinio critico aos futuros profissionais
e cientistas.

Nessa mesma perspectiva, deverao encontrar-se os membros dos Comi-
tés de Etica em Pesquisa principalmente. Esses membros sdo escolhidos
a partir de um perfil direcionado para determinado trabalho, cujo norte
do seu trabalho — a protecao, o respeito a dignidade dos sujeitos e o
fomento de uma cultura ética - deve encaminhar as suas praticas. Para
tanto, os membros dos CEP" s deverao estar dispostos a fazer um conti-
nuo exercicio de critica e de reflexao, buscando fugir das acomodacées
das respostas uniformes, faceis e prontas, engessadas pelas normas, vis-
to que as pesquisas, nas mais diversas areas do saber, trazem questoes
e desafios diversos que ndo poderao ser analisadas dentro de uma tnica
perspectiva. Por exemplo, uma pesquisa social na drea das humanidades
ndo podera ser avaliada sob os mesmos parametros utilizados na anali-
se de um ensaio clinico, e vice-versa; ou ainda, mesmo se tratando de
dois ensaios clinicos, cada um tera peculiaridades éticas que deverao ser
avaliadas com base nas suas caracteristicas particulares, o que deve ser
analisado frente ao todo do desenho de pesquisa apresentado.

Atualmente, a questao da consolidagao do Sistema CEP-CONEP também
passa pela necessidade da valorizacao e do reconhecimento desse traba-
lho de gestao da ética nas institui¢oes, que deve contar com permanente
formacao de professores e alunos, a fim de tanto qualificar novos mem-
bros para o CEP quanto pesquisadores para a elaboracao de pesquisas
e instrumentos que acompanhem as boas praticas da pesquisa cientifica
difundidas pela comunidade cientifica.

¢) Conducao da pesquisa

O rigor cientifico na elaboracado e conducdo da pesquisa deve ser im-
perativo na pratica do pesquisador. Tal processo deve estar isento de
conflito de interesses que possam influenciar ou manipular dados que
conduzem a resultados nao verdadeiros.

Em 2005, um artigo publicado na Nature divulgou um estudo no qual
35% de cientistas norte-americanos declararam ter apresentado compor-
tamentos e praticas questionaveis nos ultimos trés anos. Um exemplo do
que foi por eles relatado é o caso de plagio; utilizacao de ideia de outras
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pessoas sem solicitar a devida permissao; quebra da confidencialidade;
falta de importancia e desconsideracao do bem-estar dos participantes;
falsificacao, criacao e ocultacdo de dados e modificacao do desenho de
pesquisa, da metodologia e dos resultados, em obediéncia a pressoes
dos financiadores. Essas questoes necessitam de um Sistema preparado,
ndo s6 para avaliar os protocolos iniciais, ou, no maximo, também, os
relatérios parciais e finais, mas, fundamentalmente, que tenham condi-
¢ao de acompanhar efetivamente a conducao das pesquisas. Tal questao
mobiliza um grande desafio: a necessidade de se estruturar um sistema
de acompanhamento mais “equipado” em todos os aspectos e niveis,
como ja exposto anteriormente.

O acompanhamento da condugao da pesquisa é tdo importante quanto
sua avaliacao para a permissao inicial de realiza-la. O compromisso do
pesquisador, para com os procedimentos e resultados da pesquisa, deve
cumprir com a sua responsabilidade de colaboracao de outros pesquisa-
dores e, especialmente, a responsabilidade social na qual toda a comuni-
dade cientifica esta inserida.

d) Fase pés-estudo

Nesse topico, serd trazida para a reflexdo uma discussao que merece
ser analisada por todos os envolvidos nas pesquisas: Quais os cuidados
dispensados as pessoas que participam dos estudos apds o seu término?
Que conhecimento é repassado a eles? Nos ensaios clinicos, envolvendo
medicamentos (se comprovado o efeito positivo destes), os pacientes
tém a garantia de continuidade do tratamento ap6s a conclusao do es-
tudo? Essas questoes devem ser antecipadas e incluidas desde a fase do
projeto de pesquisa, uma vez que deverdao compor adequadamente a
fase pés-estudo.

O que se observa atualmente é que os pesquisadores nao oferecem a
atencao devida aos participantes do estudo sejam eles individuos, sejam
eles instituicoes que abrem as portas para acolher pesquisadores e seus
procedimentos em virtude da importancia dos estudos. Muitas vezes,
tem-se uma verdadeira cultura de utilidade com via de mao tnica na
qual se coletam dados em prol de atividades e metas puramente acadé-
micas, seguindo-se a l6gica quantitativa perversa de producao cientifica.
Condutas semelhantes a esta fazem o cuidado pés-estudo também se
transformar em lacunas a serem enfrentadas pelo Sistema CEP-CONEP.
No entanto, é de fundamental importancia que o pesquisador se ocupe
dessa fase, a fim de concretizar a sua cooperacao para com os individu-
os e instituicoes, levando a cabo a sua responsabilidade ética frente as
transformacoes produzidas.

e) Divulgacao dos seus resultados
Pela normativa ética brasileira vigente — Resolucao CNS 466/12, a di-

vulgacao publica dos resultados é um imperativo. Nessa fase, também
se evidenciam questoes de cunho ético, seja com relacao a autoria (em



que os devidos créditos nao sao fornecidos de forma correta); ou pelo
fato de se esconderem dados que nao foram satisfatérios com relacao a
hipétese inicial; ou, ainda, a inexisténcia de estratégias de divulgacao dos
resultados das pesquisas a sociedade geral, que nao fiquem limitados a
periddicos cientificos para que a populacdo possa ter acesso mais facil-
mente ao conhecimento produzido etc.

Devido a relevancia e a seriedade dessas situagoes, a préxima sessao
deste livro tratara do tema “plagio académico”.

2.2 Plagio Académico

Um dos processos concernentes a producao de pesquisa diz respeito a
sua divulgacao, que é o procedimento final de uma fase ou do todo da
pesquisa. No entanto, a divulgacao cientifica nao é importante apenas
em razao de marcar o encerramento de uma pesquisa, mas em especial
pelo modo como faz circular e da acesso ao conhecimento produzido a
uma diversidade de publico.

Uma vez fundamentados em ideais de producao de conhecimento, pes-
quisadores devem superar a ideia pungente, relativa a certo produtivis-
mo no ambito académico. A elaboracdo de documentos diversos, que
possam dar visibilidade a resultados de pesquisas e que contribuam com
a continua transformacao e producao do conhecimento, deve subjugar a
ideia que coloca a pesquisa como objetivo-fim.

Apesar de ser comum, na comunidade académica, a afirmacao da impor-
tancia da divulgacao cientifica para a colaboracao na producao do conhe-
cimento, Coury (2012), Rego (2014) e Amorim (2019), apontam para o
produtivismo académico como uma realidade que, devido as suas con-
sequéncias, deve ser tomada como um dos grandes males da atualidade
no ambito da producgao de pesquisa. A elevada exigéncia de que o pes-
quisador publique seus resultados em revistas qualificadas pela CAPES
tem promovido uma corrida contra o tempo para que, cada vez mais, um
nimero maior de publicages seja apresentado as agéncias reguladoras.
Nessa logica, na qual nao configura necessaria relagao com a qualidade
das pesquisas realizadas, a quantidade de publicacdes e citacoes tém
servido de parametro para a qualificacao de pesquisadores.

Como resultado dessa relacao sinonimica instaurada entre quantidade
(de publicagoes e citagoes) e qualidade (do trabalho do pesquisador),
Rego (2014) afirma que:

No Brasil e em vérias partes do mundo, séo crescentes os casos envolvendo
mas condutas em pesquisas cientificas, tais como: manipulacao, falsificacao
ou fabricacdo de dados ou de resultados, plagio, autoplagio (apresentacdo
total ou parcial de textos ja publicados pelo mesmo autor como se fossem
inéditos), bem como a prética - bastante comum, diga-se de passagem - da
coautoria de fachada (REGO, 2014, p. 338).
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Segundo Pithan e Vidal (2013), esse é um problema que deve ser abor-
dado nao apenas no ambito juridico, mas também no ambito pedagégico
via acdes educativas que objetivem prevenir o plagio.

Embora sejam identificadas relacoes préximas entre o produtivismo exi-
gido dos pesquisadores e as préticas de plagio, isto é, a copia integral,
parcial ou conceitual de obras sem a devida citacao de autoria e localiza-
¢ao, algumas outras situacoes podem levar o pesquisador-autor a pratica-
-las. Para que seja possivel tomar os devidos cuidados, a fim de se evitar
a pratica de plagio, o pesquisador-autor deve conhecer quais as formas
que ele se apresenta. Abaixo segue o que pode significar como fraude
ou mé conduta, segundo o relatério final da Comissao de Integridade de
Pesquisa do CNPq (PO-085/2011, de 5 de maio de 2011 do CNPq):

Fabricacao ou invencao de dados - consiste na apresentacdo de dados ou
resultados inveridicos.

Falsificacao - consiste na manipulacao fraudulenta de resultados obtidos de
forma a alterar-lhes o significado, sua interpretagdo ou mesmo sua confia-
bilidade. Cabe também nessa definicao a apresentacdo de resultados reais
como se tivessem sido obtidos em condicoes diversas daquelas efetivamente
utilizadas.

Plagio - consiste na apresentacdo, como se fosse de sua autoria, de resul-
tados ou conclusdes anteriormente obtidos por outro autor, bem como de
textos integrais ou de parte substancial de textos alheios sem os cuidados de-
talhados nas Diretrizes. Comete igualmente plagio quem se utiliza de ideias
ou dados obtidos em andlises de projetos ou manuscritos nao publicados
aos quais teve acesso como consultor, revisor, editor, ou assemelhado.

Autoplagio - consiste na apresentacao total ou parcial de textos ja publicados
pelo mesmo autor, sem as devidas referéncias aos trabalhos anteriores.

A comissao organizada pelo CNPq, na ocasiao da formulagao do mesmo
relatério final’, formulou diretrizes indicativas de boas préticas na ela-
boracao e execugao de pesquisas, assim como na pratica de divulgacao
cientifica. Essas diretrizes estao reproduzidas a seguir:

Diretrizes
1: O autor deve sempre dar crédito a todas as fontes que fundamentam di-
retamente seu trabalho.

7 Relatério da Comissao de Integridade de Pesquisa do CNPq. A comissao instituida pela portaria
PO-085/2011 de 5 de maio de 2011 foi constituida pelos pesquisadores Alaor Silvério Chaves, Gil-
berto Cardoso Alves Velho, Jailson Bittencourt de Andrade, Walter Colli e coordenada pelo Dr. Paulo
Sérgio Lacerda Beirao, diretor de Ciéncias Agrarias, Bioldgicas e da Satide do CNPq.



2: Toda citacao in verbis de outro autor deve ser colocada entre aspas.

3: Quando se resume um texto alheio, o autor deve procurar reproduzir o
significado exato das ideias ou fatos apresentados pelo autor original, que
deve ser citado.

4: Quando em divida se um conceito ou fato é de conhecimento comum,
ndo se deve deixar de fazer as citagdes adequadas.

5: Quando se submete um manuscrito para publicagdo contendo informa-
¢oes, conclusdes ou dados que ja foram disseminados de forma significativa
(p-ex. apresentado em conferéncia, divulgado na internet), o autor deve in-
dicar claramente aos editores e leitores a existéncia da divulgacao prévia da
informacao.

6: Se os resultados de um estudo tnico complexo podem ser apresentados
como um todo coesivo, nao é considerado ético que eles sejam fragmenta-
dos em manuscritos individuais.

7: Para evitar qualquer caracterizacao de autopldgio, o uso de textos e tra-
balhos anteriores do préprio autor deve ser assinalado, com as devidas refe-
réncias e citagoes.

8: O autor deve assegurar-se da correcao de cada citagdo e que cada citacao
na bibliografia corresponda a uma citagdo no texto do manuscrito. O autor
deve dar crédito também aos autores que primeiro relataram a observacao
ou ideia que esta sendo apresentada.

9: Quando estiver descrevendo o trabalho de outros, o autor nao deve con-
fiar em resumo secundario deste trabalho, o que pode levar a uma descrigcao
falha do trabalho citado. Sempre que possivel, consultar a literatura original.
10: Se um autor tiver necessidade de citar uma fonte secundaria (p.ex. uma
revisdo) para descrever o contetido de uma fonte primaria (p. ex. um artigo
empirico de um periédico), ele deve certificar-se da sua correcao e sempre
indicar a fonte original da informacao que esta sendo relatada.

11: A inclusao intencional de referéncias de relevancia questionavel com a
finalidade de manipular fatores de impacto ou aumentar a probabilidade de
aceitacao do manuscrito é pratica eticamente inaceitavel.

12: Quando for necessario utilizar informacdes de outra fonte, o autor deve
escrever de tal modo que fique claro aos leitores quais ideias sao suas e quais
sao oriundas das fontes consultadas.

13: O autor tem a responsabilidade ética de relatar evidéncias que con-
trariem seu ponto de vista, sempre que existirem. Ademais, as evidéncias
usadas em apoio a suas posicoes devem ser metodologicamente sélidas.
Quando for necessario, recorrer a estudos que apresentem deficiéncias me-
todoldgicas, estatisticas ou outras, tais defeitos devem ser claramente apon-
tados aos leitores.

14: O autor tem a obrigacao ética de relatar todos os aspectos do estudo
que possam ser importantes para a reprodutibilidade, independentemente
de sua pesquisa.

15: Qualquer alteragao dos resultados iniciais obtidos, como a eliminagao de
discrepancias ou o uso de métodos estatisticos alternativos, deve ser clara-
mente descrita junto com uma justificativa racional para o emprego de tais
procedimentos.

16: Ainclusao de autores no manuscrito deve ser discutida antes de comecar
a colaboragao e deve se fundamentar em orientagdes ja estabelecidas, tais
como as do International Committee of Medical Journal Editors.
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17: Somente as pessoas que emprestaram contribuicao significativa ao tra-
balho merecem autoria em um manuscrito. Por contribuicdo significativa
entende-se realizacdo de experimentos, participacdo na elaboracao do pla-
nejamento experimental, andlise de resultados ou elaboracao do corpo do
manuscrito. Empréstimo de equipamentos, obtencao de financiamento ou
supervisao geral, por si s6 nao justificam a inclusdao de novos autores, que
devem ser objeto de agradecimento.

18: A colaboragao entre docentes e estudantes deve seguir os mesmos cri-
térios. Os supervisores devem cuidar para que ndo se incluam na autoria
estudantes com pequena ou nenhuma contribuicao nem excluir aqueles que
efetivamente participaram do trabalho. Autoria fantasma em Ciéncia é etica-
mente inaceitavel.

19: Todos os autores de um trabalho sao responsaveis pela veracidade e ido-
neidade do trabalho, cabendo ao primeiro autor e ao autor correspondente
responsabilidade integral, e aos demais autores responsabilidade pelas suas
contribuicoes individuais.

20: Os autores devem ser capazes de descrever, quando solicitados, a sua
contribuicdo pessoal ao trabalho.

21: Todo trabalho de pesquisa deve ser conduzido dentro de padroes éticos
na sua execucdo, seja com animais ou com seres humanos.

SAIBA MAIS

O texto “O produtivismo na era do “publique, apareca ou pereca”:
um equilibrio dificil e necessario”, de Antonio A. S. Zuin e Luci-
dio Bianchetti, pode contribuir para a compreensao sobre como a
politica do publish or perish (publique ou pereca) é imperativa a
sociedade da cultura digital e impoe a existéncia do pesquisador,
como atuante em sua propria pratica, uma espécie de produtivismo
midiatico e performético.

ZUIN, Antonio A. S.; BIANCHETTI, Lucidio. O produtivismo na era do
“publique, apareca ou pereca”: um equilibrio dificil e necessario. Ca-
derno de Pesquisa, Sdo Paulo, v. 45, n. 158, p. 726-750, Dez. 2015.
Disponivel em:  <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=S0100-15742015000400726&Ing=en&nrm=iso>.
Acesso em 05 Dec. 2020. https://doi.org/10.1590/198053143294.

Leia o texto de autoria de Helenice J. C. G. Coury sobre os proble-
mas a divulgacdo cientifica advindos da pratica de plagio.

COURY, Helenice J. C. G.; Integridade na pesquisa e publicacao
cientifica. Revista Brasileira de Fisioterapia, Sao Carlos, v. 16, n.
1, p. v-vi, Feb. 2012. Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.
php?script=sci_arttext&pid=51413-35552012000100001&Ing=e
n&nrm=iso>. Acesso em 04 Dec. 2020. https://doi.org/10.1590/
$1413-35552012000100001.



2.2.1 Como evitar o plagio académico

O plagio académico é um problema a ser combatido e evitado. Ao re-
alizar a prética de plagio, o pesquisador-autor pode sofrer sangoes que
vao da repreensao juridica a descredibilidade do seu trabalho como pes-
quisador, uma vez que lhe serdo imputados sentidos de desonestidade
intelectual.

SAIBA MAIS

Desde o ano de 1998, esta em vigor no Brasil a Lei 9.610 que atua-
liza e consolida a legislacao sobre direitos autorais.

O pesquisador que objetiva proceder de forma ética em suas atividades
de pesquisa deve se atentar as diretrizes para a boa pratica, ja apresenta-
das na secao 2.2 deste livro. A Associacao Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) é uma entidade privada sem fins lucrativos, organizada como
Foro Nacional de Normalizacao reconhecido pela “sociedade brasileira
desde a sua fundacao, em 28 de setembro de 1940, e confirmado pelo
governo federal por meio de diversos instrumentos legais” (ABNT, 2020a,
s/p). E por essa entidade que parte do conhecimento sistematizado, pra-
ticado consensualmente pela comunidade académica, é normalizado a
fim de atribuir potencial de cooperagao e reprodutibilidade as pesquisas.
Segundo a Associagao Brasileira de Normas Técnicas:

Norma é o documento estabelecido por consenso e aprovado por um orga-
nismo reconhecido, que fornece regras, diretrizes ou caracteristicas minimas
para atividades ou para seus resultados, visando a obtencao de um grau
6timo de ordenacao em um dado contexto. A norma é, por principio, de uso
voluntdrio, mas quase sempre é usada por representar o consenso sobre o
estado da arte de determinado assunto, obtido entre especialistas das partes
interessadas. (ABNT, 2020b, s/p).

A padronizagao do planejamento de certas praticas instrumentais de pes-
quisas, assim como a padronizacdo na forma de apresentacao e divulga-
cao de pesquisas cientificas, visam favorecer ao acesso e a leitura correta
de contetidos e dados, minimizando os riscos de incorrecao tanto na
descricao quanto na interpretacao de resultados, por exemplo.

A mesma coisa ocorre em relacao a atribuicao de autoria de publicagoes
em diferentes plataformas. As Normas Técnicas de apresentacao, pu-
blicacao e referenciacao de obras consultadas e citadas visam a correta
atribuicao e facilidade na identificacao e leitura dos elementos de uma
obra; segui-las pode contribuir sobremaneira para a reducao de riscos
da prética de plagio académico. No capitulo 5, estao indicados exemplos
de utilizacao das Normas Técnicas de Orientagoes e Normatizacoes para
Redacdo Cientifica. No entanto, para vocé poder seguir as recomenda-
¢oes contidas em cada uma das normas, é importante que:
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a)

Sejam feitos os registros das fontes de leituras: os registros das fon-
tes de leituras devem ser realizados desde o periodo de planejamento
do projeto de pesquisa. Havera leituras que se mostrarao de grande
importancia, devido a sua relevancia na fundamentacao teérica ou me-
todolégica da pesquisa. Registre a referéncia bibliografica completa e
anote os nimeros exatos das paginas em que se encontram aqueles
excertos (fragmentos, trechos) de textos que poderao compor, seja via
citacdo direta, seja via parafrase, o texto do projeto e/ou de outro texto
técnico-cientifico em questdao, como uma monografia a ser apresenta-
da, um artigo cientifico, um resumo expandido, entre outros.

Citacao direta - Quando o autor opta por ela ou o texto exige que o
excerto formulado pelo autor de referéncia seja incorporado integral-
mente ao texto em formulacdo. Nesses casos, diz-se que a citacao
é direta, ou seja, que aquele trecho corresponde integralmente ao
que foi extraido do texto de origem. O sobrenome do autor, o ano
da publicacdo da obra e o nimero da pagina onde esté aquele trecho
devem ser citados imediatamente antes ou ap6s o trecho copiado,
que também deve estar destacado (com aspas, quando o trecho tiver
até trés linhas; ou recuado quatro centimetros a esquerda quando
tiver quatro ou mais linhas) para rapida identificacao no paragrafo.

Citacao indireta - Diz-se que, quando a leitura do texto de referéncia
possibilita ao pesquisador-autor formular uma ideia que se encaixe
a sua proposta de textualizagao, ele esta fazendo uma parafrase do
texto de origem. Nessas situacoes, a citacao a ser feita é a indireta,
sem necessidade de repetir identicamente o texto de referéncia, nem
mesmo de indicar o nimero da pégina. Em citagoes indiretas, ainda
que o pesquisador-autor esteja formulando aquela ideia com as suas
proprias palavras, a ideia foi primeiramente formulada pelo autor da
obra de referéncia. Por essa razao, o sobrenome do autor e o ano de
publicacao da obra devem ser citados para indicar que a formulacao
em questao foi possivel a partir da leitura do autor indicado.

Seja formulada uma lista das referéncias bibliograficas: a formula-
¢ao da lista completa das referéncias citadas e consultadas nao deve
ser deixada para a ultima hora. Segundo as normas da ABNT, cada
uma das obras citadas ao longo do texto completo deve estar contida
na lista de referéncias. Nela o leitor podera identificar dados impor-
tantes de cada uma das obras para que ele possa busca-las e lé-las,
seja para conhecer e aprender mais sobre o que foi apresentado até
entdo, seja para verificar as informacoes, seja para os dados apresen-
tados. Uma lista mal feita e/ou incompleta pode suscitar davidas so-
bre o cuidado que o pesquisador-autor teve com os procedimentos
metodolégicos da pesquisa.

Sejam oferecidas as fontes das imagens e tabelas: assim como as
obras que compdem o texto em elaboragao, imagens e tabelas que
tenham sido extraidas de fontes secunddrias também devem ser
identificadas.



d) Sejam oferecidas as fontes dos dados: sejam eles dados primarios -
coletados pelo préprio pesquisador, ou secundarios - dados advindos
de pesquisas realizadas anteriormente, ou por outros pesquisadores,
é de fundamental importancia que sejam oferecidos os dados e os
procedimentos de coleta. Dessa forma, o leitor pode acompanhar os
procedimentos metodolégicos realizados sem que sejam levantadas
davidas sobre a procedéncia dos dados.

2.3 Plataforma Brasil

A Plataforma Brasil foi criada com o objetivo de reunir os registros de
pesquisas envolvendo seres humanos em todo o Brasil. Os projetos sub-
metidos a essa base unificada sdo direcionados aos Conselhos de Ftica
em Pesquisa (CEP) - regulamentados pelo sistema CEP-CONEP - lotados
nas mais diferentes instituicoes de ensino e de pesquisa no Brasil.

Até o més de dezembro de 2020, o sistema CEP-CONEP contava com
844 CEP responsaveis por avaliar e orientar as pesquisas, e registrar a
autorizacao para a execucao de pesquisas de diferentes naturezas que
envolvem a participacao de seres humanos.

A Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (Conep), independente de influ-
éncias corporativas e institucionais, estd diretamente ligada ao Conselho Na-
cional de Satde (CNS). Uma das suas caracteristicas é a composicao multi e
transdisciplinar, contando com representantes de diferentes areas, tanto das
Biomédicas, como das Ciéncias Humanas e Sociais. Sua atribuicao principal
é a avaliagcao dos aspectos éticos das pesquisas que envolvem seres huma-
nos no Brasil. Em cumprimento a sua missao, a Comissao elabora e atualiza
as diretrizes e normas para a protecao dos participantes de pesquisa e tam-
bém coordena a rede de Comités de Etica em Pesquisa (CEP) das instituicdes
— Sistema CEP/Conep. Desta forma, cabe a Conep avaliar eticamente e acom-
panhar os protocolos de pesquisa em areas tematicas especiais como gené-
tica e reproducao humana, novos equipamentos, dispositivos para a satde,
novos procedimentos, populagao indigena, projetos ligados a biosseguranca,
dentre outros. (CONSELHO NACIONAL DE SAUDE, 2020, s/p)

Para submeter um projeto a Plataforma Brasil, o pesquisador deve conhe-
cer as diretrizes apresentadas pelo Conselho Nacional de Satdde (CNS)
e pelo CONEP, e fazer a leitura do “manual de usudrio - pesquisador”,
disponibilizado pelo CNS. Nesse manual, o pesquisador é orientado no
“passo a passo” a ser seguido para o acesso a Plataforma e para a inclu-
sao de documentos necessdrios para a submissao de um projeto.

SAIBA MAIS

Algumas dessas diretrizes estdao compiladas no capitulo dois deste
material de estudo.

O “Manual de Usuario - pesquisador” e outros documentos orienta-
dores devem ser acessados no endereco eletronico http://conselho.
saude.gov.br/plataforma-brasil-conep?view=default
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Podem submeter projetos, como “Pesquisadores Responsaveis” pela
pesquisa, pessoas que ja concluiram o ensino superior. Portanto, o sis-
tema CEP-CONEP considera que alunos de pds-graduacao lato Sensu,
mestrandos e doutorandos estdao aptos a assumir posicao como pes-
quisador responsavel pela pesquisa. No entanto, cabe ao pesquisador,
em concordancia com seu orientador de pesquisa, assumir ou nao essa
responsabilidade.

Figura 4: imagem da pégina de acesso a Plataforma Brasil.
Fonte: disponivel em https://plataformabrasil.saude.gov.br/login.jsf

O CONEP oferece, ainda, uma cartilha baseada na Resolucao CNS n°
466/12 e Resolugao CNS n° 510/16 com a finalidade de orientar par-
ticipantes de pesquisas. Essa cartilha e outras publicacbes podem ser
acessadas no endereco eletronico http://conselho.saude.gov.br/publica-
coes-conep?view=default




CAPITULO Il

PROJETO E DESENHO
DE PESQUISA

Profa. Renata Chrystina Bianchi de Barros

Introducao

Neste capitulo, discutiremos como podem ocorrer os processos de idea-
lizagdo, planejamento e construcao de um projeto de pesquisa. Para isso,
optou-se por apresentar inicialmente a ideia de desenho de pesquisa,
habitualmente utilizada na comunidade cientifica internacional, e exigida
com detalhamento pelas agéncias de fomento.

SAIBA MAIS

Agéncias publicas ou privadas que financiam a execucao de pesqui-
sas com o pagamento de bolsas a pesquisadores, compras de equi-
pamento e insumos, custos para divulgacao cientifica, entre outros.
Sao exemplos de agéncias de fomento: CAPES - Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior; FAPESP - Fundacao
de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo; FACEPE - Fundacao
de Amparo a Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco; FAPER]J - Funda-
cao de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro. De modo
geral, cada Estado brasileiro possui uma agéncia de fomento que
visa o desenvolvimento cientifico e tecnolégico da sua regido.

Se vocé pretende receber financiamento a sua pesquisa, procure por
editais abertos cujas caracteristicas possam acolher o seu projeto.

Desenho de pesquisa pode ser definido como a delimitacdo de métodos
e técnicas definidos por um pesquisador (ou por um grupo de pesquisa-
dores), encaixando-os nas proposicoes de uma pesquisa. Essa delimita-
cao oferece uma estrutura interna ao projeto de pesquisa, de modo que
cada um dos seus elementos (tema; problema de pesquisa; objetivo;
justificativa; hipétese; método; instrumentos) estejam diretamente liga-
dos uns aos outros. Uma vez feita de modo adequado, essa combinacao
deve possibilitar, no encerramento, a oferta de uma resposta ao proble-
ma de pesquisa apontado na fase inicial de planejamento.
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Como forma de facilitar o primeiro passo, o pesquisador pode partir do
que pode ser interpretado como um “ideia intuitiva” de desenho, que
remete a “esquema”, “esboco”. Uma representacao pictérica das ideias
a serem desenhadas em formato de fluxograma, quando elaborada, pode
contribuir para que o pesquisador (e os seus leitores) tenham um conta-
to inicial com o que poderd vir a ser o todo do projeto. De onde partiu,
aonde quer chegar e, principalmente, por quais caminhos pretende ca-
minhar para atingir seus objetivos. A figura a seguir representa um esbo-
¢o de um desenho de pesquisa e pode servir de guia sobre o que contard
e como se dard a execugao do projeto de pesquisa. Mas, vale lembrar
que cada pesquisador incluira mais ou menos elementos neste overview,

nessa esquematizacao que oferecera a visao geral do projeto.
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Figura 5: Representacao esquematica de esboco de um desenho de pesquisa
Fonte: Elaboracao prépria

O desenho de pesquisa pode e deve servir de guia ao pesquisador, que ja
tera as etapas da pesquisa bem delimitadas. Assim como sua designacao
destaca, o desenho de pesquisa delineia, esboca um caminho a ser des-
crito e detalhado na estrutura interna de um projeto de pesquisa.

Mas, como construir um desenho de pesquisa que possibilite a constru-
¢ao de um projeto de uma pesquisa executavel?




E comum encontrar literatura que ofereca detalhes para a construcdo de
cada uma das etapas burocraticas, constantes em um projeto de pes-
quisa. Essa proposta de detalhamento pode ser acessada nas obras de
Gil (2010), Marconi e Lakatos (2004), Severino (2002), que tao bem a
descrevem. Para os objetivos deste presente livro, foram selecionados os
elementos prioritarios capazes de demonstrar que a concepcao de cada
um deles deve estar fundamentada em um desenho que os “costure” uns
aos outros em tal medida que, ao se ter acesso a revisao de literatura do
projeto, tanto o pesquisador quanto o leitor externo possam relacionar
o tema - ja apresentado no titulo do projeto - ao objeto de andlise e ao
objetivo da pesquisa; além disso, que a unidade conformada com essa
compreensdo possa enderecar a uma concordancia com o que o pes-
quisador formulou como justificativa, hipétese e problema de pesquisa.
Desse modo, o método de experimentacao e a analise dos dados devem
também voltar-se aos objetivos e encaixar todos os demais itens apre-
sentados até o momento no projeto.

Assim, o desenho de pesquisa compde o projeto de pesquisa, uma vez
que ele aponta o tipo de pesquisa (pesquisa experimental; pesquisas cor-
relacionais; pesquisa semi-experimental) e também seu subtipo (deline-
amento experimental, problema de pesquisa, estudo de caso descritivo);
mostra o que é e como serd feito o experimento; o objetivo de fazé-lo;
quem ird participar como sujeito, quantos sujeitos sao, ou o que sera
analisado; onde, como e o que se espera dos resultados alcangados.

A delimitagdao dos elementos a serem incluidos no projeto de pesqui-
sa sera determinada pelo delineamento do tipo e subtipo da pesquisa,
colaborando para que o pesquisador planeje, desde o momento inicial,
os instrumentos, o modo de execucao e o tempo que precisard para a
finalizacao da pesquisa.

3.1 Tipos e Subtipos de Pesquisas

Em sua obra, Gil (2010) afirma que a necessidade de classificar as pes-
quisas em tipos e subtipos se deve a existéncia de objetos diversos de
pesquisas, cujas condicoes de trabalho dependem de critérios para a sua
execucao.

A tabela abaixo formulada, a partir das orientacoes de Gil (2010), com o
objetivo de apresentar, ainda que brevemente, as diferentes possibilida-
des de desenvolvimento de pesquisa, oferece boa visibilidade a proposta
de classificacdo do autor. Algumas dessas classificagoes serao melhor
detalhadas no capitulo 4.
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CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO
SEGUNDO

DESCRICAO

Area de conhecimento

. Ciéncias Exatas e da Terra;

. Ciéncias Bioldgicas;

. Engenharias;

. Ciéncias da Saude;

. Ciéncias Agrdrias;

. Ciéncias Sociais Aplicadas;

N|OO|jGlh~]|WI|N (=

. Ciéncias Humanas.

Natureza dos dados

Pesquisa qualitativa: o delineamento de pesquisas
qualitativas é feito com o objetivo de promover a
compreensao e/ou a explicacao de situagoes. Nao
se preocupam com a quantificagdo de processos.

Pesquisa quantitativa: pesquisas cujos delineamen-
tos sao voltados para a apresentacdo de situagoes
que exijam a quantificacdo de processos.

Pesquisas quali-quanti: no delineamento de pes-
quisas dessa natureza sdo previstas duas etapas.
Inicialmente sao realizados estudos qualitativos
com a finalidade de se conhecer a situagdo em
foco. Com base nessa primeira fase, sao projetados
instrumentos quantificaveis - por exemplo, roteiros
de entrevistas, questionarios - a serem aplicados no
setor de investigacao. Os dados coletados sao tra-
tados estatisticamente (quanti) e analisados, visan-
do compreender (quali) o todo analisado.

Finalidade

Pesquisa basica pura: pesquisa que visa a amplia-
cao do conhecimento, sem se preocupar com be-
neficios especificos;

Pesquisa basica estratégica: pesquisa voltada a
aquisicao de conhecimentos, objetivando a solucao
de conhecidos problemas préticos;

Pesquisa aplicada: pesquisa voltada a aquisicao de
conhecimento para a solucdo de problemas e situ-
acoes especificas;

Desenvolvimento experimental: trabalho que uti-
liza conhecimentos derivados ou experiéncia pra-
tica, objetivando a produgdo de novos materiais,
equipamentos, politicas e comportamentos, ou a
instalacao de novos sistemas e servicos.

Objetivos mais gerais

Tipo Observacao

Pesquisas exploratorias:
tém o propdsito de pro-
porcionar maior familia-
ridade com o problema.
De planejamento flexi-
vel, devem considerar
os aspectos relativos ao
fato ou fendmeno.

A coleta de dados geral-

mente € realizada via:

1. levantamento
bibliografico;

2. entrevistas;

3. andlise de exemplos.




Pesquisas  descritivas:
objetivam a identificacao
e descricao das caracte-
risticas de determinada
populacio ou de um
grupo como idade, sexo,
procedéncia, nivel de es-
colaridade e o estabele-
cimento de associacoes
entre variaveis, como
preferéncia politico-par-
tidaria e nivel de rendi-
mentos ou escolaridade.
Podem ser formuladas
para identificar possiveis

Algumas pesquisas des-
se tipo favorecem, in-
clusive, a descricao da
natureza das relacoes
entre as variaveis, o
que dependerd dos ob-
jetivos da pesquisa. Por
exemplo, com base nos
objetivos de uma pes-
quisa, o levantamento e
a andlise dos dados po-
dem proporcionar uma
nova visao do proble-
ma, aproximando-se das
pesquisas exploratorias.

relagdes entre variaveis.
A maioria das pesquisas
realizadas com objetivo
profissional se enqua-
dram nessa categoria.

Pesquisas explicativas: | E considerado o tipo
ttm como proposito | mais complexo e de-
identificar fatores que|licado de pesquisa,
determinam ou contri- | elevando-se o0s riscos
buem para a ocorrén-|de producdo de erros
cia dos fendbmenos. Sao | no processo. Valem-se,
pesquisas de aprofunda- | quase exclusivamente,
mento do e no conheci- | do método experimental
mento sobre a situacdo. | com apoio no método
Uma pesquisa explica- | observacional.

tiva pode ser a continu-
acao de uma pesquisa
descritiva.

As fontes

Primarias: fontes advindas da coleta do préprio
pesquisador, ou que ainda nao foram tratadas e
analisadas.

Secunddrias: fontes cujos dados ja foram coletados
e tratados quali ou quantitativamente por outros
pesquisadores.

Delineamento/Métodos
empregados

Pesquisa bibliografica: realizada com base em ar-
quivos ja publicados, que fornecem um conjunto
de descricao e compreensao acerca do tema pes-
quisado. Toda pesquisa cientifica requer pesquisa
bibliografica seja qual for a etapa da sua execucao.

Pesquisa documental: fundamenta-se em docu-
mentos de fonte primdria ou secunddria que cons-
tituam um arquivo relativo ao tema estudado. Apro-
xima-se da pesquisa bibliogréfica, diferenciando-se
pela natureza dos documentos pesquisados e anali-
sados. Sao eles: documentos institucionais; jornais;
documentos juridicos; documentos iconograficos;
registros estatisticos etc.
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Pesquisa experimental: consiste em determinar um
objeto de estudo e produzir modificacdes no am-
biente ou nele mesmo para selecionar e descrever
as variaveis que influenciardo transformacoées signi-
ficativas. No delineamento de pesquisas experimen-
tais, sdo incluidos o0 modo de manipulacdo - como
manipular pelo menos uma das caracteristicas dos
elementos estudados? -; o controle - criagao de
grupo controle para a observacao comparativa -;
distribuicao aleatéria - determinacao e distribuicao
aleatéria dos elementos participantes dos grupos
experimentais e de controle.

Ensaio clinico: trata-se de pesquisas realizadas com
0 objetivo de realizar intervencao sobre o objeto
de estudo a fim de observar os efeitos ali produzi-
dos. Sao preparados dois grupos idénticos (experi-
mental e controle) para a realizacado de observacao
comparativa. Esse método é comum em pesquisas
do campo da satde, quando o objetivo é testar os
efeitos de novas drogas terapéuticas e/ou vacinas.

Estudo de coorte: método de pesquisa aplicado em
populacdes, cujas caracteristicas comuns consti-
tuem uma amostra a ser acompanhada por um cer-
to periodo. Outros métodos podem ser aplicados
concomitantemente, como os ensaios clinicos.

Estudo caso-controle: sdo estudos retrospectivos
(com retomada da histéria), ex-post-facto, em que
o estudo é realizado visando entender o que ja
ocorreu em determinada situagao, buscando iden-
tificar e analisar os fatos que se desenvolveram em
seu curso.

Levantamento (survey): pesquisa que, por meio de
interrogacao direta das pessoas, cujo comporta-
mento se deseja conhecer, descreve, quantifica e
analisa os dados coletados. Quando o levantamen-
to é feito com a totalidade de uma populacao, essa
modalidade é chamada de Censo.

Estudo de caso: tipo de estudo profundo e exaus-
tivo de um ou poucos objetos. E um método de
investigacao importante para a descrigdo e andlise
de situagdes articuladas a contextos especificos e
pouco conhecidos.

Pesquisa fenomenoldgica: busca descrever e inter-
pretar a relacdo de percepcao dada entre o sujeito e
o fendmeno de cunho inteligivel e ideal. O controle
desse método de pesquisa é realizado via reducao
fenomenoldgica (recorte) e reducdo eidética, ou
seja, do modo como o fendmeno pode ser percebi-
do ou explicado.

Pesquisa etnografica: o desenho de pesquisa com
a etnografia deve possibilitar o estudo das socieda-
des, pensando os modos de sua insercao e articula-
¢do com 0s espacos e a cultura.

Teoria fundamentada nos dados (grounded theory):
nesse delineamento, o levantamento de dados de
naturezas diversas devera proporcionar condigoes
para que o pesquisador, ao analisa-los, encontre re-
gularidades e possa, a partir disso, compreender a
situacao em foco.




Pesquisa-acdo: é um delineamento que visa levan-
tar dados, descrevé-los e analisa-los, associado a
uma acao, como uma intervencao direta do pesqui-
sador que objetive, ou ndo, a solugao de problemas
coletivos. F uma pesquisa com caracteristicas situa-
cionais, cujo objetivo é conhecer, formular propos-
tas de intervencao (de carater social, educativo, téc-
nico ou outro) e agir sobre o problema encontrado
para solucioné-lo.

Pesquisa-participante: nesse delineamento, o pes-
quisador visa contribuir para que a populagdo-alvo
da pesquisa possa construir, por meio dela mesma
e com apoio dele, meios para solucionar os proble-
mas enfrentados em seu cotidiano.

Quadro 1: Critérios de Classificacao de Pesquisas
Fonte: adaptado de GIL (2010).

A tabela acima oferece ao leitor um panorama das possiveis formas de
execucao de uma pesquisa, isto é, das possibilidade de formulacao de
um delineamento. Ter conhecimento desse panorama deve contribuir
para a construcao de propostas iniciais de pesquisa. Cada uma das eta-
pas que compdem um projeto de pesquisa deve possibilitar a projecao
dos possiveis caminhos a serem trilhados pelo pesquisador, o que devera
estar adequadamente detalhado no momento de definir os métodos e os
instrumentos a serem utilizados.

3.2 O Projeto de Pesquisa e seus Componentes

Projetar é um gesto de organizacao de uma proposta a ser executada, lan-
cada em direcao a concretizacao de uma ideia inicial. No ambito cientifico,
projetar esta relacionado a formulacdo de uma proposta com fins cienti-
ficos e, por conseguinte, precisa articular processos, cujos segmentos e
procedimentos foram considerados “cientificos” por certa comunidade.

Apesar de haver consenso, entre pesquisadores de todas as areas do
conhecimento, de que a pratica da pesquisa é um trabalho sistematico
- sendo esta uma das caracteristicas elementares da prética cientifica -,
também ha concordancia sobre o fato de que o trabalho de projetar uma
pesquisa nao permite modelos fixos. Tomada como trabalho, a elabora-
cao de um projeto de pesquisa exige do pesquisador um investimento
do seu tempo com dedicacao ao trabalho intelectual, considerando
cada um dos elementos iniciais para a inclusao ou a exclusao de pro-
cessos de que sejam, ou ndo, pertinentes a sua execucao.

Devido a diversidade de possibilidades, a comunidade cientifica nao con-
segue afirmar a existéncia de um Unico roteiro rigido para a elaboragao
de projetos de pesquisa. Contudo, assim como afirmado ao longo deste
livro, é possivel se valer de um modelo relativamente flexivel (cf. GIL,
2010), incluindo elementos considerados essenciais ao planejamento,
que permita a inclusao de itens relativos a singularidade de uma proposta.
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Dentre os elementos a serem considerados, mas ndo apenas eles, méto-
do e instrumentacdo sao elementos que devem ser muito bem definidos
pelo pesquisador. Para a sua delimitacao, assim como disse Gil (2010),
o pesquisador devera ponderar a diversidade de areas, tipos e propostas
de pesquisas. A escolha dos elementos necessarios a construcao de um
projeto de pesquisa, apresentados em seguida, também passa pelas ca-
racteristicas das areas de conhecimento, temas e objetivos alvos a serem
atingidos. Desse modo, tanto cada um desses elementos serao descritos
a seguir, quanto serao oferecidas outras fontes de igual importancia para
que o leitor conhega e aprofunde-se no tema, beneficiando-se do conhe-
cimento produzido por demais pesquisadores que nele se debrucaram e
compartilharam sua compreensao com a comunidade cientifica.

A estrutura interna de um projeto de pesquisa deve permitir a esque-
matizacao do trabalho de investigacao que se seguird. O projeto de pes-
quisa é o documento que deverd sustentar as decisdes e os encaminha-
mentos dados pelo(s) pesquisador(es). Esse documento é a fotografia
inicial de um trabalho com duracdo determinada (um ano para trabalhos
monograficos; dois anos para pesquisas em nivel de mestrado; e quatro
anos para pesquisas de doutoramento, em média), e que recebe a inje-
cao de financiamento seja por agéncias de fomento, seja pelo préprio
pesquisador que precisara financiar a execucao da sua pesquisa.

Para além das condigcbes que podem ou nado favorecer o recebimento
de financiamento da pesquisa, o planejamento da pesquisa, via elabora-
¢ao de um projeto bem detalhado, pode ser um elo forte em direcao ao
sucesso da investigacao, o que significa atingir os objetivos propostos e
responder a pergunta de pesquisa que justificou sua execucao.

PROJETO DE PESQUISA
e B e e e,

Area e Campo de Pesquisa
Tema e Assunto
Panorama
Problematica
Objetivo
Hipotese
Justificativa
Método e Instrumentos
Cronograma de execugdo da pesquisa

Figura 06. Sequéncia esquematica sobre a direcao de es-
crita de um projeto de pesquisa
Fonte: Elaboracao prépria




Afigura 3, acima, ilustra o que foi dito no inicio deste capitulo sobre a ne-
cessidade de, ao serem incluidos cada um dos elementos apresentados
e descritos no projeto de pesquisa, sua estrutura interna esteja articulada
de modo que cada um dos elementos se liguem diretamente aos demais.
Com essa organizacao interna, o projeto poderia ser lido iniciando-se de
uma outra secao e, ainda assim, seria possivel compreender e justificar o
desenho de pesquisa projetado para a sua execugao.

Com isso, pretende-se mostrar que a linearidade possibilitada na leitu-
ra de um bom projeto de pesquisa é um efeito produzido pelo traba-
lho nao linear na escrita de um projeto. Por exemplo: pode ser que a
ideia que possibilitou a elaboracao de um elemento como o “método” e
os instrumentos de execucao e andlise (que supostamente deveriam ser
escritos ao final) tenham sido projetadas quando o pesquisador estava
elaborando o “objetivo” da pesquisa. O mesmo fato pode ocorrer quan-
do o pesquisador, durante a elaboracao da “justificativa” da pesquisa
desse processo, constréi uma compreensao que permite a formulacao
de “objetivos especificos” a serem atingidos.

3.2.1 Escolhendo a drea da pesquisa

Pergunta: Poderia uma pessoa formada em Nutricao desenvolver pes-
quisas na drea da Administracao Publica?

Resposta: Depende.

Conforme apresentado no capitulo 1 deste livro, uma drea de pesquisa
retine e especifica os interesses de estudo e de aprofundamento de um
estudante, de um profissional e de pesquisadores sobre determinado
assunto. No entanto, a delimitacdo produzida pela reuniao de contetidos
e de instrumentos relacionados a um assunto nao é absoluta.

E comum que pesquisadores que se formaram inicialmente em uma érea
concluam suas investigacoes sobre determinado tema em outra area de
conhecimento, possa essa area parecer correlata a sua area de origem,
ou ndo. Isso ocorre porque os instrumentos ou os fundamentos advin-
dos de outras dreas podem oferecer melhores condicoes a producao de
resposta a pergunta de pesquisa em questao.

Observe o exemplo: Pablo Luiz Martins é um pesquisador advindo da
area da Administracao Publica. Devido ao interesse de tema pesquisa,
sua tese de doutorado foi desenvolvida na area da Linguistica, delimitada
no campo das Ciéncias da Linguagem. O trabalho desenvolvido nesse
campo de estudo foi fundamentado tedrica e analiticamente na Analise
de Discurso, objetivando compreender, via andlise do discurso da Ad-
ministracao Publica na cidade turistica e histérica de Tiradentes/MG, as
afetacoes do turismo e do consumo na articulacao com a memoria. Exe-
cutada em uma area de conhecimento diferente da sua area de formacao
principal, a pesquisa realizada é de fundamental importancia para o cam-
po da Administragao Publica.
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SAIBA MAIS

Para saber mais: Leia a pesquisa realizada por Pablo Luiz Martins,
disponivel no link apresentado pela referéncia completa da obra.

MARTINS, Pablo Luiz. Turismo, consumo e memdaria: Uma andlise
do discurso da Administracao Piblica na cidade turistica e histéri-
ca de Tiradentes/MG. Tese (Doutorado). Universidade do Vale do
Sapucai — UNIVAS. Pouso Alegre, MG: Programa de Pés-graduacio
em Ciéncias da Linguagem, 2019. Disponivel em: http://pos.univas.
edu.br/ppgcl/docs/2019/dissertacoes/PABLOLUIZMARTINS. pdf
Acesso em: 15 Dez. 2020.

Outra demanda comum acontece na relacao com a pratica profissional
propriamente dita, como quando um profissional se depara com ques-
toes a serem resolvidas, mas o instrumental disponivel em sua éarea de
origem nao é suficiente para resolvé-los. Um exemplo a ser observado é
o campo de conhecimento da Administracao que recebe profissionais e
pesquisadores advindos de diferentes dreas que buscam um ferramental
para compreender e solucionar problemas.

3.2.2 Definindo o tema e o assunto

Ao definir a area de pesquisa que melhor pdde acolher as questoes e os
incomodos iniciais, é chegada a hora de delimitar um tema e um assunto
a ser investigado. E muito comum que o tema de pesquisa a ser investi-
gado ja permeie hd algum tempo os interesses de estudo do pesquisador.
Dizer isso significa que o pesquisador deve interrogar a si mesmo sobre
quais sao os temas que tém circulado com mais frequéncia nas listas de
leituras classificadas por ele como “mais interessantes”, ou se ainda ha
interesse por uma realidade empirica que deseje investigar.

De modo geral, na busca de um tema a ser investigado, o pesquisador
deve responder a seguinte pergunta: o que me impulsiona para a realiza-
¢ao de uma pesquisa? Responder a essa pergunta é importante porque
pode ajudar a delimitar o tema com o qual o pesquisador devera con-
viver, diariamente, por certo periodo. Querer trabalhar com esse tema
pode determinar a viabilidade da realizacao da pesquisa porque:

* poderd reduzir os riscos de desisténcia do pesquisador;

e podera contribuir com a delimitacao de um tema, restringindo a sua
abrangéncia, uma vez que o tempo de execucdao de uma pesquisa é
limitado.

Delimitar um tema é colocar foco e luz sobre uma matéria a ser estuda-
da, sobre um conjunto de tépicos a serem investigados em uma drea es-
pecifica. Uma vez delimitada a matéria a ser tratada, o pesquisador deve:



* realizar uma leitura ampliada das condigoes de investigacao que a
envolvem;

* colocar-se a conhecer o que, na drea e no campo do conhecimento,
foi estudado sobre isso.

* conhecer especificidades do tema que possam desdobra-lo como
unidades menores. Quanto melhor especificado um tema melhor se-
rao as condicdes para a formulacao de perguntas sobre ele.

Delimitacao de um tema = detalhamento do assunto
3.2.3 Observando o panorama - Revisao de Literatura

Conhecer e compreender os modos como um elemento, um dado,
uma fase de um processo acontecem, ou como os instrumentos sao
implicados para a existéncia “das coisas” é o desejo que impulsiona o
pesquisador a investigacao.

Habitualmente, o desejo de conhecer e compreender é o ponto de parti-
da para a elaboracéo e execucao de pesquisas cientificas. A observacao,
a descricao e a andlise sao formas implicadas nesse processo para que
o objetivo do pesquisador seja atingido. Mas, quais sao as ferramentas?
Qual o ponto de partida para a ideia inicial de pesquisa ser colocada em
funcionamento?

Ter acesso a informagoes de cunho técnico na construcdao de projetos
contribui com a celeridade dos processos, mas nao garante o sucesso
da construcdo de projetos de pesquisas executaveis. As informacoes de
cunho técnico/ferramental sao elementos que constituem um denso pro-
cesso que deve levar o pesquisador a elaboracao de uma compreensao
como objetivo final. Tal fato acontece via realizacao de um trabalho, so-
bre o qual deve incidir praticas como a leitura e a escrita que contribuirao
para a sua materializacdo. O trabalho de investigacao deve lancar mao
de ferramentas especificas que podem auxiliar no planejamento e na or-
ganizacao de cada passo a ser seguido, conforme o planejamento de um
percurso iniciado via revisao de literatura.

SAIBA MAIS

Ao longo desse material insisti-se em dizer que a pratica de estudo-
-pesquisa é um trabalho cuja permanéncia e resultados dependem
do tempo, envolvimento e ferramentas investidos pelo pesquisador.

Nao é por acaso ou por simples formalidade que, na elaboracao de pro-
jetos e no processo de sua execucao, constem referéncias e citacoes de
outros estudos que versam sobre o objeto pesquisado e sobre o tema
ali abordado. A leitura via revisao de literatura é indispensavel porque
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proporciona ao pesquisador certa ambientagao em um espago tedrico e
pratico no qual ele devera construir e demonstrar dominio, seja ao lidar
com e em produzir ferramental para a interpretacao do objeto de estudo,
seja para a compreensao e proposicao conclusiva e/ou de encaminha-
mentos ao campo de conhecimento.

Figura 07 - Pesquisa e acesso a informagdes.
Fonte: Elaboracao prépria

Dessa forma, o trabalho de leitura e de organizacao do material pesqui-
sado e estudado é fundamental para o conhecimento a ser construido a
respeito do objeto e do tema estudado. Também por essa razao, costu-
ma-se afirmar que o levantamento bibliogréfico para posterior trabalho
de revisao de literatura é uma das primeiras etapas a serem iniciadas.
Esse trabalho se prolongard por certo tempo na investigacdo com a revi-
sao de literatura propriamente dita.

Na atualidade, muitos sdo os recursos disponiveis para que o pesquisa-
dor tenha acesso a informagbes e, com elas, possa elaborar uma com-
preensdo que siga em direcao a producao de respostas as perguntas for-
muladas sobre o seu objeto ou tema de pesquisa.

Assim, o levantamento bibliografico é a primeira parte dessa fase, “é a
atividade de localizacao e consulta de fontes diversas de informacao es-
crita, para coletar dados gerais ou especificos a respeito de determinado
tema” (ALMEIDA JUNIOR, 2009, p. 100). Essa é uma fase que auxilia na
delimitacao do tema de pesquisa, mas nao so.

Ap6s a delimitacao do tema, com o auxilio das fontes coletadas, é impor-
tante que o pesquisador conheca de que modo ele ja foi abordado em
outras investigacoes, seja na drea e no campo de pesquisa em que ele
elaborard o projeto e o executard, seja em outras dreas e outros campos.
Fazer esse exercicio de busca de literatura especializada (em bibliotecas,
em revistas cientificas online, em congressos etc.) certamente contribui
com a observagao panoramica do tema tanto em termos das metodolo-



gias e dos instrumentos utilizados, quanto em relacao as problematicas
sobre a qual o tema foi trabalhado, sendo este ultimo, talvez, o panora-
ma mais importante a ser observado por pesquisadores em fase inicial
de construcdo de projeto. E por essa razio que Gil (2010), afirma: de
certa forma, toda pesquisa tem um cunho exploratoério bibliografico, pois
em todas é exigido que o pesquisador revise a literatura existente para
levantar dados tedricos e praticos sobre o seu tema e objeto de estudo.

SAIBA MAIS

E consenso na comunidade cientifica que a bibliografia utilizada
para fundamentar as pesquisas em desenvolvimento tenham passa-
do por algum crivo analitico de seus pares.

E esperado que o pesquisador consulte livros, capitulos de livros,
artigos cientificos de periédicos que contenham comissao editorial
e cientifica. As pesquisas publicadas nesses suportes passam por
avaliacdo prévia com o objetivo de reduzir os riscos de publicacoes
equivocadas, com dados incompletos e que nao observaram as
boas praticas de pesquisa.

Sugere-se que sejam evitados sites e blogs como fontes de consulta
e de citagao

Em termos préticos, para além do caréter exploratério inicial, o levanta-
mento bibliogréfico permite que o pesquisador coloque em suspensao,
ja em fase de execucao da pesquisa, o material que conseguiu reunir
sobre o tema. Ao fazer isso, o pesquisador podera observar que nem
todas as pesquisas acessadas sao concordantes entre si. Ao contrario,
uma grande parte podera apresentar discordancia. Caberd ao pesquisa-
dor fazer a organizacao textual desse arquivo de modo a compartilhar
com o seu leitor quais as linhas teéricas e metodolégicas encontradas, e
de que modo elas se aproximam da posicao tomada para a execugao da
sua pesquisa.

Encadeado ao levantamento bibliogréfico, o pesquisador tem, entdo, a
responsabilidade de realizar duas divis6es basicas. O primeiro item des-
sa divisao diz respeito a apresentacao do “estado da arte” do campo de
atuacao, cuja responsabilidade é a de apresentar um panorama sobre
0 modo como a producao de conhecimento de um tema ou objeto tem
ocorrido em determinada area e campo. De modo geral, o estado da
arte de uma area ou de um campo de conhecimento é apresentado ao
leitor nas primeiras sessoes do texto técnico-cientifico, como a introdu-
cao e/ou as sessoes iniciais da parte do desenvolvimento do texto.

Romanowski e Teodora Ens (2006) afirmam que o levantamento (ou pes-
quisas) do tipo “estado da arte” pode concorrer com o levantamento do
tipo “estado do conhecimento”. O estudo do tipo “estado da arte” exige
que cada bibliografia levantada seja categorizada a fim de poder apontar
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os seus “miltiplos enfoques e perspectivas” sobre os quais um assunto
é investigado em um campo.

Embora recentes, os estudos de “estado da arte” que objetivam a sistemati-
zacao da produgao numa determinada area do conhecimento ja se tornaram
imprescindiveis para apreender a amplitude do que vem sendo produzido.
Os estudos realizados a partir de uma sistematizacdo de dados, denomi-
nada “estado da arte”, recebem esta denominacdo quando abrangem toda
uma érea do conhecimento, nos diferentes aspectos que geraram produgoes.
(ROMANOWSKI E TEODORA ENS, 2006, p.39).

Ja a caracterizagdao do panorama dos estudos realizados acerca de “ape-
nas um setor das publicacdes sobre o tema estudado vem sendo deno-
minado de “estado do conhecimento”” (Idem, p. 40). Ambos os recortes
realizados para a apresentacao do modo como diferentes pesquisado-
res abordam a teméatica em uma determinada drea sao importantes, seja
para ambientar o leitor no espaco teérico e metodolégico onde o novo
estudo foi elaborado, seja para construir uma linha de argumentacao que
contribua para a compreensao de como o novo estudo se aproxima ou
se afasta dos estudos até entdo produzidos sobre o tema.

A argumentacao construida com a apresentacao do estado da arte e do
estado do conhecimento de determinado tema encaminhara o pesqui-
sador a um percurso de aprofundamento no estudo do tema. Este é o
segundo item da divisao disparada pelo levantamento bibliogréfico, con-
cernido de realizar a revisao de literatura propriamente dita.

Na revisdo de literatura, o pesquisador devera empenhar-se em re-
alizar as leituras confrontando-as umas com as outras e definindo a
sua posicao de acordo com a definicao tedrica e pratica definidas no
momento do planejamento da pesquisa. O resultado do todo este tra-
balho deve contemplar uma introducao que ambiente o leitor na area e
no conhecimento sobre o tema estudado, um panorama ampliado sobre
as pesquisas desenvolvidas e reconhecidas como importantes na drea,
incluindo-se as bases tedrica e metodolégicas que as sustentam, e a po-
sicao tomada pelo pesquisador-autor do trabalho em questao.

Uma vez tomada posigdo, o autor deve apresentar o percurso por ele
realizado para o aprofundamento nos estudos sobre o tema. Dessa for-
ma, a revisao bibliogréfica, segunda etapa do levantamento bibliografico,
deve proporcionar condicdes fundamentais para sustentar a argumen-
tacdo que fortalecera a defesa de uma tese (o que antes, em fase de
projeto, fora uma hipétese), e justificara a realizacao dos procedimentos
metodoldgicos realizados.



SAIBA MAIS

No artigo Procedimentos metodoldgicos na construcao do conheci-
mento cientifico: a pesquisa bibliogrdfica, a autora Telma Cristiane
Sasso de Lima inclui, justificadamente, o procedimento metodo-
l6gico “pesquisa bibliogréfica” no rol das praticas da producao de
conhecimento. A autora retorna a literatura na area, objetivando ex-
planar de que modo tal procedimento se apresenta imprescindivel a
pratica do pesquisador.

LIMA, Telma Cristiane Sasso de; MIOTO, Regina Célia Tamaso. Pro-
cedimentos metodolégicos na construcao do conhecimento cien-
tifico: a pesquisa bibliogréfica. Rev. katalysis, Florian6polis, v. 10,
n. spe, p. 37-45, 2007. Available from http://www.scielo.br/scielo.
php?script=sci_arttext&pid=51414-49802007000300004&Ing=
en&nrm=iso. Acesso em 16 Nov. 2020. https://doi.org/10.1590/
$1414-49802007000300004

3.2.4 Definindo o problema e as hipéteses de pesquisa

A forma cléssica de definicao de um problema de pesquisa é dada pela
formulacdo de perguntas que possibilitem a producao de respostas hi-
potéticas (hipdtese de pesquisa) a ela. A construcao de perguntas, ou a
problematizacao do tema é uma etapa de grande importancia, pois esta
refletira sobre as demais escolhas do pesquisador.

No processo de formulacdao de um problema de pesquisa é importante
que o pesquisador tenha em mente que esse problema, construido com
finalidades de pesquisa, deve ser resolvido. Sabendo disso, é necessario
que, em relacao ao problema de pesquisa:

* ele seja passivel de solucao via procedimentos de pesquisa;

* seja um problema justificivel a ponto de se realizar uma pesquisa
para resolvé-lo;

* haja solucdao ou uma conclusao (ainda hipotética) sobre um proble-
ma, importante a ponto de suscitar outras propostas de pesquisas.

Sendo assim, a pergunta que deve direcionar a possiveis respostas no
percurso de pesquisa nao pode ser qualquer uma. Perguntas de opinidao
(“o que acha disso?”) ou do tipo questiondrio (“o que é isso?”) nao
cabem como perguntas de pesquisa. Uma pergunta de pesquisa deve
provocar problematizacao, e deve exigir investigacao por parte do pes-
quisador. Para resolvé-la, o passo inicial é produzir respostas hipotéticas,
cuja formulacao deve estar baseada em revisao bibliogréfica.
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Uma vez definido o problema, o pesquisador devera perguntar-se so-
bre a possibilidade de resolvé-lo. A esse processo é dado o nome de
construcao de hipétese (hipo = abaixo, inferior; tese = ideia, posicao).
A construcao de hipétese consiste na tomada de uma posicao, na cons-
trucdo de uma suposicao provisoria a respeito de algo. Sendo uma supo-
sicao, o pesquisador deverd trabalhar com os percursos de instrumentos
previstos de modo a comprova-la, ou para descarta-la.

Segundo Gil (2010, p.17),

“as hipo6teses podem ser entendidas como afirmagdes, muitas vezes deri-
vadas do senso comum, mas que conduzem a verificagdo empirica. Cum-
prem sua finalidade no processo de investigacao cientifica, tornando-se
capazes, mediante o adequado teste, de proporcionar respostas aos pro-
blemas propostos”.

A revisao bibliografica devera orientar o trabalho investigativo acerca
das hipéteses construidas, fornecendo dados teéricos e resultados de
investigacao que indicardo as préximas etapas a serem construidas, e os
caminhos percorridos para a formulacdo de respostas ao problema de
pesquisa.

3.2.5 Definindo o objetivo da pesquisa

O objetivo da pesquisa é o elo entre todos os elementos de um projeto
de pesquisa. Ele reunird, em algumas perguntas, todos os encaminha-
mentos de um projeto:

“aonde pretende chegar?”
“para que chegar 1a?”
“como pretende chegar?”
“quando pretende chegar”?

As respostas a essas perguntas devem promover a formulagao do obje-
tivo geral (onde chegar?) ao mesmo tempo em que prevé/revé a justifi-
cativa e a validagao da hipétese de pesquisa (para qué), aventa-se o de-
lineamento metodolégico (como), e o tempo de sua execucdo (quando).
Todos os elementos da pesquisa devem estar alinhados com o objetivo.

OBJETIVO

Figura 08. Representacao imagética da importancia do objetivo
na elaboragao do projeto de pesquisa.
Fonte: Elaboracao prépria




O objetivo, assim, é a finalidade da pesquisa. Toda a pesquisa serd cons-
truida no entorno do objetivo a ser alcancado com a investigacao de um
objeto. Dizendo de outra forma, contornando o objeto de estudo para
alcangar o objetivo do estudo.

3.2.6 Justificando a execucao da pesquisa

Todo projeto de pesquisa deve ter uma justificativa para a sua execucao,
isto é, deve haver um apontamento fundamentado sobre a importancia
da realizagao de uma pesquisa sobre o objeto no interior do tema abor-
dado, de tal modo que justifique a realizacao de uma pesquisa sobre ele
e, quando for o caso, que justifique o investimento recebido de agéncias
de fomento.

A justificativa deve conter dados que mostrem como a realizacao dessa
nova pesquisa, com sua abordagem tedrica e metodolégica, contribuira
com o desenvolvimento cientifico geral, com a drea de conhecimento e
com possiveis transformacodes sociais.

Um ponto de partida para a formulacao da justificativa esta no trabalho
envolvido na busca de respostas a pergunta: por que fazer? Responder
a essa pergunta produzira efeitos sobre os demais elementos do projeto
de pesquisa, por exemplo, o “problema de pesquisa”. A justificativa da
pesquisa deve revisita-lo, argumentando teoricamente a viabilidade de
problematizar de determinada maneira o tema abordado.

Nao é raro que, ao justificar a realizacdo da pesquisa, o autor-pesquisa-
dor esbarre em respostas que parecam 6bvias em termos de problema-
tizacao. Quando isso ocorre, é necessario que o problema e os objetivos
da pesquisa também sejam reformulados para que a sua realizacdo seja
justificada.

3.2.7 Desenhando a dimensao pratica da pesquisa -
método e instrumentos

Uma vez definido o objetivo da pesquisa, o investigador devera definir
qual o caminho a ser seguido para alcanga-lo. No quadro 1, constante
da primeira parte deste capitulo, hd a apresentagao de diferentes tipos e
subtipos de pesquisa. Nesse item, com o objetivo de exemplificar alguns
deles, serd apresentado certo detalhamento que pode contribuir com o
planejamento dos métodos e dos instrumentos de pesquisas com énfase
em “estudo de casos” e “projetos de intervengao”.

O planejamento da dimensao prética da pesquisa é um dos pontos no-
dais. A auséncia de planejamento do desenho metodolégico da pesquisa
pode promover falhas significativas na sua execucao, muitas vezes fazen-
do a coleta de dados ou a sua andlise serem inviabilizadas.

Um desenho de pesquisa comeca ja no momento da delimitagao do
tema e do objeto de investigacao. Uma vez definido, é importante o pes-

/

CAPITULO 3



/

CAPITULO 3

64

quisador se perguntar se ha factibilidade de investigacao. Para que essa
definicao seja possivel, o pesquisador pode levantar as seguintes ques-
toes, algumas delas ja acessadas no momento da delimitagao de outros
elementos do projeto:

* além de haver interesse pessoal no estudo, a investigacao desse ob-
jetivo interessa a drea e ao campo de conhecimento?

* uma vez respondido sim a questdo anterior, como as pesquisas ja
realizadas sobre o tema abordam este objeto?

* considerando o meu perfil como pesquisador, qual abordagem ca-
beria melhor ao possivel delineamento de pesquisa? Quantitativa,
qualitativa, ou quali-quanti?

* Uma vez definida a abordagem, qual tipo de pesquisa melhor acolhe-
ria essa abordagem?

Em algumas dreas do conhecimento, o dualismo quantidade e qualida-
de relativo a natureza das pesquisas ja foi superado. Segundo Gamboa
(2003), essa superacao é explicada com o reconhecimento da necessida-
de da localizagao de uma situagao-problema para a construgao de uma
pesquisa:

Com base na situa[caol-problema [nas quais estao explicitadas]® as dividas,
as suspeitas, as indagacdes e as questoes. Essas questoes devem ser qualifi-
cadas até serem transformadas em perguntas, claras e concretas. Dessa for-
ma, essas perguntas, que considero os pontos de partida da pesquisa, terao
a possibilidade de serem respondidas. (GAMBOA, 2003, p.397).

Como qualificacao da situacao-problema, Gamboa (2003) aponta para a
fundamentacao tedrica necessdria a sua compreensao e formulacao de
uma justificativa para realizacao da pesquisa que somente deve ser rea-
lizada se as respostas encontradas com o levantamento e revisao biblio-
gréfica ndo satisfizerem adequadamente as perguntas formuladas pelo
pesquisador. Desse modo, toda e qualquer pesquisa cientifica pode ser
classificada como uma pesquisa qualitativa, pois somente ap6s o investi-
mento tedrico para a qualificacdo do tema e da situagao-problema é que
as “técnicas de coleta, tratamento e sistematizacao de dados e informa-
cOes, sejam essas quantitativas ou qualitativas” podem ser pensadas e
efetivamente atribuidas ao processo.

Com base nessa compreensao, pode-se afirmar a importancia da com-
plementaridade do que se tem afirmado como abordagem qualitativa e

8 Insercao nossa.



quantitativa. Seja qual for a abordagem delineada, necessariamente o
pesquisador tera que considerar a importancia da qualificacdo do tema
e da situacao-problema. No entanto, é consenso na comunidade acadé-
mica que, uma vez decidido que a pesquisa nao contara com o levan-
tamento de dados quantitativos, a pesquisa deve ser abordada com
instrumentos que possibilitem que a analise dos dados seja qualitativa,
ou seja, qualificadora dos processos. Do contrdrio, e apesar do necessa-
rio investimento qualificador antecipado, quando a coleta de dados for
essencialmente quantificadora, a pesquisa devera ser descrita como de
natureza qualitativa.

Como forma de satisfazer a necessidade que alguns temas de pesquisa
impdem ao processo, a complementaridade das abordagens qualitativa
e quantitativa relativamente a natureza da coleta e do tratamentos dos
dados é exigida. Essa complementacao é necessaria, por exemplo, as
pesquisas que exigem que dados subjetivos sejam considerados, sem os
quais ndo seria possivel analisar e explicar adequadamente os resultados
obtidos. E esse o caso, por exemplo, de pesquisas do tipo estudo de ca-
sos e de projetos de intervencao.

3.2.7.1 Delineamento do tipo estudo de caso

O estudo de caso apresenta um delineamento metodolégico do tipo
aplicado, profundo e exaustivo de um ou poucos objetos (cf. GIL, 2010).
E um método de investigacio importante para a descricio e analise de
situacoes articuladas a contextos especificos e pouco conhecidos para a
solucao de problemas concretos, praticos e operacionais.

Segundo Gil (2010), o delineamento em uma pesquisa do tipo estudo de
caso precisa ser flexivel a ponto de permitir certa readaptacao dos pro-
cedimentos, uma vez que os dados obtidos com as observagoes do pes-
quisador podem demandar um novo encaminhamento nas etapas que
seguirdo. No entanto, o autor afirma que hd um conjunto de etapas a se-
rem seguidas, que habitualmente sao executadas nesse tipo de pesquisa:

Etapas
comuns em
pesquisas do Consideracoes
tipo "estudo

de caso"

Formulacao | A formulacao de problema ou das questdes de pesquisa devem
do problema | partir das mesmas premissas que regem a elaboracao de qualquer
ou das ques- | pesquisa. Uma pesquisa do tipo estudo de caso deve adicionar
toes de pes-|as questoes antecipatérias comuns a formulacao de problemas
quisa; de pesquisa (o0 qué, por qué) outras indagacdes que favorecam o
reconhecimento e o entendimento do caso selecionado: o que,
ou, como?
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Definicao das
unidades-
caso;

“unidade-
caso Unico”:
um individuo,
um  grupo,
uma organi-
zagao, um fe-
nomeno, etc.
que podem
ser de cinco
tipos:

1. caso raro:
comportamen-
tos e situacoes
sociais que, por
serem raros, me-
recem ser estuda-
dos;

2. caso decisivo:
utilizado quando
se deseja confir-
mar, contestar
ou estender uma
teoria;

3. caso reve-
lador: ocorre
quando um pes-
quisador tem a
oportunidade de
observar e anali-
sar um fendmeno
inacessivel a ou-
tros pesquisado-
res;

4. caso tipico:
tem o prop0sito
de explorar ou
descrever objetos
que, em funcédo
de informacao
prévia, pareca ser
a melhor expres-
sdo do tipo ideal
da categoria;

5. caso extremo:
que tem a vanta-
gem de poder fa-
vorecer uma ideia
da situacao limite
que um fendéme-
no pode se apre-
sentar;

6. caso discre-
pante: que “pas-
sa dos limites”.

Intrinsecos:
é assim de-
nominado
quando 0
pesquisa-
dor pretende
conhecé-lo
em profundi-
dade. O foco
é a descricao
detalhada.

Instrumental:
é seleciona-
do quando o
pesquisador
tem o propo-
sito de apri-
morar 0 Co-
nhecimento
de determina-
do fendbmeno
ou  mesmo
do desenvol-
vimento de
teorias.

“casos
mdltiplos”

Situagbes em que o pesquisador estuda conjun-
tamente mais de um caso para investigar deter-
minado fenébmeno. Por exemplo: estudo de caso
cuja situacao-problema envolve a demissao em
massa de professores de universidades privadas.
Nessa situacao, seriam estudadas as universida-
des (cuja materialidade de analise é composta por
multiplas unidades de andlise) e a atualidade da
lei trabalhista, por exemplo.

Selecao dos
casos;

A selecao dos casos é feita a partir da definicao das variaveis co-
muns entre os casos (regularidades), que podem ser a causa ou o
efeito do fendbmeno. A amostragem tedrica é uma grande aliada na
selecdo da amostra nos estudos de caso. Os casos podem ser in-
cluidos a medida que respondem a critérios conceituais advindos
da teoria que fundamenta o estudo.




Técnicas de
coleta de
dados

Elaboracao
do protocolo;

O protocolo é o documento que norteara as prin-
cipais decisdes do pesquisador. Sua elaboragao
deve partir da situacao-problema para direcionar
o levantamento de dados. Nele deve constar:

* Dados de identificacao — titulo do projeto, nome
do responsavel, entidade patrocinadora (se hou-
ver), periodo de realizagdo e local de realizacao.

Introducdo — relevancia tedrica e pratica do
estudo; justificativa da sua realizacdo; identifi-
cacao de seus potenciais beneficiarios e a sua
circunscrigao espacial e temporal.

Trabalho de campo — definicao da organizacao e
pessoas que constituirdo o objeto de pesquisa;
definicao de estratégia para obtencao de acesso
a organizagoes e a informantes; agenda para ati-
vidades da coleta de dados e modelo de Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido, quando
for necessario.

* Questdes especificas — enderecaram a busca
por respostas voltadas ao problema e das ques-
toes mais amplas da pesquisa.

* Previsdo de andlise de dados;

* Guia para elaboracao do relatério

Coleta de
dados;

3 etapas: entrevistas: definir a modali-
dade de entrevista — aberta,
guiada, por pautas; a quanti-
dade de entrevistas; selecio-
nar os informantes; negociar
as entrevistas.

observacdo: espontanea; sis-
tematica; participante.

andlise de documentos: dife-
rentes fontes de documentos.

Andlise e
interpretacao
dos dados;

Em pesquisas do tipo estudo de caso, as andli-
ses sdo realizadas simultaneamente a coleta dos
dados.

Criacao de categorias analiticas: as categorias ana-
liticas sao definidas a partir do levantamento de
regularidades encontradas nos dados coletados.

Codificacdo dos dados: organizacao dos dados a
partir da criagdo de categorias analiticas.

Exibicao dos dados: os dados devem ser apresen-
tados de acordo com a preparacao feita para sua
organizacao. E comum os dados serem organiza-
dos de acordo com as categorias de andlise e que
estas sejam organizadas e sumarizadas.

Busca de significados: a busca de significado pode
ser facilitada com a descricao exaustiva dos da-
dos. A descricao é um modo de tornar visiveis ele-
mentos antes nao observados. Tais dados devem
ser colocados em paralelo com a revisao biblio-
grafica que devem sustentar ou refutar os acha-
dos, e podem auxiliar na explicacdo dos dados
encontrados na relacao com a situacao-problema.

Busca de credibilidade - o pesquisador deve to-
mar providéncias para reduzir os riscos de fragili-
zar a credibilidade do estudo.

Quadro 2: Etapas bésicas de pesquisas do tipo “estudo de caso”
Fonte: adaptado de Gil (2010).
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A tabela 3 sintetiza as etapas que sao comumente seguidas para a execu-
¢ao de uma pesquisa do tipo “estudo de caso”. Observa-se, diferente do
que circulou hd alguns anos na comunidade académica, que a escolha
por esse tipo de pesquisa nao se deve a facilidade ou a simplicidade de
elaboracdo e execucao. Ao contrario, pesquisas do tipo estudo de caso
apresentam um grau de complexidade que exige que o pesquisador
dedique-se com afinco a cada uma das suas etapas.

Segundo Yin (2007), estudos de caso nao sao coadjuvantes de outros tipos
de pesquisa, pois ndo se trata de um estagio exploratério, mas um tipo
de pesquisa estratégica que permite planejamento, analise e exposicao de
ideias e que contribui para a “compreensao que temos dos fenébmenos
individuais, organizacionais, sociais e politicos” (p.34). Para o autor:

1. Um estudo de caso é uma investigagao empirica que

* investiga um fendbmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida

real, especialmente quando

* os limites entre o fendbmeno e o contexto nao estao claramente definidos.”
(YIN, 2001, p.64).

2. Ainvestigacao de estudo de caso
* enfrenta uma situacdo tecnicamente Gnica em que haverd muito mais vari-
aveis de interesse do que pontos de dados, e, como resultado,
* baseia-se em vérias fontes de evidéncias, com os dados precisando conver-
gir em um formato de triangulo, e, como outro resultado,
* beneficia-se do desenvolvimento prévio de proposicoes tedricas para con-
duzir a coleta e a andlise de dados.”

(YIN, 2001, p.66).

Considerado um tipo de pesquisa, um estudo de caso precisa ser deline-
ado metodologicamente e, para tal, faz-se necessario que o pesquisador
desenhe adequadamente os procedimentos que responderao as deman-
das desse tipo de pesquisa.

O delineamento metodolégico de uma pesquisa do tipo “estudo de caso”
exige que o pesquisador esteja muito atento a cada uma das etapas se-
guidas, e que esteja preparado para a transformagao dos instrumentos
de coleta de dados. Por conterem objetivos relativos a exploracdao do
tema, de espagos, documentos etc., o instrumental escolhido e cons-
truido, além do levantamento e da revisao bibliogréfica - que devem
ser articulados constantemente ao longo da pesquisa, pode envolver a
realizacao de entrevistas, a coleta e andlise de documentos, entre outros
(ver Quadro 2).

SAIBA MAIS

A articulagao teérica com os procedimentos de investigacao e com
os dados coletados é chamada também de “batimento teérico e
analitico”, o que significa que o pesquisador ao mesmo tempo deve
estar de olho na teoria, nos procedimentos e nos dados coletados.
Esse batimento auxiliard com a construcao da compreensao do ob-
jeto observado.



Nesse tipo de pesquisa, cabem quantos instrumentos forem necessarios
para que o pesquisador satisfaca a necessidade de coleta de dados. No
entanto, quanto mais dados, maior também sera a complexidade para a
sua articulacao e andlise.

3.2.8 Resultados esperados

Ainda que a pesquisa nao tenha se iniciado nessa secao do projeto, o
pesquisador deve apresentar os resultados e as andlises, quantitativas e/
ou qualitativas, que ele espera alcancar com a execucao das estratégias
metodoldgicas antecipadamente tracadas. A partir disso, o pesquisador
podera prever, por exemplo, e caso houver, como e quando os dados
e as informagobes obtidas com a investigacao poderao contribuir com a
elaboracdo de uma proposta de intervencao.

Os resultados esperados podem ser escritos, baseando-se na experién-
cia prévia do pesquisador, em sinalizacbes de estudos pilotos ou ainda
na proépria revisao de literatura. Entretanto, vale notar que nem sempre
os resultados encontrados ap6s a execucao do projeto sao iguais aos
inicialmente esperados. Muitas vezes, o pesquisador é surpreendido por
resultados inesperados ou improvaveis, que podem ser decorrentes de
varidveis ou aspectos negligenciados, fatos novos ou mudancas de con-
juntura, que podem reorientar os rumos de pesquisas futuras, e sao tao ou
mais importantes que a simples confirmacao dos resultados esperados.

Na formulacao do texto incluido nesta secao, o pesquisador deve afirmar
que os dados serdo discutidos e analisados, visando a certa compreen-
sao para o alcance do objetivo da pesquisa.

3.2.9 O cronograma de execucao

Na secao “cronograma”, o pesquisador deve apresentar detalhadamente
o tempo estimado para a execucdo e finalizagdo de cada etapa da pes-
quisa. E esperado que, além do detalhamento textual de cada uma das
tarefas a serem executadas, que elas também sejam incluidas em uma
tabela que permita facil e rapida identificacdo do tempo de execucao.
Nesse cronograma, também devem ser incluidos os periodos previstos
para o uso de laboratérios e de equipamentos.

A caracteristica mais importante do cronograma é demonstrar que a pes-
quisa é factivel, ou seja, pode ser realizada em tempo coerente. Alids,
cada etapa da pesquisa deve prever tempo compativel com sua realiza-
cao. Isso garante que o projeto consiga ser executado e evita surpresas
indesejaveis, como a solicitacao de prorrogacao de prazos.

Quando a pesquisa é realizada como componente obrigatério de uma
formacao académica, como a monografia na graduacao e na pés-gradua-
¢ao lato sensu, e a dissertacao e a tese na pés-graduacao stricto sensu, o
cronograma deve respeitar o calendario académico e os tempos minimos
e maximos para o encerramento da pesquisa.
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De outra forma, sendo a pesquisa realizada como resposta a um edital de
uma agéncia de fomento de pesquisa, o cronograma deve ser elaborado
de acordo com o calendério informado no edital.

De modo geral, as pesquisas monograficas duram o tempo de 1 a 2 anos
entre o inicio e o encerramento da pesquisa. As dissertacoes (mestrado)
duram o maximo de 24 meses, e as teses (doutorado) duram o maximo
de 46 meses).

Um exemplo de apresentacao minima de cronograma de pesquisa esta
apresentado abaixo. O pesquisador deve incluir os itens basicos constan-
tes em um projeto de pesquisa, e os itens que forem necessarios e que
melhor fizerem jus ao que foram por ele planejado no item de métodos
e instrumentos.

Etapas e
Atividades
previstas

Ano 1

Ano 2

11

12

12

ETAPA 1

6 meses

1. Envio do
projeto e seus
instrumentos
ao Comité

de Etica em
Pesquisa;

2. Pesquisa
bibliografica,
incluindo revi-
sao sistematica
e andlise da
literatura;

3. Elaboracao
de instrumen-
tos de pesquisa

4. Aplicacao do
plano piloto

5. Coleta de
dados

6. Sistematiza-
cao dos dados

7. Analise
preliminar dos
dados

8. Entrega do
primeiro
relatorio.

9. Elaboracao
do plano de
acao com base
das andlises
preliminares
dos dados.

10. Execucao
do plano de
acao

11. Coleta de
dados do resul-
tado do plano
de acao




12. Sistema-
tizacao dos
dados.

13. Andlise dos
dados.

14. Entrega
do segundo
relatorio.

15. Participa-
cao em even-
tos cientificos;

16. Publicagao
de artigos em
periédicos es-
pecializados;

17. Redacao de
relatério final

Quadro 3: Exemplo de apresentacdo de cronograma de pesquisa

3.2.10 Orcamento

A secao de orcamento de um projeto tem a fungao de prever detalha-
damente seus custos, mostrando assim sua viabilidade ou inviabilidade
financeira. Outro ponto, nao tao imediato, é possibilitar a avaliacdo da
sua relacao de custo/beneficio, ou seja, o custo de se obter resultados
com determinada “forca” ou importancia. Por exemplo, se varios proje-
tos estao concorrendo ao financiamento em um edital de uma agéncia de
fomento - que obviamente tem recursos finitos - e ttm o mesmo custo
total, serd priorizado aquele cujos resultados esperados sao mais fortes
ou importantes para aquela drea do conhecimento.

Nem sempre um projeto mais barato é preferido, em detrimento de um
mais caro. Conforme se afirmou, o que manda é a sua eficiéncia, ou seja,
sua capacidade de gerar bons resultados com poucos recursos. Assim,
mesmo que o custo total do projeto seja alto, se seus resultados espe-
rados forem muito importantes, ele sera valorizado e merecerd finan-
ciamento. O contrario também deve ser observado. Um projeto caro
nao tem necessariamente qualidade pelo simples fato de ser caro. Pelo
contrdrio, ao ser caro, a agéncia financiadora tera sobre ele muito mais
exigéncias de resultados.

Na secao de orcamento devem ser discriminados todos os custos envol-
vidos, desde itens de custeio (contratos de prestacao de servigos, aquisi-
cao de materiais de consumo, didrias, passagens, bolsas, etc) até bens de
capital (patrimdnio tais como obras, construcdes, instalacoes e aquisicao
de equipamentos e materiais permanentes). Também devem ser conta-
bilizadas a utilizacao de agua, luz, espaco fisico, horas de funcionarios,
professores, pesquisadores, alunos e demais colaboradores.

Em tempo, ndo se deve negligenciar, nessa secao de orcamento, informa-
coes sobre quem sera responsavel por cada custo. Por exemplo, sabe-se
que cada edital de financiamento possui uma lista de itens financiaveis.
Existem, porém, itens necessarios que talvez nao estejam nessa lista.
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Na secao orcamento, o pesquisador deve dizer quem ficard responsavel
pelos itens omissos, e se haverd a colaboracdo orcamentaria de outras
entidades fins.

Por fim, vale destacar que, até mesmo estudos tedricos e aparentemente
de “custo zero”, de fato, nao tém custo nulo. Para compreender esse
fato, basta retomarmos o custo da utilizagao de espaco fisico, energia
elétrica, 4gua, computador, internet, livros, e demais itens que, a prin-
cipio, o pesquisador ja possui. Esses itens devem ser listados, estimado
seu custo, declarados como “contrapartida do pesquisador” e “contra-
partida da Instituticao”.

3.3 Exemplo de Elaboracao de Projeto

E possivel dar inicio a construgdo de um projeto de pesquisa remontando
o contetdo que fora exposto até entdo. O quadro abaixo apresenta um
esbogo para o planejamento de um projeto de pesquisa. Posteriormente
a esse esboco, sera necessario que o pesquisador encontre elementos
que fortalecam teoricamente a sua ideia inicial.

Exemplo hipotético de um desenho de pesquisa: tendo em vista o interesse pelo tema
de pesquisa, foi elaborado e executado um projeto piloto, cujo instrumento de coleta
de dados era um questionario de perguntas fechadas, o qual foi aplicado aos alunos do
3° ano do curso de Pedagogia da UAB. Os dados coletados mostraram que os profissio-
nais em formacao (1) desconheciam a definicao de ética e (2) a importancia dela para
a pratica profissional, os quais serviram de base para a problematizacao do tema e, a
partir dele, para a definicao das demais secdes.

Delineamento prévio da pesquisa Observagoes

Universidade: Universidade Aberta do Brasil

Titulo da pesquisa: | Estudo sobre o conhecimento | Esse titulo apresenta o tema e
de alunos de graduagao acerca | o objetivo da pesquisa.

da relacao entre pesquisa, éti-
ca e sociedade.

Nome do Renata Chrystina Bianchi de
pesquisador: Barros
Nome do XXXXXXXXXXXXXXXXXX

orientador:

Essa é a area de pesquisa na

Area da pesquisa: | Educagdo
qual o projeto sera desenvol-

vido.
Tema: Etica na prética de pesquisa e | Detalhamento do assunto éti-
profissional ca.

Problema:

De que modo o desconheci-
mento das praticas éticas de
pesquisa afeta a formagao de
futuros professores da rede
basica de ensino?

Aqui o problema esta formula-
do como pergunta e remonta
o tema da pesquisa, especifi-
cando ainda mais o campo de
estudo. Em momento poste-
rior a essa etapa de esboco, o
pesquisador devera apresen-
tar a fundamentacdo tedrica
que o auxilie na argumentagao
da problematizacao do tema.
De modo geral, a problema-
tica é complementada pela
justificativa da execucdo da
pesquisa.




Objetivo:

1) Compreender a relacao en-
tre ética e sociedade;

2) Compreender os efeitos do
desconhecimento do tema éti-
ca sobre a pratica profissional.
3) Construir estratégias para
a transformacao da realidade.

Os objetivos da pesquisa de-
vem estar alinhados com o
problema. O objetivo é resol-
ver o problema apontado, dar
respostas.

Hipétese:

Tendo em vista o estudo rea-
lizado via projeto piloto, ob-
servou-se que os profissionais
de Pedagogia em formacao (1)
desconheciam a definicdo de
ética e (2) a importancia dela
para a pratica profissional. Es-
ses dados apontam para uma
situagdo problematica, uma
vez que o desconhecimento
do tema ética e sua importan-
cia para a prética profissional
podem possibilitar que esta
seja conduzida por decisoes
de cunho moral; ou seja, por
decisoes pautadas em habitos
e comportamentos que dizem
respeito a grupos e comuni-
dades menores que nao re-
presentam  necessariamente
decisées consensuais de uma
sociedade. Considerando que
a populagao estudada é com-
posta de estudantes de um
curso de graduacao em Peda-
gogia, aventa-se a hipdtese de
que tal desconhecimento se
deve ao pouco acesso ao tema,
em especial, porque pouco ou
nada foi desenvolvido com os
alunos no periodo de forma-
cao escolar e universitaria.

A hipétese (hipo = abaixo, in-
ferior; tese = ideia, posicao) é
uma posigao, uma suposicao
proviséria a respeito de algo.
Sendo uma posigao, o pesqui-
sador deverd trabalhar para
comprova-la ou descarta-la.

A defesa dessa tese preliminar
devera ser argumentada com
base em revisdao bibliografica
que fundamentard as praticas
metodolégicas para o alcance
dos objetivos.

Justificativa:

A realizagdo de uma pesquisa
como esta pode contribuir para
0 avango da area da educacao,
com especificidade no cam-
po de estudos da educacao e
ética. Numa relacgao interdisci-
plinar, essa pesquisa justifica-
-se por favorecer a comunhao
entre diferentes disciplinas
para o fortalecimento dos pro-
cessos formativos de futuros
profissionais, que estardo a
frente no processo de forma-
cao/educacao basica no Brasil.
Além disso, eles se colocarao
para a elaboracao de pesqui-
sas; producdo de materiais e
instrumentos; produtos e ser-
vicos, de modo a refletirem a
sua formacdo na intervencao
que fardo sobre a sociedade.
Nesse interim, a elaboracao
de uma proposta de interven-
¢ao pode fazer a diferenca no
modo como cada um dos fu-
turos profissionais produzird a
sua pratica docente.

Observe que a justificati-
va desta proposta prelimi-
nar de pesquisa baseia-se
no que fora projetado como
problema e como hipétese
de pesquisa. Nesse item, o
pesquisador procura deixar
visiveis os beneficios e as
contribuicbes advindas da
sua execugao, e ja prospec-
ta ao leitor os modos como
a pesquisa sera realizada.
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Método e
instrumentos de
pesquisa

Essa pesquisa tem natureza
quali-quanti, do tipo pesquisa-
-acdo, por estar delineada de
modo a promover o levanta-
mento de dados quantitativos
e qualitativos, permitindo a in-
feréncia nos processos sociais.

Para levantar dados a respeito
do conhecimento dos alunos
do 3° ano do curso de Peda-
gogia sobre a ética e préticas
de pesquisa, serd construido
um questiondrio composto
de perguntas fechadas, a ser
aplicado (posteriormente a
aprovacdo do Comité de Etica
em Pesquisa) em uma amostra
de alunos de graduacéo. Essa
amostra serd composta por
300 voluntarios de 10 turmas
sorteadas dentre as faculda-
des e universidades, publicas
e privadas, situadas no muni-
cipio de Campinas. Todos os
respondentes serdao alertados
sobre o sigilo de seus dados e
detalhes da pesquisa pelo Ter-
mo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE), previa-
mente aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa (CEP).
As respostas aos questiona-
rios constituirdo um banco de
dados em planilha eletrénica,
que serd importada e analisada
no software estatistico R. Se-
rao utilizadas ferramentas de
estatistica descritiva (medidas
de posicao e dispersao, e gra-
ficos), bem como ferramentas
inferenciais (estimacao e tes-
tes de hipdteses), para inferir
sobre o conhecimento de éti-
ca nas praticas de pesquisa e
sua relagao com a sociedade.
Essa inferéncia possibilitara a
construcdo de um projeto de
intervencao visando contribuir
com a formacao da populacao
estudada. Apés a intervencao,
um novo questionario sera
aplicado, a fim de identifi-
car se houve transformagao
comparativa com os dados da
amostra principal.

No item método e instrumen-
tos de pesquisa, devem ser
apresentadas a natureza e o
tipo de pesquisa. Os instru-
mentos e os procedimentos
para a sua execugao devem
ser elaborados de acordo com
0 que permite a natureza e o
tipo da pesquisa, e devem ser
apresentados detalhadamente.

Observe que o pesquisador
indica que os instrumentos
de pesquisa (questiondrios e
TCLE) serdo aplicados apés
a aprovacao do CEP. Como
se trata de um pré-projeto, a
pesquisa estd ainda em elabo-
racao para ser apresentada a
uma banca examinadora que
proferird um parecer sobre a
viabilidade da pesquisa. Em
uma segunda fase, ja com o
projeto de pesquisa elabo-
rado, o pesquisador devera
apresentar ambos os instru-
mentos a banca examinadora,
assim como informar o niime-
ro de protocolo de envio do
projeto e seus instrumentos
ao CEP.

Levantamento
bibliografico:

ARANHA, M. de A. Filosofia
da educacao. 3.ed. Sao Paulo:
Moderna, 2006.

CARDOSO, C.M. Ciéncia e
ética: alguns aspectos. Revis-
ta Ciéncia & Educacao, 1998,
5(1), 1-6. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/cie-
du/v5n1/a01v5n1.

O item “levantamento biblio-
grafico” tem fundamental im-
portancia. Lembre-se de que
esse quadro apresenta um es-
boco de projeto. Para o proje-
to de pesquisa estar completo,
é imprescindivel que as obras
listadas no esbogo sejam li-
das e revisadas a fim produzir
condi¢bes para a construgao
textual propriamente dita.




Levantamento FREIRE, P. Pedagogia do opri-
ER TPy mido. 7.ed. Rio de Janeiro: Paz

bibliografico: e Terra, 1979,

FREIRE, P. Conscientizacao:

teoria e pratica da libertacdo.

3.ed. Sao Paulo: Centauro,

2006.

SEVERINO, A. J. Filosofia. Sao
Paulo: Cortez, 1994.

SOARES, Luciana Loyola Ma-
deira; VERISSIMO, Luiz José.
A formacao do aluno na gra-
duacdo em Psicologia pela
Pedagogia de Paulo Freire.
Psicol. cienc. prof., Brasilia, v.
30, n. 3, Sept. 2010 . Availa-
ble from <http://www.scielo.
br/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=S1414-
-98932010000300011&In
g=en&nrm=iso>. Acesso
em 06 abr. 2015. http://
dx.doi.org/10.1590/S1414-
98932010000300011.

TRIPP. David. Pesquisa-acao:
uma introducdo metodolégi-
ca. Trad. Lélio Lourenco de
Oliveira. Rev. Educagao e Pes-
quisa, Sao Paulo, v. 31, n. 3, p.
443-466, set./dez. 2005. Dis-
ponivel em: http://www.scie-
lo.br/pdf/ep/v31n3/a09v31n3.
pdf Acesso em 12/04/2015.

O modelo de quadro, acima, pode ser utilizado para iniciar o esboco
de um projeto. Unido a ele, pode/deve ser construido um esboco do
“desenho de pesquisa”. Uma vez preenchido, esse quadro pode auxi-
liar no batimento, na comparacao construtiva de cada uma das secées
de um projeto, uma vez que elas devem se complementar produzindo
efeito de linearidade ao todo.

SAIBA MAIS

O Método Cientifico®
Prof. Dr. Eric Batista Ferreira — Universidade Federal de Alfenas.

Ninguém nasce cientista! J& parou para pensar nisso?

E se ninguém nasce com essa habilidade, precisamos aprender como
fazer ciéncia, certo? Claro! Precisamos aprender o que é Ciéncia e

9 Esse material, quando citado, deverd referir autoria ao Prof. Dr. Eric Batista Ferreira, que gentilmen-
te cede, sob a licenca CC-BY-NC-SA, parte do material de aula da disciplina Metodologia Cientifica
ministrada por ele nos cursos da Universidade Federal de Alfenas, onde atua como professor e
pesquisador desde 2007.
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como se da o método cientifico. Este pode ser definido como um
conjunto de procedimentos, por meio dos quais um cientista con-
segue propor um conjunto de explicagdes para fendmenos, como a
composicao dos alimentos, suas propriedades nutricionais, 0 modo
de disseminacao de uma doenca, as leis que regem as 6rbitas de
planetas etc.

Ao longo da histéria da humanidade, podemos distinguir quatro ti-
pos de conhecimento: o conhecimento popular ou senso comum, o
conhecimento religioso, o conhecimento filoséfico e o conhecimen-
to cientifico. Note que nao existe um conhecimento que seja melhor
que outro; eles sao diferentes, com caracteristicas préprias e bem
especificas. Cada um deles, dentro de seu escopo, possui 0 mesmo
objetivo: responder as nossas dividas atuais e criar novas duvidas.
Apesar de o conhecimento cientifico ser o mais sistematizado, po-
demos afirmar com certeza de que a ciéncia nao € o tinico caminho
que leva a verdade (SANTOS, 2010).

O senso comum é um conjunto de informagées nao sistematizadas,
fragmentadas. Segundo Santos (2010), quando uma/um dona/dono
de casa, ao fazer compras, escolhe produtos analisando qualidade e
preco, no intuito de atender as suas expectativas de custo-beneficio,
escolhe as frutas e verduras da estacdo, abundantes e portanto, mais
baratas, em detrimento de frutas e verduras de fora da estacao, es-
cassas e, por conseguinte, mais caras. O cardapio semanal é mon-
tado de maneira balanceada, utilizando uma ginastica mental de tal
modo que possa cumprir com o seu objetivo de alimentar a familia
sem exceder o orcamento. O conhecimento utilizado aqui, nesse
caso, é o senso comum.

O conhecimento religioso talvez seja tdo antigo quanto o conheci-
mento popular. Faz parte da caracteristica humana buscar respostas
para aquilo que ndo consegue explicar naturalmente. A fungao do
conhecimento religioso é, como em qualquer tipo de conhecimen-
to, o de fornecer respostas para nossas perguntas. Nesse caso, nao
sao perguntas cientificas, mas relacionadas as nossas dudvidas exis-
tenciais, aos nossos anseios, destinos e lacos que nos remetem a
uma entidade superior.

Na composicao do conhecimento filoséfico, nota-se que as pergun-
tas que a Filosofia tenta responder sao diferentes daquelas que a
Ciéncia consegue responder. Enquanto a Ciéncia é fortemente ba-
seada em fatos, tentando estabelecer leis e padrées, a Filosofia é
especulativa, baseada principalmente na argumentagdo. Perguntas
como “Porque um corpo cai?” ou “Porque alguém morre?” ou ainda
“Como prolongar a vida?” sao objetos de estudo da Ciéncia. Per-
guntas como “Existe alma?” ou “Se as almas existem, como se ligam
ao corpo” ou ainda “Até que ponto a eutandsia é um procedimento
ético” sao objetos de estudo da Filosofia.



A ciéncia pode ser definida como um conjunto de proposicoes coe-
rentes, objetivas e desprovidas (até certo ponto) de valoracoes (MA-
TALLO JUNIOR, 1989). O mesmo autor nos ensina que o conhe-
cimento cientifico tem inicio em problemas que visam solucionar
questoes praticas ou explicar irregularidades em padrées da nature-
za. Esses problemas criam teorias que devem ser validadas por um
programa investigativo de pesquisa, os quais visam determinar leis
que explicam e permitem fazer previsdes (nem sempre infaliveis).

Segundo Rover (2006), a Metodologia Cientifica é a disciplina que
“estuda os caminhos do saber”, entendendo que “método” repre-
senta caminho, “logia” significa estudo e “ciéncia”, saber. Perceba,
entdo, quao importante é estudarmos os caminhos do saber. Os
caminhos, ou seja, os métodos ensinados nesta disciplina sao pro-
cedimentos ou normas para a realizacdo de trabalhos académicos, a
fim de dar ordenamento aos assuntos pesquisados. O método é um
conjunto de procedimentos sistemdticos, no qual os questionamen-
tos sdo utilizados com critérios de carater cientifico, para termos
fidedignidade dos dados, envolvendo principios e normas que pos-
sam orientar e possibilitar condicées ao pesquisador, na realizacao
de seus trabalhos, para que o resultado seja confiavel e tenha maior
possibilidade de ser generalizado para outros casos.

Figura A. Imagem que ilustra as etapas basicas do
método cientifico
Fonte: Dias (2020).

Com algumas diferencgas entre autores, as etapas da metodologia
cientifica geralmente sdo definidas como observar, problematizar,
hipotetizar, testar, analisar os resultados e concluir/teorizar. Por
exemplo, para Dias (2020), as etapas da metodologia cientifica sao
as que seguem.

/

CAPITULO 3



Vd

CAPITULO 3

78

10

20

30

40

50

60

Observar: E a etapa em que o pesquisador observa uma deter-
minada matéria ou fendmeno.

Problematizagdo: Nessa etapa, o cientista ou pesquisador elabora
perguntas sobre o fendmeno ou material analisado, tais como:

*  Por que esse fendbmeno ocorre?

* Como esse fenomeno ocorre?

*  Quais sao os fatores que originaram esse fen6meno?
* Qual é a composicao do material?

*  Que substancias formam esse material?

* Qual é aimportancia desse material?

Hipotetizar: E a etapa em que o pesquisador responde as per-
guntas feitas na etapa anterior. Essas respostas podem ser pau-
tadas em seu conhecimento prévio sobre materiais ou fenéme-
nos semelhantes.

A elaboracao das hipéteses deve ser feita com muita cautela, por-
que é por meio delas que a fase da experimentacao sera realiza-
da, ou seja, elas serdo o ponto de partida da experimentacao.

Experimentar/Testar: Nessa etapa, experimentos e pesquisas bi-
bliogréficas sao realizados com base nas hipéteses levantadas.
O objetivo é encontrar a resposta para cada um dos questiona-
mentos que foram elaborados.

Cada cientista desenvolve essa etapa de acordo com os conhe-
cimentos que possui e as praticas necessarias para o esclareci-
mento de cada hipétese.

Analisar os resultados: Apés a fase da experimentagao, o pes-
quisador analisa cada um dos resultados para verificar se eles
sdo suficientes para explicar cada um dos problemas levantados
e também se estdo de acordo com as hipéteses.

Caso os resultados nao sejam satisfatorios, novas hipé6teses po-
dem ser levantadas para que novas experimentacoes ocorram.
Se os resultados da experimentagao forem satisfatérios, o cien-
tista parte para a etapa da concluséo.

Concluir/Teorizar: A conclusdo é a etapa em que o cientista
verifica se 0s experimentos e pesquisas realizados respondem
aos questionamentos levantados e permitem que ele faca afir-
magodes acerca dos fendmenos ou materiais analisados. Todas
as afirmacoes realizadas ap6s a utilizacdo do método cientifico
sao chamadas de teorias. Quando diferentes hip6teses e expe-
rimentagdes sao realizadas, e o resultado é sempre o mesmo,
passamos a ter uma lei.



Assista ao video de Lima (2019) no endereco eletronico https://
youtu.be/uOcR1w3sKHA e veja ilustragoes triviais e palpaveis
das fases do método cientifico.

Como a cada novo “ciclo” da ciéncia os conhecimentos sao adqui-
ridos, melhor que um ciclo, deve-se entender o método cientifico
como uma espiral que, a cada volta, chega mais perto da “verdade”.
Trata-se, porém, de uma espiral infinita, significando que a Ciéncia
ndo tem fim. Sempre haverd alguma pergunta nao respondida, algo
a ser descoberto. Afinal, a cada resposta encontrada, pelo menos
duas novas perguntas vém junto com ela.

& Etapas do Método Cientifico

Figura B. A espiral como uma releitura do ciclo da metodologia cientifica.
Fonte: Cabral (2018).

Ao compreendermos a importancia da Metodologia, identificamos
que nao existe um Unico método, e sim uma multiplicidade de mé-
todos que procuram atender as necessidades, conforme o assunto
e a finalidade da pesquisa, bem como as varias atividades das cién-
cias. Pesquisar com método nao implica ter uma atitude reproduto-
ra, pelo contrério, é procurar cultivar um espirito critico, reflexivo,
amadurecido, contribuindo para o progresso da sociedade.
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3.4 Fazer Cientifico e Fazer Estatistico

A articulacao entre o fazer cientifico e o fazer estatistico, este Gltimo
citado anteriormente como estratégia metodoldgica de pesquisa, serd
apresentada via transcricao de uma entrevista gentilmente cedida pelo
Prof. Dr. Eric Batista Ferreira, docente e pesquisador do Programa de
P6s-graduacao em Estatistica Aplicada e Biometria, da Universidade Fe-
deral de Alfenas, a Profa Dra. Renata Barros. Essa entrevista gravada'® no
dia 11 de novembro de 2020, via aplicativo online, deve ser acessada no
endereco eletronico https://youtu.be/UADZ5)vI1rg.

Essa entrevista foi realizada para compor o presente livro, material do
Programa Nacional de Formacao em Administracao Piblica - PNAP, UAB-
-CAPES. Nela foram discutidas situacoes vivenciadas pelos pesquisado-
res, experiéncias que contribuirao para a compreensao da importancia
do adequado planejamento de pesquisa.

Professora Renata: Professor Eric, muito obrigada por ter aceitado o convite
para participar e contribuir com a gente aqui na nossa disciplina de Metodo-
logia Cientifica. Essa aula compde o livro de Metodologia Cientifica do PNAP,
que esta sendo organizado agora pela Universidade de Pernambuco e pela
Capes. Entao, eu penso que fazer uma aula dessa para poder expandir e dar
o melhor acesso a diferentes pessoas pode contribuir bastante para a com-
preensao do que é fazer ciéncia hoje. Especialmente nessa articulacao que a
gente tem entre as diferentes disciplinas com aquilo que vocé faz. Entao, eu
vou pedir, por favor, para vocé se apresentar e contar um pouquinho pra todo
mundo o que é que vocé tem feito, um pouco da sua formacao, porque, as-
sim, eu acho que eles vao entender melhor porque eu fiz esse convite a vocé.

10 A entrevista estd publicada sob a licenga CC-BY-NC-SA.



Professor Eric: Bom, professora Renata, muito obrigada pelo convite. Eu fico
muito feliz em poder colaborar com a disciplina. Meu nome é Eric Batista
Ferreira, eu sou professor da Universidade Federal de Alfenas, aqui no Sul
de Minas. J4 estou nessa Universidade ha 13 anos, Universidade da qual
eu gosto muito, e aqui tenho a oportunidade de trabalhar com Estatistica e
Experimentacao Agropecudria, esse é o nome da cadeira em que eu estou
lotado. Aqui, no departamento de Estatistica, nés somos 7 professores e
temos diversas fungoes né, e especialidades. A minha especialidade é Esta-
tistica Multivariada e a Experimentagao. Entao a gente, que vem das Ciéncias
Agrarias, tem um especial interesse pelos experimentos. A minha formacao é
bem diversificada, né, tenho formagao em Laticinios, Engenharia Agronomi-
ca, Matematica e Fisica. De p6s-graduacao, eu tenho formagao em Estatisti-
ca e Experimentacao Agropecudria, exatamente. Trabalho também bastante
com Estatistica Aplicada a andlise sensorial de alimentos, entao o fazer cien-
tifico me fascina, bem como a montagem e a andlise de dados experimentais.

Professora Renata: Entdo, a partir disso que vocé estd contando pra gente,
dessa sua experiéncia, dentro da academia ha longos anos ai, né, da pro-
ducdo de muitas pesquisas que estao ai em circulacdo ja, e acho que isso
€ muito importante. Entdo, o professor Eric tem um vasto conhecimento
sobre producao cientifica e com essas diferentes formas de a gente produzir,
ou seja, a andlise, a experimentacao, ele vai dizer pra gente, direito, esses
termos que permeiam a pratica académica e cientifica dele. Mas o que mais
me interessa € mostrar com a sua formacao, Eric, é que a ciéncia pode ser
praticada em diferentes areas. Mas tem um elemento ai, dentre todas as suas
formagoes, e as futuras, porque eu sei que algumas virdo, que é a propria
estatistica né, o conhecimento que a estatistica permite vocé ter e produzir
pra poder seguir adiante ou fazer justamente a amarracao dessas diferentes
areas ou diferentes praticas. O que sao? Elas sao diferentes dreas ou sao
diferentes praticas?

Professor Eric: Bom, eu estabeleco um olhar para a ciéncia a partir da estatis-
tica, né. Eu costumo entender que toda area do conhecimento é passivel de
receber contribuicoes da estatistica. N6s temos la no nosso departamento,
né, os professores que sempre estdo sendo consultados. Eu acredito que
todo departamento de estatistica seja assim no mundo inteiro. Nés recebe-
mos muitos pedidos de assessoria em estatistica, de pessoas das mais diver-
sas areas. Entdo, pessoas do Direito, pessoas das Letras, das Ciéncias Agra-
rias, da Ciéncia da computacao, da Fisica, da Matematica, de todas as areas
do conhecimento vao nos procurar com o objetivo de que nés prestemos
uma assessoria estatistica. E n6s vemos que a estatistica é aplicada em todo
o fazer cientifico, ao longo de todo fazer cientifico. Em cada etapa do fazer
cientifico tem uma etapa do fazer estatistico, ali. Desde o inicio em que vocé
faz a observacdo do mundo e levanta as hipéteses, vocé tem um analogo
estatistico que é o estabelecimento de hipdteses estatisticas. Quando vocé
faz o seu experimento pra tentar observar o que acontece no fenébmeno que
Ihe interessa, vocé estd ali fazendo um censo ou uma amostragem do que ali
estd, pra tentar enxergar e concluir sobre esse todo, e refutar ou corroborar
as hipdteses que vocé estabeleceu a priori. Existe um alinhamento entre as
etapas da ciéncia e a estatistica que é muito forte. Existe ai uma certa ideia
de que a estatistica s6 é aplicada as ciéncias da satde ou as exatas, mas isso
ndo é verdade. Existe uma enormidade de exemplos de aplicagdes impor-
tantissimas da estatistica em ciéncias humanas. A andlise ritmica, por exem-
plo, que é um estudo da estatistica que acontece nas Letras, em que vocé
pode determinar padrdes da escrita de poemas e atribuir autoria de poemas
que sdao, muitas vezes, encontrados em processos quase arqueoldgicos, e
atribuir autenticidade do autor perante uma analise ritmica, de uma analise
estatistica da métrica do texto, né. Entdo, assim, as ciéncias de uma forma
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geral ttm muito a receber com essa contribuicdo da estatistica. E ai, a gente
precisa estar muito atento a fase de planejamento. A gente planeja tanto as
nossas pesquisas, seja qual for a area do conhecimento, e a gente precisa
estar atento pra fazer esse planejamento estatistico também. Eu costumo di-
zer que todo trabalho de pesquisa precisa, ou precisaria, pelo menos de um
estatistico fazendo parte. Existem revistas cientificas que pedem a descricao
de qual foi a atuagao de cada um dos autores, as revistas aplicadas, como na
area de farmécia, costumam pedir quem é o estatistico do trabalho. Dentre
os autores, eu tenho que saber quem é o estatistico, porque se vocé fala que
nao tem um estatistico, ndo sei se vao recusar o artigo por causa disso, mas
pelo menos ja perde ponto, entdao tem que ter.

Professora Renata: Porque existe um ferramental especifico também pra
desenvolver esse trabalho né. Achei interessante vocé falar desse delinea-
mento, desse planejamento da pesquisa, vocé tem alguma experiéncia que
tenha feito junto com os pesquisadores das administracdes, por exemplo?

Professor Eric: Bom, a gente precisa, antes de mais nada, dividir quando a
gente faz uma coleta de dados do tipo amostral, ou seja, a gente nao estuda
todos os elementos da populacdo que nos interessa, a gente delimita a po-
pulacdo, que é o nosso objetivo universo da pesquisa, e ndo consegue ana-
lisar todo, portanto coleta uma amostra. Vamos, antes de mais nada, dividir
esse processo de coleta de amostra em dois grandes conjuntos: o conjunto
dos estudos observacionais e o conjunto dos experimentos. T4. No conjunto
dos estudos observacionais, vocé, pesquisador, vai 14 e observa o fendmeno
acontecer e influencia o minimo e interfere o minimo no fendémeno, é im-
possivel dizer que vocé nao interfira nada, porque sé de vocé ta observando
vocé ja ta interferindo. Mas, vocé interfere o minimo e tenta tirar uma foto-
grafia do que esta acontecendo. Essa é a grande categoria dos estudos obser-
vacionais. Isso acontece com alguma frequéncia na Administracdo, porque a
Administracdo acaba sendo uma area que tem interseccao com as humanas
e com as exatas. Estd ali no meio das duas. Entao, na sua parte mais humana,
a Administracao faz estudos observacionais, observa fendbmenos acontecen-
do, mas também é muito frequente na Administracao o estabelecimento de
experimentos. Entao, os experimentos sao o qué? Sao aquelas categorias de
coleta de amostra em que o pesquisador faz que o fenOmeno aconteca em
condicoes controlaveis. Entao ele fixa todas as variaveis que podem interferir
no que ele quer medir, e deixa variar de maneira controlada aquelas variaveis
que ele quer medir o efeito sobre algum fendmeno, né. Entao, por exemplo,
ele ta querendo estudar, simplesmente estudar o mercado financeiro, ele vai
fazer um estudo observacional, porque ele nao controla o mercado financei-
ro. Pra estudar a cotacao do délar, ele vai estudar uma empresa na bolsa, ele
vai fazer um estudo observacional, vocé entende? Entdo, ele vai pegar uma
amostra de cotagdes do délar. Ele ndo consegue padronizar as coisas no pais
para que ele faca um experimento com o délar, mas dentro de uma industria,
ele pode fazer um experimento. Ele pode deixar condicoes controladas, em
que é 0 mesmo maquinario, 0 mesmo pessoal e eu vou variar s6 0s insumos.
O insumo A e o insumo B, eu verifico a qualidade do produto final. Entao, se
forem os mesmos funciondrios, o mesmo maquindrio, a mesma iluminacao,
0 mesmo tempo de processamento, o mesmo tudo, e eu sé avaliei a matéria
prima, os insumos, a diferenca que eu vou observar na saida, na qualidade
do produto final, serd devido a isso, porque todo o resto estava padroniza-
do. Esse é um experimento. Entdo vocé precisa planejar nas duas situagoes:
quando vocé estd prestes a fazer um experimento, pode ser até um mundo
ali dentro de experimentos diferentes, de delineamentos diferentes que vocé
pode fazer; e, quando vocé estd a fim de fazer um estudo observacional,
vocé nao tem como montar um experimento, vocé tem que observar como
ele é. S6 vai |4 e tirar retratos do fenébmeno e analisar esses dados. Nos dois



casos, é fundamental o planejamento, porque é esse planejamento que vai
garantir a validade das andlises depois. Existe um erro muito comum de pes-
soas de todas as dreas de novo, que é o seguinte: “Professor, eu realizei um
experimento, aqui estao os dados, qual é a andlise mais correta de fazer com
esses dados?”. Ou, como algumas pessoas costumam dizer, “o que que da
pra fazer aqui pra mim? Aqui estao os meus dados.” Se vocé chama o esta-
tistico para a fase de andlise de dados, vocé ja comecou errado. Ja comecou
errado porque o estatistico vai determinar quais andlises serdo feitas na fase
de projeto, muito antes da amostra ser coletada, dos dados serem coletados,
e quando eu falo dados eu nao t6 falando sé de valores numéricos nao, t6
falando de variaveis qualitativas também, podem ser palavras, podem ser
textos, dados né, dados!

Professora Renata: Entdo quer dizer que, mesmo que o pesquisador nao se
coloque a conhecer todo o ferramental e as especificidades internas da es-
tatistica, é preciso que ele compreenda que essa é uma disciplina que deve
permear todo o seu fazer cientifico. E, ai eu ja acrescentaria que nao s6 o
fazer cientifico pratico né, seja de uma analise de dados, ou de uma prética
de observacao, mas da sua pratica didria profissional, né. Porque é um co-
nhecimento que vai proporcionar que a gente elabore e construa um deline-
amento. Essa prética de delineamento pode fazer parte cotidiana da nossa
pratica profissional. Porque se nessa fase de delineamento ela estiver bem
construida, a gente sabe que la na frente, a gente pode, inclusive, identificar
qual é, o que é que pode ter ocorrido de errado dentro do que vocé planejou,
dentro daquilo que vocé previu como especificidade seja de uma pratica apli-
cada profissionalmente, seja de uma pratica para o desenvolvimento de uma
pesquisa a ser apresentada, por exemplo, seja num congresso cientifico, pra
publicagao de uma pesquisa, ou uma reuniao de grupo dentro do trabalho.

Professor Eric: Sim, com certeza! Eu costumo dizer que é fundamental o
letramento estatistico, que é aquele conhecimento minimo que todo pesqui-
sador tem que ter. O pesquisador ndo precisa saber os testes mais mirabo-
lantes e saber bastante de matematica nem saber especificidades, modelar
cada situagdo, nao! Nao precisa. Precisa do minimo de letramento pra ele
conseguir fazer essa pratica didria de que vocé ta falando pra ele conseguir
ler o artigo cientifico. Se ele ler um artigo cientifico e 14 ta escrito assim: “Foi
realizado um teste T” , ele ndo pode nunca ter ouvido falar no teste T. Ele
pode até nao saber fazer um teste T, mas ele tem de saber que isso existe.
E se ele vir |4 escrito “o valor T demonstrou uma diferenca significativa”, o
que é uma diferenca significativa? Entdo, isso dai, essa terminologia, ela pre-
cisa fazer parte do vocabulario de qualquer cientista, ou mesmo fazer uma
estatistica descritiva, fazer um gréfico de barras, um gréfico de pizza né, um
setograma, pra apresentar em uma reunido de trabalho, né? Esse minimo
de letramento é fundamental a todo cientista, a todo e qualquer cientista.
Agora, para além disso, estdo ai os estatisticos para fazerem as coisas mais
avangadas que vocé quiser que eles facam, mas o minimo de letramento
estatistico, até para poder conversar com um estatistico é fundamental. A
gente precisa de um conhecimento minimo de medicina pra conversar com
um médico, sendo a gente nem consegue estabelecer um diélogo. E a mes-
ma coisa com o estatistico. Tem um caso engracado. Uma vez... existe uma
diferenca né, dentro da andlise do experimento, existe uma diferenca entre
um delineamento e um esquema de andlise, sdo coisas diferentes. Isso o
pesquisador pode nao saber do que se trata, mas quem ja fez estatistica
experimental sabe que esquema de andlise é diferente de delineamento né,
e um dos delineamentos...

(Glossario) setograma: Grafico de setores ou de pizza.
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Professora Renata: Vocé esta falando e eu estou anotando também pra néo...

Professor Eric: Pode anotar... e ai, tem um esquema de andlise chamado
fatorial, que é muito comum a gente usar nas Ciéncias Aplicadas, o esquema
de andlise fatorial. Ele ndo é um delineamento, é um esquema de andlise, e
ai varias vezes ja chegou pesquisador pra falar comigo, ndo eram estudantes,
pesquisadores de muito tempo de carreira pra falar comigo, e ai falava assim:
- Olha professor, eu tenho aqui um experimento que foi feito no delineamen-
to fatorial. Ai eu falei : - Nao é o esquema de analise fatorial, né. Mas, qual é
o delineamento? - Ah, fatorial mesmo! — Nao, fatorial é o esquema de anali-
se, mas assim, o delineamento seria qual? Ele: - é ...fatorial... Entdo assim, a
conversa acaba ali, entendeu, a conversa acaba, a pessoa nao sabe porque
nao planejou, nao planejou!

Professora Renata: Nem ele consegue pedir ajuda nem vocé consegue enten-
der o que esté dizendo pra poder ajudar.

ic: u i ui um que é mais séri u
Professor Eric: Isso, uma coisa muito comum que é mais séria do que essa
que eu falei. A pessoa chega e fala assim: - Qual a andlise que pode ser feita?
Eu: - 6, ja ta errado porque vocé nao planejou. T4, mas pra falar qual andlise
que pode ser feita, eu vou perguntar o seguinte: qual é o objetivo da sua
pesquisa? A pessoa nao consegue dizer. A pessoa nao sabe dizer o objetivo
da pesquisa.

Professora Renata: Entao nao tem nem como planejar o desenho da pesquisa
né, porque na sequéncia...

Professor Eric: Ja aconteceu, ndo tem jeito mais. Nao tem como analisar.
Entao, quer dizer, se a pessoa viesse antes de fazer a pesquisa antes de mais
nada, falar: - olha, vou comecar. Tive a ideia, o estudante entrou no mestra-
do, entrou no doutorado...

Professora Renata: Pensando em construir um projeto...

Professor Eric: Pensando em construir um projeto, chama o estatistico. Af,
0 que que vai perguntar? “Como que eu fago isso pra depois ndo ter dor
de cabeca?” né! Eu t6 numa equipe assim em Pernambuco. O pessoal de
alimentos, sociais, nutricao dessa area. E ai eles fizeram isso, “vamos fazer
uma pesquisa grande em Pernambuco, em Guaranhuns, e fique junto com a
gente aqui pra ndo deixar fazer besteira desde o inicio. N6s vamos construir
um questiondrio. Eu quero que vocé participe da elaboragao pra nao ter...” e
af durante a elaboracdo eu ia falando “melhoraisso, melhora aquilo, isso aqui
esta em intersecdo com isso...” “ ah legal, nao tinha pensado...” ja foi cons-
truindo um questionario pra ndo dar dor de cabeca la na frente, ta. “Agora,
como é que eu aplico? Qual é o tamanho da amostra?” Essa é uma pergunta
fundamental, e é pra qualquer drea. Se vocé nao esta fazendo um censo, nao
estd analisando todos os elementos da populacao de interesse, vocé estd
fazendo uma amostragem, e existe uma pergunta que é indissociavel que é:
qual deve ser o tamanho da minha amostra pra depois a revista ndo me re-
cusar?” E uma questdo bem pragmética mesmo, para o estudo ter validade.
Qual é o tamanho minimo da minha amostra? Quem calcula o tamanho da
amostra é o estatistico. Claro que pode ser o pesquisador também, mas vai
que ele no sabe. E o estatistico que vai fazer isso! Entdo, algumas pessoas
nao fazem isso, elas coletam o que dao na telha e o que deu pra coletar e
depois fala, “Vé o que da pra fazer”.



Professora Renata: Eu tenho uma pergunta em relacdo a isso: £ um erro,
vocé pegar... vocé leu algumas pesquisas que foram desenvolvidas na sua
area que, parece, que se aproximam daquilo que vocé resolveu pesquisar.
O objeto de andlise é préximo, o tema é préximo, inclusive vocé ta se ba-
seando, se fundamentando teoricamente e analiticamente naquele material.
Seria um erro eu considerar que o mesmo N que serviu aquela pesquisa,
poderia servir pra minha pesquisa?

Professor Eric: Nao, ndo é um erro. A gente tem duas fontes que abastecem
o calculo do tamanho amostral. Uma delas é a amostra piloto. Isso é muito,
digamos que seria 0 mais certo a se fazer. O mais aconselhavel é vocé ir a
campo coletar uma amostra de tamanho arbitrdrio: “ah, trinta!”, “Por que”,
“Porque eu quero!”, né, de tamanho arbitrério. E vocé faca um processamen-
to desses dados da amostra piloto, e desses dados vocé calcula o tamanho da
amostra efetiva. Af vocé retorna a campo e coleta outra amostra bem maior.
Isso seria o ideal. Entdo, a amostra piloto é a primeira fonte de informacao.
A segunda fonte de informacao € a Revisao de Literatura, mesmo. Vocé pega
situagoes semelhantes e coleta o tamanho de amostra semelhante aquele,
também é vélido. S6, que eu aconselharia ainda como uma terceira via entre
as duas: vocé vai na literatura, pega estimativas da média e da variancia e
abastece uma ponta que diz o tamanho da amostra necesséria, entendeu?
Entao vocé fez o céalculo, entdao assim, de um lado vocé tem uma amostra
piloto que calcula o tamanho da sua amostra, do outro extremo uma situacao
que vocé colocou que vocé vé o tamanho da amostra que alguém fez e vocé
adota. O meio termo seria o seguinte: da literatura vocé tira informagoes
que abastecem uma férmula e vocé calcula o tamanho da amostra. Entdo
vocé nao deixa de fazer o calculo, mas tira essas estimativas da literatura e se
exime de fazer a amostra piloto. Vocé ndo tem o gasto de tempo e dinheiro
que uma amostra piloto traria.

(Glossario) arbitrario: Facultado a vontade, sem fundamento légico.

Professora Renata: Entao deixa ver se eu entendi. Eu t6 usando aquela pes-
quisa ja realizada como piloto. Considerando que aquilo foi um piloto.

Professor Eric: Isso, e ai vocé estd assumindo que as condicdes sao idénticas
as suas. E af, se a sua pressuposicao é forte ou nao, af é vocé quem sabe. E ai,
mesmo tendo o estatistico ou uma empresa de estatisticos, ai, responsaveis
por coletas e de andlise de dados, mesmo assim, os autores do artigo tém
que ter acesso aos dados primarios, mas nao s6 aos dados primarios, mas
também as andlises dos seus resultados. Quais analises foram feitas e seus
resultados? Isso é muito sério. Uma prética que ndao é muito comum ainda
é a publicacdo dos dados primérios. Geralmente os dados tém donos, eles
sao de alguém. Entdo vocé contrata uma empresa pra coletar ou vocé coleta,
entdo os dados sao seus. Dados primarios geralmente nao sao publicados,
s6 mesmo os dados secundarios que sao apresentados ja processados, as
estatisticas né, decorrentes desses dados primarios. Mas eles tém que ser
de conhecimento dos autores do artigo. Ainda assim, hoje em dia é muito
comum a ideia da Reprodutible Research que é aquela Ciéncia que é Repro-
dutivel. Entao, esta se tornando cada vez mais comum que os periédicos
cientificos agora online né, ndo mais impressos, disponibilizem o artigo e,
como metadados, os dados primarios, e as vezes até o cédigo de analise pra
que vocé possa, leitor, reproduzir toda a andlise feita e ajudar a identificar
erros ou pontos em que a andlise poderia ser melhorada. Entao, eu entendo
que € inconcebivel os autores ndo terem acesso aos dados e as andlises que
é algo que poderia evitar um erro desse tamanho, né...
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Professora Renata: E af, essa sua afirmacao ja corrobora com aquilo que vocé
havia dito, da necessidade de pesquisadores e profissionais de diferentes
areas terem um letramento na drea de estatistica.

Professor Eric: Exatamente...

Professora Renata: Pra poder justamente, mesmo que nao tenha sido ele a
processar esses dados, ter um conhecimento minimo pra poder compre-
ender, e, as vezes, citar o que ta faltando o que poderia ainda sugerir ao
estatistico, ou a empresa de estatistica pra poder fortalecer aquele material.

Professor Eric: E pra detectar quando houver algo muito errado. Se uma pes-
soa sem letramento estatistico vir algo muito errado, ela nao vai saber que
estd errado, né. Entao, pelo menos pra discernir o que é certo e o que é er-
rado, mesmo que ndo saiba fazer. Mas seria importante né, pra evitar casos
como esse.

Professora Renata: Vocé ja falou um pouco sobre a diferenca entre estudos
observacionais e experimentos. E a gente, relacionando isso que acabou de
dizer, o que a gente pode considerar que é dado para o estatistico?

Professor Eric: O dado pro estatistico é toda aquela observacao que ele faz do
fendbmeno. Entao ele vai l4 e coleta uma observacao no fenémeno. Esse dado
pode ser um néimero, dado quantitativo, que pode ser discreto ou continuo,
ou seja, uma contagem de nimeros inteiros ou entdo com casos decimais.
E uma medicao. E ele pode ser qualitativo. Os dados qualitativos podem ser
divididos em qualitativos nominais ou qualitativos ordinais. Os nominais sao
palavras que nao tém uma ordem natural entre si, e os ordinais sao aqueles
que estabelecem uma determinada ordem. Entao, por exemplo, escolaridade
é um exemplo de variavel qualitativa ordinal. Entdo quando a pessoa respon-
de, “eu tenho ensino médio completo” vocé sabe que isso é menos que en-
sino superior incompleto. Mas, se vocé pergunta assim: “qual a sua marca de
sabonete favorito?”, os nomes que a pessoa pode citar sao palavras que nao
guardam uma ordem natural entre si. Entdo, sejam palavras, sejam ntimeros,
aquilo que vocé vai até uma populacao de interesse e observa e anota isso, é
dado para o estatistico, sejam eles qualitativos ou quantitativos.

Professora Renata: Entao vamos pensar. Essa relacao com a estatistica é a pri-
meira. Ela deve estar l4 acontecendo bem antes do pesquisador ir a campo.

Professor Eric: Sim, na fase de projeto. O pesquisador participa do projeto,
ele prevé se o estudo sera um censo ou uma amostragem, ele calcula o
tamanho da amostra, se for o caso, estabelece e corrige questionarios ou
instrumentos de acessar essa informacao, ele ja prevé como sera a tabulacao
dessa informagdo, uma vez que vocé vai coletar como? E um questionario
impresso? Depois do impresso ele vai pra onde? Vai digitar em uma planilha
eletronica, ou ndo? Entdo, essa tabulacdo é importante, e ele ja prevé todas as
andlises que serdo feitas a priori, na fase de projeto. Entdo, ndo existe aquela
histéria “estao aqui os meus dados, que analise da pra fazer?”. Nao, vocé
vai fazer aquela que esta prevista no seu projeto, para atingir os objetivos A,
B, C e D da pesquisa, cada uma com uma andlise ja previamente planejada.

Professora Renata: E ai entdo a partir disso eu posso dizer que, por exem-
plo, no campo da Administracao Publica, pegando aquele exemplo do erro
estatistico, do erro de pesquisa, seja la em que fase isso tenha acontecido,
provavelmente bem no inicio né, eu apostaria que é bem no inicio, o admi-
nistrador publico ndo s6 faz uso desses dados estatisticos porque ha uma



diferenca entre Fazer Cientifico e o Fazer Estatistico. Entao tem ainda uma
pratica do Fazer Cientifico que toma contribuicao ao Fazer Estatistico, mas
ainda assim, o Fazer Estatistico também precisa considerar o Fazer Cienti-
fico, porque tem todo um planejamento a ser organizado, a ser elaborado
antes de se fazer qualquer coisa. Seja se eu for buscar dados de pesquisas
ja realizadas pra poder propor, por exemplo, uma pratica de acao a partir do
conhecimento das aplicadas, das Ciéncias aplicadas, da qual a Administragao
também esta contida né, ou seja, la na hora de definir se o meu dado vai ser
qualitativo, se vai ser quantitativo, ou inclusive, de que modo eu posso arti-
cular essas duas coisas.

Professor Eric: Sim, o Fazer Cientifico e o Fazer Estatistico vao se entremear
né. Entdo, o Fazer Cientifico vai levantar as hip6teses que vocé a partir da
observacdo estabelece, e o Fazer Estatistico vai dizer qual é a tradugao des-
sas hipéteses em parametros estatisticos. Como é que eu consigo acessar
a resposta a essa pergunta de pesquisa que o Fazer Cientifico estabeleceu?
Eu consigo acessar, por meio de um censo, por meio de uma amostragem?
Por meio de qual tamanho de amostra? E qual teste eu tenho que realizar
depois que eu coletar a amostra? Se meus dados forem qualitativos o teste
serd um, se os dados forem quantitativos o teste serd outro né. Entao, eles
andam lado a lado.

Professora Renata: Vamos dar um exemplo, vocé falou de censo, por exem-
plo o que o IBGE faz em grande maioria é censo.

Professor Eric: De 10 em 10 anos o IBGE faz um censo demografico, e uma
vez por ano ele faz a PNAD, que é a Pesquisa Nacional por Amostragem de
Domicilios. Entao ele faz, nos anos de final zero (0), um censo, no Brasil todo.
E, nos demais anos, nos outros nove (9) anos da década, eles fazem a amos-
tragem. Isso ai é um exemplo de censo demogréfico. Mas quando eu uso a
palavra Censo eu estou usando com outra conotagao. Censo para nés é a
observacao exaustiva de todos os elementos da populacao que me interessa.
Populacao nao é o conjunto de pessoas. Populacao é o conjunto de elementos
que me interessam. Pode ser boi, pode ser flor, pode ser inseto, cadeira...

Professora Renata: Ai que eu queria chegar. Entdo, quando a gente traz esse
termo bastante especifico dessa drea da estatistica, ele pode conter tantos
dados qualitativos, quanto quantitativos.

Professor Eric: Exatamente. Por exemplo, eu td interessado em conhecer
uma populacao de gado Nelori. Um conjunto de todos os boizinhos da raga
Nelori que tem. Ai, o que eu quero conhecer? Eu vou estabelecer quais as
variaveis eu vou conhecer deles. Entdo do Gado Nelori eu quero conhecer,
0 peso ao nascer, o peso na hora do abate, eu quero conhecer o percentual
de gordura da carne, eu quero conhecer a dureza do couro etc. Ah ta bom!
E dessas varidveis, quais sdo quantitativas e quais sao qualitativas? A cor da
pelagem é qualitativa, mas a dureza do couro é quantitativa. Entdo eu ja vou
prever quando eu coletar isso como que eu vou processar. E ai, ta vendo,
0 meu conjunto de interesses € um conjunto de animais, para os quais eu
posso fazer um censo ou uma amostragem, e esse censo nao é demografico.
E uma observacio de todos os animais da raca Nelori...

Professora Renata: Entdo, por exemplo, |4 na frente no final da minha pesquisa,
meu objetivo, como objetivo especifico, elaborar uma proposta de interven-
Gao, eu ja preciso ter previsto todas essas formas, todos esses instrumentos...

Professor Eric: Todos esses detalhes...
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Professora Renata: ...de pesquisa, pra poder entao, ao final, a partir de todas
essas coisas que eu coletei, eu conseguir planejar uma acdo um pouco mais
direcionada para aquilo que em termos de problematica social, ou pra pro-
blematica econdmica, ou problematica de producao agricola, agronémica,
eu possa conseguir direcionar uma coisa ou outra.

Professor Eric: Isso, ja tem que ta previsto 14, desde a fase de projeto, todo
esse percurso analitico. Eu posso dar um exemplo que acho que vai ser inte-
ressante para o que voce citou. Eu fiz um estudo uma vez de andlise sensorial
de curso de pés-graduacdao. Como é que era isso? Eu perguntava basica-
mente, por meio de um instrumento, de um questionario, para estudantes
de pés-graduacao, lato sensu da Universidade Federal de Lavras, como eles
percebiam as matérias do seu curso. Entao eu tinha uma série de perguntas
sobre a dimensao do professor, quanto que ele achava que o professor tinha
dominio do contetdo, clareza, desenvoltura etc. Uma série de questoes a
respeito do material didatico que lhes foi entregue. Algumas perguntas sobre
0 assunto em si, a tematica, né. E perguntas a respeito do comportamento
da turma naquele ambiente. A turma naquela aula se portava como? Entao
como ele percebe essas questdes por meio dos seus 6rgaos dos sentidos,
a andlise que eu planejei foi uma andlise sensorial em um discurso de p6s-
-graduacao. O objetivo final era gerencial. Entao, o que foi feito? Eu consegui
estabelecer numa andlise multivariada, o posicionamento ali dos professo-
res, quais eram os professores preferidos, as matérias preferidas, e o por-
qué dessas coisas? Entdo identificamos que as matérias que os alunos nao
gostavam era por causa disso, disso... daquilo, e o que eles mais gostavam
eram por causa do carisma do professor do nao sei o qué etc. Entao essas
informagodes, é claro que de maneira cega né, identificando como professor
a, b, ¢, d, foram expostas ao grupo de professores, e o coordenador do pro-
grama, se sim, sabendo a decodificacdo, sabendo quem eram os professores
e as matérias preferidos e os nao preferidos, pode agir de maneira gerencial
para aumentar a qualidade do curso, ou aumentar a satisfacdo dos alunos.
Entdo, uma situacao parecida pode ser feita na Administracao Publica né,
verificar como essa informagao esta chegando ao usudrio final, ao cidadao.
Pode identificar pontos que estdo sendo ignorados, pontos que podem ser
melhorados e atitudes gerenciais podem ser tomadas. Entao o uso da esta-
tistica pode identificar qual é o bairro mais adequado para instalar um PSF
(Programa Satde da Familia). Pode identificar qual é o melhor lugar pra vocé
colocar uma linha adicional de uma van escolar, ou até mesmo construir uma
escola. Entao, sdo atitudes grandes e que precisam de um estudo pra poder
fazer. Afinal de contas, é dinheiro publico que estd em questdo, e as vezes
sdo volumes grandes de dinheiro. Entao, esses estudos prévios nao aconte-
cem sem estatistica. Nao ha como tomar essa decisao por achismo.

Professora Renata: Professor Eric, muito obrigada pela sua colaboracao. As
coisas que vocé disse aqui, tenho certeza de que serao de grande valia para
cada um dos pesquisadores que estiverem entrando em contato com a gente,
acessando esse video. Lembrando que a transcricao desse video estard dispo-
nivel também no livro, ele é um recurso educacional aberto e as pessoas po-
dem fazer uso da maneira que quiserem, claro, ja agradeco e peco que avisem
a autoria do professor Eric, das coisas que ele estd dizendo porque sao coisas
importantes. A autoria no trabalho cientifico é de grande importancia. Entao
quero agradecer-lhe e ja convida-lo para uma outra oportunidade.

Professor Eric: T4 certo, professora Renata, muito obrigada pelo convite, fico
muito honrado com essa oportunidade de poder conversar um pouquinho
sobre isso, um assunto tao interessante, né? Agradeco em nome de todos
os Estatisticos e em nome da Ciéncia, e em nome da Universidade Federal
de Alfenas também. E um grande prazer poder colaborar. Estou sempre a
disposicao!



CAPITULO IV

'NORMAS TECNICAS DE
ORIENTACOES E NORMATIZACOES
PARA REDAGAO CIENTIFICA

Profa. Renata Chrystina Bianchi de Barros

Introducao

Neste capitulo, apesar de serem apresentadas algumas técnicas de nor-
malizacao de elementos constantes de textos técnico-cientificos, nao se
objetiva a oferta de um manual de elaboragao de trabalhos académicos.
De outro modo, o objetivo é oferecer caminhos pelos quais o pesquisa-
dor poderd entender a normalizacao de tais documentos.

Os motivos para nao disponibilizar um manual completo de elaboracao
de trabalhos académicos debrucam-se sobre alguns aspectos:

* o trabalho de elaboragao de pesquisa é flexivel e moldavel, de acor-
do com a area de pesquisa, com o objetivo, o problema de pesquisa
entre outros aspectos importantes.

* a forma de elaboracao de textos técnicos-cientificos, salvo os ele-
mentos que acompanham regularmente a formulagao textual e lin-
guistica, acompanha a flexibilidade admitida na execucao da prépria
pesquisa (ver capitulos 1 e 2).

* as normas técnicas de elaboragao de trabalhos académicos sao regu-
larmente atualizadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas,
respondendo as necessidades advindas da constante transformacao
do trabalho realizado pela comunidade académica e social de modo
geral. Um exemplo disso é a inclusao de normas para a citagcao de
arquivos digitais nos trabalhos académicos que, ha 40 anos, nao era
admitida.

A partir dessas consideracoes, pode-se assumir o compromisso de apoiar
o pesquisador, proporcionando facilidade na busca dos modos como as
normalizagoes técnicas podem e devem ser incorporadas aos textos por
ele escritos.
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4.1 O Que é Normalizacao'"?

A prética de normalizacao é adotada com muitas finalidades e contribui
até mesmo para o desenvolvimento da linguagem falada e escrita. De
modo geral, a normalizacdo é uma pratica que visa a construcao de nor-
mas técnicas, a prevencao e solucao de problemas, a qual se aplica em
diferentes esferas da atividade cotidiana.

No que se refere a padronizacao de produtos, a normalizacao esta pre-
sente em todo momento do nosso cotidiano, desde que se iniciaram as
atividades fabris. O processo de producao em massa e de produtos uni-
formes somente foi possivel a partir do momento em que se comegou a
aplicar normas técnicas.

Norma técnica é um documento que reflete a consolidagdo de uma tecno-
logia; nela podem encontrar-se a definicdo dos parametros de um produto,
sua provavel padronizacao e os métodos para sua certificagdo; também pode
definir as especificacdes de projetos, as caracteristicas das matérias-primas,
os procedimentos de fabricagdo e os métodos de ensaio e inspecao (VEADO,
1985 apud DIAS, 2000, p. 140).

Todos os tipos de instituicbes — empresas, hospitais, governos, escolas
etc. — se utilizam de normas técnicas em suas atividades. Para isso, exis-
tem normas técnicas aplicaveis em diversas areas.

Conheca alguns exemplos das areas que utilizam normas técnicas:

* Mineracao e Metalurgia

* Construcao Civil

* Combustiveis

* Quimica, Petroquimica e Farméacia

* Mobilidrio

* Téxteis

* Qualidade

¢ Odonto Médico Hospitalar

* Finangas, Bancos, Seguros, Comércio, Administracao e Documentacao

Conheca um exemplo de como a normalizacao esta presente no nosso
dia a dia: o padrao brasileiro de plugues e tomadas foi criado porque nao
existe um padrao internacional, cada pais criou um, porque se considera
impossivel a criagao de um padrao Gnico (universal). Antes da criacao
do padrao brasileiro, nosso mercado produzia mais de 12 modelos de

11 O item 4.1 foi elaborado com técnicas de remixagem textual da obra de Barros, Rosa e Ribeiro
(2017), respeitando as licencas creative commons (CC-BY) declaradas pelos autores no ato da pu-
blicacao. As referéncias bibliograficas encontram-se completas no item “referéncias” deste livro.



plugues e oito de tomadas diferentes, o que trouxe, como consequén-
cia, a necessidade do uso de adaptadores e um grande risco de choque
elétrico, incéndio e morte. O novo formato, além de mais econémico, é
mais seguro, pois sua anatomia evita o contato da tomada com o dedo,
bem como sobrecargas e aquecimentos por possuirem um sistema que
melhor se adapta aos terminais, evitando também a perda de energia
(INMETRO, 2011).

No ambito académico, a normalizagao é elaborada e aplicada com fins
diversos. Dentre eles, encontramos:

* aaplicacdo de técnicas laboratoriais;
* aelaboracgao e a apresentacao de trabalhos académicos;
* adivulgacao de pesquisas via textos técnico-cientificos.

A utilizacao de normas internacionalmente aceitas colabora para a circu-
lacdo do conhecimento. Conforme Guinchat e Menou (1994, p. 433), “a
normalizacao no campo da informacao cientifica e técnica tem um papel
tao importante quanto nos outros campos.” Para os autores, é€ importan-
te tanto na definicao de padroes em pesquisas e estudos quanto na di-
vulgacdo do conhecimento produzido. Portanto, podemos concluir que
a qualidade, o controle e a divulgacao da producao cientifica dependem,
em certa medida, da adocao de padroes para os trabalhos académicos e
resultam no desenvolvimento cientifico e tecnolégico.

Outro papel importantissimo que a normalizagao exerce estd relacionado
a cooperacao entre as unidades de informagao, tanto de equipamentos
utilizados quanto de produtos documentais e ferramentas de trabalho in-
telectual. Com a adocao de normas técnicas, reduz-se o custo e tempo
de operacoes documentais e facilita-se a recuperacao da informacao,
feito importante, por exemplo, para as pesquisas que se utilizam de
dados primarios de pesquisas anteriores para construir outra compre-
ensao a partir deles. A utilizacao de normas e padroes também define a
estrutura de apresentacao das informacoes, o que garante uma dinamica
na divulgacdao do que é produzido e influencia também na qualidade
de aspectos formais dos documentos. Um documento apresentado sem
normalizagao tem, de certo modo, sua credibilidade afetada porque, em
geral, ocasiona omissao de dados da pesquisa e gera informacoes incom-
pletas de referéncias, dificultando a posterior localizagdo dos documen-
tos citados, dentre outros deslizes.

SAIBA MAIS

Conforme apontado pelo Prof. Dr. Eric Batista Ferreira em entrevista
concedida. Para acesso, retome o item 3.4 deste livro.
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Além de ordenar a apresentacao de um documento, a normalizagdo da
documentagao é importante, porque facilita a comunicacao e simplifica a
troca de informacoes entre pares, a fim de que se possa garantir confian-
¢a por meio de uma linguagem padrao para o entendimento dos atores
envolvidos no processo de pesquisa. Com a normalizacdo da documen-
tacdo, é mais facil identificar os autores que fazem parte da discussao de
um texto, bem como o periodo em que suas ideias foram defendidas.
Ao estabelecer requisitos técnicos, a normalizacao da documentacao
possibilita que algumas barreiras, como diferencas idiomaticas, sejam
reduzidas ou mesmo eliminadas.

Existem muitas normas, em nivel nacional, mas algumas delas sao adota-
das em vdrias partes do mundo, a exemplo da Norma de Vancouver e do
estilo da American Psychological Association (APA). No Brasil, percebe-
-se que, a depender da drea do conhecimento, a qual estd vinculado o
trabalho técnico-cientifico, é adotada uma ou outra norma. No entanto,
no pais, a sistematizacao de normas técnicas é realizada pela Associacao
Brasileira de Normas Técnicas, conhecida pela sigla ABNT, cujas orienta-
coes foram adotadas neste material de estudo.

SAIBA MAIS

Site oficial <http://www.icmje.org/>

Site oficial <http://www.apastyle.org/>

4.2 O Que é ABNT

A Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) é a entidade respon-
savel, reconhecida e chancelada em ambito governamental e académico
pela normalizacao de técnicas aplicadas e aplicaveis em diferentes areas
e campos profissionais e sociais.

Relativamente a producao de trabalhos académicos, a ABNT elaborou
uma lista de nove documentos que visam orientar a confecgao e a apre-
sentacao de trabalhos académicos nos padroes formais objetivando sua
legibilidade, contribuindo com o aumento da circulacao e a qualidade no
intercambio das informagoes geradas. Sao eles:

* NBR 6022:2018: informacao e documentacao: artigo em publicacao
periddica cientifica impressa

* NBR 6023:2018: informacado e documentacdo: referéncias: elaboracao

* NBR 6024:2012: numeracao progressiva das secoes de um docu-
mento: procedimento

* NBR 6027:2012: sumarios: procedimentos



* NBR 6028:2003: resumos: procedimentos

* NBR 10520:2002: informacao e documentacdo: apresentagao de ci-
tacbes em documentos

* NBR 10719:2015: informagao e documentagao: relatério técnico e/
ou cientifico: apresentagao

* NBR 14724:2011: informacao e documentacdo: trabalhos académi-
Cos: apresentacao

* NBR 15287:2011: informagao e documentacao: projeto de pesquisa:
apresentacgao

Na sequéncia, compilamos algumas dessas informacgoes para contribuir
com o acesso e a organizagao de textos técnico-cientificos comumen-
te produzidos no ambito académico. Para a organizacao de elementos
constantes em monografias, dissertagbes e teses como elementos pré-
-textuais, textuais e pds-textuais, sugere-se que acesse o manual ofe-
recido pela sua instituicao de ensino. No entanto, o quadro abaixo foi
elaborado para antecipar a sequéncia e os itens a serem incluidos em
um trabalho académico. Esses estao dispostos conforme orientado na
norma NBR 14724: 2011, que indica os itens a apresentacao de traba-
lhos académicos, e na norma NBR 6022: 2018, que indica os itens e a
apresentacao de artigo em publicagao periddica.

Apresentacao de trabalhos académicos (monografia, dissertagao e tese)
(cf. ABNT, 2011)

Formato: Tamanho da Folha: A4 (21cm X 29,7cm).

Fonte em cor preta, nimero 12 para o texto. Para citagoes
com mais de trés linhas, notas de rodapé, paginagao, dados
internacionais de catalogacao, legendas e fontes das ilustra-
coes e das tabelas, que devem ser em tamanho menor e
uniforme. [Sugere-se fonte tamanho 11 para citacdes com
mais de trés linhas, e fonte tamanho 10 para as demais ocor-
réncias].

Margens: esquerda e superior de 3cm, e direita e inferior de
2cm.

Espacamento: 1,5cm entrelinhas.

Paginacdo: as paginas de elementos pré-textuais devem ser
contadas, mas ndao numeradas. A numeracao deve figurar,
a partir da primeira folha da parte textual, em algarismos
arabicos, no canto superior direito da folha, a 2cm da borda
superior, ficando o dltimo algarismo a 2cm da borda direita
da folha. Quando o trabalho for digitado ou datilografado em
anverso e verso, a numeragao das paginas deve ser colocada
no anverso da folha, no canto superior direito; e no verso, no
canto superior esquerdo.

Elementos estruturais e sequéncia de apresentacdao de monografia,
dissertacao e tese

Parte Externa | Capa

Lombada (conforme modelo da Instituicao)
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Parte Interna

Elementos pré-textuais
(parte que antecede o texto
com informagdes que aju-
dam na identificacao e uti-
lizacao do trabalho)

* Folha de rosto (obrigatério);

* Anverso (obrigatério);

* Errata (opcional);

* Folha de identificacao e/ou
de aprovacao da Banca Ava-
liadora, conforme modelo da
Instituicao (obrigatério);

* Folha de agradecimento a
agéncias financiadoras;

* Dedicatéria (opcional);

* Agradecimentos (opcional);

* Epigrafe (opcional);

¢ Resumo no idioma do texto
(obrigatério);

* Resumo em outro Idioma
(obrigatério);

* Listas de llustracoes (opcional);

e Listas de Abreviaturas
(opcional);

* Listas de Siglas (opcional);

* Listas de Simbolos (opcional);

* Sumario (obrigatério).

Elementos textuais
(parte em que é exposto o
contetido do trabalho)

* Introducao (obrigatério)
* Desenvolvimento (obrigatdrio)
* Conclusao (obrigatério)

Elementos pds-textuais
(parte que sucede o texto
e complementa o trabalho)

* Referéncias (obrigatério)
* Glossario (opcional)

* Apéndice (opcional)

* Anexo (opcional)

Elementos estruturais e sequéncia de apresentagao de artigo em publicacao

periddica. (cf. ABNT, 2018a)

Elementos
pré-textuais

* Titulo no idioma do documento (obrigatério);
* Titulo em outro idioma (opcional. Verificar as normas para

publicacao do periddico);
* Autor (obrigatoério);

* Resumo no idioma do documento (obrigatério);

* Resumo em outro idioma (opcional. Verificar as normas
para publicacdo do periédico);

* Datas de submissao e aprovagao do artigo (obrigatério).
A inclusdo dessas datas é feita pela equipe editorial do
periédico;

* Identificacdo e disponibilidade (endereco fisico e eletroni-
co) (opcional).

pos-textuais

Elementos * Introducao (obrigatério);
textuais * Desenvolvimento (obrigatério);

* Conclusao ou consideragoes finais(obrigatério).
Elementos * Referéncias (obrigatdrio);

* Glossério (opcional);

* Apéndice (opcional);

* Anexo (opcional);

* Agradecimento (opcional).

Quadro 5: Normas de apresentacao de textos técnico-cientificos.
Fonte: ABNT (2011; 2018a).




SAIBA MAIS

Lombada - “Parte da capa do trabalho que retine as margens in-
ternas das folhas, sejam elas costuradas, grampeadas, coladas ou
mantidas juntas de outra maneira”(ABNT, 2011).

Anverso - A pagina frontal deve conter esses elementos na seguinte
ordem: nome do autor; titulo; subtitulo (se houver); nimero do
volume, natureza: tipo do trabalho (tese, dissertacdo, trabalho de
conclusao de curso e outros) e objetivo (aprovacao em disciplina,
grau pretendido e outros); nome da instituicao a que é submetido;
area de concentracao; nome do orientador e, se houver, do coorien-
tador; local (cidade) da instituicdo onde deve ser apresentado; ano
de depdsito (da entrega).

Ja na pagina oposta (verso), deve ser incluida a ficha catalografica
elaborada pelo bibliotecario da Instituicao de Ensino.

Abreviaturas - “Representacao de uma palavra por meio de alguma(s)
de sua(s) silaba(s) ou letra(s)” (ABNT, 2011).

Siglas - “Conjunto de letras iniciais dos vocabulos e/ou niimeros que
representa um determinado nome”(ABNT, 2011).

NOTA: A nomenclatura dos titulos dos elementos textuais, tanto em tex-

tos académicos quanto em artigos, fica a critério do autor.

SAIBA MAIS

Na obra “Principios e técnicas para elaboracao de textos académi-
cos”, as autoras Susane Barros, Flavia Rosa e Elizabeth Matos Ri-
beiro oferecem extensa apresentacdo sobre redacao académica,
publicacoes cientificas e normas habituais de divulgacao cientifica,
incluindo apresentacoes escritas e orais. Considera-se que essa obra
pode complementar a leitura também por apresentar e explicar as-
suntos, 0s quais nao serdo tratados no presente livro.

BARROS, Susane. Rosa, Flavia. RIBEIRO, Elizabeth M. Principios e
técnicas para elaboracao de textos académicos. Salvador: UFBA,
2017.120 p. Disponivel em: https://educapes.capes.gov.br/bitstre-
am/capes/174974/4/eBook_Principios_e_Tecnicas_para_Elabora-
cao_de_Textos_Academicos-Especializacao_em_Gestao_de_Pes-
soas_UFBA.pdf Acesso em 15 de Out. 2020.

Ainda nessa mesma obra, as autoras sugerem que o pesquisador
visite o Repositdrio Institucional da UFBA - Universidade Federal da
Bahia <www.repositorio.ufab.br>. L4 estao disponiveis, em acesso
aberto, cerca de 16 mil documentos resultantes da producao cienti-
fica da Universidade.
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4.3 Técnicas Bibliograficas de Citacao

Uma citacao é uma mencao, no texto, de uma informacao extraida de
outra fonte. Todas as vezes que uma informacao formulada por outro
autor constar no novo texto, a fonte da informacao deve ser mencionada.

As técnicas de referenciacao de uma citacao direta devem ser utilizadas
todas as vezes que partes extraidas de um texto fonte constar no novo
material. Se o trecho extraido apresentar até trés linhas ou menos (cita-
¢oes curtas), este deve ser colocado entre aspas, e o sobrenome do au-
tor deve contar imediatamente antes ou depois do trecho, acrescidas as
datas de ano de publicacdo e o nimero exato da pagina em que o trecho
pode ser encontrado.

* Citacoes curtas: até 3 linhas, vém integradas ao pardgrafo, sem ne-
nhum destaque, mas isoladas por aspas.

* Citagoes longas: mais de 3 linhas, vém num paragrafo a parte, em
fonte Times New Roman, tamanho 11, com recuo de 4,0 cm em re-
lacdo a margem esquerda e espacamento simples. As citacdes longas
nao vém isoladas por aspas.

Em todos os casos, devem ser informados, préximo a citacao, em parén-
teses, o sobrenome do autor (em caixa alta), o ano de publicacao da obra
e o nimero da pagina de onde o trecho citado foi retirado.

As citagoes de diversas obras de um mesmo autor, publicadas no mesmo
ano, devem ser discriminadas por letras mindsculas ap6s a data, sem
espacamento (SOBRENOME, 2020a; 2020b).

Quando a obra tiver dois ou trés autores, todos podem ser indicados, se-
parados por ponto e virgula (SOBRENOME; SOBRENOME; SOBRENO-
ME, 2020), e quando houver mais de 3 autores, convém indicar os trés
primeiros sobrenomes seguido da expressao “et al.”: Ex: (SOBRENOME;
SOBRENOME; SOBRENOME, et al., 2020).

Exemplo:

a) Segundo BBC News (2020, s/p.),
“[Julio] Moreira nasceu em Salvador, em 1872, filho de uma mulher
negra que trabalhava em uma casa de aristocratas na Bahia — algu-
mas biografias apontam que ela mesma era escrava e outros relatos
mencionam que ela era descendente de escravos. S6 em 1888 o Bra-
sil aprovaria a Lei Aurea, que determinava o fim da escravidao”

SAIBA MAIS

Utiliza-se esta sigla quando no material consultado nao consta nu-
mero de paginas. F o caso de artigos e noticias publicados em jor-
nais e revistas com suporte online.

[s.p.] = sem pégina.



b) Julio Moreira foi “filho de uma mulher negra que trabalhava em uma
casa de aristocratas na Bahia”, afirma a reportagem da BBC News
(2020, s.p.).

Em casos de citagdes indiretas, ainda que o autor da nova obra tenha
formulado a ideia “com as suas palavras”, a referéncia a obra fonte deve
ser realizada, uma vez que consta, nas “novas palavras”, as ideias an-
teriores formuladas por outro autor. As citagoes indiretas nao precisam
apresentar o nimero da pégina onde poderia ser encontrada aquela
ideia, mas a apresentacao do ano da publicacdo é obrigatéria para que o
leitor possa identifica-la na lista de referéncias apresentadas ao final do
texto e, ocasionalmente, consulta-la.

Exemplo:

Em matéria da BBC News (2020), Julio Moreira é apresentado como um
homem negro, pobre, que superou as dificuldades e revolucionou o tra-
tamento de pessoas com transtornos mentais.

4.4 Técnicas Bibliograficas de
Elaboracao de Referéncias’™

Segundo a ABNT (2011), “referéncias” é o “conjunto padronizado de
elementos descritivos retirados de um documento, que permite sua
identificacao individual” (p.03). Atualmente, os mais diversos documen-
tos podem e devem ser referenciados. A diversidade de documentagao
existente e seus diferentes formatos (livros, e-books, fotografia, videos,
mapa, documento on-line entre outros) exige atencao do pesquisador e
de revisores em relacdo a apresentagao das fontes de suas leituras e dos
documentos informados.

A importancia com o cuidado no formato das citagoes e da apresen-
tacao das referéncias é tao significativa que a sua auséncia ou a inclu-
sao de dados ficticios podem colocar em suspenso a veracidade das
informacdes contidas em todo o material apresentado, incluindo-se a
suspeita de plagio.

12 As informacoes e modelos contidos nessa secao foram formuladas com base nas normas bra-
sileiras elaboradas e publicadas pela ABNT (NBR 6022:2018: informacdo e documentagéo: artigo
em publicagdo periédica cientifica impressa; NBR 6023:2018: informacao e documentagao: refe-
réncias: elaboragao; NBR 10520:2002: informacao e documentacao: apresentacao de citagdes em
documentos; NBR 5892:2019: especifica os requisitos para indicagdo da data de um documento
ou acontecimento, e para representacao das horas.)#. Sugere-se que o leitor verifique a existéncia
de atualizacdo dos referidos documentos na data da leitura deste material, advertindo que qualquer
compilacdo de normas técnicas nao substitui a necessidade de consultar cada uma dessas normas
na integra.
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SAIBA MAIS

A lista de normas brasileiras publicadas pela ABNT podem ser aces-
sadas no endereco eletronico: http://www.abnt.org.br/normalizacao/
lista-de-publicacoes/abnt

A ABNT NBR 6023: 2018'® normatiza os elementos essenciais e da infor-
macoes sobre os elementos complementares e sua ordem légica quando
incluidos em referéncias. Abaixo serdao apresentadas as normas para a
elaboracao de referéncias mais comuns de serem utilizadas em texto
técnico-cientifico em sistema alfabético com seus elementos essenciais.
Para essas e outras normas, sugere-se a leitura integral do documento
normatizador:

Atencao:

1. Sob o subtitulo REFERENCIAS, em caixa alta, alinhado a esquerda,
em negrito, sem adentramento com espaco simples entre linhas, de-
vem ser mencionadas as referéncias em ordem alfabética e cronol6-
gica indicando-se as obras de autores citados no corpo do texto. As
obras listadas devem ser separadas entre si por espago simples.

2. Quando necessério, acrescentam-se elementos complementares a
referéncia para melhor identificar o documento, como o ISBN ou
outro nimero de identificacdo. No entanto, se o elemento comple-
mentar for indicado em uma obra, ele também devera ser indicado
nas demais obras

3. Observe a pontuacao e os espagos entre os elementos. Eles consti-
tuem as normas de elaboracao de referéncias e devem ser incluidos
uniformemente em todas as obras listadas.

Exemplo:

(SOBRENOME DO AUTOR)(virgula)(espaco)(Nome do autor por exten-
so)(Titulo em negrito quando se trata de obra completa)(ponto)(sub-
titulo do livro sem negrito, quando houver)(ponto)(espago)(niimero da
edicao acompanhado de ed.)(ponto)(espago)(Cidade de publicacao)(dois
pontos)(espaco)(nome da editora)(virgula)(espaco)(ano da publicacdo).

A) Referenciar livro (monografia no todo): Inclui livro e/ou folheto (ma-
nual, guia, catdlogo, enciclopédia, diciondrio, entre outros) e traba-
Iho académico (tese, dissertacao, trabalho de conclusao de curso,
entre outros).

13 Segunda edicao de 14 nov. 2018, que cancela e substitui a edicao anterior (ABNT NBR 6023:2002),
a qual foi tecnicamente revisada.



Sao elementos essenciais: autor, titulo, subtitulo (se houver), edicao (se
houver), local, editora e data de publicacao.

Exemplos:
LIVRO COM UM AUTOR

SOBRENOME, Nome. Titulo do livro em negrito: subtitulo sem negrito.
Edicdo. Local de publicagao: Editora, ano de publicacao.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5.ed. Sao
Paulo: Atlas, 2010.

LIVRO FiSICO COM MAIS DE UM AUTOR

* Os autores devem ser separados por ponto e virgula, seguidos de um
espaco.

* Quando houver até trés autores, todos devem ser indicados.

* Quando houver quatro ou mais autores, convém indicar todos. Con-
tudo, permite-se que se indique apenas o primeiro, seguido da ex-
pressao et al.

SOBRENOME, Nome; SOBRENOME, Nome; SOBRENOME, Nome. Ti-
tulo do livro em negrito. Edicao. Local de publicacdo: Editora, ano de
publicacao.

MARCONI, Marina de A.; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica.
4.ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.

OBRA DIGITAL COMPLETA

Indicar, como ultimos elementos da referéncia de documento em meio
eletronico online, a disponibilidade e a data de acesso, precedidas de
Disponivel em: e Acesso em:, respectivamente. Observe que a data de
acesso pode e deve (preferencialmente) ser abreviada.

SOBRENOME, Nome; SOBRENOME, Nome; SOBRENOME, Nome. Ti-
tulo do livro em negrito. Local de publicacdo: Editora, ano de publica-
cao. Disponivel em: <http://www........ >. Acesso em: dia Més abrevia-
do, ano.

FERREIRA, Eric Batista; OLIVEIRA, Marcelo da Silva de. Introducao a es-
tatistica com R. Alfenas/MG: Editora Universidade Federal de Alfenas,
2020. Disponivel em: https://www.unifal-mg.edu.br/bibliotecas/sys-
tem/files/imce/EBR_Unifal.pdf?fbclid=IwAR2q4s1JLfTV-Vrc_BPx0U--
-TMOAYL6i7mdO1kJUhS6Kqil7ZWdZLLAWEfCg Acesso em: 20 dez.
2020.
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SANTOS, Lais Silveira. A ética da gestao publica a luz da abordagem da
racionalidade: os dilemas morais vivenciados na gestao de riscos e de-
sastres em Santa Catarina. Tese (doutorado). Universidade do Estado de
Santa Catarina. Centro de Ciéncias da Administracao e Socioeconémicas
- ESAG. Florianépolis: Programa de Pés-graduacdao em Administragao,
2019. Disponivel em: http://sistemabu.udesc.br/pergamumweb/vincu-
los/000079/00007916.pdf Acesso em 21 dez. 2020.

B) Referenciar capitulo de livro (parte de monografia): inclui secao,
capitulo, volume, fragmento e outras partes de uma obra, com autor
e/ou titulo préprios.

Exemplos:

SOBRENOME, Nome. Titulo do capitulo do livro. In: SOBRENOME,
Nome; SOBRENOME, Nome; (orgS.). Titulo do livro em negrito. Local
de publicagao: Editora, ano de publicacdo. Intervalo de paginas.

ALMEIDA JUNIOR, Jodo Batista de. O estudo como forma de pesquisa.
In: CARVALHO, Maria Cecilia M. (org.). Metodologia cientifica: funda-
mentos e técnicas. 20 ed. Campinas: Papirus, 2009. p. 97-118.

GIL, Antonio Carlos. Como delinear um levantamento? In: GIL, Anto-
nio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5.ed. Sao Paulo: Atlas,
2010. p. 98-116.

SOBRENOME, Nome. Titulo da tese em negrito. Tese (Doutorado em
Linguistica) Universidade. Programa de P6s-graduacao. Cidade, ano. Dis-
ponivel em: <http:/www........ >. Acesso em: dia Més abreviado, ano.

SAIBA MAIS

Caso esteja publicado em repositdrio digital.

SANTOS, Lais Silveira. Dilemas morais, deliberacao e decisao ética na
gestao publica. In: SANTOS, Lais Silveira. A ética da gestao publica a luz
da abordagem da racionalidade: os dilemas morais vivenciados na ges-
tao de riscos e desastres em Santa Catarina. Tese (doutorado). Universi-
dade do Estado de Santa Catarina. Centro de Ciéncias da Administracao e
Socioecondmicas - ESAG. Florian6polis: Programa de Pés-graduacao em
Administracao, 2019. Disponivel em: http://sistemabu.udesc.br/perga-
mumweb/vinculos/000079/00007916.pdf Acesso em 21 dez. 2020. p.
47-77.

C) Referenciar artigo de peridédico cientifico: Inclui partes de publica-
cao periddica, artigo, comunicagao, editorial, entrevista, recensao,
reportagem, resenha e outros.



Sao elementos essenciais: autor, titulo do artigo ou da matéria, subtitulo
(se houver), titulo do periédico, subtitulo (se houver), local de publi-
cacao, numeracao do ano e/ou volume, nimero e/ou edicao, tomo (se
houver), paginas inicial e final, e data ou periodo de publicacao.

Exemplos:

SOBRENOME, Nome. Titulo do artigo em periédico online. Titulo do pe-
riédico. Cidade. Volume. Nimero. intervalo de paginas. Més. Ano. Dis-
ponivel em: <http://enderecodelocalizacaoexatadadoartigo>. Acesso
em: dia més ano.

AGUIRRE, P. R.. Case study: what did Rafael Correa say? Comparing po-
litical attention across 10 years of the Ecuadorian president’s discourses.
Brazilian Journal of Public Administration, 54(6), 1546-1564. 2020.
Disponivel em: http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/article/
view/82396 Acesso em: 1 dez. 2020.

d) Artigo e/ou matéria de jornal: Sao elementos essenciais: autor, titu-
lo, subtitulo (se houver), titulo do jornal, subtitulo do jornal (se hou-
ver), local de publicacdo, numeragao do ano e/ou volume, nimero
(se houver), data de publicacdo, secao, caderno ou parte do jornal
e a paginacao correspondente. Quando nao houver secao, caderno
ou parte, a paginacao do artigo ou matéria precede a data. Quando
necessdrio, acrescentam-se elementos complementares a referéncia
para melhor identificar o documento.

SOBRENOME, Nome. Titulo da matéria. Titulo do periédico site em ne-
grito. Local e data de publicacdo. ano e nimero de série da publicacao.
Secdo. pagina.

OTTA, Lu Aiko. Parcela do tesouro nos empréstimos do BNDES cresce
566 % em oito anos. O Estado de S. Paulo, Sao Paulo, ano 131, n. 42656,
1 ago. 2010. Economia & Negocios, p. B1.

ARTIGO E/OU MATERIA DE JORNAL EM MEIO ELETRONICO

BARSS, Patchen. Como um siléncio resolveu os estranhos problemas ma-
tematicos dos buracos negros. [BBC Future]. BBC News Brasil. [On-line]
Disponivel em: https:/www.bbc.com/portuguese/vert-fut-54904726
Acessado em: 03 jan. 2021.

BBC NEWS. Juliano Moreira: o psiquiatra negro que revolucionou
o tratamento de transtornos mentais no Brasil. [Brasil]. 06 Jan. 2021.
08h37. [On-line] Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/ge-
ral-55557894 Acesso em 06 jan. 2021.

C) Referenciar videos on-line: Sdo elementos essenciais: titulo, dire-
tor e/ou produtor, local, empresa produtora ou distribuidora, data e
especificacdo do suporte em unidades fisicas. Quando necessario,
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acrescentam-se elementos complementares a referéncia para melhor
identificar o documento.

Os elementos diretor, produtor, local e empresa produtora ou distribui-
dora devem ser transcritos se constarem no documento.

FAZER CIENTIFICO E FAZER ESTATISTICO. Entrevista com Eric Batis-
ta Ferreira cedida a Renata C B de Barros em 11 Nov. 2020. Programa
Nacional de Formagao em Administracao Publica (PNAP). UPE/CAPES.
2020. [s.n.]. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=UADZ
5)virg&feature=youtu.be Acessado em 20 Dez. 2020.

SAIBA MAIS

Esta é a forma de indicar que a obra ndo foi publicada por uma
editora.
[s.n.] = sine nomine



SINTESE DO LIVRO

Ao longo deste material, a autora oferece ao leitor bases iniciais para a
sua entrada na pratica da leitura e da escrita de textos técnico-cientificos.
Além de remissoes a bases técnicas para a producao e a leitura de textos
cientificos, sao apontadas as direcoes para que o leitor compreenda que
a produgdo da intelectualidade deve compor o trabalho cientifico. Esse é
o mote principal deste material. Oferecer elementos bésicos para que o
pesquisador iniciante possa construir um caminho que marque e fortale-
¢a o0 seu percurso como pesquisador.
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