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APRESENTACAO

Um dos principais motores do avang¢o da Ciéncia é a curiosidade humana,
descompromissada de resultados concretos e livre de qualquer tipo de tutela ou
orientacdo. A produgdo cientifica movida simplesmente por essa curiosidade tem sido
capaz de abrir novas fronteiras do conhecimento, de nos tornar mais sabios e de, no longo

prazo, gerar valor e mais qualidade de vida para o ser humano.

Com o conhecimento, o universo natural se expande e ganha novos contornos. E o
que anima a complexidade da cultura, da politica e das artes. Mais do que técnicas,
instrumentos e equipamentos, trata-se da producdo e compreensdo ininterrupta da
existéncia humana. Exatamente por isso, a ciéncia e a tecnologia estdo entre as fundacoes
de nossa civilizacdo. Com toda sua diversidade, sdo alimentadas e alimentam, a um sé
tempo, trajetérias ndo lineares, tensas e contraditérias, que marcam o tecido das

sociedades contemporaneas.

Ciéncia e Tecnologia compdem o DNA do modo de producdo da vida material, dos
mecanismos econdmicos que apontam para a prosperidade. Sao emuladores do futuro e
fonte de apreensao, ja que nem todos os paises conseguem acessa-las do mesmo modo e

nem todas as pessoas sdo beneficiadas por seus resultados da mesma maneira.

Por conta dessa desigualdade, muitos pesquisadores apontam para a perda de
dinamismo da Ciéncia Moderna e da Tecnologia que estariam drenando sua capacidade
de atuar como motores da prosperidade. O ponto central é que o avanc¢o das Ciéncias é
muito dependente de instrumentos e da evolucao de tecnologias. E essa evolugdo provoca
impactos na propria atividade cientifica, como os caminhos abertos pelos meios digitais

de hoje sugerem fortemente.
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RESUMO

Os protétipos sao parte fundamental de qualquer desenvolvimento. Existem muitas
formas de realizar um teste para um ensaio. Alguns ensaios possuem diversos testes em
seus procedimentos. Sem Ensaios & Testes uma nova ideia ndo avanca em sua maturidade
tecnolégica (TRL - Technology Readiness Level), e dessa forma, alonga o caminho de virar
um produto. A industria realiza testes, mas eles quase sempre sdo com o produto e ndo
com os prototipos reais. Seja como for, a limitacio imposta pela programacao
computacional de protétipos virtuais ou digitais, nunca alcanga os resultados obtidos com
um prototipo fisico real, quer seja em ambiente controlado (em laboratério), ou mesmo
em ambiente relevante (em campo). Atualmente com a manufatura aditiva a tarefa de
construgdo de protoétipos fisicos alcancou outro nivel de realizacdo. Um protétipo fisico
real de desenvolvimento deve sempre ser facil e rapido na construcao, em diferentes
escalas e com materiais de baixo custo. Conforme a maturidade do projeto cresce,
aumentam também, os custos e escalas dos prototipos. Este artigo tem o objetivo de
discutir e apresentar, de forma clara e simples, a importancia da construgao e testes de
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novas ideias com protétipos fisicos reais fabricados em manufatura aditiva.
Palavras-chave: Prototipos, Testes & Ensaios, Manufatura Aditiva, Maturidade
Tecnolégica, Requisitos.

ABSTRACT

Prototypes are a fundamental part of any development. There are many ways to perform
a test for an essay. Some assays have several tests in their procedures. Without Trials &
Tests, a new idea does not advance in its technological maturity (TRL - Technology
Readiness Level), and thus lengthens path to becoming a product. The industry carries
out tests, but they are almost always with product and not with real prototypes. Be that
as it may, limitation imposed by computational programming of virtual or digital
prototypes never achieves results obtained with a real physical prototype, whether in a
controlled environment (in laboratory), or even in a relevant environment (in field).
Currently, with additive manufacturing, task of building physical prototypes has reached
another level of achievement. A real physical prototype development should always be
easy and quick to build, at different scales and with low cost materials. As project maturity
grows, so do costs and scale of prototypes. This paper aims to discuss and present, in a
clear and simple way, importance of building and testing new ideas with real physical
prototypes manufactured in additive manufacturing.

Keywords: Prototypes, Tests & Trials, Additive Manufacturing, Technological Maturity,
Requirements.

1. INTRODUCAO

A evolugdo cientifica, inovacdo e tecnolégica quase sempre demora para ser
incorporada e transmitida como conhecimento para o setor produtivo da sociedade, quer
seja pela laténcia inerente de dois mundos intrinsecamente distintos pelos objetivos
naturais, quer seja pela inércia de ambos em estreitar a distdncia entendendo as
necessidades e as caracteristicas diferentes e peculiares de cada um destes mundos,
cientifico e industrial.

Seja como for, a evolucdao humana precisa da participacao efetiva desses dois
distintos mundos atuando juntamente. O interessante é que ambos se beneficiam desta
aproximacao. A industria com a modernizagdo tecnoldgica e implementacdo da ciéncia em
seus processos, 0 que aumenta a produtividade diminuindo os custos e prazos de
fabricacao, que consequentemente levam ao aumento dos lucros. E os pesquisadores e
académicos que podem investigar novos problemas, ajudar no desenvolvimento
industrial e da sociedade, além de serem financiados para realizar ciéncia aplicada em
tecnologia.

Uma importante agdo de estreitamento entre o mundo industrial e o cientifico

(WILTGEN, 2020A; ELVERUM et al., 2016) é a conducdo e realizacdo de testes e ensaios
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(WILTGEN, 2020B; ANDERL et al, 2007; RIBEIRO e WILTGEN, 2021) utilizando
protétipos fisicos reais (WILTGEN, 2019) fabricados via a manufatura aditiva (ALCALDE
e WILTGEN, 2018; GOMES e WILTGEN, 2020).

A conducdo de testes e ensaios com protétipos evoluiu junto com a evolucdo
computacional, a qual permitiu a utilizacio de computadores para executar
simula¢des computacionais, ou testes virtuais, os quais ajudam a encurtar o caminho de
um desenvolvimento, mesmo com as limitacbes impostas pelo ambiente
computacional. E claro que os testes analiticos (virtuais), ou simulagdes
computacionais, principalmente nos estagios iniciais de um desenvolvimento, quase
sempre sdao chamados de protétipos virtuais, ou seja, com um modelo digital
desenhado em CAD em 2D ou em 3D no qual podem ser executados testes
preliminares a respeito das caracteristicas funcionais e materiais de um determinado
objeto de estudo para manufatura (CANCIGLIERI et al., 2015; CRUMP, 1992; GUO et al.,
2013; DREZNER, 1992; SMITH et al.,, 1981; HOUDE e HILL, 1997; WOHLERS, 2001;
BOROWSK]I, 2012; DAHAN e MENDELSON, 2001).

No decorrer desse artigo, serdo apresentadas questoes relativas a importancia de
se construir prototipos para testes e como isso influenciar positivamente na maturidade
e na evolugdo de novas ideias e produtos.

A utilizacdo de protdtipos na industria sem duvida acarreta beneficios econémicos,
que sdo traduzidos em menores custos e prazos, tornando mais competitivo o setor de
manufatura que faz o uso de protétipos como algo rotineiro de seu processo de
desenvolvimento, principalmente os setores que fazem uso da manufatura aditiva
(HWANG et al.,, 2020).

A importancia e a versatilidade de utilizar a manufatura aditiva e seus diversos
tipos de materiais e técnicas (WALL et al., 1992; ]IMENEZ etal., 2007; VASCONCELOS et
al,2001; ALCALDE e WILTGEN, 2018), permite avancar a cada nova etapa de maturidade
tecnolégica alcancada pelo produto. Efetivando os testes e obtendo os resultados
esperados nas fases de desenvolvimento, e assim, realimentar velozmente a cadeia de
processos de engenharia na qual tem como consequéncia factivel a redugao significativa
para o lancamento de uma nova ideia.

Por fim, tem-se uma breve discussdo e conclusao a respeito do que esperar para o
futuro na utilizacao de protdtipos na academia e na industria, e a necessidade natural do

profundo e benéfico estreitamento entre ambos.
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2. DESENVOLVIMENTO ATRAVES DE TESTES UTILIZANDO PROTOTIPOS

Os prototipos quase sempre relacionados ao processo de prototipagem rapida, na
verdade surgiram da necessidade de construir um objeto de forma rapida e que pudesse
ser testado em seus limites operacionais e funcionais. De tal maneira que sua possivel, e
quase sempre inevitavel, falha catastrofica fosse um impedimento econdmico e
financeiro.

Assim, um objeto que construido com a finalidade de ser testado, pode ser
construido como o produto final (o proéprio produto), ou como um produto em
desenvolvimento (um protétipo do produto). Fica clara a distin¢do entre ambos, pois o
proprio produto possui custo, prazo, tamanho e material de fabricacdo idéntico a do
produto final (KRUTH et al., 1991; NISHIMURA et al., 2016; SMITH e REINERTSEN, 1997;
RAO et al., 2003). Desta forma, testes iniciais de adequa¢ao do desenvolvimento seriam
sem ddvida alguma impeditivos para uma grande gama de empresas e industrias.

Em contrapartida, testes iniciais realizados com protétipos de produtos (BUDDE
et al, 1992; BUCHENAU e SURI, 2000; CAMBURN et al,, 2017; HALL, 2001), possuem
vantagens intrinsecas as técnicas progressivas de desenvolvimento e de adequacgdo de
material, tanto em volume, quanto e em custo. A construcao em escalas reduzidas, permite
realizar muitos testes importantes e que nao precisam de muita matéria-prima, se quer a
mesma do produto final e permite constru¢des rapidas e de baixo custo. O que nao
impede, e até justifica a cada nova etapa, aumentar a escala, a quantidade e o tipo de
matéria-prima de maior custo, progressivamente mais préximas da utilizada no objeto a
ser um produto final.

O fato de que um protétipo pode ser destruido e descartado, e isso ndo ser
considerado um problema é que sua finalidade é exatamente esta, proporcionar o
desenvolvimento progressivo de uma nova ideia. Testar ideias é o que proporciona
inovagdes. A final existe uma maxima que diz: “Tudo que existe pode sempre ser
melhorado! ”.

Os testes em prototipos (HOUDE e HILL, 1997; LINO e NETO, 2000; HOSS, 2014;
JENSEN et al.,, 2018) permitem investigar mudan¢as que possam ser necessarias nos
novos produtos, e que nessas fases podem impactar pouco nos riscos, nos custos e nos
prazos. Investir parte do desenvolvimento de uma ideia nova em testes com prototipos
sao uma maneira inteligente de progredir com eficiéncia operacional para um langamento

eficaz de um novo produto.
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O processo de realimentacao entre os desenhos de projeto em modelos digitais
CAD e os testes fisicos reais em prototipos é o que permite a evolucdo no
desenvolvimento. As modificacdes dos desenhos técnicos passam a fazer parte da rotina
de testes e tendem a acompanhar os resultados obtidos com os testes. Assim, os novos
desenhos técnicos melhorados pelas analises dos testes permitem a engenharia acelerar
a forma de manufatura. Obtendo significativas mudangas na fabricacdo, na substituicao
ou obsolescéncia de partes e componentes, e ainda, acelerando os processos de
montagem, verificacdo de funcionamento e qualidade final de um novo produto.

Pequenas modificagdes em projetos permitem grandes economias em tempo e
custo, causando grandes impactos no lancamento de novos produtos. Testes com
protétipos devem sempre acompanhar um procedimento de desenvolvimento
progressivo bem estruturado e baseado em requisitos bem escritos conforme as
orientacoes de Engenharia de Sistemas & Requisitos (ESR), no qual as interacdes Projeto-
Protétipo-Teste-Resultado possam sempre conduzir a modificacbes de projetos e
desenhos que possam estabelecer novos patamares de desenvolvimento.

Essas etapas alcangadas com os testes em prot6tipos impactam diretamente na
maturidade tecnolégica de uma ideia. A maturidade tecnolégica, ou TRL (Technology
Readiness Level), surgiu da necessidade de construir, projetar e testar equipamentos que
nunca haviam sido fabricados antes no qual o ambiente operacional era absolutamente
in6spito e muito perigoso a vida. Além disso, os materiais, os equipamentos, os
profissionais e os locais de desenvolvimento e testes possuiam elevado custo, e que
poderiam facilmente serem impeditivos utilizando as técnicas e processos convencionais
de manufatura existentes na década de 1960 (BLANCHARD e FABRYCKY, 2011;
WILTGEN, 2020A; FABRYCKY, 2010; RODRIGUES et al., 2012; COMENALE e WILTGEN,
2021; WILTGEN, 2021; RIBEIRO e WILTGEN, 2022).

Essas novas ideias surgidas na NASA (National Aeronautics and Space
Administration) para projetar e construir equipamentos, sistemas e pecas, viabilizou a
evolucdo do setor produtivo e permitiu a engenharia evoluir na forma de conduzir os
avangos de um determinado produto baseado na realizacao de ensaios e testes continuos
de desenvolvimento centrados nos resultados e nas analises dos testes que conduzem a
mudangas progressivas nas etapas de maturidade tecnolégica, e assim, alcancando

elevados niveis de TRL dos produtos (JONES, 2007; FABRYCKY, 2010).
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A histéria do desenvolvimento tecnolégico voltado para aplicagdo na industria
sempre limitou a utilizacdo de protétipos em testes aplicados as novas ideias e produtos
dado aos custos operacionais que envolvem além da fabricacdo dos protétipos,
laboratdrios de testes e profissionais capacitados na realizacdo de testes (OTTO e WOOD,
1998; ULRICH e EPPINGER, 2000; ULLMAN, 2002; WOHLERS, 2001; BOROWSK]I, 2012;
DREZNER, 1992).

Foi com as mudancas nas formas de manufaturar objetos, e a utilizacdo da
computacdo aplicada diretamente na fabricacio de pecas que os prototipos
comecaram a ficar viaveis. A fabricacdo de objetos utilizando a computacdo
implementada em maquinas do tipo CNC (Comando Numérico Computadorizado)
aplicadas em dispositivos tradicionais de manufatura subtrativa fez com que a mao de
obra capacitada fosse transferida dos humanos para as maquinas na forma de
programacao. Isso proporcionou a drastica mudanca na fabrica¢do dos dias de hoje.

O processo de desenho técnico baseado em computadores como CAD/CAE
(Desenho Assistido por Computador e Engenharia Auxiliada por Computador)
proporcionaram o inicio da popularizagio de projetos digitais via modelos
bidimensionais (2D) e tridimensionais (3D). Que com o tempo podiam ser traduzidos em
codigos computacionais (programas) e fabricados em maquinas do tipo CNC.

Na Figura 1 pode ser observado a sequéncia de desenvolvimento baseado em
testes com prototipos fisicos reais, desde seus requisitos até os niveis de maturidade

tecnolégica (TRL) alcancados.

REQUISITOS DE PROJETO CONSTRUTIVO CONSTRQQ;\O DO REALZAGAO DOS ANALSE DOS TRLALCANGADO
PROJETO DESENHOS EM 3D CAD PROTOTIPO TESTES RESULTADOS

Tipo de
Material

Geometria |— Protétipo 1

-

Novas Etapas

& = Resultados Nivel de i
Rrofctpels =i : - dos Testes Tecnoldgica (TRL)
i
| Modificagdes
|
|
—-» Protétipon |----- -

Escala |

-

Manufatura
Aditiva 3D dos
Protétipos.

Ocupagdo
Interna

Figura 1. Processo de desenvolvimento de produtos com testes em protoétipos.
Fonte: Préprio Autor (2022).

Necessarias
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Na verdade a sequéncia apresentada na Figura 1 é a fusao de duas técnicas de
processo de desenvolvimento de produtos consagrados nas referéncias (OTTO e WOOD,
1998; ULLMAN, 2002; ULRICH e EPPINGER, 2000) que sempre sdo apresentados
separadamente em trés tipos: o “Processo Genérico de Desenvolvimento de Produtos”,
cujas acdes sdo sempre sequenciais; o “Processo Espiral de Desenvolvimento de
Produtos”, no qual existe a realimentacdo do projeto apds os testes; e o “Processo de
Sistema Complexo de Desenvolvimento de Produtos”, sendo que nesse sao realizados
diversos teste e projetos com integra¢do dos resultados. A sequéncia aqui apresentada na
Figura 1 é uma nova evoluc¢do destas técnicas, pois junta o Processo em Espiral com o
Processo de Sistemas Complexos, ou seja, sdo realizados multiplos testes com multiplos
protétipos com realimentacdo dos projetos a integracdo dos resultados para prosseguir
em nova etapa, obtendo o “Processo Espiral Complexo de Desenvolvimento de Produtos”.

Por definicdo um "protétipo” é um objeto de teste projetado para demonstrar e
testar possiveis riscos técnicos que devem ser avaliados e sdo essenciais para o sucesso
de um sistema, pois ajudam a resolver problemas. Um protdtipo nao precisa ser um
sistema completo, mas deve conter informagdes em escopo e escala, sendo capaz de ser
adaptado para acomodar uma série de decisdes que podem representar um conceito,
subsistema ou item de acordo com as decisdes a serem tomadas. Em vez de refletir o
projeto final (produto), os protétipos sao construidos com a expectativa de que, conforme
as decisoes sdao tomadas e as mudancas ocorram de forma progressiva nos projetos esses
possam a cada etapa refletir melhor como sera o projeto final (DREZNER, 1992;
BOROWSK]I, 2012; OTTO e WOOD, 1998; ULLMAN, 2002; ULRICH e EPPINGER, 2000;
ROSOCHOWSKI e MATUSZAK, 2000; NEVINS e WHITNEY, 1989; MYERS e NORTON,
1998).

De forma similar, a “prototipagem” é a pratica de testar protétipos, em  escopo
e escala apropriados, com a finalidade de obter conhecimento sobre algum requisito,
capacidade ou funcionalidade de um projeto. O conhecimento obtido com a prototipagem
informa uma tomada de decisdo no processo cuja saida resulta em algum grau de
mudanga. O grau de mudanga permitida é limitado, e deve atender ao escopo do resultado
e da referida escala do protétipo (WILTGEN, 2019; ALCALDE e WILTGEN, 2018;
DREZNER, 1992; BOROWSK]I, 2012; OTTO e WOOD, 1998; ULLMAN, 2002; ULRICH e
EPPINGER, 2000; MICHAELRA]J, 2009).
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Os protétipos podem ser classificados em duas dimensdes (materiale funcional).
A primeira dimensdo é o grau material de um prototipo, que pode ser de dois tipos, fisico
(concreto) ou analitico (abstrato). A segunda dimensdo é o grau funcional de um
protétipo, que pode ser de dois tipos, do tipo amplo (abrangente) ou do tipo restrito
(limitado) (DREZNER, 1992; BOROWSKI, 2012).

Os “protétipos fisicos” sdo artefatos tangiveis criados para aproximar o projeto
ao produto. Aspectos do produto de interesse para a equipe de desenvolvimento sao
fisicamente construidos em um artefato para teste e experimentacao. Exemplos de
protétipos fisicos incluem modelos que se parecem com o produto, protétipos de prova
de conceito sao usados para testar uma ideia rapidamente e validar a funcionalidade de
um produto (WILTGEN, 2019).

Os “protétipos analiticos” representam uma maneira ndo tangivel,
geralmente matemadtica ou visual na forma de um modelo computacional. Aspectos
interessantes do produto podem ser previamente analisados, em vez de construidos.
Exemplos de protétipos analiticos incluem simula¢des de computador, sistemas de
equacoes codificadas em forma de modelos em geometria tridimensional.

Os “prototipos amplos” implementam a maioria, sendo todos, os atributos
(requisitos) de um projeto para o desenvolvimento de um produto. Um protétipo amplo
€ uma versao em escala real e totalmente operacional do produto. Um exemplo de um
protétipo amplo é um objeto fornecido aos clientes a fim de identificar qualquer problema
remanescente que podem levar a uma falha, isso permite mudangas e melhorias antes de
comprometer a producao.

Em contraste aos protétipos amplos, os “protétipos restritos” implementam um ou
alguns dos atributos (requisitos) de um projeto para um produto. Exemplos de protétipos
restritos incluem modelos com outros tipos de material para explorar a geometria de um
produto, e podem ser construidos de forma simples para investigar o desempenho de um
produto. Testes em prototipos enfatizam os aspectos importantes da prototipagem no
processo de tomada de decisao como uma alternativa econémica confiavel (WALL et al,,
1992; WILTGEN, 2019).

Para realizar os testes com protdtipos em sistemas (simples ou complexos) é
sempre necessario ser metodico e exaustivo com os requisitos, sequéncias de
procedimentos e verificacdo para que as andlises dos limites operacionais (panes e falhas)

sejam bem documentadas a fim de permitir a engenharia executar as modifica¢des
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solicitadas (WILTGEN, 2022). De forma similar, os procedimentos de ensaios e testes
devem ser completos e descrever em detalhes os requisitos de cada teste a ser realizado,
em sua forma, sequéncia, montagens (equipamentos e dispositivos necessarios para os
experimentos), e também, como serao coletados os dados obtidos nos testes para analise
detalhada dos resultados encontrados em cada teste.

O procedimento de teste deve ser conduzido de forma a atender um projeto do
componente (micro) ao sistema (macro) e diferenciando os Ensaios e Testes em Ambiente
Controlado (DT&E - Developmental Test and Evaluation), ou seja, aqueles realizados em
laboratoério dos outros Ensaios e Testes em Ambiente Relevante (DOT&E - Developmental
Operational Test and Evaluation), ou seja, aqueles realizados em campo. Assim como, o
plano de Pesquisa, Desenvolvimento, Teste e Avaliacao (RDT&E - Research, Development,
Test & Evaluation) permitem contemplar e agrupar o DT&E e o DOT&E em um documento
amplo do programa de ensaios e testes (WILTGEN, 2021; WILTGEN, 2020A; BOROWSK],
2012; DREZNER, 1992; ABERNATHY, 1968; SMITH et al, 1981; TAHERA et al., 2017;
BLANCHARD e FABRYCKY, 2011).

Seja no ambiente que for, laboratério ou em campo, os ensaios e testes devem
sempre serem conduzidos de forma individual e depois integrado passo-a-passo em
partes para permitir investigar o funcionamento progressivo dos subsistemas até o
sistema completo, ou seja, a integracio completa. E muito comum realizar testes
individuais em componentes durante os ensaios e testes em ambiente controlado de
laboratério, e aos poucos integrar os componentes no sistema. Apds a realizacdo das
analises de funcionamento e respondendo da forma como descrito no documento de
procedimento, passar para a proxima fase de testes (JANG e SCHUNN, 2012; PINEDA e
KILICAY-ERGIN, 2010).

Existe uma evoluc¢ao na taxonomia de testes de protétipos fisicos reais (OTTO e
WOOD, 1998; ULLMAN, 2002; ULRICH e EPPINGER, 2000; MICHAELRA]J, 2009) no qual
sdo avaliados inicialmente em seis classificacoes de alto nivel possibilitando sobreposicao
de materiais e processos de producao (de protétipos para Design of Experiments (DoE),
tipo alfa, tipo beta até a pré-producao) voltados basicamente para a prova de conceito
(OTTO e WOOD, 1998). Classificagdo com base na finalidade do protétipo, generalizando
0os prototipos para quatro categorias diferentes que levam a sobreposicdo entre

classificacbes de um prototipo (ULLMAN, 2002). Por fim, os protétipos fisicos sdo
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classificados em dois grupos (duas dimensdes) no qual a sobreposi¢cdo é maior do que as
classificacdes anteriores (ULRICH e EPPINGER, 2000).
Na Figura 2 é possivel notar a estrutura de cada uma destas taxonomias relativas

a validacao de testes com protétipos fisicos reais.
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Figura 2. Taxonomia de testes com prototipos fisicos reais.
Fonte: Adaptado de Michaelraj (2009).

Na Figura 3 é possivel ver uma taxonomia da prototipagem relativo aos riscos
no qual as incertezas inerentes a um projeto ou uma ideia nova sao as agoes motivadoras
de testes. Observe que todas as incertezas precisam ser testadas e resolvidas com a
finalidade de concluir os resultados com éxito e assim reduzir os riscos do projeto.

Os protoétipos (cor azul claro na Figura 3) em escala real (FSD - Full Scale
Development) reduzem a incerteza tecnoldgica a respeito do desempenho (cor azul escuro
na Figura 3), ou seja, sempre reduzem o risco (DAHAN e MENDELSON, 2001; NEVINS e
WHITNEY, 1989; ULRICH e EPPINGER, 2000).

A taxonomia dos protétipos é um tipo de classificacao baseada nas estratégias
e nas caracteristicas do uso de um protétipo (OTTO e WOOD, 1998; ULRICH e EPPINGER,
2000; ULLMAN, 2002; LIM et al, 2008; MICHAELRA], 2009; PETRAKIS et al., 2019;
JEFFREY, 1982).

As categorias de prototipos estao relacionadas com o estagio de desenvolvimento

vinculadas ao grau de maturidade tecnolédgica (objetivos cor verde na Figura 3) e a
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reducdo das incertezas (proposta na cor laranja Figura 3) de um determinado objeto de
estudo. Basicamente se dividem em trés objetivos distintos: Aumento da Eficiéncia,
Melhoria na Qualidade e Minimizacdo das Incertezas (DREZNER, 1992; SMITH et al,
1981).

INCERTEZAS
TECNICAS

INCERTEZAS
DIREGAO (ALVO)

INCERTEZAS
DE PROJETOS

INCERTEZAS
DE PROCESSOS

GERENCIAMENT O
DERISCO

DOCUMENTAGAO

PROPOSTA

VAUDAGAO E
DESEMPENHO EM
PROJETO

VIABILIDADE

) DEMONSTRAGAO DE
TECNOLOGICA

TECNOLOGIA

‘ MARKETING ’ ’

OBJETIVOS Vi

EXPERIMENTAL, EXPLORATORIO, OPERACIONAL, COMPETITIVO, INTEGRAGAO, VIABILIDADE, CUSTO, PRAZO,
MATURIDADE, ESCALA, MATERIAL, PRODUGAO, MISSAO, DESENVOLVIMENTO, ENTRE OUTROS

Figura 3. Taxonomia de riscos e incertezas em prototipos.
Fonte: Adaptado de Drezner (1992) e Smith et al. (1981).

3. PROTOTIPOS FiSICOS REAIS E FUNCIONAIS

A ampla utilizagdo da manufatura aditiva viabilizou a realizacdo de testes com
protétipos de forma efetiva, tendo em vista que seus baixos custos aliados a sua grande
diversidade de projetos, materiais e maquinas permite que uma micro empresa ou mesmo
uma StartUp consiga fazer uso de processos com diretrizes de Engenharia de Sistemas &
Requisitos (ESR) seguindo as técnicas de andlise de projetos como os modelos em V
(técnica de ESR baseada no Dominio do Problema - lado esquerdo do V (Requisitos) para
obter possiveis solu¢des técnicas no ~ Dominio da Solugdo - lado direito do V (Testes e
TRL)) para alcangar a maturidade tecnoldgica de seus produtos e invenc¢des. Permitindo
um desenvolvimento  progressivo, conciso e pragmatico cientificamente, e assim, obter
a oportunidade de disputar mercado com grades empresas, que devido a sua enorme
hierarquizac¢do letargica, que ndo conseguem agir na velocidade tecnolégica necessaria
do mundo moderno (WILTGEN, 2019; WILTGEN, 2020B; WILTGEN, 2021).

A construcdo de prototipos funcionais com as caracteristicas idénticas a da peca
original é parte fundamental do desenvolvimento de novos produtos (ABERNATHY e
ROSENBLOOM, 1968; WILTGEN, 2019). Protétipos podem ser definidos como “uma
aproximacdo do produto ao longo de um ou mais dimensdes de interesse” (DREZNER,

1992; BOROWSKI, 2012; SMITH et al, 1981). Sob esta definicao, qualquer entidade
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exibindo pelo menos um aspecto do produto que é de interesse da equipe de
desenvolvimento pode ser visto como um protétipo. Isso inclui diversas formas de
protétipos, como esbocos de conceitos, modelos matematicos, simulagdes
computacionais, componentes de teste, e versoes de pré-producdo totalmente funcionais
do produto. A prototipagem € o processo de desenvolver tal aproximac¢do do produto
(BUDDE et al., 1992; LOCH et al., 2001; DAHAN, 2001; WALL et al., 1992).

Na manufatura aditiva construir objetos personalizados é algo rotineiro, assim
sendo, as adapta¢des necessarias de materiais, escalas, densidade, massa, ocupacdo
interna e rigidez podem ser alteradas conforme a necessidade dos testes a serem
realizados com os prototipos (WILTGEN, 2019; ALCALDE e WILTGEN, 2018; ]IMENEZ et
al, 2019; GUO et al., 2013; GOMES e WILTGEN, 2020; NISHIMURA et al., 2016).

A utilizacdo da manufatura aditiva no contexto de testes com protétipos deve
ser realizada conforme as etapas de execucdo de projetos seguindo o que a ESR
recomenda. Devem ser planejados os testes e os prototipos a serem fabricados em cada
etapa de maturidade tecnoldgica.

Na Figura 4 pode ser observado um diagrama de ESR baseado no modelo em V,
mostrando cada etapa de desenvolvimento para cada tipo de relatério  apresentando.
Nesses relatorios sdo divulgadas as andlises de testes, e os niveis de maturidade

tecnolégica (TRL) esperados e os efetivamente alcancados.
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Figura 4. Etapas de evolucao de projetos em Eng. de Sistemas & Requisitos. Fonte:
Préprio Autor (2022).

A importancia impar da manufatura avancada na construcao de prototipos
fisicos reais é inquestionavel. A possibilidade de construir protétipos em diversas escalas,
materiais, geometrias e densidades (massa) permite uma variedade de op¢des para a

engenharia obter solugdes para as mais diversas incertezas durante a evolucao do projeto

21



Ciéncia e Inovagao: Tecnologias no Mundo Atual

de um novo produto, e amplia significativamente a confianca no éxito do projeto.

4. IMPORTANCIA DE PROTOTIPOS NO DESENVOLVIMENTO DE NOVOS PRODUTOS

O ser humano precisa de interagdo visual e manual tactil, sio nossos sentidos
naturais que permitem avaliar de forma coerente dispositivos, equipamentos, pecas e
objetos. Isso permite que os sentimentos empiricos possam ser um aliado nas decisdes de
modificagdo de um projeto. Principalmente no que diz respeito a objetos a serem
manipulados no dia a dia. Toda a interagdo humana com os protétipos serve de teste,
mesmo que o procedimento a ser executado ndo seja necessariamente uma avaliagao
anatdmica (ELVERUM et al., 2016; CAMBURN et al., 2017; ANDERL et al., 2007).

Produtos que necessitam de um layout grafico para o uso e o funcionamento de
maquinas e equipamentos por pessoas, precisam de um bom planejamento. Isso é
fundamental quando a manipulagdo real homem-maquina é essencial. Em estagios iniciais
de desenvolvimento, como por exemplo projetos de painéis de equipamentos, as
simulacdes computacionais via realidade virtual podem ajudar, principalmente na
definicdo das posicdoes de botdes, chaves e do préprio painel de comunicacdo via um
display. Nos estdgios intermediarios de desenvolvimento de projetos passa a ser
necessario arealizacdo de testes reais (LOCH et al., 2001; PINEDA e KILICAY-ERGIN, 2010;
JONES, 2007).

A anatomia humana varia muito quanto a idade, e isso define as dimensdes tipicas
de objetos projetados para cada tipo de faixa etdria. A importancia de seguir
procedimentos de testes em protdtipos permite a manipulacao real da interacdo homem-
maquina e define as principais modificagdes no projeto e desenhos técnicos utilizados
para a manufatura (DREZNER, 1992; BOROWSKI, 2012; WILTGEN, 2019; WILTGEN,
2020B).

Sabe-se que nem todos os objetos e pecas novas sdo necessariamente manipuladas
fisicamente por humanos. Porém analises dimensionais com muita precisdo e com limites
estreitos de tolerancia, quase sempre sao aprovados em testes virtuais, assim como, em
simulacdes de interferéncia computacionais em programas de CAD. Entretanto, quando
manufaturadas essas mesmas pecas podem simplesmente nao serem aprovadas nos
testes devido as imperfei¢cdes inerentes das técnicas de manufatura, condi¢cdes ambientais
ou mesmo caracteristicas da matéria-prima.

Um planejamento de projeto bem executado, quase sempre, define e limita as
etapas no qual sdo absolutamente imprescindiveis as realizacdes de testes virtuais e reais
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(PINEDA e KILICAY-ERGIN, 2010). Dessa forma, é inserido no investimento de um novo
produto os custos relativos a producao de prototipos, realizacdo dos testes e a analise dos
resultados. Conforme a experiéncia da equipe de engenharia, a avaliacdo prévia do
investimento necessario na execuc¢do de testes com protdtipos pode ser definida com
relativa precisdo. Relativa porqué é possivel estimar as interagdes necessarias em cada
etapa de desenvolvimento do novo produto, mas dado a natureza incerta de um produto
novo, e muitas vezes inovador, podem ser necessarios outros testes ndo contabilizados no
investimento inicial.

Para isso é importante reservar parte do investimento “flutuante” do
desenvolvimento de produtos novos como uma opg¢do caso venham a ser necessarios
novos testes no projeto (SMITH et al., 1981; ULRICH e EPPINGER, 2000). A razao pela qual
gerentes de projetos fazem uso de ensaios e testes com protétipos de desenvolvimento é
que isso quase sempre se traduz em retorno  financeiro para a empresa no lancamento
antecipado de novos produtos (OTTO e WOOD, 1998; BLANCHARD e FABRYCKY, 2011;
SMITH e REINERTSEN, 1997; ULRICH e EPPINGER, 2000; ULLMAN, 2002).

E fato que a nio utilizacio de protétipos em desenvolvimento pode elevar
significativamente os riscos, e assim, o custo total de desenvolvimento, além do prazo de

finalizacao de um projeto (SMITH et al., 1981; DREZNER, 1992).

4. DISCUSSAO E CONCLUSAO

Os prototipos fisicos reais podem reduzir os riscos de um projeto, mas nunca é
possivel eliminar totalmente os riscos inerentes as novas e inovadoras ideias, faz parte de
sua natureza.

Dessa forma, fica expresso que o objetivo de um prototipo é ajudar na
aprendizagem e identificacdo de incdgnitas durante o desenvolvimento de um novo
produto. No qual as incégnitas a serem solucionadas envolvem desde problemas de
engenharia a satisfacdo dos clientes. Os testes realizados com os prototipos transmitem
as equipes de engenharia e geréncia (stakeholders) a intencao do  projeto, mostrando e
mantendo o controle do desenvolvimento do produto, sempre atento as metas e
resultados almejados.

Existem diferentes op¢des de testes e de fabricacdo de protétipos conforme cada
projeto em desenvolvimento, cabendo a equipe de engenharia lastreara  melhor forma

de realizar os testes e as andlises dos prototipos. Os custos podem ser reduzidos com a
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escalabilidade dos protétipos e dos testes a serem realizados, principalmente com a
utilizagdo da manufatura aditiva como instrumento de prototipagem para testes.

No futuro em plantas da nova revolucao industrial na manufatura avangada, essas
etapas de testes com prototipos (fisicos ou analiticos) fara parte do processo de
desenvolvimento de produtos, e devem compor células de fabricacdo especialmente
projetadas para isso dentro da cadeia de producao.

O desenvolvimento com testes em prototipos fisicos reais atualmente é uma
realidade técnica factivel e economicamente viavel, e permite que a indudstria e a academia
possam desfrutar de seus beneficios em novos produtos e novas ideias a serem

implementadas de forma mais rapida e eficaz.
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Resumo: Atualmente varios estudos relacionados a erva-de-passarinho vém sendo
desenvolvidos pela sua alta capacidade de afetar negativamente varias espécies de
plantas. As ervas-de-passarinho sdo plantas hemiparasitas perenes, com folhas sempre
verdes, que se fixam nos galhos e troncos das plantas hospedeiras, onde se desenvolvem
vigorosamente nos galhos das arvores ocupando partes ou quase a totalidade das copas
dos seus hospedeiros. Pela emissdo dos haustérios (raizes especiais) a erva-de-
passarinho consegue atravessar a casca do hospedeiro e sugar dgua e sais minerais,
através dessa conexdo permite a hemiparasita a realizagdo da fotossintese. Em
decorréncia da infestacdo, extensdao de danos e da dificil erradicacdo, necessita-se o
conhecimento em torno do comportamento da erva-de-passarinho nas arvores utilizadas
em projetos de arborizacdo e em plantas frutiferas. Devido a limitacao do conhecimento
sobre o grau de infestagao e as consequéncias da infestacdo para a arborizagdo do Campus
- Rio Verde, além das arvores hospedeiras mais atacadas e a especificidade destas com os
hemiparasitas, este estudo objetivou-se analisar a infestacdo das ervas-de-passarinho nas
arvores do Instituto Federal Goiano, Campus Rio Verde. Foram considerados todas as
arvores (parasitadas ou nao) e as hemiparasitas encontradas na area de circulagao do
Instituto Federal Goiano, Campus Rio Verde, onde foram contabilizadas e identificadas in
loco (quando possivel). Nas espécies arboreas que apresentaram hemiparasitismo foi
empregado o método de Rotta (2001) - Grau 0: sem infestagdo; Grau 1: infestacdo de
menos de 50% da copa; Grau 2: infestacao igual ou superior a 50% da copa; e Grau 3:
infestacdo de 100% da copa. O levantamento revelou a predisposicdo de Handroanthus
chrysotrichus (Mart. ex DC.) Mattos a infestacao por Phoradendron quadrangulare (Kunth)
Griseb e Struthanthus syringifolius (Mart.) Mart, concluindo que exista alguma
caracteristica presente nessa espécie que favoreca a infestacao.

Palavras-chave: Analise da vegetacao; Inventario; Hemiparasita.

Abstract: Currently, several studies related to mistletoe have been developed due to its
high capacity to negatively affect several species of ornamental and fruit plants. Mistletoe
are perennial hemi-parasitic plants, with evergreen leaves, which attach themselves to
the branches and trunks of host plants, where they develop vigorously on tree branches,
occupying parts or almost all of the crowns of their hosts. By emitting haustoria (special
roots) the mistletoe is able to cross the host's bark and suck water and mineral salts,
through this connection it allows the hemiparasite to carry out photosynthesis. Due to the
infestation, extent of damage and the difficult eradication, knowledge is needed about the
behavior of mistletoe in trees used in afforestation projects and in fruit plants. Due to
limited knowledge about the degree of infestation and the consequences of infestation for
the afforestation of Rio Verde Campus, in addition to the most attacked host trees and
their specificity with hemiparasites, this study aimed to analyze the infestation of
mistletoe in the trees of the Federal Goiano Institute, Campus Rio Verde. All trees
(parasitized or not) and hemiparasites found in the circulation area of the Federal Goiano
Institute, Campus Rio Verde were considered, they were counted and identified in loco
(when possible). In the tree species that presented hemiparasitism, the method of Rotta
(2001) was used - Grade 0: without infestation; Grade 1: infestation of less than 50% of

31



Ciéncia e Inovagdo: Tecnologias no Mundo Atual

the canopy; Grade 2: infestation equal to or greater than 50% of the canopy; and Grade 3:
100% canopy infestation. The survey revealed the predisposition of Handroanthus
chrysotrichus (Mart. ex DC.) Mattos to Phoradendron infestation quadrangulare ( Kunth )
Griseb and Struthanthus syringifolius (Mart.) Mart, concluding that there is some
characteristic present in this species that favors the infestation.

Keywords: Vegetation analysis; Inventory; Hemiparasite.

1.INTRODUCAO

As ervas-de-passarinho sdo plantas hemiparasitas encontradas no mundo todo,
sendo classificadas muitas das vezes como praga devido aos danos que causam aos
hospedeiros. No entanto, sdo importantes em ecossistemas naturais por constituirem
fonte de alimentos para as aves (CAZETTA; GALETTI, 2003). O termo erva-de-passarinho
deve-se ao fato que a maioria das espécies de erva-de-passarinho sdo dependentes dos
passaros, ja que eles se alimentam dos frutos dessas plantas. Ao expelir as sementes em
suas fezes que caem sobre os galhos, elas se fixam, germinam e se desenvolvem, formando
assim a interagao entre parasita-hospedeiro (MATIELLO, 2014).

Sao consideradas plantas hemiparasitas porque também realizam a fotossintese.
Devido a essas caracteristicas, sdo independentes de um contato com o solo, sendo, na
maioria dos casos, encontradas nos galhos das arvores. Essas especificacdes certamente
contribuem para a sua grande capacidade de proliferacdo e as tornam muito resistentes a
erradicacdo (TATTAR, 1978; ROTTA, 2001). Algumas ervas-de-passarinho sdo
generalistas, capazes de parasitar varios hospedeiros, enquanto outros tém um niimero
limitado de hospedeiros parasitas, tem-se algumas espécies conhecidas por parasitar
apenas uma Unica espécie de planta (NORTON & CARPENTER 1998). Embora possam
parasitar uma grande variedade de hospedeiros, a erva-de-passarinho mostra uma
preferéncia e parasita alguns hospedeiros com mais frequéncia do que outros (NORTON
& CARPENTER 1998).

Algumas espécies de ervas-de-passarinho tém importancia econdémica, por conta
dos prejuizos que causam (CAZETTA; GALLETTI, 2003). A sua presenca danifica arvores
e arbustos de florestas, pomares e jardins (HARRIS, 1992). As ervas-de-passarinho se
fixam nos galhos e troncos das plantas hospedeiras, onde se desenvolvem e ocupam
partes, ou, em alguns casos, a totalidade da copa, reduzindo a eficiéncia fotossintética da
hospedeira. As extensdes dos danos variam em funcdo do hemiparasita, da sua

longevidade e da intensidade da infestacio (HARRIS, 1992). Arvores com alto grau de
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infestacdo por erva-de-passarinho sdo mais predispostas ao ataque de insetos e mais
susceptiveis a estresses ambientais do que individuos saudaveis da mesma espécie
(TATTAR, 1978; NORTON; CARPENTER, 1998; CAZETTA; GALLETTI, 2003; ARRUDA,
2004).

Alguns dos efeitos causados por esses hemiparasitas nas arvores hospedeiras sdo:
reducao do vigor e da producdo de frutos e sementes, mau funcionamento dos tecidos
lenhosos, producao de galhas, folhagem esparsa, morte do apice, predisposicao ao ataque
de insetos e doencas e, até mesmo, morte prematura (HARRIS, 1992). Devido a
competicdo por espaco de crescimento e luz solar, esse hemiparasita prejudica o vigor das
arvores (TATTAR, 1978; CAZETTA; GALLETTI, 2003), além de alterar suas caracteristicas
estéticas (LEAL et al,, 2006). Devido a perda de resisténcia, elas podem ser atacadas e
mortas por qualquer agente bioldgico. Mesmo arvores moderadamente infectadas muitas
vezes apresentam taxas de crescimento reduzidas, o que pode leva-las a um estado de
declinio (TATTAR, 1978; CAZETTA; GALLETTI, 2003).

Embora se saiba que a erva-de-passarinho é um hemiparasita encontrado
principalmente em arvores utilizadas na arborizacdo e também em plantas frutiferas,
pouco se sabe sobre a extensdo da infestacado, e as arvores hospedeiras mais afetadas e
sua especificidade para o hemiparasita. Sendo assim, avaliar a predisposicao das espécies
arboreas infestadas por erva-de-passarinho na arborizagdo do IF Goiano - Rio Verde, é de
extrema importancia, visto que o estudo da relacdo hemiparasita e seus hospedeiros
conduz informag¢des importantes para compreender essa interacdo, além de poder reunir
informacgdes adequadas para o controle, monitoramento e manejo das hemiparasitas nos

projetos de arborizagao.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICO

O planejamento voltado para programas de arborizacio é uma condicao
necessaria para o desenvolvimento urbano de forma a nao prejudicar o meio ambiente.
Considerando que a arborizagdo é um fator decisivo para a saiude do meio ambiente,
pois tem impacto direto no bem-estar humano, pois traz multiplos beneficios ao meio
ambiente, entre os quais além de contribuir para a estabilizacio do clima, também
embeleza e assume diferentes cores, fornece abrigo e alimento para a fauna, e
proporciona sombra e lazer nas pragas, parques e jardins, ruas e avenidas das cidades

(DANTAS, 2004).

33



Ciéncia e Inovagdo: Tecnologias no Mundo Atual

No entanto, ao se olhar atentamente as arvores que compdem a arborizacao
urbana, em diversas cidades brasileiras, é possivel notar a presenca da erva-de-
passarinho (ZILIOTTO et al., 1999). A sua ocorréncia no meio urbano pode ser um fator
relevante a ser monitorado, pois, em desequilibrio, compromete a arquitetura das arvores
e, por se proliferar com facilidade, pode comprometer todo um programa de arborizacao
(ROTTA, 2001).

A cidade de Curitiba (PR), conhecida por sua tradicao em arborizacao urbana, que
teve inicio a partir do século XIX, tem hoje suas arvores, principalmente da arborizacao
de ruas, comprometidas pela infestacdo de erva-de-passarinho (LEAL, 2006). Das 300 mil
arvores plantadas nas vias publicas dessa cidade, segundo estimativas da Secretaria
Municipal do Meio Ambiente, em aproximadamente 30% ocorre a erva-de-passarinho
(ZILIOTTO et al. 1999; ROTTA, 2001).

A infestacdo pela erva-de-passarinho pode ser considerada um fator relevante,
pois compromete a arquitetura das arvores, interfere potencialmente no vigor das
mesmas e, ainda, prolifera-se com facilidade, o que pode comprometer todo um programa
de arborizacdo de uma cidade (ROTTA, 2005). No Brasil, a infestacdo de erva-de-
passarinho é muito comum na regido sudeste, prejudicando o crescimento de arvores
ornamentais dos géneros Cupressus, Casuarina e Ligustrum, acarretando perda de
producdo em varias arvores frutiferas, especialmente Citrus spp e Mangifera indica L.
(FERREIRA, 1986).

No Brasil as hemiparasitas sao pertencentes as familias Loranthaceae, Santalaceae
e Viscaceae. No entanto a familia Loranthaceae é bastante representativa quando se trata
de hemiparasitas associados ao xilema, com 73 géneros e cerca de 800 espécies
mundialmente, sendo 131 sé no Brasil (ARRUDA et al., 2012). Porém, vale ressaltar que
nem toda espécie pertencente a essas familias sdo plantas parasitas, ja que muitas
espécies sdo de vida livre (NICKRENT, 2011). Mas, quando se trata de erva-de-passarinho
todas serao pertencentes a uma dessas familias (NICKRENT, 2011).

O género Struthanthus é o mais estudado nas condi¢cdes brasileiras, devido,
principalmente, a acdo sobre culturas de importancia econémica (frutiferas, ornamentais,
etc.). Representa, para as condi¢cdes brasileiras, o mesmo que o género Phoradendron nos
Estados Unidos e o género Viscum para os europeus (ROTTA, 2005). Todas as espécies,
entretanto, constituem uma forma de agressdo ao hospedeiro (ROTTA, 2005). A

diferenciacdo botanica entre as espécies é de fundamental importancia, tanto para o meio
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técnico-cientifico, que necessita efetuar o melhor enquadramento dentro da sistematica
da familia, quanto para os envolvidos nas atividades de controle, j4 que cada
género/espécie possui caracteristicas de infestacdo (extremidade dos galhos, dispersao
por toda a copa e tronco, profundidade de penetragdo dos haustorios, habito e porte, etc.)
que determinam procedimentos e custos diferentes nos tratamentos de erradicacdo
(ROTTA, 2005).

Dentro dessa complexidade em relacdo ao hemiparasitismo e especificidade dos
hospedeiros, fica notério a limitagdo de conhecimento sobre o dinamismo do
comportamento da erva-de-passarinho sobre a vegetacdo. Sendo arborizacdo do
Instituto Federal Goiano - Campus Rio Verde composta por uma riqueza de espécies de
plantas (DIAS, 2022). A avaliacdo da presenca dos hemiparasitas na area de circulacao do
IF Goiano - Rio Verde, é indispensavel em razdo do risco que as espécies utilizadas na

arborizacdo podem se predispor.

3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Todas as arvores (parasitadas ou ndo) encontradas na area de circulacdo do
Instituto Federal Goiano, Campus Rio Verde foram contabilizadas e identificadas in loco
quando possivel, ou coletadas para posterior identificacdo no Herbario de Rio Verde,
localizado no Instituto Federal Goiano.

Foram realizadas consultas a materiais bibliograficos especializados e envio a
especialistas para determinar as espécies encontradas no Campus. Todas as espécies
foram georreferenciadas obtendo-se as coordenadas em graus minutos e segundos.

Essas também obtiveram sua altura estimada para posterior compara¢do das
arvores hemiparasitadas com a altura de arvores ndo parasitadas. Medigoes
dendrométrias da circunferéncia a altura do peito (CAP) de todas as espécies foram
avaliadas. O didametro da copa de todas as espécies parasitadas ou ndo também foram
avaliadas para posterior comparacao. As alturas de todos os individuos amostrados foram
estimadas. Nas espécies arboreas que apresentarem hemiparasitismo foi empregado o
método de Rotta (2001) - Grau 0: sem infestagdo; Grau 1: infestacdo de menos de 50% da
copa; Grau 2: infestacao igual ou superior a 50% da copa; e Grau 3: infestacao de 100% da
copa.

Foi realizado a correlacdo de Pearson entre o grau de infestacdo e as variaveis

analisadas (CAP, Diametro da copa e Altura).
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4. ANALISE DE DADOS

Um total de 1141 arvores foram amostradas, sendo 82 espécies pertencentes a 24
familias. As espécies com maior numero de individuos foram Syagrus romanzoffiana
(Cham.) Glassman (184 individuos), Handroanthus chrysotrichus (Mart. ex DC.) Mattos
(90 individuos), Carpentaria acuminata H. Wendl. & Drude) Becc (78 individuos), seguido
de Acrocomio aculeata (Jacq.) Lodd. ex Mart (47 individuos), Caryocar brasiliense Camb
(43 individuos), Handroanthus serratifolius (Vahl) S.Grose (38 individuos).

Dos individuos amostrados, 4,38 % (50 individuos, 10 espécies) possuem
prevaléncia especifica para a infestacao de Phoradendron quadrangulare (Kunth) Griseb

e Struthanthus syringifolius (Mart.) Mart. (Tabela 1).

Tabela 1. Disponibilidade de hospedeiros, ocorréncia de infestacdo e prevaléncia de infestacao
por Phoradendron quadrangulare (Kunth) Griseb e Struthanthus syringifolius (Mart.) Mart no
Instituto Federal Goiano - Campus Rio Verde, Brasil.

. Nuamero de
Espécie / hospedeiro N,u mero de arvores Prevaléncia
arvores .
infestadas
Cocos nucifera L. 24 (0,021) 0(0) 0,000
Poincianella pluviosa (DC.) L. P. 6 (0,005) 0(0) 0,000
Syagrus romanzoffiana (Cham.) Glassman. 184 (0,162) 1(0,02) 0,088
Albizia inundata (Mart.) Barneby &
J.W.Grimes. 3(0,003) 0(0) 0,000
Acrocomio aculeata (Jacq.) Lodd. ex Mart. 47 (0,041) 2 (0,041) 0,175
Adonidia merrillii (Becc). 7 (0,006) 0(0) 0,000
Albizia lebbeck (L.) Benth. 3(0,003) 0(0) 0,000
Aleurites moluccana (L.) Willd. 1 (0,001) 0(0) 0,000
Anacardium occidentale L. 8(0,007) 0(0) 0,000
Araucaria heterophylla (Salisb.) Franco. 3(0,003) 0(0) 0,000
Artocarpus heterophyllus Lam. 1(0,001) 0(0) 0,000
Astronium juglandifolium Griseb. 2 (0,002) 0(0) 0,000
Bismarckia nobilis Hildebr. & H. Wendl. 9 (0,008) 0(0) 0,000
Caesalpinia ferrea var. leiostachya Benth. 12 (0,011) 0(0) 0,000
Calycophyllum multiflorum Griseb. 3 (0,003) 0 (0) 0,000
Carica papaya L. 5(0,004) 0(0) 0,000
Carpentaria acuminata H. Wendl. & Drude)
Becc. 78 (0,069) 0(0) 0,000
Caryocar brasiliense Camb. 43 (0,038) 0(0) 0,000
Cecropia peltata L. 8(0,007) 0(0) 0,000
Cedrela fissilis Vell. 4 (0,004) 0(0) 0,000
Ceiba speciosa (A. St. -Hil.). 14 (0,012) 1(0,02) 0,088
Citrus sinensis L. Osbeck. 1(0,001) 0(0) 0,000
Coccothrinax barbadensis (Lodd. ex Mart.)
Becc. 4(0,004) 0(0) 0,000
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Cocos nucifera L.

Cordia superba Cham.

Crescentia cujete L.

Cybistax antysiphilitica (Mart.) Mart.
Dipteryx alata Vogel.

Dracaena fragrans (L.) Ker. Gawl.
Dypsis decaryi (Jum.) Beentje & ]. Dransf.
Dypsis lutescens (H.Wendl.) Beentje &
J.Dransf.

Elaeis oleifera (Kunth) Cortés.

Erythrina crista-galli L.

Eugenia uniflora L.

Ficus benjamina L.

Gliricidia sepium (Jacq.) Kunth ex Walp.
Handroanthus chrysotrichus (Mart. ex DC.)
Mattos.

Handroanthus ochraceus (Cham.) Mattos.
Handroanthus serratifolius (Vahl) S.Grose.
Hymenaea courbaril L.

Hymenaea Stigonocarpa Mart Ex Hayne.
Indeterminada sp. |

Indeterminada sp. 11

Indeterminada sp. 111

Indeterminada sp. IV

Indeterminada sp. V

Indeterminada sp. VI
Indeterminada sp. VII

Inga laurina (Sw.) Willd.cylindrica (Vell.)
Mart.

Inga laurina (Sw.) Willd.laurina.
Jacaranda mimosifolia D. Don.
Machaerium acutifolium Vogel.
Mangifera indica L.

Melia azedarach L.

Mogquilea tomentosa (Benth).

Morus alba L.

Mussaenda erythrophylla Schumach. &
Thonn.

Mpyrciaria cauliflora (Mart.) O.Berg.
Nerium oleander L.

Paubrasilia echinata Lam.

Persea americana Mill.

Phoenix dactylifera L.

Phoenix roebelenii O'Brien.

Plumeria rubra L.

Pouteria guianensis Aubl.

Psidium guajava L.

11 (0,01)
1(0,001)
1(0,001)
1(0,001)
6 (0,005)
12 (0,011)
11 (0,01)

1(0,001)

2 (0,002)
6 (0,005)
1(0,001)
4 (0,004)
27 (0,024)

90 (0,079)

12 (0,011)
38 (0,033)
1(0,001)
1(0,001)
9 (0,008)
3 (0,003)
3 (0,003)
1(0,001)
1(0,001)
2 (0,002)
1(0,001)

3 (0,003)

3 (0,003)
8 (0,007)
4 (0,004)
49 (0,043)
1(0,001)
23 (0,02)
1(0,001)

1(0,001)

1(0,001)
4 (0,004)
14 (0,012)
5 (0,004)
10 (0,009)
1(0,001)
12 (0,011)
5 (0,004)
4(0,004)

0 (0)
0(0)
0 (0)
0(0)
0 (0)
0(0)
0 (0)

0 (0)

0(0)
0 (0)
0(0)
0 (0)
0(0)

36 (0,735)

3 (0,061)
1(0,02)
0 (0)
0 (0)
0 (0)
0 (0)
0 (0)
0 (0)
0(0)
0 (0)
0 (0)

0(0)

0(0)
0(0)
0(0)
0(0)
1(0,02)
0(0)
0(0)

0(0)

0 (0)
0 (0)
0 (0)
0 (0)
0 (0)
0 (0)
0 (0)
0 (0)
0 (0)

0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000

0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000

3,155
0,263
0,088
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000

0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,088
0,000
0,000

0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
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Roystonea oleraceae (Jacq.) O.F. Cook. 18 (0,016) 0(0) 0,000
Sabal minor (Jacq.) Pers. 20 (0,018) 0(0) 0,000
Sapium glandulosum L. 2(0,002) 0 (0) 0,000
Schinus molle L. 9 (0,008) 1(0,02) 0,088
Schizolobium parahyba (Vell.) Blake. 4 (0,004) 0(0) 0,000
Solanum lycocarpum A.St.Hil. 4 (0,004) 0(0) 0,000
Sterculia apetala (Jacq.) H.Karst 30 (0,026) 0(0) 0,000
Swietenia macrophylla var. marabaensis

Ledoux & Lobato. 9(0,008) 0(0) 0,000
Syagrus schizophylla Mart. & Glasm. 1(0,001) 0(0) 0,000
Syzygium cumini (L.) Skeels. 2 (0,002) 0 (0) 0,000
Tabebuia aurea (Silva Manso) Benth. &

Hook.f. ex S.Moore. 10 (0,009) 0(0) 0,000
Tabebuia rosea (Bertol.) Bertero ex A.DC. 114 (0,1) 1(0,02) 0,088
Tabebuia roseoalba (Ridl.) Sandwith. 40 (0,035) 3(0,061) 0,263
Tamarindus indica L. 1(0,001) 0(0) 0,000
Terminalia Mantaly H. Perrier. 2 (0,002) 0(0) 0,000
Wodyetia bifurcata A.K. Irvine 7 (0,006) 0(0) 0,000
Total 1141 (1) 50 (1) 4,38

A prevaléncia foi calculada pela a razdo do namero de plantas infestadas de determinada espécie

hospedeira pelo total de arvores mensuradas.

ARRUDA (2004) sugere que espécies comuns no cerrado com caules asperos
possuem altas taxas de infestacdo. Dessa forma, a prevaléncia da infestacdo pode estar
associada as caracteristicas morfologicas da casca do hospedeiro. Nesse estudo os

individuos mais infestados sdo pertencentes a espécie Handroanthus chrysotrichus (Mart.

ex DC.) Mattos (Figura 1).

Figura 1. Infestacdo de erva-de-passarinho em Handroanthus chrysotrichus (Mart. ex DC.) Mattos.
Grau 1 (Baixo); grau 2 (Médio); grau 3 (Alto) na area de circulacdo do Instituto Federal Goiano -

Campus Rio Verde.
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(Kunth) Griseb apresenta

comportamento especialista no Instituto Federal- Campus Rio Verde, ja que os individuos

com as maiores taxas de ocorréncia de infestacdo sdo pertencentes ao género

Handroanthus e Tabebuia. Ambos sao pertencentes da familia Bignoniaceae (Tabela 2). Ja

Struthanthus syringifolius (Mart.) Mart apresenta comportamento generalista pela

prevaléncia de infestagdo em outros géneros amostradas (Tabela 3).

Tabela 2. Relacdo da infestacdo dentre as familias do total de individuos amostrados e
hospedados por Phoradendron quadrangulare (Kunth) Griseb e Struthanthus syringifolius (Mart.)

Mart no Instituto Federal Goiano - Campus Rio Verde, Brasil.

e Numero de Numero de arvores
Familia . .
arvores infestadas
Anacardiaceae 66 (0,058) 1(0,02)
Apocynaceae 16 (0,014) 0 (0)
Araucariaceae 3(0,003) 0 (0)
Arecaceae 438 (0,384) 3(0,061)
Asparagaceae 12 (0,011) 0 (0)
Bignoniaceae 314 (0,275) 44 (0,898)
Boraginaceae 1(0,001) 0 (0)
Caricaceae 5(0,004) 0 (0)
Caryocaraceae 43 (0,038) 0 (0)
Chrysobalanaceae 23 (0,02) 0(0)
Combretaceae 2 (0,002) 0 (0)
Cyperaceae 4 (0,004) 0(0)
Euphorbiaceae 3(0,003) 0 (0)
Fabaceae 99 (0,087) 0 (0)
Indeterminada 10 (0,009) 0 (0)
Lauraceae 5(0,004) 0(0)
Malvaceae 44 (0,039) 1(0,02)
Meliaceae 14 (0,012) 1(0,02)
Moraceae 9 (0,008) 0 (0)
Myrtaceae 8 (0,007) 0 (0)
Rubiaceae 4 (0,004) 0 (0)
Rutaceae 1(0,001) 0(0)
Sapotaceae 5(0,004) 0(0)
Solanaceae 4 (0,004) 0(0)
Urticaceae 8 (0,007) 0 (0)
Total 1141 (1) 50 (1)
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Tabela 3. Grau de infestagcdo por Phoradendron quadrangulare (Kunth) Griseb e Struthanthus
syringifolius (Mart.) Mart nas as espécies hospedeiras no Instituto Federal Goiano - Campus Rio
Verde, Brasil. Grau 1 (Baixo); grau 2 (Médio); grau 3 (Alto).

. Numero de
.- . Numero de . . ~
Espécie / hospedeiro . arvores Grau de infestacao
arvores .
infestadas
Syagrus romanzoffiana (Cham.) 184 (0,162) 1(0,02) 3
Glassman.
zlilﬂc;lgccomlo aculeata (Jacq.) Lodd. ex 47 (0,041) 2 (0,041) 1
Ceiba speciosa (A. St. -Hil.). 14 (0,012) 1(0,02) 1
Handroanthus chrysotrichus (Mart. ex 1,2,3
DC.) Mattos. 90 (0,079) 36 (0,735)
Handroanthus ochraceus (Cham.) 1,2,3
Mattos. 12 (0,011) 3(0,061)
Handroanthus serratifolius (Vahl) 38 (0,033) 1(0,02) 3
S.Grose.
Melia azedarach L. 1(0,001) 1(0,02) 3
Schinus molle L. 9 (0,008) 1(0,02) 3
Z:agébuza rosea (Bertol.) Bertero ex 114 (0,1) 1(0,02) 1
Tabebuia roseoalba (Ridl.) Sandwith. 40 (0,035) 3(0,061) 1,2
Total 549 50 (1) -

De acordo com Ruschel e Leite (2002) o ipé-amarelo (Handroanthus chrysotrichus)
apresenta as piores condi¢des fitossanitarias e a maior infestacdo de hemiparasitas,
revelando problemas de adapta¢cdo ao ambiente urbano, enquanto Leal at al. (2006)
constataram um baixo percentual de infestacdo de erva-de-passarinho nas ruas de
Curitiba. Observa-se que a infesta¢do estd associada a espécie hospedeira, sendo umas
mais sensiveis, enquanto outras sdo mais tolerantes ou resistentes. (Norton e
Carpinteiro,1998) sugeriram que a variacao na abundancia relativa de hospedeiros pode
atuar como um fator determinante para certos padrdes de especificidade.

Nesse estudo, houve um porcentual bastante significativo sobre a prevaléncia da
infestacdo e plantas hospedadas. Poucos individuos apresentaram graus infestacdo na
area de circulacao do Instituto Federal Goiano - Campus Rio Verde. A ocorréncia da
infestacao foi acentuada apenas nas espécies de ipés. Mesmo nao sendo espécies atrativas
para a fauna, os ipés contabilizaram 44 dos 50 individuos infestados por Phoradendron
quadrangulare (Kunth) Griseb e Struthanthus syringifolius (Mart.) Mart (Tabela 3).

As espécies infestadas por Phoradendron quadrangulare (Kunth) Griseb foram:

Acrocomio aculeata (Jacq.) Lodd. ex Mart ; Ceiba speciosa (A. St. -Hil.); Handroanthus
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chrysotrichus (Mart. ex DC.) Mattos; Handroanthus ochraceus (Cham.) Mattos;
Handroanthus serratifolius (Vahl) S.Grose; Melia azedarach L; Tabebuia rosea (Bertol.)
Bertero ex A.DC e Tabebuia roseoalba (Ridl.) Sandwith. Ja Syagrus romanzoffiana (Cham.)
Glassman; Handroanthus chrysotrichus (Mart. ex DC.) Mattos; Schinus molle L. e Tabebuia
roseoalba (Ridl.) Sandwith foram infestadas por Struthanthus syringifolius (Mart.) Mart.

Por meio da correlagio de Pearson entre grau de infestacdo e as variaveis
analisadas, teve-se os seguintes valores; -0,01202 (Grau x CAP); -0,006949 (Grau x
Altura); -0,00806 (Grau x Diametro da copa 1); -0,02343 (Grau x Diametro da copa 2).
Esses resultados de acordo com a correlacdo de Pearson, indicam uma correlagdo
desprezivel, ja que quando os resultados sdo iguais ou menores que 0,30 (positivos ou
negativos) ndo é possivel determinar qualquer senso de covariagao.

Em decorréncia dos resultados obtidos, os padrdes especialistas no
comportamento da erva-de-passarinho sobre alguns individuos hospedeiros
demonstram algum fator presente nesses hospedeiros que seja propicio a infestagao.
Dessa forma, acompanhar in loco, a aderéncia/ e desenvolvimento do hemiparasita nas

espécies de ipés pode permitir a compreensao da infestacdo vigorosa nessas espécies.

5. CONSIDERACOES FINAIS
A quantidade de individuos infestados demonstra que Phoradendron
quadrangulare (Kunth) Griseb e Struthanthus syringifolius (Mart.) Mart sdo hemiparasitas
com comportamentos especialistas e generalistas, respectivamente, nesse levantamento.
A espécie Handroanthus chrysotrichus apresentou altas taxas de infestacdo. Sendo
o grau de infestacdo mais intenso encontrado nas espécies de ipés, Handroanthus
chrysotrichus (Mart. ex DC.) Mattos; Handroanthus ochraceus (Cham.) Mattos; e Tabebuia

roseoalba (Ridl.) Sandwith.
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Resumo: Comer com atengdo plena tem se apresentado como uma estratégia relevante
para a manutencdo de comportamentos alimentares saudaveis. Diante disso, o objetivo
desse trabalho é promover e divulgar a importancia de a¢des que valorizem o ato de
comer, por meio de estratégias de educacdo alimentar e nutricional (EAN) em um
restaurante universitario do Instituto Federal Goiano- Campus Urutai. Para isso, foi
desenvolvida uma acdo extensionista pelos estudantes do curso de Nutricao do IF Goiano-
Campus Urutai, em que foram fixadas nas mesas do refeitério frases curtas de cunho
educativo e reflexivo sobre possiveis mudancas de habitos para um tempo de qualidade
destinado a alimentagao. Sendo assim, avalia-se como positivo o resultado desta agao, pois
foi observado que os estudantes fizeram a leitura das frases e registraram verbalmente o
interesse pelo assunto, portanto, essa estratégia de EAN contribuiu para a
conscientizacdo sobre a atencdo plena ao comer como uma pratica de promocgao de
habitos alimentares saudaveis.

Palavras-chave: Aten¢do plena ao comer; Comportamento alimentar; Educacdo
Nutricional.

Abstract: Mindful eating has been presented as a relevant strategy for maintaining
healthy eating behaviors. In view of this, the objective of this work is to promote and
disseminate the importance of actions that value the act of eating, through food and
nutrition education (EAN) strategies in a university restaurant at the Instituto Federal
Goiano-Campus Urutai. For this, an extensionist action was developed by the students of
the Nutrition course at the IF Goiano-Campus Urutai, in which short phrases of an
educational and reflective nature were fixed on the tables of the cafeteria about possible
changes in habits for quality time dedicated to food. Therefore, the result of this action is
evaluated as positive, since it was observed that the students read the sentences and
verbally registered their interest in the subject, therefore, this EAN strategy contributed
to the awareness of mindfulness when eating as a practice of promoting healthy eating
habits.

Keywords: Mindfulness when eating; Feeding behavior; Nutritional Education.

Introducao

O ato de comer traz consigo um simbolismo complexo, visto que abarca além da
ingestao de nutrientes, envolvendo aspectos sensoriais, comensalidade, ambiente, cultura
e familia (BAPTISTA et al, 2022; FERNANDES, 2019). A Educacao Alimentar e Nutricional
(EAN) é uma abordagem transdisciplinar que tem por finalidade criar autonomia para a
promocao de habitos saudaveis de forma continua nos individuos (BRASIL, 2012).

Nesse sentido, existem diversas ferramentas para auxiliar na EAN da comunidade
promovendo reflexdes sobre o comer com consciéncia plena. A exemplo disso, tem-se a
ferramenta Mindfull Eating que visa oferecer um momento agradavel e sem julgamentos
durante as refei¢des, sendo associada a indicadores positivos de saude fisica e psicoldgica

(UNINOVAFAPI, 2021; SOUZA et al,, 2020; RODRIGUES, 2019).
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Diante disso, o objetivo deste trabalho foi divulgar o quinto e oitavo passo para
uma alimentacao adequada e saudavel do Guia Alimentar para a Populacado Brasileira, por
meio de uma acdo de extensdo do curso de nutricdo, aplicada a comensais que frequentam
o refeitorio universitario do Instituto Federal Goiano- Campus Urutai e discutir os efeitos
dessa intervencdo como forma de Educacdo Alimentar e Nutricional acerca da atencdo

plena ao comer.

Fundamentacgao tedrica

No cendrio epidemioldgico atual, tem-se uma prevaléncia elevada de doencas
cronicas ndo transmissiveis (DCNT) decorrente de habitos alimentares inadequados,
principalmente entre adolescentes/jovens, visto que esse publico demonstra baixa
adesdo as recomendac¢des nutricionais de seus paises (FAUSTINO-SILVA, JUNG, LA
PORTA, 2019; COUTO etal,, 2014;). A atencdo plena ao se alimentar proporciona efeitos
sobre a saciedade dos individuos e ja tem se mostrado uma estratégia nutricional para
controle de sobrepeso e obesidade, portanto, recomendag¢des acerca de comportamento
durante as refeicbes podem contribuir com a melhora de habitos, reduzindo
comportamentos automaticos e, consequentemente, refletir no contexto epidemiolégico
(YAVORIVSKI, 2021; PEPE, 2020).

Modifica¢des de habitos alimentares de individuos ou coletividades sdo uma tarefa
ardua, pois dependem de estratégias de intervencao que irdo proporcionar reeducagdo
alimentar nos individuos e autoconhecimento (DA CUNHA, DE SALES FERREIRA, DE
OLIVEIRA, 2022). A Educagdo Alimentar e Nutricional (EAN) tem como um de seus
principios a promogao de autocuidado e autonomia que tem por finalidade a¢des dirigidas
a si proprio e ao ambiente, dessa forma, refletem na capacidade dos individuos em fazer
escolhas (BRASIL, 2012). Portanto, acdes com o objetivo de disseminar uma alimentacao
saudavel e adequada podem ser pautadas em mudangas de comportamento por meio de
estratégias de EAN.

Para que a hora de se alimentar seja mais prazerosa, o Guia Alimentar para a
Populacao Brasileira aborda os 10 passos para uma alimentacdo saudavel, nos quais
menciona a importancia de comer com regularidade e atencao, em ambientes tranquilos
e se possivel em companhia, além de destacar que o ato de comer merece planejamento e
tempo (BRASIL, 2014). A atengdo plena ao se alimentar faz um direcionamento da

consciéncia do individuo para o momento da refeicao, de forma proposital, a fim de
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eliminar distraces e propiciar mais moderacio e saciedade na refeicio (ARAUJO, COSTA,

DE MELO; 2021).

Metodologia

Este estudo é de natureza qualitativa, a agdo aconteceu no refeitério do Instituto
Federal Goiano- Campus Urutai. A amostragem foi determinada por conveniéncia, o
horario escolhido foi no almoco, ja que o fluxo de comensais é mais expressivo. Os
individuos tinham idade de 15 a 25 anos. A execuc¢do dessa acdo se deu em trés etapas: 1)
revisdo de literatura para entender sobre o tema; 2) Criacdo de cartazes, 3) Colagem das
frases em mesas do refeitorio e ambientacdo. Nos cartazes foram escritas frases curtas
(tabela 1) que enfatizam a atencdo plena na alimentagdo como uma estratégia de

Educacdao Alimentar e Nutricional (EAN), elas foram coladas nas mesas do refeitorio

(figuras 1 e 2).

Tabela 1. Frases utilizadas como estratégia de EAN no refeit6rio

1 0 que vocé faz enquanto come?

2 Nesta mesa, desligue seu celular e....Aprecie sua refeigao!

3 Dé tempo para que o seu corpo sinalize sua saciedade

4 Ao comer, explore seus sentidos! Coma também com os olhos, sinta o aroma,

aprecie a textura e o sabor de sua refeicao

5 | Aproveite que o refeitério ndo tem wi-fi e concentre-se na sua refeigao

6 Chame os amigos para te acompanhar a refeicao

7 Chame os amigos para te acompanhar a refeicao!

8 Planeje seu tempo, dé a alimenta¢do o espa¢o que ela merece!

Além disso, foi realizada a sonorizacdo do ambiente com musicas instrumentais,

relaxantes na estratégia de propiciar um ambiente tranquilo e aconchegante (figura 1).
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Figura 1. Fixacdo das frases nas Figura 2. Estudantes almocando.
mesas; Ambientacdo sonora;

Estudantes almogando.

A acdo foi aprovada pelo Instituto Federal Goiano- Campus Urutai, pois faz parte
de um projeto de extensdo “Fome de Sadde”, vinculado ao processo de curricularizagao
das ac¢Oes de extensao do curso de nutricao da instituicdo, cujo objetivo geral era
disseminar os 10 passos para uma alimentacao adequada e saudavel da ultima edicao do

guia alimentar para a populagdo brasileira.

Analise de dados

As experiéncias discentes foram inicialmente marcadas por incertezas em relacdo
a efetividade da acdo, os desafios foram chamar a aten¢do dos comensais do refeitério
universitario para a mensagem escritas para que a agdo pudesse ser concreta e alcangasse

seu objetivo principal. Diante desse impasse, foi observado que essa dificuldade foi
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superada gradativamente durante acdo, a medida que as pessoas se posicionavam para se
sentar a mesa foi observado que elas direcionavam o olhar para as frases fixadas e,
algumas vezes era possivel visualizar conversas com o acompanhante logo apo6s a leitura
da frase, além de manifestarem interesse verbalmente pelo assunto.

Cabe salientar que os estudantes vivenciam projetos de extensdo desde o inicio do
curso, isso possibilitou romper as barreiras de timidez ao lidar com o publico e
demonstraram responsabilidades na construcao e transmissdo do conhecimento por
meio de estratégias de Educacao Alimentar e Nutricional. A experiéncia com projetos de
extensdo proporciona maior efetividade de agdes educativas, assim como descrevem Silva
(2020) e Cristofoletti & Serafim (2020) em seus manuscritos, a extensao identifica os
anseios e necessidades da populacao e sao ferramentas para impulsionar melhorias na
qualidade de vida dos individuos todos os grupos envolvidos.

Uma das ideias centrais da acdo foi gerar em cada um dos participantes o
sentimento de acolhimento e reflexdo, para que assim pudessem ressignificar suas
escolhas alimentares dentro e fora da universidade. Avalia-se, portanto, que a acao teve
efeitos positivos e concluiu sua finalidade, porque, de acordo com Silva, Neves & Pereira
Netto (2016) intervengdes de educagdo alimentar e nutricional em ambiente escolar que
tem como foco atitudes e comportamentos alimentares contribuem para incorporar

habitos alimentares saudaveis.

Consideracoes finais

Em suma, conclui-se que a a¢ao realizada obteve resultado satisfatério, uma vez
que, foi visto os alunos lendo os informativos que foram fixados nas mesas, além de
apreciarem as musicas tocadas. Ademais vale ressaltar a importancia da educacao
alimentar e nutricional, visto que a mesma é essencial para o desenvolvimento de
estratégias, como essa apresentada no presente trabalho, para a promocao de saude e

autonomia alimentar.
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RESUMO: A partir das recomendag¢des do guia alimentar para a populacdo brasileira, o
presente trabalho teve como finalidade incentivar habitos e praticas alimentares
relacionadas a reducdo do consumo de alimentos processados e ultraprocessados, por
meio do desenvolvimento cognitivo, utilizando como estratégia a educacao alimentar e
nutricional. A acdo teve como publico alvo comensais de uma unidade de alimentagao e
nutricdo (UAN) escolar e foi dividida em duas etapas: elaborac¢do de folder explicativo e
desenvolvimento de mesa interativa. A abordagem dos comensais para participagao da
mesa interativa com o reconhecimento de alimentos processados e ultraprocessados foi
de forma verbal convidativa. Observou-se que a maioria dos participantes da mesa
interativa ndo foram capazes de reconhecer alimentos processados e ultraprocessados
bem como desconhece as consequéncias do consumo elevado dos mesmos. Assim,
comprova-se a necessidade de a¢des educativas no ambito alimentar e nutricional para
promocdo de possiveis mudancas cognitivas e comportamentais visando praticas
alimentares adequadas e saudaveis.

Palavras-chave: consumo, habitos, praticas alimentares, processados, ultraprocessados.

ABSTRACT: Based on the recommendations of the food guide for the Brazilian
population, this work aimed to encourage eating habits and practices related to reducing
the consumption of processed and ultra-processed foods, through cognitive development,
using food and nutrition education as a strategy. The action was aimed at students of a
college restaurant and was divided into two stages: elaboration of an explanatory folder
and development of an interactive table. The students approach to participating in the
interactive table with the recognition of processed and ultra-processed foods was
verbally inviting. Note that most interactive table participants could not recognize
processed and ultra-processed foods and be unaware of the consequences of high
consumption. Thus, the need for educational activities in the area of food and nutrition is
proven to promote possible cognitive and behavioral changes in appropriate and healthy
eating practices.

Keywords: consumption, habits, eating practices, processed, ultra-processed.

Introducao

A urbanizacdo e industrializacdo da sociedade foi acompanhada por mudancas nos
padrdes alimentares bem como no estilo de vida, com o surgimento de comportamentos
sedentarios. Essa transicdo alimentar, retrata um perfil alimentar da populagdo
caracterizado pela alta densidade energética, com a substituicao de alimentos ricos em
fibras e nutricionalmente balanceados por produtos ricos em gordura, agtcar e sal,
altamente processados (ANDRETTA., et al 2019).

De acordo com o Guia Alimentar para a Popula¢do Brasileira, os alimentos sdo
classificados em quatro grupos, segundo as operacdes de processamento e os tipos de
ingredientes usados para elaboracdo: Alimentos in natura ou minimamente processados;

Ingredientes culinarios; Alimentos processados e Alimentos ultraprocessados. Os
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alimentos processados sdao alimentos in natura ou minimamente processados
adicionados de sal, agucar, 6leo ou vinagre com o objetivo de aumentar sua vida util e
melhorar as caracteristicas sensoriais (BRASIL, 2014).

De acordo com a NOVA classificagcdo, alimentos ultraprocessados (UAPs)
compreendem formula¢des industriais de substdncias extraidas ou derivadas de
alimentos, com pouco ou nenhum alimento integral, e que sdo adicionados de
flavorizantes, corantes, emulsificantes, espessantes, xaropes, 6leos, amidos modificados
entre outros aditivos com intuito de aumentar a vida ttil e torna-los hiperpalataveis. Além
disso, o baixo custo e a conveniéncia dos UAPs potencializam a substitui¢do de alimentos
in natura ou minimamente processados (dos SANTOS, et al., 2018).

O consumo de alimentos ultraprocessados estd associado com o surgimento e
crescimento de doencgas crbénicas ndo transmissiveis. Além disso, os UAPs tem sido
associados a deterioracao geral da qualidade nutricional da dieta e ao aumento do risco
de obesidade (LIMA, 2020).

A adocgdo de politicas publicas com o objetivo de reduciao do consumo de alimentos
processados e ultraprocessados se faz necessario de forma emergencial. A Educagdo
Alimentar e Nutricional (EAN) é uma estratégia fundamental para promover e prevenir
comportamentos alimentares e problemas nutricionais utilizando métodos e recursos
educativos problematicos e proativos que facilitem o didlogo em coletivo (BRASIL, 2021).

Com o objetivo de incentivar habitos e praticas alimentares saudaveis, tais como
as preconizadas no Guia Alimentar, faz-se necessario a promocao de acdes de
conscientizacdo e informacdo utilizando a educacdo alimentar e nutricional como
ferramenta. Sendo assim, o objetivo do estudo foi o desenvolvimento de agdes por meio
da producdao de material informativo, abordagem ludica e exploratéria com foco na
conscientizacdo de comensais sobre a identificacdo e consequéncias do alto consumo de

alimentos processados e ultraprocessados.

Referéncial tedrico

Os alimentos ultraprocessados, bebidas agucaradas e fast-foods estdo
substituindo preparagdes culinarias tradicionais baseadas em alimentos in natura e
minimamente processados. De acordo com Organizacdo Americana da Saude (OPAS) a

venda de ultraprocessados cresceu entre os paises da America Latina, Argentina, Brasil,
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Chile, Colombia, México, Peru e Venezuela tendo aumento de 8,3% entre 2009 e 2014
enquanto que no ano de 2019 as vendas cresceram 9,2% em relacdo a 2014 a 2019 (OPAS,
2019).

A ingestdao média caldrica diaria de brasileiros com idade superior a 10 anos é
cerca de 1.952 kcal, desse valor energético grande parte da dieta é marcada pelo consumo
de alimentos ultraprocessados sendo 20,54% a média nacional; o que promove o risco de
doencas cronicas ndo transmissiveis (DCNT), por serem alimentos de baixo valor
nutricional e apresentarem poucos nutrientes essenciais para a saude, como vitaminas e
fibras (COSTA etal., 2021. NILSON etal., 2019). Em contrapartida, sdo ricos em nutrientes
criticos, como o sodio, que estd ligado ao aumento da pressao arterial e as doencas
cardiovasculares, o agudcar, que leva a obesidade, e a gordura, que contém energia, que
levam ao aumento do risco de doencgas cardiovasculares (LOUZADA et al., 2021).

As regides que mais consomem produtos ultraprocessados no Brasil sdo a Sul e a
Sudeste, justamente as regides com maior indice de desenvolvimento humano (IDH). O
alto desenvolvimento dessas dreas esta associado a urbanizacdo, que proporciona um
ritmo de vida mais acelerado e menos tempo para uma alimentagdo adequada (NUPENS,
2020).

De acordo com dados da Pesquisa de Or¢camentos Familiares (POF), a ingestao
caldrica de alimentos ultraprocessados na alimentacdo diaria das familias brasileiras
aumentou de 14,3% (2002/2003) para 19,4% (2017/2018). No mesmo periodo, o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica-IBGE, observou que a obesidade entre as
pessoas com 20 anos ou mais subiu de 12,2% para 26,8% (POF, 2018). A proporg¢do de
pessoas com 20 anos ou mais com obesidade mais que dobrou entre 2003 e 2019,
passando de 12,2% para 26,8%. Nesse periodo, a obesidade feminina subiu de 14,5% para
30,2%, enquanto a obesidade masculina passou de 9,6% para 22,8% (IBGE, 2019).

O nimero de mortes prematuras (30 a 69 anos) no Brasil associadas ao consumo
de ultraprocessados é de aproximadamente 57 mil dbitos por ano, segundo base de dados
de 2019, o que supera o total de homicidios no pais no mesmo periodo, 45,5 mil (NILSON
etal,, 2019).

Ha evidéncias de que comer alimentos ultraprocessados hiperpalataveis leva a um
sinal de dopamina enfraquecido. Em animais como ratos e primatas, a ingestao frequente
de alimentos ricos em agulcares e gorduras diminui os receptores dopaminérgicos pos-

sindpticos reduzindo sua sensibilidade, além de promover neuroplasticidade, alteracdes
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epigenéticas, distirbios no desenvolvimento do metabolismo dopaminérgico estriatal, e
maior dificuldade em controlar a ingestdo de alimentos ricos em energia o que leva a
perda cognitiva por escolhas mais acertivas (NILSON et al., 2021).

Essa inter-relagdo leva a um circulo vicioso (Figura 1) em que o consumo de
alimentos ultraprocessados estimula o efeito cascata dopaminérgico dependente da inter-
relacdo com a serotonina, endorfina e vias gabaérgicas impulsionando o comportamento
de gratificacdo, bem-estar sendo potentes intensificadores do prazer (KAUFMANN et al,,

2021).

Figura 1. Circulo vicioso do consumo de ultraprocessados.

Exposicdo a Respota
alimentos dopaminérgica
ultraprocessados alterado
Actumulo excessivo Obesidade e Declinio das
de gordura - . - . fungdes
obesidadese  Ambiente Obesogénico i
diabetes cognitivas

Aumento do
consumo
alimentar

Fonte: Adaptacao Coelho (2022).

Com o aumento dos pregos dos alimentos, muitos domicilios, principalmente os de
menor poder aquisitivo, estdo optando pelo consumo de alimentos ultraprocessados. Nos
ultimos 15 anos, a inflacdo foi impulsionada em grande parte pelos alimentos, e nenhum
dos 20 itens com os maiores aumentos de precos nesse periodo foram alimentos
ultraprocessados (CAMPOS; CARMELIO, 2022).

Alimentos mais saudaveis também estdo sujeitos ao acimulo de outros custos,
como impostos sobre combustivel, 4gua e energia, enquanto alimentos ultraprocessados
sdo isentos, resultando em pregos mais baixos que acabam sendo repassados aos
consumidores, como exemplo da diferenca de impostos entre produtores rurais e a
industria de ultraprocessamento, os produtos industrializados sdo tributados a R$ 1,47
por litro, enquanto a mesma quantidade de produtos organicos é tributada a R$ 5,72, ou

seja, um custo 3,89 vezes maior (CAMPOS; CARMELIO, 2022).
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O Idec (Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor) apoia e defende a tributacao
de bebidas acucaradas e alimentos ultraprocessados no Pais, e eventual tributagdo de
produtos nocivos a saude, o que inclui também o cigarro e bebidas alcodlicas. No geral,
um aumento de 1% nos precgos dos alimentos ultraprocessados se traduz em uma redugao
de 0,33% e 0,59% nas taxas de sobrepeso e obesidade, respectivamente. Esse resultado
foi ainda mais acentuado entre as pessoas de menor renda. Nessa classe econdmica, um
aumento de 1% no preco dos alimentos ultraprocessados significa uma reducao de 0,34%
no sobrepeso e uma redugdo de 0,63% na obesidade (PASSOS et al., 2020; ACT Promoc¢ao
da Saude 2022).

Em paises como Portugal, Chile, México, Africa do Sul, Emirados Arabes e a cidade
da Filadélfia, nos Estados Unidos uma das politicas publicas que foi adotada é a taxacao
de alimentos ultraprocessados. Portanto, taxar produtos com excesso de agucar e
produtos ultraprocessados é uma politica publica de incentivo a alimentacdo saudavel em
beneficio de todos os brasileiros. Portanto, ndo deve ser visto simplesmente como um
aumento da carga tributaria, mas sim como um incentivo a promoc¢do da Seguranca
Alimentar Nutricional (SAN) (ACT Promogado da Sadde, 2022).

No Brasil, a nova rotulagem RDC n? 429 e Instrucdao Normativa n? 75, publicadas
em outubro de 2020 foi um avango no sentido de facilitar a identificagdo do consumidor
a alimentos ricos em agtcar, gordura e/ou sodio através da estampa dessa informacao na
parte frotal da embalagem associado a um design de lupa. (BRASIL, 2022).

A nova rotulagem nutricional é importante para dar mais autonomia e clareza a
populagdo em suas escolhas alimentares. “Apesar da obrigatoriedade das informacdes
nutricionais nos roétulos dos alimentos, desde 2001, havia uma série de toépicos
relacionados a compreensao daquelas informagdes disponiveis que eram questionadas, o
que levou a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), depois de anos de
discussao e estudo a essa nova proposta (CFN, 2022).

Anovarotulagem nutricional é sem diivida um avango, visto que é um instrumento
importante para a educagao alimentar e nutricional. Informar sobre a quantidade total de
acucares e incluir a quantidade de agticares adicionados também é um diferencial, bem
como a rotulagem nutricional frontal que tem sido considerada a grande inovacdo das

novas regras (BRASIL, 2022).
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METODOLOGIA

A acao de EAN foirealizada por discentes do curso de Nutricao, como parte de uma
meta do projeto de extensdo “Fome de Saude”, cujo objetivo é disseminar os dez passos
para uma alimentacdo adequada e saudavel conforme preconiza o Guia Alimentar para
populagdo brasileira. A populacdo alvo foram os comensais da Unidade de Alimentacdo e
Nutri¢do (UAN) do Instituto Federal Goiano - Campus Urutai.

As acbes acontenceram em intervalos de quinze dias, no momento da maior
refeicdo servida (almoc¢o), com média diaria de quatrocentos comensais no refeitorio
universitario do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Goiano - Campus
Urutai. A maioria dos comensais compreendem em estudantes jovens, faixa etaria de 15 a
25 anos, seguido de adultos, funcionarios e terceirizados da unidade.

A intervencao foi dividida em duas etapas: elabora¢do de folder informativo e
desenvolvimento de mesa interativa na UAN. Os discentes abordavam os comensais para
apresentacdao da mesa interativa com diversas embalagens de produtos processados e
ultraprocessados aproveitando para leitura do rétulo e informando o motivo em que
aquele alimento era classificado em tal grupo.

O folder informativo foi criado utilizando a plataforma Canva e dispunha dos
seguintes topicos: conceito de alimentos processados e ultraprocessados; Motivos de se
limitar o consumo de alimentos processados e evitar os ultraprocessados; exemplos de

alimentos de cada grupo e dicas de como aplicar habitos saudaveis no cotidiano.

RESULTADOS

Estima-se que o publico atingido pela acdo foi de cerca de 100 pessoas e foi
observado que o consumo de alimentos processados e ultraprocessados por parte dos
comensais é muito comum, principalmente nos intervalos das grandes refei¢des. No
entanto grande parte do publico abordado nao é capaz de diferenciar um alimento
processado de ultraprocessados nem mesmo é consciente do que o guia alimentar

informa sobre o consumo dos mesmos.
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Figura 1 Mesa interativa no Restaurante Universitario
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Figura 2. Folder Informativo sobre alimentos processados e ultraprocessados

De acordo com a Politica Nacional de Alimentagdo e Nutricdo (PNAN) a redugao do
consumo de UAPs pode exigir varias interven¢des e medidas de saude publica, como
mudar o ambiente alimentar, fortalecer a implementacdo de diretrizes dietéticas
baseadas em alimentos e melhorar o conhecimento, as atitudes e o comportamento do
consumidor.

A promocgdo de um ambiente alimentar saudavel é fundamental para reduzir a
ingestdao de UAPs, incentivar o consumo de alimentos in natura e minimamente

processados, especialmente por meio de Educacao Alimentar e Nutricional.
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DISCUSSAO

A EAN é um campo de a¢do da seguranca alimentar e nutricional (SAN), que
almeja auxiliar nas mudancas alimentares pessoais e da sociedade através da pratica
de acdes de Educacdo Alimentar e Nutricional, de cunho instrucional, contribuindo para
o aprendizado do publico-alvo, oferecendo-lhes informagdes necessarias para que realize
escolhas alimentares conscientes e opte por ingestao de alimentos saudaveis na sua vida
cotidiana, tornando-se, também, disseminador dos conhecimentos que lhes foram
repassados (RODRIGUES et al., 2020).

O modelo transteérico de mudanga comportamental explica os distintos estagios
de mudanca que representam a linha temporal da teoria: pré-contemplacao,
contemplagdo, preparacdo, agao e manutencao (SOPHIE DERAM, 2022). As acgodes
educativas de EAN podem ser aplicadas em diversas fases do modelo transteérico de
mudan¢a comportamental. Destaca-se nesse estudo que pela falta de informagdo dos
comensais a respeito da identificacdo de alimentos processados e ultraprocessados, estes
estejam possivelmente na fase de pré-contemplacdo do modelo transtedrico em que a
mudang¢a comportamental ainda ndo foi considerada pelo individuo e também lhes faltam
informacdes de como fazer essa mudanca acontecer. (MAGALHAES; CAVALCANTE 2019.,
TORAL; SLATER 2007).

O processo congnitivo de mudanga no comportamento alimentar baseia-se na
construgdo de conhecimentos importantes de alimentagdo e nutri¢ao, os quais propiciam
motivacdo, fazendo com que se tenha uma reflexdo e troca de saberes, contribuindo com
o aprendizado, favorecendo a adesdo, a participa¢do e a interagdo com outros individuos
(PRADO et al.,, 2016).

A insercao da EAN no ambiente escolar, em consonancia com os parametros
curriculares nacionais (PCNs) e as diretrizes da PNAN, realize acdes diversas que
favorecam os principios de promoc¢ao da sadde indicados pela OMS. A perspectiva da
promoc¢ao da saude se apresenta e é apontada como hdabitos alimentares saudaveis,
garantia da qualidade dos alimentos e prevencdo de distirbios nutricionais (desde a

desnutri¢do até a obesidade) (MAGALHAES; CAVALCANTE 2019).
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CONSIDERACOES FINAIS

A acdo atingiu seu objetivo na disseminag¢do de informac¢des sobre os conceitos de
alimentos processados e ultraprocessados e comprova que a educa¢do alimentar e
nutricional é uma estratégia eficiente de desenvolvimento de consciéncia (cognitiva) para
possiveis mudanc¢as comportamentais com o intuito de praticas alimentares adequadas e

saudaveis.
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Resumo: O presente artigo trata do autismo infantil e a inclusdo na escola regular nas
primeiras décadas do século XXI, com o objetivo de compreender como a crianca autista
pode ter um ensino de qualidade na escola regular. Nessa perspectiva, para entender os
conceitos que envolvem o autismo infantil e a inclusao escolar no contexto da sociedade
atual, bem como para identificar agcdes de inclusdo escolar para a condugao de criancas
autistas a um ensino de qualidade, este trabalho caracteriza-se enquanto uma pesquisa
qualitativa, do tipo descritiva e de natureza basica, que envolve o método dedutivo e a
pesquisa bibliografica, para a coleta de dados. Desse modo, este trabalho fundamenta-se
em autores como Assumpg¢do Junior e Kuczynski (2015), Cunha (2012 e 2015) e Silva et
al (2012), dentre outros, e também em documentos da legislacao vigente que dispdem
sobre o tema da inclusdo e mais especificamente, do autismo. Sendo assim, conclui-se que
as escolas nao estdo totalmente preparadas para atender criangas autistas nem para
trabalhar com a inclusao de modo geral. Falta formacao continuada e especifica para lidar
com alunos autistas, além de ser necessario uma equipe multifuncional par o atendimento
desses alunos autistas. Por isso, é preciso investir tanto em infraestrutura, materiais
didatico-pedagodgicos e na capacitacao do corpo docente.

Palavras-chave: Autismo infantil. Inclusdo escolar. Ensino. Escola. Professor.

Abstract: This article deals with childhood autism and school inclusion in the first
decades of the 21st century, with the aim of understanding how autistic children can have
quality education in public schools. Thus, in order to understand the concepts that involve
childhood autism and school inclusion in the context of today's society, as well as to
identify school inclusion actions to guide autistic children to quality education, this work
is characterized as a qualitative and descriptive of a basic nature, which involved the
deductive method and bibliographic research. Thus, this work is based on authors such
as Assumpc¢ao Junior and Kuczynski (2015), Cunha (2012 and 2015) and Silva et al
(2012), among others, and also on documents of the current legislation about the subject.
Therefore, it is concluded that schools are not fully prepared to serve autistic children or
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to work with inclusion in general. Therefore, it is necessary to invest so much in
infrastructure, didactic-pedagogical materials and in the training of the teaching staff.
Keywords: Childhood autism. School inclusion. Education. School. Teacher.

INTRODUCAO

O presente trabalho tem como tema o autismo infantil e a inclusdo na escola nas
primeiras décadas do século XXI. A educacdo é um direito de todos, sem excegdo. E o que
a Constituicao Federal de 1988 garante a todos os cidadaos brasileiros, incluindo aqueles
que possuem necessidades especiais de toda natureza, como o autismo.

Nessa perspectiva, o que se propde neste artigo é pesquisar sobre o autismo
infantil e a inclusdo escolar a partir da seguinte questdao norteadora: Como a crianga
autista pode ter um ensino de qualidade na escola?

Responder esta questdo fornecera elementos para validar ou ndo a hipdtese de que
as escolas ndo estdo totalmente preparadas para atender criangas autistas nem para
trabalhar com a inclusdo de modo geral. Por isso, acredita-se que é preciso investir tanto
em infraestrutura, materiais didatico-pedagogicos e na capacitacao do corpo docente.

A problematica levantada tem, pois, o objetivo de compreender como a crianga
autista pode ter um ensino de qualidade na escola. Objetivo que contempla,
especificamente, entender os conceitos que envolvem o autismo infantil e a inclusao
escolar no contexto da sociedade atual, bem como identificar acées de inclusdo escolar
para a conducdo de criancas autistas a um ensino de qualidade.

0 aprofundamento do estudo sobre o autismo infantil e a inclusao na escola revela,
primeiramente, um interesse particular da pesquisadora, o qual se deu quando a escola
em que atua, sendo uma instituicdo de Educagdo Infantil municipal, recebeu um aluno
autista que, inicialmente, ndo teve todo o suporte que precisava e merecia. A falta de
preparo dos professores era grande para lidar com o aluno. Até que apareceu uma
professora que com muito esfor¢o conseguiu se capacitar e atendeu o aluno com muito
carinho, competéncia e atencao. Além do interesse particular da pesquisadora, o estudo
proposto mostra sua relevancia para a sociedade no sentido de ampliar o conhecimento
da diversidade e fortalecer a pratica da inclusao escolar com atendimento de qualidade as

necessidades de todos os alunos.
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Desse modo, a partir de um referencial tedrico fundamentado em autores como
Assumpcao Junior e Kuczynski (2015), Cunha (2012 e 2015) e Silva et al (2012), dentre
outros, e também em documentos da legislacdo vigente que envolve a problematica
levantada, este trabalho caracteriza-se enquanto pesquisa bibliografica, que utiliza o
método dedutivo para analisar a realidade da pratica da inclusdo escolar da crianca
autista no contexto atual da educacao.

Sendo assim, o referencial tedrico deste artigo esta dividido em trés momentos.
Inicialmente, apds tratar dos conceitos que envolvem o autismo infantil e a inclusdo
escolar, este trabalho aborda sobre a escolarizacdo da crianca autista. Depois, trata das
politicas de inclusdo. E, por fim, versa sobre o papel do professor e da mediacao
pedagogica na inclusdo da crianca autista. Apo6s o referencial tedrico, é apresentado o
caminho metodolégico percorrido pela pesquisa, seguido da apresenta¢do dos resultados

e discussao.

REFERENCIAL TEORICO

Historicamente, o autismo passou a ser conhecido e estudado ha menos de um
século. Antes dessa época, segundo Brites e Brites (2019, p. 27), “os problemas de
comportamento humano ainda causavam espanto e estranheza, e eram encarados como
anomalias pela sociedade, e seus portadores eram colocados de lado ou isolados das
demais pessoas”. Hoje em dia, ainda ha muito que conhecer e estudar sobre o autismo em
todos os seus aspectos.

Etimologicamente, de acordo com Cunha (2012, p. 30),

0 termo autismo origina-se do grego autos, que significa “de si mesmo”.
Foi empregado pela primeira vez pelo suico E. Bleuler, em 1911, que
buscava descrever a fuga da realidade e o retraimento interior dos
pacientes acometidos de esquizofrenia. O autismo compreende a
observacdo de um conjunto de comportamentos agrupados em uma
triade principal: comprometimentos na comunicacdo, dificuldades na
interacdo social e atividades restrito-repetitivas.

O autismo é um transtorno do neurodesenvolvimento, identificado como
Transtorno do Espectro Autista (TEA) pelo Manual Diagndstico e Estatistico de

Transtornos Mentais, publicado pela American Psychiatric Association.
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0 transtorno do espectro autista caracteriza-se por déficits persistentes
na comunica¢do social e na interacdo social em multiplos contextos,
incluindo déficits na reciprocidade social, em comportamentos nao
verbais de comunicacdo usados para interacdo social e em habilidades
para desenvolver, manter e compreender relacionamentos. Além dos
déficits na comunicacdo social, o diagndstico do transtorno do espectro
autista requer a presenca de padrdes restritos e repetitivos de
comportamento, interesses ou atividades. (2014, p. 31).

Na legislagdo brasileira, a Lei n? 12.764, de 27 de dezembro de 2012, que institui a
Politica Nacional de Protec¢do dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista,

estabelece em seu Art. 12, §12, que

§ 12 Para os efeitos desta Lei, é considerada pessoa com transtorno do
espectro autista aquela portadora de sindrome clinica caracterizada na
forma dos seguintes incisos I ou II:

[ - deficiéncia persistente e clinicamente significativa da comunicacdo e
da interacdo sociais, manifestada por deficiéncia marcada de
comunicacio verbal e ndo verbal usada para interacao social; auséncia de
reciprocidade social; faléncia em desenvolver e manter relacoes
apropriadas ao seu nivel de desenvolvimento;

Il - padrdes restritivos e repetitivos de comportamentos, interesses e
atividades, manifestados por comportamentos motores ou verbais
estereotipados ou por comportamentos sensoriais incomuns; excessiva
aderéncia a rotinas e padrdes de comportamento ritualizados; interesses
restritos e fixos. (BRASIL, 2012).

Os conceitos apresentados sdo, pois, consoantes. E é na infancia que os primeiros
sintomas se manifestam. Qualquer percepcdo de que ha algo de diferente no
desenvolvimento da crianca deve ser considerada, uma vez que quanto mais cedo algo for
notado, maiores serdo as chances de tratar as possiveis disfun¢des. Conforme discute Silva
(2012), o autismo causa prejuizo principalmente nas areas que envolvem a habilidade
social, a comunicagdo verbal e nao verbal e as inadequa¢des comportamentais.

Além disso, o autismo infantil ainda é acompanhado, segundo Assumpcao Junior e
Kuczunski (2015, p.8), “por numerosas outras manifestagdes inespecificas, como, por
exemplo, fobias, perturbag¢des do sono ou da alimentacgao, crises de birra ou agressividade
(autoagressividade)”.

Diante desse quadro, quando a crianc¢a autista vai para a escola, os desafios sao
didrios, porém nao sdo instransponiveis. Assim como toda e qualquer outra crianga, a
crianga autista tem direito a educacdo, com a garantia do atendimento as suas
necessidades. A inclusdo garante esse direito. Segundo Cunha (2012), a escola é um

ambiente novo para a crianca autista e, por isso, o sentimento de desconforto,
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intimidacdo, medo e raiva, assim como o isolamento e a birra diante de uma contrariedade
é normal.

A inclusao na escola tem respaldo na legislacdo, através da oferta de Educacao
Especial numa perspectiva inclusiva preferencialmente na rede regular de ensino com
atendimento educacional especializado aos educandos com necessidades especiais. Desde
a Constituicao de 1988, passando pela LDB 9394/1996 até a atual Politica Nacional de
Educacdo Especial: equitativa, inclusiva e com aprendizado ao longo da vida, de 2020, a

inclusdo escolar esta presente. Conforme Silva (2012, p. 163),

Inclusdo é uma politica que busca perceber e atender as necessidades
educativas especiais de todos os alunos, em salas de aula comuns, em um
sistema regular de ensino, de forma a promover a aprendizagem e o
desenvolvimento pessoal de todos. Na proposta da educacdo inclusiva,
todos os alunos devem ter a possibilidade de integrar-se a um ensino
regular, mesmo aqueles com deficiéncias ou transtornos do
comportamento, de preferéncia sem defasagem de idade em relacdo a
série.

Mas, como fazer essa inclusdo acontecer? Para Cunha (2012, p. 101) “quando
acreditamos no individuo, no seu potencial humano e na sua capacidade de reconstruir
seu futuro, o incluimos, e nossa atitude torna-se o movimento que dara inicio ao seu
processo de emancipa¢do”. Na escola, portanto, a inclusdo comeca pelo professor, que
precisa ser capacitado e estar preparado para trabalhar com a inclusdo e na inclusdo. Além
disso, o ambiente escolar também deve ser inclusivo, com infraestrutura acessivel,
ambientes pedagodgicos e recursos adequados. Portanto, de acordo com Brites e Brites
(2019), por simular situagdes reais de nossa sociedade, o ambiente escolar possibilita ao

autista tudo o que ele precisa para desenvolver-se globalmente.

A ESCOLARIZACAO DA CRIANCA AUTISTA

A escolarizac¢do da crian¢a com autismo ainda é um campo em constru¢ao, uma vez
que, historicamente o trabalho educativo esteve centrado na deficiéncia em detrimento
da capacidade de aprender e se desenvolver. Segundo Chiote (2011, p. 22), “a sociedade
delimitou o lugar da crianga com autismo a espacos clinicos com interveng¢des baseadas
no modelo comportamental, que perdura no imaginario social até os dias atuais”.

Até as ultimas décadas do século XX, a escolarizacdo da crian¢a autista acontecia

em instituicdes especializadas de educacdo especial, em que o trabalho educativo se
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centrava na deficiéncia para amenizar ou corrigir os déficits do aluno, evidenciando o seu
diagnoéstico em detrimento da sua capacidade de aprender e se desenvolver. De acordo

com Cunha (2012, p. 31),

Uma crianca tipica aprende, por meio de brincadeiras, com os pais, os
colegas e os professores na escola. Faz amizades e adquire habilidades
motoras e cognitivas. Simplesmente vivendo, ela aprende. As impressoes
na crianga penetram em sua mente pelos seus sentidos e a formam. [...]
Para uma crianca autista, as coisas ndo sio bem assim. Ha uma relacao
diferente entre cérebro e os sentidos, e as informacdes nem sempre se
tornam em conhecimento.

Por isso, além da sala de ensino comum, cuja principal finalidade é favorecer a
sociabilidade, a escola deve trabalhar com o aluno autista na sala de recursos
multifuncionais, um ambiente simples com recursos adequados para um atendimento de

acordo com suas potencialidades. Assim, para Chiote (2011, p. 24),

Incluir a criangca com autismo vai além de coloca-la em uma escola
regular, numa sala regular; é preciso proporcionar a essa crianca
aprendizagens significativas, investindo em suas potencialidades,
constituindo, assim, o sujeito como um ser que aprende, pensa, sente,
participa de um grupo social e se desenvolve com ele e a partir dele com
toda sua singularidade.

No ambiente escolar, é normal que o aluno autista se sinta desconfortavel e
intimidado, busque apoio naquilo que o atrai, faca birra quando é contrariado, expresse
medo e raiva demasiadamente (CUNHA, 2012).

Vale ressaltar também que, além do trabalho escolar, o desenvolvimento do aluno
com autismo conta com o trabalho de outros profissionais como o fonoaudidlogo, o
terapeuta ocupacional, o psic6logo e o médico, os quais precisam estabelecer um dialogo
entre si e com a escola e o professor, de modo que sempre haja consenso teérico e pratico.

A Andalise do Comportamento Aplicada (ABA) é um método que, recentemente,
vem sendo muito utilizada como proposta de intervencdo para o desenvolvimento da
crianga autista. Segundo Oliveira e Silva (2021, p. 573), “Muitos definem a aplicacdo de
ABA para criangas autistas como ‘aprendizagem sem erro’”. Isto porque a ABA tem
contribuicdes positivas.

Entretanto, a intervencdo através da ABA deve ser realizada por profissionais
especializados em conjunto com a equipe multiprofissional no sentido de ser eficaz em

suas contribuicdes para o desenvolvimento da crianga com autismo.
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A terapia ABA envolve o ensino intensivo e individualizado das
habilidades necessarias para que a crianca autista possa adquirir
independéncia e a melhor qualidade de vida possivel. Dentre as
habilidades ensinadas incluem-se os comportamentos que interferem no
desenvolvimento e integracdo do individuo diagnosticado com autismo.
(OLIVEIRA; SILVA, 2021, p. 573-574).

A aprendizagem desses comportamentos, tais como: contato visual e comunicagdo
funcional; pré-requisitos para leitura, escrita e matematica; nocdo temporal, espacial,
lateralidade, consciéncia corporal, etc.; atividades da vida diaria como higiene pessoal; a
reducao de comportamentos agressivos, estereotipias, autolesdes, proporcionam aos
docentes e a propria crianga autista o entendimento de como é a interacdo de cada
individuo com o ambiente ao seu redor, podendo a escola criar estratégias de adaptacao
que visem a particularidade, as diferencas e as limitacdes de cada aluno autista.

Tornando assim, no ambiente escolar, o processo de escolarizagdo da crianca

autista o mais significativo possivel.

POLITICAS DE INCLUSAO ESCOLAR

Na trajetoéria histdrica das pessoas com deficiéncia fica evidenciado que, durante
muito tempo, elas foram vitimas de abandono e marginalizacdo, excluidas e
menosprezadas pela sociedade, enfrentando diversas formas de restricao. Esta
compreensao foi se transformando gradativamente na medida em que a luta das minorias
por condig¢des igualitarias e justas de acesso a servigos publicos basicos de qualidade,
ganhava espaco na sociedade. Estas reivindicacdes sociais podem ser consideradas parte
dos elementos fundamentais no balizamento de decisdes politicas e legais para estas
minorias.

Na educacdo, os documentos internacionais como: Declaracdo de Salamanca,
Declaracdo Mundial de Educagdo para Todos, Conven¢do de Guatemala entre outros,
propalados principalmente a partir da década de noventa, também trouxeram este
ideario, influenciados por um processo gradativo de mobiliza¢gdo da educacao para todos,
contribuindo consequentemente para o fortalecimento de politicas publicas para a
inclusao educacional. Uma vez compreendida a importancia desta luta por condi¢des de
igualdade, no Brasil, o cenario da educacao especial foi se modificando pouco a pouco por

meio da implantacao de politicas de educacdo inclusiva que impulsionassem estados e
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municipios a adotarem posturas que reivindicassem uma ressignificagdo social, cultural,
pedagdgica e politica acerca desta modalidade de ensino.

No percurso que abrange as politicas publicas de educagdo especial na perspectiva
da educac¢do inclusiva no Brasil, cita-se inicialmente a Constituicio da Republica
Federativa do Brasil de 1988, que apresenta como um dos seus objetivos fundamentais o
compromisso politico brasileiro com a educagdo de forma a estabelecer a igualdade no
acesso a escola, sendo dever do Estado proporcionar atendimento educacional
especializado aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino.

Apés um ano da promulgacdo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
(1988), foi implementada a Lei 7.853 de 24 de outubro de 1989, que estabelece, em seu
art. 12, “as normas gerais que asseguram o pleno exercicio dos direitos individuais e

sociais das pessoas portadoras de deficiéncias, e sua efetiva integracdo social”. Ainda no

art. 1, no seu § 19, dispde que

Na aplicacdo e interpretacdo desta Lei, serdo considerados os valores
basicos da igualdade de tratamento e oportunidade, da justica social, do
respeito a dignidade da pessoa humana, do bem-estar, e outros, indicados
na Constituicdo ou justificados pelos principios gerais de direito.
(BRASIL, 1989).

Nesse periodo, perpetuaram as aspiragdes por uma educagao publica em bases
realmente democraticas. Em vigor, a Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional -
LDB, Lei n? 9.394/96, no art. 58, § 19, garante que “havera, quando necessario, servigos
de apoio especializado, na escola regular, para atender as peculiaridades da clientela de
educacdo especial”. Neste artigo, ha ainda a afirmacao de que caso ndo seja possivel a
integracdo nas classes comuns da escola regular em funcdo das condigdes especificas dos
alunos, o atendimento educacional sera feito em classes, escolas ou servigos
especializados. Ja o art. 59 preconiza que os sistemas de ensino devem assegurar aos
educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades
ou superdotacdo: curriculo, métodos, recursos e organizagdes especificas para atender as
suas necessidades; terminalidade especifica; professores com formacdo e capacitacao
adequadas; educacdo especial para o trabalho; e acesso igualitdrio a beneficios de
programas sociais.

Assim, entende-se que € preciso levar em conta a realidade e as potencialidades de
cada individuo até que se tenha uma defini¢do da proposta pedagdgica para a educacao

especial na perspectiva da educacao inclusiva, de preferéncia uma politica que contemple
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toda a estrutura e organizagdo educacional e, principalmente, o processo de
desenvolvimento e aprendizagem de todos os alunos.

Os principios presentes em toda a legislacdo apresentada até o momento também
se encontram na Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacao

Inclusiva do Ministério da Educagdo e Cultura - MEC (2008), cujo objetivo é

[...] assegurar a inclusdo escolar de alunos com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacao,
orientando os sistemas de ensino para garantir: acesso ao ensino regular,
com participacdo, aprendizagem e continuidade nos niveis mais elevados
do ensino; transversalidade da modalidade de educacdo especial desde a
educacdo infantil até a educagdo superior; oferta do atendimento
educacional especializado; formacio de professores para o atendimento
educacional especializado e demais profissionais da educacido para a
inclusdo; participagdo da familia e da comunidade; acessibilidade
arquitetonica, nos transportes, nos mobilidrios, nas comunicacoes e
informacdo; e articulacido intersetorial na implementacdo das politicas
publicas. (BRASIL, 2008, p. 14).

No entanto, entre o discurso legal e a pratica ha muito que fazer. E preciso ir além
das ideologias, do romantismo e da ilusdo de ser um processo facil que envolvem a
inclusdo para avangar em um sistema educacional realmente inclusivo (MENDES, 2006).
Nesse sentido, o Plano Nacional de Educac¢do, aprovado em 2014, estabelece

objetivos para a politica de inclusao escolar em sua Meta 4, a saber:

Universalizar, para a populacdo de 4 a 17 anos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo, o acesso a educagio basica e ao atendimento especializado,
preferencialmente na rede regular de ensino, com a garantia de sistema
educacional inclusivo, de salas de recursos multifuncionais, classes,
escolas ou servicos especializados, publico ou conveniados. (BRASIL,
2015, p. 67).

Diante desta e de suas outras 19 metas estabelecidas das politicas educacionais
para os proximos 10 anos, o PNE prevé a necessidade de estudos visando desenvolver
procedimentos e instrumentos de avaliagdo e acompanhamento das mesmas.

Nessa perspectiva, em se tratando de acompanhamento e avaliacao das politicas
educacionais como um todo, é preciso realizar uma analise critica desde sua formulacdo

inicial até a sua implementacdo, uma vez que,

0 que esta claro é que a ideia de inclusdo escolar regulamentada em leis
e alardeada nos discursos oficiais quase sempre oculta os reais
determinantes que se constituem em obstaculos para a concretizacao de
praticas educativas inclusivas: as concep¢des de homem, mundo e
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sociedade e as condi¢des objetivas da sociedade e da escola. (LIMA, 2009,
p. 23).

Desse modo, embora as politicas publicas brasileiras de inclusdo escolar
apresentem-se bem elaboradas no plano do discurso, muitas vezes estao desconectadas
da realidade objetiva das escolas (LIMA, 2009).

Nesse sentido, de acordo com Mendes (2006, p. 401) “no Brasil, no campo
educacional, as perspectivas para a mudanca estdo postas na lei, mas ainda nao estao
devidamente traduzidas em ag¢des politicas, e por isso nem chegam as escolas, e menos
ainda as salas de aula”.

Esse contexto acaba, pois, prejudicando a constru¢do da inclusdo escolar na
realidade brasileira e um dos motivos apresentados por Mendes (2006) diz respeito ao

fato de que as acoes do Ministério da Educacao e Cultura.

Priorizaram a opinido de juristas sobre qual é a melhor op¢do para a
escolarizacdo de criangas com necessidades educacionais especiais,
desconsiderando a histéria e a opinido dos proprios portadores de
deficiéncias, suas familias, educadores, cientistas e prestadores de
servicos. (MENDES, 2006, p. 400).

Diante do exposto, o papel do professor e da mediacao pedagdgica revela-se

fundamental para a inclusdo da crianca autista na escola, conforme sera tratado a seguir.

0 PAPEL DO PROFESSOR E DA MEDIACAO PEDAGOGICA NA INCLUSAO DA CRIANCA
AUTISTA

A inclusao escolar evidencia a importancia do papel do professor e da mediacao

pedagogica. Por isso,

ndo ha como falar em inclusdo sem mencionar o papel do professor. E
necessario que ele tenha condicdes de trabalhar com a inclusdo e na
inclusdo. Serd infrutifero para o educador aprender sobre dificuldades de
aprendizagem e modos de intervengdo psicopedagogica se ndo conseguir
incluir o aluno. E como se faz a inclusdo? Primeiramente, sem roétulos e,
depois, com a¢des de qualidade. Nos roétulos, encontram-se as limitagdes
do aprendente, ou melhor, as nossas limitacdes. Devemos olhar para ele
e transpormos as impressodes externas das barreiras do ceticismo. Sdo
elas que mais impedem a inclusdo do educando em nossos esforcos e
sonhos. (CUNHA, 2012, p. 101).

Desse modo, é preciso capacitar os professores e, em se tratando do trabalho com
o aluno autista, o professor precisa dar aten¢do a capacidade sensorial, a capacidade de
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simbolizar, a subjetividade, a cognicdo, a hiperatividade, as estereotipias, a

psicomotricidade, a socializacdo e ao afeto. Isto porque, segundo Cunha (2012, p. 102),

¢ comum vermos professores preocupados com a cientificidade da sua
disciplina, mas esquecendo-se da humanidade do seu oficio. E
preeminente na educagdo um pensamento emergente que dé conta da
complexidade da escola nos dias atuais. Necessario é olhar o homem
como um ser integral, na sua estrutura bioldgica, afetiva e social. Com
efeito, ndo podemos educar sem atentarmos para o aluno na sua
individualidade, no seu papel social na conquista da sua autonomia.

O trabalho com o aluno autista na escola requer, portanto, agdes especificas com
um esforgo especifico em sintonia com a familia e educadores preparados, “que ndo se
acomodem, mas investiguem, pesquisem e se lancem a desafios” (CUNHA, 2012, p. 52). 0
foco desse trabalho deve ser, portanto, nas habilidades antes das caréncias a partir de um
curriculo adaptado com atividades funcionais para a vida diaria, utilizando imagens e
recursos concretos, de modo que alcance gradativamente e na medida do possivel a

independéncia e a autonomia.

0 aluno com autismo é também um aprendiz que elabora suas ideias,
ordena suas acdes, fazendo sincronizacio entre o funcionamento
psiquico e a capacidade motora. Sua cognicdo possui plasticidade, altera
estruturas, adapta-se a novas condi¢des, mediada por estimulos. Deste
modo, qualquer aluno, quando estiver em uma sala de aula, estara
produzindo processos quimicos do cérebro, conexdes biolégicas e
neuroldgicas, ininterruptas correntes elétricas que resultam em sinapses.
Estara desejando, amando e possuido interesses que ajudardo sua
cognicdo, dentro de suas peculiaridades. (CUNHA, 2012, p. 111).

O aluno autista é, portanto, capaz de aprender considerando as suas
particularidades, assim como qualquer outro aluno, que também tem suas
particularidades. Por isso, é importante respeitar os hiperfocos e os interesses do aluno
autista e trabalhar com os reforgos para evitar que as crises acontegam.

Para a inclusdo do aluno autista é preciso, portanto, criar um ambiente inclusivo
que envolva a sala como um todo, de modo que todas as criangas, autistas ou ndo,

desenvolvam o sentimento de pertencimento para além do conhecimento sistematizado.

METODOLOGIA DA PESQUISA

Toda pesquisa deve percorrer um caminho metodolégico, em que sejam adotadas

estratégias e procedimentos para atingir os objetivos propostos. A metodologia, segundo
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Gerhardt e Souza (2009, p. 12), “etimologicamente, significa o estudo dos caminhos, dos
instrumentos utilizados para fazer uma pesquisa cientifica”. E nesse momento, portanto,
que se define o tipo de pesquisa e como ela sera realizada considerando os seguintes
pontos de vista: de sua natureza, da forma de abordagem ao problema, dos seus objetivos
e dos seus procedimentos técnicos.

Desse modo, este trabalho caracteriza-se enquanto pesquisa descritiva de
natureza basica, que se utiliza de um referencial bibliografico e legal para tratar sobre o
tema autismo infantil e inclusdo na escola nas primeiras décadas do século XXI, sem
aplicagdo pratica.

E, portanto, uma pesquisa qualitativa que, para Knechtel (2014), envolve os
fendmenos humanos, buscando obter uma visdo detalhada e complexa por meio de uma

analise cientifica do pesquisador. E, de acordo com Liidke e André (1986, p. 45),

A tarefa de andlise implica, num primeiro momento, a organiza¢do de
todo o material, dividindo-o em partes, relacionando essas partes e
procurando identificar nele tendéncias e padrdes relevantes. Num
segundo momento essas tendéncias e padrdes sdo reavaliados, buscando-
se relacoes e interferéncias num nivel de abstracdo mais elevado.

Nessa perspectiva, a metodologia utilizada neste trabalho envolveu o método
dedutivo e a pesquisa bibliografica contemplando tanto a conceituacdo quanto a
legislacdao sobre autismo e inclusdo para analisar a realidade da pratica da inclusao da
crianca autista no contexto escolar atual.

No método dedutivo, a pesquisa parte do geral para o particular, ou seja, “parte-se
de principios reconhecidos como verdadeiros e indiscutiveis, possibilitando chegar a
conclusdes de maneira puramente formal em virtude de sua l6gica” (GERHARDT; SOUZA,
2009, p. 26).

Nessa direcdo, de acordo com Gil (2016, p. 16), “a pesquisa bibliografica é
desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de livros e
artigos cientificos”. Entretanto, é importante ressaltar, de acordo com Lakatos e Marconi
(2003, p. 183), que “[...] a pesquisa bibliografica ndo é mera repeti¢ao do que ja foi dito ou
escrito sobre certo assunto, mas propicia o exame de um tema sob novo enfoque ou
abordagem, chegando a conclusoes inovadoras”.

Sendo assim, a realizacao deste trabalho tem o intuito de compreender como a
crianca autista pode ter um ensino de qualidade na escola, considerando o contexto

escolar atual, a partir de levantamento bibliografico relacionado ao tema, com autores tais

79



Ciéncia e Inovagdo: Tecnologias no Mundo Atual

como Assumpg¢ao Junior e Kuczynski (2015), Cunha (2012 e 2015) e Silva et al (2012),
dentre outros, bem como de documentos legislacdo vigente que dispdem sobre o autismo
e a inclusdo escolar, a saber: Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional - Lei n?
9394/96; PNEE - Politica Nacional de Educacao Especial: Equitativa, Inclusiva e com
Aprendizado ao Longo da Vida (2020); Politica Nacional de Educacdao Especial na
Perspectiva da Educagdo Inclusiva (2008); e Plano Nacional de Educag¢do PNE 2014-2024.

Educacao e inclusdao fazem parte de um cendrio de pesquisa constante e que
dificilmente se esgotard, pois sempre havera mais perguntas do que respostas e a missao
do pesquisador ndo é responder todas as perguntas, é questionar cada vez mais, inclusive

as respostas.

RESULTADOS E DISCUSSAOQ

Diante do exposto, os resultados revelam que a inclusdo da crian¢a com autismo
na escola é um processo que estd em constru¢ao e que ainda esta em um estagio inicial.
[sto porque, apesar da legislacao vigente, a escola ndo estd preparada para ofertar um
ensino de qualidade para o aluno com autista. Falta infraestrutura, profissionais

especializados e capacitagdo para os docentes. De acordo com Cunha (2012, p. 100),

Nao podemos pensar em inclusdo escolar sem pensarmos em ambiente
inclusivo. Inclusivo ndo somente em razao dos recursos pedagogicos mas
também pelas qualidades humanas. Apesar de um espago atraente e
adequado para a inclusdo escolar ser uma necessidade elementar na
educacdo, ndo raramente, deparamos com escolas sem o devido preparo
nesse requisito.

Por isso, para que a inclusao escolar da crianga com autismo ocorra é preciso que
a escola esteja preparada para atendé-la em suas demandas considerando todos os seus
aspectos. A escola precisa se adequar ao aluno e nao o contrario. Brites e Brites (2019)

dividem em quatro eixos as a¢des de inclusdo escolar da crian¢a com autismo:

1. Institucional: envolve os aspectos fisicos da escola, a capacitacdo e
atualizagdo de gestores e professores, o uso de materiais, estruturas
organizacionais e tecnologias assistivas, e entrevistas com pais e
cuidadores;

2. Socializacdo: acdes que favorecam empatia e habilidades sociais,
desenvolvimento de linguagem social/emocional/duplo sentido,
educacdo de autodefesa e prevencao de bullying;

3. Adaptac¢ao curricular: suporte nos processos de veiculacdo dos
conteudos, aprendizagem dentro do nivel de escolaridade, eleicdo de
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prioridades (do basico ao mais complexo, do potencial para as limitacdes,
dos meios mais motivadores para os mais enfadonhos), uso de modelos
de educacio estruturada e de avaliacées adequadas para cada caso;

4. Aprendizagem da leitura, escrita e matematica: avaliacio das
habilidades cognitivas e dos pré-requisitos para os processos de
leitura/escrita/matematica ao chegar a escola, solicitacdo ou ndo de
professor de apoio individualizado/salas de recurso
multifuncionais/reforco escolar. (p. 166-167)

Entretanto, a realidade da escola ainda esta longe de ser a ideal para a inclusdo da
crianca autista de modo a oferecer-lhe um ensino de qualidade, com uma equipe
multiprofissional com profissionais especializados, infraestrutura adequada, formacao
continuada dos professores e estreita relagdo com a familia. De acordo com Silva (2012,

p-163),

A inclusdo escolar teria o objetivo nobre de colocar as criancas com
necessidades especiais em contato com seus pares, o que facilitaria seu
desenvolvimento e ensinaria a todo o grupo que é possivel conviver com
a diversidade, na constru¢do de um mundo melhor. Falar em inclusdo é
um tema delicado e complexo quando saimos da teoria e partimos para
uma pratica efetiva nas escolas. Mesmo algumas escolas que fazem
propaganda de um ensino inclusivo pecam na hora de tornar essa pratica
uma realidade [...].

O desconhecimento, a falta de preparacdo profissional, de infraestrutura e de
recursos tornam a relagcdo autismo e inclusao escolar um grande desafio, para além dos
muros da escola e do seio familiar.

Sendo assim, ainda hd muito que conhecer e fazer para que a crianca autista receba
um ensino verdadeiramente de qualidade. Enquanto isso, é preciso fazer o que é possivel,
dentro das possibilidades tanto da escola quanto da crianga autista.

Diante dessa realidade, é necessario que haja agdes efetivas que coloquem em
pratica as politicas de inclusdo vigentes, nao apenas para beneficiar a crianca autista, mas
todas as criangas com deficiéncia.

O acesso a educagdo é um direito de todos e dever do Estado e da familia, garantido
pela Constituicdo Federal de 1988 e regulamentado pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional - LDB 9394/1996.

Nesse contexto, a educacdo inclusiva objetiva a igualdade de direitos no sentido de

contemplar ndo somente as pessoas com deficiéncia, transtornos globais do
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desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo, mas as diversidades que formam a
comunidade escolar e a sociedade.

Desse modo, para que esse direito a educacdo seja efetivamente de qualidade para
todos ha que se elaborar politicas publicas a partir das realidades vividas por todos os
atores em suas diferentes esferas sociais, bem como de suas necessidades. Politicas
publicas que favorecam o desenvolvimento de projetos e a autonomia das escolas diante
de seu contexto socioeconémico e cultural. Politicas publicas que proporcionem a
infraestrutura adequada e a formacao especializada e continuada para os professores.

Portanto, para que haja educacdo inclusiva, é preciso ter escolas inclusivas e
profissionais inclusivos, capazes de formar cidadaos inclusivos, que respeitem a si
mesmos e aos outros independente de qualquer tipo de diversidade.

E preciso, pois, reaprender para além dos quatro pilares da educacio - Conhecer,
Fazer, Ser e Conviver - mudando mentalidades e paradigmas para transformar a pratica

educativa e formar o novo cidadao através de uma formacgao para a vida.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao tratar sobre o autismo infantil e a inclusdo escolar, considerando como a crianca
autista pode ter um ensino de qualidade na escola das primeiras décadas do século XXI, é
possivel concluir que as escolas ndo estdo totalmente preparadas para atender criancas
autistas nem para trabalhar com a inclusao de modo geral. Por isso, é preciso investir
tanto em infraestrutura, materiais didatico-pedagégicos e na capacitacdo do corpo
docente.

Desse modo, acredita-se que os objetivos deste artigo foram alcan¢ados, uma vez
que ao entender os conceitos que envolvem o autismo infantil e a inclusdao escolar no
contexto da sociedade atual, é preciso de fato colocar em pratica as a¢des de inclusao
escolar a partir da legislagdo vigente para a condugdo de criangas autistas e com outras
deficiéncias a um ensino de qualidade.

Sendo assim, esta pesquisa torna-se relevante no campo da educagdo no sentido
de dar énfase a necessidade da pratica da inclusdo escolar envolvendo também a crianca
com autismo. Para incluir é preciso vivenciar.

Este estudo contribuira, em especial, para a reflexdo da escola acerca das

estratégias cabiveis a sua realidade, para que as interven¢des necessarias ao processo de
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ensino e aprendizagem de qualidade oferecam o desenvolvimento de habilidades para a

construcdo de autonomia do educando autista.
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RESUMO: O mercado consumidor tem incentivado a pesquisa e desenvolvimento de
novos produtos alimenticios para atender nichos especificos. Devido as suas intimeras
propriedades funcionais, a soja e a linhaca tém sido introduzidas como ingredientes em
diferentes tipos de alimentos. Neste contexto, o presente trabalho objetivou elaborar duas
formulacdes de doce de extrato de soja in natura e industrializado, ambos enriquecidos
com farinha de linhaca, e avaliar sua qualidade. Foi realizada uma avaliacao fisico-quimica
e microbiolédgica dos produtos obtidos, sendo ainda realizado um teste para verificar sua
aceitabilidade diante de possiveis consumidores. As formulacdes A e B foram entdo
elaboradas a partir do extrato de soja: formulacao A - extrato de soja extraido do grao pelo
método convencional; formulacdo B - extrato de soja industrializado. Foram realizadas
analises sensoriais utilizando-se os testes sensoriais de comparac¢do pareada, aceitacao e
dois em cinco. Para as analises fisico-quimicas foram avaliados o pH, acidez e umidade. Ja
a analise microbioldgica verificou a presenga de bolores e leveduras. As andlises fisico-
quimicas apresentaram resultados satisfatorios apenas no teor de umidade do doce de
soja enriquecido com farinha de linhaca quando comparado ao doce de leite em barra. A
analise microbioldgica indicou a presenca de bolores e leveduras. A andlise sensorial
ofereceu Otimo resultado na aceitacio do doce de soja elaborado com leite de soja
industrializado. Concluindo que o produto desenvolvido oferece os beneficios da soja
podendo ser consumido por pessoas que buscam uma alimentacdo mais saudavel,
vegetarianos, além de pessoas intolerantes a lactose.
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ABSTRACT: The consumer market has encouraged the research and development of new
food products to meet specific niches. Due to its various functional properties, soy and
linseed oil have been introduced as an ingredient in various types of food. In this context,
this research aimed to develop two formulations of sweet soy extract in natura and
industrialized, both supplemented with flaxseed meal, and evaluate its quality. An
evaluation of the Physico-chemical and microbiological analysis of products obtained, and
also performed a test to determine their acceptability before prospective buyers.
Formulations A and B were then prepared from soy extract: The formulation - soymilk
extracted from the grain by the conventional method, and formulation B - soymilk
industrialized. Sensory analyzes were performed using the paired comparison sensory
tests, acceptance, and two in five. For physicochemical analyzes were evaluated pH,
acidity and moisture. Have microbiological analysis showed the presence of molds and
yeasts. The physical-chemical analyzes showed satisfactory results only in the moisture
content of sweet soy flour enriched with flaxseed compared to the fresh milk bar. The
microbiological analysis indicated the presence of molds and yeasts. The sensory analysis
gave good result in the acceptance of the sweet soy milk made with soy industrialized.
Concluding that the developed product offers the benefits of soy can be consumed by
people seeking a healthier diet, vegetarians, and people with lactose intolerance.
Keywords: functional foods, sensory evaluation, quality.

Introduc¢ao

A soja é um dos vegetais mais antigos utilizados pelo homem na preparacao de
alimentos, e devido as modernas tecnologias de processamento desenvolvidas ao longo
dos anos tem se revelado uma importante alternativa alimentar, por originar varios
produtos que podem ser utilizados tanto no uso direto na alimentagdao humana, quanto
indireto com a finalidade de aumentar o valor nutricional e qualidade funcional de outros
produtos. Dentre os derivados da soja, destaca-se o extrato hidrossolivel de soja
(FELBERG et al,, 2004).

O extrato hidrossoluvel de soja (“leite de soja”) é um dos produtos mais
conhecidos da soja, por ser um produto pronto para o consumo, de alto valor nutritivo, de
custo relativamente baixo e de facil obtengao. O extrato hidrossoluvel de soja é obtido por
extracdo aquosa dos graos de soja, sendo que a fase aquosa consiste numa suspensao -
emulsdo - solucdo; na suspensdo encontram-se as proteinas, carboidratos e algum
material em pequenas particulas; em emulsdo encontram-se os lipidios e, formando uma
solucao alguns minerais e acucares (MORAIS, 2006).

A substituicdo do leite de vaca por bebidas a base de soja como o extrato
hidrossolivel de soja, é considerada uma alternativa perfeita as pessoas que possuem

intolerancia a lactose, e a outros nichos de mercado, como vegetarianos (ndo consomem
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produtos derivados do leite animal), mulheres na fase de menopausa e pessoas que
buscam alimentag¢do mais saudavel.

Atualmente, no Brasil sdao comercializadas varias marcas de leite com teor
reduzido de lactose; por outro lado, ha uma caréncia de produtos lacteos a base de soja
industrializados no mercado.

Além da procura de alimentos para fins especiais, 0 mercado de alimentos
funcionais vem ganhando cada vez mais adeptos. Pela razao de os alimentos funcionais
serem definidos como, “alimentos que afetam fungdes fisioldgicas no organismo, de
maneira objetiva e que tenham efeitos positivos, podendo justificar alegacdes de
propriedades de saude” (NEUMAN et.al., 2000), a linhaca é uma interessante matéria-
prima para aplicagbes em alimentos dentro do conceito emergente de alimentos
funcionais.

Diante disto, o presente trabalho teve por objetivo desenvolver duas formulagdes
de doce de soja enriquecido com farinha de linhaga, sendo uma formulag¢ao elaborada com
extrato de soja industrializado e outra com extrato de soja extraido pelo método
convencional, com posterior comparag¢ao sensorial das duas formulagdes, sendo

realizadas analises fisico-quimicas e microbioldgicas na formulagdo mais preferida.

Fundamentacgao tedrica

A elaboracdo de doces, em geral, € uma das formas empregadas para a
conservacao de alimentos, pois além do calor, é adicionado agicar ao produto,
promovendo o aumento de sua concentracao, alterando a pressao osmatica e, com isso, a
vida util do produto é aumentada. Acredita-se, no entanto, que este procedimento tenha
sido adotado inicialmente para a melhoria de sabor e ndo com o objetivo especifico de
preservacdo (SOLER, 1991).

A Resolucdao Normativa n°9 de 1978, define doce em massa ou pasta como
produto resultante do processamento adequado das partes comestiveis desintegradas de
vegetais com acucares, com ou sem adicao de agua, pectina, ajustador de pH e outros
ingredientes e aditivos permitidos pela legislacao até uma consisténcia apropriada, sendo
finalmente, acondicionado de forma a assegurar sua perfeita conservacao (BRASIL, 1978).

Nos doces considerados “em massa” ou “corte”, a pasta deve ser homogénea e
possuir consisténcia que possibilite o corte. O teor de s6lidos soluveis do produto final

ndo deve ser inferior a 55% para os cremosos e 65% para os doces em massa, devendo as
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eventuais excec¢des constar nos padroes especificos para os produtos correspondentes. A
cor deve ser propria dos produtos, conforme ingredientes e a tecnologia de elaboragao. O
sabor e o odor devem ser proprios dos ingredientes devendo o produto ser isento de
sabores e odores estranhos a sua composicao (BRASIL, 1978).

O doce em massa pode ser classificado quanto ao vegetal empregado em simples
(preparado com uma Unica espécie vegetal) e misto (mistura de mais de uma espécie
vegetal). E quanto a consisténcia em cremoso (pasta homogénea e de consisténcia mole)
e em massa (massa homogénea e de consisténcia que possibilite o corte) (MORETTO et
al., 1986).

O doce em massa pode ser designado pelo nome da fruta acrescido do sufixo
"ada", quando se tratar de "doce em massa" elaborado com uma Unica espécie de fruta,
pela expressao "doce em massa" seguida do nome da fruta ou frutas empregadas na sua
elaboracao, facultando-se a denominacgdo de "misto"” quando for empregada mais de uma
espécie de fruta, pela palavra "doce, seguida do nome de espécie ou espécies de vegetais
empregadas e da palavra "cremoso", quando se tratar de doce em pasta de consisténcia
cremosa, e os doces em massa que contenham pedacos de frutas devem ter a designacao
acrescida das palavras "com pedacos” ou "cascao" (BRASIL, 1978).

O desenvolvimento de produtos de reduzido valor calérico com alto valor
nutricional, e caracteristicas sensoriais iguais ou superiores aos alimentos processados
tradicionalmente constitui um desafio para industria de alimentos, devendo-se levar em
conta a introdugdo de novas técnicas e matérias-primas, ja que a textura, a palatabilidade
e o sabor sdo propriedades de importancia critica ao desenvolvimento desses novos
produtos (VENTURA, 2004).

O consumo de fibras é associado a prevencdao de algumas doencas, como as
coronarianas, as intestinais e o cancer. Porém, mesmo conscientes dos beneficios, os
consumidores nem sempre aceitam alimentos enriquecidos com fibras devido a

alteracdes que elas provocam no sabor e textura (GIUNTINI et al., 2003).

MATERIAIS E METODOS

O experimento foi realizado, nas dependéncias do Instituto Federal Goiano -
campus Urutai. Foram elaboradas duas formulacdes de doce de extrato de soja
enriquecido com farinha de linhaga, denominadas formulagcao A e formula¢do B, sendo

que o extrato de soja, extraido pelo método convencional, foi utilizado na formulagdo A, e
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o extrato de soja industrializado, adquirido no comércio local, foi utilizado na formulagao
B. Nao houveram quaisquer alteragdes na quantidade de linhaga adicionada, pois este
ingrediente foi inserido no produto apenas com a intencdo de melhorar suas

caracteristicas nutricionais.

Obtencao do extrato de soja pelo método convencional

Os graos de soja foram adquiridos em um supermercado local, atentando-se para
a escolha de graos de soja novos, pois os graos de soja mais velhos provocam um tempo
de cozimento maior. Depois de selecionados, os graos de soja passaram pelo processo de
classificacao, para retirada dos graos partidos e danificados, pois estes causam sabor
amargo no produto final. Os graos de soja passaram por um tratamento térmico, por meio
do cozimento dos graos, destruindo dessa forma, substancias indesejaveis para a nutricao
humana.

No processamento do extrato de soja, aos graos tratados foi adicionado 1L de
agua. Estes foram cozidos a temperatura de 80°C por cinco minutos. Apds esse tempo,
realizou-se a separacdo entre a 4gua e a soja cozida, que foi deixada em dgua corrente até
que esta atingisse temperatura ambiente. Posteriormente, seguiu-se com a separacgao de
toda agua da soja cozida.

Em seguida, os graos de soja pré-cozidos foram adicionados em 7L de agua em
processo de fervura, permanecendo em temperatura de 80°C por cinco minutos. Apds
esse tempo, deixou-se a mistura de agua e soja esfriar. Posteriormente, a mistura soja e
agua foi colocada em um liquidificador industrial para o processo de homogeneizagao,
para obtencao de uma massa fina.

A massaliquida obtida no processo de homogeneizacao foi novamente submetida
ao calor. No inicio da fervura da massa liquida, a temperatura foi reduzida a 70°C por dez
minutos. Ap6s esse tempo, esperou-se que a massa homogeneizada esfriasse, para
posterior filtragdo em pano de algodao esterilizado. Foi entdo obtido o liquido designado

extrato de soja.

Elaboracao das duas formulacdes de doce de extrato de soja

Apés obtencado do extrato de soja pelo método convencional e aquisi¢cdo de todo
o material a ser utilizado no doce de soja enriquecido com linhaga, foi realizada a pesagem
dos ingredientes e elaborag¢do dos doces.
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Na Tabela 1 estdo apresentadas as formulagdes A e B de doce de extrato de soja.

Tabela 1. Formulacdes utilizadas na elaboragdo do doce de extrato de soja

Formulacgao A B
Extrato de soja 66 % 73 %
Acucar 33% 26%
Farinha de linha¢a dourada 1% 1%

* Formulacdo A: utilizou-se o extrato de soja obtido pelo método convencional.
*Formulagdo B: utilizou-se o extrato de soja industrializado da marca ADES, adquirido no
comércio da cidade de Urutai - GO.

A diferenga das formulagdes se deve ao fato de que para a elaboragdo do doce de
extrato de soja obtido pelo método convencional, necessitou-se de quantidade maior
inicialmente, mas apés o tratamento térmico, observou-se que a agua do doce foi
evaporada, atingindo concentragao similar ao doce de extrato de soja industrializado.

No preparo da formulagao A, foi adicionada em uma panela o extrato de soja, que
passou por tratamento térmico a 85°C por dois minutos. Apds esse tempo, adicionou-se o
acucar. A mistura foi deixada por 40 minutos em temperatura de 104°C. Foi entdo obtida
uma massa e, quando retirada do fogo, acrescentou-se a farinha de linhaca dourada, que
foi homogeneizada a mistura até que fosse obtido o ponto de doce em massa para corte.

No preparo da formulagao B, o extrato de soja industrializado foi misturado ao
acucar, e estes foram aquecidos a 1012C por uma hora e quatro minutos. Ap6s esse tempo,
a massa obtida foi retirada do fogo, sendo acrescentada a farinha de linhaca, que também
foi homogeneizada até a obtencdo do ponto de doce em massa para corte.

Para afericao das temperaturas de cocgdo, utilizou-se termometro infravermelho
da marca Minipa Modelo MT - 350.

As duas formulacdes obtidas, A e B, foram enformadas e apds atingirem
temperatura ambiente e ponto de corte, foram cortadas em pedacos de aproximadamente

25g, e armazenadas em embalagem plastica com tampa.

Andlise sensorial das diferentes formulagoes de doce de soja enriquecido com
linhaca

As anadlises sensoriais dos doces de extrato de soja enriquecidos com linhaca

foram aplicadas no Laboratdrio de Analise Sensorial do [FGoiano - campus Urutai. Os
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testes foram realizados utilizando-se como julgadores alunos, professores e funcionarios
da instituicdo.

As analises sensoriais realizadas com as formulagoes A e B do doce de extrato de
soja enriquecido com farinha de linhaca foram: o teste de dois em cinco, teste de
comparacao pareada e teste de aceitacdo com escala hedonica estruturada de nove

pontos.

Teste dois em cinco

O primeiro teste utilizado foi aplicado com a finalidade de verificar se os
julgadores seriam capazes de identificar diferencas nas formulacdes A e B do doce de
extrato de soja enriquecido com linhaga. Foram utilizados 10 julgadores nesse teste.

Cada julgador recebeu uma bandeja com cinco amostras de doce de extrato de
soja enriquecido com farinha de linhaga, codificadas com nimeros aleatérios de trés
digitos, sendo duas amostras iguais e trés diferentes. As duas amostras iguais
correspondiam a formulacdo A, representada pelos nimeros 812 e 196, e as trés amostras
diferentes correspondiam a formulagao B, representadas pelos nimeros 435, 203 e 547.

Para cada julgador, as amostras foram colocadas em ordem aleatéria,
minimizando as chances de erros da analise sensorial.

Na ficha de avaliacdo do teste dois em cinco (Figura 1) foi solicitado aos

julgadores que estes identificassem as amostras iguais.

Figura 1: Ficha de analise sensorial utilizada no teste dois em cinco das amostras de
doce de soja enriquecido com farinha de linhaca.

Analise sensorial

Nome: Sexo: ( )F ( )M Idade:

Data:__/__/__

1- Vocé consome doce com qual frequéncia?

( ) 1vezpor semana () 2 vezes por semana () 3 vezes por semana
( ) 4 vezes por semana () 5vezes por semana ( ) 6 vezes por semana
( ) Todo dia

2- Vocé conhece doce de soja?
( )Sim ( )Nao
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3 - Vocé tem o costume de consumir linhaca?

( J)Nao ( )Sim.Em qualtipo de alimento?

4- Vocé conhece os beneficios da soja na alimenta¢do humana? ( ) Nao ( ) Sim.

Quais?

5- Vocé conhece os beneficios da linhaca na alimentagdao humana? ( )Nao ( ) Sim.

Quais?

Teste dois em cinco

Instrucgdes: Por favor, avalie as amostras da esquerda para a direita com um intervalo
de 30 segundos, utilizando-se 4gua para enxagiie da boca entre uma amostra e outra.
Sabe-se que duas sdo de um tipo e as outras trés sdo de outro tipo.

Circule as duas amostras iguais, marcando um X nos espacos correspondentes.
435 812 203 547 196

Comentarios:

Os resultados foram analisados em funcdo do nimero de participantes que

identificaram corretamente as amostras semelhantes, utilizando-se a Tabela da Figura 2.
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Figura 2: Tabela para o Teste Dois em Cinco

NGmero minimo de julgamentos corretos para estabelecer significancia em varios niveis de
probabilidade (p = 1/10)

Namero de _ Nivel de significancia 31 -3 7 8 10
jigamentos 32 B 7 9 10
= w ] R R i s | »
2 2 2 2 = 35 7 8 9 11
SEEREEE = [ ][ s[x
s 2 3 3 a 37 7 8 9 1"
38 7 8 10 1

5 3 3 4 s 39 7 8 10 12
7 3 3 4 s 40 7 8 10 12
g g i : : a1 8 8 10 12
10 3 4 5 s = ° 3 9 12
43 8 9 10 12

1" a 4 s e 44 8 9 11 12
12 4 4 s & 45 8 g 11 13
e > . 2 s PPy 8 9 1 13
b . c < 4 47 8 9 11 13
48 ° 9 1 13

18 4 5 ] 7 49 9 10 11 13
17 4 5 6 7 50 9 10 11 14
2 = 2 - : s1 ) 10 12 14
2o s = 7 : s2 9 10 12 14
s3 s 10 12 14

21 5 6 7 8 54 El 10 12 14
22 5 8 4 8 S5 9 10 12 14
= = g z 3 s 10 | 10 12 14
= 5 2 L s 57 10 11 12 15
s8 0 | 11 13 15

28 e 8 8 9 59 10 11 13 15
27 8 8 8 9 60 10 11 13 15
28 8 7 8 10 70 11 12 14 17
29 6 7 8 10 80 13 14 16 18
30 8 7 8 10 90 14 15 17 20
100 15 16 19 21

Fonte: ABNT, NBR 13151, 1994.

Teste de comparacao pareada

Na avaliacao sensorial das formulagdes A e B, o segundo teste aplicado foi o teste
de comparacgao pareada bilateral (p=1/2), com a finalidade de avaliar a preferéncia entre
as diferentes formulagdes do doce de soja enriquecido com farinha de linhaca.

As amostras foram codificadas com nimeros aleatérios de trés digitos, sendo que
a codificacdo 603 foi utilizada para a amostra A, e a codificacdo 452 caracterizava a
amostra B. Estas foram apresentadas simultaneamente aos julgadores em cabines
individuais, seguindo-se uma ordenagdo aleatéria nas cabines (AB e BA).

Os 31 julgadores participantes desse teste receberam uma ficha de andlise
sensorial (Figura 3), duas amostras codificadas e um copo com agua, a ser utilizado para
enxaglie da boca entre o intervalo de degustacdao das amostras.

Os dados obtidos foram analisados, com o objetivo de estabelecer o nivel de
significancia em fungdo da relacao do numero total de provadores e o total de pontos da
amostra mais preferida, e conseqiientemente, se 0 nimero de pontos da amostra mais
preferida for maior ou igual ao valor tabelado (Figura 2) conclui-se que é a preferida entre

as amostras ao nivel de probabilidade correspondente (SANCHO et al., 2002).
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Figura 3. Ficha utilizada no teste de comparacdo pareada entre as amostras de doce de
soja enriquecido com farinha de linhaga.

Teste de comparac¢ao pareada

Nome: Data:__/_/___
Produto: Doce de extrato de soja enriquecido com farinha de linhaca

Instrugdes: Por favor, experimente as amostras da esquerda para a direita, com
intervalo de 30 segundos de uma para outra, utilizando-se a 4gua para enxagiie da
boca.

Circule a amostra que vocé prefere.
603 452

Comentarios:

Teste de Aceitacao

O terceiro teste aplicado foi o de aceitacgao, utilizando-se escala heddnica de nove
pontos, para verificar o grau de aceitacdo do doce de extrato de soja enriquecido com
linhaga (Figura 4). O teste foi realizado com a amostra preferida entre as duas amostras
submetidas ao teste de comparagdo pareada. No teste de aceitagdo, o resultado obtido foi
expresso através de dados em porcentagem do numero de respostas obtidas.

Juntamente com o teste de aceitacdo foi realizado o teste de intencdo de compra

dos julgadores, caso o produto fosse langado no mercado.
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Figura 4: Ficha utilizada no teste de aceitacao do doce de soja enriquecido com linhaga,

utilizando-se escala hed6nica estruturada de nove pontos.

Teste de aceitacao

Nome: Data:__/__/

Por favor, experimente o Doce de soja enriquecido com farinha de linhaca e
assinale o quanto vocé gostou ou desgostou do produto, conforme sua opinido na
escala abaixo:

) Gostei muitissimo

) Gostei muito

) Gostei pouco

) Gostei

) Nao gostei nem desgostei
) Desgostei

) Desgostei pouco

) Desgostei muito

) Desgostei muitissimo

AP A/

Intencao de compra:
Vocé compraria esse produto?

() Sim () Nao. Por qué?

Os dados obtidos foram transformados em valores numéricos (1 a 9), sendo “1”
desgostei muitissimo e “9” gostei muitissimo. Esses dados foram utilizados para defini¢do

do grau de aceitagdo global do doce de extrato de soja enriquecido com farinha de linhaca.

Analises fisico-quimicas
As analises fisico-quimicas foram realizadas no doce de extrato de soja enriquecido

com farinha de linhaga mais preferido através do teste de comparagdo pareada. Foram

realizadas as seguintes anadlises, em triplicata: teor de umidade, cinzas e pH.

Umidade
O teor de umidade foi determinado pelo método de perda por dessecagao direta
em estufa segundo técnica descrita pelo Instituto Adolfo Lutz (2005).
A umidade foi calculada pela Equacao 1.
U(%) = mi-mf x 100

mi
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Onde U = umidade (%), mi é a massa inicial da amostra (g) e mf é a massa final da amostra
(8).
Cinzas

A determinacao das cinzas foi realizada através do método de residuo por
incineragdo, segundo técnica descrita pelo Instituto Adolfo Lutz (2005).
pH

O pH foi determinado segundo a metodologia proposta por Cecchi (2003),
utilizando-se potenciometro (Marca Adamo, Modelo mP9 - 210 versao 7.0), previamente

calibrado com solugdes tampdes pH 4,0 e 7,0.
Analise microbiolégica de bolores e leveduras

Para a quantificacao de bolores e leveduras, semeou-se 1mL de cada diluigdo
decimal seriada, em triplicata, utilizando o dgar batata dextrose (BDA) acidificado. A
contagem de bolores e leveduras foi realizada apds incubacao das placas de Petri por
cinco dias a 252C. O resultado foi expresso em unidade formadora de col6nia por grama

(UFC/g) da amostra.

Resultados e discussao
Os resultados obtidos na avaliagdo do perfil dos julgadores mostraram que, 81%
sdo do sexo masculino e 19% do sexo feminino. No que se referiu a faixa etaria, 97% dos
julgadores encontraram-se na faixa etaria entre 14 e 20 anos e 3% entre 20 e 29 anos.
Os resultados obtidos sobre as caracteristicas de consumo dos julgadores foram

apresentados na Figura 5.

4 N

w1 vezpor
semana

= 2 vezes por
semana

® Todo dia

vezes por

semana
m 4 vezes por

- J

Figura 5: Resultados apresentados pelos julgadores, quando questionados sobre a
frequéncia de consumo de doces, de forma geral.
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Quando questionados sobre o conhecimento acerca do doce elaborado utilizando-
se como matéria-prima a soja, a maioria dos julgadores afirmaram ndo conhecer, como

mostra a Figura 6.

4 N

® Nao

W Sim

- J

Figura 6: Resposta dos julgadores quando questionados sobre o conhecimento acerca
do doce elaborado com soja.

Ferreira e Miyaoka (2007) em um estudo sobre as estratégias de
desenvolvimento do doce de leite a base de soja entrevistaram 100 pessoas, destas, 50
possuiam intolerdncia a lactose, e 80% deste grupo eram mulheres que se encontraram
na faixa etdria de 21-39 anos e todas possuem no minimo 2° grau completo. Isso explica
o fato de 70% possuirem conhecimento razoavel ou bom sobre os beneficios da soja, como
citado pela maioria: diminui¢cdo dos sintomas da menopausa e do nivel de colesterol, e
auséncia de lactose, acicar do leite animal.

Quando questionados sobre o conhecimento sobre os beneficios da soja na

alimentacao humana, a maioria dos julgadores afirmaram nao saber (Figura 7).
4 N

ao

- J

Figura 7: Resposta dos julgadores quando questionados sobre o conhecimento acerca
dos beneficios a sailde adquiridos quando a soja € inserida nas praticas alimentares
diarias.
Quanto ao conhecimento dos beneficios da soja na alimenta¢cdo humana, 84% dos

julgadores ndo conheciam e 16% conheciam os beneficios. De acordo com Barbosa et al.
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(2006), é recomendado o consumo de 30 a 60 mg de isoflavona por dia, correspondente
a 40 e 60 gramas de soja.

Semelhante a essa questdo, Dagostim e Alves (2010) avaliaram o conhecimento
sobre a soja como um alimento funcional e seus beneficios a satde humana com 152
pessoas, 11% tiveram suas respostas ao questionamento sobre o que seriam “alimentos
funcionais”. A maioria (73%) ainda ndo tinha tido contato com a expressdo “alimentos
funcionais”. Este resultado corrobora os valores encontrados por Freire et al.(2011), que
constatou que 68% da populacao avaliada nao sabiam o que eram alimentos funcionais.

Ainda no estudo de Dagostim e Alves (2010), quando questionados se conheciam
algum alimento funcional, 81,41% responderam nao possuir informagdes sobre o tema.
Entre os que conheciam, o tomate foi o mais apontado (por 5,76% da amostra), seguido
da soja (5,12%), do peixe (1,28%), da aveia (0,64%) e do brdécolis (0,64%). A populacao
avaliada possuia poucas informacdes sobre a presenca de soja nos alimentos. Da amostra
pesquisada, 49,34% citou o 6leo de soja como fonte do alimento, seguido em menor signi-
ficancia pela carne de soja (28,94%), leite de soja (17,76%) e sucos de soja (4,60%). Do
total de participantes, cerca de 54% relataram ndo consumir alimentos a base de soja e
apenas uma pequena parcela da populacao (17,95%) possuiam conhecimento sobre os
beneficios da soja para a saide humana. Dado diferente do encontrado por Amaral
(2006), com 60,1% de consumidores de soja em seu estudo.

Quando questionados sobre o costume da ingestdo de linhaga, a maioria dos
julgadores disseram nao ter esse costume (Figura 8).

Em trabalho realizado por Silva e Santos (2009), sobre a avaliacdo do
conhecimento dos consumidores sobre alimentos funcionais, os autores observaram que
67,4% das mulheres e 40,5% dos homens entrevistados afirmaram consumir sementes

de linhaca semanalmente.

4 N
mNao
Sim
- J
Figura 8: Resposta dos julgadores quando questionados sobre a utiliza¢do da linhaga na

alimentacao.
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Também foi observado o baixo consumo da linhaca pelos julgadores
participantes da analise sensorial (Figura 8). Foi observado que a maioria dos julgadores
(84%) nao consomem e 16% consomem a linhaga, resultado diferente do apresentado no
estudo de Nogueira et al. (2009) realizado com 60 entrevistados, onde quase 100%
afirmaram ja ter ouvido falar em linhaga e 85% a considera um alimento funcional. E
56,7% afirmaram ja ter consumido linha¢a alguma vez, porém somente 28,3% dos
entrevistados afirmaram continuar fazendo uso desta como parte na alimentacao, dentre
0os que ainda consomem linhaga, 52,9% afirmaram consumir linhaca todos os dias,
enquanto que 11,8% a consomem duas vezes por més.

A Figura 9 mostra o conhecimento dos provadores acerca dos beneficios da
linhaca na alimentagdo humana, revelando que 84% ndo conhecem os beneficios da

linhaca no organismo e 16% conhecem os beneficios da linhaga.
4 N

- %

Figura 9: Resposta dos julgadores quando questionados sobre o conhecimento acerca
dos beneficios da linhaga na alimenta¢ao humana.

Dos consumidores de linhaga, apresentados no estudo de Nogueira et al. (2009),
94% afirmaram notar algum tipo de beneficio para sua saude, com a ingestdo freqiiente
de linhaca. Segundo Silva et al. (2009) e Oliveira et al. (2007) alguns estudos tem
demonstrado que a ingestdao de 10 g de linhaca ao dia promove efeitos benéficos ao
organismo humano, como alteragdes hormonais, contribuindo com a reducao do risco de
cancer e diabete, dos niveis de colesterol total e LDL, assim como favorecendo a
diminuicdo de agregacdo antiplaquetdaria, fortalecendo unhas, dentes e ossos, além de

tornar a pele mais saudavel.

Teste dois em cinco

O teste dois em cinco foi aplicado a dez julgadores que julgaram globalmente as

amostras de doce de extrato de soja fabricado no método convencional e doce de extrato
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de soja industrializado. Apenas 30% (03/10) dos julgadores acertaram o teste, agrupando
corretamente as amostras iguais.

Para andlise dos resultados, conta-se o numero de julgamentos corretos e
compara-se com o valor tabelado, que neste caso é 4,0. Como o valor tabelado (4) é maior
que o valor encontrado (3), observou-se que se ndo existe diferenca significativa entre as
amostras, ao nivel de 5% de significancia.

Os resultados obtidos no teste dois em cinco permitiu observar que nao existe
diferenca significativa entre as amostras de doce de extrato de soja enriquecido com
farinha de linhaca, quando utilizado o extrato de soja industrializado ou o extrato de soja
obtido pelo método convencional, quando testadas ao nivel de significancia de 5%.

O processamento do doce de extrato de soja poderia ser processado tanto com o
extrato de soja industrializado, quanto com o extrato de soja produzido de forma
convencional, sem haver diferencas no sabor do produto. Dessa forma, a populagao
poderia ter acesso ao doce de extrato de soja, com menor custo de producdo, uma vez

observado valores elevados para as diferentes marcas de extrato de soja.

Teste de comparacao pareada

O teste de comparagdao pareada foi aplicado a 31 julgadores e os resultados
obtidos indicaram que houve preferéncia significativa para a amostra B, referente ao doce
de extrato de soja enriquecido com farinha de linhaca ao nivel de significancia de 5%.

De acordo com a Tabela padrao de resultados do teste de comparac¢do pareada
(bilateral, p=1/2), se o niumero de julgadores em que uma amostra é preferida, for igual
ou maior que o nimero tabelado, esta amostra é significativamente preferida em relacao
a outra, ao nivel de significancia observada.

Portanto, analisando o ntimero de respostas (31) ao nivel de significancia de 5%,
a quantidade de respostas obtidas para uma das amostras deve ser igual ou maior a 22.
Conforme resultado obtido no teste de compara¢do pareada, a amostra B obteve 27
pontos e a amostra A obteve quatro pontos, observando-se que a amostra B foi a mais
preferida ao nivel de significancia de 5%.

De acordo com a Figura 10, a formulacdo B (com a utilizacao do extrato de soja
industrializado), obteve maior frequéncia de preferéncia pelos julgadores utilizados no

teste.
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Figura 10: Eesultado do teste de comparacio pareada

Teste de aceitacao

Para a realizacdo do teste de aceitacdo utilizou-se a amostra B, a preferida no
teste de comparacao pareada.

No teste de aceitacdo, aplicado a 30 julgadores, somente as escalas “gostei
muitissimo” (7), “gostei muito” (16), “gostei pouco” (3) e “gostei” (4), foram as escolhidas
no julgamento da amostra do produto.

O indice de aceitacdo foi calculado considerando-se 100% os valores 6, 7, 8 e 9 da
escala hedonica, ou seja, 0 maximo de pontuagdes alcangada pela amostra.

Segundo Gularte (2002), um alimento é considerado aceito quando possuir indice
de aceitacdo superior a 70%. Assim com base nos resultados obtidos, pode-se observar
que o doce de soja enriquecido com farinha de linhaga, utilizando o leite de soja
industrializado, obteve 6tima aceitabilidade pelos julgadores, apresentando um indice de
aceitacdo de 100%.

Mendes et al. (2002) em um estudo referente a aceitabilidade de doce a base de
extrato de soja, encontraram uma boa aceitabilidade, concluindo que o sabor da soja,
neste experimento ndo foi um fator limitante para a aceitabilidade do produto.

Os resultados da inten¢do de compra dos julgadores se o produto fosse langado

no mercado, pode ser visualizada na Figura 11.
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Figura 11: Resultado do teste de intengdo de compra do produto pelos

julgadores

Quanto a inten¢do de compra, os resultados apontaram possibilidades para
comercializacdo do produto, visto que 97% comprariam o produto, indicando um forte
potencial de comercializacdo do doce de leite de soja enriquecido com farinha de linhaca.
O restante dos julgadores (3%) afirmaram nao demonstrar inten¢do de compra do

produto.

Andlises fisico-quimicas

As anadlises fisico-quimicas foram realizadas no doce de extrato de soja com maior
aceitacdo pelos julgadores, sendo assim, o doce de extrato de soja processado com o
extrato de soja industrializado foi submetido as andlises fisico-quimicas por ter obtido

maior indice de aceitacdo pelos julgadores.

Umidade

A determinacdo da umidade do doce de extrato de soja enriquecido com farinha
de linhaca foi realizada em triplicata. A partir dos resultados obtidos, calculou-se a média
e o0 desvio padrao.

O resultado obtido para o teor de umidade do doce de extrato de soja enriquecido
com linhaca foi de 28% * 0,48. De acordo com a legislacdo (Resolu¢do Normativa n.29, de
1978 da Camara Técnica de Alimentos do Conselho Nacional de Saude), a umidade
maxima permitida para doce em barra é de 30%. Dessa forma, observou-se que a amostra
analisada apresentou teor de umidade dentro dos parametros exigidos pela legislacdo em

vigor.
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Teor de cinzas

A média do teor de cinzas obtido do doce de extrato de soja enriquecido com
farinha de linhaca foi de 0,0475+0,0019.

Segundo Mello (1992), o extrato de soja liquido apresenta a seguinte composi¢cao
centesimal: 3,4% de proteina, 1,8% de lipidios, 1,5% de carboidratos e 0,4% de cinzas.
Sendo assim, observa-se que, ap6s o processamento da soja em doce em barra, obtiveram-
se valores muito préoximos dos valores apresentados por Mello (1992), verificando-se que
o teor de cinzas permaneceu constante, sofrendo pouca variacdo entre o extrato de soja
in natura e o doce processado a partir dessa matéria-prima.

Em estudo realizado por Rodrigues e Moretti (2008), os autores avaliaram a
composicdo centesimal do extrato de soja encontraram o valor de cinzas de 0,23% + 0,01,
e Prudéncio e Benedet (1998), em estudo semelhante, encontraram o valor de 0,25% para
o teor de cinzas.

De acordo com a legislacdo (Resolucdo Normativa n.2 9, de 1978, da Camara
Técnica de Alimentos do Conselho Nacional de Satude), o teor de cinzas minimo permitido
para doce em pasta é de 2%. Dessa forma, observa-se que, quando comparado o teor de
sais minerais do presente estudo com a legislacdo referente ao teor de sais minerais do
doce de leite, o primeiro apresenta-se abaixo do teor de cinzas minimo permitido na

legislacao.

Determinacao do pH

Segundo Goubart (1979), o pH para doces pasta deve estar entre 3,0 e 3,4. O
resultado do pH do doce elaborado a partir de extrato de soja deste estudo foi de 7,28 +
0,02. Este valor excedeu o limite maximo do valor de pH recomendado.

Este valor de pH, acima do limite recomendado de 3,4, provavelmente foi devido
o extrato de soja ser levemente alcalino, como confirmado em estudo realizado por
Felberg et al. (2004). Os autores encontraram pH préximo a 7,33 para o extrato de soja
integral. Ja no extrato de soja concentrado Luz et al. (2008) encontraram pH de 6,66.

Ja em estudo realizado por Lima (2009), o autor desenvolveu um doce de corte a
base de Seriguela (Spondias purpurea L.), encontrando pH préximo de 3,5 para o doce

elaborado.
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As bactérias crescem melhor em pH neutro, suportando a maior parte delas pH
ligeiramente acidos ou alcalinos (pH entre 4,5 e 9), como no caso do pH encontrado no

doce de extrato de soja.

Contagem de bolores e leveduras

Bolores e leveduras fornecem informagdes sobre as condi¢coes gerais de higiene
no processamento, armazenamento e transporte dos alimentos, sendo importantes
indicadores da deterioracao dos alimentos (BRASIL, 2003).

A contagem de bolores e leveduras do doce de soja enriquecido com farinha de

linhaca esta representada na Tabela 2.

Tabela 2. Contagem de bolores e leveduras em doce de leite de soja enriquecido com

linhaga
Bolores e Faixas de contagem (UFC/g)
leveduras 10 101 10-2 10-3 10-4 Controle
Amostra 1,8x10 3x101 8,6 x102 ND ND ND

* ND - Nao Detectado

Como o doce de extrato de soja ndo tem legislacdo definida para padroes
microbiolédgicos, neste estudo foram utilizadas as normas para doce de leite para
comparacao. No entanto, os resultados microbiol6gicos mostraram que a amostra sem
diluicao e diluicdo de 10-1 e 10-2, apresentou contagem de bolores e leveduras com valores
acima das aceitaveis pelas normas brasileiras para doce de leite, ou seja, apresentaram
contagens acima de 1,0 x 102 UFC/g (BRASIL, 1997). Ja na diluicdo 10-* e controle nao foi
detectado contagem de bolores e leveduras.

Em estudo realizado com doce de leite elaborado artesanalmente, Sousa et al.
(2002) também encontraram elevada ocorréncia de bolores e leveduras. Segundo os
autores, a elaboracgao artesanal de doce de leite, assim como o fracionamento para venda
em pequenas porg¢des, implica em maior manipulagdo e exposicao do produto a potenciais
fontes de contaminacdo, o que pode estar relacionado com as contagens de bolores e
leveduras observadas.

O fato de a amostra de doce de extrato de soja enriquecida com farinha de linhaga

analisada ter apresentado contagem de bolores e leveduras com valores acima dos

105



Ciéncia e Inovagdo: Tecnologias no Mundo Atual

aceitaveis pelas normas brasileiras para doce de leite, refor¢a a importancia das medidas
higiénico-sanitarias que devem ser tomadas durante a fabricagdo, manuseio e

acondicionamento do produto.

Conclusao

A partir desse estudo observou-se que é possivel elaborar um produto
diferenciado, enriquecido com soja e linhaca e, a0 mesmo tempo, atender um publico-alvo
formado por pessoas que apresentam intolerancia a lactose. Podem também ser incluidos
como publico-alvo do doce elaborado outros nichos com dietas restritas, como no caso
dos vegetarianos.

As anadlises fisico-quimicas apresentaram resultados satisfatérios apenas no teor
de umidade do doce de extrato de soja, fator que contribui para o aumento da vida de
prateleira do produto. Porém, na analise microbiolégica foi verificada a presenca de
bolores e leveduras, o que mostra a necessidade de aplicacao mais eficiente das Boas
Praticas de Fabricacdo durante todas as etapas de obtencdo do doce de extrato de soja
enriquecido com farinha de linhaca.

A andlise sensorial mostrou-se como 6tima ferramenta para diferenciacdo de
produtos similares, cuja alteracdo esta relacionada aos ingredientes da formulacao.
Também foi possivel observar o bom resultado na aceitacao do doce de extrato de soja
enriquecido com farinha de linhacga elaborado com extrato de soja industrializado, uma
vez que os julgadores aprovaram o produto atingindo elevado indice de aceitacao.

Além disso, o percentual de julgadores que demonstraram inten¢do de compra
do doce de extrato de soja enriquecido com farinha de linhacga foi alto, evidenciando a
possibilidade de introdugdo do produto no mercado.

Sugere-se que sejam realizados novos estudos, utilizando-se a soja e a linhaca
como matérias-primas de importante valor nutricional da diversificacdo de produtos a
serem adicionados as praticas alimentares habituais, como forma de se obter resultados

positivos na saude da populagao.
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Resumo: As elei¢cdes presidenciais de 2018 no Brasil ressaltaram uma dindmica de
polarizagdo politica e diversos individuos se manifestaram contra o entdo candidato a
presidéncia, Jair Bolsonaro. O movimento #elendo surge a partir disso e por meio das
redes sociais, 0 movimento cresceu e se expandiu para diversos debates de tematicas
sociais. Busca-se aqui compreender como o ativismo online influenciou e demarcou as
pautas das noticias publicadas no portal UOL. A hashtag #elendo tomou uma grande
proporg¢ao, gerando movimentos e protestos na rua, sendo noticiada por diversos canais
de comunicag¢do. Com isso, este artigo que é um recorte de pesquisa de mestrado que esta
em desenvolvimento, se propde a associar os estudos tedricos metodolégicos da
midiatizacdo e das redes sociais ao movimento #elendo. Ademais, ela nao ficou limitada
em territorio brasileiro, visto que capitais ao redor do mundo, como Paris e Londres
também realizaram protestos contra Bolsonaro. Para a fundamentagao tedrica, os estudos
tedricos da midiatizacao serao feitos com base nos autores Jesus Martin Barbero e José
Luiz Braga, ja para aprofundamento dos conceitos de redes sociais e ciberativismo,
Manuel Castells e Pierre Lévy serdo usados como referéncia e para discussdo do
feminismo, Donna Haraway e Vera Vieira. O corpus da pesquisa é composto por 59
matérias publicadas no site UOL de setembro a dezembro de 2018, que foram
categorizadas e selecionadas em diversas se¢des tematicas, de acordo com o assunto
retratado em cada. Para isso, a Analise de Conteudo sob a 6tica de Bardin foi usada como
metodologia. Os resultados parciais apontam que o jornalismo online teve que se
reinventar e se readaptar para uma realidade, que as pessoas sao individuos autonomos,
as quais escolhem aquilo que querem ou nao consumir. Dessa forma, o portal de noticias
escolhido pautou suas noticias de acordo com as demandas vistas nas redes sociais,
principalmente os debates levantados pelo feminismo, que influenciaram na cobertura de
uma grande midia.
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Abstract: The 2018 presidential elections in Brazil highlighted a dynamic of political
polarization and several individuals spoke out against then-presidential candidate Jair
Bolsonaro. The #elendo movement emerged from this and through social media, the
movement grew and expanded to several debates on social issues. Here we seek to
understand how online activism has influenced and demarcated the agendas of the news
published on the UOL portal. The hashtag #elendo has taken a great proportion,
generating movements and protests in the streets, being reported by several
communication channels. With that, this article, which is a part of a master's research that
is under development, proposes to associate the theoretical and methodological studies
of mediatization and social networks with the #elenio movement. Moreover, it was not
limited to Brazilian territory, since capitals around the world, such as Paris and London
also held protests against Bolsonaro. For the theoretical foundation, the theoretical
studies of midiatization will be made based on the authors Jestis Martin Barbero and José
Luiz Braga, to deepen the concepts of social networks and cyberactivism, Manuel Castells
and Pierre Lévy will be used as reference and for discussion of feminism, Donna Haraway
and Vera Vieira. The research corpus is composed of 59 stories published on the UOL
website from September to December 2018, which were categorized and selected in
several thematic sections, according to the subject portrayed in each. For this, Content
Analysis from Bardin's perspective was used as methodology. The partial results indicate
that online journalism had to reinvent itself and readapt to a reality in which people are
autonomous individuals who choose what they want or not to consume. In this way, the
chosen news portal based its news according to the demands seen in the social networks,
especially the debates raised by feminism, which influenced the coverage of a mainstream
media.

Keywords: Hashtag #elendo. Elections 2018. Feminism. Midiatization. UOL Portal.

INTRODUCAO

A Primavera Arabe ficou conhecida pela onda de revoltas e manifestaces que
aconteceram em diversos paises do Oriente Médio. O inicio dessa onda comegou pela
Tunisia, quando um comerciante ateou fogo no proprio corpo devido a discussdes com a
policia, que ndo permitia que ele fizesse vendas na rua. Esse caso gerou revolta no pais, e
a populacdo decidiu ir para as ruas protestar contra a corrup¢do e mostrar suas
insatisfa¢cdes com o governo. O entdo presidente, Zine El Abidine Ben Ali teve que deixar
o0 pais.

Apés o caso da Tunisia repercutir, outros paises da regido comegaram a seguir os
mesmos caminhos e os protestos nesses diferentes paises tiveram alguns pontos em
comum, mas um dos principais foi o uso da internet e das redes sociais para organizar e

mobilizar os individuos nas manifestagoes.

A difusido em video dos protestos e da violéncia policial pela internet foi
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acompanhada de convocacao a a¢do nas ruas e pracas das cidades de todo
o pais, comegando nas provincias centro-ocidentais e depois atingindo a
propria Tunisia. A conexdo entre comunicacido livre pelo Facebook,
YouTube e Twitter e a ocupacdo do espaco urbano criou um hibrido
espaco publico de liberdade que se tornou uma das principais
caracteristicas da rebelido tunisiana, prenunciando os movimentos que
surgiriam em outros paises. (CASTELLS, 2013, p.21)

Castells (2013) reforca que foi a conexdo entre as redes sociais da internet e as
redes pessoais que permitiu que o protesto acontecesse. Queiroz (2017) pontua que esses
movimentos acabam se tornando virais. Isso se da ndo apenas pelo carater viral da difusao
das mensagens em si, particularmente das imagens de mobilizacdo, mas em fung¢do do
efeito de demonstracdao dos movimentos, que brotam por toda parte (Queiroz, 2017).

Dessa forma, movimentos organizados de forma online foram ganhando espacgo
nas midias sociais em diversos lugares. No Brasil, as “jornadas de junho”, como sao
chamadas as manifestagdes que aconteceram em junho de 2013, as quais os brasileiros
protestavam contra o aumento da tarifa dos transportes publicos, também tiveram essa
caracteristica, de desenvolver um papel fundamental nas redes sociais.

A partir disso, a frequéncia do ativismo online foi crescendo no pais. Em 2015
aconteceu a “Primavera Feminista”, quando as mulheres brasileiras come¢aram a
levantar hashtags no Twitter, Facebook e Instagram, com o objetivo de denunciar casos
de machismo e sexismo que estdo presentes na sociedade.

A hashtag #elendo surge nesse contexto de ativismo online, mas no ano de elei¢des
presidenciais. Jair Bolsonaro era candidato a presidéncia e seus “ideais” compactuavam
com falas machistas, racistas e homofobicas, as quais ndo foram bem aceitas e vistas por
diversas pessoas. Bolsonaro cresceu num cenario politico, o qual os brasileiros queriam
que o governo mudasse e protestavam contra a corrup¢ao, entretanto essa “luta” foi
ganhando uma nova face, com pautas voltadas para questdes de género. “A retoérica
anticorrupcao progressivamente foi sendo associada e/ou substituida por pautas
moralistas/moralizantes no que se refere a género e sexualidade, que passaram a se
fortalecer, como ocorre até os dias atuais” (MACHADO e MISKOLCI, 2019, p.956).

Assim, o grupo do Facebook “mulheres contra Bolsonaro” criou a hashtag #elenao,
que teve uma grande circulagdo e ganhou uma identidade visual, feita por um estudante

de design.

Conclamando as mulheres e demais sujeitos contrarios aos valores
miséginos e nada democraticos do entdo candidato Jair Bolsonaro, sob o
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chamamento #EleNdo, milhares de pessoas, no Brasil e no mundo,
protestaram e manifestaram seu desejo de que as elei¢cdes presidenciais
neste pais nao o tivessem eleito (COSTA e VILELA, 2020, p.109).

Toda essa mobilizagao ganhou espago nas redes sociais. Henry Jenkins afirma que
as redes sociais importam na medida em que capacitam os sujeitos sociais a produzir e
divulgar seus proprios bens culturais e, assim, a influir no cenario comunicativo mais
amplo, inclusive as industrias culturais, num sentido cada vez mais ecologico e
participativo (JENKINS, 2008, p. 137).

Assim, “é possivel observar que os contetidos postados em midias sociais dao
forma ao ciberacontecimento, com forte amparo no uso da hashtag” (NASCIMENTO e

KLEIN, 2020, p.213).

Ciberativismo nas redes e Movimentos Sociais

Castells (2002) evidencia que as mudancas sociais sdo tdo significativas quanto as
mudangas tecnolégicas. “Cada vez mais as pessoas organizam seu significado nao em
torno do que fazem, mas com base no que elas sdo ou acredita que sdo”. O autor também
destaca que como a cultura é mediada e determinada pela comunicacdo, 0os nossos
sistemas de crencas e codigos também sdo transformados pelo sistema de tecnologia.

Segundo Lemos e Lévy “habitos sociais, praticas de consumo cultural, ritmos de
producdo e distribuicdo da informacgdo, [criam] novas formas de sociabilidade de
comunicac¢ao social” (Lemos; Lévy, 2010, p. 22).

Eles afirmam também que a cibercultura possui alguns principios fundamentais.
Um deles seria a “posicao” dos individuos no meio digital, pois ao emitir suas proprias
informacdes, esses individuos deixam de ser apenas “expectadores”. Com uma propria
autonomia, cada individuo pode ser o autor de uma imagem criada para o meio digital.

Segundo Castells (2013), os movimentos sociais tinham uma hierarquizacdo, a qual

hoje é horizontal, pois a internet permitiu um acesso mais democratico as informacdes.

E possivel observar que os contetidos postados em midias sociais ddo
forma ao ciberacontecimento, com forte amparo no uso da hashtag, que
varia entre articulacdo para mobiliza¢des, criticas e ironias contra
Bolsonaro, apoio ao movimento e a outros candidatos e divulgacdo de
participacdo nos atos. Tais contetdos envolvem diferentes tipos de
estratégias midiaticas, remixagem, colagem, escrita coletiva e posicoes
individuais e terminam por conformar as légicas de um
ciberacontecimento, com impacto na mobilizacio de rua e pauta
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midiatica (Nascimento e Klein, p.213, 2020)

Dessa forma, o ativismo por meio de redes sociais, especificamente o de hashtags
conseguiu mobilizar pessoas e gerar uma maior participacdo destas. Segundo Castells
(2002), os individuos usam a internet para ingressar em redes e grupos online com
interesses em comum. Ademais, ele também afirma que “os vinculos cibernéticos
oferecem a oportunidade de vinculos sociais para pessoas que, caso contrario, viveriam
vidas sociais mais limitadas, pois seus vinculos estdo cada vez mais espacialmente
dispersos” (CASTELLS, p. 446, 2002).

Isso pode ser evidenciado na forma como a hashtag #elenao surgiu, pois partiu do
grupo do Facebook “Mulheres unidas contra Bolsonaro” e a criadora do grupo, Ludimilla
Teixeira, em entrevista ao El pais (2018) afirmou que o intuito do grupo era “destinado a
unido das mulheres de todo o Brasil contra o avanco e fortalecimento do machismo,
misoginia e outros tipos de preconceitos representados pelo candidato Jair Bolsonaro e
seus eleitores”.

Essa unido que a criadora do grupo fala, pode ser relacionada ao conceito de
comunidade virtual relatado por Pierre Lévy (1999), pois esta “é construida sobre as
afinidades de interesses, de conhecimentos, sobre projetos mutuos, em um processo de
cooperacao ou de troca, tudo isso independentemente das proximidades geograficas e das
filiagdes institucionais” (LEVY,1999, p.127). Ou seja, o grupo foi capaz de unir mulheres
de diversas localidades diferentes com ideais em comum.

Além da questdo geografica, que deixa de ser um fator limitante para consolidar os
movimentos sociais, Castells menciona que mulheres e grupos sociais oprimidos
“parecem tender a se expressar de forma mais aberta devido a protecdo do meio
eletronico embora devamos lembrar que, como um todo, as mulheres representavam uma
minoria de usudrios até 1999” (CASTELLS, p. 446, 2002).

Hoje, as mulheres usam a internet com mais frequéncia. Segundo um levantamento
feito pela Nielsen, em parceria com o Opinion Box, empresa de mercado, 90% das
mulheres acessam a internet diariamente enquanto os homens representam 82%. Quanto
ao uso de redes sociais, as mulheres sao em 80% e os homens em 65%3.

E evidente que as redes sociais passaram a ser grandes aliadas para o feminismo,

promovendo discussoes, debates, criagcdo de grupos e coletivos. A internet permite que os

3 Disponivel em: https://www.linkedin.com/smart-links /AQHdhIDS50mSRQ
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consumidores também sejam produtores. Castells (2002, p.439) pontua que “ao contrario
da televisdo, os consumidores da internet também sdo produtores, pois fornecem
conteudo e dao forma a teia”.

Tomazetti (2015) destaca que o feminismo adotou medidas para agregar todo o

avanco tecnologico as causas defendidas.

Na medida em que travou o esforco para elaborar novas midias, o
feminismo passou a conferir as ferramentas e espagos comunicacionais
um enlace estratégico de primeira ordem para sua causa. E, assim, com o
avancar dos processos tecnolédgicos, o advento da internet vem ampliar a
relagdo do movimento com suas politicas de comunicagdo e género.
Outros canais, espacos e plataformas vao possibilitar as agdes feministas
o alastramento de informacdes, demandas, organizacdo e a criagdo de
conteddos habitualmente ignorados pelos meios de comunicacdo mais
tradicionais, ou restritos aos meios alternativos, importantes, porém de
limitada abrangéncia (TOMAZETTI, 2015, p.491)

Todo esse potencial que as redes sociais trouxeram pode ser notado pela
mobilizacao que a hashtag #elendo causou e apesar da mobilizagdo ter iniciado online, ela
gerou protestos por Brasil todo em setembro de 2018 e também fora do pais, como Paris,

Londres e Lisboa.

Midiatizacao dos feminismos

A midiatizacao pode ser definida como “um conceito usado para analisar
criticamente a inter-relacao entre mudangas na midia e comunicagdes, por um lado, e
mudangas na cultura e sociedade, por outro” (COULDRY; HEPP apud GROHMANN e
MAURO, 2015, p.249). Mesmo trazendo uma defini¢do, é necessario saber que este
ainda é um conceito recente e que continua em construcdo. A énfase sera na
midiatizacdo da sociedade interconectada, uma vez que o objetivo é expor como os
individuos se mobilizam socialmente com as tecnologias.

Segundo Couldry e Hepp apud Grohmann e Mauro (2015), ha dois conceitos
sobre a midiatizacdo, a institucionalista e a tradi¢cdo social-construtivista. Para Hepp
(2014), a teorizacdo institucional foca na midia tradicional de massa, a social-
construtivista é voltada para praticas de comunicagao no cotidiano, com questdes sobre

midia digital e transformagdes da sociedade e da cultura.

A primeira, que vem principalmente dos estudos do jornalismo e da
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comunicacdo politica, enxerga a midia como uma instituicdo mais ou
menos independente com uma légica prépria, e entende a midiatizacao
como uma adaptacdo de diferentes campos sociais as regras midiaticas
institucionalizadas. A vertente social-construtivista, por sua vez, entende
0 conceito como um processo de constru¢do comunicativa da realidade
social e cultural. Trata-se de uma concepg¢ao mais aberta que a légica da
midia, pois enfatiza a complexidade da midia como instituicio e
tecnologia (COULDRY e HEPP apud GROHMANN e MAURO, 2014, p.249)

Os avancos e encontros da tecnologia colaboraram para o avango da
midiatizacdo. Carvalho e Lage (2002) pontuam que “as convergéncias tecnoldgicas
teriam, assim, limpado o terreno para o desenvolvimento da midiatizagdo. Deram
condi¢des para que as interagdes e 0s processos sociais se modificassem em fungdo das
possibilidades trazidas pelos avancgos tecnointeracionais”. (CARVALHO e LAGE, 2002,
p.249).

Hepp apud Grohmann e Mauro (2014) também diferencia o termo “media¢ao”
de midiatizacdo, pois de acordo com Hepp a mediacdo estd conectada a qualquer
processo de comunicacao de midia, ja a midiatizacao se refere a estudos e teorias sobre
as mudancas relacionadas a midia. “Midiatizacdo reflete como as consequéncias globais
de multiplos processos de mediacao tém mudado com a emergéncia de diferentes tipos
de midia.” (COULDRY e HEPP apud GROHMANN e MAURO, p.253, 2014).

Nos seus estudos acerca do conceito de midiatizacdo, Hepp afirma que a
midiatizacdo de uma sociedade ou uma cultura como um todo pode parecer impossivel,
mas é possivel estudar midiatizacdes especificas, como o “mundo midiatizado das
negociacoes da bolsa de valores, das escolas, do lar e assim por diante” (HEPP,2014,
p.53).

Este artigo tem como foco a midiatizacdo dos feminismos, visto que este
movimento faz uso da internet e dos meios digitais para divulgar informacoes e
contetudos sobre esse universo. A partir disso, conceitos dos teodricos da atualidade,
como José Luiz Braga e Fausto Neto serdo usados como referéncias para configurar a
midiatizagao.

Produtores e consumidores ocupam um mesmo espaco. Antes, os estudos e
teorias da comunica¢do colocavam os meios de comunicagdo como um setor da
sociedade, que tinha autonomia e era produtor e os individuos como receptores
passivos. Hoje, essa realidade mudou. Fausto Neto (2006) aponta como o conceito de
midiatizacdo foi se desenvolvendo junto as transformagdes sociais e novas formas de
interagao com tecnologias.
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José Luiz Braga (2018) aponta que antes as institui¢des midiaticas tinham uma
autonomia para determinar o modo de usar as tecnologias de interacdo, mas o processo
de midiatizacdo vem para mudar isso.

Dessa forma, é evidente que a midiatizacdo esta diretamente relacionada com as
mudancgas sociais que vem ocorrendo concomitante aos avangos das tecnologias. As
midias passam a ter uma nova perspectiva, sendo fornecedoras de “modos para se
comunicar” (BRAGA, 2018, p.301).

De janeiro de 2014 a outubro de 2015 o numero de buscas pela palavra
“feminismo” aumentou 86,7% somente no Brasil. Esse dado expde como a midiatizacao
acerca do feminismo também cresceu. O movimento tem crescido na internet e o
ativismo digital, o ciberfeminismo utiliza os recursos tecnoldgicos para debater e
levantar pautas feministas. A midiatizacdo da sociedade como um todo também

interferiu no modo como os ativismos e movimentos se organizam.

O desenvolvimento e a intensificagdo das convergéncias tecnoldgicas
(informatica, telecomunicac¢des e audiovisualidades) tém produzido a
génese, organizacdo e efeitos nos processos de interagdo social,
designados como novas “formas tecnoldgicas de vida”. Esses processos,
também compreendidos como midiatizacido da sociedade, afetam os
campos sociais, suas praticas e suas interacdes, pois passam a se
organizar e a funcionar tendo como referéncia a existéncia da cultura, de
l6gicas e operagdes midiaticas (FAUSTO NETO, 2008, p.119-120).

A midiatizacdo trouxe uma dindmica interacional, que permite novas
possibilidades e contatos sociais (Carvalho e Lage, 2002). O feminismo faz uso dessa
midiatizacdo, migrando para o meio da internet, buscando uma perspectiva tecnoldgica

para atingir a sociedade com suas reivindicacgdes.

Segundo Assis-Lima

as novas midias ndo sdo, como as vezes elas tém sido retratadas, um “pd
magico”, feito de pixels, que pode ser espalhado sobre problemas
complexos para fazé-los melhores, mas elas sdo o comec¢o de um impacto
no ativismo que vai além do “curtir” e dos tweets. O fato é que as novas
midias estdo tornando possiveis para os individuos certos aspectos do
ativismo que antes estavam restritos apenas aos membros de
organizacdes centralizadas (ASSIS-LIMA, 2014, p.2)

Para Donna Haraway, tedrica que é referéncia nos estudos de ciberfeminismo,
seria possivel mudar e reconstruir as relacdes sociais por meio da tecnologia. “As

tecnologias de comunicacao e as biotecnologias sdo ferramentas cruciais no processo de
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remodela¢do de nossos corpos. Essas ferramentas corporificam e impdem novas relacdes
sociais para as mulheres no mundo todo.” (HARAWAY, 2009, p.64). Dessa forma, a
tecnologia deve ser usada como uma aliada no intuito de mudar os significados e
percepgoes sociais que a sociedade tem.

Além disso, a autora também discute sobre a relevancia da “escrita ciborgue”, a
qual seria um modo de recontar historias, que foram marcadas por “dualismos
hierarquicos de identidades naturalizadas” (ibidem, p.86). Assim, as feministas ciborgues
seriam capazes de reconstruir essas histérias e assumir o comando e controle dessa
narrativa. Essa escrita busca mudar a linguagem e comunicag¢do, que foram por muito
tempo assumidas por um viés masculino.

A midiatizacao do feminismo se tornou mais recorrente devido a essa autonomia
que as redes sociais geraram para a sociedade. Um dos aspectos positivos da internet é
essa possibilidade das mulheres conseguirem compartilhar suas ideias e experiéncias,
formando grupos, que confrontam e argumentam com o género oposto e buscam

chamar atenc¢do das midias de massa também (ORLANDINI, 2019).

As midias tradicionais fornecem modelos que acabam por construir
ideais da sociedade no que diz respeito a identificacdo de “classe, de etnia
e raga, de nacionalidade, de sexualidade, de ‘n6s’ e ‘eles” (KELLNER,
2001, p. 9), o que exemplifica porque a representatividade midiatica é
uma importante reivindicagdo dos grupos feministas (NATALINO e
JUNIOR, 2019)

A midiatizacao se tornou responsavel pelas mediagdes sociais e a midia regula a
relacdo do individuo com o mundo e com seus pares (Paiva, 2005). Antes, a comunicag¢ao
era um processo linear que poucos produziam mensagens para os receptores. Hoje, com
o advento da tecnologia a midia passou por uma reestruturacdo de suas praticas
comunicacionais, que agora se tornaram hibridas. O leitor pode exercer atividades de
produtor e vice-versa, assim emissor e receptor deixam de ser pdélos opostos e acabam se

agregando (Pérsigo e Fossa, 2010).

A comunicagdo de massa acaba por perder uma parcela de sua
hegemonia, jA que os publicos receptores contam com uma gama de
ferramentas tecnolégicas que lhes permite exercer sua influéncia e
manifestar-se em maior grau, além de utilizarem-se das mesmas para
suprir suas proprias necessidades de informacdo, comunicacdo e
interacio social (PERSIGO e FOSSA, 2010, p.6)
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Fausto Neto (2006, p.3) ratifica essa ideia ao afirmar que a sociedade que
desenvolve a midiatizacdo “é constituida por uma nova natureza sécio organizacional na
medida em que passamos de estagios de linearidades para aqueles de descontinuidades,
onde noc¢des de comunicacgdo, associadas a totalidades homogéneas, dao lugar as nogdes
de fragmentos e as nog¢des de heterogeneidades”.

O ativismo online se aproximou da vida cotidiana das pessoas por meio de midias
digitais, que buscam estratégias de comunicac¢do e apoio para ter legitimidade e adesado
ao movimento (ORLANDINI, 2019). Ademais, diversas tematicas que passaram a ser
debatidas no ambiente digital trouxeram a tona assuntos que ndo eram abordados pela
midia convencional e criaram um “um espaco virtual onde as vitimas das opressdes
podem coexistir juntas em um espago que reconhece sua dor e narrativa” (DIXON apud
ORLANDINI, 2019).

Vieira (2012) comenta sobre a autonomia e produ¢ao que a internet proporciona,
pois segundo ela o ciberespaco pode ser usado para a diversidade, pluralismo de ideias e
compartilhamento de intercambio cultural. A transnacionalidade da hashtag que foi
midiatizada, pode ser compreendida pelo conceito de “sociedade em rede” de Manuel
Castells (2014), pois essa sociedade é baseada em redes globais, as quais sdo difundidas
em ambitos de capital, bens, servigos, comunicagdo, informacao, ciéncia e tecnologia.

A comunicacao mididtica compartilhada passa a ser mais midiatica, acolhendo e
conciliando a diversidade de interesses, sendo mais inclusiva (Cardoso de Paiva, 2012).
Essa maior acessibilidade a midia eleva a qualidade de vida social e politica, pois “neste
novo nicho comunicacional, os espectadores se tornam leitores, editores, cibercidadaos.
Ou seja, ocorre uma transformac¢do profunda no contexto da experiéncia midiatica”
(CARDOSO DE PAIVA, 2012, p.151).

De acordo com Natalino e Junior (2019), a representacao midiatica feminista pode
ser vista como um produto da Industria Cultural, mas acredita-se que ela vai além disso e
atue como uma relevante expressao do ativismo no feminismo.

A apropriacdo dos meios de comunicacao gera diversas narrativas, fortalecendo a
propagacdao de diferentes vozes em um cenario politico conservador (BARCELLO e
RODRIGUES, 2020). Por isso, o ciberfeminismo tem mostrado o seu potencial na midia.

Para Fausto Neto (2006, p.9) a midiatizacdo da sociedade seria uma combinagao
de “conhecimentos e operacgdes estruturadas nas formas de tecnologias de informacdo

que criam novos ambientes e nos quais se produzem novas formas de interagdes, que tem
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como referéncias légicas e processos discursivos voltados para a producdo de
mensagens”.

A questdo comunicacional se torna presente para a sociedade, ao mesmo tempo
em que oS processos sociais se tornam midiatizados, ou seja, esses processos tomam
iniciativas para serem midiatizados. “Com a midiatizacao crescente dos processos sociais
em geral, o que ocorre agora € a constatacao de uma aceleragao e diversificacao de modos
pelos quais a sociedade interage com a sociedade” (BRAGA, p.35,2012).

Fausto Neto (2006, p.12) esclarece que “as praticas comunicacionais das
instituicdes também afetam as praticas dos proprios campos das midias, quando as
agendas informativas sdo caucionadas por légicas de agendas de outros campos sociais”.
Portanto, isso implica em uma “emergéncia de novas operacdes de sentidos sobre os

cenarios da producao discursiva jornalistica”.

J& ndo se trata de falar das realidades, construidas segundo suas
estratégias de enunciacdo. Mas, no lugar desta, mudar o referente, para
dar énfase a sua auto-referencialidade, ou seja, falar das operacdes que
apontam para a realidade da construcao. Ou seja, os midias abandonam a
classica posicdo mediadora, que repousava sobre uma nog¢ao de interagao
de complementaridade com a recep¢io, ofertando-lhes sentidos sobre
um mundo externo, e passam a produzir referéncias sobre si préprio
(FAUSTO NETO, 2006, p.13).

Braga (2012, p.36) afirma que “o surgimento das novas tecnologias
crescentemente disponibiliza possibilidades de midiatizacgdo para setores ‘nao-
midiaticos’: das mais diversas instituicdes aos grupos ad-hoc e aos individuos”. Dessa

forma,

A ampliacao do acesso a internet e a disseminacao das redes sociais e das
midias alternativas parecem contribuir para a producdo de um tecido
novo para a construcdo e atualizacdo dos feminismos no pais. Parece
haver, mais recentemente no pais, uma proliferacdo de coletivos e de
ativistas feministas auténomas que em muito se apoiam nos
instrumentos de comunicagdo e acdo politica que a internet e as redes
sociais oferecem (IPEA, 2020)*

O jornalismo online também tem uma relagdo com isso, visto que ele apresenta

novas possibilidades midiaticas, que subvertem as nogdes tradicionais do jornalismo.

4 Disponivel em:
https://www.ipea.gov.br/retrato/pdf/190215 tema j mulheres e comunicacao no brasil 1995 a 2015.
df
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(Natalino e Junior, 2019). Segundo Carvalho e Lage (2002), o processo jornalistico de
construcdo da realidade também sofreu alteragdes, com novos contetuidos e formatos. “Os
jornais se encontram profundamente contaminados pelos ‘fluxos do ciberespacgo’, isto é,
em constante articulagdo, que por vezes supde certa dependéncia” (Carvalho e Lage, 2002,
p.258).

Devido a essa influéncia do ciberespaco, o jornalismo teve que instaurar novas
mediacdes na forma de produzir noticia, assim como “novas formas de interacao entre
jornais e consumidores e entre jornais e jornais, em diferentes plataformas” (CARVALHO
e LAGE, 2002, p.258).

Assim, é preciso considerar que os individuos também sao produtores de noticias
e sdo co-participantes no processo de enunciacio jornalistica (PERSIGO e FOSSA, 2010).

Dessa forma, o feminismo passou a ficar em evidéncia e consequentemente ser
mais midiatizado. Assis-Lima (2014) reforca que as novas midias causam um impacto no
ativismo, que vai muito além de curtidas e tweets.

Hepp (2014) afirma que a ideia que a midiatizacdo ocorre em varios campos da

cultura e da sociedade, que sdo construidos por uma variedade de midias.

A politica, por exemplo, ndo é apenas midiatizada pela televisdo ou pela
midia impressa, mas ao mesmo tempo pela midia digital, ja que ela cada
vez mais depende da campanha politica (e arrecadacdo de fundos) nas
redes sociais. Além disso, a ambientacio face a face da tomada de decisido
politica muda quando se mistura com a comunicacdo moével. Portanto,
precisamos descrever a midiatizacdo em um quadro mais abrangente.
(HEPP, 2014, p.53)
O foco desta pesquisa é a midia digital, visto que o jornalismo no espago online tem
aderido a essas mudancas e novos formatos da internet. As discussdes politicas estdo cada
vez mais presentes nas redes sociais e consequentemente as pautas levantadas pelos

usuarios acabam sendo midiatizadas pelos portais de noticia online.

Metodologia

A fim de compreender como a midia retratou o movimento #Elenao, o portal de

noticias UOL foi selecionado, uma vez que é o 7° mais visitado do Brasil, de acordo com

124



Ciéncia e Inovagdo: Tecnologias no Mundo Atual

a ferramenta SimilarWeb5, que faz uma andlise e monitoramento de buscas, nimero de
visitas e trafegos sobre os sites. A escolha do UOL se deve também ao fato do acesso ao
conteudo ser gratuito.

Fazendo um levantamento das matérias publicadas de agosto a novembro de 2018
com mencdes e informacgdes sobre a hashtag, foram obtidas 59 matérias no total. O recorte
feito para analise compreende o material empirico encontrado no préprio site da UOL e
nos sites que tém parcerias com o UOL. O periodo escolhido se deve ao momento em que
a hashtag estava em alta e se mostrava ser relevante para a pesquisa.

A andlise de contetido utilizando Bardin (1977) como referéncia serda a
fundamentagdo tedrica metodoldgica usada para compreender e interpretar os dados e
informacdes coletadas. “A Andlise de contetido (AC) é considerada uma técnica que avalia
quantitativamente e qualitativamente o conteido de mensagens, textos, entrevistas,
videos, etc” (JULIO et al, 2017).

Carlomagno e Rocha (2016, p.174) pontuam que uma etapa relevante da analise
de conteudo é a “fase de planejamento, coleta e sistematizacdo dos dados. As demais fases
de cunho analitico dependem de uma coleta realizada de modo adequado”. Desse modo,

este trabalho se propde a analisar qualitativamente as postagens dos perfis selecionados.

A analise de contetido fornece meios precisos para descrever o contetido
de qualquer tipo de comunicagdo: jornais, programas de radio, filmes,
conversacoes quotidianas, associagdes livres, verbalizadas, etc. As
operagoes da analise de contetido consistem em classificar os sinais que
ocorrem em uma comunicagdo segundo um conjunto de categorias
apropriadas. (JANIS apud CARLOMAGNO e ROCHA, p.175, 2016)

De acordo com Bardin (1977) existem trés fases na analise de conteudo: pré-
analise, exploracdo do material e tratamento dos resultados obtidos e interpretacao.

A pré-analise é considerada a fase mais relevante, uma vez que serve de base para
as demais. “A fase da pré-andlise visa ao planejamento da atividade a ser elaborada,
escolhem-se os documentos, formulam-se hip6teses e objetivos para a pesquisa” (JULIO
et al, 2017, p.22). E esta fase apresenta subfases, como a leitura flutuante, que pode ser

descrita como um primeiro contato com o contetido a ser analisado, como textos, videos

e entrevistas e a escolha dos documentos que serdo analisados.

5 Disponivel em: https://www.similarweb.com/pt/website/uol.com.br/#overview
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Os 58 textos publicados e vinculados ao portal UOL serdao analisados e separados
por categorias. A fase de exploracdo do material na andlise de conteddo consiste em
categorizar ou codificar o estudo. Segundo Bardin (1977, p.103), codificar o material
corresponde a uma transformacdo dos dados brutos do texto em uma representacao de

conteudo, que sera explicada pelo “analista”.

Tabela 1 - Relacdo das reportagens exploradas na analise parcial

Secoes Quantidade de matérias

Congresso em Foco 16

Observatorio G 2

[y
(@]

JC (Jornal do Commercio)

Revista Cult UOL

Eleicoes da Band

Entretenimento BOL

Entretenimento UOL

UOL eleigdes

TV e famosos

Universa UOL

Blog do Sakamoto

Revista Piaui

Midia max

Combate rock
TV UOL
Revista CULT
Noticias UOL

N| = N R = N =R W N W N U1 vl =

Fonte: Elaboracao prépria

As matérias foram separadas em 17 sec¢des diferentes dentro do site UOL. O
jornalismo tem suas especializacdes como jornalismo cultural, politico, investigativo,
entre outros. Dessa forma, é perceptivel que o site engloba essas diversas especializa¢oes
do jornalismo. O UOL tem produgdo prépria, mas conta com uma rede de mais de 400
parceiros, entre eles estao a Folha de Sao Paulo, a Band, Discovery, ESPN, RedeTV e Jovem

Pan. De acordo com o proprio site, hd 11 editorias mais relevantes que sao: noticias,
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carros, economia, esporte, entretenimento, TV e famosos, Jogos, Universa, Viva bem,
Educacao e TV UOLSe.

Como o proprio portal deixa claro, as editorias de entretenimento, TV e famosos e
Universa estdo entre as sec0es mais importantes. Isso mostra que mesmo na editoria
Congresso em Foco, que faz uma cobertura sobre do Congresso Nacional e dos principais
fatos e representantes politicos, ha matérias que destacam acontecimentos com pessoas
famosas, como por exemplo a matéria “De Sonia Braga a Madonna: Mulheres repudiam
Bolsonaro no Brasil e no exterior”’. Além dessa matéria, a secdo do Congresso em Foco
dedicou mais uma matéria sobre posicionamento politico de figuras publicas, como a
matéria “Roger Waters, do Pink Floyd, recebe vaias e aplausos ao se posicionar contra
Bolsonaro”s.

0 Jornal do Commercio (JC) é um veiculo jornalisticos que esta inserido dentro do
portal UOL e de 10 matérias feitas sobre o #elendo, 6 sdo sobre artistas, como Preta Gil e
Alexandre Nero se manifestando contra Jair Bolsonaro.

Elaborando uma andlise das matérias, foi possivel notar que houve um grande
enfoque das noticias sobre posicionamento politico de figuras ptblicas e artistas do Brasil

e de outros paises. De acordo com Lopes e Bonisem (2019)

As empresas de comunicagio, visando atrair mais leitores e também mais
publicidade, muitas vezes parecem optar em ter uma dedicacdo e espago
maior ao género entretenimento do que o informativo. Ou seja, as noticias
devem passar a ser construidas para atenderem “o gosto do cliente”, em
termos de suas sensacdes e expectativas imediatas (LOPES e BONISEM,
2019, p.2)

Logo, a maneira como as celebridades “constroem a si mesmas em seus espacos de
sociabilidade digital - no Facebook, Twitter, Instagram, YouTube etc. - passam a acionar
semioses capazes de motorizar ciberacontecimentos” (POSTINGUEL, GONZATTI e DE
MELO ROCHA, 2020, p.7). Entdo, se esses artistas podem funcionar como agentes de
ciberacontecimentos, os consumidores e fas também o fazem.

Como a hashtag também esta dentro dessa logica de ciberacontecimentos, o seu

uso “possibilita formar redes de a¢do temporarias que permitem a ampliacdo de

6 Disponivel em: https://sobreuol.noticias.uol.com.br/central-de-jornalismo/

7 Disponivel em: https://congressoemfoco.uol.com.br/temas/direitos-humanos/de-sonia-braga-a-
madonna-mulheres-repudiam-bolsonaro-no-brasil-e-no-exterior/

8 Disponivel em: https://congressoemfoco.uol.com.br/area/pais/roger-waters-do-pink-floyd-recebe-
vaias-e-aplausos-ao-se-posicionar-contra-bolsonaro/
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mensagens para disseminacdo e mobilizagao politica” (FERREIRA e PEREIRA, 2019, p.3).
Dessa maneira, a adesdo ou ndo de famosos a hashtag #elendo promoveu mobiliza¢des de
diversos internautas cobrando um posicionamento de diversos artistas a respeito do
movimento #elenao.

Essa cobranca ganhou tanto destaque nas redes, que passou a ser pauta de noticias

de diversos veiculos, como o portal UOL que foi escolhido para exemplificar isso.

Consideracoes finais

Dessa forma, é notério que o ciberativismo e a midiatizacdo estdo diretamente
relacionados as novas formas de socializacao da sociedade, a qual emprega os meios
tecnolégicos para se comunicar. O movimento #elendo mostrou o potencial que os
movimentos sociais tiveram dentro e fora da internet, além de expor também uma nova
maneira de fazer noticia. O feminismo dentro do ativismo online mostrou sua for¢a com a
hashtag #elendo que passou a ser notada e noticiada por diversos veiculos. Os resultados
parciais

A internet trouxe uma autonomia para os individuos, que antes era limitada para
os grandes conglomerados da comunica¢do. Hoje, a sociedade interconectada continua
mudando a sua dindmica em diversos ramos e os estudos e teorias da comunica¢do
também.

Os resultados parciais da analise das matérias publicadas no portal UOL mostram
que ha um aumento do conteudo de entretenimento, que é resultado da intensificagdo da
concorréncia e das pressoes exercidas pelos departamentos comerciais das empresas de
comunicacao (PEREIREA e ADGHIRNI, 2011). Ademais, as pautas sdo levantadas de
acordo com o que viraliza nas redes sociais. Assim, o jornalismo teve que se reinventar e
se adaptar para uma realidade em que hashtags mobilizam ciberacontecimentos a nivel

global.
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Resumo: Este artigo se enquadra para este momento, em que hd um aumento
significativo de mulheres em cargos de lideranca na tomada de decisdes, o que tem levado
a estudos académicos em diversas areas do conhecimento, de natureza filoséfica,
antropolégica, sociolégica e, sobretudo, interdisciplinar. O objetivo é evidenciar as
caracteristicas na forma de liderar, entre os diferentes sexos, se baseando em pesquisa
interpretativa, mostrando o avango da lideranga feminina, suas caracteristicas e atuagao
em organizac¢des publicas. Para tanto, foi realizada uma revisdo integrativa da literatura,
que buscou evidenciar as experiéncias e vivéncias de mulheres na cultura organizacional
em diferentes paises. Concluiu-se de acordo com a literatura analisada, a existéncia de
diferencas na forma de liderar, entre homens e mulheres, o que denota, por parte das
mulheres, maior transparéncia em seus resultados gerenciais.

Palavras-chave: Lideranga; Mulher; Organizacdes Publicas.

Abstract: This article is framed at this moment, in which there is a significant increase in
women in leadership positions in decision making, which has given rise to academic
studies in various areas of knowledge, of a philosophical, anthropological, sociological
nature and, above all, interdisciplinary, with the objective of highlighting the
characteristics, in the way of leading, among the different sexes, an interpretive
investigation was to show the advance of the female leader, its characteristics and
performance in public organizations. To achieve success, an integrative literature review
was carried out, which seeks to highlight the experiences and experiences of women in
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the organizational culture in different countries. As a conclusion, according to the
analyzed literature, there are differences in the way of leading, among men and women,
on the part of women, a greater transparency in their management results.

Keywords: Leadership; Woman; Public Organizations.

1. INTRODUCAO

O tema “lideranca feminina das organiza¢des” sejam elas: publicas, privadas ou do
terceiro setor, tem sido evidenciado em diferentes midias e, particularmente, em estudos
académicos, que mostram um aumento significativo da presenca da mulher, em cargos de
lideranca na tomada de decisoes.

De fato, com o passar do tempo, e com a necessidade de as mulheres adentrarem
no mercado de trabalho, o universo laboral foi ganhando um contexto mais feminino.
Atualmente, as mulheres estao presentes em quase todas as profissoes, muitas delas antes
exercidas e ocupadas somente por homens. Assim, as mulheres tém mostrado sua forga,
sabedoria e seu valor e, cada vez mais, tém se destacado no mercado de trabalho, mas
também em atividades empreendedoras (KAUTNICK, 2019).

Entretanto, além da motivacao, a inser¢do das mulheres no mercado de trabalho
trouxe competicdo de género, raca, nivel de estudo, cultural e social. Contudo, uma
lideranga ética neste ambiente pode promover a inclusdo, a ascensio e a
representatividade das mulheres em cargos de lideranca, direcao e chefias nas
organizagdes publicas e privadas (MOON & JUNG, 2018). Todavia, estudos recentes
mostram que os cargos de lideranga, ainda, continuam com uma representa¢do feminina
pouco significativa, em todos os paises (ABALKHAIL & ALLAN, 2016; KAUTNICK, 2018,
KAUTNICK, 2019).

Nas organizacgdes publicas, em particular, pesquisas recentes (OTTE, 2018; SOUSA,
SIQUEIRA, & BINOTTO, 2011; FIALHO et al.,, 2018); indicam que as mulheres que ocupam
papéis de liderangca possuem discricio gerencial e sua conduta em relacdo as
subordinadas é benevolente, atributo dado ao lider real. Diferentemente disso, o perfil da
lider “abelha rainha” parece ser um mito no servigo pubico, porém, sdo tracos adequados
para mulheres que ocupam cargos mais altos (ARVATE, GALILEA, & TODESCAT, 2018).

Em seu estudo, Galizzi e Siboni (2016), trataram sobre a desigualdade de

oportunidades e desperdicio de talentos das mulheres no mundo do trabalho formal na
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Europa, bem como, da promocdo de iniciativas visando a promog¢do de consciéncia de
género e sua representatividade nas atividades de ensino e pesquisa nas universidades.

Choi (2013) aponta que a diversidade racial, ética e de género dos gestores podem
influenciar na satisfagdo dos trabalhadores de organizacdes publicas. Enquanto outros
trabalhos, como o de Macarie, Hintea e Mora (2011), discutem a influéncia que exerce a
figura da lideranga feminina na organizacdo publica, na sua cultura e caracteristicas, nos
médios e altos cargos em comparagdo com aquelas lideradas por homens.

O fator de género nas organizagdes publicas também foi considerado nos estudos
de Macarie, Hintea e Mora (2008), sobre lideranca, influéncia na cultura, na promocao das
mulheres para ascender aos cargos mais altos de geréncia e nas diferencgas entre culturas
organizacionais, lideradas por homens em comparac¢do com aquelas com gerenciamento
de mulheres.

Nessa perspectiva, o objetivo de a presente pesquisa foi identificar as principais
caracteristicas da lideranca feminina, de mulheres que atuam em organizagdes publicas,
que estdo presentes na literatura académica sobre este tema, por uma revisao integrativa

de literatura.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

No contexto organizacional atual, a alta complexidade e as rapidas transformacgdes
tecnologicas, sociais e econdmicas transformam a cultura organizacional e o
comportamento dos trabalhadores e, particularmente, dos servidores publicos
(KAMMANI & DATE, 2009).

Tradicionalmente, a lideranca nos 6rgaos publicos, bem como nas organizagdes
privadas, é dominada por homens. Todavia, este quadro estd mudando visto que a
presenca da mulher em cargos de lideranca esta se tornando cada vez mais presente.
Northouse (2013) menciona que, ao longo dos anos, surgiram inumeros conceitos sobre
lideranca. Todavia, tragos que caracterizam pontos centrais sdo identificados como, por
exemplo: Lideranca é um processo; envolve influéncia; ocorre em grupos; envolve
objetivos comuns.

Desta maneira, neste artigo, o conceito de lideranca dado por Northouse (2013, p.
5), sera utilizado como base de referéncia. Segundo este autor, trata-se de um “processo
pelo qual uma pessoa influencia um grupo de individuos para atingir um objetivo que lhes

é comum”. Para Heifetz (1998), frequentemente, existem impedimentos para uma
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lideranca intrinseca a configuracdo que tornaria dificil o processo de lideran¢a para
qualquer lider. Um desses impedimentos (chave) que trata o autor é a autoridade, pois,
para as pessoas nao inteiradas no assunto, é muito comum igualar lideran¢a com
autoridade. Ter autoridade traz ndo apenas recursos para suportar, mas também sérios
constrangimentos ao exercicio da lideranga.

Arvate, Galilea e Todescat (2018), discorreram sobre o fendmeno da lider
caracterizada como “Abelha Rainha” em comparacdo a “Lider Real” em organizacdes
publicas. Para eles, a abordagem da Abelha Rainha (Queen Bee Phenomenon - QBP) diz
respeito a hierarquia das abelhas-operarias que estdo abaixo da abelha rainha. Portanto,
sdo suas escravas, apenas recebem ordens e executam, nao tomando parte das decisoes.
Enquanto a Lider Real (RM) é compreensiva com seus subordinados, convoca-os para
participar da tomada de decises numa conduta de endogeneidade que pode traduzir-se
em saber a relagao de causa e efeito.

Quanto a isso, Moon e Jung (2018), sugerem que a representacao de género e raca,
na administracao, cria ambientes de trabalhos inclusivos que respeitam e aceitam
funcionarios de todas as areas sociais e grupos de identidade. Portanto, resulta em
atitudes positivas de trabalho (ANDREWS & ASHWORTH, 2015; CHOI, 2013).

Para Moon e Jung (2018), género e representacdo racial, gestdo e lideranca ética
foram positivamente associados a satisfacdo no trabalho. Mais importante quando
moderado pela lideranca ética, o efeito do género e a representacdo racial da
administracao tornou-se ainda mais forte, com implicacdes pratica e tedrica. A teoria da
burocracia representativa sugere que, a representatividade proporcional nas
organiza¢des publicas incentivam os gerentes a adotarem decisdes politicas que
defendam interesses de todos os grupos de maneira igualitaria (MARVEL & RESH, 2015;
ROCH & PITTS, 2012). Quanto a teoria das trocas sociais pode ser entendida como a
lideranca ética influencia positivamente na satisfacio do trabalho dos funcionarios. A
burocracia representativa em organizacoes publicas afirma que diversos funcionarios
trariam uma maior variedade de perspectivas na organizacdo em tomada de decisao e,
posteriormente, na eficacia organizacional (ARAUJO & TEJEDO-ROMERO, 2018 apud
MEIER & NIGRO, 1976).

Contudo, isso ndo ocorre nas redes sociais em forma de wasta, pois, ha desperdicio

do trabalho feminino. As redes sociais fornecem insights sobre entendimentos como as
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decisdes sao tomadas e como os individuos operam em publico nas organizacdes da
regido arabe (ABALKHAIL & ALLAN, 2016 apud CUNNINGHM & SARAYAH, 1993).

Em verdade, o wasta esta incorporado na cultura arabe que afeta quase todos os
aspectos da vida (HUTCHINGS & WEIR, 2006) incluindo carreiras femininas no setor
publico de organizacdes, nos estados do Golfo Arabe. Metcalfe (2008) descreve como um
contexto altamente patriarcal que compromete as escolhas profissionais das mulheres
afetando as suas carreiras, padrdes e conceitos de sucesso (AFIOUNI, 2014). Na sociedade
do mundo arabe, as redes sociais sdo um componente importante no relacionamento de
parentesco e as conexodes familiares (ABALKHAIL & ALLAN, 2016 apud BARAKAT, 1993).

Uma maneira eficiente de as organizag¢des publicas recuperarem a confianga da
sociedade, em geral, é proporcionar transparéncia de seus resultados, conforme preceitua
a teoria da agéncia. A teoria da agéncia considera que o efeito da pressdo dos cidadados
sobre as tomadas de decisOes e de como os recursos sdo utilizados, levando os municipios
a reduzir a assimetria de informag¢des e aumentando o nivel de transparéncia. O efeito
positivo na transparéncia ocorre mesmo quando existe baixa competividade politica.
Portanto, esses resultados comprovam que género e diversidade, por meio da
representatividade de mais mulheres trazem para as organizagdes publicas, experiéncias

e valores diferentes dos homens (ARAUJO & TEJEDO-ROMERO, 2018).

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A elaboracao deste estudo foi realizada por meio da aplicacdo de uma pesquisa,
baseada no paradigma interpretativista e de um método qualitativo de pesquisa. O
paradigma interpretativista defende a ideia que a agdo humana é radicalmente subjetiva
e, assim sendo, tem que lancar mao de métodos de pesquisa e critérios epistemoldgicos
diferentes daqueles tradicionais utilizados nas ciéncias naturais, ou seja, de métodos de
natureza qualitativa ao invés dos métodos quantitativos, a fim de se obter um
conhecimento intersubjetivo, descritivo e compreensivo (SCHWANDT, 2006). Para
Richardson (2008), o método qualitativo permite descrever a complexidade do problema,
analisar a interagdo das categorias de analise, possibilitar mais nivel de profundidade no
tema, compreensdo, entendimento, interpretacao e conclusdao das particularidades da
informacao.

Como abordagem metodoldgica, empregou-se uma revisdo integrativa de

literatura, conforme ilustrado abaixo (Quadro 1). Segundo Botelho, Cunha e Macedo
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(2011, p. 127), uma revisdo integrativa “é um método especifico, que resume o passado

da literatura empirica ou tedrica, para fornecer uma compreensao mais abrangente de um

fendmeno particular”.

Quadro 1 - Etapas da revisdo integrativa

A pesquisa consistiu: busca nas bases da Capes, plataformas Scielo® e da Scopus®, esta
nao localizou nenhuma publicagdo alinhada ao tema proposto. Na Scopus, busca foi feita
em todas as colegdes, por titulo, resumo, palavras-chave, periddicos, anos de publicacdo,
idiomas, areas tematicas e indices de citacdo. Questdo de pesquisa que serviu de guia para
o estudo: “como é a atuacdo e caracteristicas da mulher lider nas organizag¢oes
publicas?” - definiu as palavras-chave sob a equacdo booleana (("leadership*") AND
"wome*") AND ("public organization*")), cujo resultado bruto foi de 13 documentos
publicados.

O critério utilizado para inclusdo dos artigos foi por meio da subarea “Business,
Management and Accounting”, alinhando as publicacées ao tema - enquadra nesta
proposta de pesquisa. Com esse filtro restaram 9 publicacdes, entre elas: 2 artigos
repetitivos, 1 livro, e novo corte foi necessario. Alinhados a proposta resultaram 7
publicacdes - estratégia final de busca: equacdo booleana: “TITLE-ABS-
KEY ( (("leadership*") AND ("wome*") AND ( "public

organization*"))) AND (LIMIT-TO ( SUBJAREA, "BUSI"))”

Com base no resultado da pesquisa das publicacdes, por uma analise criteriosa nos titulos,
resumos, palavras-chave e conclusdo dos artigos, consistiu na pré-selecio e a devida
inclusdo dos artigos.

Categorizacdo dos artigos, realizada por uma matriz de sintese estruturada em quatro
colunas de dados, uma para cada publicacdo.

Realizada a analise e interpretacdo dos dados dos resultados da pesquisa

Fonte: elaborado pelos autores, 2020.

Em sintese, o Quadro 2 detalha a analise e interpretacdo dos resultados da

pesquisa que, por autores, resultou na distribuicdo de quatro categorias (Lideranga,

Mulher, Organiza¢des Publicas e Género).

Quadro 2 - Distribuicdo das categoriza¢des por autores - organizada em 4 categorias

Categorias | Autores

1 | Lideranca

ARVATE, P.R, GALILEA, G.W., TODESCAT, 1., 2018; MOON, K.-K,, JUNG, C,,
2018; ARAUJO, ].F.F.E,, TEJEDO-ROMERO, F., 2018; ABALKHAIL, ].M., ALLAN,
B, 2016; GALIZZI, G. SIBONI, B, 2016; CHOI, S., 2013; MACARIE, F.C,
HINTEA, C,, MORA, C, 2011

ARVATE, P.R, GALILEA, G.W., TODESCAT, 1., 2018; MOON, K.-K,, JUNG, C,,

2 | Mulher 2018; ARAUJO, J.F.F.E,, TEJEDO-ROMERO, F., 2018; ABALKHAIL, ].M., ALLAN,
B, 2016; GALIZZI, G. SIBONI, B., 2016; CHOI, S., 2013; MACARIE, F.C.,
HINTEA, C., MORA, C., 2011

3 | Organizacde | ARVATE, P.R, GALILEA, G.W., TODESCAT, I, 2018; MOON, K.-K,, JUNG, C.,

s Publicas

2018; ARAUJO, ].F.F.E,, TEJEDO-ROMERO, F., 2018; ABALKHAIL, ].M., ALLAN,
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B, 2016; GALIZZ], G. SIBONI, B, 2016; CHOI, S., 2013; MACARIE, F.C,
HINTEA, C, MORA, C, 2011

. ARVATE, P.R,, GALILEA, G.W., TODESCAT, I,, 2018; MOON, K.-K,, JUNG, C,,
4 | Género 2018; ARAUJO, ].F.F.E,, TEJEDO-ROMERO, F., 2018; ABALKHAIL, ].M., ALLAN,
B., 2016; GALIZZI, G., SIBON], B,, 2016; CHOI S., 2013

Fonte: elaborado pelos autores, 2020.

3.1 Analise e interpretac¢io dos resultados da pesquisa

A andlise e interpretacdo dos dados dos resultados da pesquisa, conforme explicam
Botelho, Cunha e Macedo (2011, p. 132), “diz respeito a discussdo sobre os textos
analisados na revisdo integrativa. O pesquisador, guiado pelos achados, realiza a
interpretacdo dos dados e, com isso, é capaz de levantar as lacunas de conhecimento
existentes e sugerir pautas para futuras pesquisas”.

Para Arvate, Galilea e Todescat (2018), as mulheres lideres tém discrigdo gerencial
e sdo benevolentes com suas subordinadas do género feminino. Observou-se que nas
organizagdes publicas o fato QBP (Queen Bee Phenomenon) é raro, porém, nada se pode
afirmar quanto a isso, em relacao as organiza¢des privadas e do terceiro setor, pois, essa
pesquisa ndo abordou tais organizagdes. Ja o efeito RM (modelo de conduta, reagdo a
pensar que homens sdo mais adequados a lideranga) desencadeia uma dinamica positiva
dentro das organizac¢des publicas e privadas o que reduz as diferencas relacionadas ao
género.

Em estudos de género realizado em organizacdes publicas, os autores efetuaram
comparativos entre o QBP e RM cuja interpretacdo tanto do 1.2 resultado (no nivel
superior), quanto no 2.2 resultado (nivel de comando), o efeito RM refletiu influéncia da
lider feminina. Portanto, QBP é inexistente ou menor que o comando e efeito RM. Foi
identificado ainda, um efeito mais robusto e favoravel para as mulheres que ocorre
quando a mesma mulher é reeleita. O efeito RM, principalmente nas organizacoes
publicas, leva tempo Arvate, Galilea e Todescat (2018 apud SHAMIR, 2011). Ao contrario
do que acontece nas organizagdes publicas, o resultado do artigo mostrou que nao se
observam melhorias nas organizagdes da iniciativa privada (ARVATE, GALILEA, &
TODESCAT, 2018).

0 estudo dos autores envolveu eleicdes para prefeito no Brasil e foi utilizada uma
amostra de 8,3 milhoes de organizacoes distribuidas em 5.600 municipios. Nela, a mulher
eleita lider em comparacdao ao homem, houve aumento de gestoras de nivel superior que

contribuem no resultado: tempo e comando, mulheres tém poder assimétrico e alto poder
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de decisdo, a exemplo das prefeitas. A pesquisa concluiu que o fenémeno “Abelha Rainha”
é mito, em vez disso, uma "Lider Real". Buscou ainda, examinar se a lideranca feminina
ajudou a reduzir a diferenca de género nas organiza¢des e como as mulheres acham dificil
alcancar altos postos de lideranga e quando o fazem provam ser iguais ou até superiores
aos homens. Os resultados apontaram que no Brasil, lideres mulheres, falam por uma
mulher de nivel superior, agindo como uma lider poderosa, mas imponente e distinta,
mais como uma “Lider Real” do que como uma “Abelha Rainha” (ARVATE, GALILEA, &
TODESCAT, 2018).

Em pesquisas realizadas em érgaos publicos norte-americano, Moon e Jung (2018),
constataram o aumento na proporc¢ao de lideres mulheres, minorias raciais e aumento de
lideranca ética no trabalho. Representacdes raciais e de género na gestao publica sdo,
positivamente, melhores relacionadas a satisfacao no trabalho sob a alta lideranca ética.
Embora o comportamento da liderangca tenha um papel central na formacdao dos
funcionarios na identificacdo com a organizacdo. J4 a teoria da inclusdo organizacional
sugere que a liderancga ética aumenta o senso de inclusdo dos funcionarios ajustando os
dois desejos opostos de pertencimento e singularidade. Os autores afirmam que quando
uma pequena propor¢do de mulheres e gerentes de minorias étnicas ocupam cargos de
nivel superior, as agéncias podem ativamente promover mulheres e funcionarios de
minorias raciais para cargos em niveis mais altos de gestdo. Dado o importante papel dos
lideres éticos em resultados positivos relacionados ao trabalho, as organizagdes se
esforcam para facilitar a lideranca ética, que podem ser proveitosas no aumento da
satisfacao dos empregos dos funcionarios (MOON & JUNG, 2018).

Araujo e Tejedo-Romero (2018), investigaram se a burocracia representativa, por
intermédio de representacao das mulheres, influencia o nivel de transparéncia, reduzindo
a problema de agéncia da simetria de informacao. Com isso, buscaram contribuir para a
crescente literatura sobre a representacao politica das mulheres e a eficacia de sua
influéncia na melhoria da transparéncia nos municipios, com base em técnicas
econométricas de dados em painel - 28 realizado pelas Universidades Estaduais na
Espanha que emitiram A¢des Positivas Planejadas (PAPs). A literatura alega que houve
aumento das mulheres no nivel de transparéncia organizacional de municipios espanhois.
Tais municipios aumentaram seu nivel de transparéncia desde que a andlise sistematica

da Transparency International Spain comecou a produzir o indice de transparéncia em
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2008. Os autores buscaram responder a questdo de como a diversidade de género
influencia a transparéncia municipal.

A literatura explica que o aumento das mulheres na politica representacional
formal abriu a oportunidade de trazer ao publico das organizacdes com diversidade de
género, experiéncias e valores diferentes dos homens. Também, buscaram entender a
influéncia da representacdao politica das mulheres no nivel de transparéncia dos
municipios espanhdis, cujos resultados reforcaram a discussao da representacao das
mulheres na vida politica local que aumentou a transparéncia das informacgdes e reduziu
a assimetria de informac¢do dos municipios (ARAUJO & TEJEDO-ROMERO, 2018). E uma
maneira de os municipios recuperarem a perda de cidadaos em confiar nesses resultados,
que sao consistentes com os postulados da teoria da agéncia. Alegam também que, de
acordo com a teoria da legitimidade, muitos municipios aumentaram seus niveis de
transparéncia para legitimar as a¢des dos lideres politicos em relacdo aos cidadaos. Os
municipios espanhoéis iniciaram um processo de mudanga de diversidade de género com
o crescimento de representacdo politica das mulheres. Observou-se que mudancgas na
composicdo dos funciondrios eleitos nos municipios influenciam institucionalmente no
plano municipal, porque as mulheres tém mais preocupagdes éticas do que os homens,
uma atitude importante que leva a niveis mais altos de transparéncia nas organizacoes
publicas. Para os pesquisadores, as mulheres promovem para a administragdo municipal
certos valores éticos e morais que lhes sdo inatos influenciando assim a governanga local.
Esse resultado robustece a discussao de que a representacao das mulheres na vida politica
local aumenta a transparéncia das informacgdes e reduz assimetria nos municipios.

Abalkhail e Allan (2016) fornecem uma compreensdao do fendmeno da wasta
destacando consequéncias ao longo prazo de desperdicio de funcionarios, principalmente
mulheres trabalhando em organiza¢des publicas. Foram destacadas influéncias muitas
vezes negligenciadas das politicas sociais e sistemas culturais, praticas patriarcais em
relacdo as mulheres na hierarquia organizacional. Os autores realizaram um trabalho
empirico num contexto nao pesquisado e ndo ocidental, com entrevistas qualitativas com
18 mulheres gerentes. Eles analisaram as redes sociais (wasta) que desempenham um
papel importante em todos os aspectos da vida profissional, inclusive nas organizacdes.
Tal sistema fornece suporte para muitas mulheres no mundo inteiro. Verificou-se que
mulheres talentosas, que nao possuem conexdes fortes sao desperdicadas, pois, lhes é

negado o acesso ao gerenciamento e posi¢cdes de lideranca. As mulheres ndo tém
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oportunidades iguais para cargos de lideranga, portanto, estdo perdendo talentos
preciosos. Essa situacdo denota perda de diversidade nas equipes seniores e conselhos.
Para os autores, baseando-se em varios estudos ocidentais afirmam-se que redes
informais no local de trabalho sao vistos como cruciais para desenvolvimento de homens
e mulheres nas hierarquias gerenciais. 0 mesmo nao acontece com a wasta, pois as redes
de mulheres nos estados arabes do Golfo estao ligadas aos membros (homens) de sua
familia, que indica que as redes sao bem limitadas afetando muito a carreira das mulheres,
que nao tem forte conexdo com a wasta. Isso significa que essas mulheres nao tém
acendido igual as redes e a progressdao na carreira. As mulheres continuam sub-
representadas em cargos de geréncias em todo o mundo, variando de pais para pais
(ABALKHAIL & ALLAN, 2016).

No contexto universitario europeu constata-se um alto grau de desigualdade de
género. Assim, na Itdlia, a taxa de emprego feminina é inferior a média europeia, informam
Galizzi e Siboni, (2016 apud AFIONI, 2014). Galizzi e Siboni (2016), utilizaram-se de
conteudos de divulgacdo de género em 28 A¢des Positivas Planejadas (PAPs). Para os
autores, desde os ultimos anos da década de 90, a Unido Europeia gerou intimeras
iniciativas para promover a representagdo nas universidades, a fim de combater o
desperdicio de talentos femininos, bem como exceléncia em pesquisa. No atual contexto
universitario europeu destaca-se uma forte sub-representacdo das mulheres, em que
representam apenas 34% do total de funcionarios académicos. Em 2006 o governo
italiano ordenou que as organizag¢des publicas, incluindo as Universidades Estaduais
(ISUs), emitissem e divulgassem as PAPs. Todavia, ndo foi emitida nenhuma diretriz sobre
como deveria ser o seu contetido. Os autores constaram que pouca atengdo foi dada a real
necessidade na criacdo das PAPs com foco a incentivar a uma ciéncia sensivel ao género e
promover a lideranca das mulheres na academia. Elas foram dirigidas principalmente ao
pessoal académico, embora menor atencdo fosse dada tanto aos pesquisadores em
treinamento quanto aos estudantes, que ao contrario, sdo os mais capazes de impactar na
mudancga cultural da sociedade.

Para se obter uma abordagem que realmente integre a dimensdo do género em
missdo global, deverao alterar os esquemas de pesquisa e ensino de acordo com
caracteristicas femininas, apoiando a lideran¢a de mulheres em ambientes académicos e
promovendo o discurso de género nas relacdes de maneira geral com os estados (GALIZZI

& SIBONI, 2016). Em sua pesquisa, os autores debateram sobre a contabilidade para
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géneros por parte das organiza¢des e que concluiram que na Itdlia os regulamentos
obrigaram as Instituicdes de Ensino Superior - ISUs a adotar estratégias de género por
meio das PAPs. Entretanto, o pais fracassou nessa promocao relacionada a missdo global.
Ao fazé-lo, os ISUs deixaram de agir como atores (chave) na mudanca cultural da
sociedade. A omissdo por parte do legislativo italiano sobre o conteido das PAPs permitiu
que os ISUs focassem apenas na dimensdo interna, assim como qualquer outra
organizacdo. Os autores sugeriram que a Unido Europeia publicasse uma recomendac¢ao
que indique a¢des especificas ao que devem realizar as universidades estaduais.

Conforme Choi (2013), demonstrou-se que minorias raciais/étnicas e mulheres
em cargos gerenciais estdo negativamente relacionadas a satisfacdo profissional do
empregado. Ainda, auxiliaram a entender o papel da demografia de equipes gerenciais
diversificadas no gerenciamento das diferentes forcas de trabalho e bem-estar psicolégico
em seu local de trabalho. Muito embora, anteriormente estas posi¢cdes gerenciais tenham
sido dominadas por homens, é muito recente que mais mulheres empregadas sdo
promovidas a posi¢cdes gerenciais. Ademais, tem havido fortes normas sociais que
preceituam que as mulheres sdo o género mais fraco, necessitando assim de maior ajuda
(CHOI, 2013 apud PILIAVIN & UNGER, 1985).

Quanto a isso, a socializacdo organizacional explica que gerentes minoritarios
podem colocar os valores e interesses de sua organizacdo defendendo os empregados
minoritarios (CHOI, 2013 apud DOLAN, 2000; MEIER, 1993B; SOWA & SELDEN, 2003). 0
autor concluiu que um forte clima de produtividade teve uma associacao positiva com
satisfacdo no trabalho dos funcionarios (CHOI, 2013). Macarie, Hintea e Mora (2011),
asseveraram que as organizacdes publicas espelham com maior exatiddo a cultura
organizacional devido a viabilidade no relacionamento com seus clientes. O perfil da
cultura organizacional dominante de uma organizacao publica exerce influéncia na
maneira como seus componentes se comportam nas relacdes estabelecidas entre
superiores e subordinados. Por consequéncia, a atmosfera que envolve a organizacao e
seus stakeholders sera finalmente transferida sobre o comportamento desses individuos
com os clientes, ou seja, a conduta dos funcionarios publicos em seu relacionamento com
os beneficiarios dos seus servicos.

Atualmente, na Roménia e em outros paises, as mulheres compdem a esmagadora
parte dos empregados. A presenca em grande maioria das mulheres em organizagoes

publicas ndo se encontra nessa propor¢do em sua alta geréncia. Nos ultimos tempos,
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grande parte das legislacdes dos paises garante o acesso das mulheres ao mercado de
trabalho, incluindo as posi¢oes definidas como gerenciais, parando ou limitando a
discriminacdo das mulheres neste mercado. Para os autores, as gerentes femininas estao
atuando mais concentradas nos niveis médio e baixo da gestdo, apenas algumas delas
conseguiram (MACARIE, HINTEA, & MORA, 2011 apud COLE, 2004) ascender a cargos de
direcdo. Segundo os autores, podem-se identificar varias causas, das mulheres serem tao
mal representadas em cargos gerenciais, especialmente a cargos na alta geréncia: i)
crengas da sociedade relacionadas ao papel da mulher e do homem; casamento e filhos;
ii) falta de beneficios e facilidades para as mulheres trabalhadoras; iii) mitos tipicos ou
preconceitos masculinos; iv) dominacao dos valores dos homens nas culturas
organizacionais.

Conforme Macarie, Hintea e Mora (2011), a predominancia masculina no local de
trabalho ndo é apenas a consequéncia do preconceito do homem em relagao as mulheres
em cargos de geréncia, mas a falta de experiéncia delas na pratica durante muitos anos. A
cultura organizacional é preparada por homens para homens. O estudo identificou a
existéncia de algumas diferencas claras na cultura organizacional das instituicdes
publicas lideradas por mulheres, homens e as causas para baixa presen¢a do género
feminino na alta Administragao Publica da Roménia. Os autores evidenciaram que ha
limitacdes, abordando apenas a percepc¢do das mulheres gerentes sem testar as opinides
dos gerentes do sexo masculino para os resultados, apuraram apenas a opinido das
mulheres na lideranca de organizagdes publicas e sem questionar se homens perceberam
as mesmas diferencas entre culturas organizacionais. Notou-se que ha um estilo diferente
na gestao exercida pelos diferentes sexos. Além da existéncia de poucas mulheres na alta
gestao publica em comparagdao com o que ocorre na empresa privada. Sugerem ainda, que
existe uma tendéncia continua e crescente entre o nimero superior de mulheres nas
organizagodes privadas na gestao de topo e a frequéncia de mulheres nas organizagdes
publicas. Ficou demonstrado que mulheres que ousaram e desafiaram galgando posicoes
em organizacoes publicas estdo lotadas na gestao intermediaria e, em menor escala, na
gestao de topo. Para os autores as causas desse fato foram demostradas também pela
analise e estdo na dependéncia de decisao nas organizacdes publicas (MACARIE, HINTEA,
& MORA, 2011).

Assim, ficaram evidenciados que a selecao dos artigos trouxe uma visao unanime

entre os autores a respeito das palavras categorizadas com énfase em torno dos temas
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sobre a lideranga, mulher, género e Organizag¢des Publicas. Entretanto, a analise trouxe a

tona outros pontos como: cultura organizacional, diversidade e a transparéncia.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou evidenciar a crescente ascensdo da lideran¢a das mulheres nas
organizagdes publicas, por uma revisao integrativa da literatura, que trouxe vivéncias de
diferentes paises, ilustrando o contexto mundial.

Observou-se que a presenca das mulheres na lideranca das organiza¢des publicas
e a sua atuac¢do na cultura organizacional influem na ocorréncia de sua promog¢ao nos
cargos de média e alta geréncia. Bem como a geracdo de caracteristicas diferenciadas da
cultura organizacional quando lideradas por mulheres ou homens.

Constatou-se que quando uma pequena parte das mulheres de minorias étnicas
ocupam cargos de nivel superior, as agéncias podem ativamente promover mulheres e
funcionarios de minorias raciais para cargos em niveis mais altos de gestao.

No Brasil, em eleicdes em municipios em que uma mulher lidera, ocasionou um
aumento de gestoras no nivel superior. Elas contribuiram no resultado tempo e comando,
pois, as mulheres tém maior poder assimétrico em relacdo ao homem e alto poder de
decisdo. A pesquisa identificou que o mesmo ocorre na Espanha e Roménia. Constatou-se
que a tentativa de implantar politicas de acdo positiva na Itdlia, mencionada por Galizzi e
Siboni (2016), que pouca atengdo foi dada a real necessidade de criar agdes positivas com
foco a criar uma ciéncia sensivel ao género de modo a promover a lideranga das mulheres
na academia. [sso nos remete a concluir que legislar leis gerais exigindo que se proceda a
divulgacdes sobre acdes positivas planejadas para as mulheres, com fim s6 de divulgacao,
ndo é produtivo. Pois, quando se deixa de lado a real necessidade de criar uma ciéncia
sensivel ao género e promocao de lideranca feminina, a exemplo do que ocorreu na Italia
nos anos 2006, pois, é a academia que deveriam agir como ator (chave) na mudanca
cultural da sociedade, o que ndo ocorreu. Houve desperdicio das mulheres na academia.
Certificou-se que o desperdicio de talentos femininos ocorre na maioria dos paises,
inclusive nos EUA e na Europa, mas o maior deles ocorre nos paises arabes em que a
mulher se utiliza das redes sociais (wasta).

Pesquisas empiricas evidenciaram que nos municipios espanhois a politica de
representacdo das mulheres influéncia nos niveis de transparéncia, sendo maior nos

municipios governados por uma prefeita. O efeito positivo na transparéncia ocorre

145



Ciéncia e Inovagdo: Tecnologias no Mundo Atual

mesmo quando existe baixa competividade politica. Logo, esses resultados comprovam
que género e diversidade, por meio da representatividade de mais mulheres, trazem para
as organizacgdes publicas experiéncias e valores diferentes dos homens.

Portanto, a transparéncia é uma maneira dos municipios recuperarem a perda de
confianga dos cidadaos nos resultados que sdo consistentes com os postulados da teoria
da agéncia. Esta teoria considera que o efeito da pressdo dos cidaddos sobre as decisdes
tomadas e como os recursos sao utilizados, levam os municipios a reduzir a assimetria de
informagdes aumentando o nivel de transparéncia.

Assim, este estudo evidencia que homens ou mulheres podem ser bons lideres,
apenas seus estilos poderao ser diferentes. Sendo assim, o objetivo deste trabalho foi QBP
(Queen Bee Phenomenon) inexistente nas organizacdes publicas seja estudado nas
empresas da iniciativa privada, ja que poucos estudos foram realizados nesse sentido; A
medida que mais mulheres e minorias raciais/étnicas se juntam a equipes, tem havido
uma crescente necessidade de mais pesquisas sobre como a diversidade influencia os
resultados organizacionais (por exemplo: desempenho, satisfacdo no trabalho, volume de
negoécios); O comportamento das mulheres sendo mais éticas e mais responsivas aos seus
constituintes é uma questao pouco estudada na literatura de transparéncia e analise.

Por fim, praticamente inexistem estudos que tratem sobre a ocupag¢do de altos

cargos de lideranga feminina nos 6rgaos publicos no Brasil.
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Resumo: Neste artigo sdo destacados os aspectos da comunica¢do e posicionamento de
marca tecnoldgica Intelbras, destacando duas narrativas complementares, que foram
adotadas por emissores da marca, na comunicagdo com organizacgoes, pessoas parceiras
do negdcio e com o publico em geral. Os objetos estudados sdo duas interfaces graficas de
paginas digitais da marca Intelbras, na rede social online suportada pela plataforma
Instagram. O estudo realizado categoriza-se como descritivo-comparativo e fundamenta-
se em uma pesquisa desenvolvida em trés etapas: exploratdria, bibliografica e
documental. Ao contrario da publicidade tradicional de produtos tecnol6gicos, a narrativa
visual da interface voltada para o grande publico enfatiza a vida cotidiana de pessoas que
sdo potenciais clientes ou usuarias da marca. Isso é designado aqui com uma abordagem
publicitaria humanista. Por sua vez, a narrativa visual da interface voltada para
organizagdes ou pessoas parceiras enfatiza as vantagens do suporte técnico-comercial
oferecido e as qualidades tecnoldgicas dos produtos. No contexto de Design e Marketing,
as narrativas sdo consideradas estratégicas e complementares. A publicidade humanista
“puxa” (pull) ou atrai a atencdo do publico em geral para os produtos e servicos. Ja a
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comunicacao de carater técnico-tecnolégico, dirigida a organizacdes e pessoas parceiras,
“empurra” (push) a oferta de produtos e servicos por distribuidores e varejistas da marca
Intelbras.

Palavras-chave: midia; narrativa visual; comunica¢ao de marca; design de interface.

Abstract: In this article, aspects of communication and positioning of the Intelbras
technological brand are highlighted, highlighting two complementary narratives, which
were adopted by brand issuers, in communication with partner organizations and people
and with the general public. The objects studied are two graphical interfaces of digital
pages of the Intelbras brand, in the online social network supported by the Instagram
platform. The study carried out is categorized as descriptive-comparative and based on
research developed in three stages: exploratory, bibliographical and documental. Unlike
the traditional advertising of technological products, the visual narrative of the interface
aimed at the general public emphasizes the daily lives of people who are potentially
customers or users of the brand. This is designated here as a humanistic advertising
approach. In turn, the visual narrative of the interface aimed at partner organizations or
people emphasizes the advantages of the technical-commercial support offered and the
technological qualities of the products. In the context of Design and Marketing, narratives
are considered strategic and complementary. Humanistic advertising “pulls” the general
public's attention to products and services. Communication of a technical-technological
nature, which is aimed at partner organizations and people, “pushes” (push) the offer of
products and services by distributors and retailers of the Intelbras brand.

Keywords: media; visual language; brand communication; interface design.

1 INTRODUCAO

Entre outras possibilidades, a palavra “tecnologia” representa o setor de negocios
composto por servicos, equipamentos e aparelhos eletronico-digitais, para serem
instalados ou usados em organizacdes, residéncias e como equipamentos pessoais
moveis. Neste inicio do século XX, especialmente devido a popularizacao e aos avangos da
tecnologia digital, o setor esta em constante expansao, com portfélios que oferecem ampla
diversidade de produtos e servicos. Entre produtos e acdes de empresas deste setor, sdo
destacados neste artigo duas interfaces de comunica¢do da marca brasileira Intelbras,
enfatizando-se o posicionamento humanista diante do publico final de usuarios ou
consumidores.

De acordo com informacgdes coletadas no website oficial da marca, a empresa
Intelbras foi fundada em 1976, sendo pioneira na fabricagdo com tecnologia nacional de
aparelhos para sistemas Private Automatica Branch Exchange (PABX), com sistema de

troca automatica de ramais privados (INTELBRAS, 2022b).
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A partir de 1990, a empresa foi posicionada como provedora de diversos aparelhos
e servicos de telecomunica¢des. Além disso, desde o inicio dos anos 2000, houve a
constante “busca por maior conexao e proximidade com as pessoas”. Os gestores da
empresa consideram que “inova¢do” é parte essencial da marca Intelbras, na qual a
trajetoria é percebida como “inovadora, inteligente e inspiradora”. Atualmente, ha trés
unidades de fabrica¢do no territdrio nacional e 150 mil pontos brasileiros de venda de
varejo e revendedores corporativos, que também exportam para paises latino-
americanos.

O portfélio de produtos é extenso e diversificado, dividido por unidades de
negdécios, incluindo segmentos e produtos de segurancga eletrénica, controle de acesso,
redes, comunicacao, energia e energia solar. Com a aquisi¢cdao de outras empresas, como:
Automatiza, Engesul, Seventh, Prediotech, Décio, Khomp e, mais recentemente, a empresa
de energia solar Renovigi, a Intelbras amplia ainda mais seu alcance mercadolégico.

Entre outros recursos de mediacdo e comunicacdo, os emissores da marca
Intelbras dispdem de duas paginas digitais na rede social sustentada pela plataforma
Instagram. (1) Uma é especialmente usada para a comunicagdo interativa com pessoas
gestoras e colaboradoras de empresas fornecedoras de insumos e distribuidoras ou
varejistas dos produtos da marca. (2) Na outra pagina, busca-se comunicar e interagir com
o publico em geral. A mensagem bdasica é que a marca Intelbras esta “sempre préxima”
(INTELBRAS, 2022b).

O investimento em duas paginas digitais, para a comunica¢ao com grupos distintos
de destinatarios, evidencia que os gestores da empresa também visam impulsionar os
negocios da marca Intelbras, investindo em duas estratégias de Marketing, uma
considerada aqui como “empurra” (push) e outra como “puxa” (pull) (KOTLER, 2000).

Destaca-se que, na tela de entrada da pagina digital Intelbras, que é voltada ao
publico em geral de usuarios ou consumidores finais, as imagens apresentadas
evidenciam o interesse dos emissores da marca “por maior conexao e proximidade com
as pessoas”. O detalhamento dessa observacao é feito mais adiante neste texto. Todavia, é
necessario considerar antecipadamente que, conscientemente ou nao, a enfatizacao das
pessoas contrasta com o tradicional enfoque publicitario que, prioritariamente, era
dedicado as virtudes tangiveis e intangiveis dos proprios produtos e servigos.

Do ponto de vista tecnoldgico, primeiramente, produtos ou instrumentos foram

extensdes fisicas ou mecanicas das pessoas. Mais tarde, produtos e servigos
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tecnologicamente mais avancados ampliaram as capacidades humanas sensério-
perceptivas. Desde a invenc¢do da luneta, passando pelo microscépio e por aparelhos de
audio, como o radio, ou audiovisuais, como a televisdao. Mas, durante algum tempo, mesmo
os aparelhos com autonomia funcional, como a televisdo, necessitavam de prévia
preparagdo e acionamento para funcionarem.

No inicio da era televisiva, a preparacdo de um aparelho de televisdo para uso
doméstico necessitava de instalacdes e ajustes prévios realizados por um técnico
especializado, para a captagdo de sinais dos canais de emissao. Mais tarde, a instalagdo e
0s ajustes necessarios foram realizados pelas préprias pessoas usuarias. Mas, isso ainda
envolvia exaustivos e detalhados procedimentos, que requeriam a leitura e a
compreensao de complexos manuais de instalagado e uso.

A partir da segunda metade da década de 1990, com os avangos da era digital, foi
desenvolvida e constantemente aprimorada a tecnologia “ligar e usar” (plug and play).
Isso minimizou ou superou a necessidade de configuracdo manual na instalacao de
diversos sistemas eletronico-digitais, incluindo os aparelhos televisivos. Assim, cada vez
mais, muitos aparelhos tornaram-se autébnomos, interativos e responsivos.

Anteriormente, denunciava-se que, nos “tempos modernos”1l, as pessoas eram
escravizadas em funcdo de maquinas e produtos (CHAPLIN, 1936). Logo, indicava que
maquinas, instrumentos e produtos compunham o centro da realidade econ6mico-
financeira e sociocultural no inicio do século XX. Atualmente, as pegas publicitarias
propdem que, de maneira sutil, plena e definitiva, as maquinas eletrénico-digitais e outros
produtos estdo a servico da liberdade e da felicidade das pessoas. Em sintese, observa-se
que, comumente, os seres humanos sadios, livres, diversos e, principalmente, felizes sao
figuras centrais na comunica¢cdo do atual sistema produtivo-comercial, indicando o

posicionamento publicitario contemporaneo como humanista ou antropocéntrico.

2 CARACTERISTICAS DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

Neste artigo, apresenta-se parte de um estudo sobre construcao estético-simbolica
e comunicacdo das marcas de produtos e servicos de tecnologia eletronico-digital.

Especificamente, trata-se de aspectos gerais da visualidade das telas das paginas

110 filme Modern Times (1936), que foi dirigido e estrelado por Charlie Chaplin (1889-1977). Entre outras
proposigdes, no filme, denuncia-se a submissido das pessoas as maquinas na era mecanico-industrial.
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organizacionais e multimidia de comunica¢do e interagdo da marca Intelbras com o
publico em geral e com suas parcerias. E a plataforma digital Instagram que sustenta as
paginas organizacionais multimidia, que foram acessadas, observadas e capturadas
online, na segunda quinzena do més de maio de 2022.

As categorizacdes da pesquisa que resultou neste texto, principalmente, sdo
baseadas nas proposicoes de Gil (2008), Minayo (2011) e Laestadius (2017). A
abordagem adotada foi close reading, que é qualitativa e original dos estudos literarios,
baseada na leitura atenta do objeto de estudo que parte do principio observacional ou
fenomenolégico, utilizando-se da observacdo sistematica para resultar em um estudo
descritivo.

Em sintese, salienta-se que, (A) quanto a natureza do estudo, realizou-se uma
pesquisa qualitativa. (B) Ja por seus objetivos, a pesquisa realizada é caracterizada como
descritiva. Todavia, (C) aspectos e recursos de pesquisa exploratoria, bibliografica e

documental foram adotados como procedimentos técnicos.

3 CONCEITOS E ARRANJOS TEORICOS

Para Giannetti (2005), as narrativas sdo usadas para dar sentido a vida humana e
ao seu contexto de ocorréncia. Na experiéncia natural ou puramente factual, o
ecossistema no qual as pessoas estdo inseridas ndao é previamente explicado ou
logicamente organizado. Assim, as narrativas sdo produtos da imaginacao individual ou
coletiva expressa em diferentes linguagens. (GOSCIOLA, 2007)

A linguagem objetiva ou que serve para a comunicacdo interpessoal é composta
por duas realidades. (1) A primeira é expressiva e material, realizada com sons, imagens,
odores, sabores ou texturas. (2) A segunda é conceitual ou convencional, instituida por
arbitragens ou mitos sociais. As convencdes decorrem de dogmas ou crengas,
semelhancas e experiéncias (PERASSI, 2001).

Quanto mais forte forem os sinais mais expressivas, impressionantes ou marcantes
sdo as sensac¢oes causadas. Assim, as qualidades e as intensidades das sensa¢des causam
diferentes impactos sensorio-afetivos e simbolico-cognitivos. Por exemplo, imagens mais
claras e coloridas sao sentidas e pensadas como euféricas ou alegres. Ja as imagens com
poucas cores e dominadas por tons escuros sdo sentidas e pensadas como mais sérias,

tristes ou disforicas.
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Ao associar sensagdes com significacdes, sejam afetos ou convengdes, as pessoas
percebem suas vivéncias como narrativas. Desta forma, relatam suas experiéncias
factuais ou imaginarias como narrativas verbais, imagéticas ou gestuais, entre outras
possibilidades. Na antiguidade, no texto sobre “Poética”, Aristételes (384 a.C.-322 a.C.)
separou “o que se narra” (conteido/convencdo) do “como se narra”
(expressao/sensacdo). Por sua vez, Sid Field (2001) assinalam a relevancia da estrutura
narrativa, como recurso de orientacdo do percurso narrativo.

Lobach (2001) indicou trés funcbes basicas para os produtos de Design: (1)
estética, (2) simbdlica e (3) pratica. As interfaces grafico-interativas das paginas digitais
sao produtos caracteristicos de Design de Informacgdo, que atuam no sistema tecnolégico-
digital em rede, com acesso e interacdo online. (A) Elementos ou aspectos grafico-visuais
e sinais sonoros das interfaces grafico-digitais sdo recursos para as fungdes estética e
simbdlica. (B) J& os elementos como hiperlinks e outros comandos digitais sdo
tipicamente praticos, porque alteram as fun¢des ou os ambientes virtuais da interface
grafico-interativa. Em sintese, as interfaces grafico-digitais de acesso online suportam
narrativas e habilitam fungdes, estabelecendo processos perceptivos, imersivos e
interativos (MURRAY, 2003).

De sua parte, a plataforma digital Instagram sustenta paginas virtuais avulsas que
compdem a rede social online. Assim, permite que organizacdes, como instituicdes ou
empresas, e pessoas em geral possam compor interfaces grafico-digitais para: (1)
expressar sua identidade corporativa ou pessoal, (2) compor e disponibilizar mensagens
multimidia ou multimodal e (3) estabelecer comunicag¢des online interativas, hipermidias
ou hipermodais (SAFFER, 2010).

Com relacdo a marca Intelbras e as empresas em geral, a identidade visual-
corporativa é oficialmente expressa e comunicada com os elementos do sistema grafico
de identificacao. De acordo com Perassi (2001), o sistema grafico é composto por: (a)
cores corporativas, (b) fontes tipograficas oficiais, (c) logotipo, (d) simbolo grafico ou
pictograma, (e) tagline ou slogan e (f) outros elementos graficos. Geralmente, o conjunto
formado pelo “logotipo” e o “simbolo grafico” ou “pictograma” é designado como “marca
grafica” ou “assinatura visual”. Tal conjunto é o elemento central do sistema grafico de
identificacdo. Todavia, assim como é observado na marca Intelbras, a assinatura visual

costuma ser representada apenas pelo logotipo.
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Além dos elementos graficos da identidade empresarial, toda a comunicagdo da
marca, nas mais diversas plataformas digitais ou materiais, visa expressar o
posicionamento da empresa, diante de similares ou concorrentes, no contexto cultural e
comercial do mercado. O objetivo é constituir um “arco narrativo”, como estrutura que
permite uma percep¢ao com come¢o, meio e fim, em fungao de objetivos especificos e do
propésito geral. Para Oliveira (2012), a estrutura permite a reunido coerente de diversos
aspectos como: imaginacao poética, histéria, eventos, mitos e experiéncias.

Em sintese, o discurso eficiente da marca empresarial deve identificar, distinguir e
representar uma oferta prépria e caracteristica na mente das pessoas, com relacao ao
ambiente cultural e comercial do mercado. Isso resume o posicionamento da empresa
que, para Kotler (2000, p.265), serve para “desenvolver a oferta e a imagem da empresa,
de forma que ocupem um lugar distinto e valorizado nas mentes dos consumidores”.

Cada vez mais, entretanto, a comunicacao interativa da marca deve ser ampliada e
continuada, para interagir com representantes de outras instancias diretamente
relacionadas ao negocio. Isso deve ser feito sem desconsiderar o publico final composto
por pessoas que atuam como consumidoras, clientes ou usuarias de produtos ou servicos.
Ha diferentes canais interativos e estratégias de distribuicdo de produtos, incluindo as
mensagens ou os produtos de comunicacao.

Kotler (2000) indica duas estratégias basicas de distribuicdo de informacdes e
produtos. (1) Uma dessas é designada como “empurra” (push), buscando a interacgdo, o
convencimento e a parceria de distribuidores e varejistas, na divulgacao e na defesa dos
produtos e servicos da marca junto ao publico em geral. (2) A outra é a estratégia que
“puxa” (pull), buscando a comunicacao, a interacdo e o convencimento do publico em
geral, para que as pessoas interessadas procurem, em varejistas ou empresas servidoras,
os produtos e os servicos da marca.

Para Sant’Anna (1998), a publicidade deve divulgar mensagens e tornando-as
publicas no amplo sistema de comunicacao, usando recursos de Psicologia, para provocar
emocoes e impulsionar os desejos latentes das pessoas. Por sua vez, Kotler e Armstrong
(2015) enfatizam que os desejos também sao ligados as necessidades sociais de
pertencimento a grupos culturais. Portanto, atualmente, as interfaces grafico-funcionais
sustentadas por plataformas digitais e interligadas na rede online permitem que,

simultaneamente, sejam realizadas atividades de relagdes publicas, publicidade e
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propaganda e comercializagdo de produtos ou servigos. Assim, as interfaces multimidia

assumem plenamente a fungao publicitaria.

4 POSICIONAMENTO E COMUNICAGCAO DE MARCA

Ha dois ambientes de construgdo e gestdo da marca de uma empresa: (1) um € o
ambiente interno, fechado e bem delimitado, sendo geralmente organizado em setores
administrativos, produtivos e de logistica, com compras, vendas e distribuicao de
produtos e servigos; (2) o outro é o ambiente externo, aberto, multifacetado e
teoricamente ilimitado.

Para Perassi (2001), no ambiente interno (1), deve ser conhecida, desenvolvida e
gerenciada a “identidade da marca”, como a imagem mental do negécio que é cultivada e
compartilhada por gestores e colaboradores. No ambiente externo (2), deve ser
construida e gerenciada a imagem positiva da marca na mente das pessoas em geral.
Especialmente, a boa “imagem da marca” deve ocupar as mentes dos publicos de
interesse, considerando-se as pessoas que sdo ou poderdo ser consumidoras da marca ou
influentes na cultura de mercado.

No ambiente externo, a imagem mental da marca é construida por percepgdes do
publico em geral sobre as mensagens ou no uso de produtos e servigos associados ao
nome da marca. Desta forma, as pessoas internalizam o repertério memorativo de ideias
e afetos da imagem mental da marca. Ao comentarem com 0s outros suas impressoes
sobre a marca, as pessoas também participam da construgdo coletiva da reputagdo publica
e, consequentemente, de tudo mais que a marca representa.

Atualmente, porém, o ambiente externo e multifacetado foi basicamente repartido
em dois espacos. (1) O espago das coisas materiais e (2) o espaco das coisas virtuais
(ciberespago) (MURRAY, 2003). Logo, gestores dos diversos tipos de negocios, incluindo
as empresas de tecnologia eletronico-digital, passaram a se comunicar com o publico
através da rede digital Internet. Assim, um amplo e diversificado coletivo de marcas
ocupou o ambiente virtual, com websites e weblogs e também com paginas institucionais
ou comerciais (e-commerce), compondo as redes sociais sustentadas por plataformas

digitais como: Twitter, Facebook, Instagram e outras.
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5 COMUNICACAO DE PRODUTOS E SERVICOS TECNOLOGICOS

Antigamente, a comunicacdo publicitaria realizava a construcao acerca dos
beneficios praticos do produto ou servigo tecnolégico, com argumentos descritivos as
pecas retomavam a caracteristicas técnicas, de usabilidade, qualidade e robustez. A
construcdo da imagem da marca nas mentes das pessoas era principalmente focada nas
qualidades préprias de produtos e servicos e nos cuidados para a correta composicdo e

apresentagdo formal e semantica dos elementos da identidade grafico-visual (Figura 1).

Figura 1 - Antigas pecas grafico-publicitarias de produtos eletronicos.
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Fonte: Pinterest (2022).

Atualmente, ha diversos fatores que provocaram a proliferacdo dos discursos em
torno das marcas, especialmente, com os consumidores finais os que priorizam aspectos
humanos e intangiveis representados por conceitos como: seguranga, confiancga,
liberdade, aventura, alegria, despreocupacdao, motivacdo, beleza e felicidade. A
composicao das informagdes para a comunicagdo em rede online transfere expressoes
estéticas e simbolos identitarios da cultura da marca para o ambiente virtual. Assim, cores
institucionais, tipografias, logotipo e outros elementos da identidade visual sdo
diretamente transferidos ou adaptados para compor as interfaces grafico-digitais das
paginas exibidas online. Mas, a arquitetura das paginas digitais é constituida sobre
suportes eletronicos multimidia. Esses sdo capazes de informar imagens graficas e
fotograficas, estaticas ou em movimento, expressar sons verbais, musicais e outros efeitos

sonoros, além de indicarem e ativarem hiperlinks e comandos digitais.
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A eficiéncia funcional e a facilidade de uso dos produtos, entre outros requisitos
objetivos, continuam a ser basicamente necessarios. Porém, o acesso dos fabricantes as
tecnologias de produgdo e aos insumos tornou-se basicamente igualitario e ja precificado,
de acordo com o grau de eficiéncia esperado. Assim, diante da possivel equivaléncia
funcional de produtos e servigos, a disputa por posicionamento simbdlico e busca por
adesdao a marca, na sociedade e no mercado, sdo baseadas na diferenciacao estético-
conceitual de sua cultura e comunicagao.

Logo, os antigos manuais da marca, com as regras de aplicacdo dos elementos
graficos da identidade visual, foram atualmente substituidos pelo brandbook (MARTINS,
2006; OLINS, 2008). No seu conteudo, o brandbook apresenta um discurso diversificado,
sofisticado e ilustrado sobre o posicionamento sociocultural e comercial da marca, além
de conter também os elementos que, anteriormente, caracterizaram o manual de
identidade das marcas. O posicionamento da marca Intelbras é apresentado em seu

brandbook destinado as “pessoas que buscam conectividade e tranquilidade”:

Intelbras é a marca de tecnologia em seguranca, comunicagdo e energia
que aproxima as pessoas e ajuda a proteger seu patriménio, porque traz
para o mercado inovacdo e produtos faceis de usar, que falam a sua lingua
e sdo recomendados por quem entende. Os valores e a personalidade da
Intelbras sdo: confiabilidade, tecnologia, simplicidade e proximidade
(INTELBRAS, 2022a).

Considera-se que a citacdo anterior apresenta a parte mais objetiva do
posicionamento e da comunicacdo da marca. Todavia, na parte apresentada a seguir, o
discurso da marca é mostrado de modo muito mais poético, subjetivo e intimo,

priorizando os aspectos humanos intangiveis:

Naquela ligagdo, naquele sorriso de quem esta sendo filmado, naquele
reencontro virtual. No cuidado, no escuro, na hora certa. A gente sempre
est4 por perto. Porque é isso que define a Intelbras: estar presente. E isso
que faz de n6s parte da vida de milhdes, mesmo que vocé nem perceba. A
gente sempre esteve por perto. Ainda estamos. E vamos continuar. Em
cada passo, cada negociacdo, cada produto, a gente faz questdo que seja
assim. Afinal, essa é nossa esséncia (INTELBRAS, 2022a).

No texto acima, os emissores da marca Intelbras, apresentam e refor¢cam ideias de
que seus produtos e servigos sdo essencialmente confidveis e oferecem seguranca

constante, estando sempre presentes ou “por perto”. Mas, sem requerer, de maneira
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indevida, atencdo ou trabalho das pessoas, clientes ou usudrias. Assim, passam
praticamente desapercebidos, enquanto oferecem seguranca as ligagdes telefonicas ou
virtuais e filmam os ambientes, sendo sutilmente eficientes na vida (“a cada passo”) e nos
negocios (em “cada negociacao”).

“Confiabilidade, tecnologia, simplicidade e proximidade” sdo os atributos que
garantem a “seguranca”. Isso é diretamente evidenciado na comunicagdo com as pessoas
parceiras do negocio. Mas, é sutilmente anunciado na comunicac¢do ao publico geral. Isso
porque ¢ indicado que a presenca constante, segura e discreta da tecnologia Intelbras
oferece as pessoas clientes ou usuarios tranquilidade, deixando-as viverem a vida
livremente, com satisfacdo e alegria.

A versao atual da marca gréafica Intelbras (Figura 2) apresenta s6 o logotipo, que é
o nome da empresa escrito com visualidade prépria. O logotipo da marca é todo composto
com letras minusculas ou tipos em caixa baixa e pode ser acompanhado com a tagline ou
slogan “Sempre proxima”. Verde é a cor oficial da marca e predomina nas pecas

publicitarias.

Figura 2 - Elementos graficos da identidade visual Intelbras
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Fonte: Intelbras brandbook (2022a).

Os atributos da marca como “inovadora, inteligente e inspiradora” sao
discretamente anunciados na pagina de comunicacdo com o publico em geral,
pertencendo mais internamente a identidade organizacional. Ja a construcao da imagem
publica da marca prioriza a ideia de constante proximidade, oferecendo seguranga de
maneira confidvel. Em sintese, na pagina direcionada ao publico em geral, a comunicagao
evidencia a oferta subjetiva aos clientes finais. Ja os atributos especificos dos produtos e

servicos da empresa sdo evidenciados na pagina dirigida as pessoas parceiras do negécio.
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4.1 A VISUALIDADE DA MARCA INTELBRAS NA PLATAFORMA INSTAGRAM

A palavra Instagram é a marca que identifica e representa uma plataforma digital
acessivel pela rede online Internet, cujas paginas virtuais sao disponibilizadas para serem
ocupadas por pessoas ou organizagdes usuarias. A reunido das paginas suportadas pela
plataforma digital compoe sua rede social online. Primeiramente, a plataforma Instagram
foi projetada para editar, colecionar e compartilha imagens fixas. Mas, atualmente, é
ocupada de maneira diversa por imagens graficas e fotograficas, fixas ou em movimento,
também suportando e compartilhando filmes e outros produtos audiovisuais dinamicos.
De acordo com Perassi (2019), o sistema de informacdo e comunicac¢do digital em rede
online é basicamente estruturado com trés camadas de organizacdo légico-simbolica:

1. Aprimeira é a camada mais superficial que expressa os formatos sonoros e verbais
como: musicas, palavras e sinais sonoros de alarme. Também, os formatos visuais,
graficos, verbais e fotograficos, estaticos ou em movimento, como: letras e palavras
escritas, outros sinais ou figuras graficas e imagens fotograficas.

2. A camada intermediaria é composta por unidades sonoras basicas com diferentes
qualidades e unidades visuais, que sdo pontos luminosos coloridos ou pixels.

3. A terceira camada é a mais profunda e totalmente l6gica, sendo programada com
linguagem de maquina e controlada por c6édigos numéricos ou algoritmos. Sdo as
acoOes algoritmicas que ordenam pixels e outros sinais, organizando a composicao,
a edicdo e a performance de imagens e sons.

O publico usuario das plataformas digitais por conexdo online relaciona-se
diretamente apenas com a primeira camada. Isso porque, nas interfaces graficas, que
aparecem nas telas de smartphones, computadores, tablets e outros aparelhos, os
processos e comandos l6gicos sao revestidos com signos estético-simbolicos verbais e ndo
verbais, que sdo acessiveis as pessoas em geral. Em sintese, a performance algoritmica
interna é expressa nos entrelacamentos fisicos, sonoros ou visuais, para representarem
signos coerentes com as linguagens correntes.

Seguindo a tendéncia geral de migracdo de parte da comunica¢do da marca para
plataformas digitais, entre outras providéncias, os emissores da marca Intelbras criaram
e passaram a gerenciar duas paginas interativas da empresa na plataforma digital

Instagram. Uma das paginas é direcionada a comunicacao com o publico em geral (Figura
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3A) e a outra é dirigida as pessoas parceiras da empresa, fornecedores, distribuidores,

varejistas e outros (Figura 3B).

Figura 3 - (A) Pagina digital para o publico. (B) Pagina digital para parceiros Intelbras
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Fonte: Intelbras (2022c) Fonte: Intelbras (2022d)

Na parte de cima da pagina digital (Figura 3A), inscrito no circulo verde, é
apresentado o logotipo Intelbras. Ao lado, a direita de quem estd observando a pagina,
aparece a marca nominativa que caracteriza a forma como é encontrada na plataforma.
Na linha seguinte aparecem o nimero de publica¢cdes, de seguidores inscritos e o nimero
de paginas que a marca € inscrita. Mais abaixo ha uma coluna central de informacgdes, que
caracterizam o perfil com as seguintes palavras: Intelbras (nome), Eletrénicos (categoria),
INovadora, INteligente, INclusiva, INstrutiva, INspiradora, e a expressao Intelbras,
sempre proxima (biografia). Mais abaixo, aparecem uma linha de selos circulares na cor
verde, contrastando com partes do fundo branco. Cada circulo atua também como

hiperlink. No interior dos selos aparecem desenhos compostos como pictogramas.
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Figura 4 - (A) Print 1 das imagens da pagina. (B) Print 2 das imagens da pagina.
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Fonte: Intelbras (2022c)

A parte ainda mais abaixo na pagina Instagram é a maior, a mais colorida e a que
mais interessa neste estudo (Figura 4A e 4B). Nas imagens observadas, ha planos graficos
com predominio da cor verde, também, ha palavras compostas com tipos brancos e
algumas imagens de instalacdes e produtos Intelbras. Contudo, na metade das imagens
observadas aparecem ambientes domésticos e imagens de pessoas: criangas, mulheres e
homens. As pessoas mostram-se euféricas, porque foram fotografadas em momentos
alegres, interagindo entre si ou com equipamentos eletronicos. Duplas de pessoas
tematizam um casal. Em outra imagem, aparece a figura de uma mulher jovem e maternal
com uma menina. Ha ainda a imagem de um cachorro e uma cena associada as festas
juninas. Os pequenos icones brancos sobre as imagens, entre outras possibilidades,
simbolizam e informam que algumas sao janelas de filmes, que outras sdo lembretes,

havendo também simbolos indicativos de imagens interligadas com espacos interativos.
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Figura 5 - (A) Selo com aperto de maos. (B) Print das imagens da pagina.
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Fonte: Intelbras (2022d)

Por sua vez, na parte superior da outra pagina: “souparceirointelbras” na mesma
plataforma Instagram (Figura 3B), observa-se que as informacgdes dispostas sao
basicamente as mesmas da primeira pagina Intelbras. Todavia, essas sdo agora
direcionadas as pessoas parceiras do negdcio (INTELBRAS, 2022d). As mensagens
distintivas sdo: “Seja bem-vindo parceiro” e “Este canal é dedicado a vocé: para ficarmos
sempre proximos e crescermos juntos”. Na parte superior da pagina, além do nome
Intelbras, o selo verde e circular apresenta o pictograma que representa um aperto de
maos, como simbolo de parceria (Figura 5A). Também, sdo observados os pequenos
icones brancos que simbolizam filmes, lembretes ou interagdes entre outras
possibilidades. Permanecem o dominio da cor verde e as imagens de pessoas,
equipamentos e ambientes. No geral, entretanto, as imagens sdo menos coloridas
(predominam as tonalidades escuras), aparecem pessoas uniformizadas e mais anuncios
de equipamentos ou produtos de comunicacdo e interacdo dos emissores da marca

Intelbras com as pessoas parceiras do negdcio.

6 DISCUSSAO E RESULTADOS

Em sintese, foram observadas as interfaces de entrada de duas paginas online da
marca Intelbras, na plataforma digital Instagram. As duas apresentam cabecalhos
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equivalentes, sendo um direcionado ao publico em geral e o outro as pessoas parceiras da
empresa Intelbras (principalmente distribuidores e varejistas). Adotando-se as fungdes
dos produtos de Design propostas por Lobach (2001), observaram-se aspectos estéticos,
simbdlicos e funcionais.

Esteticamente, as duas paginas expressam visualidades aproximadas. (A) Nas
partes superiores, ha circulos verdes. (B) Nas partes inferiores e maiores, a diagramacao
das paginas é estruturada com linhas e colunas de quadrados com imagens. Todavia, (1)
a visualidade da pagina destinada ao publico em geral (Figura 4A e 4B) é clara, colorida,
dindmica e menos ordenada, sugerindo liberdade, emocdo e euforia. Por sua vez, (2) a
visualidade da pagina destinada as pessoas parceiras da marca é mais escura, ordenada e
estavel, sugerindo predominantemente formalidade técnica e racionalidade. Mesmo os
elementos mais luminosos e, portanto, euféricos sao representados como efeitos técnicos
de anuncios com luz neon.

Simbolicamente, (1) a interface da pagina destinada ao publico, prioritariamente,
enfoca o cotidiano das pessoas em geral, em seus ambientes residenciais familiares e de
trabalho. Isso é evidenciado no conteuido figurativo das imagens, com ambientes que
representam casas ou apartamentos e escritorios, nos quais as pessoas interagem com
alegria entre si e também com os equipamentos eletronicos. O ambiente familiar é ainda
reforcado com a imagem de um cachorro e o contexto sociocultural é referenciado na
mensagem associada as festas juninas. (2) Por sua vez, as imagens da interface dirigida as
pessoas parceiras representam colaboradores Intelbras e recursos de comunicagdo e
interacdo da empresa com as pessoas parceiras, colocando-se a disposi¢do para prestar
informacdes ou outros tipos de assisténcia e interlocugdo com distribuidores, varejistas e
outros interessados.

Funcionalmente, as duas interfaces, seja a destinada ao publico em geral ou a
dirigida as pessoas parceiras do negocio, dispdem basicamente dos mesmos recursos de
comunicacao e interacdo com os publicos de interesse. Assim, as imagens enquadradas
podem ser acionadas para mostrarem em outros ambientes virtuais, filmes ou produtos
audiovisuais. Ha também hiperlinks que conectam as pessoas com outras paginas virtuais
de interesse. Ha ainda anuncios ou cartazes digitais, com lembretes de eventos ou
promogoes e espagos interativos, para receberem perguntas ou outras manifestacdes das
pessoas usudrias do sistema digital, além de enderecgos eletrénicos para comunicacao

online.
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Considerando-se as indicacdes de Kotler (2000), observou-se que nas interfaces
graficas das duas paginas da marca Intelbras na plataforma Instagram, os emissores da
marca procuraram expressar de modo consistente sua identidade e posicionamento. Isso
é fortemente indicado com o predominio da cor verde, que caracteriza a visualidade da
marca. Também, foram respeitados e evidenciados outros aspectos da identidade visual
como, por exemplo, o desenho e a proporcionalidade dos tipos que compodem o logotipo.
Na pagina destinada ao publico em geral, a coincidéncia entre as letras iniciais do nome
da marca (“IN”) Intelbras e as iniciais das palavras “Inovadora”, “Inteligente”, “Inclusiva”
¢ indicada e ainda refor¢cada com mais palavras positivas como: “INstrutiva”,
“INspiradora”.

Nas paginas digitais Intelbras, além das coincidéncias que, visualmente, confirmam
a identidade corporativa, também, observou-se que foram compostas duas narrativas
diferenciadas:

1. Uma retrata prioritariamente a vida das pessoas como usudrias, consumidoras ou
clientes finais da marca (Figura 4A e B). As pessoas sao acomodadas por produtos
e servicos Intelbras, sem que esses as incomodem, deixando-as seguras e livres,
para estarem alegres em seus lazeres ou afazeres;

2. A outra (Figura 5B) aproxima-se da tradi¢ao publicitaria dos produtos e servigos
tecno-eletronicos (Figura 1), porque foca em meios de contato, servicos e produtos
que estdo disponiveis e, de maneira rapida, podem ser constantemente oferecidos
as pessoas parceiras do negécio Intelbras.

Nas duas narrativas, a ideia central é a mesma, ou seja, que a empresa Intelbras
estd sempre perto. Seja das pessoas em geral que, potencialmente, sdo clientes,
consumidoras ou usudrias de seus produtos e servicos ou das pessoas parceiras do
negocio, como distribuidores ou varejistas. Todavia, observou-se que os discursos visuais
sao diferentes e especialmente direcionados para cada um dos grupos de receptores.
Como foi proposto, é prioritariamente humanista o discurso da pagina direcionada ao
publico em geral. Isso porque evidencia a seguranca, a liberdade e alegria na vida
cotidiana das pessoas, que é acomodada sem ser incomodada por produtos ou servicos.
Por sua vez, o discurso direcionado as pessoas parceiras prioriza a apresentacdo de
colaboradores, servigos e produtos Intelbras, que podem atendé-los por diferentes canais

de contato.
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A diferenciacdo dos discursos evidencia que os emissores da marca,
concomitantemente, investem na estratégia de Marketing conhecida como “empurra”
(push), porque buscam manter contato constante e préximo com as pessoas parceiras do
negocio, para que essas se comprometam com a indica¢do e o bom atendimento na oferta
de produtos e servigos da marca. Mas, também, investem na estratégia conhecida como
“puxa” (pull), porque buscam manter contato constante e préoximo das pessoas em geral,
para que essas requeiram aos prestadores, distribuidores e varejistas os produtos e

servicos Intelbras (KOTLER, 2000).

7 CONSIDERACOES FINAIS

Destaca-se enfim que houve um sutil ajuste entre a unidade necessaria para a
identificacdo da marca e a diversificagdo de discursos destinados aos interesses de
publicos diferentes. Como foi assinalado anteriormente, ha duas realidades basicas na
composicdo de narrativas. (1) A primeira é expressiva e material (forma) e (2) a outra é
imaterial, conceitual ou convencional (contetido).

No plano mais superficial das interfaces graficas, as narrativas visuais sao
realizadas com a organizacdo de elementos expressivos, como as manchas tonais e
coloridas. Assim, é possivel compor figuras diversas, representando pessoas, animais,
plantas, objetos, produtos e outras. Mas, também é possivel configurar diferentes
formatos, planos, lineares ou puntiformes, para compor figuras geométricas e estruturas
diagramaticas. Sobre a mesma base digital e estrutura diagramatica foram desenvolvidas
duas narrativas complementares no processo de comunicagao online da marca Intelbras.
Uma direcionada ao publico em geral e outra dirigida as pessoas parceiras da marca.

O discurso da primeira é predominantemente humanista, voltado para a vida ou o
trabalho das pessoas em geral. De acordo com a narrativa, essas se sentem em seguran¢a
e tranquilas com os recursos Intelbras. Também, podem viver alegres e livremente, pois
0s recursos tecnologicos estdo sempre perto, mas nao incomodam. O discurso da segunda
narrativa é predominantemente interativo-tecnolégico, enfatizando produtos e processos
comunicativos e interativos, para estar sempre perto das pessoas parceiras do negdcio,
sobretudo distribuidores e varejistas. Assim, é visualmente destacada a participagao das
pessoas colaboradoras e de produtos ou sistemas de comunica¢do interativa entre

representantes da marca e pessoas parceiras do negdcio.
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O conjunto das imagens da pagina direcionada ao publico em geral é mais claro,
colorido e, predominantemente, sugere formatos organicos. Por sua vez, o conjunto das
imagens da pagina dirigida as pessoas parceiras é mais escuro, menos colorido e,
predominantemente, sugere formatos planos. Todavia, confirma-se que, para assinalar a
identidade visual da empresa, ha planos de cor verde destacados nas duas interfaces
graficas das paginas Intelbras.

Conceitualmente, entretanto, as figuras componentes das imagens de cada pagina
também representam, predominantemente, ambientes, recursos e pessoas diferentes. Na
pagina direcionada ao publico em geral, predominam as imagens de ambientes
domésticos ou escritérios, com pessoas clientes ou usudrias Intelbras e provaveis
parceiros ou familiares (Figura 4A e B). Porém, nas imagens ou textos escritos da pagina
dirigida as pessoas parceiras do negdcio, predominam referéncias aos produtos ou
processos Intelbras, os quais permitem o constante contato e o suporte gerencial e
tecnolégico as pessoas parceiras (Figura 5B).

Em sintese, (1) a parte expressiva das interfaces graficas das paginas digitais
Intelbras na plataforma Instagram é visualmente dividida. (A) Existe a parte diagramatica
e mais formal, que estrutura as duas paginas, com figuras quadrangulares ou retangulos
e quadrados. (B) Ha também a parte menos formal e mais expressiva, composta por
manchas e planos que variam em tonalidades e cores. Por sua vez, (2) a parte conceitual
decorre da reunido mental-perceptiva das manchas e planos, como figuras que

representam pessoas, animais, objetos, produtos e ambientes.
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RESUMO

O bioma Cerrado detém uma ampla importancia ambiental, porem vem sofrendo com
processos de degradacdao. O estudo objetivou a avaliar o tempo entre a semeadura e
emergéncia de espécies nativas do cerrado, cultivadas em diferentes substratos e
recipientes. O E. contortisiliquum (Tamboril), teve a emergéncia a partir do 6° dia,
enquanto a P. emarginatus (Sucupira Preta), teve a emergéncia mais lenta, 42 dias ap0s
semeadura. Observou-se que, a emergéncia das sementes varia entre as espécies e o
substrato e recipiente nao influenciaram a emergeéncia.

Palavras-chave: cerrado; espécies nativas; emergéncia; recipientes; substratos.

ABSTRACT

The Cerrado biome has a wide environmental importance, but nowadays it is very
degraded. The study aimed to evaluate the time between sowing and emergency of
species native to the Cerrado, cultivated in different substrates and containers. E.
contortisiliqguum (Tamboril) had the fastest emergency from the 6th day onwards, while
P. emarginatus (Sucupira Preta) had the slowest emergency, 42 days. It was observed that
the period of beginning of seed emergency is quite varied between species and the type
of substrate and container do not influence emergency.

Keywords: Cerrado; native species; emergency; containers; substrates.
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INTRODUCAO

O Cerrado é o segundo maior bioma do Brasil, com 204 milhdes de hectares,
possui grande importancia em biodiversidade, com mais de 12000 espécies catalogadas,
sua vegetacdo apresenta fisionomias com formagdes florestais, campestre e savanica,
onde a formacao florestal engloba espécies arbodreas e formacado de dossel.

Com o aumento da fronteira agricola na regido, a vegeta¢do natural vem sendo
substituida por lavouras e pastagens. Consequentemente existe grande procura de mudas
dessas espécies com diferentes interesses, como reposicao da vegetacao, formacao de
pomares e urbaniza¢do, minimizando os impactos ambientais e promover a manuten¢ao
da biodiversidade e o bem-estar (LONDE et al., 2014). Diante dessa situacao, é notério a
necessidade da producao de mudas em grande quantidade, com boa qualidade e custos
reduzidos. (SAMPAIO et al, 2015). Contudo restituir ecossistema é um desafio,
principalmente iniciar uma etapa de sucessao, que seja parecida aos processos naturais,
para formar comunidades com uma biodiversidade que tenha uma rapida estabilizacao.
(REIS et al, 2003; REIS & WIESBAUER, 2006). Para Durigan et al, (2011), pode-se
recuperar o Cerrado com técnicas de plantio, utilizando principalmente espécies nativas
do local, observando sempre as condi¢gdes de umidade, densidade da vegetacdo original,
etc., além de dar prioridades para as espécies atrativas a fauna.

A germinacdo e emergéncia sdo fases importantes no ciclo de vida das plantas
(METIVIER, 1986), fendmeno biolégico caracterizado na retomada do crescimento do
embrido (LABOURIAU, 1983), precedido de diferentes fases fisioldgicas, como
reidratacdo, aumento da respiracdo, alongamento das células, divisdo celular,
crescimento e diferenciagdo dos tecidos e emissdo da radicula (TAIZ et al,, 2017). As
plantas produzem diferentes tipos de sementes: recalcitrantes, intermediarias e
ortodoxa. Sendo assim, tem sementes que ndo suportam baixa umidade e
armazenamento, outras podem ser armazenadas, porém podem possuir dorméncia que
exigem modos de intervencao para ocorrer a germinacao. Os fatores bidticos e abioticos,
como microrganismos, insetos, animais, luz, temperatura e umidade, influenciam a
germinacao e emergéncia (PILON et al., 2013).

Posto isso, é notavel que pesquisas sobre emergéncia e germina¢do possuem
grande relevancia, para entender algumas etapas, como do estabelecimento de uma
comunidade vegetal, a sua sobrevivéncia, e assim por diante (VAZQUEZ-YANES;

OROZCOSEGOVIA, 1993). De acordo com Silveira et al. (2012), ha um periodo de
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estabelecimento das espécies em areas de cerrado durante a transicdo entre chuvosas-
seca, e a dorméncia encontrada em algumas sementes, pode ser uma estratégia para evitar
a germinacao em épocas que ndo sao favoraveis para a sua sobrevivéncia. O estudo com
espécies do cerrado é essencial para a implantacdo de projetos de recuperacdo e
conservacao do bioma. Este estudo teve como objetivo avaliar o tempo entre a semeadura
e emergéncia de diversas espécies nativas do cerrado, cultivadas em diferentes substratos

e recipientes.

MATERIAL E METODOS

O presente estudo foi realizado no viveiro de silvicultura do Instituto Federal
Goiano-Campus Rio Verde 17° 45’ 24” S e 50° 54’ 30”, no municipio de Rio Verde - GO. Os
frutos e/ou sementes das referidas espécies foram coletados na area urbana e nos
fragmentos de Cerrado do municipio de Rio Verde - GO, outras foram trazidas de outros
municipios. Os frutos foram despolpados de acordo com suas caracteristicas, obtendo as
sementes. Os recipientes utilizados foram: tubetes com 288 cm?, saquinhos plasticos com
1,5 e 2,0 litros de volume, além de caixas sementeiras de diversos volumes.

O substrato utilizado em tubetes foi uma mistura de bagaco e torta de filtro, na
proporcao de 3:2, nas sementeiras foram utilizados casca de arroz carbonizado e
vermiculita, na proporg¢do de 1:1, nos saquinhos foi utilizado um substrato resultante da
mistura de solo e composto organico, na propor¢do 3:1 (Tabela 1). A semeadura das
espécies ocorreu em ambiente sombreado 50% principalmente os tubetes e a pleno sol,
sementeiras e saquinhos. A irrigacdo manual ocorreu 2 vezes ao dia, inicio da manhd e a
tardinha. A emergéncia foi observada diariamente e anotado a data inicial de cada espécie,
o tipo de recipiente e o respectivo substrato.

0 esquema experimental utilizado foi em transecg¢des inteiramente ao acaso, sendo
que cada espécie foi um experimento isolado. E o tempo de germinacao estimado para o

experimento foi em 50 dias depois da semeadura.

Tabela 1 — Substratos utilizados

Substrato Abreviacao
Bagaco de Cana BC
Torta de Filtro TF
Casca de arroz carbonizado CAC
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Vermiculita VER
solo SS
Composto organico Co
Figura 1: Quebra do fruto Baru Figura 2: Emergéncia da especie de jatoba

RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste estudo, as sementes foram classificadas quanto ao tempo de emergéncia das
espécies: rapida (6 a 12 dias), média (13 a 24 dias) e lenta (25 a 48 dias). Na tabela abaixo,
das 29 espécies, 8 classificaram como emergéncia lenta, 11 espécies como média e 10
como rapida (Tabela 2).

Tabela 2: Tempo (em dias) da germinacio em substratos e recipientes diferentes.

Espécie Familia Tempo Recipient Substrat Classificaca

e 0 0

Annona muricata L. (Graviola) Annonaceae 30 T * L

Buchenavia tomentosa Eichler. Combretaceae 28 SM ok L

(Pitina)

Talisia esculenta (Cambess.) Sapindaceae 20 SM ok M
Radlk. (Pitomba)

Annona mucosa Jacq. (Biriba) Annonaceae 31 T * L

Copaifera langsdorffii Desf. (Pau Fabaceae 17 T * M

6leo)

Pterodon emarginatus (Vogel) Fabaceae 42 SM *x L
(Sucupira Preta)

Schinus terebinthifolia Raddi Anacardiaceae 40 SM x L

(Aroeira Preta)
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Syzyguim aqueum (Burm.f.) Myrtaceae 34 T * L
Alston (Jambo Branco)
Jacaranda mimosifolia D. Don Bignoniaceae 16 T * M
(Jacaranda)
Bauhinia purpiirea L. (Pata de Fabaceae 8 T * R
vaca roxa)
Hymenaea courbaril L. (Jatobd) Fabaceae 14 SM ok M
Libidibia férrea (Mart. Ex Tul.) Fabaceae 7 T * R
L.P.Queiroz (Pau Ferro)
Sapindus saponaria L. Sapindaceae 17 SM ok M
(Sabaozinho)
Schinus terebinthifolia Raddi Anacardiaceae 14 T * M
(Aroeira pimenteira)
Dipteryx alata Vogel (Baru) Fabaceae 12 T * R
Guazuma ulmifolia Lam. Malvaceae 9 T * R
(Mutamba)
Cybistax antisyphilitica (Mart.) Bignoniaceae 31 T * L
Mart. (Ipé Verde)
Lafoensia pacari A.ST.-Hil. Lythraceae 19 T * M
(Dedaleira)
Solanum lycocarpum A.ST.-Hil. Solanaceae 18 SM ok M
(Lobeira)
Lecythis pisonis Cmbess. Lecythidaceae 26 SQ ok L
(Sapucaia)
Inga laurina (Sw.) Willd. (Inga) Fabaceae 16 T * M
Magonia pubescens A.ST.-Hil. Sapindaceae 19 SQ ok M
(Tingui)
Bauhinia forficata Link (Pata de Fabaceae 10 T * R
vaca branca)
Cedrela fissilis Vell. (Cedro) Meliaceae 15 T M
Peltophorum dubium (Spreng.) Fabaceae 11 T * R
Taub. (Faveira)
Enterolobium contortisiliquum Fabaceae 6 T * R
(Vell.) Morong (Tamboril)
Tabebuia roseoalba (Ridl.) Bignoniaceae 7 T * R
Sandwith (Ipé branco)
Tabebuia aurea (Silva Manso) Bignoniaceae 9 T * R

Benth. & Hook.f. ex S.Moore
(Ipézinho amarelo)
Handroanthus albus (Cham.) Bignoniaceae 9 T * R
Mattos (Ipé amarelo)

Em que: T - Tubetes; SQ - Saquinho; SM - Sementeiras; BC:TF *, CAC:VER **, SS:CO ***, M - Médio, R -
Rapido e L - Lento.

As espécies da familia Fabaceae tiveram emergéncia rapida, das 10 espécies
cultivadas, 7 germinaram com tempo de 17 dias ou menos, ambas cultivadas em um
mesmo substrato (BC:TF). Por outro lado, a familia Bignoniaceae apresentou tempo de
emergéncia variado em suas espécies, mesmo utilizando substratos iguais BC:TC,
portanto o substrato nao interferiu no processo de emergéncias das espécies.

O Enterolobium contortisiliquum (Tamboril), teve a emergéncia a partir do 6° dia,

sendo a mais rapida neste estudo, semeada em tubetes, com substrato BC:TF, com
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proporg¢ao de 3:2, Abreu et al, (2012), conseguiu resultados semelhantes com essa
espécie, cultivadas em substratos com mistura de serragem e areia, com proporgao de 1:1.

A Pterodon emarginatus (Sucupira Preta), teve a emergéncia mais lenta, 42 dias, a
mesma foi semeada em sementeira, com substrato CAC:VER, esse resultado pode estar
relacionado ao fato de as sementes possuirem dorméncia e nao ter sido realizado nenhum
método para a sua superacao, de acordo com Albuquerque, et al.,, (2013), ao utilizar H2S04
concentrado por 8 minutos, consegue-se uma emergéncia bem mais rapido.

A variacdao do tempo de emergéncia das espécies analisadas é um fator
compreensivel, devido a grande quantidade de espécies estudadas, soma-se também aos
resultados a questao de algumas espécies possuir dorméncia, e ndo ter sido realizado

nenhum método para sua superacao. (Grafico 1).

Grafico 1. Classificagdo quanto ao tempo de emergéncia das espécies.
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Observou-se que o periodo de inicio da emergéncia das sementes é bastante
variado entre as espécies nativas do cerrado, algumas com menor tempo como E.
contortisiliquum, T. roseoalba, L. férrea e B. purptrea, sendo as mesmas das familias

Fabaceae e Bignoniaceae. Por outro lado, as espécies P. emarginatus, S. terebinthifolia, S.
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aqueum, A. mucosa, obtiveram o tempo de emergéncia mais lento, pertencente as familias
Fabaceae, Anarcadiaceae, Myrtaceae e Annonaceae.
Notou-se também que o tipo de substrato e recipiente ndo influenciam o tempo de

emergéncia das espécies avaliadas.
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RESUMO

A utilizacdo da manufatura aditiva tem se mostrado atrativa para o desenvolvimento de
moldes mecanicos industriais possibilitando a constru¢do de moldes mais leves, mais
resistentes, mais estanques e muito mais complexos. Devido a sua caracteristica fabril, um
molde mecanico necessita de canais de refrigeracdo. Ter canais de refrigeracao que
acompanham o formato da cavidade, chamados de conformados, sdo essenciais para
melhorar o desempenho na troca de calor e assim melhorar significativamente o processo
de produgdo, melhorando a qualidade das pecas e aumentando a produ¢do em massa. Os
canais de refrigeracao conformados podem conter diversos circuitos ramificados e até
mesmo capilares se assim for necessario. Entretanto, isso s6 é possivel via manufatura
aditiva. Com a manufatura aditiva é possivel projetar canais de refrigera¢do ao redor da
forma geométrica da peca a ser moldada e distribuir melhor o fluido refrigerante
alcancando todas as areas importantes do molde e produzindo as pegas com um ciclo
muito menor. A tecnologia de manufatura aditiva, aliada ao uso de simulacdes
computacionais permite observar o comportamento da refrigeracio no molde apés a
injecdo de matéria-prima. Resultados analisados das simulagdes ajudam a finaliza¢do do
projeto dos canais de refrigeracdo direcionando e projetando circuitos mais eficientes
garantindo maior quantidade de fluido refrigerante as areas mais exigidas. Em
manufatura formativa, a remoc¢ao das pecas dos moldes mecanicos é um processo critico,
o aprimoramento do sistema de refrigeracao impacta diretamente na producao e lucro
industrial. Esse artigo de pesquisa em projetos e construcdo de moldes mecanicos com
simulacdo computacional via manufatura aditiva apresenta os resultados da eficiéncia na
refrigeracdo de moldes mecanicos industriais.

Palavras-chave: Moldes Mecanicos, Manufatura Aditiva, Simulagcao Computacional.

ABSTRACT

The use of additive manufacturing has been shown to be attractive for development of
industrial mechanical molds, enabling construction of lighter, more resistant, more
watertight and much more complex molds. Due to its manufacturing characteristic, a
mechanical mold needs cooling channels. Having cooling channels that follow the shape
of cavity, called formed, are essential to improve heat exchange performance and thus
significantly improve production process, improving quality parts and increasing mass
production. The shaped cooling channels can contain several branch circuits and even
capillaries if necessary. However, this is only possible via additive manufacturing. With
additive manufacturing it is possible to design cooling channels around geometric shape
of part to be molded and better distribute coolant fluid reaching all important areas of
mold and producing parts with a much smaller cycle. Additive manufacturing technology,
combined with use of computer simulations, makes it possible to observe behavior of
cooling in mold after injection of raw material. Results analyzed from simulations help
finalize design of cooling channels by directing and designing more efficient circuits,
guaranteeing a greater amount of coolant in most demanded areas. In formative
manufacturing, removal of parts from mechanical molds is a critical process,
improvement of cooling system directly impacts production and industrial profit. This
research paper on design and construction of mechanical molds with computational
simulation via additive manufacturing presents results of efficiency in cooling of
industrial mechanical molds.

Keywords: Mechanical Molds, Additive Manufacturing, Computational Simulation.

181



Ciéncia e Inovagdo: Tecnologias no Mundo Atual

1. INTRODUCAO

Os moldes mecanicos aplicados a producdo industrial sio amplamente utilizados,
pois a manufatura formativa permite alcancar volume, prazo e custo na fabricacdo em
massa. Produzir em massa significa produzir uma grande quantidade. Se a producao em
massa for por manufatura formativa via moldes mecanicos, estas pecas serdo idénticas e
viabilizaram uma grande reduc¢ao no tempo de fabricacao (pequeno ciclo), com qualidade
e custo muito reduzido (LOPES e WILTGEN, 2020; LOPES e WILTGEN, 2021A; LOPES e
WILTGEN, 2021B; LOPES e WILTGEN, 2021C; LOPES e WILTGEN, 2022).

A utilizacdo dessa estratégia diminui consideravelmente o custo unitario do que é
produzido com a aceleracdo da producdo, melhorando a eficiéncia no processo produtivo.
A redugdo do consumo de energia, assim como, a aquisicao de grandes quantidades de
matéria-prima também impacta na reducéo do custo. E claro que tudo isso esta atrelado
a utilizacdo de moldes mecanicos que possibilitam fabricar muitas pecas de uma tinica vez
em um mesmo molde, e em um tempo muito reduzido (TAMANINI e WILTGEN, 2021A;
LOPES et al,, 2022).

A manufatura formativa consiste preencher um molde mecanico que possui uma
ou mais cavidades no formato do produto desejado (peca) com matéria-prima, que pode
ser metal, resinas, argila, entre muitos outros. Entretanto, a matéria-prima mais
comumente utilizada na industria sao os polimeros (LOPES, 2022).

Para processos de inje¢do de polimeros via manufatura formativa sdo construidos
e utilizados moldes mecanicos, normalmente em metal e com varias cavidades, nos quais
¢ injetada a matéria-prima a temperaturas altas o suficiente para sua fusdo. Para extrair
0 objeto do molde é necessario que a matéria-prima (polimero) esfrie e solidifique. Desta
forma, tornando necessario construir um sistema de refrigeracdao para cada molde, a fim
de adiantar o processo de remocao das pecas no molde (TAMANINI e WILTGEN, 2022A;
TAMANINI e WILTGEN, 2022B).

Esse sistema de refrigeracdo deve ser projetado de forma a resfriar a peca o mais
rapido possivel, mas de forma uniforme, para evitar problemas estruturais como
empenamentos ou tensoes residuais. Para tanto, a utilizacdo da manufatura aditiva se
torna essencial, pois s6 com sua utilizagdo é possivel construir canais de refrigeracao que
acompanham a cavidade do molde, conhecidos como canais conformados (TAMANINI e

WILTGEN, 2021A; TAMANINI e WILTGEN, 2021B).
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A utilizacdo da manufatura aditiva traz a vantagem da utilizacdo de modelos
desenhados em trés dimensodes (3D) de forma digital os quais além de permitir as
facilidades de projetos e ajustes, permite também, ser testado em programas
computacionais de simulagdo. As simulagdes tornam possivel analisar detalhadamente o
comportamento da matéria-prima no molde e o funcionamento do sistema de
refrigeracdo. Isso possibilita uma interacdo para realizar melhorias necessarias no
projeto e na construcdao de um molde mecanico eficiente, e sem a constru¢do do primeiro
prototipo fisico, o que agiliza consideravelmente o tempo de projeto e fabricagdo dos

moldes mecanicos na industria.

2. MOLDES MECANICOS NAS MANUFATURAS FORMATIVA E ADITIVA

Os moldes mecanicos sdo amplamente utilizados na manufatura formativa, os
quais tem a fungdo de produzir um ou mais objetos (pecas) por ciclo de injecdo. Para que
possam produzir por mais tempo, prolongar a vida util, normalmente sdo construidos em
aco ou aluminio, cada qual com suas vantagens como resisténcia do aco ou a leveza e
grande dissipacdo de calor do aluminio (LOPES, 2022).

O molde mecanico possui cavidades, normalmente muitas, e adequadas a
capacidade da maquina injetora. Essas cavidades sdo espacos vazios cuja caracteristica
geométrica é a mesma das pecas a serem produzidas. Nesses espacos, chamados de
cavidades, é injetada a matéria-prima, que ap6s a sua total solidificacdo é retirada do
molde na forma do objeto (pe¢a) idealizado em projeto.

Um ciclo de injec¢do se inicia com o fechamento do molde, o acoplamento do molde
a maquina injetora, inje¢do de matéria-prima e circulacdo de fluido refrigerante. Durante
a injegdo ocorre o processo de recalque no qual a matéria-prima é pressurizada para
o preenchimento completo do molde. Assim que a refrigeracdo consegue obter a
solidificacao completa da peca, ocorre a retirada do molde da maquina injetora, e sua
abertura para a retirada da peca produzida. Logo apds isso, um novo ciclo é novamente
iniciado (TAMANINI e WILTGEN, 2021A).

Como a refrigeracao tem inicio quando a matéria-prima é injetada no molde e
segue durante todo o processo até a abertura do molde, este é o processo que mais
consome tempo durante o ciclo de fabrica¢do via manufatura formativa.

Para a produ¢do em massa qualquer tempo poupado significa uma grande redugao

nos prazos e custos com uma maior produgdo, o que consequentemente permite maior
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lucro, justificando o investimento em recursos no projeto do molde (simulacdo e
prototipos digitais e reais) (WILTGEN, 2019; WILTGEN, 2022).

Um sistema de refrigeracdo eficiente para um molde mecanico visa ndo sé o tempo
da troca de calor, mas também a uniformizacao da temperatura no molde, parametros
essenciais para se garantir a qualidade dos produtos (LOPES etal., 2022; MARQUES et al,,
2015). Levando em conta esses aspectos os canais de refrigeracdo devem além retirar o
calor, direcionar de forma correta o fluxo do fluido refrigerante para as areas de
temperaturas mais elevadas, como as areas mais proximas do ponto de injecdo da
matéria-prima.

Por se tratar de um sistema complexo, que precisa passar préoximo da cavidade do
molde e seguir o seu formato geométrico, a Unica forma vidvel atualmente para a
construcdo destes canais de refrigeracdo mais eficientes é através da utilizacdo da
manufatura aditiva (TAMANINI e WILTGEN, 2021A; TAMANINI e WILTGEN, 2021B;
ALCALDE, 2019; ALCALDE e WILTGEN, 2018).

A manufatura aditiva consiste na fabricacdo de objetos via modelos digitais em 3D
através da adi¢cdo de matéria-prima. Existem diversos tipos de equipamentos que utilizam
as mais variadas matérias-primas para a manufatura aditiva do tipo impressdo 3D, mas
todos operam adicionando uma camada sobre a outra camada de material até a obtengdo
do objeto desejado (WILTGEN, 2019; ALCADE e WILTGEN, 2018; GOMES e WILTGEN,
2020; WILTGEN, 2021A; GOMES, 2020).

Para o caso de moldes industriais, os equipamentos utilizam metal, podendo ter
algumas variagdes em alguns casos para os chamados moldes hibridos uma fusdo de
partes de metal com partes em polimeros (LOPES et al., 2022).

Levando em conta suas capacidades construtivas, a manufatura aditiva torna
possivel a fabricagdo de moldes mais complexos, melhorando a estrutura do molde,
garantindo a resisténcia e diminuicdo de peso, eliminando montagens e construindo
pecas com menos partes o que seria invidvel em outras manufaturas.

Da mesma forma, com o uso da manufatura aditiva é possivel construir o molde
com canais de refrigeracdo complexos (LOPES et al., 2022; TAMANINI e WILTGEN, 2022),
sendo os canais do tipo conformado, ramificado e capilar para conseguir distribuir melhor
o fluido refrigerante no molde e aumentar a troca de calor, aumentando a efetividade do

processo fabril.
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A liberdade de fabricacao proporcionada pela manufatura aditiva torna possivel a

construcdo de sistemas de refrigeracao complexos como o que pode ser visto na Figura 1.

Figura 1. Aplicacao de Manufatura Aditiva em canais de refrigeracao de moldes.

Fonte: Adaptado Tamanini e Wiltgen (2021A e 2021B).

Na Figura 1 é possivel visualizar a complexidade dos canais conformados, com seus
diversos circuitos mostrados em diferentes cores e formatos, os quais seriam inviaveis de
serem produzidos com qualquer outro tipo de manufatura diferente da manufatura
aditiva.

Outro ponto a favor é o uso desses modelos digitais em 3D é na andlise via
simulacdo computacional, tornando possivel grandes aperfeicoamentos na fase de projeto

dos moldes mecéanicos.

3. SIMULACOES COMPUTACIONAIS DE MOLDES MECANICOS

As simulagdes representam uma das mais importantes ferramentas para o
desenvolvimento de um molde mecanico. Através delas é possivel ajustar e verificar
parametros relativos ao sistema de inje¢do e refrigeracdo. Além de identificar o melhor
ponto ou pontos de injecdo de matéria-prima para que o molde seja completamente
preenchido.

A simulacao permite desenvolver diferentes tipos de canais de refrigeracdo,
podendo observar o comportamento térmico do molde quando em operacao fabril.
Simulac¢oes do sistema de refrigeracdo demonstram como o molde pode ser refrigerado

durante o processo, quais as areas menos refrigeradas e as mais refrigeradas.
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As diferencas de temperaturas nas diferentes partes de uma peca em um molde
podem gerar empenamentos, falhas construtivas, tensdes estruturais, defeitos, entre
muitos outros (LOPES et al., 2022; TAMANINI e WILTGEN, 2021A).

Através da analise das simula¢des em refrigeracao de moldes mecanicos é possivel
fazer ajustes no projeto, ramificar circuitos e canais de refrigeracao para que atuem de
forma mais efetiva nas areas mais quentes do molde, ou junto com canais ramificados,
distribuir de uma forma mais uniforme o fluido refrigerante no molde de forma a resfriar
a peca de uma forma mais homogénea, esse tipo de analise pode ser visto nas Figura 2 e
Figura 3.

E possivel verificar na Figura 2 que quando utilizados canais conformados,
algumas areas tiveram uma diferenca grande entre as partes mais quentes em verde para
as mais frias em azul, levando a alteragdes no projeto, com a ramificagao e capilarizagao
de algumas areas como pode ser visto na Figura 3.

Com ajustes no projeto, direcionando o fluxo através de canais ramificados e
capilares, foi possivel diminuir essa diferen¢a e conseguir uma melhor distribuicdo do

calor para evitar eventuais problemas estruturais.

)

‘
)<

oy
—
—

—

- ,
—
—
—
—
—

B

Figura 2. Simula¢ao computacional dos circuitos e canais de refrigeracao
conformados via manufatura aditiva em moldes mecanicos industriais.

Fonte: Adaptado Tamanini e Wiltgen, (2022).
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Figura 3. Adaptac¢oes para melhorar a refrigeracao via simulacao computacional.

Fonte: Adaptado Tamanini e Wiltgen, (2022).

4. DISCUSSAO E CONSIDERACOES FINAIS

A manufatura formativa através de moldes mecanicos é uma das melhores formas
de producdo em massa para uso industrial. Para que os moldes mecanicos sejam eficientes
€ necessario que sua construcdo e de seus circuitos e canais de refrigeracdo sejam
adequados.

Para que seja viavel a fabricagdo de um molde mecanico eficiente em refrigeracao,
é necessario o uso da manufatura aditiva, pois sé assim é possivel projetar moldes
complexos com multiplos canais de refrigeracao conformados. A utilizacao de simulagdes
computacionais é importante para acelerar o desenvolvimento, projeto e a construcdo de
um molde mecanico.

Uma anadlise detalhada das simula¢des permite o desenvolvimento de canais
ramificados e capilares, pois eles sao capazes de distribuir de uma forma melhor o fluido
refrigerante, melhorando a qualidade dos produtos e diminuindo o tempo de refrigeracao
e o ciclo produtivo.

Isso leva a crer que a aplicacdo da manufatura aditiva nos projetos de moldes
mecanicos via analise de simulacdes computacionais deve permitir grandes avancos

industriais em um futuro bem préximo.
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adequados.
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complexos com multiplos canais de refrigeracao conformados. A utilizacao de simulacdes
computacionais é importante para acelerar o desenvolvimento, projeto e a construcdo de
um molde mecanico.

Uma andlise detalhada das simulacdes permite o desenvolvimento de canais
ramificados e capilares, pois eles sao capazes de distribuir de uma forma melhor o fluido
refrigerante, melhorando a qualidade dos produtos e diminuindo o tempo de refrigeracao
e o ciclo produtivo.

Isso leva a crer que a aplicagdo da manufatura aditiva nos projetos de moldes
mecanicos via andlise de simulagdes computacionais deve permitir grandes avangos

industriais em um futuro bem préximo.
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