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RESUMO

Este produto educacional foi desenvolvido considerando os resultados da pesquisa
intitulada “Avaliacdo de Desempenho Docente pelo Discente: Qualificando a
Autoavaliagdo Institucional”. Nesse estudo realizado com professores,
técnico-administrativos e discentes de uma instituicido publica de ensino superior foi
identificada a necessidade de haver uma reflexdo mais aprofundada sobre a
tematica em questdo, com os atores envolvidos no processo avaliativo, a fim de
esclarecer eventuais duvidas a respeito do processo, bem como promover a
sensibilizagdo para a possibilidade de adesdo da metodologia avaliativa. Nesse
contexto foi proposta a realizagdo de um evento organizado com o objetivo de
promover o debate, discussdo e troca de experiéncia sobre a participagdo do
discente no processo de avaliacao do docente. O evento foi organizado na forma de
painel e teve como publico-alvo principal os docentes da Faculdade de Medicina, foi
realizado no formato on-line através da Webconferéncia da Rede Nacional de Ensino
e Pesquisa. Como forma de identificar o aproveitamento da atividade foi criado um
questionario on-line com perguntas em relagao a percepcao dos participantes sobre
o evento. Baseado nos dados do questionario foi possivel avaliar que o
aproveitamento da atividade foi bastante significativo.

Palavras-chave: Autoavaliagdo; Avaliacdo Docente; Discente; Ensino Superior;
Painel Académico.

ABSTRACT

This educational product is the result of the research entitled “Evaluation of Teacher
Performance by Students: Qualifying Institutional Self-Assessment”. In this study
carried out with professors, administrative technicians and students of a public
institution of higher education, the need for a deeper reflection on the subject in
question was identified, with the actors involved in the evaluation process, in order to
clarify any doubts about the process, as well as to promote awareness of the
possibility of adhering to the evaluation methodology. In this context, it was proposed
to hold an event organized with the aim of promoting debate, discussion and
exchange of experience on student participation in the teacher evaluation process.
The event was organized in the form of a panel and had as its main target audience
the faculty of the Faculty of Medicine. As a way of identifying the use of the activity,
an online questionnaire was created with questions regarding the participants'
perception of the event. Based on the questionnaire data, it was possible to assess
that the use of the activity was quite significant.

Keywords: Self-evaluation; Teacher Evaluation; Student; Higher Education;
Academic Panel.
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1. PAINEL ACADEMICO SOBRE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DOCENTE
PELO DISCENTE

1.1 Titulo do Produto
Painel sobre Avaliacdo Docente pelo Discente

Panel on Teacher Assessment by Students

1.2 Tipo de Produto

Atividade de Extensao

1.3 Publico-alvo

Docentes da Faculdade de Medicina

1.4 Introdugao

Esse painel é um produto educacional do Mestrado Profissional em Ensino na
Saude (MPES) da Faculdade de Medicina (FAMED) da Universidade Federal de
Alagoas (UFAL), que foi desenvolvido como resposta as necessidades evidenciadas
apds analise dos resultados da pesquisa intitulada: “Avaliacdo de Desempenho
Docente pelo Discente: Qualificando a Autoavaliagéo Institucional”.

Atualmente o processo de avaliagcao das Instituicdes de Ensino Superior (IES)
€ preconizado pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (SINAES)
que avalia as dimensdes do ensino, pesquisa, extensao, responsabilidade social,
gestao da instituicdo e corpo docente, observando a convergéncia destas com as
diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Com o
SINAES, o processo de avaliagao das IES esta centrado em trés pilares: avaliagao
institucional, avaliagdo dos cursos de graduagao e avaliagdo do desempenho dos
estudantes (ENADE).

A Avaliacao Institucional se divide em duas modalidades: a avaliagao externa,
que tem como referéncia os padrdées de qualidade para a educagao superior,
expressos nos instrumentos de avaliacdo e nos relatorios das autoavaliacdes, e a
avaliagao interna, coordenada pela Comissédo Prépria de Avaliagao (CPA), porém
orientada pelas diretrizes e pelo roteiro de autoavaliacdo elaborado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e pela
Comisséo Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior (CONAES) (BRASIL, 2004).
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Nesse contexto, buscando atender aos requisitos propostos pelo SINAES que
ao promover seus processos avaliativos deve assegurar a participagdo do corpo
discente, docente e técnico-administrativo das instituicdes de educagao superior, e
da sociedade civil, por meio de suas representagdes, a proposta da pesquisa foi de
discutir a participacao dos discentes no processo de avaliacdo do docente.

Baseado nos resultados da pesquisa foi identificada, como passo inicial, a
necessidade de haver uma reflexao aprofundada, com os atores envolvidos no
processo avaliativo, sobre a tematica em questdo a fim de esclarecer eventuais
duvidas a respeito do processo, bem como promover maior sensibilizacdo para a
possibilidade de adesdo da metodologia avaliativa.

Nessa perspectiva, ao término das oficinas de pesquisa de acado, a
pesquisadora se reuniu com as orientadoras e, em analise do que foi discutido nos
encontros, a realizagdo de um painel foi entendida como o produto educacional que
melhor atenderia aos anseios dos professores. Nesse primeiro momento,
percebeu-se a necessidade dos professores por momentos de debate, discussao,
troca de experiéncia e formacgao sobre o tema investigado. O evento, podendo reunir
diversas figuras conhecedoras da tematica pareceu atender, de maneira mais
préoxima, aquilo que foi apresentado como demanda pelos participantes das oficinas.

Nesses moldes, optamos por desenvolver, como produto educacional, um
painel, que denominamos: “PAINEL — Avaliagcdo Docente pelo Discente”, realizado
de maneira virtual, tendo como publico-alvo principal os professores da Faculdade
de Medicina (FAMED). Foram incluidos, além dos docentes, a equipe gestora e os
servidores técnicos administrativos, pois entendemos que conhecer sobre as
particularidades dos processos avaliativos € importante para todos os sujeitos do
ambiente académico, sejam eles docentes ou n&o.

A realizagdo de eventos que promovam a integragdo académica em uma
instituicado de ensino é importante, pois oferece aos participantes o intercambio de
conhecimentos e obtengdo de informacbdes para futuras acgdes (FELICE;
PUSTILNICK, 2018).

1.5 Objetivo
Contribuir na sensibilizagcdo e capacitagao do publico-alvo sobre a avaliagao

docente realizada pelo discente.
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1.6 Metodologia

Uma das primeiras agdes a serem realizadas na organizacao do evento foi a
selecdo dos painelistas. Considerando o tema a ser abordado, foram convidados
professores que tivessem aproximagdo com a tematica proposta para o painel.
Como sugestéo foi indicado o pré-reitor da PROGRAD, professor Amauri da Silva
Barros; o coordenador da CPA, professor Marcio André Araujo Cavalcante; um
representante da tutoria, professor Francisco José Passos Soares; e um
representante do eixo de aproximagao a pratica médica e comunidade (EAPMC),
professora Josineide Francisco Sampaio. Vale ressaltar que a escolha dos dois
ultimos se deu pelo fato de tanto a tutoria como o EAPMC se apresentarem como
cenarios que ja praticavam esse tipo de avaliacdo. Também foi convidada, na
condigdo de debatedora, a coordenadora da CAA, professora Maria Viviane Lisboa
Vasconcelos. Os contatos foram realizados inicialmente por e-mail e por aplicativos
de mensagens, na sequéncia foram oficializados por meio de carta-convite emitida
pela Coordenagao do Curso de Medicina.

Apos o aceite dos painelistas, foi realizada a organizagao da programacéao do
evento, com a distribuicdo das atividades e os respectivos horarios, conforme

apresentado no quadro abaixo.

Quadro 1 — Roteiro de execucao do Painel.

Atividade Tema Facilitador Tempo
previsto
Abertura Boas-vindas e apresentacdo das | Jadenilse Silva de Lemos 2 min
regras

Como promover a avaliagdo de | Amauri da Silva Barros 20 min

desempenho docente pelo discente
em uma instituicdo de ensino superior | Marcio André Aravjo [ 20 min

Cavalcante

Apresentacdo | Avaliacdo docente pelo discente no | Francisco José Passos Soares 20 min
dos temas PBL

A experiéncia da disciplina de satde e | Josineide Francisco Sampaio 20 min
sociedade com avaliacao de
desempenho docente pelo discente

Debate Perguntas e comentarios da platéia Todos os painelistas 36 min

Encerramento | Agradecimentos Jadenilse Silva de Lemos 2 min

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Feita a programacéo e configuragdo do evento partiu-se para a escolha da
plataforma de transmissdo. A plataforma utilizada foi a Webconferéncia da Rede
Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP), por se tratar de uma plataforma bastante
utilizada pela comunidade académica. Todo o trabalho de criagdo da sala virtual e
operacionalizacdo da transmissdo foram de responsabilidade da equipe da
coordenagao do curso, uma vez que o painel fez parte da programagao da semana

de planejamento académico da FAMED.

Figura 1: Plataforma utilizada para transmissao do painel.

o
]
2=

ConferénciaWeb CONHECA  QUEMPODEUSAR  FUNCIONALIDADES ~ COMO USAR

nasnuvens

Ingresse em um novo tempo
de aulas, trabalhos e pesquisas
colaborativos online,

0O Conferéncia Web oferece uma experiéncia completa e segura
em interagtes online e trabalho colaborativo. Muito mais que uma
ferramenta de videoconferéncia, a solugéo garante atividades
remotas com os melhores recursos disponivels  integracao total
com aplicagdes consagradas como Moodle e Eduplay. Suas
reunides, aulas e projetos muito mais produtivos e seguros.

Fonte: Print retirado da tela da pagina.

Foi definida também uma estratégia de divulgacao do evento. Como peca de
divulgacao foi criado um post, pela prépria pesquisadora, com o uso de equipamento
proprio e auxilio do software canva. A divulgagado ao publico-alvo ocorreu por meio
de e-mail institucional e pelo aplicativo de mensagens instantdneas Whatsapp com a

peca de divulgacao criada para esse fim.
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Figura 2: Post de divulgacao do evento.

® SEMANA DE PLANEJAMENTO ACADEMICO

AVALIACAO DOCENTE
PAINE L Y T

Prof. Amauri da \ : Prof. Marcio André
Silva Barros Aratijo Cavalcante

DEBATEDORA:

Prof. Francisco Profa. Josineide Profa. Maria
José Passos Francisco Viviane Lishoa
Soares Sampaio Vasconcelos

21 de marcgo - 14 horas
Fonte: Criada pela autora (2022).

Apos a realizagdo do evento, passamos a etapa da avaliacdo do produto
educacional. Para isso, elaboramos um formulario utilizando o Google Forms, com
perguntas abertas e fechadas, o qual foi disponibilizado para os participantes do

painel.

1.7 Resultados
A atividade foi realizada no dia 21 de margo de 2022, as 14h, com duragao de
duas horas e contou com um numero de 36 participantes, entre professores e

técnicos, além dos facilitadores (Figuras 3 e 4).
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Figura 3: Print da tela de realizagao do painel.
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Figura 4: Print da tela de encerramento do painel.
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Fonte: Dados do painel.

Os Graficos de 1 a 4 representam as caracteristicas dos participantes, quanto
ao género, eixo de atuagdo, participacdo em oOrgdos colegiados da escola

pesquisada e tempo de instituicao.



Grafico 1: Percentual dos participantes
por género.

Grafico 3: Participagcao em érgaos
colegiados.

15

® Feminino

@® Masculino

Fonte: Dados do painel.

Grafico 2: Percentual dos participantes
por eixo de atuacao.

@ CONSUA

@ Colegiado
NDE

@ Nao participa

Fonte: Dados do painel.

Grafico 4: Tempo de instituicao.

® ETPI
® EDP
EAPMC

® Até5anos
® 6a10anos
11a 15 anos
® 16a20anos
® Acima de 20 anos

21,2% 21,2%

6,1%

21,2%

Fonte: Dados do painel.

Fonte: Dados do painel.

Observamos, através dos graficos, que a maioria dos participantes foi do sexo

feminino; o eixo com maior representatividade foi o eixo tedrico-pratico integrado;

tivemos a participagdo de membros do CONSUA, Colegiado do Curso e do NDE,

porém a maioria dos participantes nao constitui elemento integrante de 6rgaos

colegiados e que a maior parte dos participantes possuem entre 11 a 15 anos de

instituicao.

Para uma avaliacdo mais detalhada do produto, foi lancado mao de um

formulario do google forms que contou com algumas questdes fechadas, utilizando

uma escala de likert, em que o respondente deveria avaliar o evento de forma geral,
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quanto a programacgao, o conhecimento dos painelistas sobre o tema e a adequacgao
do tempo, além de duas perguntas abertas. Tivemos um total de 14 respostas, o que
representa 39% dos participantes. O evento foi avaliado de maneira bastante
positiva conforme mostram os Graficos de 5 a 8.

Ao serem questionados sobre a realizagdo do painel de forma geral, em uma
escala de 1 a 5 (fraco a excelente), 92,9% dos respondentes consideraram o evento
muito bom ou excelente, enquanto 7,1 % acharam o evento bom. Também é
possivel observar que ninguém classificou o evento como fraco nem satisfatorio,

conforme mostra o Grafico 5.

Grafico 5: Avaliagao do Painel de Forma Geral.

0 0

Fraco Satisfatorio Bom Muito Bom Excelente

Fonte: Dados do painel.

Em relacdo aos temas abordados, verifica-se no Grafico 6 que 71,4% dos

respondentes consideraram os temas muito relevantes e 28,6% como relevantes.
Grafico 6: Relevéncia dos Temas.

Nzo Relevante 0
Pouco Relevante

Mediano

Relevante

Muito Relevante
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Fonte: Dados do painel.
Na avaliagdo quanto ao conhecimento dos painelistas sobre o tema, 71,4%

consideraram excelente, 21,4% avaliaram como muito bom e 7,1% como bom,

conforme mostra o Grafico 7.

Grafico 7: Conhecimento dos Painelistas.

80,00%
60,00%
40,00%

20,00%

0,00% 0,00%

0,00%

Fraco Excelente

Fonte: Dados do painel.

De acordo com o grafico 8, o tempo disponibilizado para o desenvolvimento
das atividades durante o evento foi avaliado por 50% dos participantes como muito

adequado e para os outros 50% foi considerado adequado.

Grafico 8: Adequacao do tempo para as atividades.

50%
40%
30%
20%

10%

o 0% 0% 0%
Ay 4
1 2 3 4 5
Nao Adequado Muito Adequado

Fonte: Dados do painel.
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Além das questdes fechadas, o formulario contou com duas questdes abertas:
Na primeira foi solicitado aos participantes que indicassem quais os conhecimentos
adquiridos com o evento. E possivel observar, pelas falas apresentadas a seguir,
que a importancia da avaliacdo do docente e a utilizagdo desse instrumento como
qualificacdo docente e melhoria da qualidade do ensino foram os pontos mais

relevantes na opinidao dos respondentes.

Entendimento claro da importancia e como deve ser a avaliagao do
docente, que € um instrumento que vai melhorar a qualidade do

ensino... (R3).

Contribui para melhorar a atividade docente... (R7).

A avaliagcédo docente pelo discente é de extrema importancia e pouco
discutida na FAMED/UFAL (R11).

Por fim, os participantes foram questionados sobre o que faltou em relagao
aos(as) conhecimentos/informagdes contidos(as) no evento. A maioria ndo sentiu
necessidade de acrescentar nada, no entanto, foi sugerido que o evento fosse
realizado de forma presencial e com mais tempo. Além disso, observamos nas falas
de alguns dos participantes a necessidade de dar continuidade a discussao sobre 0

assunto.

A concretizagao dessa avaliagao de modo que normatize para todos

os docentes em um modelo comum (R4).

Continuar o debate para promover a avaliagao de forma construtiva
para o professor e aluno e assim, melhorar o ensino médico da
nossa instituicao (R7).

Mais detalhes dos instrumentos de avaliagcao discente (R12).

Concluindo a analise das respostas coletadas na avaliacdo do painel, é

possivel mencionar que a realizagcdo do evento proporcionou beneficios a
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comunidade académica que teve a oportunidade de participar de um momento de
discussdo e partilha de experiéncias sobre a realizagdo da avaliagdo de

desempenho docente pelo discente.

1.8 Consideragoes Finais

O Programa de Pés-Graduacao stricto sensu em Ensino na Saude da
Faculdade de Medicina da Universidade Federal de Alagoas (UFAL) possui como
um dos requisitos para a aprovagao, além do artigo cientifico, a elaboragdo de um
produto educacional. Esse deve estar diretamente relacionado a pesquisa e compoe
o Trabalho Académico de Conclusédo de Curso (TACC). O produto aqui apresentado
foi derivado das reflexdes e necessidades evidenciadas durante o desenvolvimento
da pesquisa.

A realizacao do painel como produto educacional se mostrou pertinente e
permitiu o alcance dos objetivos propostos no que se refere a promover uma melhor
compreensao do significado da avaliacdo de desempenho docente pelo discente e
de compartilhar experiéncias da aplicacdo desse processo avaliativo.

Acredita-se que a contribuicdo dos participantes na avaliacdo do evento
possivelmente sera essencial para o planejamento e desenvolvimento de agbes
futuras, de maneira que sejam cada vez mais focados nos participantes e
possibilitem a construcdo de outros momentos de discussdo para atender as

necessidades expressadas por eles.
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