Coletanea

MULTIATUAL

Interd:sc:plmar

N .\
N \‘ s,
N N
S, A
N
N
N ¢
¥
\
\ N




Interdi




© 2022 - Uniatual Editora

www.uniatual.com.br

universidadeatual@gmail.com

Editor Chefe e Organizador: Jader Luis da Silveira
Editoracéo e Arte: Resiane Paula da Silveira
Capa: Freepik/Uniatual

Revisao: Respectivos autores dos artigos

Conselho Editorial

Ma. Heloisa Alves Braga, Secretaria de Estado de Educacao de Minas Gerais, SEE-MG
Me. Ricardo Ferreira de Sousa, Universidade Federal do Tocantins, UFT

Me. Guilherme de Andrade Ruela, Universidade Federal de Juiz de Fora, UFJF

Esp. Ricael Spirandeli Rocha, Instituto Federal Minas Gerais, IFMG

Ma. Luana Ferreira dos Santos, Universidade Estadual de Santa Cruz, UESC

Ma. Ana Paula Cota Moreira, Fundacdo Comunitaria Educacional e Cultural de Joédo
Monlevade, FUNCEC

Me. Camilla Mariane Menezes Souza, Universidade Federal do Parana, UFPR

Ma. Jocilene dos Santos Pereira, Universidade Estadual de Santa Cruz, UESC

Esp. Alessandro Moura Costa, Ministério da Defesa - Exército Brasileiro

Ma. Tatiany Michelle Goncgalves da Silva, Secretaria de Estado do Distrito Federal, SEE-DF
Dra. Haiany Aparecida Ferreira, Universidade Federal de Lavras, UFLA

Me. Arthur Lima de Oliveira, Fundacéo Centro de Ciéncias e Educacdo Superior a Distancia
do Estado do RJ, CECIERJ


http://www.uniatual.com.br/

Dados Internacionais de Cataloga¢&o na Publicacdo (CIP)

Coletanea MultiAtual: Interdisciplinar - Volume 10

C694m  / Jader Luis da Silveira (Organizador). —Formiga (MG): Uniatual
Editora, 2022. 56 p.: il.

Formato: PDF

Requisitos de sistema: Adobe Acrobat Reader
Modo de acesso: World Wide Web

Inclui bibliografia

ISBN 978-65-86013-21-4

DOI: 10.5281/zenod0.7149290

1. Coletanea. 2. Multidisciplinar. 3. Saberes. 4. Conhecimentos. .
Silveira, Jader Luis da. Il. Titulo.

CDD: 001.4
CDuU: 001

Os artigos, seus contelidos, textos e contextos que participam da presente obra apresentam
responsabilidade de seus autores.

Downloads podem ser feitos com créditos aos autores. S&o proibidas as modifica¢des e os
fins comerciais.

Proibido plagio e todas as formas de copias.

Uniatual Editora
CNPJ: 35.335.163/0001-00
Telefone: +55 (37) 99855-6001
www.uniatual.com.br
universidadeatual@gmail.com
Formiga - MG
Catalogo Geral: https://editoras.grupomultiatual.com.br/

Acesse a obra originalmente publicada em:
https://www.uniatual.com.br/2022/10/coletanea-multiatual-
interdisciplinar.html



http://www.uniatual.com.br/
https://www.uniatual.com.br/2022/10/coletanea-multiatual-interdisciplinar.html
https://www.uniatual.com.br/2022/10/coletanea-multiatual-interdisciplinar.html

AUTORES

ANA CLEIA DE OLIVEIRA CARVALHO
ANA LUCIA SCHWARTZ LOURENCO
ANDREIA DE LIMA TEN CATEN
ANDREIA SOUZA DOS SANTOS BRANDAO
CAROLINA MAGALHAES SIMOES
CATHARINA SALUM MENEZES DE MENEZES
CRISTIANE DE ALMEIDA GONCALVES
DALVA MIRANDA PASSOS SANTANA
DANIELA NEVES DOURADO
KAREN DORIA BARRETO COSTA
MARCELLA MONTENEGRO GALVAO
MATHEUS FERREIRA SANTOS
RAQUEL VASCONCELOS COSTA DOURADO
RENATA LOPES BRITTO
ROGERIA FINAMOR MANGUEIRA
ROSANGELA APARECIDA GONCALVES
THIAGO JOSE MAGALHAES SILVA VIANA
VANDERLEIA RODRIGUES DE SOUZA
VITORIA COSENZA FAHEL DE ANDRADE
WAGNER LUIZ DA COSTA SANTOS



APRESENTACAO

A obra “Coletanea MultiAtual: Interdisciplinar - Volume 10" foi concebida

diante artigos cientificos especialmente selecionados por pesquisadores da area.

Os contetudos apresentam consideracdes pertinentes sobre o0s temas
abordados diante o0 meio de pesquisa e/ou objeto de estudo. Desta forma, esta
publicacdo tem como um dos objetivos, garantir a reunido e visibilidade destes
contetdos cientificos por meio de um canal de comunicacao preferivel de muitos

leitores.

Este e-book conta com trabalhos cientificos interdisciplinares, aliados as
tematicas das praticas ligadas a inovacdo, bem como 0s aspectos que buscam
contabilizar com as contribuicdes de diversos autores. E possivel verificar a
utilizacdo das metodologias de pesquisa aplicadas, assim como uma variedade de

objetos de estudo.
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RESUMO

Este artigo discute as questdes referentes a importancia da ludicidade no processo
de inclusdo durante a alfabetizacdo. Tendo como objetivo analisar se existe a
importancia da ludicidade no processo de inclusdo de alunos com necessidades
especiais no processo de alfabetizagcdo, e verificar se o brincar auxilia este
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processo, e produz a aprendizagem. Para tal fim, foi realizada pesquisa
bibliografica através de andlise de artigos e livros relacionados ao tema que
serviram como apoio para elaboracado, estruturacdo e conclusdo da pesquisa. Ao
final da pesquisa pode-se concluir que as atividades ladicas favorecem a
imaginacdo colabora para o desenvolvimento da linguagem e pensamento no
processo de alfabetizagédo, contribui na concentragdo, para desenvolvimento de
habilidades e competéncias para o aprendizado ademais, se voltam ao prazer de
aprender.

Palavras-chave: Inclusao, ludicidade, Alfabetizacéo.

ABSTRACT

This article discusses issues related to the importance of playfulness in the process
of inclusion during literacy. Aiming to analyze if there is the importance of playfulness
in the process of including students with special needs in the literacy process, and to
verify if playing helps this process, and produces learning. To this end, a
bibliographic research was carried out through the analysis of articles and books
related to the theme that served as support for the elaboration, structuring and
conclusion of the research. At the end of the research, it can be concluded that
playful activities favor imagination, collaborate for the development of language and
thought in the literacy process, contribute to concentration, to develop skills and
competences for learning, in addition, they turn to the pleasure of learning.
Keywords: Inclusion, playfulness, Literacy.

INTRODUCAO

Consideramos que a inclusdo, por si s6, ndo é mais suficiente pois as
pessoas seguem sendo padecentes de discriminacdo e estigma, por serem vistas
como diferentes. Apesar de haver copiosos trabalhos relativos ao tema ha sempre
algo novo para se discutir, pois cada realidade abre um leque de novos desafios.

Quando falamos de inclusdo no ambiente escolar refletimos para além do
quesito de educacdo para todos, desse modo, falamos da garantia de direitos
basicos a cidaddos que de alguma forma teve seus direitos negados pela sociedade,
portanto, a educacdo € a porta de acesso a direitos basicos tais como saude,
educacao, emprego, renda, lazer, cultura, entre outros proporcionando a valorizagao
da diversidade humana e conduzindo a diversas transformacgdes no contexto social.

Neste sentido tornou-se persuasiva a ideia de realizar um estudo bibliogréafico
com relacdo importancia da ludicidade no processo de inclusdo no ciclo de
alfabetizacdo, levando em conta que existem questdes que interferem no processo

de aquisicao da leitura e escrita pelas criangas.
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A pesquisa é de carater bibliografico e se debrucard na investigacdo da
importancia do lddico no processo de inclusdo de alunos com necessidades
especiais no ciclo alfabetizacdo para que, através da analise de livros, artigos e
outras pesquisas que abordassem o tema, para elaborar conclusbes acerca do
assunto. Ao brincar as criancas criam vinculos afetivos com seus pares de
brincadeira, auxiliando assim, no processo integragao e inclusao.

Sabemos que a educacdo especial faz parte de "um todo" e para ter o seu
valor reconhecido € essencial para esses alunos especiais, tenham seu crescimento
e desempenho educacional de qualidade, ciente de que a Constituicdo Federal
estabelece o direito das pessoas com necessidades especiais receberem educagao,
preferencialmente, na rede regular de ensino (inciso Il do art. 208 da CF), visando a
plena integracdo dessas pessoas em todas as areas da sociedade e o direito a
educacdo, comum a todas as pessoas, através de uma educacdo inclusiva, em
escola de ensino regular, como forma de assegurar o mais plenamente possivel o
direito de integracdo na sociedade.

Pensar a educacao no contexto atual é refletir sobre os processos de insercéo
dos diversos grupos sociais nas instituicbes formativas e 0s impactos desta
formacao na construcdo de suas identidades.

As politicas de inclusdo social sdo fruto de lutas oriundas de movimentos
sociais, com o olhar voltado para os excluidos e priorizados em suas necessidades,
buscando promover a cidadania como direito essencial a vida.

Vale ressaltar que a DCNs — Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacao
Basica em seu artigo 24 (vinte e quatro) menciona que a alfabetizacdo deve ocorrer
ao longo dos trés primeiros anos do ensino fundamental, por este intuito deu-se isso
a construcdo do Pacto Nacional para Alfabetizacdo na Idade Certa (Pnaic), um
programa integrado cujo objetivo é a alfabetizacdo em lingua portuguesa e
matematica, até o 3° ano do ensino fundamental, de todas as criancas das escolas
municipais e estaduais, urbanas e rurais, brasileiras, no mesmo sentindo temos
ainda o PNE Plano Nacional de Educacao na meta alfabetizar todas as criangas, no
maximo, até o final do 3° (terceiro) ano do ensino fundamental.

Entretanto a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), documento mais
recente define que a alfabetizacdo das criancas devera ocorrer até o segundo ano
do ensino fundamental, com o objetivo de garantir o direito fundamental de aprender

a ler e escrever.
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BREVE HISTORICO DA INCLUSAO

O termo ‘"inclusdo" das pessoas com deficiéncias tem sido usado
predominantemente para se referir a integragdo dos alunos com deficiéncia nas
instituicdes de ensino regular.

Para analisar este contexto historico é preciso discutir a definicdo da
terminologia inclusdo do aluno no ensino regular, questdo essa que vai muito além
das expectativas atuais, pois diversas lutas de grupos sociais promoveram alguns
avancos, mais que ainda sao poucos e de certa forma nem todos estdo preparados
para trabalhar com este publico, uma publicacao relevante na area de educagao
inclusiva € o Index para a Inclusao (CSEI, 2000) que descreve:

Inclusdo ou educagéo inclusiva ndo é um outro nome para a
educacédo dos alunos com necessidades especiais. Incluséo envolve
uma abordagem diferente para identificar e resolver dificuldades que
emergem na escola () [a inclusdo educacional] implica em um
processo que aumente a participagdo de estudantes [nas atividades
e vida escolar] e reduza sua exclusédo da cultura, do curriculo e das
comunidades das escolas locais (CSEI, 2000, p. 04).

Importante ressaltar que diante um mundo capitalista e individualista, a
sociedade atualmente acaba adotando formas de perfis e como afirma Bezerra
(2014, p.11), criam padrdes de como se vestir, de ver o mundo e de convivéncia
com 0 meio social, em que o0s que se enquadram neste perfil ttm seu direitos

respeitados os demais acabam sofrendo com a discriminagéo.

Ao recorrer da histéria da humanidade percebemos que esse
pensamento de exclusdo diferente esteve presente em todas as
sociedades, pois ao longo do tempo produziram uma Vviséo
padronizada e classificaram as pessoas de acordo com estere6tipos
pré-estabelecidos, elegendo padrées de normalidade e esquecendo-
se de que a sociedade é formada e construida na diversidade
(BEZERRA, 2014, p.11).

Portanto, alguns grupos sociais e diversos profissionais da area da educacédo
inclusiva viram a necessidade de lutar contra estas barreiras que ainda perpetuam
até os dias atuais. De acordo com Romero e Souza (2008, p.02) “se hoje as escolas
sentem-se surpreendidas por ele, € porque ndo perceberam e nem acompanharam
as mudangas sociais que o geraram”, e que de fato mesmo lentamente vem
pressionando as instituicbes a se adequar a nova realidade de ensino dentre tantas

diferencas e diversidades sociais.
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Outro marco importante que vale ressaltar, de acordo com Romero e Souza
(2008, p. 02), foi a Declaracado de Salamanca, pois através desse documento é que
legalmente a incluséo foi incorporada no Nosso pais:

A Declaracdo de Salamanca (1994), marco da incorporacao legal da
inclusdo no nosso pais, ndo foi uma criacdo de politicos e sim fruto
da movimentacdo de um grupo de pessoas que entendiam a
necessidade de se ampliar a discusséo sobre o tratamento destinado
aos deficientes a varias instancias sociais, com 0 objetivo de se
repensar as préticas sociais excludentes. (ROMERO e SOUZA, 2008
p. 02).

Vale destacar que foi através destas lutas de grupos sociais que a
Constituicdo Federal de 1988 e também a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao-
LDB, n°® 9.394 de 1996, assegurou o direito da pessoa com deficiéncia o acesso ao
ensino regular, assim com a Lei Federal n°® 7853/89 que dispbe sobre o apoio aos
deficientes e sua integracéo social, definindo o preconceito como crime (BEZERRA,
2014, p. 13).

Furlan (2014, p.12) menciona também a Legislacdo Federal, como a LDB
9394/96, os decretos de lei 11.494/2007, 6949/2009 e 7611/2011 e a Constituicao
Federal nos seus artigos 50 a 68.

A Constituicdo nos artigos 58 a 60, a Lei no 9.394, de 20 de
dezembro de 1996 ampara que se de o direito de estudos em
instituicdes de ensino normais a criangas com deficiéncia. Surgiram
também os decretos de lei 11.494/2007, 6949/2009 e 7611/2011 que
garantem definitivamente os direitos das Pessoas com Deficiéncia a
Educacdo em escolas normais, dai o surgimento da Sala de
Recursos Multifuncional (FURLAN, 2014, p.12).

Compreende-se que:

(...) aiincluséo é uma inovagéo, cujo sentido tem sido muito distorcido
€ um movimento muito polemizado pelos mais diferentes segmentos
educacionais sociais. No entanto, inserir alunos com déficits de toda
ordem, permanentes ou temporarios, - mais graves ou menos
severos no ensino regular nada mais é do que o direito de todos a
educacgdo (MANTOAN, p. 35).

De certa forma a inclusdo ainda para muitos é algo novo e desconhecido,
principalmente nas instituicbes publicas, muitos profissionais recebem o aluno e se
deparam com muitas barreiras para trabalhar com esse aluno. A escola ainda nao
esta totalmente preparada, com suporte, apoio e capacitagdo de seus profissionais
para incluir estas pessoas, e isto pode gerar que ao invés de termos a insercao

destas pessoas temos a uma excluséo.
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O atendimento das pessoas com necessidades especiais inicialmente, como
menciona Romero e Souza (2008, p.04), era voltado ao assistencialismo e diante de
suas particularidades surgiram algumas instituicbes privadas que faziam este
atendimento, mas muitas delas eram ligadas as questdes religiosas e voltadas para
o atendimento das camadas mais baixas, sendo assim caracterizadas como
“filantropico-assistencial”. Ainda de acordo com o autor todo este rol era para que a
deficiéncia permanecesse oculta e distante dos direitos de cidadania, professando
assim “‘uma educacao diferente daquela desenvolvida nos centros de exceléncia,
equipados de tecnologia e recursos avangcados que se destinavam ao atendimento
de pessoas oriundas das camadas mais altas da sociedade” (BUENO, 1993, p. 90).

Diante estes paradigmas educacionais outras areas foram se aperfeicoando
para conseguir compreender e descobrir as habilidades que cada uma tinha e com
iISso a psicologia ganhou forcas dentro do ambito educacional.

Para exemplificar melhor este contexto histérico da educacdo especial 0s
estudos de Sassaki (1997) descreve a histéria da educacdo para pessoas com
deficiéncia dividida em quatro fases:

Fase de exclusdo: Nesta fase, nenhuma atencdo educacional foi
provida as pessoas com deficiéncia. Estas eram consideradas
indignas de educacéo escolar. Fase de segregacao institucional: Por
absoluta impossibilidade de acesso as escolas comuns por parte das
criancas e jovens deficientes, suas familias se uniram para criar
escolas especiais. Hospitais e residéncias eram também utilizados
como locais de educacdo especial. Fase de integragédo: Criangas e
jovens mais aptos eram encaminhados as escolas comuns, classes
especiais e salas de recursos. Fase de inclusdo: Todas as pessoas
s8s incluidas nas salas comuns. Os ambientes fisicos e o0s
procedimentos educativos sdo adaptados para acomodar a
diversidade do alunado. As escolas levam em consideracdo as
necessidades de todos os alunos. (Sassaki, 1997, p. 34)

E mediante todo este contexto mencionado somente a partir dos anos 90,
como cita Bezerra (2014, p.12) que as instituicbes perceberam que elas que teriam
gue se adaptar ao aluno e ndo os alunos.

(...) nos anos 90 o sistema educacional adaptou-se as necessidades
dos alunos com necessidades especiais, ou seja, nho sistema
inclusivo é a escola quem se reorganiza para atender a
especificidade de cada aluno. Sendo assim, o foco da integracdo € o
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aluno com deficiéncia e o foco da inclusdo é o sistema de ensino que
tem que oferecer um ensino de qualidade a todos (BEZERRA, 2008,
p.12).
Contudo, mesmo com todos estes avancos ao longo do periodo ainda ha
muito que avancar em todos 0s requisitos seja no meio social ou mesmo dentro do
ambito escolar entre os préoprios profissionais da educacao. Como menciona Furlan:

Mesmo com o desenvolvimento histérico da educacdo especial no
Brasil e com todas as informagdes disponiveis em livros, anincios na
midia a fora e com crescimento da tecnologia de acessibilidade e da
saude para possibilitar a qualidade de vida para o ser humano, ainda
existe um numero significativo de pessoas sem informacdes sobre o
gue é deficiéncia fisica, mental ou motora e as implicac6es causadas
(FURLAN, 2014, p.12-13).

No meio de toda esta histéria ainda que discretamente ou ndo o preconceito
esta preconizado na nossa sociedade em aceitar as pessoas com deficiéncias ou
saber conviver com elas, defendendo sua insercdo na sociedade, portanto, por
longos periodos estas pessoas sofreram com a discriminacdo e ainda padecem
mesmo com todos os amparos legais por lei.

E importante apontar que podemos diferenciar a integracdo da inclusio,
conforme Sassaki (1997), a integracdo propfOe a insercdo parcial do sujeito,
enquanto que a inclusdo propde a insercao total, assim a escola precisa cessar 0
ponto de vista uniforme, tomar atitudes estratégicas para garantir os direitos de
aprendizagem de todos.

Para tanto o rompimento destas barreiras dependem muito de cada pessoa e
principalmente do profissional, da vontade de cada um em tentar fazer o seu
diferencial dentro das suas atribuicdes legais, precisam ter uma formacao capaz de
atender as necessidades do seu aluno bem como ter suporte e buscar através das

suas criatividades novos desafios para trabalhar com estes alunos.

O ludico para ainclusdo no processo de alfabetizacéo

O direito a brincar foi incluido na Declaracdo das Nac¢fes Unidas dos Direitos
da Crianca em 1959 e reiterado em 1990, quando a ONU adotou a Convencéo dos
Direitos da Crianca sabe se que desde a existéncia da humanidade ja se tinha
registro sobre o brincar. Atualmente o brincar se manifesta de diversas maneiras,

nos esportes, nos jogos, nas dancgas sendo algo natural do ser humano. Essas
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atividades sdo essenciais para o desse desenvolvimento do sujeito independente
se ele tenha ou ndo alguma limitagéo.

Desse modo as atividades ludicas no processo de alfabetizacdo sao
essenciais para desenvolver habilidades e competéncias na aprendizagem das
criangas, através de atos de descoberta da linguagem escrita por meio de jogos e
atividades voltadas também ao prazer em aprender.

Segundo Vygotsky (1994), a aprendizagem da linguagem escrita implica na
compreensao do que caracteriza uma representacao, visto que a escrita se refere
a uma atividade simbdlica, e tal como outras atividades desta natureza, envolvem
a representacdo de uma coisa por outra, a utilizagdo de signos auxiliares para
representar significados.

A representacdo €é compreensivel nas brincadeiras praticadas pelas
criangas que, Segundo Melo e Valle (2005) na brincadeira de faz de conta os
objetos ndo sdo necessarios, podem ser compensados por outros pelas criancas.
Um objeto passa a assumir outra funcdo, outro valor, gracas ao significado que a
crianca atribui a este.

Neste sentido de acordo com Trinca e Vianna (2014, p. 166), o brincar
envolve diversos fatores no aprendizado e interagdo com a crianga.

A brincadeira pode ser entendida como uma linguagem infantil onde
a crianga transforma e cria com 0s materiais que tem a sua
disposicdo, atribuindo-lhe um novo significado. Interage com
experiéncias ja vividas e consequentemente adquirem outras. O
brincar proporciona desafios que sao confrontados, ampliando a sua
imaginacdo (TRINCA E VIANNA, 2014, p. 166).

Entdo, percebe-se que as brincadeiras sao fundamentais para haver uma
apropriacdo da leitura e da escrita, uma vez que possibilita a crianca a reflexdo
sobre as diferentes possibilidades de representacéo e expressao de ideias através
de simbolos diferenciados e construidos nas brincadeiras.

Segundo Vygotsky (1994), quando a crianca deseja vivenciar determinada
situacdo ou brincar com um brinquedo que ndo € possivel naquele momento, ela
se utiliza do gesto representacional, quando pega outro objeto, que para ela possui
alguma semelhanca com o objeto a ser representado e passa a imaginar o
brinquedo ou situacdo. Ela envolve-se em um mundo ilusério e imaginativo para
satisfazer essa vontade.

Exemplifica ainda que ao brincar as criancas obedecem as regras que o

processo de imaginacao exige. Elas se comportam como o personagem ou pessoa
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imitado, por exemplo. Mas, com relagdo aos jogos, que tém regras pré-
estabelecidas leva a crianca para um mundo imaginario referente ao jogo, o
inserindo dentro deste (VYGOTSKY, 1994).

No caso da educacdo e socializacdo das criangcas com necessidades
educacionais especiais, a ludicidade € de suma importancia sendo ferramenta
fundamental no processo de alfabetizacdo e inclusdo das criangas. Para que 0s
objetivos sejam atingidos em cada proposta de aula o docente precisa conhecer e
utilizar recursos que chamem a atencao e interesse as criancas.

Como o processo de alfabetizacdo apresenta uma dinamica parecida com o
brincar que utiliza o imaginario e a substituicdo de fatores, é imprescindivel que
sejam trabalhados conjuntamente. A aquisicdo da leitura e da escrita € um sistema
de representacao, pois possibilita a crianca a imaginar, criar e estruturar hipoteses
que fardo com que ela compreenda esses sistemas complexos de leitura e escrita
sendo o ludico uma estratégia pedagodgica.

Portanto, € de fundamental importancia que a crianca aprenda através de
brincadeiras e jogos para que brinquem, se expressem, criem, imaginem, obtendo
uma aprendizagem mais prazerosa, eficaz e de acordo com as necessidades que
possuirem, acarretando na diminuicdo dos indices de evasao e repeténcia escolar.

Vale ressaltar que o ludico é essencial no ciclo de alfabetizacdo no que tange
a inclusédo o ludico favorece a interacdo e socializacdo fazendo com que as criancas
especiais sejam vistas como sujeitos com diversas potencialidades e capacidade
aumentando assim a autoestima e autoconfianga.

[...] o jogo possui grande relevancia em fungdo de viabilizar
condigbes para 0 aprendizado e entre estas se destaca um aspecto

7

fundamental que € a socializagdo, onde através das quais 0s
individuos constroem seu leque de conhecimentos medializadas
pelas relacdes que estabelecem com o meio. (SOARES, 2010, p. 3)

Desse modo o brincar tem o papel estimulador, promovendo o
desenvolvimento de hipéteses, habilidades e interagdo social, sendo também uma

possibilidade de superacao dos limites e das dificuldades de aprendizagem.

Os jogos como processo de aprendizagem na inclusao

Para exemplificar melhor vamos comentar um pouco da importancia dos jogos

na sala de aula, sendo assim vemos que o brincar através dos jogos € uma das
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técnicas de inclusdo que acontecem naturalmente com as criancas e seus
envolventes. Diante este contexto a ideia de Soares (2010, p. 10), conceitua esta
relacdo do brincar como um método inclusivo em que a crianca procura ajudar umas
as outras e ndo veem 0 outro como sujeito e ndo sua limitacdo seja ela de qualquer
natureza.

s

A atividade ladica, o jogo, é muito importante para a formacdo da
crianca e, na escola, este é 0 espaco no qual a inclusdo ocorrera de
forma mais natural, segundo Staimback (1999, XlI- apud GIL) a
escola 'é um lugar do qual todos fazem parte, em que todos séo
aceitos, onde todos ajudam e sdo ajudados por seus colegas, por
iSso vejo que ndo sera apenas lei que farA com que o processo
inclusivo realmente ocorra em uma classe regular de ensino, é
preciso mais, entdo a ludicidade seria um meio de contribuir para que
o0 processo de inclusdo aconteca (SOARES, 2010, p. 10).

J& Trinca e Vianna (2014, p.168), expde que o “uso do ludico em sala de aula
deve ter por objetivo estimular o crescimento, o desenvolvimento cognitivo, afetivo e
social e ndo apenas promover a competicdo entre os alunos levando-os a derrotas e
vitorias”, no qual o profissional da educacédo deve elaborar um bom planejamento
com suas aulas detalhando quais brincadeiras, jogos irdo utilizar o tempo de
duracédo de todas as atividades e que tipo de conclusfes e habilidades ele pretende
chegar.

Como menciona Trinca e Vianna (2014, p.168), “quando nos propomos a
desenvolver atividades ludicas, como o brincar, jogos, musicas, entre outros,
precisamos ter objetivos claros de onde queremos chegar e que conteudos e
habilidades pretendemos desenvolver”’. Portanto, a pratica a ser adotada pelo
educador faz grande diferenca nos resultados que almejam ser alcancados.

Neste intuito ao compreender a verdadeira importancia dos jogos como um
dos requisitos de apoio no processo de aprendizagem de seus alunos, o educador
precisa ficar atento e deve ter “consciéncia de que os jogos auxiliam na educagao
integral do individuo, pois proporcionam além da investigagéo e problematizacdo das
praticas culturais do seu cotidiano, uma reflexao soécio histérica de sua cultura”
(TRINCA E VIANNA, 2014, p.168). Dessa forma, o professor adquire novas
experiéncias para como trabalhar melhor futuramente com seus alunos, observando
0 avancgo de cada aluno.

Portanto, os jogos e brincadeiras eles tem o poder de trabalhar diversos

aspectos emocionais, rever limites, desenvolver a autonomia, aprimorar a
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coordenacdo motora, aumentar a concentracdo, a atencdo e 0 raciocinio e

desenvolver a criatividade como mencionado por Trinca e Vianna (2014, p.169).

CONSIDERACOES FINAIS

As atividades Iludicas que envolvam brinquedo, jogos e brincadeiras
favorecem a imaginacdo contribuindo para o desenvolvimento da linguagem do
pensamento e a concentracdo sendo assim fundamentais para infancia. No
processo de inclusdo o ludico em sala de aula s6 tem a contribuir, pois brincando a
crianca formula hip6teses de aprendizagem e nao faz distingdo dos companheiros
de brincadeira.

Vale ressaltar a importancia de adaptacao de jogos para incluir a criangca com
necessidades especial, pois a mesma ja enfrenta diversos problemas em sua
formacao inclusive quanto a sua participacédo ativa na sala de aula que por muitas
vezes necessita de mais tempo para sua estruturacdo de hipotese de leitura e
escrita, além de problemas de localizacdo e mobilidade pelos ambientes escolares,
porém uma das maiores dificuldades € o preconceito expresso muitas vezes pela
superprotecao ou negligencia por parte dos profissionais da educacéo.

A criangca com necessidades especial tem o direito de brincar e interagir como
qualquer crianca, mas nem sempre os brinquedos e brincadeiras favorecem essa
interacdo, com frequéncia a crianca fica sem brincar ou brinca de uma professora de
apoio, ou da sala de recurso multifuncional. Desse modo cabe o professor buscar
recursos para incluir esse aluno nas suas aulas néo o deixando ser um aluno a parte

sem interacdo com os demais.
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Resumo

O presente trabalho tem o objetivo de refletir acerca do papel da gestdo escolar na
promocdo do multiculturalismo e da perspectiva da inclusdo dessas pessoas,
evidenciados através da crescente mudanca social relacionada a emergente
necessidade de educar para a multiculturalidade nas salas de aula convencionais,
digitais e em contextos de uso remoto. De modo mais especifico, apresentaremos
um brevissimo panorama acerca destes conceitos e também concernentes ao
entendimento dessas questdes para a construgcao de uma gestdo mais participativa,
gue leve em conta as multiplas identidades dos estudantes e que as valorize através
de atitudes concretas no ambiente escolar e que isso se reflita na vida cotidiana dos
estudantes. Assim, o presente estudo, de cunho bibliografico, busca realizar um
levantamento de dados e sistematiza-los ao leitor, visando uma necessaria reflexdo
a respeito do conteudo abordado, para tanto, nos debrucamos sobre alguns autores
como Giddens, Morin, Guérios, Stoltz e outros colaboradores.

Palavras-chave: Multiculturalismo, Inclusdo, Gestdo Democratica, Promocao.

Abstract
This work aims to reflect on the role of school management in promoting
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multiculturalism and the perspective of inclusion of these people, evidenced through
the growing social change related to the emerging need to educate for
multiculturalism in conventional, digital and in classrooms. remote use contexts. More
specifically, we will present a very brief overview of these concepts and also
concerning the understanding of these issues for the construction of a more
participatory management, which takes into account the multiple identities of students
and which values them through concrete attitudes in the school environment and
which this is reflected in the daily lives of students. Thus, the present study, of
bibliographic nature, seeks to carry out a survey of data and systematize them for the
reader, aiming at a necessary reflection on the content covered. Therefore, we focus
on some authors such as Giddens, Morin, Guérios, Stoltz and other contributors.
Keywords: Multiculturalism, Inclusion, Democratic Management, Promotion.

1.INTRODUCAO

Quando nos referimos as questdes ligadas a diversidade humana, precisamos
antes de mais nada, compreendé-la através das praticas de cidadania, assim,
partindo dessa premissa, para uma melhor compreensao desse processo, torna-se
necessario o entendimento da evolucdo do uso da palavra diversidade e de como
ela estéa ligada com as praticas de cidadania.

Deste modo, segundo o dicionario Aurélio, podemos encontrar algumas
concepcbes do sentido empregado para a palavra diversidade, tais como: 1.
Qualidade do que é diverso. 2 Variedade. 3 Multiplicidade. Assim, o emprego dos
termos, segundo o Aurélio, nos fazem remeter a diversidade humana envolta na
sociedade, pois, somos compostos através dessa pluralidade de Opinibes, ideais,
crencgas, etnias, dentre outros aspectos, que irdo formar as diversas sociedades
contemporéneas que estdo intimamente entrelagadas através da globalizacdo de
mercados e do uso massivo e crescente de diversas tecnologias de comunicacgéo e
informacdo (TICS) entre elas, e com o devido destaque, a internet e suas
multiplicidades de oportunidades de interagédo entre esses diversos grupos sociais.

Entretanto, pensar a diversidade, como dito anteriormente, vai além do
entendimento raso e inicial das diferencas que existem entre esses grupos, pois ela
precisa partir principalmente das convergéncias entre eles e da necessidade de
inclusdo das minorias para que estas possam estar devidamente representadas
nestas sociedades. E para isso, precisamos partir do entendimento de que néo
existe diversidade sem reconhecimento de direitos que reflitam em um agir cidadéo,

para ter acesso igualitario a esses bens culturais e de consumo.
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Neste sentido, a partir das lutas que se iniciaram a partir do século 17 e 18,
gue na contemporaneidade foi criada a declaracéo universal dos direitos humanos,
gue passa a reconhecer a unidade basica de direitos humanos e dar um contorno ao
sentido de ser cidaddo com os moldes do que conhecemos e vivenciamos hoje.
Pois, a partir desse ordenamento juridico, estabeleceu-se o reconhecimento da
diversidade humana e a necessidade de respeito e convivéncia pacifica com essas
minorias.

E deste contexto de reivindicacdes e de lutas em busca do reconhecimento
de direitos que a escola enquanto representacao dessa sociedade precisa abracar
esse desafio de entender a diversidade humana buscando compreendé-la e
respeitd-la nas suas mais diversas formas e manifestacoes.

Assim, o presente trabalho busca apresentar uma reflexdo sobre a tematica
da diversidade e inclusdo no ambiente escolar sob a 6tica da gestdo desse espaco.
Sendo conduzido através de pesquisa e revisao bibliogréfica qualitativa, tendo a sua
estrutura dividida em quatro sec¢des. Assim, na primeira se¢do estdo tracadas as
consideracgdes iniciais, contextualizacdo do tema abordado, questdes norteadoras da
pesquisa, seu objetivo e justificativa. Na segunda secdo temos o referencial teérico
gue embasou essa pesquisa, sendo apresentado em forma de revisao de literatura,
abordando-se o uso das tecnologias digitais de comunicacdo e informagdo como
meios potencializadores para esse processo de inclusao desses grupos, bem como,
0s conceitos de multiculturalismo e etnocentrismo abordados na concepcdo de
gestdo centrada em pessoas e no respeito as suas culturas e representacdes
sociais, culminando com as consideracoes finais na quarta secao e os referenciais

bibliograficos que nortearam os aspectos tedricos da pesquisa.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 OS DESAFIOS DA DIVERSIDADE NA ATUALIDADE: CONCEPCOES SOBRE
DIVERSIDADE E DESIGUALDADE.

As concepcdes de diversidade sdo amplas e muito variadas, até mesmo por
conta da diversidade de fatores que séo incorporados a esse termo, pois podemos
reconhecer estes elementos através das relacdes sociais que envolvem conceitos de

identidade, género, cultura e estratificacdo social, por exemplo. Entretanto, sera a

24



COLETANEA MULTIATUAL: INTERDISCIPLINAR

questado cultural a mais presente nas tentativas de definicdo destes conceitos, pois é
por meio da cultura que os homens expressam-se socialmente, conforme nos aponta

0 sociélogo Anthony Giddens:

As formas de vida dos membros de uma sociedade ou de grupos dentro da
sociedade [...] aqueles aspectos da cultura que sdo antes aprendidos do
gue herdados. Esses elementos culturais sdo compartilhados por membros
da sociedade e tornam possivel a cooperagdo e a comunicagdo. Formam
um contexto comum em que os individuos numa sociedade vivem suas
vidas. A cultura de uma sociedade compreende tanto aspectos intangiveis —
as crencas, as ideias e os valores que formam o contetdo da cultura —,
como também aspectos tangiveis — como objetos, simbolos ou a tecnologia
gue representam esse contetdo (Giddens, 2005, p. 38).

Assim, a diversidade apresenta uma multiplicidade de préticas sociais e de
comportamentos que sao reproduzidos, entdo, é certo dizer que isso esta para além
dos elementos apenas culturais, entretanto, ndo podemos desprezar o papel que a
mesma executa nesse processo.

Assim, as diversidades refletem uma variedade de identidades sociais que
sao relacionadas a pluralidade e multiplicidade destas identidades, e naturalmente,
esses tipos identitarios associam - se em grupos de pertencimento e de

reconhecimento.

Multiplas identidades sociais refletem as muitas dimensfes das vidas das
pessoas. [...] As identidades sociais, portanto, envolvem uma dimensao
coletiva. Elas marcam as formas pelas quais os individuos s&o ‘o mesmo’
que os outros. As identidades compartilhadas — baseadas em um conjunto
de objetivos comuns, de valores ou de experiéncias — podem formar uma
base importante para os movimentos sociais (Giddens, 2005, p. 44).

Embora exista o reconhecimento dessas identidades, com isso nao se pode
afirmar que ndo existam conflitos entre elas. E € dai que surge o desafio da escola,
de como conciliar as varias identidades sociais e concilia-las em um ponto comum
de convivéncia, respeito e tolerancia ao outro, quando socialmente esses conflitos
sdo constantes por conta de visdes etnocéntricas de alguns grupos sociais em
oposicao as minorias.

No Brasil também, em especial, temos desafios relacionados com questbes
étnico raciais histéricas que impregnaram a sociedade e a cultura com uma ideia de
meritocracia racial que nega os desfavorecimentos e violéncias passadas e atuais
em prol de uma concepcdo de que 0S negros e outras etnias ndo caucasianas
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devem ascender socialmente tdo somente pelo esforco como sendo iSso apenas o
suficiente para apagar os preconceitos e desfavorecimentos histéricos.

Na mesma linha, temos também desafios a serem superados para a inclusao
da diversidade sexual e de género, construidas em torno de papéis sociais

estanques e que muitas vezes limitam a expressao da individualidade pessoal.

O género é um fator crucial na estruturacéo dos tipos de oportunidades e de
chances de vida enfrentadas pelos individuos e por grupos, influenciando
fortemente os papéis que eles representam dentro das instituicdes sociais,
desde os servigcos domeésticos até o Estado. Embora os papéis de homens e
mulheres variem de cultura para cultura, ndo ha nenhuma instancia
conhecida de uma sociedade em que as mulheres sdo mais poderosas que
os homens (Giddens, 2005, p. 107).

Assim, diante deste contexto, observamos cotidianamente atitudes de
intolerancia com relacdo a atribuicdo de género e de expressao de sexualidade dita
fora do padrdo socialmente aceito e constituido normativamente. Além destas
guestbes, temos também a estratificacdo social de grupos marginalizados
socialmente por questdes culturais, religiosas, econémicas ou de pertencimento (a
exemplo da xenofobia), contribuindo para a exclusédo (social, econémica, politica)

destes sujeitos.

2.3 DESAFIOS DA GESTAO DEMOCRATICA: DIVERSIDADE E INCLUSAO

Diante de tantos desafios que enfrentamos com relacdo a educacgéo diante da
diversidade e da inclusdo de todos 0s sujeitos nesse processo, precisamos pensa-la
a partir da perspectiva da alteridade, assumindo assim que cada individuo é
diferente e Unico e que necessitamos da colaboracdo mutua para a vida em
sociedade, construindo uma educacao que repense 0 seu curriculo para além das
aprendizagens formais, mas que eduque também as emocdes, 0s sentidos, a cultura
e os relacionamentos, haja vista que estes sdo elementos tdo cruciais quanto os
formais para a formag&o de um sujeito consciente socialmente.

Deste modo, educar na diversidade nos imbui o desafio de superar as
fragmentacdes e construir novos contatos, novas relagdes através da convivéncia
com o outro, entendendo o passado e buscando o aperfeicoamento pessoal
presente para relacfes futuras mais harménicas. Pois, o aprendizado é constituido

por meio das relacbes com o outro de como isso se estabelece, pois aprendemos
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através dessa interacdo com o outro e das vivéncias geradas através disso por meio

da troca cultural.

A experiéncia com alteridades conduz-nos a ver aquilo que jamais
poderiamos imaginar e nem sequer sonhar por estarmos demasiado fixados
no que consideramos como evidente e relacionado com o cotidiano. E essa
experiéncia que permite a consciéncia de nés mesmos, 0 espiar-se e 0
surpreender-se (Guérios; Stoltz, 2010, p. 11).

Por tanto, reconhecer a multiculturalidade e os provenientes paradoxos vindos
dessas questbes podem nos levar a superar uma visdo heterogénea e cultural
empregada nos curriculos para valorizar as identidades plurais e mudltiplas,
promovendo equidade. Para tanto, torna-se necessaria uma visdo de gestao
diferente das empregadas até recentemente que comportam um gestor autoritario e
centralizador com poder de deciséo vertical, para um modelo de gestao participativo
gue tenham uma escala de poder horizontal e neste caso estamos nos referindo a
uma gestdo democratica, pois a mesma promove o respeito a diversidade e promove

a inclusao de todos na gestédo da escola.

Nesse novo modelo de administracéo, a organizagdo hierarquica cede lugar
a horizontalidade do poder e das competéncias, a visdo integral da escola e
dos objetivos a realizar substitui a percepgédo fragmentada da realidade, a
acao solidaria e a cooperacdo em direcdo ao alcance dos objetivos
definidos coletivamente toma o lugar da divisdo rigida do trabalho. As
incertezas, as ambiguidades, as contradicdes e tensdes sao percebidas
como fatores a serem superados no espago de negociacbes com vista a
construcdo de consensos capazes de contemplar os interesses coletivos
(Mattos, 2010, p. 4).

Por meio da gestdo democratica, a escola podera assumir uma postura de
transformacdo diante da sociedade, pois permitird a participacdo de todos, sem
exclusdo e proporcionara a todos a mesma oportunidade de expressdo e de
apropriacdo do conhecimento, desenvolvendo uma postura mais critica e promovera

a garantia de direitos e a cidadania.

Escolas inclusivas devem reconhecer e responder as necessidades diversas
de seus alunos, acomodando ambos os estilos e ritmos de aprendizagem
e assegurando uma educacédo de qualidade a todos através de um curriculo
apropriado, arranjos organizacionais, estratégias de ensino, uso de recurso
e parceria com as comunidades. (BRASIL, 1997, p. 5).

Nesta perspectiva, a relacdo entre a gestéo escolar e a educacao inclusiva e

uma nova proposta de trabalho, em que esta tenha o reconhecimento e procure
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atender a todas as necessidades dos alunos, respeitando e os acolhendo nos seus
ritmos de aprendizagens e os assegurando uma educacao de qualidade, a medida
que, buscara a adequacéao do curriculo apropriado e as diversas formas de tornar-se

uma escola inclusiva em parceria com toda comunidade escolar.

O diretor deve ser o principal revigorador do comportamento do professor
que demonstra pensamentos e acdes cooperativas a servico da inclusio. E
comum que os professores temam inovagdo e assumam riscos que sejam
encarados de forma negativa e com desconfianca pelos pares que estdo
aferrados aos modelos tradicionais. O diretor é de fundamental importancia
na superagdo dessas barreiras previsiveis e pode fazé-lo através de
palavras e a¢cbes adequadas que reforgam o apoio aos professores. (SAGE,
1999, p. 138)

Diante do exposto, ver-se a importancia do gestor no espaco escolar, logo,
torna-se necessario que o mesmo conduza sua atuacao na valorizacdo e respeito
da diversidade. Sendo assim, todos que fazem parte da escola, do ambiente de
aprendizagem, estejam sendo orientados por suas acfes exercidas na lideranca,
deste modo o gestor escolar deve ser o principal revigorador e ser consciente do
quanto a educacéo inclusiva é fundamental, estimulando préaticas que favoreca este
principio, superando as barreiras, dialogando, provendo acbes adequadas e
conseguindo o apoio dos professores.

E importante ressaltar, que ndo é apenas o diretor que apdia seus
professores, mas esses também servem de apoio para a acao da equipe da gestéao
escolar, pois, é essencial esse suporte e caminhar juntos, para que de fato na
pratica a educacédo inclusiva aconteca de verdade. Dessa forma, percebe-se a
necessidade de ir mais além, trazer € um novo olhar para o curriculo escolar,
proporcionando a todos os alunos o0 acesso aos processos de aprendizagem e

desenvolvimento.

Inclusdo é a nossa capacidade de entender e receber o outro e, assim, ter o
privilégio de conviver e compartilhar com pessoas deferentes de nos. A
educacdo inclusiva acolhe todas as pessoas, sem excecdo. E para o
estudante com deficiéncia, fisica, para os que tém comportamento mental,
para os superdotados, e para toda crianga que é discriminada por qualquer
outro motivo. Costumo dizer que estar junto é se aglomerar no cinema, no
Onibus e até na sala de aula com pessoas que nao conhecemos. Ja
inclusao é estar com, é interagir com outro: Mantoan (2005, p. 96):

Dessa maneira, a autora aborda que as escolas devem acolher a todos os

estudantes, independentemente de suas condi¢des fisicas, sociais, intelectuais,
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linguisticas, emocionais ou em outras situacdes. E o estar junto, o interagir, o
entender o outro, percebendo a diversidade e eliminando a possibilidade de qualquer
forma de discriminacdo, até porque, a escola € e deve ser esse espaco de
acolhimento é nela que se inicia, por ser o espaco privilegiado para a apropriacdo e

construgéo de conhecimento.

A educacdo inclusiva constitui uma proposta educacional que reconhece e
garante o direito de todos os alunos de compartilhar um mesmo espaco
escolar, sem discrimina¢cBes de qualquer natureza. Promove a igualdade e
valoriza as diferengcas na organizacdo de um curriculo que favoreca a
aprendizagem de todos os alunos e que estimule transformacdes
pedagdgicas das escolas, visando a atualizagdo de suas praticas como
meio de atender as necessidades dos alunos durante o percurso
educacional. Compreende uma inovacdo educacional, ao romper com
paradigmas que sustentam a maneira excludente de ensinar e ao propor a
emancipagdo, como ponto de partida de todo processo educacional.
(BRASIL, 2007, p. 14).

Com efeito, segundo o documento, a Educacéo inclusiva, € uma proposta em
que € necessario que ocorra um atendimento educacional especializado, ou seja,
que na sua organizacdo pedagodgica, fisica, enfim, venha atender as necessidades
de cada estudante, fazendo parte do mesmo espaco escolar, sem discriminacao de
qualquer natureza, valorizando-os, proporcionando as diversas maneiras e vivéncias
de aprendizagens. A escola, deste modo buscard das necessidades de mudanca e
garantia nesse processo de educacao inclusiva a flexibilizag&o curricular.

Dessa forma, diante do exposto pelo documento, embora nao tenha
mencionado o gestor escolar, ele indica os caminhos em que a gestdo escolar
podera agir, juntamente com a participacéo de alunos, professores, gestores, pais ou
responsaveis e demais profissionais na elaboracdo e avaliagdo de propostas que
visam a implementacdo dessa politica & inclusdo escolar e & educacdo especial,

contribuindo para o desenvolvimento da pratica pedagdgica e da gestéao.

3. CONSIDERACOES FINAIS

Através da experiéncia proporcionada pela pesquisa, conclui-se que O papel
da gestdo escolar na promocéao da diversidade e inclusdo é fundamental na tarefa de
construir uma escola para todos, na concepcéo de gestédo centrada em pessoas e no
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respeito as suas culturas e representacdes sociais.

Pois, pensar a diversidade, vai além do entendimento raso e inicial das
diferencas que existem entre esses grupos, pois ela precisa partir principalmente das
convergéncias entre eles e da necessidade de inclusdo das minorias para que estas
possam estar devidamente representadas nestas sociedades. E para isso,
precisamos partir do entendimento de que nado existe diversidade sem
reconhecimento de direitos que refltam em um agir cidaddo, para ter acesso
igualitario a esses bens culturais e de consumo.

Portanto, é necesséario, compreender a escola dentro de uma nova
perspectiva de sua funcdo social, levando a transformacdo dos individuos, tendo
como ponto de partida a mesma e assim, buscar uma relacdo com a convivéncia
harmoniosa na sociedade e isso é essencial para o ser humano. Dessa forma a
escola sera verdadeiramente um espaco de acolhimento por meio de um processo
educativo comprometido com a diversidade e inclusdo, tornando-se uma escola

aberta e sua gestéo legitimamente democratica.
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Resumo

O presente trabalho explicita que para uma gestéo eficaz da area de saude, o gestor
deve literalmente exercer suas funcdes de administrador. Como objetivo foi possivel
observar os servicos primarios de saude sdo compostos por varias redes, que se
articulam por meio de uma comunicacao eficaz de acordo com as necessidades dos
pacientes e das comunidades. O presente trabalho trata-se de uma revisao de
literatura com natureza descritiva, sendo utilizado plataformas como google
académico e SciELO, a selecdo dos descritores ocorreu através da consulta ao
DeCS (Descritores em Ciéncias da Saude), tendo como critérios de inclusdo anos de
publicacdo e linha de estudo, e critérios de exclusdo, aqueles que néao
correspondem a presente tematica de estudo. E possivel compreender que no
ambito da assisténcia em saude com énfase no trabalho do gestor e a tomada de
deciséo, pode ser considerada funcéo de caracterizacdo do desempenho gerencial,
devendo compreender os seres humanos, o meio ambiente e uma variedade de
conhecimentos, assim, pluralizando estratégias de ampliagdo da assisténcia e
cobertura populacional. Diante dos achados cientificos foi possivel compreender um
novo olhar na assisténcia integral e na reorganizacéo do sistema de saude priméaria,
assim, refletindo no fluxograma de acessibilidade em rede de atencdo em saudde,
sendo possivel compreender o processo gerencial e a tomada de deciséo.
Palavras-chave: Atengcdo Priméria a Saude. Gestdo da Qualidade. Planejamento
em Saude.

Abstract

The present work explains that for an effective management of the health area, the
manager must literally exercise his/her functions as an administrator. As an objective,
it was possible to observe the primary health services are composed of several
networks, which are articulated through effective communication according to the
needs of patients and communities. The present work is a literature review with a
descriptive nature, using platforms such as academic google and SciELO, the
selection of descriptors occurred through consultation with DeCS (Descriptors in

33


mailto:viana.tjms@gmail.com

COLETANEA MULTIATUAL: INTERDISCIPLINAR

Health Sciences), having as inclusion criteria years of publication and line of study,
and exclusion criteria, those that do not correspond to the present study theme. It is
possible to understand that in the scope of health care, with emphasis on the
manager's work and decision-making, it can be considered a function of
characterization of managerial performance, having to understand human beings, the
environment and a variety of knowledge, thus, pluralizing strategies for expanding
care and population coverage. In view of the scientific findings, it was possible to
understand a new look at comprehensive care and the reorganization of the primary
health system, thus reflecting in the flowchart of accessibility in the health care
network, making it possible to understand the management process and decision-
making.

Keywords: Primary Health Care. Quality management. Health Planning.

INTRODUCAO

A gestdo da saude € uma atribuicdo de extrema relevancia na prestacéo e
oferta dos servicos de saude, mas também enfrenta grandes desafios, pois 0s
gestores que atuam nessa area precisam entender as especificidades e as
necessidades reais de cada localidade e populacdo circunscrita, além de exercer
suas funcdes administrativas tradicionais. No entanto, o dominio em gestdo da
saude, exige compreensdo de detalhes no ambito das atividades para que o
profissional possa desempenhar as suas funces de forma eficaz e integral, diante
das necessidades humanas, ofertando os recursos humanos e a qualidade dos
servigos prestados devidamente especificados no nivel estrutural (PAIM; TEIXEIRA,
2006).

Nesse sentido, é importante destacar que, para uma gestao eficaz da area de
saude, o gestor deve exercer suas fungdes de administrador. Dessa forma, €
necessario que ele utilize ferramentas tradicionais equivalente a é&rea do
conhecimento, habilidades e competéncias no decorrer desse processo para que
possa resolver os problemas de saude especificos, que correspondem a maioria das
adversidades que afetam o manejo dos servi¢cos de saude. O gestor deve dispor de
conhecimentos e competéncias para orientar e auxiliar a equipe nas atividades que
vém sendo desenvolvidas e delegadas para padronizando e contribuindo para uma
assisténcia organizada, o que ira refletir em um novo modelo de gestdo objetivando
a garantia dos melhores resultados (HAYASHIDA et al., 2014).
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A gestdo da Atencdo Primaria a Saude (APS) equivale ao gerenciamento de
todos o0s servicos primarios de saude. Os servicos primérios de saude sédo
compostos por varias redes, que se articulam por meio de uma comunicacéao eficaz
de acordo com as necessidades em saude dos pacientes e das comunidades.
Nesse caso, 0s gestores devem orientar o processo de gestao do sistema no setor
salde para buscar conexfes interdepartamentais (CARRIAO; MARQUES;
MARINHO, 2019).

Desta forma, a gestdo do setor de saude primario corresponde a uma gestao
estratégica baseada na utilizacdo de ferramentas e instrumentos que auxiliam na
captura das questdes sociais, de saude e estabelecam um acolhimento integral para
a comunidade nas areas de abrangéncia. Além do desenvolvimento de tecnologia
abrangente, tomada de decisdo, democratizacdo e expansdo da participacdo social
em nivel local, a administracdo deve usar todos o0s recursos disponiveis para ajudar
os residentes da area a determinarem o modelo de gestdo para melhor atender as
necessidades reais, além de concretizar a cultura e clima organizacional nas
unidades (HAYASHIDA et al., 2014).

De fato, é de suma importancia um gestor para lidar com ferramentas que
auxiliem na formulacdo das acles estratégicas necessarias na atencdo basica. O
administrador tem a disposicao os instrumentos que podem contribuir na construcao
de dados epidemioldgicos e atuar como eixo direcionador das acdes de propagacao
da saude, entre elas, estd o Sistema de Informacdo em Saude (SIS) possui dados
referentes as condicfes de saude com base na regionalidade, compreendendo o
percurso da qualidade de vida e satde dos municipios (MESQUITA; LUZ; ARAUJO,
2014).

O sistema de informacédo € uma ferramenta crucial para a fundamentacao da
tomada decisdo dentro do ambito gerencial da Atencdo Priméria, pois fomenta a
aplicabilidade do sistema de gestéo a partir dos conhecimentos e competéncias do
gestor, além disso, deve-se utilizar as tecnologias de comunicacéo, tecnologias de
colaboracdo, armazenamento, recuperagdo das tecnologias, com finalidade de
solucionar e atender as necessidades das unidades de saude (SANTOS et al.,
2013).

O principal objetivo do SIS é fornecer informacdes essenciais para a
manutenc¢do de um plano estratégico de melhoria da saude e da qualidade de vida

da comunidade. No entanto, possibilitando fornecer dados especificos relacionados
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a qualquer aspecto da saude e pode orientar as acfes dos gestores, ajudando a
melhorar a eficacia dos servicos de saude prestados pela atencdo basica (SILVA;
SANTOS, 2012).

Destarte, é visivel que a gestdo em saude dentro do ambito competente a
Atencdo Priméria necessita ser subsidiada por ferramentas que auxiliem o gestor a
garantir a efetividade das escolhas e por conjectura a oferta de melhores servicos de
saude publica. O SIS dentro desse contexto, representa um instrumento essencial e
indispensavel para a manutencédo e desenvolvimento dos planos estratégicos dos
gestores, garantindo a eficacia da assisténcia de saude. Desse modo, o objetivo do
estudo é conhecer a aplicabilidade da gestdo em saude na Atencdo Primaria a

Saude, sob as perspectivas da integralidade nos servicos e na assisténcia a saude.

METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo de literatura com natureza descritiva, tendo como
finalidade a revisdo de literaturas que tratam sobre o tema escolhido. De inicio, foi
idealizada a escolha do tema e o objetivo de estudo desta revisdo bibliogréfica.
Posteriormente, a delimitacdo destes e apds a andlise de literaturas foi verificado a
viabilidade para que este tema fosse trabalhado, através de conteldos que
validaram a analise para a constru¢cdo do artigo Gestdo em saude na atencéo
primaria: a necessidade de um olhar integral de saude.

A selecdo dos descritores ocorreu através da consulta ao DeCS (Descritores
em Ciéncias da Saude), validando as palavras-chave: atencdo primaria a saude;
gestdo da qualidade; planejamento em saude. Posteriormente a delimitacdo, os
descritores selecionados serviram para a busca das publicacdes nas bases de
dados Scientific Eletronic Library Online (SciELO) e Google Académico, sendo
utilizados 13 artigos.

Apos a leitura dos resumos e objetivos das literaturas, foram estabelecidos os
critérios de inclusdo: escolha de obras na integra, artigos originais, revisao
sistematica, revisdo de literatura e literaturas em portugués compreendidas entre os
anos de 2006 a 2019. Além disso, com o intuito de reunir todos os conteudos e
conhecimentos produzidos sobre este tema, foi elaborada a Tabela 1 onde destaca
as etapas que foram utilizadas: delimitacdo do tema, investigagdo do referencial
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tedrico, identificacdo dos critérios de inclusdo e exclusédo, localizagdo, compilacgéo,
fichamento, andlise e interpretacdo dos dados e redacdo (LAKATOS; MARCONI,

2017).

Apols esses critérios realizou-se o levantamento da amostragem qualitativa e
guantitativa dos estudos conforme o Quadro 1 onde as publica¢cdes foram elencadas
conforme a procedéncia abordando a base de dados, titulo, autores/ano, periddico

(revista, numero, volume e ano), método aplicado e resultados para a elaboracdo da
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etapa resultados e discussao.

Tabela 1: Etapas para elaboracgéo do estudo 2021.

Delimitacéo = Investigagéo do =) I_nygstigag_élo do§ =) Localizagio
do tema referencial critérios de inclusdo
e exclusao
Redagao Analise e interpretacéo Fichamento Compilacdo
<~ dos dados - e priag

Fonte: LAKATOS; MARCONI, 2017.

RESULTADOS E DISCURSAO

Quadro 1: Distribuicdo dos artigos selecionados segundos 0s meios eletronicos em

2021.
Bases de Titulo Autores/ | Método Resultados
dados Ano aplicado
SciELO Andlise da | FERNAN | Pesquisa | Destaca que a gestao
atuacao do | DES, M. | Descritiva | de pessoas e
enfermeiro na | C. et planejamento sao
geréncia de | al./2010. importantes, ocorrem
Unidades dificuldades em relacao
Basicas de a composicdo das
Saude. equipes, educacéo

continuada e recursos

financeiros para custear
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as estratégias.

SciELO Atencéo MOURA, | Estudo Percebe-se as
Priméria a|B.L. A et|Transvers |fragilidades estruturais
Saude: al./2010. | al tanto na falta de
estrutura das profissionais como de
unidades como equipamentos. O que
componente compromete a
da atencdo a seguranca e qualidade
saude. dos servicos ofertados,
sendo  essencial a
intervencéo da
vigilancia em saude e
mudanc¢a do modelo de
saude adotado.
SciELO Politica, PAIM, J. | Pesquisa | Enfatiza a real
planejamento | S.; Bibliografi | necessidade e escassez
e gestdo em | TEIXEIR |ca de estudos com a
saude: balanco | A, C. historia, epidemiologia
do estado de | F./2006. do Brasil, técnico-
arte. cientificos e
sociopoliticos para
contribuir com 0S
estudos.
Google Geréncia de | PINHEIR | Pesquisa | Salienta que 0s
Académico enfermagem O, A. L. | Descritiva | gestores ndo aplicam ou
em unidades | S./2009. aplicam pouco 0s
bésicas: a resultados de suas
informacao pesquisas em  sua
como tomada de posicao,
instrumento sendo indispensavel

para a tomada

de decisao.

gue os profissionais

atuem com autonomia
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dispondo de condigbes

favoraveis e seguras

para as suas

assisténcias.

SciELO Gestao em | PIRES, Revisao Evidencia que 0
saude na|D. E. P.|Integrativa | presente modelo de
atencao de et atencao a saude
primaria: o que | al./2019. abordado na APS é
€ tratado na sistematico e complexo
literatura. para todos 0Ss

envolvidos.

Google Gestao da | SENA, J. | Pesquisa |A gestdo em saude

Académico atencao P. S. & |Bibliografi | deve estar direcionada
bésica: um | CARVAL | ca para a  promogao,
enfoque na | HO, K. prevencao e
prevencdo de | S./20109. recuperacdo da saude,
doencas e para reduzir oS riscos,
agravos. agravos ou

aparecimento de
doencas.

SciELO Conflito na | VENDEM | Pesquisa | Destaca que 0 processo
gestao IATTI, M. | Descritiva | de lideranca  deve
hospitalar: o | et prosseguir para uma
papel da | al./2010. perspectiva subjetiva e
lideranca. nao pautada no

comando e controle

ainda vigente.

Fonte: LAKATOS; MARCONI, 2017.

Para compreender as func¢des da atencdo basica, € necesséario enfatizar a

importadncia da implementacdo de uma gestdo para a prevencdo de doencas

e

promocao da saude. Essa implementacao, trata-se de um processo onde a gestao

tem como foco a atencdo a saude e as necessidades da comunidade de forma
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holistica e integral, vale ressaltar que os gestores devem ir além das atribuicbes
técnicas, refletindo nos resultados do escopo da coordenagédo, para obter um bom
desempenho gerencial, estabelecer processos organizacionais para alcancar a
diversificacdo, expandir a esfera de conhecimento e foco na prevencédo de doencas
(SENA; CARVALHO, 2019).

Conforme Vendemiatti et al. (2010), no processo de coordenagéo, existem
ferramentas tradicionais que podem atingir as mais diversas areas do conhecimento,
contudo, € necessario enfatizar algumas caracteristicas especificas, de forma a
incluir a diversidade da gestdo adequada a imagem da equipe. O gestor desenvolve
um papel fundamental nas acdes e na tomada de decisdes da equipe que Ihe foi
designada. Algumas ferramentas visam a transformacdo cultural, enfatizando a
importancia da acdo organizacional e estruturada, de modo a implementar
permanentemente técnicas de atencao holistica de cuidado a cultura j& estabelecida
na equipe designada, fazendo com que a mesma se adapte e dé continuidade ao
processo. Diante disso, o gestor deve tracar o modelo assistencial da atencao
basica mais adequado a equipe e a populacao assistida.

O trabalho de gestdo consiste na assisténcia e coordenacdo de pessoas
executando uma série de atividades, e ndo se limitando a planejar, avaliar,
organizar, liderar e controlar. No trabalho do gestor, a tomada de decisdo pode ser
considerada uma funcdo de caracterizacdo do desempenho gerencial, mas, seja
qual for o aspecto da tomada de decisédo, deve ser o resultado de um processo
sistematico que envolve pesquisar problemas a partir da obtencdo de dados para
gerar informacdes e, em seguida, estabelecer uma proposta de solucéo, selecionar
a decisdo mais adequada, viabilizar e implementar a decisdo e analisar 0s
resultados obtidos (PINHEIRO, 2009).

E importante destacar que existem alguns entraves que afetam a gestdo da
atencdo basica e o desenvolvimento dos servicos de saude, sendo a gestdo de
pessoas, gestdo de processos e a gestdo centrada no usuario estdo relacionadas ao
desempenho das instituicbes de saude como um todo, portanto, 0s gestores
precisam compreender, valorizar e utlizar ferramentas que viabilizam o
relacionamento interpessoal, dinamica da equipe, educacao continuada e a atuacao
representativa para atender as necessidades da sociedade. Além disso, ao
considerar a gestdo da saude, vocé deve compreender 0os seres humanos, meio

ambiente e uma variedade de conhecimentos para obter servicos eficientes e
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desenvolver novas estratégias integradas para melhorar a qualidade da saude e
motivagao profissional (MOURA, et al., 2010).

De acordo com os fatores observados o referido processo de planejamento, a
priori visa analisar e compreender as funcdes da atencdo basica, avaliar as
capacidades da equipe, tracar metas, e realizar agOes a partir das necessidades da
comunidade para o alcance da relacdo entre o sistema e o plano, assim, além de se
aproximar da comunidade para prevenir e promover a saude, a equipe também
melhora seus vinculos com a comunidade garantindo uma maior insercao da equipe
no processo de trabalho, comunidade e facilitando a atuacdo dos profissionais
garantindo uma melhor efetividade assistencial (FERNANDES et al., 2010).

A gestdo de recursos humanos segue em paralelo a necessidade de
treinamento profissional para que a busca pelo resultado esperado se torne
alcancavel. Torna-se evidente que os resultados obtidos pelo gestor sé@o reflexo do
desempenho e trabalho de sua equipe. E necessério enfatizar os beneficios da
pratica por meio da discussdo interdisciplinar de casos, das acbes educativas
permanentes e da avaliacdo sistematica dos cursos, os momentos de dialogo na
equipe sao importantes meios de trabalho do design da assisténcia integral (PIRES
et al., 2019).

Além disso, outro destaque no processo gerencial da atencao basica é o SIS,
uma ferramenta importante para apoiar a tomada de decisdo no ambito dinamico da
gestdo de servicos médicos primarios, pois para promover a aplicabilidade do
sistema de gestdo do conhecimento, devem ser utlizadas tecnologias de
comunicacdo, tecnologia de colaboracdo e armazenamento e recuperagao de
informacdes para atender as necessidades do setor satude (PINHEIRO, 2009).

Além disso, vale ressaltar a importancia de que os gestores entendam todas
as ferramentas e competéncias que contribuem para a construcdo de planos
estratégicos basicos de saude, para que os gestores possam utilizar em conjunto
com sistemas de informagdo que disponibilizam dados epidemioldgicos, e 0s
gestores possam refletir e avaliar sua equipe. Ressaltando que a regionalizacdo é
uma ferramenta basica para o planejamento de acles e atracdo de equipes de
salude para a promocéo e prevencado de fatores agravantes na comunidade (PAIM;
TEIXEIRA, 2006).
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CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo em saude é essencial para o desenvolvimento dos servicos de
saude, pois é responsavel por efetivar a aplicabilidade dos processos que viabilizam
a prestacdo da assisténcia de saude eficaz, assegurando a oportunidade de
melhoria de qualidade de vida. A atuacdo do gestor em salde esta baseada na
capacidade de lideranca para desempenho de funcfes decisivas para a melhoria da
salude da populacdo. Além de estarem diretamente relacionados com o
desenvolvimento de acdes, os gestores atuam para o devido funcionamento da
equipe, para exercer a funcédo de lider de equipe, e para as habilidades técnicas
necessarias ao exercicio dessa funcao, assim, a equipe adota acbes coordenadas e
positivas, com servicos eficazes para melhorar a qualidade de vida de maneira
integral.

Conclui-se que a gestdo € um elemento muito relevante na organizagdo da
APS, pois atua diretamente como eixo norteador das principais acfes de saude, de
acordo com as necessidades de saude da populacdo, com a formulacao e aplicacéao

de estratégias e planos preconizados pelo SUS.
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INTRODUCAO: A adolescéncia ¢ uma fase natural da vida em que se encara
diversos riscos a saude, sobretudo relacionados a sexualidade e a reproducao. A
gestacdo nesse periodo, juntamente com suas consequéncias negativas para as

maes jovens e seus filhos, traduzem um significativo problema de saulde publica,
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seja em paises de alta, média ou baixa renda. Nessa perspectiva, o aconselhamento
e 0 acesso a informagOes abrangentes relacionadas a educagdo sexual sao
importantes na ampliacdo do conhecimento a respeito de praticas sexuais seguras, a
fim de reduzir as taxas de gravidez em adolescentes. OBJETIVOS: Analisar o
impacto das praticas de educacdo sexual na prevencdo de gravidez em
adolescentes. METODOLOGIA DA PESQUISA: Foi conduzida uma revisdo de
literatura utilizando as bases de dados BVS e PubMed, buscando pelos descritores
“sex education”, “pregnancy in adolescence” e “prevention”. Os resultados foram
filtrados pelos materiais publicados entre 2011 e 2021, nos idiomas portugués e
inglés. Das 416 referéncias relevantes encontradas, 362 foram removidas apdés
leitura preliminar de titulo e resumo, compondo um banco de dados de 54
publicacdes. Destas, apenas 8 foram selecionadas ap0és a aplicacdo dos critérios de
exclusdo ao serem submetidas a leitura integral. ANALISE DE DADOS: Um estudo
realizado em Bokeo Province, Lao, apontou que aproximadamente um tergo (32,4%)
dos adolescentes desta pesquisa ndo conhecia nenhum anticoncepcional moderno.
Em outro estudo, foi revelado que o preservativo masculino é o método mais
conhecido contra infec¢cdes sexualmente transmissives e gravidez entre os jovens,
entretanto, seu uso consistente ndo € frequente, principalmente nas relacdes
eventuais e ndo programadas. Embora o conhecimento a respeito de praticas
sexuais seguras seja de vital importancia para adolescentes que necessitam de uma
consciéncia abrangente de como evitar uma gestacdo, € evidente a presenca de
lacunas no conhecimento dos métodos contraceptivos e a falta de informacdes
relacionadas a gravidez, deixando os adolescentes em alto risco de diversas
consequéncias negativas para a saude. Inidmeros estudos apontam para a
necessidade de educacdo sexual de criancas e adolescentes e identificam que a
escola e os pais séo as fontes de conhecimento mais importantes. A educacgéo para
0 sexo e a sexualidade demonstra ter um impacto positivo no conhecimento dos
adolescentes sobre atividade sexual, comportamento sexual seguro, contracepgéo e
como evitar o abuso sexual e a gravidez na adolescéncia. CONSIDERACOES
FINAIS: Os estudos mostram a necessidade de aprimorar o conhecimento dos
adolescentes quanto aos cuidados relacionados ao comportamento sexual. A
orientacdo e a realizacdo de atividades educativas direcionadas para essa
populacdo acerca de saude sexual e reprodutiva sdo fundamentais para a

implementacdo de competéncias a fim de prevenir a gravidez na adolescéncia.

46



COLETANEA MULTIATUAL: INTERDISCIPLINAR

Desse modo, a educacdo sexual tem um papel imprescindivel na reducéo das taxas
de gravidez precoce, bem como na saude e no bem-estar dos adolescentes.

Palavras-chave: Educacao sexual; Gravidez na adolescéncia; Prevencao.
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INTRODUGCAO: transgénero é um termo utilizado para se referir a individuos cuja
identidade de género é discordante do sexo atribuido ao nascimento. A maioria dos
homens transgénero ndo € submetida a cirurgia de redesignacao genital e mantém o

colo do utero, o que os torna susceptiveis ao desenvolvimento do cancer cervical.
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Esse cancer é facilmente rastreavel através da citologia cervical, no entanto, para o0s
homens transgéneros ha uma série de obstaculos a serem enfrentados para a
realizacdo desse exame, colocando-os em risco aumentado de desenvolver tal
patologia. Sendo assim, conhecer esses desafios é imprescindivel para garantir um
atendimento adequado a essa populagcdo. OBJETIVO: conhecer os desafios para o
rastreamento do cancer cervical na populagdo transgénero masculina.
METODOLOGIA DA PESQUISA: foi conduzida uma revisao de literatura utilizando
as bases de dados BVS, CAPES e PubMed buscando pelos descritores uterine
cervical neoplasm e transgender. Os resultados foram filtrados pelos materiais
publicados entre os anos de 2011 e 2021 nos idiomas inglés e portugués. Foram
encontradas 122 referéncias, sendo removidas 59 através da leitura preliminar de
titulo e 23 em duplicidade, compondo um banco de dados final de 40 publicacées.
Destas, apenas 12 foram selecionadas apés a aplicacdo dos critérios de exclusao ao
serem submetidas a leitura integral. ANALISE DE DADOS: as recomendacdes para
rastreamento do cancer cervical em homens transgéneros sdo as mesmas para as
mulheres cisgéneros, no entanto, a National Transgender Survey constatou que dos
92% homens transgéneros que mantinham seu Utero, apenas 27% tinham sido
submetidos ao exame citopatolégico no ultimo ano, enquanto 43% das mulheres
cisgénero o realizaram. Esse baixo indice € decorrente de algumas barreiras:
estigma e discriminacdo experimentados ou antecipados; ma compreensdo do
provedor sobre saude trans; materiais informativos sobre exames voltados para
mulheres; disforia relacionada ao procedimento de triagem, informacdes ou
correspondéncia; marcador de género masculino em servigos de saude e atrofia do
canal vaginal. Além disso, homens transgéneros tem 10 vezes mais probabilidade
de terem realizado um exame citopatoldgico inadequado, tém uma probabilidade
maior de multiplos exames inadequados e esperam cinco vezes mais entre a
citologia cervical inadequada e o acompanhamento em relacdo as mulheres
cisgénero (Peitzmeier et al., 2014). CONSIDERACOES FINAIS: esses estudos
demostram a necessidade de intervengcbes direcionadas para promover o
rastreamento regular nos homens transgéneros. Para isso, Sao nhecessarios
ambientes de salde acessiveis e inclusivos. Os provedores devem estar dispostos a
defender as necessidades emocionais, psicoldgicas e fisicas Unicas dessa
populacdo e devem elucidar e/ou adaptar o exame para promover boas

experiéncias. Essas medidas aumentam as chances dos transgéneros
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reconhecerem o exame como uma agéo de autocuidado, influenciando na realizagao
dele novamente no futuro.

Palavras-chave: Neoplasia do Colo do Utero; Teste de Papanicolaou; Transgénero.
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