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O principal objetivo da educagéo € criar pessoas capazes de fazer coisas
novas e nao simplesmente repetir o que outras geragdes fizeram.

Jean Piaget (2010, p.53)



RESUMO

Com a pandemia da Covid-19, ocorrida no inicio de 2020, as instituicbes de ensino
foram obrigadas a suspender suas atividades presenciais. Evidenciou-se o
despreparo das instituicbes de ensino para conduzir processos pedagogicos
remotizados. Como resposta, a formagdo de professores para a perspectiva
pedagégica da Educagéo Online (EOL) ganhou espago, aumentando a demanda por
cursos e com tendéncia de continuar a crescer, mesmo apés o fim da pandemia. O
trabalho, aqui apresentado, discute as transformacdes trazidas pelas tecnologias
digitais em rede no contexto da educacgdo, investigando se a participagdo de
professores da Educacdo Profissional Tecnologica (EPT) do IF Baiano em um curso
de formagéo proporciona o desenvolvimento de praticas pedagogicas pautadas na
perspectiva pedagégica da EOL e no auxilio a forma hibrida de ensino. O referencial
tedrico foi de acordo com a abordagem de Lévy (1999), Santos (2019), Santaella
(2013), Moran (2015), entre outros autores que dialogam na mesma linha. Com uma
abordagem eminentemente qualitativa, foi realizada pesquisa exploratoria descritiva
e interpretativa, tendo como sujeitos um grupo docentes e licenciandos, com o
objetivo de compreender a participagdo de professores do IF Baiano no curso
“Educacdo Online: fundamentos e praticas” para a percepgao de praticas pautadas
na perspectiva pedagégica da educagdo. Os objetivos especificos da pesquisa
consistiram em: compreender a perspectiva pedagégica da EOL para a EPT no
contexto da cibercultura e em um cenario de Ensino Remoto Emergencial (ERE);
identificar recursos, plataformas e ambiéncias digitais que dao suporte ao
desenvolvimento de cursos de formacdo na perspectiva da EOL; observar as
construgbes de conhecimentos, individuais e colaborativas, ocorridas durante a
formacdo em EOL; analisar como a participagdo no curso observado proporcionou
aos cursistas a percepc¢do da EOL e do Ensino Hibrido (EH); e produzir um guia
didatico para cursos de formac&o de professores na perspectiva da EOL como
auxilio ao EH.. Foram utilizadas técnicas de observacgio, aplicagdo de questionario e
entrevistas a cursistas e professoras idealizadoras do curso. Para a interpretagao
dos dados, utilizou-se a técnica de Analise Textual Discursiva (ATD), concluindo que
a formacdo em EOL atendeu ao objetivo proposto, despertando nos cursistas uma
melhor compreensdo sobre os termos relacionados, o contexto de cibercultura e os
impactos da pandemia para a educac&o. As conclusdes e todo o trabalho envolvido
na pesquisa serviram de base para a elaboragdo do “Guia didatico para cursos de
formacdo em Educagdo Online para auxilio no Ensino Hibrido’, onde a EOL
pretende encontrar seu espaco proprio e dialogar com as formas presenciais de
ensino.

Palavras-chave: Educagdo Online; Formagdo de Professores; Educagao

Profissional Tecnologica; Ensino Hibrido.



ABSTRACT

With the Covid-19 pandemic, which occurred in early 2020, educational institutions
were forced to suspend their face-to-face activities. Educational institutions were
unprepared to conduct remote pedagogical processes. In response, teacher training
for the pedagogical perspective of Online Education (EOL) gained space, increasing
demand for courses and with a tendency to continue to grow, even after the end of
the pandemic. The work presented here discusses the transformations brought about
by networked digital technologies in the context of education, investigating whether
the participation of teachers of Technological and Vocational Education (EPT) of IF
Baiano in a training course provides the development of pedagogical practices based
on the perspective pedagogy of the EOL and in the aid to the hybrid form of teaching.
The theoretical framework was in accordance with the approach of Lévy (1999),
Santos (2019), Santaella (2013), Moran (2015), among other authors who dialogue
along the same lines. With an eminently qualitative approach, descriptive and
interpretive exploratory research was carried out, having as subjects a group of
professors and undergraduates, with the objective of understanding the participation
of professors from the |IF Baiano in the course "Educac&o Online: fundamentos e
praticas" for the perception of practices based on the pedagogical perspective of
education. The specific objectives of the research consisted of: understanding the
pedagogical perspective of EOL for EPT in the context of cyberculture and in an
Emergency Remote Teaching (ERE) scenario; identify digital resources, platforms
and environments that support the development of training courses from an EOL
perspective; observe individual and collaborative knowledge constructions that took
place during EOL training; to analyze how the participation in the observed course
provided the students with the perception of EOL and Blended Learning (EH); and
produce a didactic guide for teacher training courses from the perspective of EOL as
an aid to EH. Observation techniques, questionnaire application and interviews with
course participants and teachers who created the course were used. For the
interpretation of the data, the technique of Discursive Textual Analysis (DTA) was
used, concluding that the training in EOL met the proposed objective, awakening in
the course participants a better understanding of the related terms, the cyberculture
context and the impacts of the pandemic for education. The conclusions and all the
work involved in the research served as the basis for the elaboration of the "Didactic
guide for training courses in Online Education to aid in Hybrid Teaching", where EOL
intends to find its own space and dialogue with face-to-face forms of teaching.

Keywords: Online Education; Teacher training; Technological and Vocational
Education; Hybrid Teaching.
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1 INTRODUGCAO

Esta dissertacdo, apresentada ao Mestrado em Educagdo Profissional e
Tecnologica (ProfEPT) do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
Baiano (IF Baiano), aborda em seu objeto de estudo a formagao de professores para
praticas pedagdgicas mediadas por tecnologias digitais.

Pessoalmente, sempre fui um entusiasta das tecnologias, além de um avido
consumidor de informacdes nos meios digitais desde o primeiro ciclo dos
computadores pessoais. Lembro da importancia que meus pais davam a uma
enciclopédia famosa na época que ocupava uma larga prateleira, quase como um
objeto de arte que se apresenta com orgulho. Deliciei-me em contemplar cada
curiosidade de seus 27 volumes. E, de um dia para a noite, no ano de 1994, aquele
ambiente fascinante que a contemplagéo das paginas trazia foi substituido por um
novo “‘membro da familia®. Foi o primeiro computador que tive a disposicdo com
acesso a internet, abrindo uma imersao no conhecimento que, naquela época,
encantava como magica.

Por outro lado, embora o computador estivesse presente desde cedo em
minha vida, vivenciei um ambiente educacional que pouco se aproveitou dessa
tecnologia. Das poucas experiéncias que pude ter, raros momentos, a maioria
dessas dinamicas parecia dialogar pouco ou quase nada com o que estava sendo
desenvolvido em sala de aula. Acompanhei a popularizagdo do computador que foi
ocorrendo durante a década de 1990, principalmente com o advento da internet, que
muito contribuiu para despertar o interesse dos consumidores. E essa participagao
em massa possibilitou que a cibercultura se desenvolvesse sem limites, um
fenbmeno social que continuou a se expandir fortemente no inicio do século XXI.

Decerto que apds a segunda década do século XXl a internet tem uma cara
completamente diferente da década de 1990. Cada vez mais os conteudos estdo
semanticamente organizados de forma personalizada para cada usuario da rede.
Quando pensada no ambito escolar, tanto discentes quanto docentes s&o pessoas
que hoje se inserem no mundo digitalizado, participando ativamente desse
fendbmeno.

Ainda que a exclus&o digital seja um problema forte na educagéo publica, as
pessoas que fazem parte da comunidade escolar tém ciéncia que existe um mundo

on-line que ja anda junto com o mundo fisico. Eles sdo parte de ambos 0s mundos,



0 que exige a reflexao sobre o presencial e o virtual no ambiente escolar, para que
esses sujeitos estejam preparados para os choques e as contradi¢ées intimamente
presentes nas suas relagdes sociais diarias nesse contexto.

Esta pesquisa foi planejada e executada num momento em que a pandemia
da doenca infectocontagiosa Covid-19, com efeitos globais, obrigou as instituicbes
de ensino a fecharem suas portas para atividades presenciais como forma de
contencédo. Segundo dados da Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagao, a
Ciéncia, e Cultura (Unesco), os impactos dessa crise afetaram mais de 70% da
populacdo estudantil no mundo inteiro (UNESCQO, 2020). Dados produzidos pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
demonstram que a pandemia de Covid-19 implicard em perdas para a educacéo e
para a aprendizagem dos mais de 47 milhdes de estudantes matriculados no pais
(INEP, 2020).

As instituicdes de ensino foram autorizadas a adotar o que ficou conhecido
como Ensino Remoto Emergencial (ERE), enquanto uma medida para diminuir os
prejuizos previstos para a educagdo. E para atender as demandas surgidas, a
educacgéo passou a utilizar as Tecnologias Digitais da Informagdo e da Comunicagéo
(TDIC).

No Brasil, os primeiros casos de infecgdo passaram a ser registrados a partir
de margo de 2020. De modo a evitar uma maior propagag¢ao, também foram
adotadas medidas de isolamento social e a consequente suspensdo das aulas nos
espacos fisicos das escolas. A situagcdo avangou por todo o calendario de 2020 e,
sem tempo para se adequar as necessidades da Educacido Online (EOL), as
instituicbes de ensino foram desafiadas a se adaptar.

Como uma tentativa de minimizar os prejuizos ao vinculo pedagogico, houve
migragcdo das interagbes pedagogicas para os ambientes telematicos. Até antes do
cenario da pandemia, estes vinham sendo prioritariamente utilizados no Brasil por
meio da Educacgao a Distancia (EaD). Nesse sentido, foi uma alternativa emergencial
e pontualmente adotada para manter o vinculo pedagogico (SANTANA; SALES,
2020).

Rondini et al. (2020) reforcam que a pandemia de Covid-19 fez com que as
escolas tivessem de adotar a modalidade de ERE, como uma forma de dar
continuidade ao ano letivo em um contexto em que professores sdo demandados a

repensar praticas pedagoégicas. Através de uma pesquisa aplicando um questionario



a 170 professores da educacgdo basica do estado de Sdo Paulo (ver Gréfico 1),
observaram que 119 (70%) indicaram “pretender manter, de alguma maneira, o0 uso
desses recursos pedagogicos mesmo apds a pandemia”’, e que 43 (25,3%) disseram
que ‘“talvez fagam uso”, totalizando mais de 95% com alguma intencdo. Esse
levantamento demonstrou ainda que 0s que se utilizavam desses recursos, mesmo

antes da pandemia, apresentaram uma maior propensido em continuar a usa-los.

Grafico 1 - Intencéo de manter o uso de recursos digitais apos a pandemia
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Fonte: Adaptado de Rondini et al. (2020).

O que parecia ser um prejuizo total ao calendario académico encontrou nas
TDIC formas, ainda que emergenciais, de manter o vinculo pedagogico. Santana e
Sales (2020, p. 86) reconhecem que “...] os sistemas de ensino estido
desenvolvendo experimentalmente agcbes pedagogicas adaptadas” e que questdes
que ja vinham carecendo de solugbes precisam acelerar para encontrar suas
respostas junto aos desafios que o século XXI apresenta. Essa urgéncia se
intensificou com a pandemia de Covid-19 e o consequente fechamento das escolas.
Como uma tentativa para manter o vinculo pedagoégico com os alunos, o ERE foi

adotado em carater excepcional.



Ainda que esse modelo demonstre fragilidade em atender aos desafios
trazidos, ele procurou ao menos diminuir os prejuizos causados a educagao, a
exemplo da quebra do vinculo escolar. Segundo Santos (2020), o ensino remoto no

contexto da pandemia deixa marcas positivas e negativas.

O ensino remoto tem deixado suas marcas... para o bem e para o
mal. Para o bem porque, em muitos casos, permite encontros
afetuosos e boas dinamicas curriculares emergem em alguns
espacgos, rotinas de estudo e encontros com a turma sdo garantidos
no contexto da pandemia. Para o mal porque repetem modelos
massivos e subutilizam os potenciais da cibercultura na educagéo,
causando tédio, desadnimo e muita exaustdo fisica e mental de
professores e alunos [...]. Para o nosso campo de estudos e atuagéo,
a reatividade que essa dindmica vem causando compromete
sobremaneira a inovagéo responsavel no campo da educacdo na
cibercultura (SANTOS, 2020, s.p).

A critica da autora reflete sobre o que aconteceu com a educag&o no Brasil
ao buscar, na perspectiva da EOL, sua abordagem didatico-pedagogica para atender
aos anseios do ERE. Colocou-se em evidéncia o despreparo das instituicbes de
ensino para atendé-lo, com destaque aos professores, visto que muitos nao
possuiam uma formagao especifica para os modelos de ensino que se utilizam da
forma on-line e foram surpreendidos pela necessidade de se adaptar ao ERE de
forma quase que imediata.

Essas tentativas de utilizar tecnologias educacionais no ambiente escolar
trouxeram discussdes acerca do tema, presentes em diferentes instancias (BACICH,
2016). Surge a necessidade de se preparar ndo sé para situagdes similares, como
para atender aos anseios que devem se manter mesmo apo6s o retorno das
atividades presenciais. Dispor de professores capacitados € peca chave a educacgéo
e, ao aproveitar as tecnologias educacionais, caminha-se num ambiente que dialoga
com seus sujeitos e com o mundo on-line em que vivem, facilitando o processo de
ensino e aprendizagem envolvidos.

Trazendo a perspectiva pedagdgica da EOL, esse EH ganha interesse no
campo das praticas e discussbes sobre o tema. As mediagdes tecnologicas se
apresentam como uma possibilidade para o aluno ajustar a sua forma de aprender.
O professor assume, assim, uma postura de mediador para que o aluno possa

acessar os conteudos disponiveis. E o professor deve encontrar sua forma de atuar



em sala de aula com um olhar atento para ser capaz de se apropriar desse potencial

e utiliza-lo em suas praticas pedagodgicas.

O professor ndo é o centro do processo no Ensino Hibrido. Ele é
aquele que estabelece a mediagdo entre os estudantes e os objetos
de conhecimento, desenhando experiéncias que podem contar,
eventualmente, com a explicagdo de um conteudo, mas néo & sé
esse seu papel. Seria muito pouco reduzir a aprendizagem a uma
mera exposi¢do de um conteldo. Professores sdo profissionais com
uma formagédo que os capacita para oferecer experiéncias de
aprendizagem diversas que envolvem os estudantes com habilidades
e competéncias que precisam desenvolver e ndo € apenas a aula
expositiva que tem essa fungéo (BACICH, 2020, s.p).

Ao tomar conhecimento de que o curso “Educagéo Online: fundamentos e
praticas” havia sido realizado justamente no momento inicial e, por isso, mais critico
para a adaptagdo dos professores ao ERE, e que obteve bons resultados para esse
processo de formagdo de professores na EOL, surgiu o interesse em investigar.
Percebeu-se que a observagdo das estruturas que permitiram tal realizagcao poderia
trazer contribuicbes para o desenvolvimento e a multiplicagdo de formagdes nesse
sentido.

Particularmente, o foco em professores da Educacgéo Profissional Tecnologica
(EPT) se da pela proximidade e pelo conhecimento que tenho com 0 ambiente em
que atuam. Sou servidor do IF Baiano, estando constantemente em dialogo com
professores da EPT. Durante o periodo inicial do ERE surgiram questionamentos
sobre como a EQOL poderia auxiliar nesse processo e que reflexos poderia trazer
para o amadurecimento de propostas de educagdo pautadas no EH, visto uma
notavel demanda por cursos de capacitagdo ligados ao tema da EOL.

Nao se pretende suprir a forma presencial pela on-line, como se fosse melhor
ou pior, tampouco s&o neutras uma com a outra. O convivio em sintonia entre elas
deve tirar o melhor proveito de ambas, podendo ser um meio de trazer a EOL para
perto do ambiente escolar sem que ocorra um choque com os modelos presenciais
ja enraizados.

A formacdo de professores, em geral, pouco traz essas questdes para
estimular o desenvolvimento de praticas pedagogicas que consigam utilizar a
perspectiva da EOL. Mesmo quando se pensa em EH, ainda ha um
subaproveitamento de seu potencial para auxiliar no desenvolvimento das aulas e

atividades que integrem a turma e que estimulem a participacdo e a construgéo



colaborativa da aprendizagem.

Nesse momento, é oportuno frisar que o Ensino Hibrido surge num
momento de inclusdo e apropriacdo do mundo digital. O primeiro,
porque a tecnologia ja faz parte do dia-a-dia de professores e alunos;
0 segundo, porque no espago digital os saberes de sala de aula
podem ser potencializados, tornando mais significativas as
experiéncias presenciais (BRITO, 2020, p.4).

O EH na perspectiva pedagogica da EOL parece ser promissor nesse sentido.
Segundo Brito (2020), os modelos pedagoégicos que s&o adotados nele se
interpenetram, produzindo uma nova identidade epistemolégica na pratica docente.

Surgem assim premissas que indicam que:

e Ha um sentimento de despreparo dos docentes para se adaptar ao ERE que
leva a um maior interesse por capacitacéo para a EOL.

e Um curso de formagéo para professores com foco na EOL, quando bem
elaborado, pode estimular o desenvolvimento de praticas pedagégicas nesse
sentido.

e A elaboragdo de um curso de formacgdo focado na EOL deve considerar
aspectos e principios proprios dessa perspectiva, os observando em todas as
etapas do desenvolvimento.

e A forma hibrida de ensino pode dialogar entre as atividades pedagogicas

presenciais e on-line, potencializando os beneficios de ambas.

Ao tomar como foco a formag&o desenvolvida no curso “Educacdo Online:
fundamentos e praticas", se busca compreender melhor como ocorreu seu
planejamento, desenvolvimento e realizagdo, bem como as relagdes com o tema da
EOL e do EH. Ainda, observamos os cursistas e suas percepgdes sobre todo o
processo de aprendizado.

A pesquisa foi direcionada para analise da formagao docente na perspectiva
pedagégica da EOL e as questdes norteadoras direcionaram a coleta dos dados

nesse sentido. Assim, se procura responder:



O que deve ser considerado no planejamento de um curso de formagao de

professores na perspectiva da EOL?

e Como os recursos digitais podem ser utilizados no desenvolvimento de
praticas pedagdgicas pautadas na perspectiva da EOL?

e O modelo hibrido de ensino foi percebido pelos cursistas como uma
possibilidade de trazer a EOL no ambiente escolar?

e Os cursistas vém percebendo em suas praticas pedagogicas conhecimentos

desenvolvidos na formagao em EOL?

S&0 questionamentos que v&o trazer respostas diferentes para cada
instituicdo de ensino e €& preciso um olhar que considere cada realidade. Para
delimitar o foco da pesquisa, optou-se por observar um grupo de professores
atuantes na EPT pelo IF Baiano que participaram do curso de formac&do em EOL. O

objetivo foi responder se:

e Como a participagdo de professores da EPT do IF Baiano em um curso de
formacgado proporciona o desenvolvimento de praticas pedagogicas pautadas

na perspectiva pedagégica da EOL para o EH?

Os objetivos descritos a seguir sdo desdobramentos mais analiticos dessas
gquestbes e permitem que, ao final das analises, elas possam ser trazidas de forma
mais clara. As hipdteses apresentadas anteriormente constituem-se como respostas
prévias para auxiliar nos direcionamentos dessas analises. Proporcionam que haja

maior foco nas discussdes apresentadas. Assim, o objetivo geral foi:

e Compreender como a formacao de professores do IF Baiano no curso
“‘Educacao online: fundamentos e praticas” reflete na percepgéo de praticas

pautadas na perspectiva pedagogica da educacéo.

O objetivo geral é a ideia central que norteou a pesquisa desenvolvida e
descreve a sua finalidade. Para dar uma maior delimitacao a este tema, os objetivos
especificos representam um detalhamento dos processos que foram executados
para a realizag&o deste trabalho, resumindo e apresentando a ideia central. Foram

eles:



e Compreender a perspectiva pedagogica da EOL para a atender a EPT no
contexto da cibercultura e em um cenario de ERE.

e Identificar recursos, plataformas e ambiéncias digitais que dao suporte ao
desenvolvimento de cursos de formag&o na perspectiva da EOL.

e Observar as constru¢cbes de conhecimentos, individuais e colaborativas,
ocorridas durante a formacéo em EOL.

e Analisar como a formac&o docente para a EOL proporciona aos cursistas a
percepcgao de praticas pedagogicas que auxiliam o desenvolvimento do EH.

e Produzir um guia didatico para cursos de formacdo de professores na

perspectiva da EOL como auxilio para o desenvolvimento do EH.

Utilizou-se de wuma investigagdo qualitativa em educagdo, conforme
apresentado por Bogdan e Biklen (1994). Para tal, observou-se todo o material
utilizado no planejamento, desenvolvimento e execugdo do curso de formagéo
“Educacdo Online: fundamentos e praticas”, incluindo as videoaulas, /ives, oficinas
on-line e demais registros dos encontros sincronos e assincronos que puderam ser
disponibilizados. O foco foi em um grupo de professores do IF Baiano participantes
onde foram aplicados questionarios e entrevistas para captar suas percepgdes sobre
como foi a participagdo. Por ultimo, foram também entrevistadas as professoras
organizadoras, que também foram mediadoras. A analise em conjunto de todo o
material coletado fundamenta a constru¢ao das conclusbes alcangadas.

O ambiente de pesquisa é o IF Baiano, instituicdo de ensino que oferta EPT
de forma gratuita e aberta ao publico. Além de ser onde 0 curso observado ocorreu,
os participantes pesquisados sido atuantes dela

Para a realizagdo deste estudo, ha uma estrutura em cinco capitulos. No
primeiro, tem-se esta introdugdo. Na sequéncia, o segundo capitulo vai apresentar
0s conceitos utilizados dentro do que se considera na EOL e sua relagdo com a
cibercultura. Para tal, ha um levantamento bibliografico para compreender as
terminologias e linhas tedricas apresentadas no texto da pesquisa, evitando
interpretacbes divergentes dos envolvidos. Conceitua-se ainda o EH, a EaD, a EPT
e a formacgdo de professores, bem como os demais conceitos relevantes para a
compreensao do estudo.

O detalhamento da metodologia utilizada compde o terceiro capitulo.

Apresenta-se o contexto detalhado, as caracteristicas relevantes dos sujeitos



participantes, as etapas transcorridas e os procedimentos adotados para a
obtencgao, transcri¢cdo e analise dos dados.

O quarto capitulo apresenta os resultados da pesquisa, descrevendo as
percepcdes obtidas apo6s a compilagdo e a analise critica dos dados obtidos nos
meios de coleta (registro de atividades do curso, questionarios enviados, entrevistas
com participantes, entre outros). S&o descritas as categorias que foram utilizadas e
como estas foram abordadas durante o curso, correlacionando os diversos dados
para a construgdo das conclusdes.

O resultado da investigag&o foi utilizado como base da produgdo do “Guia
didatico para cursos de formacdo em Educacdo Online como auxilio ao Ensino
Hibrido”, focado em cursos de formacdo na perspectiva pedagégica da EOL. Ele
também segue descrito no Capitulo 5, onde discorre-se sobre seu processo de
criacdo, suas estruturas e objetivos, e suas relagdes com o tema e a pesquisa. Uma
copia na integra se encontra disponivel no Apéndice A.

Os resultados da pesquisa sdo abordados no Capitulo 6, onde s&o feitas as
consideragdes finais sobre o tema e expde-se o que foi extraido da analise de todo o
material coletado e das observagdes dos participantes. Buscou-se, assim, responder

aos questionamentos norteadores e extrair os resultados desejados.
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2 ASPECTOS TEORICOS E REVISAO LITERARIA

Os aspectos tedricos envolvidos no desenvolvimento da pesquisa, 0s que
definem as categorias de base utilizadas ou os contextos e termos, sio
considerados de formas parecidas, porém com algumas singularidades entre um
autor e outro. Assim, quando se fala de EOL, EH, formac&o de professores e EPT,
palavras-chave deste estudo, é preciso esclarecer sob quais perspectivas e autores
estamos considerando, evitando que o leitor se perca dentro de suas proprias
concepgdes e n&o consiga perceber os mesmos resultados apresentados.

Fala-se ainda sobre o cenario pandémico que ocasionou a emergéncia da
remotizacdo do ensino e de um contexto de cibercultura em que a EOL ja se insere,
ainda que timidamente diante de seu potencial. A remotizagdo, mesmo com sérias
criticas sobre sua capacidade de suprir as necessidades de manter o vinculo
pedagdgico e de fornecer um aprendizado sem maiores prejuizos, foi um periodo no
qual as provocacgbes e os dialogos avangaram, abrindo espago para oS recursos
digitais mediarem processos educacionais e estarem mais presentes no cenario
escolar. E a cibercultura €& justamente onde alunos, professores e toda a
comunidade escolar tém a sua rotina de vida internalizada.

A seguir, apresenta-se mais detalhadamente essas fundamentagdes teoricas,
as relagbes com o tema da pesquisa e a forma que consideramos para realizar as
observacbes e desenvolver as analises e conclusbes a que chegamos. Ndo se
objetiva esgotar o tema, mas sim delimitar o caminho que foi tragado na construgao

da pesquisa.

2.1 EDUCACAQO ONLINE

A EOL é uma abordagem didatico-pedagégica importante para que a escola
desenvolva contextos pedagogicos mediados por tecnologias digitais em rede. Os
computadores e dispositivos inteligentes sdo meios que conectam alunos a
ambientes educacionais, de busca e imersdo em informacgdes, de socializagdo, entre
outras interagcbdes. Quando bem utilizados, podem proporcionar aprendizados
individuais e personalizados ou em grupo. E nesse ponto que a educacdo e a

cibercultura se encontram, provocando profundas transformacoes.
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“Cibercultura® e “ciberespagco” s&o termos que serdo mencionados com
frequéncia na pesquisa. Eles tém definicbes apresentadas por diversos autores de
forma parecida. Sem estender em tal discussdo conceitual, sera tomada a
perspectiva de Lévy (1999), a qual parece melhor se adequar aos objetivos desta
pesquisa, além de ter sido usado um curso de formacdo em EOL como referéncia
dos conceitos trabalhados no objeto da pesquisa.

Segundo Lévy (1999), o ciberespago € o novo espaco de comunicagcido que
surge da interconexao mundial dos computadores. Ja a cibercultura especifica um
conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de
pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
ciberespaco.

Santos (2019) diz que a emergéncia das TDIC possibilita diversos
mecanismos de processamento, armazenamento e circulagdo de informagdes e
conhecimentos variados. Os impactos nos modos de producdo e de
desenvolvimento em varias areas da atividade humana modificam a forma do
homem produzir, socializar e consumir informacgbes. Para a autora, o mesmo se
percebe com a educacgao e a aprendizagem. A EOL exige uma metodologia proépria,
um fazer educacional que seja pensado para ela. Quando trazida a aprendizagem
ubiqua, onde o fisico e o virtual sdo acessados simultaneamente, os dispositivos de
acesso a rede se tornam espacgos formativos de pesquisa e pratica pedagogica. A
pluralidade discursiva das narrativas e experiéncias pessoais, profissionais e
académicas sdo contempladas.

O conceito da “leitura ubiqua” também é mencionado por Santos (2019)
dentro do que ela chama de “tempos de cibercultura avangada”. A mobilidade ganha
poténcia ao trazer a conexao ao ciberespago. Como efeito, podemos compartilhar e
acessar informacgdes em qualquer lugar e tempo. Essa € a poténcia da ubiquidade,
fendbmeno que permite dar uma nova experiéncia de interacdo, modificando
concepgoes.

A autora afirma ainda que a educagado, o ensinar € o aprender, as formas
formais e informais de constru¢gdo do conhecimento ganham um novo corpo nesse
cenario e exigem novas formas de pensar e agir. A Educacédo e a Docéncia Online
sdo concebidas como “[...] fendmenos da cibercultura que se materializam em
interface com as praticas formativas presenciais e no ciberespagco mediadas por
tecnologias digitais em rede” (SANTOS, 2019, p. 19).
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Por ser um termo relativamente novo, a EOL ainda & confundida com a EaD,
como se fossem o mesmo conceito. E preciso diferencia-los. A EaD é a modalidade
de ensino regulamentada em alguns normativos legais, como na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacgao, de 1996, no Decreto n® 5.622, de 19 de dezembro de 2005, e
no posterior Decreto n° 9.057, de 15 de maio de 2017, que o modifica. Segundo
esses documentos, a EaD é considerada uma modalidade educacional com
mediagao didatico-pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem que se
utilizam das TDIC, com pessoal qualificado, politica de acesso, acompanhamento e
avaliagdo compativeis. As atividades educativas devem ser desenvolvidas por
estudantes e profissionais da educagao que estejam em lugares e tempos diversos.

Holanda et al. (2013) indicam que a distancia ndo & mais a principal
caracteristica da EaD, ja que o virtual permite encontros cada vez mais efetivos e
torna mais favoravel o processo de ensino e aprendizagem. Entendemos que a EOL
€ o melhor termo e abordagem didatico-pedagogica para processos de
ensino-aprendizagem mediados por TDIC, em multiplas ambiéncias virtuais de
aprendizagem. O computador, ao proporcionar a quebra de barreiras de espaco,
contradiz a propria ideia de distancia que o termo carrega.

Para Santaella (2013), a ubiquidade computacional € a razéo de n&o se caber
mais o nome “Educac&o a Distancia”. Um dos aspectos primordiais das midias
digitais é justamente a inexisténcia de uma distancia, sendo paradoxal a
simultaneidade que ela chama de “presenga e auséncia’, “presenga ausente” ou
“‘auséncia presente”. A autora propde entdo utilizar “Educacdo Online” (ou
“e-learning”).

Santana e Sales (2020) apontam que as pesquisas e estudos relacionados as
acdes formativas que trazem uma insergdo tecnologica indicam que essa dicotomia
entre presencial e EaD vem sendo superada. O hibridismo traz a perspectiva de um
caminho em que as praticas formativas vao adotando gradativamente a insercdo das
TDIC, ou das Tecnologias Digitais em Rede, em suas a¢gdes formais de educacgio.

A definigdo das autoras parece estar alinhada com a forma com que a
educacdo pode se utilizar do ciberespaco por n&o limitar o termo nem restringir seu
significado. As tecnologias educacionais ndo sao reprodutoras idénticas de uma sala
de aula presencial. Mas também nao se fala em reinventa-las, como se tivesse algo

de errado em seu modelo. O que se pede € compreender a ideia de que presencial e
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on-line podem se completar (e se complementar) quando alinhados, aproveitando o
potencial de ambos para 0 ensino e a aprendizagem.

Para Santos (2019), a Docéncia Online ndo € uma mera evolugdo das
praticas de EaD e a EOL é entendida como um fendbmeno da cibercultura. Ter
saberes sobre como buscar e tratar as informagdes em rede, saber produzir textos
em varias linguagens e suportes sdo de fundamental importancia em tempos de
cibercultura, pois € por meio deles que os sujeitos podem se integrar e ter autoria na
rede. E esses saberes sdo de fundamental importancia para o exercicio da Docéncia
Online.

Por ultimo, se distingue a escrita de “on-line” e “online”. O primeiro, sem
hifen, & frequentemente utilizado e existe nos dicionarios de lingua inglesa, porém
n&o se encontra reconhecido no vocabulario ortografico da Academia Brasileira de
Letras. Assim, se entende que a lingua portuguesa praticada no Brasil ja vem
adotando a grafia “on-line” em italico, visto ser um termo estrangueiro, como em
“‘comunicagéo on-line’. O segundo, enquanto categoria, respeita a todo referencial
bibliografico que ja utilizado e como vem sendo praticado pelos autores
referenciados, e foi utilizado quando se referir a termos como “Educagéao Online”, por

exemplo.

2.2 ENSINO HIiBRIDO

O EH, também conhecido como Blended Learning, € uma modalidade de
ensino com previsdo legal e ja presente na educacdo brasileira. Por exemplo, a
portaria do Ministério da Educagéo (MEC) n°® 1.1134/2016 estabelece que:

Art. 1° As instituicdes de ensino superior que possuam pelo menos
um curso de graduagdo reconhecido poderdo introduzir, na
organizacdo pedagogica e curricular de seus cursos de graduagéo
presenciais regularmente autorizados, a oferta de disciplinas na
modalidade a distancia.

§ 1° As disciplinas referidas no caput poderdo ser ofertadas, integral
ou parcialmente, desde que esta oferta ndo ultrapasse 20% (vinte por
cento) da carga horaria total do curso.

§ 2° As avaliagdes das disciplinas ofertadas na modalidade referida
no caput serdo presenciais (MEC, 2016).

As politicas publicas e direcionamentos do MEC indicam que ha um interesse

que essa modalidade se expanda. Entretanto, obstaculos e desafios acabam



14

refletindo em percepgdes negativas sobre o que se pretende quando se fala em EH.
Muitas instituicbes de ensino n&o conseguem executar adequadamente suas
propostas. Seja por resisténcia de parte dos alunos e docentes ou pela falta de
estrutura fisica e tecnoldgica para atender as necessidades da parte ndo presencial,
ha muito o que ser trabalhado para que ela seja bem aproveitada. E esse espago
deve ser de interesse da gestdo, com conhecimento da legislacdo para que sejam
tracadas estratégias que a atenda.

E justamente nesse sentido que a EOL, quando bem compreendida e aceita
pela comunidade escolar, pode ser um grande auxilio para o EH. Se o que se busca
€ um processo que ocorre parte em sala de aula e parte mediado por TDIC, essa
ultima encontra na EOL uma aliada capaz de auxiliar a relagdo entre os dois
momentos.

Os modelos hibridos se combinam, se integram e ganham relevancia
com o foco na aprendizagem ativa dos estudantes. As metodologias
ativas envolvem um percurso metodolégico que possibilita a acdo do
estudante envolvendo-o na aprendizagem por descoberta, por
investigacdo, por resolu¢cdo de problemas e por projetos. Elas
procuram criar situagdes de aprendizagem nas quais os aprendizes
possam produzir, pensar e conceituar o que fazem, construir
conhecimentos sobre os conteudos envolvidos nas atividades, bem
como desenvolver a capacidade critica, refletir sobre as praticas que
realizam, oferecer e receber feedback, aprender a interagir com
colegas e professores e explorar atitudes e valores pessoais
(BIACICH, MORAN, FLORENTINO, 2021, p. 6).

Para dar um entendimento ao que falamos quando nos referimos ao EH,
consultou-se uma vasta literatura. Bacich (2016) indica que o uso original do termo
se refere ao modelo hibrido que é atrelado a uma metodologia de EaD, em que se
mistura com presencial, apresentando, em alguns casos, disciplinas que andam
juntas e, em outros, uma segregacgéo. Esse termo evoluiu para absorver estratégias
ou dimensdes de aprendizagem que o enriquecem. Tem suas raizes na ideia de que
o aprendizado n&o acontece de uma unica forma, mas € um processo continuo e, de
forma geral, se refere a convergéncia dos modelos presencial e on-line. O primeiro
acontece em sala de aula (fisica), e vem assim sendo realizado ha tempos, e 0
segundo se utiliza das tecnologias digitais para promover o ensino. Segue a ideia de
que educadores e estudantes possam ensinar e aprender em tempos e locais
variados.
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Santos (2019) indica que a EOL ndo se confunde com a EaD, como se
fossem sinénimas. Ela pode potencializar ndo so6 situagdes de aprendizagem a
distancia, mas também as hibridas, onde os encontros presenciais podem se

combinar com os mediados por TDIC.

A Educagédo Online ndo é simplesmente sinénimo de educacgéo a
distancia. A Educacdo Online € uma modalidade de educacdo que
pode ser vivenciada e exercitada tanto para potencializar situagdes
de aprendizagem mediadas por encontros presenciais; a distancia,
caso 0s sujeitos do processo ndo possam ou ndo queiram se
encontrar face a face; ou hibridos, quando os encontros presenciais
podem ser combinados com encontros mediados por tecnologias
telematicas. (SANTOS, 2019, p.61)

Para Bacich (2016) diversas questdes vao impactar na educacgao hibrida, n&o
reduzindo o termo as metodologias ativas ou ao misto presencial e on-line. A autora
indica que ensinar e aprender ganharam fascinio por meio das oportunidades que se
abrem, mas por outro lado pode ser frustrante diante das dificuldades em se
conseguir que todos os envolvidos tenham seus potenciais desenvolvidos e
realmente se mobilizem para uma maior evolugdo. Moran (2015) indica um

pensamento parecido:

Sdo muitas questdes que impactam a questdo do Ensino Hibrido,
que ndo se reduz a metodologias ativas, ao mix de presencial e
online, de sala de aula e outros espagos, mas que mostra que, de um
lado, ensinar e aprender nunca foi tdo fascinante, pelas inumeras
oportunidades oferecidas e, de outro, frustrante, pelas dificuldades
em conseguir que todos desenvolvam seu potencial e se mobilizem
de verdade para evoluir sempre mais (MORAN, 2015, p.2).

Trazer perspectivas que possam utilizar da EOL para desenvolver o EH é
uma proposta bastante interessante e que pode trazer esses docentes para a era
digital, abarcando tanto a perspectiva pedagégica da Educagado presencial, com a
qual ja s&do mais familiarizados, quanto a Online, sem que uma elimine a outra. O
gue se busca é que possam dialogar entre si e aproveitem todo o potencial que cada
uma tem a proporcionar. Tempo e espago podem, assim, se moldar, se adequando
ao aprendizado individual, onde o professor adota a postura de mediador, sem

desconectar de um coletivo com o qual aprende junto.



16

Nesse sentido, entendemos que a formagcdo em EOL pode estimular que os
professores em formagdo sejam encorajados a trazer recursos digitais para os
momentos presenciais, por exemplo, ou que na dificuldade de um apoio institucional,
desenvolvam conteudos optativos informais para que, quem puder acessar, tenha
mais um ponto de conhecimento. O importante &€ que mesmo ndo acontecendo um
EH que aproveite todo o seu potencial, pelo menos sejam trazidos esses momentos
de uso das TDIC para mediar processos educativos on-line.

Santos (2019) afirma que € preciso investir na formagao de professores para
a docéncia online. Os docentes pouco contam com uma histéria formativa que
consiga se fundamentar em experiéncias de vida e de atuagdo na modalidade de
EOL. A formacdo continuada, nesse sentido, vem adotando praticas e projetos
pontuais e contextualizados com os modelos curriculares especificos da instituigcdo
de ensino ou de docentes que ndo possuem vinculo com elas, mas que constroem

seus projetos autorais e atuam pela internet.

2.3 REMOTIZACAO DO ENSINO

Moreira e Schlemmer (2020) afirmam que a suspensdo das atividades
presenciais obrigou os professores e estudantes a migrarem para o on-line. Com
isso, houve transferéncia e transposicdo de metodologias e praticas pedagogicas
gque sao tipicas dos ambientes fisicos de aprendizagem, no que se tem chamado de
ERE.

O ERE, para a Rede Federal de Ensino, encontrou respaldo legal por meio da
Portaria do MEC n° 376, de 3 de abril de 2020, que dispbe sobre as aulas nos
cursos de educacgao profissional técnica de nivel médio enquanto durar a situagcéo
de pandemia de Covid-19. Emitida em carater de excepcionalidade, essa portaria
autorizou as instituicdes integrantes do sistema federal de ensino, quanto aos cursos
de educacgao profissional técnica de nivel médio em andamento, a suspender as
aulas presenciais ou substitui-las por atividades nao presenciais por até 60 dias.
Posteriormente, a Portaria do MEC n° 544, de 16 de junho de 2020, prorroga o prazo
até 31 de dezembro de 2020, seguido da Portaria MEC n° 1.038, de 7 de dezembro
de 2020, que estende o prazo para 28 de fevereiro de 2021.

E uma situacdo que vem se alastrando mais do que o previsto inicialmente.

Como consequéncia, agrava-se a dicotomia entre a educagdo particular e a publica.
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Enquanto a primeira rapidamente conseguiu adotar o ERE, a rede publica, em todas
as esferas e niveis de atuag&o, encontrou grandes obstaculos, atrasando ou, em
alguns casos, impossibilitando o inicio do processo.

A demanda por capacitagdo de professores para a EOL e pesquisas sobre o
tema ganham destaque. Diversos cursos voltados ao preparo para educar nesse
cenario vém surgindo cada vez mais frequentemente. Um caminho que n&o parece
voltar aos modelos puramente presenciais que se vinha observando. Um conflito
entre o palco das discussbes mais conscientes sobre o tema e a politica

efetivamente aplicada para a EOL.

2.4 AS TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

As TDIC tém se desenvolvido com uma velocidade impressionante e trazendo
mudangas que impactam em toda a nossa forma de existir. Ja ndo se consegue
ignorar a presenca dos smartphones, por exemplo, e a forma como a todo instante
estamos conectados por meio dele em um mundo que so existe no virtual.

Qutro exemplo do avango desse processo € a ‘“internet das coisas”. Esse
termo é abordado por Mancini (2018), que afirma que o uso de objetos “inteligentes”
demonstra como essas tecnologias tendem a ganhar ainda mais espago na vida das
pessoas. Até mesmo 0s equipamentos mais simples, a exemplo de uma lampada
comum de LED, ja podem estar conectados a rede, realizando interagdes com
outros equipamentos ou diretamente com o usuario, por exemplo.

Mancini (2018) indica que esses objetos inteligentes tornam possivel a
deteccdo de contextos, o controle, a troca de informacgdes com outros aparelhos e,
entre eles, acessar a internet e fazer interagbes sociais. Eles permitem diversas
aplicagbes que emergem, a exemplos de: cidades inteligentes (smart cities),
assisténcia médica inteligente (smart healthcare) e casas inteligentes (smart home).
A autora fala ainda que essas novas habilidades dos objetos inteligentes abrem
espaco para pesquisas e projetos no ambito académico e empresarial.

Pensar em EOL é compreender que ela vai acontecer com a mediagéo das
TDIC. A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) ja fala de seu uso ndo so para as

escolas como para as praticas sociais:
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Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacéo e
comunicagéo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas
diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar,
acessar e disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver
problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e
coletiva (BRASIL, 2018, p. 9).

Ainda que a pesquisa tenha dado um foco nas TDIC com fins educacionais,
ndo dialogamos sobre os dispositivos tecnolégicos em si, mas sobre as formas
praticas que podem ser utilizadas para mediar o0s processos educativos.
Acreditamos que quando bem planejadas, elas proporcionam uma comunicagao
mais assertiva e amplia o acesso a informagao, trazendo conteudos e formas de
conduzir o aprendizado que sejam estimulantes para os alunos. Assim, elas se
tornam uma das categorias de analise por termos construido nosso entendimento
com observagbes que as identificam como elementos-chave no processo da

formacdo em EOL e para se pensar no EH dentro dessa perspectiva.

2.5 AEPT E AFORMACAO DE PROFESSORES NO CONTEXTO DA EOL

A EPT ofertada pela rede federal de ensino se encontra como modalidade
educacional e encontra sua previsdo na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional (LDB). Abrange cursos de habilitagdo técnica e tecnolégica, de
pos-graduacdo e de qualificagdo. Esses cursos se apresentam organizados de
forma a propiciar o aproveitamento continuo e articulado dos estudos (MEC, 2018).
Por ter a base na conjugagdo de conhecimentos técnicos e tecnologicos com as
suas praticas pedagogicas, a EPT tem uma importancia no desenvolvimento
econdémico de onde se insere e articula-se com o mundo do trabalho. Os atrasos
devido a paralisagdo das atividades presenciais e a consequente adogdo do ERE
prejudicaram nao s6 o calendario escolar das instituicbes de ensino como as
estratégias de desenvolvimento das localidades onde estdo inseridas.

Os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia foram criados a
partir da Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008. S&o instituicdes de educagéo
superior, basica e profissional, pluricurriculares e multicampi, especializadas na
oferta de EPT nas diferentes modalidades de ensino (BRASIL, 2008). O IF Baiano
foi criado dentro dessa lei e tem como proposta levar alternativas as demandas da

comunidade por meio de ensino, pesquisa e extenso, articulando-se com o mundo
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do trabalho (IF BAIANQO, 2015). Tem como miss&o:

Oferecer educacéo profissional e tecnolégica de qualidade, publica e
gratuita, nas diferentes modalidades, preparando pessoas para o
pleno exercicio da cidadania e contribuindo para o desenvolvimento
social e econdmico do pais, através de agdes de ensino, pesquisa e
extenséo (IF BAIANO, 2015, p. 21).

Observa-se uma forte importancia do |IF Baiano na formagido de sujeitos
plenamente capazes de se inserirem ndo apenas no mundo do trabalho como nas
questbes sociais em sua volta. E se essas esferas se modificam pela influéncia da
cibercultura e das mediagbes a partir das TDIC, a EPT ofertada ndo pode se
encontrar alheia a esse processo.

Qutro fator a ser observado € que a maior parte dos alunos do |IF Baiano
estdo em situagdo de vulnerabilidade econdmica e social. Segundo a Plataforma
Nilo Peganha (PNP), no ano de 2019, aproximadamente 93% dos alunos do IF
Baiano declararam ter renda familiar abaixo de um salario minimo (PNP, 2020). Sem
querer aprofundar nos diversos problemas que tal dado representa, a situagéo
reflete que muitos desses alunos nao tém condi¢cées de possuirem equipamentos
para acessar os ambientes on-line ou, quando possuem, nio tém acesso a uma
internet de banda larga suficiente para atender a demanda.

Problemas existem e encontrar solugdes implica na compreensdo de que a
cibercultura e seus desdobramentos € a cultura contemporanea e, portanto, nao se
pode pensar nos processos sociais e educacionais de forma desarticulada dessa
realidade. Santos (2019) orienta que a EOL, por exemplo, ndo se trata de um
fenbmeno linear, fechado e mapeado por praticas simplistas e fragmentadas. Ela
exige que o pesquisador se utilize de uma escuta sensivel, olhando e imergindo
atentamente. Essa aprendizagem €& formada na agdo e pela agdo, no entendimento
com os praticantes culturais, interagindo com suas formas e estratégias de
aprendizagem e construgao de conhecimentos.

Os professores que queiram se formar para a EOL dentro desse ambiente
devem se situar como uma parte que o compde, ja que também sio usuarios das
TDIC. Ao despertar para as possibilidades a sua disposic&o, abre-se um mundo de
conhecimentos uteis ao aprimoramento de sua pratica didatica. E o
compartilhamento com seus pares pode proporcionar experiéncias positivas e

reflexdes, que sdo fundamentais para o amadurecimento do tema.
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Santos (2019) fala que a formagdo de professores vem dando atenc&o a
relagdo complexa e interativa que existe entre as historias de vida, e formagao inicial
e continuada e as aprendizagens adquiridas. Nessas, 0 docente interage e aprende
com seus alunos, pares, gestores, comunidade escolar e sociedade de forma ampla.
Ele deve estar conectado com toda a pratica educativa que vivencia.

Quando pensada dentro do contexto da EPT, deve levar em conta que as
TDIC tém trazido exigéncias para todas as areas humanas e, em especial, para o
mundo do trabalho. Falamos de teletrabalho, empresas virtuais, utilizacdo dos meios
de comunicagdo em massa, entre uma infinidade de novos olhares. Por outro lado, a
educacdo n&o vem correspondendo a tais requisitos na formagdo de sujeitos que
possam enfrentar essa realidade de forma critica. Silva, Anjos e Martins (2009)
dialogam que esses problemas permeiam o mundo, sugerindo que a educagéo e o
trabalho sejam vistos em consonancia com esse movimento geral da sociedade.

Ainda distante desse processo, a formac&o dos professores carece de
abordagem online. Santos (2019) alerta sobre a falta de investimento na formagéo
de professores na perspectiva da docéncia online. Para ela, o Brasil ja conta com
alguns cursos que ofertam a graduagdo na modalidade a distancia, mas os
processos relacionados a formacéo inicial de professores praticamente ndo trazem
conteudos que os preparem durante tal. O que vem ocorrendo s&o algumas praticas
e projetos pontuais e contextualizados. Esses modelos curriculares sao “[...]
especificos de instituigbes — publicas ou privadas — e de alguns docentes sem
vinculo institucional que vém construindo e atuando na internet com seus projetos
autorais” (SANTOS, 2019, p. 83).

Fica evidente, portanto, que ha uma urgéncia na formacédo de professores
para atender a demanda da EOL. As contribuicbes para a melhoria desses cursos
sdo de fundamental importancia para trazer reais transformacbes nas praticas
pedagdgicas, conectadas ao mundo da cibercultura que os docentes ja vivenciam.

De fato, quando se olha o caso do IF Baiano, instituicdo de ensino onde o
publico observado na pesquisa atua, se percebe que ndo ha uma politica para
formacéo continuada de professores, ainda mais com o foco em EOL, EH, e demais
temas relacionados. Embora ofereca diversos cursos de Formacdo Inicial e
Continuada (FIC), esses sdo voltados para publico externo, mas n&o se identificam

cursos voltados para a formagao de professores do préprio IF Baiano. Essa lacuna
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traz uma maior complexidade quando ha urgéncia de trabalhar com a formac&o de
professores, como aconteceu na pandemia, ainda que houvesse tentativas isoladas.

Esta pesquisa buscou pensar sobre a formagao de professores com vias de
superar essa lacuna para a EOL. Educacgao € cultura e deve assim se apropriar da
cibercultura e dos ciberespacos, sob pena de se distanciar da realidade vivenciada
pelos docentes do século XXI.
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3 METODOLOGIA

O trabalho desenvolvido se utilizou de uma abordagem eminentemente
qualitativa, onde foi realizada uma pesquisa exploratoria descritiva e interpretativa.
Tendo como sujeitos um grupo docentes e licenciandos em formagdo na EOL, tomou
como objeto de estudo participantes do curso “Educagdo Online: fundamentos e
praticas”.

Segundo Gil (2008), a pesquisa pode ser classificada em trés niveis por tipo
de estudos: exploratérios; descritivos, e explicativos. Quanto as exploratérias, o
autor fala que elas tém a finalidade de “desenvolver, esclarecer e modificar conceitos
e ideias” (GIL, 2008, p.27). Esse tipo de pesquisa exige uma menor rigidez para a
elaboragdo do planejamento e busca uma investigagdo mais ampla. Foi assim a
primeira etapa desenvolvida onde através de um levantamento bibliografico e
documental, entrevistas e estudo de caso, se obteve esclarecimentos e delimitagdes
quanto ao tema que se foi pesquisado.

Quanto a parte descritiva, mais do que identificar onde ha relacdes entre
categorias observadas na pesquisa, se objetivou determinar a natureza dessa
relacdo. Segundo GIL (2008), nesse tipo de pesquisa descritiva tem-se uma
aproximacdo das do tipo explicativa. Para o autor, uma de suas caracteristicas esta
na utilizagdo de técnicas padronizadas para a coleta de dados, nesse sentido, foram
utilizados questionarios aplicados aos cursistas em formacdo na EOL e se realizou
uma observagéo sistematica do curso analisado.

No que se refere a parte explicativa da pesquisa, se utilizou de uma Analise
Textual Descritiva para identificar os fatores que determinam ou que contribuiram
para a ocorréncia do ensino e da aprendizagem ocorridos durante a formacgao em
EOL observada. Segundo GIL (2008), esse tipo de pesquisa € o que mais possibilita
um aprofundamento do conhecimento quanto a realidade, pois busca explicar a
razao e o porqué dos fendbmenos pesquisados.

Para Gil (2008), o nivel explicativo da pesquisa é o tipo mais complexo e
delicado. Entretanto, ele destaca que isso n&o vai significar uma menor relevancia
das pesquisas exploratérias e descritivas, visto que elas costumam ser “etapas
prévias, indispensaveis para que se possa obter explicagbes cientificas” (GIL, 2008,
p.28).
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Quanto a modalidade da pesquisa, trata- se de uma pesquisa-formagéo onde
articulou-se o contexto da docéncia, no qual a EOL é contexto, campo de pesquisa e
dispositivo formativo. Segundo Santos (2019), essa modalidade possibilita uma
mudancga das praticas e dos sujeitos em formagéo, colocando quem aprende numa
posicdo onde se insere no objeto de pesquisa, quando se pensa na formagéo deste,
e também como sujeito da pesquisa, quando recebe a formacdo. Ao observar as
construgées de conhecimento desenvolvidas ao longo do curso, evidencia-se que
ocorreu um aprendizado significativo para a formacdo e a pratica docente dos
sujeitos envolvidos, possibilitando a adog&o de metodologias de ensino pautadas na
perspectiva pedagogica da EOL.

Quando se fala em pesquisa envolvendo Ensino se entende que envolve mais
do que assuntos relacionados aos objetivos. Moreira (2011) considera que, de uma
forma bem abrangente, ha interesse no fendmeno que se relaciona ao ensino,
aprendizagem, avaliagdo, curriculo e contexto, e toma como foco episodios,
acontecimentos e situagdes que se relacionam de forma separada ou como uma
combinagao deles.

Nessa dindmica, na qual os elementos humanos podem ser observados
dentro de uma estrutura, adquire-se uma natureza eminentemente qualitativa. Por
conseguir se aprofundar nos fendbmenos que investiga, a compreensdo da

informacg&o surge a partir da analise rigorosa e criteriosa da informacéo.

Pesquisas qualitativas tém cada vez mais se utilizado de analises
textuais. Seja partindo de textos ja existentes, seja produzindo o
material de analise a partir de entrevistas e observagdes, a pesquisa
qualitativa pretende aprofundar a compreensdo dos fendmenos que
investiga a partir de uma analise rigorosa e criteriosa desse tipo de
informacéo, isto é, ndo pretende testar hipéteses para comprova-las

ou refuta-las ao final da pesquisa; a intencdo é a compreenséo.
(MORAES, 2003, p.191)

Na pesquisa em ensino encontra-se normalmente uma relagdo entre o
curriculo, o ato de ensinar, a aprendizagem e o contexto. Ainda que todos eles
possam estar envolvidos, direta ou indiretamente a depender dos objetivos, a

pesquisa tomara seu norte na questao que busca compreender (MOREIRA, 2011).
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Figura 1 — Mapa conceitual para elementos envolvidos no(s) fendmeno(s) de interesse de
pesquisa em ensino
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Fonte: Moreira (2011, p. 6)

Ao participar do curso de formacdo de professores, os participantes
pesquisados foram observados dentro de um conjunto de objetivos, onde se pdde
melhor compreender os fendmenos de interesse pesquisados. Para tal, a pesquisa

foi desenvolvida utilizando-se da:

e Definicdo inicial de conceitos-chave, orientando as linhas de pensamento
que os estrutura para uma melhor compreensao;

e Observagido do processo de idealizagdo, planejamento, desenvolvimento
e realizacdo do curso, identificando onde os principios da EOL estdo
presentes e a forma que a utilizagdo dos recursos didaticos digitais refletiu
no processo de aprendizado;

e Aplicagcdo de questionarios junto aos cursistas;

e Entrevistas com o0s cursistas e com as professoras idealizadoras do
curso, confirmando, reformulando ou trazendo novas perspectivas;

e Analise textual discursiva (ATD) de todo o material obtido em campo e as

conclusdes alcangadas;
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e Elaboragcdo de um guia didatico como produto final, refletindo a sintese

dos resultados obtidos.

A sequir sdo apresentados estes instrumentos de coleta e processamento de

dados utilizados e como eles foram utilizados para o desenvolvimento da pesquisa.

3.1 DEFINICAO DE CONCEITOS

Inicialmente foram aprofundados o0s conceitos relacionados a perspectiva
tedrica envolvida, de modo a trazer uma linguagem atualizada sobre o tema e
alinhada com os pensadores mais relevantes na area. Adquirir um conhecimento
amplo sobre 0 objeto e os participantes do estudo impactam diretamente na
qualidade da coleta de dados em campo, permitindo compreender os fendmenos ali
observados. Segundo Moraes e Galiazzi (2011), qualquer leitura vai implicar ou
exigir algum tipo de teoria para se tornar concreta, sendo impossivel ver, ler e
interpretar sem ela.

A partir de um levantamento bibliografico, compreenderam-se as
terminologias e linhas tedricas apresentadas, evitando interpretagdes divergentes.
Conceituou-se assim: a EOL, o EH, a EaD, o EPT e os demais termos utilizados na
pesquisa. Para alinhar com o que foi considerado no curso, se procurou utilizar,
sempre que possivel, 0 entendimento de autores trazidos nas referéncias do curso
observado e que constam de sua curadoria, todos de grande relevancia na area
pesquisada.

Por curadoria se entende o que diz Pimentel e Carvalho (2020), onde numa
realidade onde a web se tornou uma das principais fontes de conhecimento, cabe
aos professores desempenhar esse papel de selecionar o que de mais relevante se
pode extrair de cada conteudo. Diante da infinidade de conteudos disponiveis on-line
relacionados as terminologias utilizadas, houve um amplo trabalho por parte das
professoras organizadoras em selecionar o que melhor se adequa aos objetivos
pretendidos na formac&o proposta. Com isso, a curadoria do curso foi capaz de
trazer autores de referéncia que definiram os termos utilizados tanto no curso
desenvolvido quanto na pesquisa aqui apresentada.

Ampliando a fundamentagcdo teorica, foram utilizados outros autores,

enriquecendo as discussdes por meio de pesquisa em plataformas que agregam
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producdes académicas e cientificas, a exemplo do SciELO, Portal de Periddicos da
Capes, entre outros academicamente reconhecidos e aceitos no Brasil € no mundo.
Buscou-se, assim, desenhar e delinear o estado da arte, onde o tema se encontra

dentro do universo das pesquisas ja produzidas ou em produgéo.

3.2 OBSERVAGAO DAS ESTRUTURAS DO CURSO

Quanto ao curso observado, acompanhou-se a capacitacdo “Educagio
Online: fundamentos e praticas”, que aconteceu entre os dias 10 de agosto e 4 de
outubro de 2020. Foram disponibilizadas 40 vagas, das quais até 50% foram
reservadas para professores do IF Baiano e as demais abertas foram a professores
de outras instituicdes de ensino (IE).

Com carga horaria inicialmente planejada para 40 horas no total, dividida em
oito semanas, ou cinco horas semanais, utilizou-se o formato 100% on-line, dado o
momento da pandemia de Covid-19 em que ocorreu, o que inviabilizou encontros
presenciais. Com o desenvolvimento e a execugao do curso, percebeu-se que havia
uma forte necessidade de ampliar esse tempo e, em comum acordo com todos os
envolvidos, foi aprovada a carga horaria em 64 horas, ou oito horas semanais,
mantendo-se o formato de oito semanas.

Trouxe em seu curriculo temas, como: Tecnologias Digitais da Informacgao e
Comunicacédo e Educacédo; experiéncias pedagogicas no contexto da pandemia de
Covid-19; e planejamento e recursos didaticos para a EOL. O curso propds entre
seus objetivos trazer discussbes e reflexbes sobre as praticas pedagdgicas
mediadas pelas TDIC. Ocorreu dentro de um contexto de quarentena e
distanciamento fisico social provocado pela emergéncia sanitaria da pandemia de
Covid-19, que estava fortemente presente na época em que ocorreu o curso.

Foram utilizadas experiéncias educativas, metodologias, recursos didaticos,
ambientes e ferramentas digitais e praticas pedagogicas que permitissem a
organizacdo de contextos de ensino-aprendizagem, tendo em vista as
especificidades, potencialidades, possibilidades e limites da educag&o na dimensao
da cibercultura. A partir da discussao dos fundamentos conceituais, metodologicos e
experimentais das diversas modalidades de ensino e praticas curriculares e
pedagogicas relacionadas a EOL, criou situagbes didaticas e um envolvimento entre

aluno-aluno e aluno-professor.
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A procura pelo curso foi expressiva, com uma lista de espera com mais de 50
interessados, o0 que significa uma procura de 2,25 candidatos por vaga ofertada.
Reflete, assim, um relevante interesse pelo tema onde, na busca por um melhor
preparo para enfrentar o ERE e as atividades pedagogicas nao presenciais, muitos
professores passaram a demandar por cursos de capacitagdo em EOL.

Em conversa com as professoras idealizadoras do curso, foi apresentada a
pretensdo em realizar uma pesquisa envolvendo 0 curso como campo de
observacbes. A ideia foi recebida com entusiasmo, onde se percebeu que o0s
resultados poderiam servir para o desenvolvimento da EOL e auxiliar na elaboragéo
de novas edi¢gdes do curso ou de outros conteudos relacionados. Esse foi um ponto
fundamental para a aceitagdo da pesquisa em campo, facilitando a sua conducéo.

Qutro fato relevante € que todo o material do curso foi produzido ou
disponibilizado digitalmente, incluindo as atividades desenvolvidas pelos cursistas,
interagdes nos foruns e registros de conversa do grupo de WhatsApp da turma,
entre outras ambiéncias. Ademais, foi gravada boa parte dos encontros e atividades
sincronas, inclusive lives, oficinas e videoaulas, dando a oportunidade de observar
sua realizagdo quase como se o pesquisador estivesse também presente quando
ocorreram. Nos dialogos dos chats das lives, nos comentarios postados no momento
em que o palestrante expds algo ou nas discussdes em que a turma abriu a camera
e participou com audio e video, o registro dessas atividades sincronas permite ver
os pequenos detalhes sobre o0 grupo e cada participante.

Enquanto os conteudos assincronos, como textos, videos, podcasts, entre
diversos outros recursos utilizados, sdo em sua maioria de acesso publico, livre e
gratuito para qualquer pessoa, os conteudos sincronos dependiam de autorizagdo
ou de questdes técnicas, o que impediu que parte deles fosse gravado. Entretanto,
para essas situagdes em que néo foi possivel acompanhar, foram adotadas medidas
paliativas como a observagdo das conversas desenvolvidas nos foruns da sala de
aula virtual utilizada, nas conversas no grupo criado pela turma no aplicativo
WhatsApp ou onde mais se tinha referéncias. Assim, pode-se afirmar que apesar de
a pesquisa nao ter acompanhado o curso durante o periodo em que ocorreu, o que
poderia ser uma limitacdo, essa barreira foi suprida pelo grande volume de material
utilizado no curso e que estava disponivel e de facil acesso. O conjunto de arquivos
de artigos, livros, texto, videos, imagens e demais recursos utilizados foi salvo

on-line (em nuvem), numa pasta do Google Drive.
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Essa pasta continuava ativa durante o desenvolvimento da pesquisa, sendo
um material de apoio a ser utilizado para a aplicagdo pratica, revisdo e outras
pesquisas que no futuro possam vir a ocorrer. Muitas dessas poderiam passar
despercebidas em formatos presenciais que exigiriam uma logistica mais robusta
para a gravagao e o registro das atividades. A todo momento da pesquisa ficou
evidente o quanto esse material estava bem organizado e permitiu uma observagao

mais aprofundada de detalhes-chave para as conclusdes obtidas.

3.3 APLICACAO DE QUESTIONARIO

Apesar das caracteristicas geralmente qualitativas que acompanham um
questionario aberto, a sua aplicagdo no contexto da pesquisa buscou desenhar uma
caracterizagdo, generalista até onde possivel, dos participantes. Essa pratica para
coleta de dados iniciais, ainda que para obter dados quantitativos, no contexto
objetivado n&do tem relevancia suficiente para caracterizar a pesquisa como
qualitativa ou quanti-qualitativa.

Segundo Bogdan e Biklen (1994), pesquisas qualitativas permitem a
proximidade que se cria do investigador com seu objeto de estudo, 0 que exige
conhecé-lo com propriedade. A falta de conhecimento pode impactar em passar
despercebido ou interpretar de forma equivocada certos detalhes relevantes e/ou
fundamentais para toda a construgdo do cenario em que vai atuar. Ressaltam que,
ao fazer esse inquérito preliminar, deve-se ter em conta n&o apenas a informagéo
sobre o sistema formal que se quer obter, mas também sobre o informal. Os autores
guestionam ainda se € possivel utilizar uma abordagem qualitativa e quantitativa em
conjunto.

Ao se utilizar do enfoque metodolégico da abordagem qualitativa, ndo se
busca investigar em cima dos resultados. Moraes e Galiazzi (2011) esclarecem que
0 objetivo ndo é testar hipdteses para comprova-las (ou refuta-las), mas a
compreensao e reconstrucado de conhecimentos sobre o tema em investigacdo. Traz
as perspectivas que os participantes em investigagdo apresentam, dentro do
contexto em que sao parte, criando a proximidade do investigador com o objeto e o
sujeito da pesquisa e ampliando a capacidade de reconhecer e coletar informagdes

em campo que sejam uteis e completas.
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Vale destacar que a pesquisa ocorreu em um momento em que a pandemia
de Covid-19 ainda obrigava que medidas de distanciamento social fossem aplicadas,
em um contexto de isolamento social e de ERE. Como consequéncia, a metodologia
utilizada foi planejada para que todas as etapas da pesquisa ndo envolvessem o
contato fisico entre o pesquisador e os sujeitos. Ocorrendo totalmente de forma
on-line, para dar suporte, foram utilizados diversos recursos disponiveis para a
comunicacgao e a troca de arquivos, sempre de forma 100% on-line. A partir dessa
mediagdo, as interagdes entre o pesquisador e os participantes nao foram
prejudicadas e, em muitos momentos, até facilitou essa relagéo.

Os questionarios utilizados foram aplicados junto aos participantes do curso
de formacdo “Educagédo Online: fundamentos e praticas”. A fim de se conhecer
melhor o perfil, quanto a seus entendimentos e relagbes com a perspectiva
pedagégica da EOL e temas relacionados, foram utilizadas perguntas objetivas.
Composto por cinco partes, foi dividido em: a) perfil dos participantes; b) formacéo e
atuacdo; c) motivagbes pessoais; d) percepgdes quanto ao curso; e e) ao final do
questionario, havia um convite para participar, voluntariamente, da etapa de
pesquisa individual.

Foram convidados cursistas que participaram com boa frequéncia nas aulas e
entregas de atividades. Para efeitos de pesquisa, foram considerados participantes
que participaram tanto do eixo teérico do curso quanto do pratico, pois € nessa
conexao que ocorreu o aprendizado que se deseja observar. Assim, com base na
planilha de controle que as professoras organizadoras utilizaram para registrar o
atendimento as atividades feito pelos cursistas, identificou-se que 27 atendiam a
esse critério, sendo convidados a responder ao questionario.

Os questionarios foram disponibilizados em formularios on-line e o link de
acesso foi enviado a todos estes selecionados juntamente com convites para
participagdo por meio do e-mail cadastrado no curso. Obteve-se um retorno de nove
participantes (33%) onde, cinco (19%) indicaram interesse em participar das
entrevistas individuais.

Esse numero foi satisfatorio para os objetivos pretendidos. Para manter o
sigilo dos respondentes, foi criada a codificacdo “Q ” seguido da sequéncia que
foram sendo recebidas. A primeira resposta recebida pelos respondentes é

referenciada como “Q 01”7, a segunda como “Q 027, e assim sucessivamente.
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Os dados foram compilados para analise e a sua sintese trouxe algumas
observagbes sobre o perfil do grupo e a proximidade com o tema da EOL. Essas
informagdes também foram utilizadas para auxiliar a estruturar as entrevistas

realizadas.

3.4 ENTREVISTAS

Para Zanette (2017), a estratégia do uso de entrevista € a que melhor se
adequa nessa construgdo dos dados descritivos que surgem dos proprios
participantes ao se utilizarem da linguagem. Para o autor, & fundamental conhecer
todo o contexto do processo. Por meio dele se pode mapear praticas, crengas,
valores e o sistema classificatério de universos sociais especificos, cujas
delimitagdes ndo estéo totalmente estabelecidas e os conflitos e contradigbes n&o
estdo explicitos de forma clara.

Segundo Bogdan e Biklen (1994), as entrevistas podem ser utilizadas como
estratégia dominante na coleta de dados ou em conjunto com a observagao
participante, analise de documentos e outras técnicas. Em ambas, sua fungao é
obter dados descritivos que surgem do proprio sujeito. Isso possibilita que o
pesquisador, intuitivamente, tenha uma ideia da forma que esse sujeito interpreta os
aspectos do mundo.

A entrevista utilizou questbes semiestruturadas e os participantes foram
entrevistados individualmente. Nesse tipo de entrevista se pode ter dados
comparaveis entre os varios participantes, ainda que se perca como cada um destes
estruturam o tépico em questdo (BOGDAN; BIKLEN, 1994). E um método que
valoriza a espontaneidade, onde o entrevistador tem perguntas predeterminadas,
sem o rigor de se ater unicamente a elas. Segue como uma conversa, onde 0s
dialogos afloram, mas nédo é totalmente aberta, tendo certa estrutura de questdes
gque pretende responder.

Bogdan e Biklen (1994) observam que nos estudos de investigacdo
participante, a proximidade do investigador com os participantes da pesquisa implica
na informalidade e em um clima mais descontraido durante as entrevistas.
Entretanto, alertam que ao final da pesquisa s&o procuradas informagdes mais

especificas e 0 observador deve conduzir a entrevista com maior formalidade.
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Assim, a pesquisa se utiliza de entrevistas com cursistas para captar suas
percepgdes. Foram convidados os cursistas que concluiram o curso, dos quais
cinco, ou aproximadamente 19%, demonstraram disponibilidade e interesse em
participar. Consideramos que esse numero foi suficiente e as respostas obtidas
puderam atender satisfatoriamente a todos os objetivos pretendidos.

Os cinco participantes estavam ligados ao EPT no IF Baiano, sendo quatro
relacionados ao campus Catu e um a outro campus (Senhor do Bonfim). Desses,
quatro eram professores ja formados e atuando, e um era aluno da licenciatura, mas
com experiéncias em sala de aula oriundas do préprio processo formativo.

O convite foi enviado por e-mail, apresentando a pesquisa, seus objetivos e 0
que envolveria a participacdo, além das demais questbes exigiveis pelo Comité de
Etica em Pesquisa. Foram encaminhadas ainda as documentagées de formalizagdo
(ex.: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, ou TCLE), garantindo o respeito
ao sigilo, a confidencialidade e as demais questbes éticas envolvidas. Os encontros
foram gravados, o que foi informado aos participantes ao inicio de cada sesséo, e
atenderam as exigéncias quanto a formalizagdo das participacdes, sigilo,
consentimento livre e esclarecimento e demais formalidades aplicaveis, em especial
ao que diz a Resolugdo n° 466/12 e n° 510/16, homologada pelo Conselho Nacional
de Saude do Ministério da Saude (CNS/MS). Para garantir o sigilo, todos os nomes
foram omitidos e os entrevistados estdo descritos como “ENT_XX?, onde “XX” se
refere a0 numero da ordem em que ocorreu. Logo, o primeiro entrevistado foi
representado como “ENT_01", o segundo como “ENT_02" e assim sucessivamente
até o ultimo.

Todos foram entrevistados uma unica vez, ndo havendo casos onde se
identificou a necessidade de uma segunda entrevista com 0 mesmo entrevistado.
Foram desenvolvidas em ambientes virtuais de salas on-line, respeitando o
distanciamento social e sem nenhum contato presencial com os participantes ou
entre eles. Ocorreram de forma 100% on-line, no periodo de 10 a 25 de fevereiro de
2022, com duracéo entre 50 a 80 minutos e se utilizou a plataforma Google Meeting,
onde foram integralmente gravadas, sempre respeitando a livre e esclarecida
autorizacdo dos participantes. Todos o0s entrevistados foram devidamente
informados que estavam sendo gravados logo no inicio, estando essa conformagéo
de ciéncia registrada nas gravagdes, reafirmando o que foi previamente aceito no

TCLE, onde ja se destacava essa possibilidade.
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As entrevistas seguiram um roteiro dividido em dois eixos. O primeiro teve
como foco conhecer a formacgdo, as experiéncias e as opinides dos participantes
sobre a EOL. Foram levantadas questdes sobre a pratica em EOL, como eles
percebem o EH nessa perspectiva, e como o ERE afetou suas praticas pedagoégicas.
Ja o segundo objetivou trazer as percepg¢des do participante ap6s o encerramento
do curso, indagando sobre como forma as contribuicbes trazidas para as suas
praticas pedagogicas e perspectivas sobre as aplicagbes do que foi trabalhado.
Foram ainda recebidas criticas, elogios e comentarios adicionais quanto ao que se
pode melhorar, o que facilitou e dificultou o desenvolvimento do curso, interesses
sobre outros relacionados ao tema e 0 que mais ocorreu.

A todo momento criou-se um clima estimulante para que as discussbes
ocorressem livremente, de modo que os participantes pudessem se sentir confiantes
em manifestar livremente suas opinides proprias, em uma participagéo ativa. Essa
técnica pode ser utilizada com diversas finalidades, como a “[...] busca de
aperfeicoamento e de aprofundamento da compreensdo, a partir de dados
provenientes de outras técnicas” (GATTI, 2005, p. 12), onde & possivel “[...] reunir
informacgdes e opinides sobre um topico em particular, com um certo detalhamento e
profundidade” (GATTI, 2005, p. 13).

ApoOs as entrevistas com os cursistas, foi agendada uma entrevista conjunta
com as duas professoras que idealizaram e mediaram o curso observado. Para
garantir o sigilo, elas foram referenciadas como “PROF_01" e “PROF_02”, sem
identificacdo de nome.

A partir desse encontro, foram expostas suas visbes sobre como foi o
desenvolvimento do curso, do planejamento até a execucdo. Também foram
debatidas as expectativas e visdes quanto as aplicagdes praticas para a EOL e os
possiveis caminhos para auxiliar o modelo de EH a estar mais presente no cenario
da EPT.

A soma dessas entrevistas produziu um material amplo com informagdes que
evidenciaram algumas das observacdes levantadas nas etapas anteriores. Da
analise detalhada, pode-se concluir sobre: a) o interesse dos participantes pelo
tema; b) a participagcdo e o envolvimento prestados; c) os conhecimentos
construidos individual e coletivamente, bem como os trazidos de outras
experiéncias; d) a aplicagao pratica do que foi aprendido, entre outras observagdes

gque foram reveladoras para a compreensdo do objeto estudado.
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3.5 ANALISE DOS DADOS E RESULTADOS OBTIDOS

A analise dos dados produziu informagdes com a finalidade de proporcionar
novas compreensdes sobre os fendmenos e discursos observados. Pela natureza
qualitativa da pesquisa e a forma que se apresenta, foi utilizada a metodologia de
analise textual discursiva (ATD), conforme Moraes e Galiazzi (2011). Para eles, essa
metodologia se insere “[...] entre os extremos da analise de conteudo tradicional e a
analise de discurso, representando um movimento hermenéutico” (MORAES;
GALIAZZI, 2011, p. 7). E um ciclo composto por trés momentos: desmontagem dos
textos, estabelecimento de relagdes e captagdo do novo emergente.

Para auxiliar as captagdes obtidas durante as etapas da pesquisa foi criado
um diario de campo para uso exclusivo do pesquisador. Esse instrumento é o relato
onde se escreveu aquilo que, na qualidade de investigador, se conseguiu ouvir, ver,
experienciar e pensar durante a coleta e a reflexdo sobre os dados. Coloca-se ali a
descricdo das pessoas, lugares, objetos, atividades e conversas (BOGDAN;
BIKLEN, 1994).

Houve um cuidado especial em sua elaboragdo e foi um instrumento
essencial para a qualidade do resultado da analise dos dados coletados. Ainda que
foi utilizado de forma nao sistematizada e com observagdes livres, se organizou com
registros de acordo com as categorias de analise relacionadas aos principais
aspectos que se deseja observar ao longo da coleta de dados. Entre as principais
catpegorias foi tomado como foco: curriculo e abordagem didatica; utilizacdo de
recursos digitais; ambiéncias virtuais; fundamentagéo tedrica; estruturas do curso;
interagcbes da turma; casos praticos apresentados; atividades assincronas e
sincronas; aprendizado colaborativo; participac&o individual e coletiva; interagbes
dos participantes; entre outras.

Através de uma planilha excel foram criadas abas para as seguintes
situagdes de coletas: atividades do curso; interagdo dos cursistas no AVA, interagéo
dos cursistas no WhatsApp; e observagdes dos encontros sincronos que haviam
sido gravados. E dentro dessas abas as catégorias foram colocadas em uma coluna,
e a relacdo do que se estava observando em linhas, de modo a cada item do curso

observado se identificar facilmente sua relagcdo com as demais catégorias.
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As atividades do curso foram registradas em colunas com informacdes sobre
onde elas ocorreram, uma descrigdo geral do que se propds, comentarios da turma
relacionados, e observagdes do pesquisador durante a coleta. Havia ainda uma
coluna para referéncia as categorias de andlise que estavam envoltas na
observacdo anotada, caso aplicavel.

Na aba relacionada as interagcées dos cursistas no AVA, bem como na das
ocorridas no WhatsApp se anotaram o0s comentarios e manifestagdes
expressamente feitas pelos cursistas e registradas nesses dois espagos. Com
extragdes de trechos do que foi postado e dos comentarios que as professoras
mediadoras fizeram sobre cada uma dessas colocagdes, se destacou o que de mais
relevante se identificou para ser analisado em conjunto com os demais dados
coletados. Havia ainda uma coluna para referenciar as anotagdes com as categorias
de analise que estavam envoltas na observacéo destacada.

Por ultimo, na aba para as anotacbes das observagbes dos encontros
sincronos realizados foram registradas as observagdes feitas quanto aos detalhes
desses encontros que mais foram relevantes. Se buscou ter uma sintese dos
conteudos dentro das categorias de analise desejadas.

O panorama geral desse diario de campo foi importante para auxiliar na
analise de todo o material observado e na discuss&o dos resultados indicados.A
partir dos significados obtidos, foram utilizadas as categorias de analise ja
estabelecidas para identificar, nos dados coletados durante as observagbes em
campo, as informagdes que fundamentam as conclusdes obtidas.

A categorizagdo permite a imersdo nesses dados, para que se possa
agrupa-los segundo nossa compreensdo. E o conjunto das categorias que vai dar
validade ao que se entende dos fendmenos observados, como uma explicagdo de
significados (SZYMANSKI, 2018).

Para a discussao do tema da pesquisa, faz-se um retorno a essas categorias.
Foram utilizadas as interagbes feitas pelos cursistas durante as atividades
desenvolvidas no curso e em suas diversas ambiéncias, bem como trechos das
entrevistas. A partir desses dados, sio identificados e extraidos fragmentos que

fundamentam e dao suporte as interpretacdes estabelecidas.
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3.6 LOCAL DA PESQUISA

A educacdo acontece em diferentes niveis e modalidades e cada IE tem seu
foco de acordo com o0s objetivos educacionais que almeja. Para observar a formacéo
de professores da EPT, tomando a perspectiva da EOL, a pesquisa utilizou-se do
curso de formagé&o “Educagdo Online: fundamentos e praticas”, desenvolvido e
ofertado por professores atuantes do IF Baiano. Pensar os ambientes virtuais como
parte de uma instituicdo de ensino € um caminho longo, mas nao impossivel. As
escolas devem se apropriar deles, e € justamente essa uma das provocacgdes mais
relevantes dessa pesquisa.

Ainda que cada participante estivesse fisicamente presente em um ambiente
diferente, é possivel, nos momentos educativos de encontros sincronos, mediados
por tecnologia, haver presencialidade, interagdo social, troca de conhecimentos
entre os participantes e demais elementos envolvidos em processos de ensino e
aprendizagem. O que se quer destacar é que quando se pensa aqui em local da
pesquisa, 0 conceito deve ir além dos espacos fisicos, englobando os virtualmente
estabelecidos.
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4 DESENVOLVIMENTO DO CURSO

Considerando o modelo simplificado de Gomes e Pimentel (2021), conforme
apresentado na Figura 2, sio identificados elementos da EOL presentes em todas
as etapas, do planejamento até o encerramento da realizagdo. Esses autores
consideram que, ao se criar um curso ou uma disciplina em um Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), estd sendo criado um Objeto de Aprendizagem (OA). Desse
modo, podem ser aproveitados e reusados diversos materiais digitais que foram
utilizados em outros contextos. Um processo e uma metodologia passam a ser
requeridos para a criacdo de um OA, que pode ser um curso, uma disciplina ou

mesmo uma unica aula.

Figura 2 — Etapas de um modelo de pratica docente simplificado

Planejamento Desenvolvimento Realizacao

*Plano do curso e/ou plano de *Criacdo do curso ou *Inclusdo dos cursistas;
aulas; disciplina; *Mediacdo e comunicacao;
*Escolha de abordagem *Inclusdo dos materiais *Assisténcia aos cursistas;
didatica; instrucionais. «Avaliacio e

*Selecdo de materiais acompanhamento.

Fonte: Extraido de Gomes e Pimentel (2021).

Pimentel e Carvalho (2020), ao se referirem ao que entendem como
principios da EOL (Figura 3), trazem o contexto em que os professores foram
desafiados a “pensarfazer a educagdo em tempos de pandemia (e tambem
pos-pandemia)” (PIMENTEL, CARVALHO, 2020, s.p). Para eles & possivel
(re)pensar os desenhos didaticos para que, com inspiragdes nos valores e praticas

da cibercultura, possam trazé-los para o digital em rede. Defendem que “vivemos,
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hoje, em um (ciber)espacgo-tempo propicio a aprendizagem em rede” (PIMENTEL;
CARVALHO, 2020, s.p). Essas reflexdes, fruto de anos de préatica e pesquisa na
modalidade a distancia empregando a abordagem da EOL, organizam em oito

principios as licdes que foram extraidas dessa experiéncia.

Figura 3 — Principios da EOL

CURADORIADE . AMBIENCIAS
CONHECIMENTO COMO CONTEUDOS ONLINE / -  COMPUTACIONAIS
— "OBRA ABERTA" " DIVERSAS

1 ¥
APRENDIZAGEM
COLABORATIVA
CONVERSAGAO, 2
INTERATIVIDADE ) my AVALLAGAE .
7 °J BASEADA EM COMPETENCIAS,
s~ _. -’ FORMATIVA E COLABORATIVA
ATIVIDADES AUTORAIS | € MEDIACAO

DOCENTE ATIVA

Fonte: Pimentel e Carvalho (2020, p. 5).

Séo reflexdes que acompanham e se inspiram em outros grandes nomes que,
desde meados da década de 1990, vém dialogando sobre o tema (Figura 4). Nomes
como Pierre Lévy, Lucia Santaella e Edméa Santos fazem parte da curadoria de
conteudos disponibilizados pelo curso, como videos e textos. Outros foram
convidados a participar diretamente, a exemplo de uma live com o professor Mariano
Pimentel e Felipe Carvalho, ou com Marco Silva em outra oportunidade. Essas lives
ocorreram de forma sincrona, com abertura para os cursistas interagirem com
perguntas, e de forma assincrona, a partir de um contato no grupo de WhatsApp da
turma, onde foram trocados materiais e experiéncias de forma muito enriquecedora.

Esse tipo de atividade (lives) sera comentada mais adiante.
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Figura 4 — Alguns autores incluidos na curadoria do curso

Lucia Santaella
ras e Artes do

Marco Silva Edméa Santos
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Pierre Lévy

Fonte: Pimentel e Carvalho (2020, p. 5).

O curso observado apresenta a EOL n&o s6 nos conteudos teéricos das aulas
e atividades propostas, mas esta presente em todo momento de seu
desenvolvimento. Proporcionou um exemplo pratico que, somado a um material
atualizado, relevante e bem planejado, reflete a dedicagdo dos organizadores, em
uma experiéncia que a todo momento buscou ser significativa ao aprendizado dos
cursistas, estimulando a participacao individual e coletiva.

Na analise de todo o material disponibilizado para a observacgéo, foi possivel
identificar onde os principios da EOL s&o percebidos e as diversas situagbes de
aprendizagem que acompanham a realizagcdo do curso em todas as etapas.
Juntamente com entrevistas individuais com o0s cursistas e entrevista coletiva com
as professoras idealizadoras do curso, foram obtidas evidéncias que demonstram e
suportam as conclusdes levantadas.

A seguir, apresenta-se: a) o perfil dos entrevistados e algumas consideragbes
sobre como foram realizadas; b) os elementos fundamentais que deram apoio ao
planejamento e a execugdo do curso, bem como a seleg¢ao dos recursos digitais que

0 suportam; e c) a analise textual discursiva das principais categorias objetivadas.
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41 REALIZACAO DAS ENTREVISTAS

Apoés a analise de todo o material do curso que foi disponibilizado, foram
levantadas questdes que pediam maior aprofundamento. Nesse sentido, as
entrevistas foram realizadas individualmente envolvendo um grupo de cinco alunos
cursistas que demonstraram interesse em participar, além de uma entrevista coletiva
com as professoras que idealizaram e mediaram a formacdo observada.

A utilizagdo desse instrumento de coleta de dados objetivou: a) conhecer os
cursistas; b) obter uma visdo geral sobre o tema e a afinidade dos participantes
com o assunto; c) identificar e conhecer entre os participantes casos de utilizagdo
das praticas pedagogicas das metodologias de ensino pautadas na perspectiva da
EOL que vém sendo desenvolvidas ap6s a formacao, entre outras contribui¢cdes
que foram surgindo.

Para garantir o consentimento formal dos entrevistados e entendendo que
todos sdo maiores de idade, logo responsaveis legais por si mesmos, foi
elaborado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice B).
Esse documento buscou atender aos requisitos éticos e minimizar os riscos de
constrangimento, incObmodo ou ofensa. Ele foi elaborado levando em consideragéo
a Resolugdo n° 466/12 e n° 510/16 do CNS/MS e bibliografia que versa sobre a
ética na pesquisa, preocupando-se em desenvolver abordagens respeitosas e
eticas.

Todos os entrevistados indicaram ter lido o documento e estarem de acordo
com os termos apresentados. As entrevistas realizaram-se apds cada entrevistado
ter formalmente confirmado sua aceitagéo e, durante sua realizagdo, os termos ali
descritos foram constantemente observados. Apos a transcricdo dos dialogos, foi
feita uma releitura sem que, em nenhum dos casos, fossem localizadas possiveis
situagdes adversas ao estabelecido.

Para as entrevistas, foram convidados cursistas que concluiram a formagéo e
que atuassem ou fossem alunos de licenciatura pelo IF Baiano. Desses, cinco
retornaram o contato indicando interesse em participar, 0 que significa
aproximadamente 19% dentre os 27 que se enquadram no critério estabelecido.
Considera-se que esse numero foi suficiente e que as respostas obtidas puderam

atender satisfatoriamente a todos os objetivos pretendidos. Todos foram
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entrevistados individualmente e uma unica vez, ndo havendo casos onde se
identificou a necessidade de uma segunda entrevista com 0 mesmo entrevistado.

Ocorreram de forma 100% on-line, no periodo de 10 a 25 de fevereiro de
2022, com duragdo entre 50 a 70 minutos. A plataforma utilizada foi o Google
Meeting e elas foram integralmente gravadas. Todos os entrevistados foram
devidamente informados que estavam sendo gravados logo no inicio, estando essa
conformacdo de ciéncia registrada nas gravacdes. Ademais, o TCLE ja havia
destacado essa possibilidade.

Para manter o sigilo, os nomes foram omitidos e 0s entrevistados estdo
descritos como “ENT_", seguido do numero referente a ordem que ocorreu. Assim, 0
primeiro entrevistado esta referido como “ENT_01", 0 segundo como “ENT_02" e
assim sucessivamente.

Os entrevistados traziam perfis distintos quanto a idade e ao tempo de
atuagcdo. Entretanto, foram identificadas caracteristicas semelhantes no que diz
respeito ao envolvimento com a EPT e ao fato de estarem ligados diretamente ao IF

Baiano, conforme se observa no Quadro 1 abaixo:

Quadro 1 — Perfil dos alunos entrevistados

Perfil Descri¢cao
Idade Variando entre 30 a 62 anos, média de 45 anos
Género Quatro mulheres € um homem
Envolvimento Quatro eram professores que ja atuavam como docentes da EPT e
coma EPT um cursando licenciatura em Quimica
Ligados ao IF Todos ligados diretamente ao IF Baiano, com atuagdo no campus
Baiano Catu, a excegdo de um docente que estava alocado no campus

Senhor do Bonfim

Envolvimento Todos indicaram pouca ou nenhuma experiéncia. Ainda que alguns
com a EOL, tenham participado de cursos que se pautaram na modalidade EaD,
antes do curso nenhum dos entrevistados considerou que essas experiéncias fossem
significativas para despertar a perspectiva da EOL

Fonte: Elaboragéo do autor.

A partir de questionamentos semiestruturados com respostas abertas, foi

possivel extrair dos entrevistados percepgdes sobre: a) o perfil de cada participante;
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b) as experiéncias com a perspectiva da EOL que traziam antes da formacéo; c) a
forma como enfrentaram o primeiro momento da pandemia e a consequente adogao
do ERE; d) as expectativas criadas com relagdo ao curso quando se inscreveram; e)
o desenvolvimento e a participagdo no curso; f) a forma como os conhecimentos
adquiridos vém sendo aproveitados; Q) a perspectiva da EH na retomada das
atividades presenciais, entre uma série de outros assuntos que foram surgindo a
partir desses dialogos.

Apbs o entrevistador e o entrevistado se apresentarem mutuamente, os
entrevistados foram indagados sobre a sua formacgao e atuagao profissional. O foco
foi direcionado para que apontassem experiéncias vividas nessa trajetoria que
envolveram, de alguma forma, a perspectiva da EOL.

Todos apontaram que tiveram pouco ou nenhum contato com o tema. Ainda
qgue tivessem interesse em aprender mais sobre a EOL, n&o Ihes foi oferecido, nas
suas formagdes iniciais, conteudos relacionados ao tema que fossem significantes.
Alguns apontaram experiéncias vividas em EaD, mas até mesmo essas eram
apenas conteudos assincronos colocados no AVA e n&o sentiam que ali estava
acontecendo algo estimulante.

Se questiona sobre como chegaram até o curso, as expectativas criadas num
primeiro momento, a relagio com o0s demais colegas e com as
professoras-mediadoras. Como o publico-alvo foi composto por professores ja
formados e atuantes, estendido para alunos da licenciatura, havia certa similaridade
entre os participantes. Observa-se que mais de 80% dos inscritos eram ligados ao IF
Baiano pelo campus Catu e ja conheciam alguns dos colegas, além do trabalho
desenvolvido pelas mediadoras relacionado aos temas trabalhados.

Quanto ao desenvolvimento, identifica-se que houve um amplo uso de
recursos digitais com foco na educagao. Tanto para o planejamento e execugao do
curso quanto para a utilizagdo nas atividades praticas propostas, eles estavam
presentes, refletindo um aprendizado colaborativo, participativo e que demonstrava
fortes indicios de ter sido significante para os participantes. Ao responderem sobre
como foi essa experiéncia, destaca-se que, apesar da pouca bagagem que traziam
quanto a essas tecnologias, a forma como o curso foi desenvolvido permitiu um
contato inicial com bons resultados praticos.

Buscou-se, assim, identificar onde esses cursistas se encontravam antes do

curso e como eles sairam apds a experiéncia. Esse comparativo pdde indicar se
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houve um aprendizado significativo. Segundo Moreira (2012), a aprendizagem
significativa tem como caracteristica uma interagcdo entre os conhecimentos prévios
e 0s conhecimentos novos adquiridos. O autor destaca que essa interacdo n&o é
literal e tampouco é arbitraria. Ou seja, “nesse processo, 0s novos conhecimentos
adquirem significado para o sujeito, e os conhecimentos prévios adquirem novos
significados ou maior estabilidade cognitiva” (MOREIRA, 2012, p.2).

Questionou-se sobre que tipo de conhecimentos traziam antes de buscar a
formagdo em EOL e, dentro do que foi trabalhado durante o desenvolvimento do
curso, quais conhecimentos ficaram marcados. Dos dialogos fica evidente a todo o
instante que os aprendizados de alguma forma vem se refletindo nas praticas
pedagodgicas que os entrevistados vém desenvolvendo apos o0 encerramento do
curso. E foi unanime a percepcgdo dos entrevistados de que o curso mudou a forma
que viam a EOL e a viabilidade de usar recursos digitais nas suas aulas e atividades
pedagogicas.

Todos os entrevistados demonstram que no inicio tiveram muita dificuldade
com esse primeiro contato, mas que apdés puderam de alguma forma trazer
conhecimentos adquiridos nas suas praticas pedagdgicas durante o ERE, auxiliando
a desenvolver conteudos que se adequam melhor as Atividades Pedagogicas Nao
Presenciais (APNPs) nesse periodo. Os resultados que obtiveram foram
satisfatérios, sendo um estimulo para que praticas pautadas na EOL se mantenham,
mesmo com o retorno das atividades presenciais.

E é justamente nesse estimulo, nessa percepgédo de que os recursos digitais
ja estéo disponiveis, de facil acesso, praticos e intuitivos de usar, onde se encontra a
vontade de querer ampliar sua presenca. Por ultimo, as entrevistas provocaram os
participantes a dialogarem sobre como enxergam o EH como uma forma de alinhar
as metodologias presenciais com as online, sem que ocorram separagdes e
distanciamentos. Muito pelo contrario, o curso demonstrou que elas andam juntas.

A analise desses conteudos se complementa com as observagdes do material
do curso analisado, dando uma maior solidez nas afirmagbes construidas e que
constam na conclus&do da pesquisa aqui desenvolvida. As extragdes dos trechos das
entrevistas suportam as afirmacbes estabelecidas, sendo destacadas quando
relevantes.

Para complementar as entrevistas, foram convidadas as professoras que

idealizaram o curso e foram responsaveis por todas as etapas do planejamento,
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desenvolvimento e execug¢do. Buscou-se alinhar alguns dos entendimentos obtidos
nas entrevistas com o0s alunos cursistas e na analise de todo o material
disponibilizado. O encontro virtual ocorreu na etapa final do levantamento de dados,
com objetivo de esclarecer questbes relevantes que pudessem ter sido mal
interpretadas ou que n&o foram percebidas de forma adequada. O perfil das

entrevistadas segue apresentado no Quadro 2 abaixo:

Quadro 2 — Perfil das professoras entrevistadas

Perfil Descri¢cao
Idade 40 e 46 anos, média de 43 anos
Género As duas entrevistadas se identificaram como mulheres
Envolvimento com a Professoras atuantes no IF Baiano ha mais de cinco anos
Educacéo Profissional
Tecnologica
Ligados ao IF Baiano Ambas diretamente ligadas ao IF Baiano, com atuac¢do no

campus Catu no momento da entrevista

Envolvimento com a EOL, | Ambas buscaram em suas formagdes caminhos onde a
antes do curso EOL e os conceitos de cibercultura, ciberespago e tudo o
mais que envolve esse contexto onde a educagdo procura
se apropriar de seu espago. Assim, possuem experiéncias
praticas significativas para despertar a perspectiva da EOL.
Por terem contato e proximidade com diversos pensadores
e professores destacados na area, isso facilitou a selegdo e
a curadoria do material de estudo (leituras, videos e outros).
Alguns foram convidados para as Jives, oficinas e
videoaulas desenvolvidas, enriquecendo essas atividades
sincronas e sendo um grande diferencial para atingir os
objetivos de aprendizagem propostos

Fonte: Elaboragéo do autor.

A entrevista foi realizada coletivamente com as duas professoras, em um
unico encontro no dia 25 de abril de 2022, com durac&o de aproximadamente 120
minutos. No formato 100% on-line, utilizou-se a plataforma Google Meet, onde a
entrevista foi gravada e depois transcrita para analise. Todas as questdes
relacionadas a ética na pesquisa e ao sigilo demandado foram devidamente
apresentadas as entrevistadas.
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4.2 DA PROPOSTA, CONTEXTO, CENARIO E EVASAO

O curso de formacao “Educacgéo Online: fundamentos e praticas” foi ofertado
pelo IF Baiano, por meio do campus Catu, e aconteceu entre os dias 10 de agosto e
4 de outubro de 2020. Foram disponibilizadas 40 vagas, das quais até 50% foram
reservadas a professores do IF Baiano e as demais abertas a outros interessados
que atendiam ao perfil do publico-alvo. Dentro desse critério, a selegdo foi por ordem
de inscrigdo. Inscreveram-se professores do |IF Baiano (a maioria do campus Catu),
alunos da licenciatura em Quimica e do ProfEPT, além de docentes de outras redes
de ensino publica, incluindo de outros estados.

Com carga horaria inicialmente planejada para 40 horas total, dividida em oito
semanas, ou cinco horas semanais, utilizou-se o formato 100% on-line, dado o
momento da pandemia de Covid-19 em que ocorreu, o que inviabilizou encontros
presenciais. O curso foi planejado para ser um projeto de ensino ofertado pelo
campus Catu, mas diante da sua natureza extensionista e de pesquisa, tornou-se
algo mais amplo. O envolvimento tanto das professoras moderadoras quanto dos
cursistas abriu discussbes produtivas que foram muito além do planejado
inicialmente.

Inicialmente, as professoras idealizadoras tinham uma expectativa de
poderem propor um curso de extensdo de forma articulada com a coordenagao de
extensdo do campus Catu. Durante as entrevistas, a PROF_02 (ver Quadro 03
abaixo) indicou que “a ideia inicial era para ser um curso de extens&o articulada com
a coordenacgdo de extensdo do campus, que a gente pudesse atender tanto 0 nosso
publico interno quanto externo”. Mas que por diversas questdes burocraticas, ndo foi
possivel se utilizar desse formato naquele momento. “E ai depois ele (0 curso) virou
um projeto de ensino porque era 0 que era mais viavel e rapido para gente fazer’
(PROF_02). O foco naquele momento era atender a demanda e a urgéncia da
realizacdo do curso no contexto que o ERE trazia sem perder a tempestividade e a
pertinéncia.

Essas questbes também foram reforcadas pela PROF_01 (Quadro 3). Ela
indica que, como consequéncia, havia uma limitagdo da carga horaria que poderia
ser disponibilizada, trazendo um desafio para conseguir selecionar os conteudos
sem perder de vista os objetivos de aprendizagem que foram tracados e que “teve

gque alocar onde era possivel”.
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Quadro 3 — Trechos extraidos das entrevistas com professoras

PROF_02: “E a ideia inicial era para ser um curso de extensao articulada com a
coordenagdoe de extensdo do campus, que a gente pudesse atender tanto o nosso publico
interno quanto externo. A gente ndo tinha o objetivo ... nem a intencio de capacitar os
servidores do IF Baiano, até porque ndo & nem o nosso lugar, né! A gente, professores
contratados e concursados do IF Baiano, ndo articula desenvolvimento e capacitagao
para desenvolvimento do Servidor.... A gente pode trabalhar nisso sim, mas numa outra
configuragao. Entdo ndo era nossa intengao ocupar esse lugar, dizer olha o IF Baiano tem
que capacitar seus servidores, nao! A gente dizia bom, podemos fazer esse caminho &
incluir os servidores do |F Baiano™ (FROF_01).

“E ai a gente comega a ter dificuldade com a realizagao do curso nesse formato, ne.
Entdo, ai a gente foi pensando na carga horaria e ai, tipo assim, os conteddos foram
entrando muito dentro do formato que era possivel. E ai depois ele virou um projeto de
ensino porque era 0 que era mais viavel e rapido para gente fazer. Porque tinha isso, ne?
Assim a situagao do ERE ja estava urgindo, entdo tinha que ser uma coisa rapida. E ai a
gente transformou ele num projeto de ensino, e um projeto de ensino tem o limite de
carga horaria, entdo na@o podia ser muito extenso, E como nao podia ser muito extenso
entdo a gente tinha que selecionar os contetdos”(PROF_01).

PROF_01: "A gente esbarrou no desafio da burocracia. Coma PROF_02 falou, né! Entdo
a gente ndo pode fazer exatamente como a gente tinha pensado no inicio. Onde
enquadrar, vamos dizer assim, onde alocar o curso? A gente teve que alocar onde era
possivel”(PROF_01).

Fonte: Entrevista em 25/04/2022 com organizadoras do curso.

Durante a execucdo do curso, essa limitagdo de horario comegou a entrar em
choque. Percebeu-se que havia uma forte necessidade de ampliar esse tempo para
atender a todos os objetivos planejados. Segundo a PROF_01, em comum acordo
com todos o0os envolvidos (coordenagdo de  curso, cursistas
professoras-mediadoras), a carga horaria foi ampliada para 64 horas, ou oito horas
semanais, mantendo-se o formato de oito semanas. A PROF_02 comenta que logo
na segunda ou terceira semana do curso foi formalmente estabelecida essa carga
horaria complementar, inclusive em comum acordo com a coordenagdo e os alunos

cursistas (Quadro 4).
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Quadro 4 — Trechos extraidos das entrevistas com professoras

PROF_01: “Depois a gente conseguiu que ele o curso fosse para 64 horas” (FROF_01).
PROF_02: “A gente divulgou 40 horas porque era projeto de ensino. [...]" (PROF_02)

ENTREVISTADOR: "Aproveita esse comentario ai & eu percebi que ele realmente tornou
mais do que 40 horas ... que ele foi para essas 64 horas. Isso foi formalmente
estabelecido? (ENTREVISTADOR)

PROF_02): “Logo na segunda ou terceira semana do curso, a gente pediu autorizacdo ao
coordenador de ensino, porque & um projeto que estava vinculado a coordenacdo de
ensino, por uma demanda inclusive dos estudantes”(PROF_02).

Fonte: Entrevista em 25/04/2022 com organizadoras do curso.

Quanto ao formato 100% on-line, os questionarios de pesquisa enviados aos
alunos indicaram que foi bem aceito, visto que 66,6% concordou que esse modelo
foi adequado para as necessidades de aprendizado desenvolvidas e os 33,3%
restante concordou com a ressalva de que houve alguma perda de aproveitamento
(Grafico 2).

Grafico 2 — Percepgéo do formato on-line

Vocé acredita que o modelo 100% online oferecido pelo curso é adequado para as necessidade

de aprendizagem dos participantes?
9 respostas

@ Sim, com total aproveitamento

@ Sim, mas com alguma perda de
aproveitamento
Sim, mas com perdas significativas na
qualidade da ensino

@ Nao ¢ adequado

Fonte: Questionario de pesquisa enviado aos alunos cursistas.

O curriculo aborda temas ligados a: a) TDIC e Educacgdo; b) experiéncias
pedagoégicas no contexto da pandemia de Covid-19; e c¢) planejamento e recursos

didaticos para a EOL. Teve como objetivo trazer a discusséo e as reflexdes sobre as
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praticas pedagogicas mediadas pelas TDIC, dentro de um contexto de quarentena e
distanciamento fisico e social.

Segundo a PROF_02 , o objetivo ndo era de ser um curso teérico, mesmo
que fosse importante falar das diferengas conceituais para marca-las e trazer um
entendimento comum ao grupo (Quadro 5). O que se objetivou foi que “ o estudante,
desde o comeco, exercitasse a pratica de construir contextos pedagoégicos voltados
para o on-line” (PROF_02).

Quadro 5 —Trechos extraidos das entrevistas com professoras

PROF _02: "Entao a gente professcoras queriamos ..trabalhar com fundamentos e
praticas efetivamente. Entdo a gente queria discutir a teoria, ou seja, 0 que & que ta
fundamentando, o que essa educagéo 7 [...]

Mas assim, a gente queria dizer assim; primeiro vai falar da educaga@o . A gente nao
queria falar de Educagio a Distancia nem do Ensino Hibrido ou de Ensino Remoto. A
gente vai falar essas coisas, inclusive para poder marcar a diferenca conceitual, mas
vai falar da educagdo . E ai a gente queria discutir os fundamentos ..., mas havia
probabilidade de ter cursistas que ndo conheciam absolutamente nada sobre esse
tema, e outros que conheciam. Tinha que passar pelos fundamentos basicos, entender
0 gque se esiava chamando de tecnologia, de como & gue ela se relaciona com a
educacdo, e ir ampliando, afunilando.

Entdo a gente queria dar conta dos principais pontos de fundamentos tedricos, mas a
gente nao queria que fosse um curso teodrico, porque a gente queria que fosse um
curso em que o estudante, desde o comecgo., exercitasse a pratica de construir
contextos pedagogicos voltados para o on-line”. (PROF_02)

Fonte: Entrevista em 25/04/2022 com as organizadoras do curso.

Esse foco na pratica foi uma forma de atender aos anseios que 0 cenario
pandémico trazia, no qual os professores que atuavam nos modelos presenciais
foram obrigados a se adaptar ao ERE sem que houvesse um periodo de preparo
adequado. Surgiram muitas duvidas sobre como seria possivel oferecer uma aula
que nao fosse uma tentativa frustrada de transferir a aula presencial para uma
videoaula. Ficou evidente que faltava um maior preparo para enfrentar o cenario que
foi apresentado.

No questionario da pesquisa enviado aos alunos cursistas, eles foram
indagados sobre os obstaculos que dificultaram esse momento inicial do ERE (
Grafico 3). Foi permitida mais de uma opgdo de resposta. Dos respondentes, 100%

indicou a necessidade de capacitagdo dos docentes para a perspectiva da EOL, o
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que evidencia a demanda por cursos nesse sentido. Ainda, 89% indicou as
dificuldades técnicas elou logisticas de os discentes utilizarem as ferramentas
disponiveis e 78% destacou ainda que essas mesmas dificuldades técnicas
acontecem para os docentes. Foi destacado ainda a falta de suporte técnico e

financeiro da instituicdo de ensino onde atuam (78%).

Grafico 3 — Percepgéo de dificuldades para aplicar o ERE

Em sua opinido, quais obstaculos que mais dificultam a utilizacdo do ensino remoto? (Se

necessario, marque mais de uma alternativa)
9 respostas

Necessidade de capacitagéo d...
Falta de normativos suficiente....

—2(22,2%)

Falta de um ambiente virtual d...
Dificuldades técnicas efou logl -
Dificuldade técnicas efou logist ..
Faita de motivagdo dos discent...
2(22,2%)

Falta de motivagdo dos docent...
Desgaste fisico elou psicoldgic...
Falta de suporte técnico e finan...

Fonte: Questionario de pesquisa enviado aos alunos cursistas.

No espaco do questionario destinado a comentarios abertos, de resposta
opcional, os respondentes colocaram suas reflexdes e consideracbes mais
aprofundadas. O respondente Q_06 (ver Quadro 6) comenta que percebe uma falta
de investimentos na formagao continuada e que, como consequéncia, teve poucas

oportunidades de se capacitar melhor.

Quadro 6 — Comentario de aluno cursista no questionario enviado

Fonte: Questionario enviado a alunos cursistas.
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Colaborando com essa observagao, ao serem indagados sobre a importancia
desses cursos de formagao, quanto ao preparo para a EOL, 100% os consideram de
alto grau de importancia, onde 77,8% dos respondentes a consideram “muito alta” e
22,2% “alta” (Ver Grafico 4).

Grafico 4 — Percepgéo da importancia de formagdo em EOL

Em sua opinidao. qual o grau de importancia que um cursos de formagao para docentes que
utilizam a perspectiva da educacao online em suas praticas pedagogicas?

9 respostas

@ Muito Alta
@ Alta
Razodvel
@ Baixa
@ Nio é importante

Fonte: Questionario enviado a alunos cursistas.

Esses dados reforcam a ideia do despreparo nao so por parte dos docentes
nas suas formacgdes, como também dos discentes e das instituicbes de ensino. E &
nesse cenario de desafios que foi proposta a formag&o em EOL observada.

Vale destacar que ndo € o momento de ERE que vai pedir o fim das
atividades fisicamente presentes. Muito pelo contrario, a provocagao € que ambas,
online e presencial, podem andar juntas e terem, em cada momento, uma
metodologia prépria que melhor se adeque ao objetivo da aprendizagem. Pode
acontecer junto com as atividades presenciais, diferenciando-se, mas sem se
distanciar.

As professoras que idealizaram o curso e se colocaram como mediadoras sdo
docentes do préprio IF Baiano. Ambas vinham ha alguns anos desenvolvendo
diversas pesquisas e trabalhos académicos voltados aos temas relacionados a EOL.
E a proposta do curso vem num momento em que, na qualidade de professoras,
também vivenciavam (e ainda vivenciam) os desafios de se adaptar ao ERE e as
incertezas sobre como sera a educacdo pés-pandemia. Ha uma clara proximidade

com a realidade vivenciada pelos cursistas.
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Nos dialogos obtidos com 0s alunos cursistas entrevistados (Quadro 7), eles
reforcaram em diversos momentos a ideia de que no inicio da pandemia foram
pegos de surpresa e se sentiam despreparados para atender as exigéncias das
atividades pedagdgicas ndo presenciais. Ainda era um cenario de incertezas e todos
tiveram nenhuma ou pouca experiéncia que pudesse auxiliar a adaptacéo ao ERE e

aos recursos digitais disponiveis para a educacéo.

Quadro 7 — Trechos extraidos das entrevistas com cursistas

Antes de participar do curso vocé estava preparado(a) para se adaptar ao ERE e
aos modelos de educagdo 7

ENT_01: "Era um contexto de bastante inseguranga. Eu tinha pouco conhecimento sobre
essas ferramentas tecnologicas e sobre essa perspectiva mesmo, dessa educagdo
mediada por algum instrumento. Entdo foi um um contexto bastante desafiador.

[...] E ai o curso veio muito a calhar nesse momento” (ENT_01).

ENT_02: "Eu eu fiquei completamente perdida, desorientada mesmo. Apavorada. O que
que eu ia fazer? Eu nao tinha ideia, ndo sabia nada. Ent&o eu procurei ajuda sim. ... . Eu
me sentia uma cega completa, uma analfabeta. Nao era nem analfabeta funcional, era
analfabeta mesmo"(ENT_02).

ENT_03: “Na minha trajetdria, educagdo Online foi ... antes do curso né!? bem
superficial. E as coisas gue eu fazia no instituto IF Baiano antes da pandemia eram
recursos didaticos de cursoc gue eu nao posso nem dizer que eram recursos didaticos
variados. Um documentario, assistir um filme, fazer uma uma analise sobre o filme na&l?.
Entéo foi com esse curso que eu pude me aproximar melhor do contetado” (ENT_03).

ENT_04: "Entao eu sempre tive eh objegtes ai 8 um modelo de ensino que se
desenvolvesse a partir dessa dindmica ..., onde as ferramentas digitais teriam
centralidade, ta? [...] Como professor eu nunca tinha atuado. Agora, como cursista eu
participei de algumas capacitages fornecidas pela Secretaria de Educacédo do Estado ...
em EAD" (ENT_04).

ENT_05: "Nao tinha tido nenhuma experiéncia ainda com o online ou com o EaD. Para
mim foi uma uma aventura muito nova. Esta sendo, na verdade, uma aventura muito
nova. Tudo isso do on-fine, do remoto. ... Eu ndo tinha experiéncia alguma. Até por isso
que eu me propus a participar desse curso’(ENT _05).

Fonte: Entrevista realizada entre 9 a 25/02/2022 com alunos cursistas.

A proposta do curso criou boas expectativas, ndo so pela necessidade que 0

momento exigia de buscar capacitagdes, como pelo fato de a maioria dos cursistas
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serem do ambito do IF Baiano, atuantes como docentes ou como alunos de
licenciatura. Como resultado, quando procuraram o curso, todos, exceto o ENT_03,
que era relativamente novo na instituicdo, indicaram que ja conheciam as
professoras-mediadoras antes do curso ser oferecido, como colegas de trabalho, por
terem sido alunos delas ou pelos trabalhos realizados e palestras, eventos e afins
dos quais elas participaram (Quadro 8). Esse contato permitiu que reconhecessem

nas professoras-mediadoras um vasto conhecimento dos conteudos propostos.

Quadro 8 — Trechos extraidos das entrevistas com cursistas

Vocé conhecia as professoras mediadoras antes de se inscrever no curso?

ENT_01: "Entao, era muito pouco antes do curso, ndo conhecia nada, nada, nada e me
interessei pela Educacgdo Online porque conhecia ja as professoras mediadoras. S&o
minhas colegas de trabalho e ... elas ja tém uma trajetoria bem bacana nisso [...]. E ai
eu ja vinha tambem até provocando elas: "ndo vocés tem que intervir, fazer alguma
coisa, a gente nao esta sabendo nada! Vai chegar o remofo ai. Vamos 1a!". E ai elas
propuseram a turma e me inscrevi logo [...]. Eu acho até gue sempre provoguei que elas
pudessem compartilhar todo esse conhecimento que elas tinham” (ENT_01).

ENT_02: “Eu ndo tinha ideia, ndo sabia nada sobre educagao on-line. Entdo eu procurei
ajuda sim. Procurei ajuda com Janaina e com Camila. Primeiro foi Janaina, porque a
gente sempre tinha uma ligagdo mais proxima. [...] Ela manda um e-mail, comega a
divulgar um curso que elas ifam fazer sobre educagao online, praticas, ne? Se nos
queriamos participar. Imediatamente eu me inscrevi”. (ENT_02)

ENT_03: "Nao, ndo conhecia, porque eu tenho pouco tempo de casa. Na na época eu
tinha so dois anos, agora, ja sao guatro, né? Mas eu ndo conhecia ainda Camila e nem
nem Janaina™ (ENT_03).

ENT_04: "Ah, minha expectativa era era muito boa, por conhecer as pessoas que
estavam propondo, né? A trajetdria, a competéncia, o compromisso.Entdo eu tinha uma
compreensado gue seria algo que contribuiria muito para a minha formagao e para eu
lidar com com as atividades de ensino que estavam se ali viando” (ENT_04).

ENT_05 (00:06:30~00:06:59): Professora Janaina mesmo ... consegue fazer a gente ter
essas discussoes sobre as tecnologias.

Fonte: Entrevistamos entre 9 a 25/02/2022 alunos cursistas.

Ademais, o curso foi um caso que proporcionou conhecimentos significativos
para os cursistas. Por se utilizar de atividades praticas e pela forma como se

abordaram os conteudos, evidenciou-se a presencga de diversos principios da EOL, a
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exemplo da aprendizagem colaborativa e da mediacdo docente ativa, sendo mais
que meros componentes curriculares. A jungao entre teoria e pratica enriqueceu o
aprendizado, algo que foi percebido pelos cursistas.

Esses fatores contribuiram para a expressiva procura, onde as vagas
ofertadas foram totalmente preenchidas e ainda gerou uma lista de espera com mais
de 50 interessados. Isso significa uma procura de 2,25 candidatos por vaga ofertada,
o que reflete o grande interesse e a aceitacdo que o tema alcangou, onde muitos
professores passaram a demandar por cursos de capacitagdo em EOL.

Por outro lado, os cursos on-line e a distancia costumam apresentar uma taxa
de evasdo elevada. Segundo dados do Censo EAD feito pela Associagdo Brasileira
de Educacéo a Distancia (ABED, 2021), 41% das instituicbes publicas de ensino que
ofertam cursos livres a distancia tém uma taxa de evas&do acima de 20%. E no
cenario pandémico em que os cursistas se encontravam, esse impacto & ainda
maior. Como resultado, dos 40 matriculados, 12 n&o conseguiram acompanhar o
curso, o que significa uma taxa de 30% de evadidos.

Nao se questionou aos evadidos suas razdes, pois além de uma dificuldade
em contacta-los, ndo era o objetivo aprofundar em tal discussdo. Entretanto, durante
a entrevista todos indicaram que no comeco tiveram dificuldades em se adaptar aos
recursos digitais utilizados, aos conteudos trabalhados e a quantidade de atividades
propostas a cada semana. A ENT_02 afirma que na primeira semana pensou em
desistir, pois estava em péanico, sentindo-se incapaz de aprender a linguagem que
estava sendo utilizada, mas que n&o desistiu devido ao apoio dado pelas
professoras-mediadoras e pelos colegas (Quadro 9).

Pensando que o ambiente virtual onde aconteceu o curso acaba trazendo
certo distanciamento em comparagdo com o presencial, € possivel que muitos dos
desistentes tenham encontrado barreiras parecidas. Mas ao contrario da ENT_02,
nao conseguiram achar o0 mesmo apoio ou nao tiveram interesse em busca-lo. Os
gue seguiram no curso até a conclusio indicaram que buscaram tirar duvidas com
as mediadoras ou com os demais colegas, e que eles ndo s6 foram muito solicitos
como deram apoio para estimular a continuar no curso. A ENT_02, por exemplo,
chega a afirmar que se nao tivesse sido verdadeira consigo mesma quanto as
dificuldades que enfrentou no inicio do curso, a turma néo ia saber o0 que ela estava
sentindo e era bem provavel que tivesse desistido, mas que nédo desistiu por causa

do apoio deles (Quadro 9).
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Quadro 9 — Trechos extraidos das entrevistas com cursistas

MNas primeiras aulas voceé teve dificuldade em acompanhar o desenvolvimento dos
conteudos abordados no curso?

ENT_01: "Entao assim, eu me senti muito envolvida. Acho que a minha participagao nao
foi satisfataria cem por cento, porque eu nao consegui dar conta de cem por cento da
das aprendizagens propostas. [...] Eu achei interessante, pertinente, valido, importante,
me arrependo de nao ter feito. Mas eu nao consegui dar conta, pelo volume de coisas.
Era uma coisa muito nova eu estava aprendendo muito do zero eu nao sabia fazer nada,
nadal Aquelas coisas, nadal Muito pouce™ (ENT_01).

ENT_02: "Na primeira semana eu enfrei em panico. Na segunda semana eu pensei em
desistir do curso. Eu me sentia profundamente burra, burra, dentro do daguela linguagem
toda.... E ai comecei a conversar muito com Camila e Janaina professcoras-mediadoras
sobre as minhas angustias. 4=
E tinham pessoas outros cursistas que sabiam muito. E eu via que eu nao sabia nada, e
me sentia perdida. Sabe o que era uma pessoa desorientada, perdida? Era eu! Isso me
angustiava” (ENT_02).
“Se eu nao tivesse sido verdadeira comigo, mesmao a furma nac ia saber o que eu estava
sentindo e naturalmente ... era bem provavel que eu tivesse desistido. Entendeu? Eu ndo
desisti tambem por causa do apoio deles. Eu recebi 2 mensagem no WhatsApp tanto de
grupo como particular dando o maior incentivo dizendo que eles precisavam que eu
estivesse com eles” (ENT_02).

ENT_03: "Bom, eu avalio assim, que foi tranquilo. Eu ndo vou dizer que eu sou expert
na internet, mas como eu sempre busquei novidade .... Eu ndo tive muita dificuldade ...
com as com as propostas, com as ferramentas, ou com as plataformas. Entdo eu acho
gue o meu envalvimento foi bom® (ENT_03).

ENT_04: “Eu tive dificuldade, tive estranhamento, né? Que & essa coisa de fazer
atividade em plataformas digitais, era algo estranho pra mim. Fazer as postagens, me
familiarizar com com a propria dindmica dessas plataformas, né? Entdo era algo novo,
isso levava um tempo para me familiarizar, saber como fazer o login, onde postar. ...
Entdo, como era um curto espago de tempo pra cada colsa, ... eu tinha um pouco de
dificuldade, até de dominar, né? Entao essa foi a principal dificuldade” (ENT_04).

ENT_05: “As atividades propostas eram sempre desafiadoras, uma vez que eram novas.
Alguns recursos utilizados no curso eu ja conhecia. Outros foram super novidades *
(ENT_05).

Fonte: Entrevistamos entre 9 a 25/02/2022 alunos cursistas.

No questionario enviado aos alunos cursistas (Quadro 10), foi colocado um
espago para comentarios sobre os pontos fortes do curso. Nele o respondente Q_07

comenta que, para ele, o mais importante foi justamente esse grau de
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comprometimento das professoras facilitadoras e dos demais colegas que néo
evadiram. Considera ainda que essa experiéncia de ajuda mutua e companheirismo

foi magnifica para o aprendizado no cenario pandémico vivenciado.

Quadro 10 — Comentario de aluno cursista no questionario enviado

Q 07: "Existiram diversos pontos fortes no curse mas o mais importante foi o grau de
comprometimento que as professoras/facilitadoras conduziram as atividades e o grau de
responsabilidade e comprometimento dos colegas na realizagdo das atividades solicitadas.
A ajuda matua e companheirismo tanto por parte dos colegas como por parte das nossas
professoras. Fol uma experiéncia magnifica para o meu aprendizado nesse novo cenario
pandémico” (Q_07).

Fonte: Questionario enviado a alunos cursistas.

Qutra situacdo pode ser a carga excessiva de trabalho que alguns dos
participantes acabaram acumulando no periodo do curso. O ensino remoto ja estava
demandando muito dos cursistas e ainda era incerto como se dariam as APNPs no
IF Baiano. Achar meios de contornar esse cenario demandou muito tempo, entre
reunides com o colegiado do campus ou entre dialogos com pares, na busca de
meios viaveis para poder encaixar o horario do curso na agenda atribulada.Nos
questionario enviado, o respondente Q_09 chega a comentar: “Sinto por ter evadido.
Mas realmente eu ndo consegui conciliar minha atuagdo na coordenac¢do de curso
EMI com este curso de FC” (Q_09).

Por ultimo, ha de se compreender que 0s cursistas ndo se encontravam em
ambientes de trabalho costumeiros e que a maioria teve que adaptar suas casas ao
home office. Todos esses fatores sdo apenas alguns dos pontos identificados que
podem ter impactado na evaséo.

Por outro lado, no questionario de avaliagdo do curso (Gréafico 5), 88% dos
respondentes afirmaram concordar totalmente que o0s docentes mediadoras
constantemente atuaram motivando e estimulando a participagdo dos cursistas.
Nenhum dos questionados respondeu discordar dessa afirmagdo, ainda que

parcialmente.
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Grafico 5 — Extraido do questionario de avaliacio

15. As docentes motivam e estimulam constantemente a participacao dos alunos.
25 respostas

@ Discordo totalmente

@ Discordo parcialmente
: Sem opinido

@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Fonte: Material do curso disponivel no AVA.

Ademais, quando questionados se receberam um adequado e suficiente
retorno (feedback) por parte das professoras mediadoras (Grafico 6), 92% dos
respondentes indicaram concordar totalmente e os 8% restantes concordaram

parcialmente.

Grafico 6 — Extraido do questionario de avaliagéo

20. Sempre recebi retorno (feedback), por parte do(a) docente e este retorno foi adequado e
suficiente.

25 resposlas

@ Discordo totalmente

@ Discordo parcialmente
Sem opiniao

@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Fonte: Material do curso disponivel no AVA.
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Essa atencdo dada por parte das professoras mediadoras foi fundamental
para que os cursistas que ndo evadiram continuassem no curso, apesar de todo o
cenario ja mencionado. Para reforcar, no questionario de pesquisa enviado os
cursistas foram indagados sobre fatores que facilitaram o desenvolvimento do curso
(Grafico 7). Um total de 100% dos respondentes apontou “Bons

professores/facilitadores” como uma das op¢des.

Grafico 7 — Extraido do questionario de avaliacio

Quais fatores vocé considera que podem ter facilitado o desenvolvimento do curso? (assinalar até

3 alternativas)
9 respostas

Bons professores/ facilitadores
Participacao de convidados (ex...
Envolvimento e participagao da...

Metodalogia de ensina
Contetdo relevante e atual

-9 (100%)
7 (77,8%)

—5 (55,6%)
—5 (55,6%)
—5 (55,6%)
Material auxiliar

Ambiente virtual de aprendizag...
O curso ser 100% online
Gratuidade

Influéncia de outras pessoas|—0 (0%)
Monitoria prestadal—0 (0%)

Tempo de duragéo das aulas e. ..

1 (11,1%)
—1 (11,1%)
-1 (11,1%)
1 (11,1%)

—1 (11,1%)
0 2 4 8 8 10

Fonte: Material do curso disponivel no AVA.

Assim, ha diversas evidéncias que indicam que os alunos cursistas, no inicio,
tinham pouco conhecimento sobre o universo de recursos que a EOL tem a sua
disposicdo ou sobre como desenvolver praticas que os utilizem. E o cenario do ERE
pode até ter implicado numa certa evasdo. Mas aos que permaneceram, 0 apoio que
0s colegas e as professoras prestaram foi um diferencial para a permanéncia desses
alunos. E esse diferencial foi fundamental para que conseguissem sair com uma boa

base para se apropriar desses recursos no seu fazer pedagogico.
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4.3 ORGANIZACAO DO CURRICULO, DA METODOLOGIA DE ENSINO, DO
FORMATO DAS AULAS E DA ABORDAGEM DIDATICA

A organizagdo do curriculo permite o planejamento do que sera abordado
durante o desenvolvimento do curso pretendido e uma melhor compreencédo dos
conceitos utilizados. Foram abordados inicialmente fundamentos conceituais com
base em autores renomados, a exemplo de Lévy (1999), Santos (2019), Santaella
(2013), Moran (2015), entre outros autores que dialogam na mesma linha.

Se utilizou de uma perspectiva de identificar modalidades e praticas de ensino
relacionadas a EOL e de reconhecer experiéncias pedagdgicas emergenciais que
estavam em desenvolvimento por instituigbes publicas no pais. O intuito foi criar um
ambiente de reflexdo sobre as potencialidades e os desafios que os docentes devem
enfrentar nesse contexto. A partir desse alicerce, foram feitas propostas para
conhecer e experimentar recursos didaticos para a EOL que pudessem possibilitar a
construcdo de praticas de ensino-aprendizagem, tanto para o contexto de
emergencialidade vivido quanto para a docéncia online em cursos presenciais e/ou a
distancia. Nesse sentido, foram estabelecidos o0s seguintes objetivos de

aprendizagem:

e Entender os limites e aproximacgdes conceituais entre EaD, EH, EOL e Ensino
Remoto.

e Compreender os fundamentos conceituais, metodologicos e experimentais de
modalidades de ensino e praticas pedagogicas mediadas por TDIC.

e Analisar praticas pedagogicas mediadas por TDIC no contexto da quarentena
e distanciamento fisico social provocados pela pandemia Covid-19.

e (Conhecer metodologias, recursos didaticos, ambientes virtuais e ferramentas
digitais que possibilitem construir praticas pedagdgicas no ambito da
educacdo ; e organizar contexto de ensino-aprendizagem no ambito da

educacéo.

A duragao foi planejada para oito semanas de aulas no formato 100% on-line,
com atividades e mediagdes sincronas e assincronas, divididas em trés eixos

tematicos, conforme Quadro 11 abaixo.
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Quadro 11 — Eixos, temas e conteudos curriculares

EIXO TEMA CONTEUDO

I Tecnologias Digitais Semana 1: Tecnologias Digitais e Educacao: primeiras
da Informacéo e aproximagdes conceituais;

Comunicacéo e Semana 2: Praticas pedagobgicas mediadas por
Educacéo: tecnologias digitais.

Il Experiéncias Semana 3: Limites conceituais da Educagdo a
pedagogicas no Disténcia, Ensino Hibrido, Educag¢do Online e Ensino
contexto da pandemia Remoto;

Covid-19 Semana 4: Experiéncias de ensino remoto no Brasil.

[ Planejamento e Semana 5: Praticas em rede: ensinar e aprender no
recursos didaticos contexto da Educagéo Online;
para Educagéao Semana 6: Fundamentos de planejamento didatico para
Online Educacéo Online;

e Semana 7: Ambientes Virtuais de Aprendizagem;
e Semana 8: Recursos didaticos para Educagéo Online
Fonte: Material de apresentagéo do curso “Educacéo Online: fundamentos e praticas”.

Em entrevista com as professoras organizadoras (Quadro 12), a PROF_01

fala que o publico-alvo tinha um grande anseio sobre “como fazer’, mas que era

necessario também trazer a teoria como um embasamento. Conciliar esses anseios

e necessidades foi algo que demandou bastante reflexdo. A PROF_02 concorda e

indica que a divisdo em eixos buscou justamente agrupar os conteudos menores e

desenvolver as atividades assincronas e sincronas que conversassem com esses

agrupamentos.

Ela conclui

ainda que no planejamento havia um afd das

organizadoras para conseguir atender a tudo que estava sendo objetivado, mas que

isso acabou sendo um ponto fragil, pois o curso ficou muito denso em conteudos e

em atividades.
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Quadro 12 — Trechos extraidos das entrevistas com professoras

PROF_01: "Até porgue a ansiedade do que a gente vé naquele momento era de como
fazer. Entdo a gente quebrou a cabega para isso. Que todo mundo queria saber como
fazer. Ninguém estava muito interessado na teoria. Entdo a gente trouxe a teoria, para
embasar o como fazer” (PROF_01).

PROF_02: “Isso, exatamente! E ai a gente comegou a dividir em eixos em vez de trabalhar
em contetidos menores. A gente construiu os eixos tematicos que & esses eixos eles
continham mais de um conteddo [...] e a gente envolvia atividades sincronas e assincronas,
leituras, producao. [...] A gente comecava discutindo os conceitos, a diferenga conceitual.
Depois eles (0s cursistas) iam fazer uma pesquisa para poder identificar o que estava
sendo feito no Brasil naquele naguele momento no formato do remoto [...]. E al depois a
gente tinha oficina com recursos que dessem conta disso. Entdo a gente tentou dar conta
de tudo, transformando em blocos nesse pequeno tempo.

Eu acho que era o que a gente acreditava que poderia ser feilo naquele momento, inclusive
pelo afa mesmo de dar conta de tudo, mas que eu acho que foi a parte mais fragilizada
também, o que acabou que ficou muito denso, com muita atividade, foi muito denso. Além
de denso em contetdo ficou denso de atividade, né! * (PROF_02).

Fonte: Entrevista em 25/04/2022 com as organizadoras do curso.

Quanto aos temas abordados no curso, eles foram desenvolvidos por meio de
metodologias didatico-pedagdgicas ativas e problematizadoras, por meio da
articulagdo entre ensino e pesquisa, teoria e pratica, saberes académicos e saberes
do fazer docente. Ao se pautar na autonomia como a agdo fundamental para o
processo de formagado continua, os participantes foram colocados como agentes
protagonistas do processo de aprendizagem. A colaboragdo, a curiosidade e a
autoria/coautoria foram principios fundamentais para atingir os objetivos propostos.

A organizac&o do curso também foi percebida como algo positivo e deve ser
observado. Quando bem elaborado, facilita que os alunos compreendam o que se
pretende em cada etapa, auxiliando na organizagao de seus horarios de estudo e no
planejamento das atividades demandadas. De fato, na avaliagdo do curso, 25
cursistas responderam sobre a organizagao onde para 40% o curso foi muito bem
organizado e para 56% foi extremamente organizado (Grafico 8). Ou seja, a forma

gue o planejamento adequado foi percebida.
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Grafico 8 — Organizagéo do curso

1. Quao bem organizado esta o curso?
25 respostas

@ Extremamente bem organizado

® Muito bem organizado
Moderadamente bem organizado

@ Pouco organizado

@ Nada organizado

Fonte: Questionario avaliativo do curso.

Nas entrevistas essa percepgdo do esforgo feito pelas professoras
idealizadoras no planejamento da formagado ofertada foi novamente mencionado
(Quadro 13). A ENT_O01 destacou que esse foi um ponto forte para ela, onde ndo se
perdeu o lastro teérico. A ENT_03 reforgou essa afirmacido e comentou que “tinha ali
(no curso) esse embasamento tedrico importante, com discussdes atuais e também fazendo
uma retrospectiva histérica (...) de quem ja estava discutindo isso antes”.

A ENT_02 também comentou sobre o comprometimento das professoras
organizadoras com o planejamento e indica que “(...) o curso, sincrono, ele teve muita,
muita sintonia com o assincrono. Alias, todas as etapas do curso foram muito, muito bem
pensadas”. A ENT_05 chega a comparar com outros cursos que ja participou, mas
gue nao tiveram o mesmo apoio e disponibilidade das mediadoras. Para ela, "foi um
curso que teve o apoio daquele professor, a orientacdo daqueles professores, o tempo todo”

e destaca que os encontros sincronos “acabam fazendo com que vocé se doe mais por
aquilo”.
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Quadro 13 — Trechos extraidos das entrevistas com cursistas

O que vocé achou da organizagao, planejamento e formato das aulas/atividades?

ENT_01: "Vocé fala os positivos e os pontos fortes em termos de de metodos ou de
contetido, a curadoria? Pra mim como era tudo novo. A participagdo, envolvimento com
os colegas tudo, tudo do curso, foi muito bom, gente! Eu sou Tiete desse curso. ... Tudo
foi muito valido. O que eu acho que é assim, destacar com pontos fortes, elas ndo
perderam o lastro tedrico. .., Elas sdo muito boas essas professoras, o que mostra a
importancia de como & bom a gente ter um professor, uma professora qualificada na
area. E uma coisa louca, louca de muito bom! Eh assim, o curso ... ele manteve um
patamar bem alto, com um bom lastro tedrico para todas as coisas” (ENT_01).

ENT_02: "Entdo o curso, sincrono, ele teve muita, muita sintonia com o assincrono.
Alias, todas as etapas do curso foram muito, muito bem pensadas. Nao existia de dizer
assim: ah eu vou fazer algo que ndo tem nada a ver. [...] Porque isso € um aspecto
profundamente subjetivo [...]. Entdo um dos grandes pontos forles & esse, e esse puxou
os outros, né? O comprometimento do planejamento, que gerou uma coeréncia e sintonia
entre o contelddo tedrico, o conteudo pratico, a questdo avaliativa, tudo estava
interligado, tudo estava sincronizado, entende? Mesmo com as grandes diferencas de
cada um, como vocé disse. Teve gente que teve dificuldade, porque ndo tinha tempo de
fazer, tinha gente que tinha mais tempo. Mas isso ndo impediu de que o curso tivesse o
sucesso que gque teve.

ENT_03: "Por isso que eu acho que esse curso foi muito completo no que ele se propas.
Forgue ele tem um embasamento tedrico e a gente via que cada uma das professoras
mediadoras, tem um dominio desse conteddo. Tinha ali esse embasamento tedrico
importante, com discussfes atuais e também fazendo uma retrospectiva historica, né?
De quem ja tava discutindo isso antes. A demonstragdo das ferramentas, das plataformas
e a gente experimentar, né? [..] Entdo ndo ficou so0 aquela coisa demonstrativa “Oh
gente, eu estou mostrando aqui como & que isso vai fazer”. [...] E pouco espacgo pra
gente experimentar mesmo, como fazer, Entgo, para mim o sensacional desse curso foi
foiisso .

ENT_05: "Foi um curso que exigiu muito da gente. Ndo & aquele qualguer curso que a
gente acha na internet, vai fazer e tal. Nao! Foi um curso gue teve o apoio daguele
professor, a orientagdo daqueles professores, o tempo todo. [...] Encontros sincronos
que, de certa forma, acaba fazendo com que vocé se doe mais por aquilo. Porque
guando as aulas s&o sempre assincronas, tem la um ambiente virtual para vocé fazer
atividades assincronas, acaba nédo tendo aquele contato com um professor, diretamente.
E ai, eu acredito que nao seja tao efetivo. Mas, por esse curso ter encontros sempre,
com os professores, acabava tendo aguele lago maior, aguele, aquele interesse tambem
maior, As atividades propostas eram sempre desafiadoras, uma vez que eram novas.
Alguns recursos utilizados no curso eu ja conhecia. Outros foram super novidades.

Fonte: Entrevistamos entre 9 a 25/02/2022 com alunos cursistas.
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Essas observacdes reforcam a percepcdo de que a organizagao do curriculo,
da metodologia de ensino, do formato das aulas, e da abordagem didatica, quando
bem elaborados, sdo diferenciais significativos para o sucesso da uma formagao em
EOL. O alinhamento entre eles proporcionaram a concepgdo, construgdo e
desenvolvimento de atividades teoricas e praticas, sincronas e assincronas, que
provocaram o dialogo dos participantes em constru¢gdes de conhecimento
colaborativas e participativas. E, a partir de analises, reflexdes, mapeamentos e
experimentacdes, foram estabelecidas conexdes entre a realidade, a legislagdo e os
fundamentos tedricos e metodolégicos no contexto da educagdo e tecnologias

digitais.

4.4 RECURSOS DIDATICOS E AMBIENCIAS VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

Os recursos didaticos apresentados nas aulas sincronas juntamente com o
material de estudo disponibilizado (textos, slides, videos e outros) foram utilizados
em propostas de atividades praticas, desafiando os participantes a criarem situagbes
didaticas com as utilizavam. Tudo isso ocorrendo em conjunto, com interagéo entre
professor e alunos, e entre aluno-aluno, contribuindo para uma espécie de
construgdo coletiva do aprendizado. Foi o caso das oficinas de Padlet, Screen Cast,
Podcast, entre outras.

Foi utilizada uma variedade de recursos e ferramentas digitais na mediagao
dos AVAs aos contextos didaticos desenvolvidos. Mais do que dar suporte as
ambiéncias virtuais de aprendizagem utilizadas, foram também objetos de ensino
onde foram construidas aprendizagens.

A maior parte desses recursos esta disponivel em versido gratuita, com
limitagdes de uso e opgdes pagas que liberam mais recursos. Para os fins propostos
no curso, a versdo gratuita atendeu as necessidades sem maiores prejuizos ao
andamento do curso e aos objetivos pretendidos. Alguns desses seguem

demonstrados na Figura 5 abaixo.
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Figura 5 — Recursos digitais utilizados para dar suporte

- Comunicagio _‘-\ Sala de aula virtual - AVA (G Plataformas para N
conferéncia sincrona
E-mail- N Google Classroom - Meet - I
WhatsApp - . - Jitsi - O
b —/ \\_ Zoom- =
Repositorios de arquivos [ Streamlvideos Podcast
Google Drive- ™ YouTube - =
- - SDUW =
| Stream Yard - % ]
Apresentagao & Quiz N Gravacao de tela
Google Slide - Mentimeter - A Screencasi-0-Mafic -
Copiia \_Geogle Forms - - J

Fonte: Autoria prépria.

A intencéo foi trazer exemplos de solug¢des digitais ja utilizadas em larga
escala para diversos fins, mas ainda pouco presentes na educagédo. A avaliagdo do
curso demonstrou que 72% dos respondentes ndo conhecia nenhuma das
plataformas, ferramentas e recursos didaticos utilizados, enquanto 24% conhecia

apenas algumas delas (Grafico 9).

Grafico 9 — Percepgéo das plataformas/recursos/ferramentas didaticas

9. Vocé conhecia plataformas/ferramentas/recursos didaticos utilizados até agora (MentiMeter,

Padlet, Anchor, Screencast-O-Matic) ?
25 respostas

Sim. Todas.

Nao. Nenhuma.

Algum(s)

1(4%)

6(24%)

o
o

18 (72%)

Fonte: Questionario avaliativo do curso.
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Esses exemplos foram demonstrados com finalidade de apresentados com
instru¢cdes de suas funcionalidades mais basicas e essenciais, entretanto sem um
aprofundamento quanto a sua operacionalidade. Coube a cada participante buscar
um aprofundamento, se assim desejasse, a partir da utilizagcdo em suas praticas,
participagdo em outros cursos mais especificos, assistindo tutoriais e videos na
internet, entre outras formas. Durante os féruns no AVA, os cursistas postaram
diversos comentarios sobre 0 quanto cada recurso apresentado, além de estimular a
participagéo, contribuia para reverem suas praticas pedagoégicas € o espago que
pode ser dado para trazé-los as suas praticas pedagoégicas tanto presenciais quanto

online. A figura 6 destaca algumas dessas interagdes.

Figura 6 — Print de tela de comentarios feitos na sala de aula virtual

i_ Modarador i 18 de ago de 2020

Di_! Rlrsiss 'J(Jue bom! Vamos disponibilizar em formato editavel também

Yeursista 01 1: 4 200 ce 2020

Tentando me situar aqui! Tudo novidade pra mim ) mas ferramentas bem bacanas, torcendo para que
consiga me apropriar bemi!

cursista ﬂﬂ'- |8 de ago. de 2020

Gostel! J& vou testar com meus estudantes

_': cursista 03 15 di ago. de 2020

Genlte, figuei tdo apaixonada pelo Padlet que até ja fiz a tarefa cujo prazo é até domingo, 546 para usar e
deixar meu recado 13 também, junto com os colegas!!! Massall!

Fonte: Sala de aula virtual no Google Classroom.

O questionario de avaliagdo do curso reflete esse entusiasmo com as
plataformas, ferramentas e recursos didaticos abordados (Grafico 10). Um
quantitativo de 92% dos respondentes indicou que pretende incorpora-los as suas
praticas docentes n&o s6 durante o ERE, como manter a educacgéo regular. Apenas
4%, ou 1 respondente, indica que pretende utiliza-los apenas durante o periodo do
ERE.
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Grafico 10 — Utilizag&o das plataformas/recursos/ferramentas didaticas

11. As plataformas/ferramentas/recursos didaticos relacionados serao incorporados na sua pratica
docente?

25 respostas

@ Sim. Tanto em processos de
remotizacéo de ensino quanto na
educacgéo regular.

@ Sim. Apenas no Ensino Remoto.
Alguns poderao ser utilizados para
complementar a prética docente ou de
forma emergencial.

@ Nao penso em utilizar os recursos.

Fonte: Questionario avaliativo do curso.

Esses relatos foram reforcados durante as entrevistas (Quadro 14). Ao serem
questionados se, apdés O curso, passaram a se apropriar desses recursos, todos
indicaram que antes da formagao tinham pouco conhecimento sobre o potencial de
uso, mas que apos a formagdo passaram a utiliza-los com frequéncia. A ENT_05
comenta que hoje trabalha com muitos desses recursos aprendidos no curso e que a
formacdo em EOL ajudou a superar dificuldades que teria antes. Destaca a
importancia de terem sido utilizados recursos digitais voltados para a educacgéo. A
ENT_02 chega a fazer um comparativo de como estava antes e depois da formagao
e concluiu que realmente sente uma grande evolugdo, uma quebra de paradigma.
Todos indicaram ainda que, com o retorno das atividades presenciais, certamente
continuarao a utilizar os recursos sempre que possivel.

Em todas as entrevistas, percebeu-se o tom de entusiasmo e a vontade de
querer aproximar os lagos criados na aprendizagem com a pratica em sala de aula
apdés o curso. A ENT_02, por exemplo, comentou que durante o periodo do ERE
desenvolveu uma atividade em uma de suas turmas onde os alunos foram
desafiados a construirem um painel coletivo por meio do Padlet, um mural virtual
coletivo com espacgo para comentarios de colegas, professores ou qualquer pessoa
que interessada. Ela conta que a atividade foi muito bem recebida e que, ainda que
os alunos tivessem uma dificuldade inicial com a ferramenta, ela foi rapidamente
dominada, trazendo um resultado final satisfatorio. Afirma ainda que sem a
participagcédo no curso, provavelmente faria apenas uma aula on-/ine nos moldes que

costumava fazer nas aulas presenciais.



66

Quadro 14 — Trechos extraidos das entrevistas com cursistas

Vocé passou a utilizar recursos digitais apos a formagao em educagao 7

ENT_01: “Tenho usado o Jitsi, .. o Moodle, ... eu uso muito aquele apresentacdes
Google, que & uma forma de fazer chuva de ideias. ... Mentimeter. Uso muito, para
explorar e também pra ver depois uma avaliagdo no sentido de sentir como ficou no dia,
o que que eles sentiram. Usou apresentacdes ... do PowerPoint. ... Aquele Padlet, que é
muito legal, os estudantes amam o Padlet! Amam! Eles acham que & super legal. Eles
acham que estdo na linguagem de rede social, & bem bacana. [...] O podcast também
aprendi [...] e al eu estou com um orientando da graduacio que ele tem um podcast e
ele grava e eu fiz trabalho com eles” (ENT_01).

ENT_02: "Gostei muite dele Padlet. Tanto & que a gente trabalha uma disciplina do curso
de petrolec e gas e que nds o utilizamos para fazer uma das atividades com os meninos
alunos, Al ja e fruto do curse do curso. Porque se no fosse isso eu nunca tinha aprendido
a lidar com ele ,ne? [...] Quando a gente comega a mexer com essas coisas, a aula fica
diversificada. [...] Entdo o curso, ele me deu esse substrato mesmo, essa base forte. [...]
E eu fiz a comparagao. Ha um ano e meio atras eu ndo conhecia absolutamente nada de
coisa nenhuma. E olha como & que eu estou hoje dentro disso. Entdo realmente eu sinto
uma grande evolugdo, uma grande quebra de paradigma mesmo, que aconteceu
comigo” (ENT_02).

ENT_03: “Cada semana era uma ferramenta diferente. Entdo algumas a gente pegava
muito rapido. Por exemplo, a do Scream-Cast eu usei diversas vezes depois, para
trabalho e tal. O do podeast, eu escrevi um projeto de extensdo baseado nesse curso.
Entdo, eu fiz um podecast em 2020, que foi a pedido de uma entidade de assisténcia
técnica rural aqui. Eu mesma fiz as edicbes e chamei os colegas para pariicipar por
causa do curso. Inclusive as professoras mediadoras pediram para [...] participar de uma
coletdnea que elas fizeram de relatos de experiéncia do curso, né?" (ENT_03).

ENT_04: "O Padlet [...] € uma ferramenta que eu utilizei por diversas vezes nas APNPs e
trouxe bons resultados. [...] Cheguei a utilizar, em menor proporgdo também, aquele
Mentimeter. [..] Screen Cast, [...] eu utilizei [...] para compartilhar informagdes com
estudante que por alguma razdo ndo pode acompanhar a aula, ou para reforcar uma
informagao que eu tinha apresentado durante a aula para orientar a realizagdo de uma
de uma atividade avaliativa. [...] O Google Forms [...] utilizei também, largamente. [...]
Sao as ferramentas que eu mais utilizeil (ENT_04).

ENT_05: "Eu acho que para mim fol uma das partes mais interessantes do curso:
conhecer esses recursos didaticos digitais. Porgue hoje eu trabalho com muito muitos
deles, que eu que eu aprendi no curso. E eu acho que eu teria quebrado um pouco mais
minha cabeca hoje em dia fentando aprender, se eu nao tivesse participado do curso
sabe? Porque os recursos que elas (as professoras mediadoras) utilizaram [...] sao
recursos bem voltados para area da educagdo mesmo, né?” (ENT_05).

Fonte: Entrevistamos entre 9 a 25/02/2022 alunos cursistas.
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Para uma compreensdo sobre como se deram essas dindmicas de
aprendizagem na pratica, foram observadas as atividades e os conteudos sincronos
e assincronos que foram utilizados em todas as etapas. A seguir, apresenta-se
brevemente alguns desses recursos digitais trabalhados e como os cursistas as

receberam.

4.4.1 Comunicagao geral

Estabelecer um meio de comunicag&o que seja facilmente acessivel a todos é
algo que se torna fundamental quando se pensa em EOL. Nesse sentido, utilizou-se
do e-mail, principalmente na fase inicial de divulgag¢ao, no recebimento de inscri¢gdes
e no envio de documentos das matriculas.

Para as comunicagbes gerais, divulgacdo de materiais complementares,
debater assuntos relacionados ao curso de forma mais informal ou meramente para
criar um envolvimento social entre os cursistas, 0 WhatsApp se mostrou uma
ferramenta bem requisitada em diversas situagdes.

Por ultimo, havia no AVA da sala de aula virtual uma aba para o mural, onde
era possivel colocar informagdes importantes de modo mais formal. A seguir, sao
apresentadas essas ferramentas mais detalhadamente e suas relagdes para o

desenvolvimento da proposta do curso ofertado:

e E-mail: em tempos de cibercultura, o e-mail se solidificou como uma
ferramenta presente na vida de praticamente qualquer pessoa. Substituindo
quase que por completo as cartas fisicamente escritas, possibilita que
comunicagdes formais possam ocorrer digitalmente. Esse meio foi utilizado
para divulgar os cursos, enviar convites aos interessados, como enderec¢o de
recebimento de documentacdo dos participantes, para envio de
documentacgdes, registro dos usuarios e outras solicitagbes formais feitas
entre a organizagdo do curso e os cursistas. Num momento inicial foi mais
utilizado, visto que ainda nao havia um maior entrosamento entre alunos e
professores e entre alunos-alunos. Com o inicio das aulas, muitas dessas
informagdes passaram a transitar por outros meios, exceto ao que era

realmente necessario um rito formal que envolvia o e-mail;
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e WhatsApp: com a popularizagdo dos smartphones, diversos aplicativos de
comunicagao foram sendo desenvolvidos e, recentemente, o WhatsApp vem
se destacando como um dos mais popularmente utilizados, oferecendo
experiéncias ubiquas que a cada dia se intensificam mais. Muito além de
simples envio de mensagens de texto, é possivel, por exemplo: a) gravar e/ou
compartilhar audio e video; b) enviar arquivos em diversos formatos; c)

acessar hiperlinks; d) e até mesmo o envio de valores financeiros.

Foi criado um grupo no WhatsApp para as conversas e os informativos gerais.
Por ser um aplicativo que permite manter o registro de conversas, & possivel ter
acesso a todas as interagbes ocorridas. As trocas de conversa e conteudos
ocorridos durante o periodo de realizagcdo do curso identificam situagdes que
demonstram uma aprendizagem colaborativa e uma construgdo coletiva de

conteudos (Quadro 15).

Quadro 15 — Tipos de interacao feitos na ambiéncia do WhatsApp

Tipo de Observagdes no WhatsApp

comentario

Feito por

Cursistas e
mediadores

Primeiros
contatos

Nas primeiras trocas de mensagens foram feitas algumas
apresentacdes pessoais, passadas instrugdes de acesso a
sala virtual e outras informac¢des. Elas antecederam o inicio
das aulas e ocorreram nas duas primeiras semanas,
quando alguns participantes ainda estavam ingressando.
Foram feitos acordos sobre: a) a forma como o curso seria
desenvolvido; b) o uso do AVA para as discussfes do
grupo; c¢) o estimulo a construgdo colaborativa e
participativa; d) a periodicidade das atividades assincronas
e dos encontros sincronos; €) as responsabilidades
individuais e do grupo e outros.

Duvidas Cursistas Durante todo o desenvolvimento do curso, os participantes
utilizaram os meios de comunicagdo para tirar diversas
duvidas sobre: a) o curso e os assuntos abordados no
material de estudo; b) o desenvolvimento de atividades
individuais e em grupo; ¢) o uso correto dos recursos

didaticos utilizados nas aulas, entre outros.

Compartilha
mento de
arquivos

Participantes,
mediadores

Durante as discussbées que ocorreram sobre os conteudos
de cada semana do curso, foram sendo despertadas
reflexdes. As professoras-mediadoras e alguns cursistas
enviaram arquivos e links para material complementar. E
assim um conhecimento compartilhado por todos. As
discussdes do grupo trazem exemplos de aprendizagem
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colaborativa. Alguns dos arquivos compartilhados foram
adicionados a curadoria do curso.

Informagdes | Moderadores | Foram dados lembretes e informes gerais sobre: a) os

gerais horarios dos diversos encontros sincronos, com o dia, a
hora e o endereg¢o da sala virtual; b) datas das atividades
assincronas; c) planejamento e mudangas relacionadas ao
curso, entre muitos outros.

Contato Participantes, | Alguns palestrantes convidados se dispuseram a interagir
com mediadores, | apés o encontro sincrono com o grupo de WhatsApp da
palestrantes | e convidados | turma para passar mais material de sua curadoria propria,
fomentar discussbes e aprofundar algumas das ideias
trabalhadas.

Trabalho Participantes | Algumas atividades obrigatérias foram trabalhadas em
em equipe equipes. Os participantes utilizaram o WhatsApp para criar
grupos especificos para os integrantes das equipes
discutirem a atividade e trocarem arquivos.

Fonte: Elaboragdo do autor.

Essas interagdes indicam seu potencial para a educagdo. Segundo Alves et
al. (2018), o WhatsApp pode ser utilizado com intencionalidade pedagdgica, sendo
um importante suporte para os processos de ensino e aprendizagem. Constitui-se
como um “espacgo-tempo multirreferencial para a construgdo colaborativa de
saberes, além de exercer uma influéncia expressiva no engajamento dos alunos nos
seus estudos e ampliar as discussdes e 0 espaco da sala de aula” (ALVES et al,
2018, p. 183).

Segundo Kochhann, Ferreira & Souza (2015), o WhatsApp, assim como
qualquer ferramenta ou metodologia pedagdgica, pode apresentar aspectos
positivos e negativos. Entretanto, quando ha um planejamento bem elaborado, os
pontos positivos se destacam mais do que os negativos. Como consequéncia, o
processo de ensino-aprendizagem ganha em qualidade.

Em entrevista com as professoras-mediadoras (Quadro 16), a PROF_01
relata que o WhatsApp “foi um desafio dentro do curso”. Inicialmente, ele foi
pensado apenas para poder dar fluidez as trocas de informagdes. Para ela, a
rapidez com que as informagdes fluem aproxima os cursistas tanto do curso como
dos professores e colegas de classe, sendo um espago muito relevante de

socializagdo e compartiihamento de informagdes. Entretanto, ela alerta para um
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esvaziamento dos outros espacos que haviam sido definidos e acordados

inicialmente para as discussdes do grupo.

Quadro 16 — Trechos extraidos das entrevistas com professora-mediadora

PRO_01: "O WhatsApp foi outro desafio dentro do curso. [...] Essa rapidez da
comunicagao, a gente nao pode negar, obviamente. Aproxima o cursista do curso e dos
professores e & um espago de socializagdo e compartiihamento fantastico. Algumas
discussdes foram ftravadas no WhalsApp e comegaram inclusive de maneira
despretensiosa, porque nosso interesse no WhatsApp era um interesse mesmeo informativo,
A gente (professoras-mediadoras) queria gque os alunes utilizarem os outros espagos. [...] E
dai quando a gente foi vendo esse movimento, em dado momenio a gente resolveu abrir e
deixar que as pessoas pudessem interagir, colocando la as regrinhas. A gente percebeu
que existiram algumas discussbes tedricas no WhatsApp. E a gente no tempo inteiro no
movimento de fazer com que os alunos ndo esvaziasse os outros espacos. A gente queria
que fosse la, para que eles experiénciasem tambem esses outros espagos, para nao ficar
apenas no WhatsApp. Mas ele também pode ser um espago muito rico dessa interagio”
(PROF_01).

E talvez a gente conseguiu que isso acontecesse com essa interagdo positiva pela
maturidade da turma. Ndo sei se isso se aplica a todos os grupos. Al tem que ver. O
professor tem que analisar se isso se aplica ao grupo que ele esta trabalhando. Nao sei se
um grupo de ensino medio, de adolescentes, eu nao sei. Neste grupo, nél, a gente foi
dosando e foi vendo que é podia dar certo sim. Quando a gente achou que tava fugindo
muito a gente chamava, botava as regras de novo e dizia "vamos discutir isso la, ndo &
aqui’. Mas e um espago inegavel de aproximacdo do cursista com o curso e com 0s
professores e entre eles” (PROF_01).

Fonte: Entrevista em 25/04/2022 com professoras organizadoras do curso.

Para evitar esse esvaziamento, houve certa resisténcia em abrir esse espaco
para debates e discussdes, mas os cursistas comegaram a utiliza-lo frequentemente,
0 que chamou a atencdo para repensa-lo. A PROF_01 comenta que percebeu no
WhatsApp um espago que pode ser rico em interacdo, onde estavam ocorrendo
discussbes teéricas de qualidade. Por conta disso, o uso do WhatsApp foi
repensado e, em comum acordo, as professoras-mediadoras decidiram abrir mais
esse espaco, colocando regras para evitar que se perdesse a ordem do curso.

A PROF_01 alerta que a forma positiva com que o WhatsApp foi utilizado é
reflexo da maturidade que os alunos cursistas tinham. Ela credita isso ao fato de
serem professores, onde muitos sdo servidores e colegas de trabalho no préprio IF
Baiano, com costume de expor ideias no seu dia a dia, o que pode ter sido um fator
importante. Para ela, talvez uma turma de ensino médio, por exemplo, com um perfil
de adolescentes, ndo teria 0 mesmo resultado.
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De fato, sdo criticas pertinentes e que devem ser bem avaliadas pelo
professor. Cabe a ele ser o termdémetro para ajustar os desvios aos objetivos do
Curso.

Corroborando com o que foi observado nos registros de conversas do
WhatsApp, os cursistas entrevistados comentaram sobre a forma que percebem sua
utilizagdo (Quadro 17). O ENT_01 indica que ja faz um largo uso, inclusive utilizando
as emoticons (simbolos tipograficos usados em conjunto para formar figuras), que
define como “fantasticas” e compara seu uso pessoal a um vicio. Para esse
entrevistado, € uma forma de interagir com bons resultados e o curso despertou a
ideia de que eles podem continuar a serem usados quando adaptados ao contexto
educacional.

A ENT 02 corrobora esse entendimento, é afirma que recebia mensagens
tanto no whats da turma quanto no particular com colegas dando incentivo e
estimulando que continuasse a frequentar o curso. Fala ainda que a maior parte da
turma era composta de colegas que atuam no proprio IF Baiano, o que facilitou esse
contato.

Vale observar que nem todos que efetivamente participaram do curso fizeram
esse uso massivo do WhatsApp. Enquanto os demais indicaram que tiveram muitas
interagbes e que foi uma ambiéncia muito util, o ENT_04 ja ndo conseguiu ter o
mesmo uso. Segundo aponta, o grupo criado pela turma tinha um grande volume de
mensagens, o0 qual chega a chamar de "frenética a participagdo” e, como
consequéncia, ndo conseguiu acompanhar o que estava sendo conversado. Para
esse entrevistado, o isolamento social tornou o WhatsApp um ambiente que permitia
certo contato social, sendo um espaco de encontros e de dialogo.

A ENT_03 compartilha desse pensamento, mas critica que no grupo existia
uma “panelinha”, onde os cursistas que se conheciam acabavam interagindo mais.
Ainda assim, ela conseguiu se adaptar e segue comentando que foi um ambiente de
muito apoio, sendo uma convivéncia “muito frutifera” e “bastante gostosa”.

A ENT_05 destacou a importdncia de o grupo ser organizado como
importante para que a comunicacdo fosse efetiva. Considerou que foi tudo
“organizadinho” e percebeu que as professoras-mediadoras estabeleceram regras
para 0 bom uso do grupo de WhatsApp.
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Quadro 17 — Trechos extraidos das entrevistas com cursistas

O que vocé achou da forma que o Whatsapp foi utilizado no curso?

ENT_01: Acho que mudou, a ideia dos memes inclusive... muito mais, ne? E o WhatsApp,
pensando nos memes e WhatsApp ai, eles tem aquelas figurinhas, ne? Que sdo
fantasticas, eu sou viciada naquele negdcio. E a gente aprendeu a fazer no curso
educacao on-fine. ... Acho que o vou continuar usando o WhatsApp. Eu ja me comunicava
com os estudantes antes, pelo Zap. ... Eu vou continuar assim, criando. Ache que séo
formas de interagir sim. E 0os memes, os memes eu acho muito legal, eles adoram.

ENT_02: “A turma foi formada o oitenta por cento de colegas do préprio Instituto de Catu.
Entéo nos conheciamos todo mundo, entendeu? Nao houve... teve um ou dois que era de
ltapetinga, & uma outra ou duas que era de rede particular de ensino, Entdo essas
pessoas a gente s6 se conversa pelo WhatsApp™ (ENT _02).

"Eu recebi a mensagem no WhatsApp tanto de grupo como particular dando o maior
incentivo dizendo que eles precisavam que eu estivesse com eles” (ENT_02).

ENT_03: "Eh, eu naoc consegui manter o contato. E ai eu via que tinha uma uma
panelinha. Mas é normal, né? As pessoas se conheciam, a galera de Catu estava muito
mais entrosada entre si, né? Mas a gente ria, um ajudava o outro, tinha um grupo de
WhatsApp que era um apoio. Entac na naquele periodo a convivéncia foi muito frutifera,
foi bastante gostosa” (ENT_03).

ENT_04: “Eh olha eu ndo, ndo... Al é uma outra questio. Eu ndo acompanhei plenamente
o grupo do WhatsApp. Um volume muito grande de mensagens. Entdo eu néo recordo da
presenga do professor. Eu sei que o grupo do WhatsApp foi algo que surpreendeu ate as
coardenadoras, como ele fol potencializado, né? O seu uso. Mas, assim, era frenética a
participacdo. Nao sei se também em decorréncia do isclamento social, e ali era um espaco
de encontro tambem, de dialogo, de compartiihamento de uma série de questes.
Inclusive sobre o curso também, ne? Mas eu... era um volume muito grande, eram
centenas de mensagens. Acho que eu ndo t& enganado em quantificar assim. Eu tive
dificuldade de acompanhar” (ENT_04).

ENT_05: “Alguns videos também, a gente assistiu até pelo grupo do WhatsApp mesmao,
Eu acho que hoje em dia o WhatsApp se torna uma ferramenta, por mais que as vezes a
gente pensa ai meu Deus, eu tenho muitos grupos, mas hoje a comunicagao eu acho
mals efetiva pelos grupos. Quando & um grupo organizado, né? Que era o caso do grupo
do curso. O grupo era muito organizadinho, as professoras colocavam as regras e tudo
mais, e ai o pessoal conversava, discutia. Era uma discussao muito boa, ate mesmo pelo
grupg” (ENT_05).

Fonte: Entrevistamos entre 9 a 25/02/2022 com alunos cursistas.

De fato, a analise dos registros das conversas do grupo demonstra que houve
esse acordo sobre regras a serem seguidas. Elas foram expressamente colocadas

ali pelas mediadoras, sendo um dos primeiros dialogos logo no inicio, quando o
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grupo foi criado (Quadro 18). E em diversos momentos, quando foi necessario

evoca-las, elas foram recolocadas para (re)lembrar a todos do acordo estabelecido.

Quadro 18 — Regras do grupo de WhatsApp utilizado pela turma

07/08/2020 21:23 - Camila Santana: Seja bem-vindo(a) ao curso Educagéo online:
fundamentos e praticas. Esse sera mais um espaco de dialogo entre noés!

Diariamente (de segunda a sexta) as administradoras do grupo enviardo mensagens
sobre o tema do curso. Acessem aos contetdos que foram pensados com carinho para
ampliar a discussao da interface educacgao e tecnologias digitais.

07/08/2020 21:23 - Camila Santana: *REGRINHAS BASICAS DE CONVIVENCIAE
PARTICIPACAO NESTE GRUPO*

FPara que as informacgoes importantes ndo se percam, observe as regras basicas!

@) Para evitar acimulo de mensagens, nao envie cards de bom dia, boa tarde, boa
noite, bom final de semana. Use essas saudacdes apenas quando for iniciar um dialogo
Ou comunicagao no grupo.

. Nao encaminhe comentes de nenhuma natureza, nem mensagens reencaminhadas,
sobretudo, de cunho religioso, auto-ajuda efc.

) Se a interagao for em resposta a alguma postagem, faga-a na referida mensagem. O
mesmo deve ser feito caso a mensagem seja direcionada a um ou mais membros do
grupo. Nesses casos, margue o destinatario.

) Divulgue apenas coisas muito importante relacionada ao curso: um material
maravilhoso, uma live bombastica sobre educacao e tecnologia.

() Se vocé tiver um problema de acesso ou diivida especifica, pergunte! Porém, se
depois da resposta, o problema for especificamente com vocé, resolva no privado ou no
Classroom.

) Evite o envio de audios! Exceto se for uma emergéncia, como um pedido de socorro

Fonte: Registro de conversa do grupo de WhatsApp criado pela turma.

Qutros exemplos de interacbes que demonstram a grande utilidade que a
ambiéncia do WhatsApp pode proporcionar estdo a todo momento presentes nos
didlogos dos cursistas feitos no grupo da turma. O que se pode extrair das
entrevistas e da observagao do grupo € de que, quando bem planejado, proporciona
um ambiente de comunicagao, socializagdo e construgdo de conhecimentos ndo so
entre aluno e professor, como também entre aluno-aluno. Nos itens a seguir seréo
apresentadas as diversas ferramentas digitais utilizadas e atividades propostas.
Onde os dialogos do WhatsApp serviram de apoio sera novamente destacado os

trechos o demonstra, quando relevante
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4.4.2 Sala de aula virtual

Segundo Gomes (2021), os AVAs representam uma das categorias de
softwares que s&o concebidos com o propédsito de mediar os fendmenos de
aprendizagem. Eles utilizam tecnologias digitais para entregar conteudos e para ser
o canal de comunicagcdo entre os diversos participantes. S&o sistemas de
informacg&o que possibilitam a distribuicdo e o local onde ocorre a colaboragao.

O curso “Educacéo Online: fundamentos e praticas” utilizou o Google Sala de
Aula (também conhecido como “Google Classroom” ou somente “Classroom”),
conforme demonstrado na Figura 7. Essa sala de aula on-/ine foi o espago onde o0s
mediadores puderam: a) organizar a administragdo de usuarios, com o cadastro dos
participantes; b) manter o facil acesso aos materiais de estudo e ao repositério de
conteudos; ¢) mediar a comunicagdo nos foruns e no mural de avisos; d) registrar as
participagcbes para a avaliagdo de aprendizagem por meio de atividades e praticas

envolventes; e e) 0 acompanhamento de aprendizagem com o registro de acesso.

Figura 7 — AVA do Google Classroom: impresséo de tela da aba “Mural”

= EDUCACAO ONLINE: FUNDAMENTOS EP..  Mursl  Atvidades  Pessoss

INSTITUTO
FEDERAL
Baung

Cmpa
o

| | Educacao Online:
EDUCACAO ONLINE: FUNDAMENTOS E PRATICAS

Proximae atividades Guarentena para Educadores postou um novo materlal: SITUAGAD DIDATICA
13 de oul de 2020
lenfiuma atividads pars 3
proxime semanal

36 comentéring da turma

Gluarertena para Educaderes
30 de sel. oe 2020

3 e atividades & frequancia stualizada ate diz 26/09. Por gentileza, sinalizem a falts de qualguer atividads

Ver tudo

@ CURSO-FUND-ONLINE-26..,

Fonte: Print de tela do curso “Educacéo Online: fundamentos e praticas”.
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Em avaliacdo feita pelos participantes ao final do curso (Grafico 11), dos 25

respondentes, 23 (92%) aprovaram a escolha do Google Classroom, onde 48% o

consideraram “mais que suficiente” e 44% “apenas suficiente”. Ninguém respondeu

como “pouco suficiente” ou “insuficiente”.

Grafico 11 — Percepcgéo da sala de aula virtual

assincrono?
25 respostas

7. Como voceé avalia a escolha da sala de aula virtual (Google Classroom) como espaco

@ Mais que suficiente

@ Apenas suficients
Moderadamente suficiente

@ Pouco suficiente

@ Insuficiente

Fonte: Questionario avaliativo aplicado junto aos alunos cursistas.

A sala virtual foi organizada em trés abas: “Mural”, “Atividades” e “Pessoas”.

Nelas foram disponibilizados materiais didaticos e referéncias bibliograficas, e

aconteceram atividades assincronas, que ndo dependiam de interacdo e mediagao

simultaneas. O Quadro 19 traz um descritivo do que consiste cada aba.

Quadro 19 — Abas da sala virtual no Google Classroom

ABA CONTEUDO
MURAL Aqui foram colocados recados para a turma, avisos e orientagdes de
atividades da semana, avaliagdes de curso e outras comunicagdes
gerais. Possibilitou que os cursistas colocassem comentarios de forma
aberta a visualizagdo dos demais.
ATIVIDADES As atividades foram divididas em oito grupos, cada um correspondendo

a uma semana, e cada semana a um tema. Em cada grupo foram

disponibilizados: a) as instrugdes de cada atividade; b) o link de acesso
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ao material de estudo obrigatério e auxiliar, e ¢) um espaco para
comentarios da turma, onde ocorreram intera¢des assincronas entre os
mediadores e cursistas.

PESSOAS Essa aba permitiu visualizar todos os cursistas. Com o perfil de aluno,
foi possivel visualizar os nomes ou apelidos dos usuarios, sem acesso a
informagdes pessoais ou de contato (como e-mail, por exemplo). Nesse
aspecto, o grupo da turma criado no aplicativo de celular WhatsApp se
tornou a ferramenta de contato mais utilizada pelos cursistas por
possibilitar abrir conversas privadas com qualquer participante.

Fonte: Elaboragdo do autor..

O AVA foi um espaco de didlogos, discussdo de textos, analises dos
conteudos, entre outras interagdes que estimularam a participagdo e a colaboracéo
de todos. Observa-se que o WhatsApp, em diversos momentos, trazia discussdes

gque deveriam estar ocorrendo na ambiéncia do Classroom (Quadro 19).

Quadro 19 — Comentarios no WhatsApp da turma

10/08/2020 14:36 - (PROFESSORA 01): Vamos, 1a, gente! Lembram do que falei quando
enviei as informagdes do curso? Nos teremos 3 espagos de interagao. 1. o Google
Classroom - que & um ambiente virtual no formate de sala de aula online; o Meet - para
os encontros sinconos online, ou seja, as conferéncias; e o whatsapp - esse grupo aqui -
para situagtes como essas de hoje e também para que a gente ndo se perca nessas
semanas que estaremos Juntas e jLII'IT.GB [...]

Ol IRA 01) Boas e excelentes discussoes!!!! Mas

13/08/2020 13:49 - (PROF .
gostariamos muito que vocés Ievasaem ela 14 para nossa sala de aula virtual, Que tal?
Assim ja potenciahzamos a aﬂwdade

R( SORA 02): Estou adorando as discusses, Aproveitem a
animagao e rnterajam no fr.‘ln.lrn la nu classroom.[...]

Fostam estas maravilhas de

13/08/2020 14:08 - (Pl RAD2): [...] Importante que vcs mtarajam e se
apropriem de outros espacos de discussao e possivel aprendizagem -

Fonte: Grupo de WhatsApp da turma.
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Entretanto, ainda que o WhatsApp tenha sido largamente utilizado para as
comunicagdes do grupo, as mediadoras solicitaram reiteradamente que as
conversas ligadas as atividades e discussdes dos conteudos trabalhados fossem
feitas formalmente na sala virtual. A observagdo dos dialogos estabelecidos
demonstra que, mesmo diante dessa solicitagcdo, houve um grande volume de
interagcdes no WhatsApp com o compartiihamento de conteudos que poderiam ter
sido postados no Classroom. Por conta disso, as professoras organizadoras reviram
sua utilizac&o, abrindo esse espaco para as discussdes. Para mais detalhes, ver o

item “4.4.1 - Comunicagao geral”.

4.4.3 Ambientes sincronos

Nos ambientes sincronos, as atividades pedagogicas foram desenvolvidas em
tempo real, onde os professores podiam estar conectados ao mesmo tempo que o0s
cursistas. O curso de formacdo de professores “Educacdo Online: fundamentos e
praticas” foi estruturado para conter um encontro sincrono por videoconferéncia a
cada semana, num total de oito. Houve ainda cinco encontros com a participagao
especial de professores convidados que se apresentaram por videoaula ou palestras
tipo live.

Os encontros duraram, em média, 90 a 120 minutos, onde foram trabalhados
0s conteudos programados para cada semana. Utilizaram ambientes como o Google
Meet, o Jitsi e o Zoom, todos com possibilidade de acesso gratuito. Ainda que
oferecendo certas limitagcbes de uso em relagdo aos perfis de uso pagos, esses
ambientes atenderam as necessidades do curso.

Para informar os participantes, os encontros foram previamente divulgados no
AVA a cada semana de curso, utilizando sempre um card de convite. Essa forma de
divulgagdo, quando bem elaborada, ajuda a visualizagdo dos participantes, sendo
mais facil de identificar as informacgbes pertinentes do que em um texto corrido. A
Figura 8 traz um exemplo dos cards utilizados onde facilmente se identifica: a data
do encontro, o horario, a plataforma utilizada, o tema trabalhado, e o convidado que

participou.
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Figura 8 — Card convite para videoaula (sincrona) com professora convidada

INSTITUTO
FEDERAL

Baiano

e 20 de agosto 17h

Meet

Tecnologia e aprendizagem:
delineando trilhas pedagégicas

Participacdo Prof°. Dra. Lynn Alves
(IHAC/uFBA)

Fonte: Sala de aula virtual do curso.

Segundo Pimentel e Carvalho (2020), esses sistemas de videoconferéncia
oferecem recursos que possibilitam a criagdo de diferentes ambientes para realizar
situagbes conversacionais de aprendizagem em aulas remotas. Dao diversas
possibilidades de interagdo, a exemplo de: a) compartiihamento de tela; b) espago
para chat de forma integrada; c) variados tipos de visualizagdo dos participantes,
entre outros recursos. No ponto de vista desses autores, “uma aula é para a
dinamizacdo de uma turma em que todos estdo tecendo coletivamente
conhecimentos, na interatividade, e o foco ndo deve estar sempre no professor’
(PIMENTEL, CARVALHO; 2020, s.p).

A Figura 9 apresenta 4 exemplos de ambiéncias de videoconferéncia para
diferentes situagcbes de aprendizagem onde foram utilizados: foco na tela do
apresentador; foco em uma pessoa, podendo ser o palestrante ou um participante,
no momento em que dialoga na sala; reunido com todos, onde ha uma discusséo
envolvendo todo o grupo; e reunido em subgrupos, onde sdo criados grupos
menores para depois serem trazidos os resultados ao grupo todo. Percebe-se que
cada um desses exemplos tem uma dindmica propria, e € justamente ai que cabe ao

professor avaliar como serio utilizadas, conforme o que se pretende discutir na aula.



Figura 9 — Ambiéncias de videoconferéncia para diferentes situacdes de aprendizagem.

Conversagio Online  ikam] Foco na tela
J1,5% Apresentacao dialogada
B W, Explicar “como fazer”

Y4 ©

—

Foco em 1 pessoa

Entrevista

Pitch dos alunos (para
apresentacdo de projetos)

Seminario

Contar historias

Reunidao com todos

Discussao livre/focada/circular
Tirar duvidas

Papo ANTES e APOS a aula

Reunido de subgrupos
(Breakout Groups)
Discussao em grupos pequenos

Fonte: Adaptado de Pimentel e Carvalho (2020).

A Figura 10 apresenta a plataforma Zoom utilizada no curso onde se tem

79

mais um exemplo da utilizagdo do foco em tela. A professora dialoga enquanto exibe

uma apresentagao que esta em seu computador, mas que foi transmitida a todos os

participantes para que possam acompanhar. Ja a Figura 11 apresenta o modo

reunido na plataforma Jitsu, onde todos os participantes sdo vistos e se espera que

haja uma interacdo mais coletiva que a explanagéo de conteudos pretendida no foco

em tela.
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Figura 10 — Print e tela do Zoom, com foco em tela

situagio diditica Compartiinar

£ animar

Fonte: Material do curso “Educagéo Online: fundamentos e praticas”

Figura 11 — Frint e tela do Jitsi Meet, modo de reunido

Ly . [

Fonte: Material do curso “Educagéo Online: fundamentos e praticas”

A partir dessas funcionalidades, os dois tipos de temporalidade, assincrono e
sincrono, sao pensados em conjunto. O AVA do curso trouxe as atividades semanais
relacionadas ao conteudo dos encontros sincronos, sendo disponibilizadas antes ou
apds cada evento, a depender de como foi planejada a atividade.

E, para auxiliar na assimilagdo e na compreensdo dos conteudos, a cada

semana foi trazida uma variedade de material, como textos, videos, animagdes,
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entre outros. A figura 12 apresenta um exemplo dessa interacdo no AVA do curso.
Com isso, os cursistas puderam se preparar para as atividades sincronas e
participar das discussfes na sala de aula virtual, colocando seus pontos de vista

para debate.

Figura 12 — Material de estudo para uma das lives, disponibilizado no Google Classroom

Quarentena para Educadores postou um novo material: Aula online 20 de agosto de 2020 :

Itemn postado em 17 de ago. de 2020

Mo dia 20 de agosto, 8s 17h no Meet, receberemos a Prof®. Dra. Lynn Alves (IHAC/UFBA) par
Tecnologias & aprendizagem: delineando trilhas pedagdglcas

Esperamos todas & todos para esse momento extremamente importante para a discusséo das praticas pedagooicas
mediadas por tecnolegias digitais! Compartiinamos tambem um texto complementar (ALVES, L R. G. Praticas inventivas na
nteragao com as tecnologias digitals e telematicas: o caso do Gamebook Guardides da Floresta. Mato Grosso: Revista de
Educacdo Pablica, v, 25, n. 59/2, 2016. p. 574-593) para quem guiser mergulhar ainda mais na discusséo.

uma ala super especial

w

aula dia 20.png Praticas inventivas na int...
Imagem : PDF

Fonte: Print de tela do ambiente no Google Classroom utilizado.

Ao serem questionados sobre a quantidade das atividades assincronas
(Grafico 12), 66% dos respondentes indica que foram suficientes e 33,3% que a

quantidade foi elevada.

Grafico 12 — Percepgdo da quantidade e tempo destinado as atividades assincronas

Qual sua opiniao em relacao a quantidade e O tempo destinado as atividades assincronas?
9 respostas

@ A quantidade e os prazos das atividades
assincronas foram suficientes

@ A quantidade foi elevada mas os prazos
para atende-las foram suficientes

A quantidade foi elevada e os prazos
para atende-las foram curtos

@ Poderia ter mais atividades assincronas

66,7%

Fonte: Questionario avaliativo aplicado aos alunos cursistas.
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Ja com relag&o aos encontros sincronos, 66,7% apontou que a quantidade e
a duracado destinada foram adequados (Gréafico 13). Dos demais, 11,1% acreditam
que a carga horaria poderia ser maior em cada encontro e 11,1% que poderia ter

turmas menores.

Grafico 13 — Percepgdo do tempo de encontros sincronos

Qual sua opiniao em relagdo a carga horaria dos encontros sincronos?
9 respostas

@ A quantidade e duragio dos encontros
sincronos foram adequados

@ Poderiam ser menos encontres sincrono
com uma carga horaria maior em cada
Poderia ser mais encontros sincrono
com uma carga horaria menor em cada

@ Os encontros sincronos, em sua
maioria, foram realizados durante an...

@ Mesma gtde de encontros, porém com
turmas mencres (ou subgrupes da tur...

Fonte: Questionario avaliativo.

Essa forma de se utilizar dos encontros sincronos, onde ha uma relagdo com
as atividades assincronas propostas a cada semana, foi reconhecida como algo que
fez a diferenca no processo de aprendizagem. Conforme apontado no questionario
avaliativo do curso (Grafico 14), 88% concordou totalmente com essa afirmacéo e os
demais 12% concordou parcialmente, ou seja, 100% reconheceu, ainda que

parcialmente, a importancia desses momentos sincronos.

Grafico 14 — Encontro sincrono

16. Ter atividades e encontros sincronos fez diferenga no processo de aprendizagem.
25 respostas

@ Discordo totalmente

@ Discordo parcialmente
Sem opiniao

@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Fonte: Questionario avaliativo.
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Por dultimo, nas entrevistas questionou-se como o0s alunos cursistas
perceberam a execucédo das atividades sincronas, onde foi reafirmado que foram

muito importantes para o processo de aprendizagem do curso (Quadro 21).

Quadro 21 — Entrevista com os cursistas

0O que vocé achou da carga horaria dos encontros e atividades sincronas?

ENT_01: “Era muito bacana porque elas queriam compartilhar com a gente eu sinto isso
delas. Mas nossa, foi demais! Elas tinham proposto antes serem quatro horas sincronas.
[...] eu lembro que haviam muitas duvidas, e a turma era muito grande.[...] Se for pensar
numa alternativa, fazer grupos menores, porgue isso favorece aquela relagdo mais
horizonial entre o estudante. Isso também acontecia a gente fazia as vezes, a parte.
Quando tinha um colega que sabia mais a gente ainda tinha gue ter esse outro tempe, de
pedir esse colega ai “me ensina ai, ah, estd bom! quarta-feira dez horas da noite eu te
ensino” e a gente fazia assim”™ (ENT_01).

ENT 02: “A turma sugeriu, pediu que ampliasse o tempo do curso. Por qué? Porque
estava tao bom o curso que a gente queria mais informacgao. [...] Os encontros sincronos,
todos eles foram muito bons, tinha muita diversificagao. [...] Entac o contelddo sincrono,
teve muita sintonia com o assincrono. Alias, todas as etapas do curso foram muito bem
pensadas. N3o existia de dizer assim ah eu vou fazer algo que ndo tem nada a ver, Para o
estudante isso foi o gue motivou" (ENT_02).

ENTO03: "A minha sensag&o era que a carga horaria sincrona poderia ter sido maior. Assim,
guando eu falo desse curso precisar virar uma especializagdo, eu acho que & para
inclusive a gente ter mais tempo, mais semanas com a mesma ferramenta. Porque cada
semana era uma ferramenta diferente” (ENT_03).

ENTO04: "Entdo, como era um curto espaco de tempo para cada coisa, eu tinha um pouco
de dificuldade até de dominar, né? Entéo essa foi a principal dificuldade. [...] E me parece
que o volume de atividades para carga hordria que era o curso foi uma dose que talvez
nao fosse tdo equalizada. Entdo acho que eu tive dificuldade em alguns casos em dar
conta da leitura dos textos, que alguns tinha uma certa densidade ne?

Uma outra questdo que eu tive dificuldade foi meu ritmo né? Eu ndo sou muito bom para
estudar & noite, sou mais produtivo no inicio da manha. [...] As oficinas comegavam as
dezoito horas, dezenove. Entdo ja estava um pouco cansado do dia, e ai eu nao
acompanhava tao bem, como se fosse pela manha. E as vezes essas oficinas se
estendiam por duas horas. Ficava cansativo,

ENTO5: Eu ja tinha feito outros cursos gue nao tinham tido tantos encontros sincronos, e
pra mim nao tinha sido tao efetivo. E pelo curso ter tido varios encontros sincronos, para
mim acabou sendo mais interessante. Eu consegui interagir mais e as discussoes tambem
foram muito boas. [...] Mas realmente, com a turma inteira acaba ndo dando para tirar a
divida de todos ou para auxiliar a todos naquele momento, né! Ate mesmo pelo tempo de
encontro sincrono gue a gente teve.

Fonte: Entrevistamos entre 9 a 25/02/2022 alunos cursistas.
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A ENT_05 comenta que ja tinha participado de outros cursos on-line que nao
tiveram esses momentos sincronos e sente que o0s resultados ndo foram téo
efetivos. Para ela, o fato de ter tido varios encontros sincronos foi um diferencial que
tornou a formag&o mais interessante que as demais, pois conseguia interagir melhor,
0 que proporcionou boas discussdes. Entretanto, reconhece que a quantidade de
participantes na turma acabava sendo um obstaculo para que todas as duvidas
fossem atendidas.

A ENT_03 chega a sugerir que ele seja transformado em uma especializagao,
com uma duragao maior.

Entretanto, apesar de reconhecerem a alta pertinéncia desses encontros
sincronos, indicaram que a quantidade de horas semanais planejadas foi muito
curta. A ENT_01 reclama que nas lives e oficinas ndo conseguia acompanhar as
explicagbes sobre a ferramenta. Tanto ela quanto os colegas tiveram muitas duvidas
e como a turma era grande, ficava dificil atender todos os alunos. Ela sugere que,
como alternativa, se pense num formato de turmas menores, permitindo uma relagao
mais horizontal entre os estudantes. A ENT_05 também comenta que com a turma
inteira era impraticavel tirar duvidas ou auxiliar a todos naguele momento (sincrono).

A ENT_02 se mostrou bem empolgada com as atividades sincronas. Era uma
cursista que tinha muito pouco conhecimento sobre o uso das TICs e em diversos
momentos reconheceu que teve um grande salto durante o curso. Para ela, os
encontros sincronos tiveram muita diversificagdo e foram bons. Por conta disso,
dessa necessidade de absorver aqueles conteudos, indica que a turma sugeriu que
fosse ampliado o tempo do curso. A ENT_03 também fala que deveria ter mais
carga horaria para os encontros sincronos, para permitir mais semanas com a
mesma ferramenta.

Quanto ao horario das aulas, o ENT_04 ressaltou o fato de que os encontros
sincronos eram sempre a noite, depois das 18 horas, quando ja se encontrava
cansado das atividades do dia. Fala que é uma pessoa que costuma acordar cedo e

dormir tarde, e produz pouco a noite.
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4.4.4 Curadoria de conteudos

E notavel que hoje a internet dispde de uma infinidade de contetdos em
diversas linguagens e multiplos formatos. Ao se planejar uma aula on-line, é
importante que sejam filtrados os conteudos que melhor se apresentam para os
objetivos pretendidos e que esse conteudo esteja reunido em um local de facil
acesso aos cursistas e aberto a consultas posteriores.

Segundo Pimentel e Carvalho (2020), alem dessas produgdes, externas ao
curso, também deve-se considerar os diversos conteudos produzidos pelos préprios
cursistas, ou seja, o conhecimento € visto como uma obra aberta onde é tecido
colaborativamente. Um dos principios que os autores apontam para a EOL, a
curadoria de conteudos on-line considera que, dentro de uma abundancia de
conteudos disponiveis, os professores devem ser um tipo de curador desse material.

O curso “Educagéo Online: fundamentos e praticas” utilizou o Google Drive
para reunir o material produzido no curso. Nele foram criadas pastas compartilhadas
com os cursistas (Quadro 22). Complementando a curadoria do curso, foi criado um
canal no YouTube e outro no Spotify, ambos com perfil apelidado de “Quarentena
para educadores”. Os conteudos produzidos e disponibilizados s&o de acesso livre a
qualquer pessoa, mas apenas as professoras organizadoras do curso tém

permissao para adicionar e remover conteudos.

Quadro 22 — Armazenamento da curadoria de conteudos

PASTA TIPO DE CONTEUDO
Textos Os textos utilizados no curso.
Situacgéo Repositério das produgdes dos cursistas nas atividades do curso.
didatica Nessa pasta existem duas outras pastas: a) planos: reuniu os

planos de ensino elaborados pelos cursistas na atividade de criar
uma situagdo didatica. Essa atividade foi proposta ainda na
primeira semana e desenvolvida ao longo de todo o curso; b)
videos: produgdes audiovisuais das propostas pedagoégicas
trabalhadas nas atividades.

Ha ainda um arquivo de texto com links dos cursistas que optaram
por deixar suas produgbes em plataformas especificas, como
Screencast-O-Magic ou Padlet.
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Recursos Arquivo de planilha eletrénica com trés abas: a) recursos didaticos:
didaticos lista de ferramentas digitais para contextos didaticos socializados,
audiovisuais | trabalhados e/ou indicados no curso; b) situagdes didaticas: /inks
para acesso rapido as situagdes produzidas pelos cursistas; c)
audiovisuais: traz links de recursos audiovisuais trabalhados na

formacgao.
Slides Produzidos pelos professores e convidados que apoiaram o curso.
Imagens Imagens compartilhadas pelo WhatsApp da turma.

Fonte: Elaboragéo do autor.

4.4.5 Outras ambiéncias utilizadas

Complementando o0s recursos didaticos, foram utilizadas ambiéncias
audiovisuais para trazer conteudos trabalhados ativamente, com participagdo dos
cursistas, ou para demonstragdo, dando perspectivas de possibilidades a serem
aproveitadas em uma aula on-line. As lives foram salvas no YouTube, no canal
“‘Quarentena para educadores”, com a utilizagcdo da plataforma StreamYard. E
durante as apresentacbes os palestrantes utilizaram diversos recursos para
promover a interagdo entre os participantes (ver Quadro 20).

O StreamYard foi escolhido pela organizacdo do curso para a producéo de
contetdos de video com audio. E um software que simula um estudio virtual, onde &
possivel realizar eventos sincronos que ficaram popularmente conhecidos como

lives, com transmiss&o ao vivo, de forma simultanea, em uma ou mais plataformas.

Quadro 23 — Ambiéncias audiovisuais

Tipo de material Recurso utilizado na produgéo
Lives com professores Produzidos no StreamYard e transmitido no
convidados pela organizagdo | YouTube, de maneira sincrona, e salvo no canal
do curso e mediagao das “Quarentena para educadores” para quem quiser
organizadoras rever (assincronamente).
Construgao interativa de Por meio do Google Slides foi gerado um arquivo
slides durante as lives aberto para os cursistas inserirem informacdes

sincronamente.

Proposic¢ao de quiz, com Com a plataforma Mentimeter os cursistas foram
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perguntas fechadas

convidados a responder de forma sincrona uma
pergunta ou a colocar uma opinido/comentario
sobre um tema.

Fonte: Elaboracéo do autor.

As lives foram realizadas com professores que se destacam na area da EOL,

ndo sO pela atuagdo pratica (como professores) como pelas diversas producgdes

académicas (livros, artigos, teses e outros) e profissionais (organizagcdo de grupos

de estudo, palestras, consultorias e outros). O Quadro 24 apresenta algumas dessas

lives ocorridas no curso e disponibilizadas para serem novamente vistas por

qualquer interessado no canal do Youtube intitulado “Quarentena para Educadores”.

Quadro 24 — Palestrantes com apresentag¢des sincronas

TEMA TIPO PALESTRANTE ONDE
Educacéo, pandemia e LIVE | Dra. Lanara de Souza Canal
tecnologias digitais (UFBA) e dra. Kathia Sales | Quarentena para

(UNEB) Educadores —
YouTube
Ensinar e aprender no LIVE | Prof. Mariano Pimentel
contexto da Educacéo (UNIRIO) e Felipe Carvalho
Online (UERJ)
Planejamento didatico LIVE | Profa. Maristela Midlgj
para a Educagéo Online (UFSB) e profa. Mary Sales
(UNEB)
Interatividade e LIVE | Dr. Marco Silva (UERJ)

ambiéncias virtuais de
aprendizagem

Fonte: Elaboragéo do autor.

Por meio da ferramenta StreamYard, esses encontros sincronos foram

transmitidos pela plataforma YouTube, onde foram gravados e estao disponiveis no

canal “Quarentena para educadores”, de curadoria das organizadoras do curso (ver

Figura 13). Apenas elas podem inserir ou retirar conteudos, mas o canal & aberto

para visualizacdo ndo s6 dos cursistas como de qualquer pessoa interessada, sem

grandes restri¢cdes.
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Figura 13 — Print de tela: canal YouTube “Quarentena para educadores”

= Quarentena para Educadores
Py 87 inscritos
'
INiCcIO VIDEOS PLAYLISTS CAMNAIS SOBRE &
Envios ~

EIEERAN S AP EEISER
oWLINE

B8 o bt | Trrnn | b

Interatividade e ambiéncias Planejamento didatico para : Ensinar e aprender no

virtuais de aprendizagem Educagdo Online contexto da Educagdo Online
144 yvisuatizaghes - 133 visualizagbes - 334 visualizagoes -
Transmitido hia 1 ano Transmitido ha 1 ano Transmitido ha 1 ano

Fonte: YouTube — canal “Quarentena para educadores”.

Durante as apresentagdes, os cursistas foram estimulados a utilizar o espaco
de bate-papo para interagir com duvidas e comentarios (Figura 14). Em diversos
momentos, os palestrantes trouxeram alguns desses comentarios para debate e os

guestionamentos foram respondidos ao final de cada evento.

Figura 14 — Print de tela: live realizada e salva no YouTube com a utilizagéo do StreamYard

= ﬂ\'wTube“ *esquisar =

% & Livia Froes
Eu comecei esse curso outro dia e ja td querendo compartilhar
R com os colegas.

Educacdo, Pandemia & Tecnologias Digitais: Limites Coniceituais e Possibilidades Pedagdgicas

Fonte: Canal do YouTube — “Quarentena para educadores”.
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QOutra forma de interagdo utilizada foram os quizzes, na plataforma
Mentimeter e Google Forms, e a criagdo conjunta no Google Slides, todos de forma
sincrona (Figuras 15 e 16). A utilizacdo desses recursos deu maior dinamica e
participacdo aos cursistas, além de servirem de atividades praticas relacionadas ao

gque estava sendo abordado nas Jives.

Figura 15 — Exemplo de formatos de quizzes feitos no Mentimenter

Go to www.mentleom ond use the code 300218 6

Quais desses sistemas vocé ja usou?

Ensinar e aprender no contexto da Educagdo Online.

Fonte: YouTube — canal “Quarentena para educadores”.

Figura 16 — Exemplo de formatos de quizzes feitos no Mentimenter

Powered by

18

Go to www.menticom and use the code 8116 86 1

o Morntimeter

Quais conceitos vocé considera mais importantes
da Educacdo Online?

aprendizagem colaborativa

Fonte: YouTube — canal “Quarentena para educadores”.
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A organizagdo do curso produziu ainda conteudos de audio em podcast, a

partir da plataforma Anchor (Quadro 25). Nela, além da producéo é possivel publicar

0s conteudos produzidos na plataforma Spotify.

Quadro 25 — Recursos de audio

Recurso

Descricao

Spotify

Acessivel por programa instalado no computador do usuario por meio
de um aplicativo no smartphone ou diretamente na pagina da web. E
um servico digital que media o acesso instantdneo a um vasto
conteudo ndo s6 de podcasts, como de musicas, videos e outros tipos
de conteudos criados por usuarios em nivel global.

Anchor

Plataforma gratuita e amigavel para iniciantes para a criagdo de
podcast. Possui ferramentas que permitem aos usuarios: a) gravar e
editar audio; b) organiza-lo em episédios de podcast, c¢) publicar
podcasts em plataformas de escuta; e d) monetizar conteudo
coletando contribuicbes de ouvintes ou adicionando anuncios em
episédios. De facil acesso e uso intuitivo, consegue gravar conteudos
usando apenas o smartphone do usuario. O aplicativo possui ainda
uma vasta biblioteca que armazena conteudos como gravagdes de
usuarios, musicas isentas de royalties e efeitos sonoros disponiveis
para todos os usuarios.

Fonte: Elaboracéo do autor.

Complementando o material do curso foi criado o canal de podcast

“Quarentena para Educadores” (Figura 17), também de autoria das professoras

organizadoras do curso, com dois episédios curtos. A intenc&o foi oferecer uma

demonstragdo pratica do potencial que o podcast pode oferecer para a EOL. O

podcast serviu ainda como base para propor uma atividade em que os cursistas

foram desafiados a criar seus proprios conteudos utilizando a situagao didatica que

vinham trabalhando nas aulas.



91

Figura 17 — Podcast, canal “Quarentena para educadores”

REGISTA-TE INICIAR SE35A0

M

Quarentena para Educadores

_., Quarentena para educadores

SEGUIR

Todos os episédios

#  Desdobramentos sociais da pandemia COVID-19 na educagio.

Fonte: Canal do podcast “Quarentena para educadores”.

Para complementar o aprendizado, foi realizada uma oficina on-line, de forma
sincrona, onde os cursistas puderam ver na pratica a utilizagcdo do Anchor e do
Spotify. Esses recursos audiovisuais s&0 apenas algumas das muitas opcbes a
disposicdo de qualquer interessado. Observa-se que além de serem inseridos no
contexto das ambiéncias que suportam o0 curso observado, também foram
trabalhados nos conteudos e atividades praticas que fizeram parte da realizagdo do
curso. Nao se objetivou que os cursistas saissem com um vasto conhecimento sobre
seus funcionamentos, mas o contato, ainda que basico, pode despertar infinitas

possibilidades de (re)pensar os recursos digitais a favor da educacéo.

4.5 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Os recursos didaticos propostos no curso s&o de facil utilizagdo, com acesso
gratuito nas versdes mais basicas. Por serem de uso popular em larga escala, existe
uma vasta quantidade de tutoriais e videoaulas gratuitos disponibilizados na internet
em diversas plataformas. Foram planejados com a intengdo de serem mais do que
meros ambientes de suporte aos conteudos e atividades, demonstrando as diversas
possibilidades em que podem ser aproveitados pela educacéo.

As atividades pedagogicas podem ser pensadas sempre dentro do contexto

que o0s objetivos de aprendizagem almejam. Ao definir quais e como serdo



92

utilizados, deve-se considerar os propoésitos educativos envolvidos, nao se
resumindo apenas aos conteudos curriculares.

Em entrevista com as professoras organizadoras (Quadro 26), foi questionado
sobre como foi esse processo das atividades e da situagdo didatica. Segundo a
PROF_01, as atividades eram semanais e foram convidados muitos palestrantes
para dialogar. Ela se sentia inquieta para que os cursistas fossem capazes de atuar
sem se sentirem impotentes. Complementando, a PROF_02 comenta que a parte
tedrica se articula com o fazer pratico de forma objetiva e com a participagdo e o
envolvimento do aluno. Buscou-se que o0s cursistas soubessem, ao final,
minimamente o que fazer para atuar no on-line e no contexto em que se
encontravam. Nesse sentido, o aluno ja sabia que ia ser desafiado a construir uma

situagéo didatica em um contexto da sua area de atuacéo.

Quadro 26 — Trechos extraidos das entrevistas com professoras

Fonte: Entrevista em 25/04/2022 com as organizadoras do curso.

A PROF_02 comenta ainda que buscou fugir de uma configuracdo de

treinamento, focando na questdo pedagdgica como um recurso pedagogico e uma
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estratégia didatica. Evitou-se assim uma coisa automatica, como um passo a passo
instrumentalista, e se buscou um referencial te6rico que desse sentido a toda pratica
que foi desenvolvida durante as atividades propostas.

Percebe-se que planejar conteudos teéricos e praticos nao é simples, mas se
bem pensado pode trazer resultados satisfatorios. E preciso que o professor seja
bastante realista quanto ao cenario em que a proposta do curso vai ocorrer e as
reais necessidades e capacidades de seu publico-alvo. Cursos que séo realizados
de forma automatica, como que feitos para atender a todo tipo de situag&o e publico
s80, quase sempre, desestimulantes e sem significado para a pratica. Por isso, toda
a preocupagdo das organizadoras em fazer algo que desse sentido aos referenciais
tedricos abordados durante as praticas foi um diferencial que visivelmente se refletiu
no aprendizado e na participagédo da turma.

A participagdo e o envolvimento dos cursistas demonstram que foram
atendidos dois dos objetivos do curso: conhecer metodologias, recursos didaticos,
ambientes virtuais e ferramentas digitais que possibilitem construir praticas
pedagogicas e organizar um contexto de ensino-aprendizagem no admbito da EOL.
Um panorama geral dessas atividades segue apresentado no Quadro 27 abaixo.
Para cada recurso didatico ha a indicagdo se houve interagdo individual, coletiva
(com a turma toda) ou em grupos. Os resultados dessas atividades demonstram que
houve envolvimento dos cursistas para aprender a se utilizar dos recursos indicados

em cada tarefa com entregas bem apresentadas e dentro do que foi proposto.

Quadro 27 — Atividades praticas desenvolvidas

Atividade Recurso Tipo de Resultado
didatico Interagao

Em cinco palavras, | Mentimeter Coletiva Um word cloud (“nuvem de palavra”)

expressar os com destaque para as palavras mais

entendimentos utilizadas, elaborado antes da aula

sobre a interface on-ine e outro feito durante. A

educacédo e comparagdo dos dois quadros foi

tecnologias discutida ao final, evidenciando
mudangas na  percepcdo dos
cursistas.

Construgéo de um Canva Individual | No Canva foi utilizado um template

mural da turma com para 0s cursistas construirem suas

a definicdo e a situagdes didaticas.

apresentagéo dos
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temas e objetivos Padlet Individual | Durante uma oficina on-line (sincrona)

das situagdes e coletiva | sobre a utilizagdo do Padlet, os

didaticas dos cursistas colaborativamente fizeram

cursistas um mural on-line com os temas e
objetivos das suas  situagbes
didaticas.

Depois de uma Anchor; Individual | Foram produzidos podcasts no

oficina on-line, cada | Spotify Anchor e divulgados no Spotify,

cursista foi descrevendo e contextualizando a

desafiado a produzir situacdo didatica em construcdo: a)

um podcast razdes da escolha do tema; b) no que
consiste; e ¢) publico-alvo.

Fazer a gravacéo Screencast- Individual | Apds participarem de uma oficina

de uma tela O-Matic on-line de screencast, os cursistas

compartilhada, com produziram uma apresentacdo das

captura de video e suas situagdes didaticas utilizando o

narra¢ao do cursista Screencast-O-Matic.

Mapear trés Mindmeister | Em grupo | Foram feitos mapas mentais sobre as

experiéncias de ou outro experiéncias mapeadas, utilizando o

remotizagédo do (opcional) Mindmeister ou qualquer software que

ensino para serem o cursista tenha preferéncia. Foi

debatidas no solicitado divulgar no Classroom,

encontro on-line da ainda que alguns tenham enviado os

semana. Temas dos links de seus trabalhos no WhatsApp

grupos: a) rede da turma.

EPT,; b) redes

estaduais de

€nsino; c)

universidades

Sala de aula Animaker Individual | Os cursistas criaram um video

invertida: o desafio animado personalizado.

foi assistir e

experimentar

construir um video

curto explicando a

metodologia que

adotara na situacao

didatica

Utilizacao do StreamYard Em grupo | Em grupo, foram produzidas

StreamYard para apresentagdes discutindo 0s

comentar textos conceitos dos textos no StreamYard

indicados na

atividade

Criar uma Mentimeter Individual | Foi utilizada a funcéo de

apresentacéo “apresentacdo compartilhada” no

compartilhada no
Mentimeter

Mentimenter.
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A partir das Moodle, Em grupo | Foram criadas salas de aula virtual
situacdes didaticas | Classroom, das equipes nos ambientes
individuais ou Teams ou disponibilizados. O resultado foi
coletivas, elaborar Edmodo compartihado com os demais
uma atividade colegas.

avaliativa no

contexto da EOL no

AVA escolhido.

Opgdes: Moodle,

Classroom, Teams

e Edmodo

Utilizar o COMnNPLAYer | Individual | Interagtes na ambiéncia do
COMnNPLAYer e e COMnPLAYer e resposta ao
responder Google questionario on-line sobre a
questionario on-line | Forms experiéncia com o COMnPLAYer.

Fonte: Elaboracéo do autor.

As atividades praticas foram fundamentais para que esses cursistas fossem

estimulados a aplicar os conhecimentos de forma pratica. Com o objetivo de

apresentar uma grande gama de recursos digitais e suas finalidades basicas, eles

foram trazidos no contexto didatico a partir das atividades coletivas e individuais

propostas. A Figura 18 traz um panorama geral desses recursos didaticos digitais

utilizados por cada tipo de utilizag&do aplicada.

Figura 18 — Recursos didaticos nas atividades praticas
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Fonte: Elaboragéo do autor.
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Foram assim planejados para possibilitar um contato inicial dos cursistas com
algumas das solugbes que mais tém sido utilizadas atualmente por professores nos
modelos de EOL. Nesse sentido, a criacdo de uma situagdo didatica foi a principal
atividade desenvolvida. Feita em etapas ao longo do curso, permitiu a utilizagdo de
muitos dos recursos digitais apresentados. Além dela, outras atividades foram sendo
propostas, incluindo algumas n&o obrigatérias, que serviram para estimular a
participacédo e ampliar os conhecimentos dos cursistas.

Esse formato conseguiu bons resultados, observando-se que todas as
atividades tiveram grande participacdo e envolvimento dos alunos cursistas. No
questionario avaliativo do curso (Gréfico 15), 96% dos respondentes concordam que
essas atividades desenvolvidas foram suficientes para compreender os temas que
foram desenvolvidos ao longo das semanas, e apenas um indicou concordar
parcialmente.

Grafico 15 — Percepcéo sobre o volume das atividades desenvolvidas

2. As atividades desenvolvidas foram suficientes para a compreensao dos temas desenvolvidos
nas semanas?

25 respostas

® Sim
@ Parcialmente
Nao

Fonte: Material do curso “Educagéo Online: fundamentos e praticas”.

A sequir, apresenta-se como essas atividades foram desenvolvidas e a forma
como os cursistas as perceberam. S&o evidenciados 0s conhecimentos construidos

e a presenca de elementos da EOL.
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4.5.1 Debate de textos e videos

Nas duas semanas iniciais de aulas foram trazidas aproximag¢des conceituais
com a utilizacdo de textos de autores renomados. A primeira leitura proposta foi um
capitulo do livro Cibercultura, de Pierre Lévy (1999), intitulado “As tecnologias tém
impacto?”. O autor faz uma reflexdo sobre a tecnologia e defende que “uma técnica
ndo é boa nem ma [...], tampouco neutra” (LEVY, 1999, p.26). Seus “impactos” vdo
ser resultado da forma como ela €& usada. A leitura desse material foi
complementada com uma videoaula (disponibilizada no AVA de forma assincrona)
realizada pelas professoras-mediadoras.

A videoaula facilitou a assimilagdo dos conteudos do texto e no AVA os
cursistas puderam expor seus pontos de vista. Nos comentarios feitos (Figura 19),
os participantes indicam que esse material ajudou imensamente a compreender o
autor e que foram vivenciados momentos de aprendizagem que enriqgueceram ainda
mais sua compreensdo do mundo.

Figura 19 — Prints de telas do AVA

EURS! STA 1 i de a 2020

Preciso confessar que tive que ler e reler o texto para conseguir absorver algo, mas fiquei muito feliz
com compartilhamento de pontos de vista agui no classroom, pois me ajudaram imensamente a
compreender melhor e de forma mais tangivel a ideia do autor. Os videos também foram de grande
auxilio no aprofundamento da compreenséo. Nem ouso ensaiar um texto como os das colegas acima

RSISTASEN 15 de ago. de 2020
Ola, turma. Primeiro, pontuo que achei muito interessante a disponibilizagao dos videos juntamente

com o texto. Eu finha visto os videos menores durante a semana, mas nao tinha assistido ainda o video
de Mila e Jana. E, antes de assistir, eulio amuluj do livro sugerido. Minha primeira sensagéo dialoga
com o que Fernando apontou no recado dele; pensei: “nac entendi nada" e me bateu um certo
desespero hehe. Mas, apos isso, eu assisti o video de Mila e Jana, e percebi que os pontos que elas
llevantaram haviam sido cbservados e considerades por mim guando li o texto. E ai bateu uma
felicidade haha. Nesse momento, decidi buscar outros videos falando sobre a ciberculiura e sobre
JPierre Lévy, para melhorar a compreensdo. Compartilho agui um trecho que retirei da entrevista dele no

E-unsts-nma i 15 de ago. de 2020

Em primeiro lugar quero registrar aqui o meu agradecimento a todos  todas que me possibilitaram a
chance de vivenciar esses momentos de aprendizado. Nessa primeira semana de curso conheci
diversos autores (Pierre Lévy, André Lemos) que até ent@o ndo conhecia. Tive informacgdes que

L:L-\_n
enrigueceram ainda mais o meu processo de compreensio do mundo.

Fonte: Comentarios de cursistas no AVA.
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Entre as atividades da semana, foi feito o desafio de, em cinco palavras
descrever o tripé educacgdo, cultura e tecnologia. O objetivo foi que os cursistas
expressassem seus entendimentos sobre a interface educagéo e tecnologia. Nessa
atividade, foi utilizado o formato de nuvem no Mentimeter, plataforma web interativa
para a criagdo de apresentagdes em varios formatos.

A juncdo das palavras mais comentadas gerou dois mapas mentais: o
primeiro com os conhecimentos prévios sobre o tema; 0 segundo, depois da leitura
do texto da semana, de Pierre Lévy (Figura 20). Ao final, foi possivel comparar os
resultados e identificar as diferencas nas percepgdes dos cursistas quanto aos
temas debatidos. Por conter as ideias do grupo, sendo construido em conjunto, &

uma atividade que se utilizou da participagéo coletiva e colaborativa.

Figura 20 — Mentimeter antes da leitura dos textos (esq.) e ap6s a leitura dos textos (dir.)

I

Fonte: Comentarios de cursistas no AVA.

Os comentérios da turma no AVA sobre a utilizacdo do Mentimeter indicam
uma boa aceitagdo da ferramenta, com elogios (ver Figura 21). Um dos cursistas
expressou que além de ser um recurso simples de usar, € muito interessante, com
varias exclamacgdes ao final do comentario, demonstrando bastante empolgacéo.
Qutro chegou a comparar o resultado final a uma “obra de arte realizada

coletivamente”.
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Figura 21 — Print de tela do AVA: comentarios da turma sobre atividade no Mentimeter

i GUR$|$TA.11 14 de ago, ge 2020
u gostei demals dessa Terramentall! Simples e o resultado final flca multo interessante!t!

_[:llRSiSTAZi 15 de ago de 2020

A impressao que eu tenho é gue o resultado € como uma obra de arte realizada coletivamente

15 de ago. de 2020

Tambem gostel muito da ferramenta. Boa a reflexac sobre a metafora do impacto da tecnologia: Cemo
fazer ciéncia com ou sem
tecnologia?

CURSISTA4 18 de ago, de 2020

Tambeém achei a ferramenta muito interessante!

Demanstra inclusive a ideia de Lévy de uma ‘inteligéncia coletiva" na elaboragdo da atividade, afinal, a
participagdo de pessoas diversas, com seus diferenies pontos de vista, enriguece a interpretagao do
tema

Fonte: Comentarios de cursistas no AVA.

Na segunda semana foram novamente trazidos para a discussdo em sala de
aula um texto e um video, dando continuidade na aproximagao teorica dos cursistas
e aprofundando a compreensdo da diade que envolve educacio e tecnologias
digitais. Ha utilizagdo de textos e videos do mesmo autor, preparando os cursistas
para debates nos encontros sincronos e nos debates do grupo, o que foi bem aceito
pelo grupo.

Foi o caso do texto “A educagdo num mundo de comunicagao”, do professor
Nelson Pretto (2013), que discute o link entre educagdo e comunicagéo. O autor fala
que a escola esta em descompasso com 0 que acontece na sociedade, mas que
como parte dela, essa mesma escola ndo podera fazer uma transformacgao social
sozinha, sendo preciso pensar e (re)significar o letramento digital de professores e
de alunos. Para complementar, foi trazido o video de uma palestra do autor dando
um sentido mais amplo ao que foi lido.

A Figura 22 apresenta um print de tela do AVA, onde constam alguns dos
comentarios feitos pela turma sobre essa forma de trazer os autores trabalhados.
Um cursista comenta que considerou “muito interessante” e fez comentarios sobre
suas percepgdes, trazendo-as para o debate da turma. Fala de sua experiéncia na
pratica, que reflete exatamente o0 que o conteudo do texto e video propostos na

semana.
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Figura 22 — Prints de telas: comentarios de cursistas no AVA

CURSISTA 1 I 21 de-ago. de 2020
Multo Interessante. No texto se prioriza o debate do uso das tecnologias que estavam se
popularizando na época, videos, imagens.. 1550, na minha pratica fol totalmente incorporado
Lecionanda biologia e sendo pessima desenhista, ndo saberia o gue serfam das minhas aulas sem
poder usar as llustracdes, videds e animacdes que Uso para demanstrar o que quero, sou
extremameante grata a Incorporagao dessas tecnologlas na pratica pedagogica. Se pegarmas o texto
dele para contemporizar para esse momento pandémico, temos agora um enorme desafio de transpor
as aulas para outros formatos e percebemos o quanto cada nova mudanga encontra resisténciae a
constatagio de que ndo superamaos nosso principal entrave, o abismo das diferengas socials, acesso
letramento

Fonte: Comentarios de cursistas no AVA.

As aproximagdes conceituais continuaram a ocorrer nas demais semanas de
aulas, onde constantemente surgiram debates sobre os entendimentos e as
reflexdes trazidos pelos cursistas nos foruns do Classroom, WhatsApp da turma e

demais ambiéncias. A compreensdo desses conceitos € a base para trazer o
contexto de cibercultura a educacgéo, a qual deve nele buscar seu espacgo e se
apropriar. E é papel do professor mediar para que essa perspectiva da EOL esteja

presente nos debates.

4.5.2 Criacdo de situacao didatica

Na segunda semana do curso foi iniciada a atividade principal para a
avaliagdo dos cursistas: a criagcdo de uma situagdo didatica. Planejada para ser
construida 100% on-line, foi desenvolvida em etapas, estendendo-se até a ultima
semana, de modo que a cada uma semana um novo recurso foi introduzido.

Por situagdo didatica entende-se o envolvimento de contextos didaticos e
pedagdgicos. Devem ser planejados como forma de desenvolver experiéncias
pedagdgicas que promovam aprendizagens consideradas significativas. Desse
modo, as construgdes que surgem de tal espago formativo permitem que os
cursistas exercitem, de forma pratica, contextos de ensino e aprendizagem dentro
dos principios de uma aula on-line.

Na primeira etapa foram definidos os temas e objetivos que cada aluno
pretendia desenvolver (Figura 23). Apdés um momento de reflexdo, cada participante
elaborou individualmente uma apresentacdo na plataforma Canva. Para tal, foi

disponibilizado um femplate com espacos para indicar: a) descricdo; b) objetivos de
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aprendizagem; c) conteudos; d) organizagdo metodologica; e) avaliagéo; f) carga
horaria e periodo de realizagdo; g) cronograma; e h) referéncias bibliograficas

obrigatorias e complementares.

Figura 23 — Modelo de apresentagéo individual da situagéo didatica criada no Canva

eum

INSTITUTO
FEDERAL

Balano
Campns
Cani

Indique a carga horaria e

pericdo de realizagao

1 Defina os objetivos de aprendizagem

PROFESSORA(O)

lidentifigue seu nome e contato de

e~mail

CONTEUDOS

Relacione os conteldos que serdo trabalhados

W DESCRICAO

ameante a Imporianc

Fonte: Material do curso.

Complementando essa atividade, foi construido um mural coletivo da turma
no Padlet (Figura 24). Ao permitir comentarios em cada postagem, pode-se ter um
envolvimento dos colegas em cada situacdo que estava ali sendo apresentada.
Alguns foram elogios para motivar, outros foram comentarios das professoras
moderadoras, em alguns casos foram trazidas situagdes pessoais ligadas ao tema.

O Padlet foi uma ferramenta bem recebida pelos cursistas. Entre os
comentarios no férum da atividade proposta, foi destacado que ela é simples e facil
de usar. Alguns indicaram que ja a conheciam, mas pouco utilizavam-na e outros
afirmam que pretendiam usa-la com mais frequéncia em suas atividades

pedagogicas.
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Figura 24 — Padlet construido coletivamente pela turma
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Apresentacdo da situacdo didatica:
o/ samilg cenvie YeIDVizZ g

Fonte: Material de acesso publico. Disponivel em:
https://padlet.com/quarentenaparaeducadores/3hb0xh2husqg6yu25.

A visualizagdo geral dos temas de todas as situagcbes didaticas e seus
objetivos, bem como os comentarios dos colegas, serviram ainda para os alunos se
conhecerem e interagirem. O proprio grupo de WhatsApp traz exemplos dessas
interagdes. Nele, os alunos colocaram duvidas sobre como usar o Padlet e muitas
delas foram respondidas pelos proprios colegas, antes mesmo da monitoria das

professoras-mediadoras ( Figura 25).
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Figura 25 — Conversa em grupo de WhatsApp da turma

20/06/2020 14:27 - Matilde CAT. Amigos eu ja criei 0 padlet. Escrevi o meu tema e objetivo
Agora como faco para colocar no classroom no campo de situacao didatica?

20/08/2020 14:55 - Matilde CAT: Eu tentel fazer mais consta na area dos meus trabalhos no
classroom que o meu padlet foi devolvido. Ai eu n&o entendi mais nada... SOCOIMo meu povo
20/08/2020 15:08 - Camila Santana: Calma, Matilde!l Vou te explicar.

Fonte: Extraido do grupo de WhatsApp da turma (editado).

A semana seguinte envolveu a criagdo e a publicagdo de um podcast (Figura
26). Depois de participarem de uma oficina on-line, os cursistas foram desafiados a
produzir um conteudo, individualmente. Para tal, foi utilizado o Anchor, plataforma
voltada para a criagc&do de podcasts.

Figura 26 — Podcast criado por aluno, utilizando o Anchor

"’"A""f_"!_f:__’h Makn yaur awn podeast for fres

Talking in English!

Shusa

Talking in

English! E=T A

WHERE TO LISTEN

- 0EO08

Fonte: Material produzido por cursista. Disponivel em:
https://anchor.fm/aldenice-cardoso/episodes/Talking-in-English-eilrof.

No Archor, os alunos criaram conteudos de &dudio, descrevendo e
contextualizando a situagdo didatica que ja vinham trabalhando, e indicando: a) a
motivacdo da escolha do tema; b) no que consiste; e c) o publico-alvo. Para
publicagdo, foi utilizada a funcionalidade do Anchor que permite que o material
produzido seja vinculado ao Spotify. A Figura 25 apresenta um exemplo destes
conteudos produzidos e publicados pelos cursistas.
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Figura 27 — Podcast criado por aluno no Anchor e publicado no Spotify

Alquimia dos alimentos

¥ Tabata Térmena

Fonte: Material de acesso publico. Disponivel em:
https://open.spotify.com/show/5JIWFIHKAOe7yHOYITYS5AGS.

Na etapa seguinte, a atividade envolveu uma apresentacdo individual das
situacdes didaticas, utilizando o Screencast-O-Matic. Essa plataforma permite fazer
a gravagao de uma tela compartilhada, com captura de video e narragao do cursista.

Complementando o leque de recursos trabalhados, foi proposto o desafio de
experimentar construir um video animado personalizado por meio da plataforma
Animaker, explicando a metodologia que adotara na situacio didatica. Enquanto os
recursos digitais até aqui apresentados tiveram certa facilidade de uso pelos
cursistas, o Animaker foi uma atividade que encontrou muita dificuldade na
execugdo. Mesmo apoOs as oficinas, tutoriais e com o apoio dos professores e
colegas cursistas, os resultados finais demonstraram que n&o foram suficientes.

Tanto nos féruns quanto no grupo de WhatsApp, foram notaveis obstaculos
como: a) falta de costume em produzir conteudos de animacéo; b) desconhecimento
de conceitos relacionados ao desenvolvimento grafico; c) navegacido ndo amigavel e
dificuldade de encontrar os recursos basicos, entre outros.

Para confirmar essa observagdo, durante as entrevistas dos cursistas, eles
foram provocados a relatar como foi a experiéncia com o Animaker. Eles apontaram
que surgiram muitas duvidas e que durante a oficina on-line ficaram presos aos
passos iniciais ou intermediarios, ndo conseguindo acompanhar o restante. Por
consequéncia, ndo conseguiram concluir a atividade ou a concluiram apés
buscarem, por conta propria, tutoriais, e a atividade demandou muito mais tempo e

esfor¢o do que o pretendido inicialmente.
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Como consequéncia, diferente das demais atividades em que a maioria
conseguiu concluir com 6timos resultados na entrega, muitos desistiram no meio do
caminho ou entregaram conteudos com falhas e sem um grande desenvolvimento
do conteudo. Ndo se pode afirmar que a ferramenta em si € o problema, pois isso
demandaria uma reflexdo mais aprofundada, o que ndo € o objetivo da pesquisa,
mas tal situagdo pede que, caso queira utiliza-la, seja repensada sobre sua
pertinéncia e o grau de dificuldade.

Na sétima semana foi realizada a ultima atividade proposta envolvendo a
situagéo didatica que vinha sendo trabalhada. A partir dela, os cursistas tiveram que
elaborar uma atividade avaliativa no contexto da EOL, escolhendo uma opgéo de
AVA entre: Moodle, Google Classroom, Microsoft Teams e Edmodo. Foram criadas
salas de aula virtual das equipes nos ambientes disponibilizados. O resultado foi
compartilhado com os demais colegas.

A juncdo dessas atividades que envolveram a situacdo didatica trabalhada
pode trazer uma experiéncia tedrica e pratica que envolveu multiplos meios: a) com
textos e imagens, como o Canvas e o Padlet da turma; b) s6 com audio, no caso do
Archor e Spotify; c) audiovisuais com o compartilhamento de tela, a partir do
Screncas-O-matic; d) animacdo no Animaker; e e) sala de aula virtual no Moodle,
Classroom, Teans e Edmodo. Essa variedade foi fundamental para enriquecer o
curso com conteudos que podem ser utilizados pela educagao para propositos e

objetivos diversos.

4.5.3 Outras atividades

Alem da situacdo didatica, outras atividades ocorreram utilizando recursos
digitais que ainda n&o haviam sido praticados pelos cursistas. Foi o caso do
MindMeister, aplicativo que facilita a criagdo de mapeamento mental utilizando o
ambiente on-line. Ele ainda tem fungdes que permitem que seus usuarios
visualizem, compartilhem e apresentem seus pensamentos por meio da nuvem.

Na atividade proposta, a turma foi dividida em trés grupos e cada um desses
tinha um tema ja predefinido para mapear trés experiéncias de remotizagdo do
ensino a serem debatidas no encontro on-line da semana. Tratava-se da quarta
semana, que discutiu experiéncias de ensino remoto no Brasil no contexto da

pandemia de Covid-19. Cada grupo foi designado a mapear experiéncias ligadas a:
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a) o grupo “A” foi designado a mapear na rede EPT, b) o grupo “B” nas redes
estaduais de ensino; e ¢) o grupo “C” nas universidades.

Como resultado, foram feitos mapas mentais sobre as experiéncias, utilizando
o Mindmeister ou outro software que os cursistas tinham preferéncia. Foi solicitado
divulgar no ambiente do Classroom, ainda que alguns tenham enviado os links de
seus trabalhos no WhatsApp da turma. Os trabalhos apresentados foram bem
desenvolvidos e, diante dos comentarios que foram feitos pelas professoras e pelos
colegas, evidencia-se que a atividade foi executada sem grandes dificuldades.

Em outra atividade em grupo, foi utilizado o StreamYard. Enquanto o YouTube
€ a plataforma que reune eventos como as /ives, que ganharam presencga durante o
periodo inicial da pandemia de Covid-19, junto com ele algumas plataformas de
studio tornaram a realizacdo das /ives mais organizadas e perto do profissional com
recursos simples.

Com a proposta de ser um estudio de criagdo virtual, o StreamYard foi
apresentado como uma das possibilidades para a criagdo de fives, inclusive
permitindo a participagdo de mais de uma pessoa simultaneamente. O conteudo
pode ser diretamente transmitido para algumas das principais redes sociais
utilizadas, a exemplo do Facebook e do YouTube, além de outros formatos de
plataformas.

Primeiro houve uma oficina com as professoras-mediadoras, assim como elas
ja haviam feito com outras ferramentas apresentadas. Apos essa introducido dos
conceitos e comandos basicos a serem utilizados, foi proposto aos cursistas
produzirem apresentagdes dos textos, indicados na atividade, com o objetivo de

discutir entre pares a respeito da avaliagcdo e compartilhar essas reflexdes com o

grupo.

Figura 28 — Comentarios no AVA do Classroom sobre a atividade de criacdo no StreamYard
STA 1 21 de sef. da 2020

A minha experiéncia em trabalhar com o StreamYard foi muito legal!™ Quem sabe num futuro ndo muito

distante possa ser uma Youtuber!l! (E brincadeirinha gente!l’) Mas falando sério eu gostei muito dessa

ferramenta. Apesar de esta em inglés ela € mais simples do que outras ferramentas que ja tive a

oportunidade de conhecer aqui nesse curso. Valeu Mila e Jana por ter nos propiciado essa

experiénciall!

Fonte: Comentarios de cursistas no AVA.
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Os grupos foram pequenos, com no maximo quatro participantes, para que
todos pudessem participar de alguma forma. Os grupos dialogam sobre os conceitos
apresentados no texto, experimentando os recursos que o StreamYard oferece para
suas apresentacgdes.

Tanto o MindMeister como o StreamYard foram trabalhados em grupo.
Apenas as oficinas ndo seriam suficientes para que todos conseguissem aprender a
utiliza-los. Ao entrevistar os cursistas (cf. 4.1 Realizag&o das entrevistas), foi dito por
todos os entrevistados que dificiimente conseguiam acompanhar os passos que
estavam sendo ensinados pelas professoras.

Aqueles alunos que tinham menos afinidade com tecnologias digitais
disseram que simplesmente pararam de acompanhar ja nos primeiros passos. Ao
trabalhar em grupos menores nas equipes estabelecidas, os participantes
conseguiram tirar duvidas entre eles, preenchendo as lacunas que as oficinas
deixaram numa relagdo de aprendizagem que envolve aluno-aluno,
complementando o que ja estava sendo produzido nas demais relagdes
aluno-professor.

Na ultima semana do curso foram trazidas atividades individuais com outras
ferramentas que poderiam servir para a elaboragdo de atividades em aulas on-fine.
Foi abordado o ambiente interativo COMnPLAYer, o Scratch e o OBS Studio.

O COMnNPLAYer cria histérias, jogos e animagbes nos seus contextos
pedagoégicos. Segundo Alves et al. (2021), o COMnPLAYer & um aplicativo
desenvolvido pelo Instituto de Jogos Digitais da Universidade de Malta e propde
aprender ciéncia de forma ludica. Objetiva a promog&o da aprendizagem cientifica
ndo formal e informal, utilizando-se da codificagcdo e criagdo. Ele é direcionado aos
professores da educagdo basica.

A atividade individual teve como objetivo investigar como o aplicativo poderia
contribuir para o letramento cientifico dos docentes, subsidiando a construgdo de
praticas para o ensino de ciéncia de forma Iudica e interativa, e despertando nos
estudantes o desejo de aprender e de fazer ciéncia. Apos, interagiram com os trés
grandes blocos que o ambiente do COMnPLAYer oferece (os storytellings, com as
narrativas do personagem Steamo; a biblioteca, com os objetos misteriosos; e a

batalha com outros jogadores no final da interagdo). Os cursistas foram convidados



108

a responder um questionario on-line feito no Google Formularios, no qual colocaram
informacgdes sobre como foi a experiéncia.

O Scratch foi apresentado a partir de uma oficina com uma professora
convidada. Diferente das outras, essa oficina ocorreu em dois dias, com metade da
turma em cada. Ainda que alguns dos cursistas tenham demonstrado em seus
comentarios que ndo conseguiram acompanhar todos os passos da oficina, ela foi

bem aceita como uma possibilidade a ser utilizada (Figura 29).

Figura 29 — Print do AVA no Classroom

| CURSISTA 1 | de out. de 2020

des em seguir as oriemtagoes de Mauricio durante a

05 com essa fe

bilidade, generosidads e paciéncia em compartilnar
WBCURISTAZY o< out o= 2020
Gostei muito tb SRS Ele & muito facil de manusear e possibilita fazer bastante coisa

Fonte: Comentarios de cursistas no AVA.

Por ultimo, foi trazido o OBS Studio. A oficina foi ministrada pelo professor
Mauricio Pereira, que atua como docente no IF Baiano. Ele compartilhou suas
experiéncias com o OBS Studio, um software de streaming e gravagao gratuito e de

cédigo aberto mantido pelo OBS Project.

4.6 O ENSINO HIBRIDO COMO POSSIBILIDADE PARAA EDUCAGCAOQ

Na terceira semana foram definidos alguns dos limites conceituais que
pautaram as discussbes desenvolvidas. Entre eles, o EH foi um dos temas
abordados. Para tal, foi proposta a leitura do texto “Ensino hibrido: organizagéo e
sistematizagdo de conceitos com base na revisdo sistematica da literatura” (ANJOS;
SILVA; ANJOS, 2019), o qual tratou de definir o que € o EH que estava sendo
discutido.

A partir da observacdo dos comentarios postados no AVA do Classroom

(Quadro 29), com texto anexado e espaco para debate, identificou-se que os
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conceitos trabalhados ainda eram confusos para muitos dos alunos cursistas, mas

gque a leitura foi esclarecedora.

Quadro 29 — Comentarios de cursistas

Trechos de comentarios dos cursistas postados no AVA

“Confesso que esses conceitos nao estavam bem claros para mim e por muitas vezes
utilizei um pelo outro ou até mesmo, tratei-os como se tivessem o mesmo significado. Foi
muito esclarecedor a explicagao da professora mediadora. O artigo tambem € muito bom
e relevante. "

*0 debate entre os textos - os escritos e os falados - foi muito interessante para mim,
ainda mais no contexto atual [...]. O texto [...] organiza o que se tem escrito sobre ensino
hibrido, ou as possibilidades de se combinar processos da educacao presencial e da
educacao a distancia. Pessoalmente me afetou muito nesse debate o termo usado, de
‘ensine hibrido’, ao que eu preferiria tratar em uma tradugao literal da 'Blended Leaming’
como "aprendizagem mista’ ou ‘misturada™.

“Considero um texto muito interessante que me ajudou a compreender melhor o que se
entende por ensino hibrido através das diversas analises conceituais: 1) combinacao do
ensino presencial com o ensino a distancia; 2) combinagao de ensino-aprendizagem
tradicional com ensino online; 3) combinagao de currfculo e métodos; abordadas no
mesmao. Achei interessante também a provocagao que os autores fazem no final do texto
com relagao a pensar o ensino hibrido nao mais como um “ensino” mais como uma
“educacgao hibrida” visto que engloba ainda uma multiplicidade de contextos associados
ao uso de tecnologias digitais e que favorecem a conjungdo de atividades realizaveis
entre cenarios virtuais e online, com cenarios fisicos e offline. Isso implica em considerar,
mais uma vez, a importancia do estudante e da aprendizagem nesse desenho educativo,
tendo em vista que o5 praticantes da cultura digital sdo, em grande parte, os estudantes
da atualidade”.

Fonte: Comentarios de cursistas postados no AVA do curso.

Nessa mesma semana, aconteceu ainda a /ive “Educac&o, pandemia e
tecnologias digitais: limites conceituais e possibilidades pedagdgicas”, com as
professoras Kathia Mariza Sales e Lanara Souza. A professora Kathia relaciona e
define os termos “EOL”, “ensino remoto”, “ERE” e “EH”. Trouxe, assim, a reflexdo
sobre qual é o sentido final do processo educativo que envolve a aprendizagem, o
sujeito aprendente e a mediagao.

A leitura do texto e o acompanhamento da live permitiu identificar nos
comentarios postados no AVA e no chat da live interagbes dos participantes que

demonstram como o EH foi percebido. Para a confirmagdo do que se observa,
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durante as entrevistas foram feitas indagagbes sobre essas percepgdes e se havia
perspectiva de se utilizar de um modelo hibrido dentro dos moldes que o0 curso
abordou (Quadro 30).

Quadro 30 — Trechos das entrevistas aos cursistas

Vocé percebe o ensino hibrido, nos moldes apresentados no curso, como uma
possibilidade?

ENT_01: "Respondendo a pergunta, pretendo utilizar dessas ferramentas, ja que o ensino
vai ser hibrido, ne? [...] Entdo eu acho que & assim que vai ser mesmo, no hibrido
também. [...] Os estudantes também wv3o querer isso. Acho que usar algumas
ferramentas, como os questionarios e os formularios online também sao muito eficientes
[...] se vocé quer obter algum tipo de informagdo com eles (estudantes), direcionar. Eu
acho gque tudo val valer a pena para os professores continuarem usando algumas
ferramentas depois, mesmo quando a gente estiver cem por cento presencial”’ (ENT_01),

ENT_02: "Pode sim, com certeza! Primeiro porque eles (os alunos) vao se sentir atores
da propria caminhada" (ENT_02). [...]

"E a gente vai respeitar os dois espacos. Aqueles que tém acesso, [...] e gente que ndo
term acesso, ndo e verdade? Tem pessoas que nao tem acesso a internet. [...] Entdo isso
nao vai ser diferente quando eu voltar (ao presencial)? Nac vai, infelizmente! Entao a
gente vai dar espago para as duas guestdes” (ENT_02). [...]

“Mas eu lhe digo o seguinte, as ferramentas on-line sao de profunda importancia na
construg@o da aprendizagem. Eu ndo tenho nem duvida disso”(ENT_02).

ENT_03: Bom, eu acredito que sim, mas cada caso & um caso, ne? A gente aqui no
campus tem uma questao, infelizmente, de [...] que nem todos os alunos, ainda hoje, em
acesso a um dispositivo bom, de uso Unico, de uso individual, [...] “Ent&o eu n8o consigo
te dar uma resposta certa sobre isso, ndo. Eu acho gue se todo mundo tivesse acesso,
com certeza absolula seria possivel, mas a gente vive num cendric de profunda
desigualdade. Aqui em Bonfim, nossos alunos sdo muitos da zona rural ainda. E mesmo
os estudantes que tém o auxilio, [...] ndo tem sinal de telefone no local” (ENT_03).

ENT_04: “O ensino hibrido ele pode ser apropriado por uma logica comercial para
baratear custos, nél? Vocé retirar uma parcela dos estudantes do ambiente fisico, né?
Precarizar as condigbes de frabalho do professor e por conseqguente tambem da
aprendizagem. Entdo & algo que a gente tem gue observar com cuidado. Em gue
contexto &, quem é que ta propondo, sobre guais condigoes” (ENT_04).

“Entdo, eu sou favoravel a pratica do ensino hibrido, (mas} a gente tem que ter cautela”
(ENT_04).

ENTOS: "Olha eu acho que o os modelos hibridos de muitas instituicbes ndo estao
ocorrendo de forma adequada, por assim dizer né? Eh, muitas vezes eles continuam
transpondo aquele presencial para o remoto. [...] As pessoas ainda nfo entendem de fato
o gue & o ensing hibrido, sabe? E ai quando esta no remoto acaba transpondo o
presencial pro remoto e ndo e efetivo. Entdo, se o ensino hibrido for feito da maneira
correta, eu acho que ele é efetivo sim, muito efetivo.

Fonte: Entrevistas realizadas entre 9 a 25/02/2022 com alunos cursistas.
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O EH e visto como uma possibilidade, entretanto ha grande desconfianga
quanto a capacidade de acesso aos conteudos on-line, além de uma forte critica a
forma mercadologica com que esse tipo de ensino vem sendo executado. A ENT_01
aponta alguns usos, como o0s questionarios e formularios on-line para obter as
percepcdes dos alunos e poder melhor direcionar sua aula. A ENT_02 fala que &
uma forma de os alunos se sentirem atores de sua propria caminhada.

Quanto as barreiras, a ENT_02 e a ENT_03 alertam que nem todos os alunos
conseguem facil acesso aos conteudos on-line, seja pela falta de rede de dados em
sua localidade, seja pela auséncia de um dispositivo a sua disposi¢ao que possa
conecta-lo. Para ela, se todos tivessem acesso, seria viavel pensar no modelo
hibrido.

Ja para o ENT_04 ha uma questdo mercadologica, seguindo uma légica
comercial que em muitos casos vem buscando baratear custos comprometendo a
qualidade do ensino, logo essa € uma questdo que ainda pede cuidado. O ENT_05
chega a afirmar que o EH que vem ocorrendo utiliza uma forma inadequada,
meramente transpondo a forma presencial para a remota. Para ambos, se feito da
maneira correta, o EH pode sim ter seu espaco.

Assim, pelo que se observa a partir desses dialogos, o curso foi muito
estimulante para incentivar o uso e tornar mais presentes as possibilidades que a
EOL tem a oferecer. Mas ainda ha um clima de desconfianga quanto a essa pratica
hibrida dentro da realidade do IF Baiano. Por ser uma instituicdo que tem a maioria
de seus campi instalados em cidades do interior, com perfil agropecuario, acaba
atraindo estudantes, em grande parte, de zonas rurais, mais isoladas e com sérios
problemas de conexao aos meios digitais remotos.

N&o basta apenas uma formagao na qualidade dos docentes sem que sejam
encontradas solugdes e alternativas que permitam a acessibilidade de todos os
discentes, bem como que promova seu letramento digital. Afinal, um dos objetivos
dos Institutos Federais de Ensino é formar cidad&os prontos para enfrentar o mundo.
Em seu estatuto, o IF Baiano indica que é seu papel “[...] estimular e apoiar
processos educativos que levem a geragao de trabalho e renda e a emancipagao do
cidadao na perspectiva do desenvolvimento socioecondémico local e regional” (IF
BAIANO, 2019). Pois bem, se o0 mundo esta vivendo um momento de cibercultura,
conforme aponta Pierre Lévy (1999), desenvolver o uso dessas tecnologias digitais

ainda no ambiente escolar parece ser um dos caminhos para conseguir tal
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emancipagao. Isso coloca o aluno como protagonista, antenado com o mundo a sua
volta, que ja vivencia a todo instante.

As criticas feitas pelos cursistas devem ser observadas e denunciam uma
realidade que vai além do portdo da escola. S&o professores atuantes no ambiente
da EPT que o IF Baiano desenvolve e que entendem bem os problemas que seus
alunos vivenciam diariamente. O momento de remotizacdo do ensino pode trazer
reflexbes sobre como conseguir trazer essa cibercultura, esse mundo de
computadores e informagdes em nuvem para o dia a dia escolar. Isso para que a
escola ande junto ao aluno também do lado de fora de seus muros, trazendo a sua
realidade a forma ubiqua de se fazer humano no século XXI.

Talvez seja esse 0 “algo de positivo” que um momento tdo complicado como
foi o ERE possa deixar de legado: (re)pensar as praticas de EOL. Ainda que com
sérias criticas sofridas, ndo se deve abandonar esse intuito. Muito pelo contrario,
deve-se aproveitar o impulso para avancar a todo o vapor. E exatamente ai que o
EH pode sim encontrar seu lugar: entre a empolgag¢do de um espaco que ja é ganho
pela EOL e os obstaculos que ainda estdo fortemente presentes.

Acreditando que a pesquisa aqui desenvolvida pode fortalecer esse lago e
que a formacgédo observada produziu bons resultados, foi elaborado o “Guia didatico

para cursos de formagdo em Educagéo Online como auxilio ao Ensino Hibrido”.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL: GUIA DIDATICO

Com base nas observagdes extraidas do curso de formagéo “Educagéo
Online: fundamentos e praticas”, identifica-se diversos aspectos que demonstraram
resultados positivos para uma aprendizagem participativa e colaborativa entre os
cursistas. O resultado das atividades que desenvolveram, com aplicagdes praticas, e
a forma que ja se veem utilizando o que foi aprendido em praticas pedagogicas apés
0 curso s&o os maiores reflexos do potencial que uma formagédo bem estruturada
pode oferecer. Sem perder de vista os lastros tedricos em que se baseou, foi
elaborado o “Guia didatico para cursos de formagdo em Educagdo Online como
auxilio ao Ensino Hibrido”, documento que se encontra na integra no Apéndice A.

Um produto educacional (PE), segundo Rizzatti et al. (2020), € o resultado
tangivel proveniente de uma atividade de pesquisa e deve apresentar entre os
elementos de sua produgdo algumas caracteristicas como: a) as especificagdes
técnicas; b) a possibilidade de compartihamento; ¢) o adequado registro; d) a
aderéncia as linhas de pesquisa e projetos relacionados ao tema; e ) a capacidade
de ser replicavel. O autor menciona ainda que o processo de desenvolvimento e
avaliagao deve ser feito conjuntamente com o publico-alvo.

O guia didatico desenvolvido ndo objetiva estabelecer regras, mas sim indicar
sugestbes que podem ser utilizadas em propostas de ensino que envolvam a EOL
possam atingir seus objetivos educacionais, com aplicabilidade para o EH. Para tal,
traz principios da EOL que devem ser observados e sugere algumas atividades que
podem ser desenvolvidas nessa perspectiva.

Sua utilizagdo vai depender do que cada professor esteja planejando e de
acordo com o que se pretende ensinar, seu publico-alvo e demais questdes que
dardo a identidade do curso que esta sendo planejado. Espera-se que a leitura
desse material amplie a visdo sobre o potencial educativo que a formagao de
professores na perspectiva da EOL e como ela pode ser um auxilio para propostas
de EH.

5.1 ORGANIZACAO

O guia didatico esta dividido em trés capitulos: um primeiro de introdug&o, um

segundo de desenvolvimento e um terceiro para as consideragdes finais. Inicia com
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uma apresentacdo das primeiras aproximagdes conceituais e utiliza os conceitos
definidos pelos mesmos autores utilizados na pesquisa: cibercultura, EOL, EaD,
formacgao de professores, ferramentas digitais, sincrono e assincrono, aprendizagem
significativa, colaborativa e participativa, entre outros.

Depois de definidos os termos, o0 segundo capitulo apresenta o que deve
constar na proposta e no planejamento de um curso com foco na EOL. Sugere-se
que a fundamentacéo teorica utilize os autores ja considerados na fundamentacéo e
que, se possivel, sejam apresentados outros autores e visdes sobre 0s mesmos
conceitos, ampliando e provocando a reflexio critica dos participantes. Essa riqueza
de perspectivas deve abrir a mente dos cursistas para refletirem sobre como esses
conceitos estdo amplamente presentes no mundo, indo muito além das culturas
locais e, por consequéncia, causando choques e desafios.

Busca-se que os cursistas consigam se sentir parte do mundo on-line em que
0 século XXI vem se pautando, pois ao se incluirem no processo poderio transmitir
essa visdo aos seus alunos quando forem praticar em sala de aula, apés o que foi
aprendido na formacdo para a EOL. E justamente ai que uma formacdo desejada
pela EPT de um Instituto Federal de Ensino caminha rumo a sonhada emancipagao
de seus alunos em prol de serem sujeitos criticos e poderem enfrentar um mundo do
trabalho que ja se aproveita das tecnologias digitais a seu favor.

Depois de definidos os conceitos e as estruturas que regem o cenario
envolvido, o guia segue indicando possibilidades de praticas pedagogicas utilizando
recursos digitais disponiveis para a educacgdo. Para melhor compreensdo, pode
trazer relatos de experiéncias praticas e abrir espaco para que os proprios cursistas
tragam as suas, caso seja um grupo com alguma experiéncia no assunto.

O guia indica ainda o uso macigo de recursos digitais n&o s6 para dar suporte
ao curso, mas para sugerir atividades praticas que os cursistas podem desenvolver
individual ou coletivamente. Sempre que possivel, & importante o estimulo a forma
participativa e colaborativa, desenvolvendo lagos ndo s entre aluno e professor,
como entre aluno-aluno.

Por ultimo, sugere que a avaliagdo seja feita considerando todas as
participacbes e entregas de atividades que o cursista fez durante o periodo de
execugéo do curso. Fugindo de uma avaliagdo tradicional, em que ao final se tem

uma prova com uma nota minima a ser alcangada, busca-se avaliar de forma
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reflexiva e fundamentada se o cursista foi capaz de compreender os conceitos e
desenvolver conteudos se apoderando de alguns dos recursos apresentados.

Deve-se levar em conta que o guia & pensado para cursos de curta duragéo,
de até 64 horas, onde seria inviavel um aprofundamento detalhado em cada
conceito e recursos digitais a serem trabalhados. Assim, o planejamento deve
pensar em apresentar seus conteudos, principalmente os praticos, de forma simples,
mas que consiga trazer um resultado que impressione quem esta tendo um primeiro
contato com a EOL. Com esta base de conhecimentos, a busca por maiores
aprofundamentos deve ser de cada participante, seja como autodidata ou buscando
novas capacitagcbes, e que encoraje a trazer os conhecimentos adquiridos para as
praticas pedagdgicas.

Como resultado secundario desejado, cada curso deve construir uma
curadoria que nao se encerra no planejamento. Ela vai se ampliando na execugéo e
os préprios cursistas devem ser convidados a trazer materiais que a complementam.
E esse material deve continuar a disposicdo de todos, mesmo apds o fim das
atividades programadas, para que a qualguer momento possam utiliza-lo quando
necessario.

Também & interessante que o desenvolvimento de um curso pense em
incentivar ao maximo a interacdo entre os alunos cursistas, mesmo nos formatos
100% on-line. Assim, criar canais de comunicagdo formais (ex.: féoruns) ou mais
informais (ex.: grupo de WhatsApp) pode abrir caminhos para que os participantes
se comuniguem entre si (aluno-aluno), indo além do que as monitorias
aluno-professor geralmente oferecem.

O terceiro capitulo dialoga sobre algumas consideracdes finais que impactam
no cenario e no contexto em que a educagdo atualmente se encontra. Assim, faz
criticas quanto a EaD e ao EH terem aproveitado pouco da EOL para auxiliar seus
processos educativos. Ainda que seja comum que se utilizem de AVAs e de alguns
recursos digitais, falta uma metodologia mais ativa, que estimule uma real
participacdo dos envolvidos e uma construgdo colaborativa que dar&o a identidade
da turma.
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5.2 VALIDACAO

A validac&o do PE é etapa onde se busca coletar evidencias que demonstrem
a pertinéncia das interpretacbes com base nos dados que s&o obtidos atraves de
avaliagdo. Para Rizzatti et al. (2020), essa validacdo ocorre em duas etapas: a
primeira na aplicagdo do PE; a segunda pela banca de defesa da dissertagao.

Seguindo esse conceito, foi feita a primeira etapa de validagdo com o envio
do “Guia didatico para cursos de formagdo em Educagédo Online como auxilio ao
Ensino Hibrido” em sua verséo final para um grupo de professores atuantes na EPT
para que pudessem exprimir suas opinides sobre a validade e qualidade do material.
Para o registro, o PE foi enviado juntamente com um formulario eletrénico elaborado
na plataforma Google Formuléarios. Obteve-se treze respostas e os avaliadores n&o
foram identificados, mantendo o sigilo das respostas.

As perguntas do formulario foram divididas em dois blocos: o primeiro com
trés perguntas relacionadas ao tipo de formacdo, idade e tempo de experiéncia
docente do participante, cujo objetivo foi conhecer o perfil do respondente; a
segunda com seis perguntas diretamente relacionadas ao PE.

Quanto ao perfil dos participantes, foi composto de docentes com uma
formacdo significante e alguma experiéncia profissional, onde 46,2% dos
respondentes indicam ter formac&o relacionada com a docéncia em nivel de
doutorado (15,4%) ou mestrado (30,8%) e outros 46,2% especialistas (Grafico 16). E
quanto ao tempo de experiéncia na area, todos tem algum tempo de sala de aula,

onde 48,5% tem mais de 10 anos de experiéncia (Grafico 17).

Grafico 16 — Nivel de formag&o dos participantes

Qual o seu nivel de formacgao relacionado a docencia?

13 respostas

@ Licenciatura
Especialista
Mestrado

¥ Doutorado

@ Pés- doutorado

w @ Nao sou docente/ Nao atuo na area

Fonte: Questionario de validagéo do PE
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Grafico 17 — Experiéncia docente

Qual a sua experiéncia docente?
13 respostas

@ Nao tenho experiencia na area
@ De 1a 10 anos
De 10 a 20 anos

@ De 20 a 30 anos
@ Mais de 30 anos

Fonte: Questionario de validagéo do PE

Pela experiéncia na docéncia indicada, sdo respondentes que conhecem do
assunto relacionado a Educacdo e podem ser usuarios desse PE sempre que
necessario. Suas validagdes vao indicar a adequagéo e onde pode ser melhorado,
caso necessario. Deste modo, todas as respostas do segundo bloco foram
consideradas.

Quanto as questdes relacionadas diretamente ao produto, se buscou as
percepcbes quanto as especificagdes técnicas, compartiihamento, registro,
aderéncia ao tema, formato, organizagdo e aplicagdo pratica. Assim foram

indagados se o guia didatico:

a) foi produzido de forma clara, com linguagem objetiva, acessivel e de facil
compreensao;

b) apresenta uma abordagem pertinente e necessaria na elaboragdo de
cursos de formagao na perspectiva da EOL;

c¢) contribui com a discussdo sobre o tema, possibilitando a construgdo de
caminhos para que a EOL possa auxiliar o EH;

d) apresenta fatores identificados como facilitadores para que formagéo de
professores na perspectiva da EOL possa atingir seus objetivos
educacionais;

e) o tamanho e distribuigdo dos temas consegue discutir o tema proposto

com propriedade, sem tornar-se cansativo e enfadonho;
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f) em relagdo a qualidade técnica (conteudos, figuras e quadros inseridos,
sequéncia na abordagem dos temas, etc), o guia didatico oferece uma
experiéncia satisfatoria ao espectador;

g) ao final havia um espago para comentarios.
Quanto aos itens “a”, “b”, “c” e “d”, obtiveram resultado semelhante onde
92,3% concordaram totalmente e outros 7,7% concordaram na maior parte (Grafico

18, 19, 20 e 21). Nenhum respondente discordou dessas afirmacdes.

Grafico 18 — Clareza, objetividade, compreenséo e acessibilidade da linguagem

Este guia didatico foi produzido de forma clara, com linguagem objetiva, acessivel e de facil

compreensao.
13 respostas

@ Concordo totalmente

@ Concordo na maior parie
N&o concordo, nem discordo

@ Discordo na maior parle

@ Discordo totalmente

Fonte: Questionario de validagéo do PE

Grafico 19 — Pertinéncia

O guia didatico apresenta uma abordagem pertinente e necessaria na elaboracdo de cursos de
formacao na perspectiva da Educagao Online.

13 respostas

@ Concordo totalmente

@ Concordo na maior parte
Nao concordo, nem discordo

@ Discordo na maior parte

@ Discordo totalmente

Fonte: Questionario de validagéo do PE
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Grafico 20 — Contribuicdo com o tema

O guia gidatico contribui com a discussao sobre o tema, possibilitando a construcdo de caminhos

para gue a EOL possa auxiliar o Ensino Hibrido.
13 respostas

@ Concordo totaimente

@ Concordo na maior parte

0 Nao concordo, nem discordo
@ Discordo na maior parte

@ Discordo totalmente

Fonte: Questionario de validagéo do PE

Grafico 21 — Fatores facilitadores

No guia didatico, sac apresentados fatores identificados como facilitadores para que formacéo

de professores na perspectiva da Educagao Online possa aingir seus objetivos educacionais.
13 respostas

@ Concordo totalmente

@ Concordo na maior parte
Nao concordo, nem discordo

@ Discordo na maior parte

@ Discordo totalmente

Fonte: Questionario de validagédo do PE

Esse resultado indica que ha: Clareza, objetividade, compreenso e acessibilidade
da linguagem; pertinéncia e contribuicdo com o tema; e que se identifica elementos
facilitadores para uma formagéo em EOL.

Em relacdo ao tamanho e distribuicdo dos temas, todos concordaram que

consegue discutir os temas sem ser enfadonho ou cansativo, 0 que indica uma
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leitura agradavel (Grafico 22). O mesmo se repetiu para a qualidade técnica (Grafico

23). Esses elementos indicam que o PE foi bem organizado e apresentado.

Grafico 22 — Tamanho e distribuicdo dos temas

No gue se diz respeito ac tamanho e distibuigac dos temas, o guia didatico consegue discutir o

tema proposto com propriedade, sem tornar-se cansativo e enfadonho.
13 respostas

@ Concordo totalmente

@ Concordo na maior parte
Nao concordo, nem discordo

@ Discordo na maior parte

@ Discordo totalmente

Fonte: Questionario de validagéo do PE

Grafico 23 — Qualidade técnica

Em relagdo a qualidade técnica (conteudos, figuras e quadros inseridos, sequéncia na abordagem

dos temas, etc), o guia didatico oferece uma experiéncia satisfatoria ao espectador.
13 respostas

@ Concordo totaimente

@ Concordo na maior parte
Nao concordo, nem discordo

@ Discordo na maior parte

@ Discordo totalmente

Fonte: Questionario de validagéo do PE

Por ultimo, as respostas abertas reforcam a avaliagcdo de que o Produto
atende ao que se propde. Os respondentes indicaram que compreenderam a

importancia do tema e a relagdo entre a EOL e o EH. Em um dos casos chegou a
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ser destacado que €& uma abordagem inovadora e que pode contribuir com as

reflexdes atuais sobre o contexto da educacdo (Quadro 31).

Quadro 31 — Comentarios dos avaliadores

Fonte: Questionario de validagéo do PE

Através das respostas se evidencia que o PE apresentado contribui como
material de apoio para o desenvolvimento de cursos de formacg&o de professores
que queiram se utilizar da perspectiva da EOL, com enfoque em seu potencial para
auxiliar no EH. Demonstra-se ainda que ha uma aceitagdo por parte deste
avaliadores, com possibilidade de uso pratico, tornando as aulas mais criativas e
participativas.

Na segunda etapa da validagdo, o PE foi submetido a Banca Examinadora no
ato da defesa da dissertac&o, que o considerou, conforme os padrbes estabelecidos

no ProfEPT, aprovado.
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5.3 COMENTARIOS FINAIS SOBRE O GUIA DIDATICO

Esperamos que o guia didatico desenvolvido traga boas reflexdes para quem
o utilize. Ainda que voltado para o cenario de um Instituto Federal de Ensino, e que
cada Intitutuicdo de Ensino vai ter sua realidade propria, o trabalho desenvolvido
pode ser replicado com os devidos ajustes para a maioria dos casos.

Nao é um trabalho que esgota o tema, muito pelo contrario, se buscou a todo
momento deixar aberta a reflexdo do leitor sobre os dados levantados e os
resultados obtidos. Ele ndo € taxativo nem determina uma forma unica de se fazer
uma formacéo em EOL efetiva e de qualidade.

Pela subjetividade de uma pesquisa eminentemente qualitativa, se permite
que cada leitura traga um olhar diferente, onde cada leitor possa mentalizar sua
propria realidade escolar enfrentada e através dessa reflexdo consiga enxergar
caminhos para fortalecer a perspectiva da EOL nas suas praticas pedagoégicas.
Desejamos ainda que esse guia didatico traga a percepcdo do potencial da EOL
para auxiliar o EH e que possa desenvolver essa modalidade, quebrando
preconceitos e desconstruindo a imagem negativa que experiéncias mal sucedidas
vém causando.

Séo temas em transicdo constante e que sempre precisam ser revistos,
atualizados e repensados. Afinal, 0 mundo & um caldeirdo instavel, onde tudo pode
mudar a qualquer momento, e as tecnologias avangam com uma velocidade cada
vez mais impressionante. Entdo, cabe a pergunta: onde a educagdo vai encontrar

seu espago se ndo acompanhar esse processo?
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A analise de todo o material coletado demonstrou que a participacdo de
professores da EPT em um curso de formagao pode estimular o desenvolvimento de
praticas pedagogicas pautadas na perspectiva pedagogica da EOL. Ainda que num
formato 100% on-line, ocorreram interacbes que demonstraram socializacdo e
construgcdo de conhecimento de forma participativa e/ou colaborativa.

Em parte das atividades finais elaboradas pelos cursistas & possivel observar
producdes que ja poderiam ser usadas em suas proprias atividades pedagogicas. E
outras, com um pouco mais de pratica no uso das ferramentas, podem facilmente
serem aproveitadas. De fato, nas entrevistas, realizadas mais de um ano apés o
encerramento do curso, ha relatos de que todos, de certa forma, desenvolveram os
conhecimentos que foram adquiridos.

A formacgéo que vivenciaram ofereceu contato teorico e pratico com diversos
recursos € ambiéncias digitais com potencial de serem aproveitados pela educacgéo.
A juncdo dos elementos teodricos com as demonstragdes praticas estimulou os
alunos cursistas a continuarem ampliando seus conhecimentos e a aplicarem na
pratica, dentro do que é possivel no cenario que a EPT do IF Baiano vivencia.

Esses docentes, em sua maioria, ndo tinham o costume de utilizar os
recursos e as ambiéncias digitais para desenvolver conteudos em suas aulas ou
utilizavam muito timidamente. Mesmo ja sendo pessoas que viviam (e vivem) em um
mundo em que as tecnologias digitais estdo largamente presentes no dia a dia,
havia um claro sentimento de distanciamento quanto a trazé-las para os ambientes
escolares.

Vale observar que toda a pesquisa ocorreu em um momento onde 0 mesmo
cenario pandémico que o curso enfrentava, e 0 consequente ERE, ainda estava
presente. Com isso, havia um espago maior para que esses cursistas entrevistados
pudessem trazer muitos dos conhecimentos adquiridos para a sua pratica ainda
durante o curso.

S&o professores e alunos de licenciatura que estdo inseridos no ambiente
escolar do IF Baiano e que conhecem a realidade dos seus alunos no seu dia a dia
pedagodgico. Relatam que muitos deles vivem em zona, geralmente com alto indice
de wvulnerabilidade social, o que cria barreiras para a EOL encontrar seu espaco

devido: a) a auséncia constante de sinal de internet; b) a falta de um aparelho para
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intermediar 0 acesso aos conteudos; ¢) a necessidade de letramento digital, entre
diversos outros motivos.

Ainda assim, tentativas vém sendo feitas e ha um reconhecimento do
diferencial que a participagdo na formagdo em EOL vem proporcionando. Como
exemplo, uma atividade proposta em sala de aula que se utilize do Mentimenter para
captar palavras pode auxiliar o professor a identificar como seus alunos estdo
compreendendo o assunto, além de quebrar a monotonia de uma aula no formato de
sala tradicional. Seria uma forma de todos os alunos, de certa forma, participarem
on-line, mesmo que ocorrendo no momento da sala presencial.

A pesquisa evidenciou que a EOL & um tema pouco abordado nas formacgdes
iniciais de professores, havendo uma demanda por formagdes que atendam a essa
demanda. A procura e o interesse por esse tipo de capacitagdo se intensificou
durante o ERE, seja pela forma imediatista que aconteceu, seja pela falta de preparo
das institui¢des de ensino.

Muitos cursos foram propostos, principalmente em EaD, no formato 100%
on-line, respeitando o isolamento social. Mas pelo que foi observado, a maior parte
ndo conseguia atender satisfatoriamente as angustias e necessidades que os
docentes apresentavam. Entre as criticas apresentadas, destaca-se a falta de
atividades e encontros sincronos, metodologia que tenta refletir a sala de aula
presencial no on-line, conteudos superficiais, falta de atividades praticas de forma
participativa e colaborativa que promovessem a socializagdo com os colegas, entre
outras. S8o cursos que parecem pouco contribuir para uma real transformacéo dos
seus cursistas, um aprendizado que seja significativo.

E é nesse contexto que foi proposto o curso de formagdo em “Educacgao
Online: fundamentos e praticas”. |dealizado por professoras do |IF Baiano e tendo
como publico-alvo professores e estudantes de licenciatura em formacéo, foi fruto de
um planejamento que se mostrou estruturado e tecnicamente bem embasado. Todas
as etapas de desenvolvimento do curso evidenciam que os principios da EOL
estavam claramente presentes, sendo reconhecidos pelos alunos cursistas como um
grande diferencial.

Aliado a um vasto conhecimento teérico e pratico que as professoras que
idealizaram e mediaram 0 curso possuem, ele permitiu estabelecer uma sequéncia
didatica com atividades praticas que estimularam o aprendizado e a participagao

colaborativa dos alunos cursistas. Quanto a parte teérica, foram utilizados diversos
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textos e conteudos audiovisuais produzidos por pensadores renomados e com
grande destaque na area da EOL. A selecdo desses conteudos foi bem planejada
com um bom alinhamento entre os conteudos assincronos e sincronos.

Todos esses fatores analisados em conjunto e tomando como base as
categorias EOL, EH e a formacdo de professores no IF Baiano indicam que os
objetivos da aprendizagem pretendida foram atingidos. Conclui-se que a
participagcéo de professores da EPT em um curso de formacg&o, quando idealizado e
executado, pode estimular o desenvolvimento de praticas pedagogicas pautadas na
perspectiva pedagoégica da EOL.

Este estudo foi utilizado como base para o "Guia didatico para cursos de
formagédo em Educagdo Online como auxilio ao Ensino Hibrido”, o qual segue
apresentado "Apéndice A”. Esperamos que a leitura inspire reflexbes sobre como
superar os desafios que se tém pela frente para que a EOL encontre seu espago em
um movimento que ja vem acontecendo e ganhando forga.

O tema nédo se encontra esgotado, muito pelo contrario, as conclusbes
obtidas indicam que ainda cabem muitas outras reflexdes e analises que podem
explorar o tema da EOL, do EH, e de todas as questdes envolvidas. Aqui foi trazido
um cenario escolar de um Instituto Federal de Ensino que oferta na EPT, mas que
com as devidas adaptacbes pode ser replicada para outras realidades. Foi uma
pesquisa eminentemente qualitativa, que permite a cada leitor uma reflexdo proépria
e conclusdes que podem complementar ou até mesmo seguir por outros caminhos,
sem que signifique invalidar o que se foi aqui observado.

Isso por si sO ja demonstra 0 quanto ainda € um tema amplo, complexo, e
com muitos desafios. Ndo se trata de afirmacgdes solidas e imutaveis, mas sim uma
analise que entende que o mundo esta em transig¢ado, as sociedades sdo globais, e a
cibercultura ja esta comumente presente a quase todos os cidaddos que habitam o
mundo, como uma grande aldeia global em formagéao.

O momento da pandemia trouxe efeitos marcantes que ainda estéo presentes
e vao ser projetados por anos. Talvez seja esta a onda que a Educacgado tanto

esperava para surfar e encontrar seu ciberespaco em um mundo em cibercultura.
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1 APRESENTAGAO

Ainda que a Educag&o a Distancia (EaD), o Ensino Hibrido (EH) ja
estejam presentes ha algum tempo no cenéario da educacdo, pouco tem se
utilizado Educacdo Online (EOL). E durante o periodo em que o Ensino Remoto
Emergencial (ERE) estava vigente, o que poderia ter sido uma carta na manga
para superar dificuldades se esbarrou numa caréncia de cursos de formagéo
para professores que os prepare para utilizar metodologias proprias que a EOL
tem a oferecer.

Com o alastramento da pandemia de coronavirus, causador da doenca
Covid-19, em marco de 2020 foi imposto pelos governos nacional, estaduais e
municipais, medidas de isolamento social. Dentre as restricdes adotadas, as
instituicbes de ensino passaram a ter suas atividades presenciais suspensas.
Professores tiveram de se adaptar, encontrando formas de continuar conduzindo

suas atividades a distancia, e a falta de um preparo para a EOL ficou evidente.

Figura 1 — Isolamento social durante a pandemia de Covid-19
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Fonte: Pimentel e Aradjo (2020).

O ERE, apesar de se dar em um contexto excepcional, trouxe a tona

discussbes que evidenciaram uma caréncia (que ainda ha) de cursos de



formagdo capazes de atender as demandas surgidas, o que pressionou que
essas formacgdes relacionadas a EOL se multiplicassem. Encontrar mecanismos
que possam auxiliar para que essas propostas possam atingir os objetivos que
almejam € um elemento fundamental nesse processo. Ndo basta apenas que
elas ocorram, mas devem ser significativas e capazes de modificar as praticas
pedagoégicas desses docentes, trazendo a perspectiva da EOL para o cenario
escolar.

Figura 2 — Educacéo Online

Fonte: SEBRAE, 2022

Este guia didatico foi idealizado como uma contribuicdo para que
iniciativas nesse sentido sejam tomadas. Trata-se de um produto educacional
(PE) resultante da pesquisa desenvolvida como parte do Programa de
Po6s-Graduagdo em Educacgéo Profissional Tecnolégica (ProfETP), campus Catu
do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Baiano (IF Baiano).
Baseou-se nas constru¢des de conhecimento e praticas pedagogicas ocorridas
durante o curso de formacgéo de professores “Educagéo Online: fundamentos e
praticas”, realizado entre os dias 10 de agosto e 4 de outubro de 2020. Tal curso
foi observado e € objeto de pesquisa.

Por meio dela, foram identificados elementos de um aprendizado
significativo para desenvolver a percepgao de praticas pautadas na perspectiva
pedagogica da EOL. O curso desenvolvido conseguiu atingir todos os objetivos

propostos onde, além da compreensdo dos assuntos abordados, ha relatos de

'SEBRAE. SEBRAE Respostas,2022. Pagina inicial. Disponivel em:
<https://respostas.sebrae.com.br/educacao-online/>. Acesso em: 05 de mai. de 2022.



que a aprendizagem adquirida estimulou professores cursistas a experimentar
aplicagdes praticas com bons resultados.

Percebeu-se ainda que ha uma vontade de que 0s recursos digitais e as
metodologias da EOL possam estar mais presentes, mesmo com o fim do ERE
e o retorno as atividades presenciais. Nesse sentido, a abordagem didatica
pedagdgica trazida indica que pode auxiliar para que o EH supere os obstaculos
gue ja vinha enfrentando antes mesmo do momento de pandemia.

Figura 3 — Diferencas entre EaD, EH e Ensino Remoto
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Fonte: Elaboragdo do autor.

Os conhecimentos desenvolvidos despertaram a quebra da divisdo
ideolégica de que presencial e on-line acontecem em momentos distintos, o que
costuma ser uma deficiéncia constante quando se analisa a forma como o EH
vem sendo aplicado na educacdo brasileira. E justamente para quebrar essa

visdo equivocada que este guia didatico defende que a EOL pode prestar um



auxilio importante para que as propostas de EH consigam estimular a
participacdo e a construgdo coletiva de conhecimentos. E que esses
conhecimentos possam ser significativos para desenvolver as praticas
pedagodgicas dos professores que o procuram.

De fato, os cursistas investigados demonstraram que houve um
aprendizado significativo onde antes se sentiam inseguros para atuar no ERE ou
em outras modalidades que envolvessem um distanciamento. O curso
vivenciado lhes permitiu compreender melhor os fundamentos e praticas que
envolvem a EOL e, como resultado, foram obtidos relatos de utilizagcdo pratica
dos conhecimentos.

A partir da observacdo de todas as etapas do planejamento,
desenvolvimento e execugdo, bem como dos impactos nas atividades
pedagogicas que o0s cursistas passaram a desenvolver apés a formacgao, foi
possivel captar detalhes que indicam o atingimento dos objetivos propostos.
Quando indagados, em entrevistas individuais, sobre suas opinides quanto a
qualidade do curso, os cursistas responderam de forma unanime que foi uma
experiéncia que se destacou positivamente. Todos relataram que de alguma
forma ja haviam procurado outros cursos de formacdo em EOL ou com foco em
recursos digitais para a educagdo, mas que, com raras excegbes, essas
formacgdes se mostraram superficiais, genéricas ou pouco significativas. Nesse
aspecto, o0 curso se destacou por conseguir captar, de fato, conhecimentos
importantes que despertaram suas praticas pedagdgicas e metodologias
relacionadas a EOL.

Para que essa proposta possa ser multiplicada com sucesso e até
mesmo melhorada, este guia didatico apresenta sugestdes para uma formagéo
de professores da EPT que se paute na EOL. Nao se trata de uma tentativa de
reproduzir exatamente o curso observado, pois entende-se que cada proposta
de ensino pede uma reflexdo sobre o que se pretende, qual o publico-alvo, 0
contexto em que ocorre, entre uma infinidade de outros fatores que vao moldar
seu planejamento. O que se busca é que as sugestdes e destaques aqui
trazidos auxiliem quem o utiliza a atingir seus objetivos pretendidos ao idealizar
formagdes nesse sentido.

Trazer principios da EOL como norte possibilita utilizar

pedagogicamente recursos digitais em favor da educacdo. Assim, a expectativa



€ de que este material inspire a todos os envolvidos na construg&o de um curso
de formacdo para docentes que queiram se apropriar do potencial que a EOL
pode proporcionar para a educagao.

Esperamos que toda a dedicagdo colocada neste trabalho sirva para
que novas formacdes de professores sejam estimuladas e multiplicadas. E um
tema que ganha destaque, principalmente num momento de dificuldades e
desafios que o ERE proporcionou. Aproveitar essa onda € surfar rumo a uma
educacdo atual e que se conecta com o mundo que seus alunos vivenciam

dentro e fora dos portdes da escola.

2 ELABORANDO UM CURSO DE FORMAGAO EM EDUCAGAO ONLINE

Em um cenario em que a cibercultura € uma experiéncia fortemente
vivenciada, as escolas buscam se apoderar do ciberespago a seu favor.
Preparar docentes por meio de cursos de formagao se tornou essencial para
que a educagdo do século XXI acompanhe o mundo a sua volta. Este guia
orienta a desenhar propostas para formag¢des em EOL, com observagbes sobre
como planejar, elaborar e executar tais projetos.

E uma pauta que vem se tornando cada vez mais presente nas
discussbes sobre como as escolas podem encontrar seu lugar dentro de um
ciberespacgo que ja faz parte do dia a dia de seus alunos. Segundo Lévi (1999),
“ciberespaco” € como se chama esse novo espago de comunicagao, que surge
com a interconexdo mundial dos computadores. E a forma que ele vem sendo
utilizado € o que se chama de “cibercultura®, onde ha um conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), praticas, atitudes, modos de pensamento e valores
que se desenvolvem juntamente com o crescimento desse ciberespaco.

Sem essa aproximagdo com o contexto de cibercultura em que vivemos,
ha uma desconex&o da escola com 0 mundo a sua volta. Comunicamo-nos por
um celular, compramos e vendemos coisas pelo computador e 0 mundo do
trabalho se expandiu com novas formas de produzir on-line. Ouvimos falar de
jovens que sonham em ser digital influencer, gamer, youtuber, entre uma
infinidade de outros postos de trabalho que nao existiam antes. Mas ainda s&o
raras as instituicdes de ensino que vém preparando seus alunos para atender as

demandas de um mundo que mistura virtual e real, ubiquamente e sem



distingao.

Para Santos (2019), a EOL exige uma metodologia prépria, um fazer
educacional que seja pensado para ela. Quando a aprendizagem & ubiqua, onde
o fisico e o virtual sdo acessados simultaneamente, os dispositivos de acesso a
rede tornam-se espacos formativos de pesquisa e pratica pedagogica. A
pluralidade discursiva das narrativas e experiéncias pessoais, profissionais e
académicas sdo contempladas.

A autora afirma ainda que a educagéo, o ensinar e o aprender, dentro
das praticas formais e informais de construgcdo do conhecimento, ganham um
NOVO COrpo nesse cenario e exigem novas formas de pensar e agir. A educagao
e a docéncia online s&o concebidas como “[...] fendbmenos da cibercultura que se
materializam em interfface com as praticas formativas presenciais e no
ciberespago mediadas por tecnologias digitais em rede” (SANTOS, 2019, p. 19).

Santana e Sales (2020) apontam que as pesquisas e o0s estudos
relacionados as agdes formativas que trazem uma inserg&o tecnologica indicam
que essa dicotomia entre educacdo presencial e a distdncia vem sendo
superada. Para elas, o hibridismo traz a perspectiva de um caminho em que as
praticas formativas vdo adotando gradativamente a insercdo das TDIC, ou das
Tecnologias Digitais em Rede, em suas a¢des formais de educacgéo.

Sem querer estender muito, ha diversos outros autores que podem
reforcar a urgéncia e a essencialidade de formacdes com foco na EOL. E
interessante que quem for realizar cursos nesse sentido procure conhecer
autores renomados que dialoguem com o0s conceitos, fundamentos e praticas
envolvidos, ndo so para compreender suas ideias, como também para utilizar na
propria curadoria a ser levantada. Além de darem suporte ao desenvolvimento
do curso, esses conceitos podem ser um objeto de estudo a ser trabalhado com
0s cursistas.

A Figura 4 apresenta alguns nomes de referéncia na area da EOL e que
costumam ser utilizados com uma boa aceitagdo. S&o sugestbes de autores,
mas €& importante que sejam trazidos outros de curadoria propria dos
organizadores. Primeiro porque sdo temas que a todo instante se renovam, n&o
s6 tecnologica como conceitualmente. Depois, para que a definigdo dos
objetivos pretendidos na idealizagcdo da formagdo a ser proposta sejam

alinhados com o cenario que a educacgao vem enfrentando e o contexto em que



suas instituicbes de ensino se inserem.

Figura 4 — Alguns autores relevantes para a EOL
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Fonte: Pimentel e Carvalho (2020, p. 5).

Assimilado o conhecimento tedrico desejado para compreender o cenario
geral e os objetivos propostos, € preciso desenhar quem sera o publico-alvo,
qual o grau de conhecimento que se espera deles e quais objetivos se pretende
alcangar com a formacgao a ser desenvolvida. Como ja foi apresentado, este guia
tem o foco em professores e estudantes de licenciatura atuantes na EPT, com
pouco ou nenhum conhecimento teérico e pratico sobre a perspectiva da EOL.
Acreditamos que ainda que traga fundamentos e praticas muitas vezes de forma
introdutéria ou para conhecimento geral dos participantes. Os estimulos podem

refletir nas praticas pedagogicas e abrir caminhos para que ganhem espaco.
2.1 PLANEJAMENTO

Um bom planejamento é a pecga-chave para que o desenvolvimento e a
execugéo do curso ocorram conforme o previsto. Deve ser capaz de organizar
onde, como e quando ocorrera, justificar sua relevancia e descrever sua
identidade, definir o que se pretende e quem é o publico-alvo, entre outras

questbes importantes. E ele que vai manter a organizacdo e a ordem de cada



etapa, preparando o mediador para realizar o que se pretende.

Quando bem elaborado, o planejamento contribui para que um curso
possa atingir seus objetivos com clareza. Para tal, deve-se primeiro conhecer o
publico-alvo e suas necessidades quanto a capacitacdo ofertada. Assim,
docentes que vao atuar com educagédo infantil ou na Educacdo de Jovens e
Adultos terdo uma forma muito diferente de utilizar de recursos digitais em
comparagao aos objetivos de uma aprendizagem para a EPT, desenvolvida em
um Instituto Federal de Ensino.

Este guia se destina a elaboragédo de cursos para docentes em formagao
gue atuam na EPT. Essa modalidade educacional é prevista na Lei de Diretrizes
e Bases da Educagdo Nacional (LDB) e tem como caracteristica apresentar
conteudos propedéuticos e técnicos, com foco em preparar o estudante para
enfrentar o mundo do trabalho como um sujeito que compreende sua realidade e
para atuar na vida em sociedade. Ha sempre uma intengao de desenvolvimento
socioecondmico das regides onde esta inserida.

Por outro lado, em geral, seu publico é de pessoas de baixa renda ou em
situagédo de vulnerabilidade social, onde € comum a residéncia em areas rurais
sem acesso a internet ou que esses alunos nem sequer tenham a sua
disposicdo um aparelho que acesse as redes on-line. E essas sdo apenas
algumas das barreiras que os docentes em formagdo vao enfrentar quando
forem aplicar seu aprendizado na pratica. Para tentar diminuir esses impactos, é
importante que o planejamento do curso procure visualizar formas de preparar
os professores cursistas para adaptarem os recursos digitais conforme a
realidade de seu publico-alvo.

Gomes e Pimentel (2021) consideram que, ao se criar um curso ou uma
disciplina em um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), esta sendo criado
um Objeto de Aprendizagem (OA). Desse modo, nesse curso ou disciplina
podem ser aproveitados e reusados diversos materiais digitais que foram
utilizados em outros contextos. Um processo e uma metodologia passam a ser
requeridos, sejam eles um curso, uma disciplina ou mesmo uma unica aula. Os

autores sugerem que nessa fase de planejamento inicial sejam definidos:



Figura 5 — Definicbes estabelecidas na fase de planejamento
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1101
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Fonte: Adaptado de Gomes e Pimentel (2021).

E importante conhecer o que cada uma dessas etapas deve conter,
podendo serem incluidas mais informagdes que forem consideradas pertinentes.
Um planejamento adequado deve guiar o desenvolvimento e a execugao do que

se propde.

2.1.1 Plano de curso

Documento que apresenta como o0 curso sera planejado, de modo a
orientar os interessados quanto as informacdes basicas, bem como servir de
guia para o professor-mediador se organizar. O quadro abaixo apresenta itens

gue um bom planejamento deve considerar.

Quadro 1 — Plano de curso para a EOL

Plano de curso para a EOL

ITEM DESCRICAO
Carga Para uma avaliagdo adequada, € importante refletir sobre:
horaria total quantidade de encontros sincronos; atividades assincronas;

elaboragdo de atividades pelos cursistas; solicitagdo de
monitoria; trabalhos em grupo e tudo que for demandar tempo.
Uma carga horaria abaixo da necessaria pode comprometer a
qualidade das aulas, pois parte dos conteudos planejados
podem n&o ser executados e objetivos ndo serem alcangados.
Uma carga horaria excessiva pode gerar desinteresse e
evasao ao longo do desenvolvimento do curso.




Periodo

O periodo previsto para ocorrer 0 curso deve ser previamente
estabelecido para que todos os envolvidos possam programar o
tempo adequado para frequentar as aulas e participar das
atividades pretendidas. O publico-alvo dessas formagbes séo
professores que, em geral, ja atuam, e reservar em suas proprias
agendas pessoais um tempo para frequentar uma capacitagdo
pode depender de solicitar liberagdo em seus ambientes de
trabalho.

O periodo deve definir ainda quando é o comeco e o fim das
atividades a serem propostas, sendo um compromisso entre 0s
participantes que devera ser respeitado. Caso necessite de
altera¢des durante o desenvolvimento do curso, estas devem ser
discutidas entre os participantes, encontrando solugdes
coletivamente.

Relagéo de | Deve conter o nome dos(as) professores(as) mediadores(as) e
professores meio de contato. E interessante um minicurriculo para
mediadores apresentacdo da trajetoria formativa, no que for relevante ao curso.
Descrigdo Descreve o curso, cenario em que ocorre e demais informagdes
que situem os interessados quanto ao que se pretende realizar.
Objetivos Os objetivos delimitam o que se busca alcancar durante a
execucdo do curso. Ao final, espera-se que se consiga atender ao
pretendido. Por isso, € importante que estejam alinhados com os
conteudos a serem trabalhados e a metodologia a ser utilizada.
Organizacéo Apresenta os conteudos que serdo apresentados, podendo estar
curricular e |em um bloco s6, dividida em eixos, médulos ou como o

metodologica

organizador melhor entender. Deve estar alinhada aos objetivos.

Cronograma

Apresenta quando cada conteudo da organizacdo curricular sera
apresentado. Deve ser organizado dentro do periodo planejado e
obedecer a uma sequéncia que permita os cursistas sairem de um
ponto inicial e irem se apropriando dos conhecimentos em etapas
até que todo o conteuido planejado seja trabalhado.

Avaliagéo

A avaliacdo na EOL deve considerar a participagdo dos cursistas,
onde todo o processo serd pautado pela realizagdo das atividades
semanais que serdo propostas, pela compreensdo dos diversos
instrumentos, pelos recursos didaticos apresentados e a partir de
discussdes teodricas, investigacdes e experimentagdes praticas.

O uso de provas avaliativas pode vir como um dos instrumentos
avaliativos, porém deve-se evitar que seja a unica ou principal fonte
de informacdes para que o professor possa avaliar o aluno.

O que se busca é poder dar um feedback adequado, que consiga
identificar as deficiéncias e pontos fortes no aprendizado, indicando
ainda durante o desenvolvimento do curso caminhos para que o
aluno possa estar alinhado com os objetivos pretendidos. O
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envolvimento dele é fundamental para que o processo de avaliagéo
seja eficiente.

Bibliografia
obrigatoria

Bibliografia fundamental que sera utilizada para conceituacdes
tedricas, discussdes de textos, elaboragdo de atividades e
compreensdo dos assuntos principais definidos no curriculo.

E interessante que se busque autores renomados e com relevancia
na area em que dialoga. A definicdo é feita pelos organizadores,
munidos de um amplo conhecimento tedrico e pratico sobre o que
sera abordado.

Apresentada ainda no plano de curso, possibilita que os cursistas
possam antecipar suas leituras e fazer suas consideracfes para
trazer discussfes para a turma. Todo o conteudo deve ser de facil
acesso, de preferéncia gratuito e se utilizando de linguagem e nivel
de complexidade compativeis ao grau de intimidade que os
cursistas tém com eles.

E desejavel que se mantenha uma curadoria do curso com todo o
material possivel de ser armazenado para consulta durante o
periodo de execugdo ou a qualquer momento apdés o
encerramento.

Bibliografia
complementar

Todo o conteudo de leitura que complementa a bibliografia
obrigatéria, aprofundando os assuntos abordados ou dando outras
perspectivas. Pode se constituir de material trazido pelos
organizadores, mas com espago para que os cursistas também
tragam conteudos relevantes de suas leituras préprias.

E desejavel que se mantenha uma curadoria do curso com todo o
material possivel de ser armazenado para consulta durante o
periodo de execugdo ou a qualquer momento apdés o
encerramento.

Fonte: Elaboragéo do autor.

A descricdo vai indicar o que se pretende com a formacg&o. Pode ser
usada para apresentar a proposta junto a instituicdo de ensino onde ocorrera,

para que se obtenha o apoio institucional demandado. E preciso certificar, por

exemplo, se ndo ha conflitos que possam impedi-la, como:

e Normativas envolvidas para a criagdo de cursos e em que tipo de curso

a proposta se encaixa (ex.. capacitagc&o, curso de extensao etc.);

e Rito processual demandado (ex.: aprovagéo pelo Conselho Superior,

avaliacao pela Pro-Reitoria de ensino, entre outras);

e Adequacéo da carga horéria;

e Disponibilidade do periodo no calendario institucional,

e Disponibilidade de professores-mediadores e demais

profissionais que
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venham a ser demandados (ex.: coordenador de curso, professor-tutor,
entre outros);
e Disponibilidade de estruturas e de suporte técnico institucional;

e Qutros que venham a ser requisitados.

Um plano de curso bem elaborado pode ndo conseguir ser executado por
causa dessas barreiras ou de outras que possam surgir. Saber lidar com essas
situagbes pode se tornar um desafio. Para isso, é interessante estabelecer
objetivos claros e definir a organiza¢éo curricular de forma estruturada.

Ao compreender o que se pretende ensinar, € preciso pensar na
metodologia de ensino. A EOL pode ser uma modalidade de ensino que da
suporte, independentemente da metodologia definida. Além de ser uma parte
fundamental do curriculo, ao ser utilizada para nortear o curso passa a trazer
uma visdo pratica que pode ser aproveitada para a aprendizagem dos cursistas.

Tendo em mente o porqué de o curso esta sendo proposto (descricdo), o
gue se pretende (objetivos), quando ira ocorrer (periodo e carga horaria), quais
recursos humanos (professores e demais) e materiais demandados (se houver),
como sera executado (metodologia e modalidade de ensino), € preciso planejar
as aulas. O plano de aulas vai trazer uma previsdo do que acontecera em cada
etapa do cronograma de aulas definido para que sejam pensadas as atividades,
os recursos demandados e a forma que serdo aproveitados no momento da

realizacéo.

2.1.2 Plano de aulas

O plano de aula apresenta de forma organizada o que se pretende
realizar durante cada etapa do cronograma de aulas. Considera o que sera
trabalhado conforme a distribui¢do curricular estabelecida, as atividades a serem
desenvolvidas e o que se espera que o aluno apresente ao final. Funciona como
um roteiro a ser seguido mantendo a ordem do que esta sendo pedido, definindo
regras, orientando na execugdo de atividades e estabelecendo prazos para as
entregas, entre outras informagdes que o organizador considerar pertinentes.

O plano também alinha o que o0s organizadores pretendem com o

caminho que o aprendiz deve percorrer em cada etapa. Pode ainda estabelecer
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critérios para a avaliagdo, dando maior transparéncia aos cursistas e auxiliando
os professores-mediadores.

E interessante que as avaliagbes considerem as entregas e a
participagdo dos alunos, comparando o que foi demandado com o entregue e
identificando onde houve aprendizado, bem como 0s pontos que precisam de
melhoria. O modelo on-line possibilita uma grande facilidade de verificar o
desenvolvimento do cursista com o0 acompanhamento das atividades e a
observagcdo dos foruns e dos demais espagos de debates. Estes podem ser
gravados, dando evidéncias das participagbes e facilitando um adequado
feedback.

2.1.3 Abordagem didatica

A EOL, como objeto de estudo, por si s6 & uma abordagem
didatico-pedagoégica que pode ser utilizada nos processos de
ensino-aprendizagem a serem desenvolvidos. Difere-se de outros modelos,
como os instrucionistas-massivos e tradicionais, que nada tem a ver com os
principios de uma educagéo que se propde a ser on-line.

Pimentel e Carvalho (2020) entendem que a EOL segue principios,
trazendo contextos em que os professores sao desafiados a “pensarfazer’ a
educacgdo. Segundo esses autores, é possivel (re)pensar os desenhos didaticos
para que, com inspiragbes nos valores e praticas da cibercultura, possam
trazé-los para o digital em rede. Defendem que vivemos, hoje, em um
ciberespago e tempo que sdo propicios a uma aprendizagem em rede. Essas
reflexbes sado fruto de anos de pratica e pesquisa na modalidade a distancia
empregando a abordagem da EOL. Por meio delas, os autores organizam as
licbes que foram extraidas dessa experiéncia em oito principios, conforme o
Quadro 2.
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Quadro 2 - Principios da EOL

Principios da EOL

1. Conhecimento
como “obra
aberta”

O conhecimento é uma construgdo sem fim, convidando a
ressignificacao, interferéncia, completagéo, criagéo, autoria.
Embora possa ser divulgado como fechado em “fato cientifico”,
indiscutivel, e difundido como uma verdade, desconstroi-se
quando surge um discordante capaz de reabrir as
controvérsias. Assim, o conhecimento esta sempre sujeito a
reabertura e as novas teceduras.

2. Curadoria de
conteudos +

sinteses e
roteiros de
estudo

A internet ganhou espaco na educagéo e se tornou a principal
fonte de conhecimento. Nela se encontra uma infinidade de
conteudos on-line em multiplas linguagens e formatos que
estdo acessiveis.

O professor deve atuar como uma espécie de “curador’,
agindo para filtrar a abundéancia de conteudos disponiveis
on-line, encontrando, agrupando, organizando ou
compartilhando o que for de mais relevante e dentro do nivel
de complexidade e qualidade adequados para o publico-alvo
compreender os assuntos especificos a serem desenvolvidos
nas aulas e atividades pretendidas.

3. Ambiéncias
computacionais
diversas

A internet proporciona inumeros (ciber)espacos que podem ser
desenhados para desenvolver as ambiéncias utilizadas na
realizacéo de situagdes de aprendizagem.

Se os AVAs dao suporte ao desenvolvimento das atividades
pedagogicas on-line, eles ndo se devem resumir apenas as
salas de aulas virtuais. Outras ambiéncias também estdo a
disposicdo e ndo ha quaisquer impedimentos em utiliza-los. E
0 caso dos servicos interativos on-line, aplicativos, redes
sociais, editores colaborativos, entre tantas possibilidades ao
nosso dispor.

4. Aprendizagem
em rede,
colaborativa

Na construgdo de conhecimento que envolva a participagéo do
grupo colaborativamente, devem ser estimulados e valorizados
0s multiplos saberes que cada aluno possui. Para tal, é
fundamental que haja a mediagdo de um professor.

Nesse processo, 0os computadores em rede sao mais que
meras maquinas de ensinar. Ao conectar pessoas,
apresentam-se como meios de interagdo social. E nessas
interagbes, a aprendizagem do grupo vai sendo construida
colaborativamente.

5. Conversagéo
entre todos,
interatividade

Na EOL, a conversacéo € capaz de quebrar a mera exposi¢éo
de conteudos. O professor, ao planejar situagdes didaticas que
a estimulem, tem a sua disposicdo uma variedade de
ambiéncias que podem auxiliar nesse processo.

Por exemplo:
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e Um sistema de videoconferéncia permite realizar reunides
sincronas com espago para participagdo dos alunos;

e Um grupo do WhatsApp, onde acontecem conversagdes
informais, mas pertinentes para a constru¢gdo de
conhecimentos;

e Nos grupos e féruns de discusséo, contelddos curriculares
sdo discutidos;

e Nas salas de bate-papo on-line sdo levantados diferentes
pontos de vista sobre um determinado conteudo;

e Os professores realizam monitoria e atendimento
individualizado dos alunos por meio de mensagens
instantanea ou e-mail;

e Além de muitas outras possibilidades que podem ser
arquitetadas para promover conversagdo na turma.

Atividades
autorais
inspiradas nas
praticas da

cibercultura

As atividades praticas que trazem consigo uma autoria prépria
oportunizam ao aluno aplicar e transformar os conhecimentos
da disciplina, ressignificando-os.

No contexto de cibercultura é possivel e comum que ocorra a
autoria dos envolvidos. O professor pode se aproveitar para
dai tirar inspiragdo para pensar situagfes de aprendizagem
que dialoguem com seus aprendizes e contribuir para que eles
desenvolvam multiletramentos.

Mediagao
docente ativa,
on-line para
colaboracéo

A EOL exige do professor um papel de otimizador do grupo,
promovendo a colaboragdo com uma mediagdo ativa. E ele
quem vai dar a dindmica do grupo para que, a partir dessas
conversacfes que ocorrerdo nas diversas ambiéncias
utiizadas, surjam duvidas e confltos que requeiram a
mediacdo do professor e dos colegas.

8. Avaliagéo
baseada em
competéncias,
formativa e
colaborativa

Na modalidade a distancia, é possivel que sejam deixados
registros que evidenciam a participagdo do cursista nas
situacées de aprendizagem que foram planejadas. Nela
observam-se as competéncias desenvolvidas que valorizam
nao s6 os conhecimentos tedricos e conceituais, como também
as habilidades e atitudes. Assim, pode ser avaliado se o aluno
sabe os conteldos curriculares e seus conceitos e formulas,
bem como demonstra se consegue fazer de fato, na agéo
pratica, e se tem presenga, participacdo e colaboragdo com o
grupo.

Assim, é uma agdo coletiva que envolve o professor
(heteroavaliagdo), o aluno (autoavaliagdo) e todos os demais
colegas da turma (avaliagdo colaborativa). Valoriza diferentes
perspectivas e a forma critica que todos os envolvidos
compreendem.

Quando bem executada, a avaliagdo pode identificar como
esta o processo de aprendizagem em curso, percebendo o que
ja aprenderam de fato, quais conhecimentos requerem
aprofundamento e quais agdes formativas devem realizar.

Fonte: Adaptado de Pimentel e Carvalho (2020).
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Segundo os autores, a EOL néo estéa definida como um modo de se fazer
a educagdo, mas sim como uma abordagem que provoca a (re)pensar 0s
desenhos didaticos para o digital, em rede, inspirado em valores e praticas que

sao trazidos pelo contexto da cibercultura.

2.1.4 Selegdo de materiais e recursos didaticos de apoio

Nessa etapa do planejamento € previsto quais materiais de estudo e
recursos didaticos dardo apoio de forma alinhada com o plano de curso, plano
de aulas e abordagem didatica pretendidos para mediar o processo de ensino e
aprendizagem. Os organizadores do curso devem pensa-los de forma critica,
considerando o0 que se objetiva, qual o publico-alvo e qual o nivel de
conhecimento que se espera dos cursistas.

Para um curso sobre EOL, realizado na proposta de ser 100% a
distancia, o material de estudo pode estar em diversos formatos de midia digitais
que se utilizam de textos, video e imagem, de forma individual ou multimeio.
Existem recursos digitais a disposicdo da educagdo que podem dar apoio a

esses conteudos, oferecendo ambiéncias de estudo e de criag&o pratica.

Figura 6 — Recursos digitais e ambiéncias

'

Podcast Animacao video
Spotily - Animaker - :_i
Anchar - ™ Anchor
Quiz Gravacao de tela Mapas mentais e
conceituais (colaborativos)
Mentimeter - | Screencast-O-Matic -
Mindmaister -

f Sala de aula virtual - AVA \ Stream/videos Jogos online )
Google Classroom - Stream Yard - % > ‘
- | Comnplayer- e
Moodle -
H Formularios online
MS Teams -
O Google Forms -
L Edmodo - J

Fonte: Elaboracéo do autor.
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Para garantir a acessibilidade de todos os cursistas, é interessante que

estejam disponiveis com livre acesso on-line ou que possam ser baixados

(download) em uma maquina para estudos off-ine. Um bom material, mas que

ndo esta ao alcance de todos, limita as possibilidades de uso, pedindo uma

reflexdo acerca da sua real pertinéncia e do que se pretende executar.

Quadro 3 — Planejando matérias de estudo para as aulas

Tipo Descrigédo

Textos de | Util para apresentar contelidos teéricos que definem terminologias,

artigos, contextos e demais informagdes que situem os aprendizes na perspectiva

revistas, que se objetiva. Estudos de caso e materiais instrutivos podem

materiais complementar alguns conhecimentos que serdo utilizados durante

didaticos e | atividades praticas.

afins O estimulo as discussdes nos féruns e demais meios que forem
estabelecidos proporciona uma socializagdo entre os alunos, trazendo as
interpretacdes subjetivas para o grupo. Ao debaté-las, elas se
transformam em uma construgéo coletiva de ideias.
Podem ser aproveitados em atividades que demandem do aluno destacar
trechos que consideram pontos-chave para a sua compreensdo, a
exemplo de um mapa mental para extrair suas percep¢des e como elas
foram construidas. Apds as discussfes em sala de aula, pode ser
apresentado outro mapa para que sejam comparados.

Videos Os videos contribuem para a compreensao de ideias, trazendo movimento

assincronos

e sequéncia em sua construgéo. Menos subjetivo em suas interpretacdes
do que um texto, o observador é guiado pelo roteiro conforme a
concepgdo de quem o elabora. Pode ser utilizado para trazer esquemas
de aprendizado com videos interativos onde ha certa sensagéo de autoria,
0 que muitas vezes o torna mais atrativo.

Ao demonstrar o funcionamento de uma ferramenta, por exemplo, o
apresentador pode exibir imagens ou videos do passo a passo de um
tutorial, sendo um mero narrador. O aprendiz, ao observar, deve repetir
cada acado, comparando o resultado do que esta fazendo na pratica com o
que esta sendo demonstrado no video, identificando e corrigindo falhas.
Facilitam processos de auto tutoria, mas sem uma base teodrica bem
estabelecida podem se tornar um aprendizado que ndo se adapta ao
cenario incerto da prética.

Videos
sincronos

Em encontros sincronos, como em lives e em videoaulas, a passividade
do observador pode ser quebrada, colocando em tempo real seus
comentarios e questionamentos. O apresentador consegue, assim, sentir
como O seu publico o estd acompanhando, ajustando conteudos e
abordagem didatica, caso necessario.

As oficinas on-line podem auxiliar no aprendizado sobre o funcionamento
de um determinado recurso digital. O professor ou algum convidado que
conhega bem o seu funcionamento pode estruturar um passo a passo,
onde os alunos 0 acompanham tirando suas duvidas e apresentando suas
dificuldades em tempo real.
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Imagens

Uma imagem utilizada no contexto certo permite reflexdes, trazendo
pontos de vista que vdo além do que se vé. Sdo subjetivas de cada
pessoa. Podem ser utilizadas para proporcionar momentos de discussdo
com a turma, ampliando a forma de percebé-la individualmente e criando
um cenario mais amplo.

O formato digital trouxe formas de perceber a imagem que v&o além do
formato estatico que os meios fisicos proporcionam. Possibilita serem
apresentados pequenos conjuntos de sequéncias de imagens que
conduzem a interpretacdo a uma ideia que as unem. Um exemplo sé&o os
gifs, que se popularizaram nas redes sociais. E a cada dia aparecem
novas formas de dar vida e movimento as imagens.

Audio

Diversos dispositivos como celulares, relogios inteligentes (smartwatch),
tablets, entre outros, conseguem reproduzir conteudos de audio, dando
popularidade a recursos digitais que utilizam apenas esse tipo de midia.
Largamente presentes na cibercultura em que vivemos, acessam
plataformas de podcasts, por exemplo, podendo em muitas delas baixar
(download) para escutar os conteldos, mesmo quando ndo houver uma
rede de dados a disposico.

Permite ser usado para se estudar determinado assunto nos momentos
em que ndo se pode utilizar videos, como ao escutar conteudos com o
fone de ouvido durante uma viagem de énibus até a escola ou fazendo
um exercicio de esteira na academia, por exemplo. Assim, um tempo que
costuma néo ser aproveitado para estudos passa a ser aproveitado.
Muitas plataformas, a exemplo do Spotify, possibilitam que sejam criados
canais para que quem se interessar por aquele tipo de conteudo possa
seguir e saber sempre quando houver novas publicagcdes. O professor
pode criar um canal préprio para o curso que esta desenvolvendo, com os
conteludos que serdo abordados em cada aula, ou pesquisar outros
canais desenvolvidos por pessoas ligadas a area de estudo, indicando
aos alunos opgdes que lhes sejam acessiveis e compreensiveis ao nivel
de conhecimento em que se encontram.

Fonte: Elaboragéo do autor.

Todo o material selecionado deve ser estrategicamente pensado,

considerando a ordem em que sera apresentado, a relagido com os conteudos

de cada aula e com o curriculo planejado como um todo. Por exemplo, antes de

apresentar uma atividade pratica € importante que tenham sido trabalhadas as

bases tedricas envolvidas e que sejam demonstrados caminhos a serem

seguidos para a sua conclusao.

A seguir, serdo apresentadas algumas consideragbes a serem pensadas

para a fase de desenvolvimento e realizagdo do curso. Nela, os recursos

digitais, as ferramentas, plataformas e ambiéncias a disposi¢do da EOL ser&o

utilizados tanto para dar suporte ao curso quanto como conteudo pratico nas

atividades que serdo propostas. Essa dindmica, se bem organizada, facilitara o
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aprendizado e a percepgao pratica dos cursistas, sendo peca-chave para

atender aos objetivos propostos.

2.2 DESENVOLVIMENTO E REALIZAGAO

ApoOs o estabelecimento dos objetivos desejados com a formagédo que
estd sendo proposta e a definigho dos detalhes essenciais para sua
organizacdo, como o periodo de realizagdo, a divisdo de conteudos por aula (ou
por eixo, médulos, etc.) e o levantamento do material de apoio a ser utilizado,
segue para a fase de desenvolvimento. O primeiro passo & a definicdo de um
AVA para simular uma sala de aula no meio digital.

O AVA é composto por um conjunto de ferramentas que facilitam o
ensino. E nele que os professores irdo criar o curso (ou disciplina), incluir os
materiais instrucionais selecionados a serem compartilhados e se comunicar
com os alunos. Existem varias op¢des disponiveis, muitas com uma versao
gratuita, mas em geral com limitagbes de uso em relacdo ao que sua versao
paga tem a oferecer. A depender do que se tem planejado, as versdes gratuitas

costumam atender bem as necessidades.

Figura 7 — Print de tela do ambiente do Moodle IF Baiano

: : :
P rinde s o '" »:f".:.l

1 INSTITUTO
J FEDERAL

Fonte: IF Baiano, 20222

2|F BAIANO. Moodle IF Baiano,2022. Pagina inicial. Disponivel em:
<https://moodle.ifbaiano.edu.br/moodle/>. Acesso em: 05 de mai. de 2022.

19



E interessante que se verifique se a instituicdo de ensino patrocinadora
nao possui exigéncias quanto a utilizacdo de ambiéncias proprias ou
institucionalizadas para que ndo haja conflitos com outros sistemas ou
procedimentos internos ja definidos. E o caso de alguns institutos pertencentes a
Rede Federal de Educagio Profissional, Cientifica e Tecnologica, que se
utilizam do Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment (Moodle).
Segundo o proprio fornecedor, esse € o sistema de gestdo da aprendizagem
mais popular do mundo (www.moodle.org) e pode estar integrado a sistemas
utilizados pela secretaria académica para registro do aluno, acompanhamento
de frequéncia, notas e emissao de certificados, entre diversas outras fungdes.

Caso ndo se tenha uma ambiéncia institucionalmente estabelecida, o
curso pode ser ambientado em outras opg¢des a disposi¢do no mercado e de
facil acesso. Abaixo seguem exemplos, com uma breve descrigdo, de algumas
dessas com larga utilizagdo na educagdo,.

Quadro 4 — Plataformas para ambiéncias de sala de aula virtual

Ambiéncia Descri¢cao
Moodle O Moodle é um software utilizado para a gestdo da aprendizagem e de
trabalho colaborativo. Possibilita que cursos e disciplinas a distancia
= sejam nele ambientados, podendo ainda dar apoio para a realizagédo
de atividades presenciais. O seu desenho, projetado para ser de forma
moodle modular, facilita e agiliza processos de configuragdo, bem como
adicionar ou remover diversas funcionalidades que tem a disposicéo. E
adequado para cursos totalmente on-line, bem como para apoio a um
curso ou disciplina presencial.
Em algumas instituigdes, esta integrado a sistemas utilizados pela
secretaria académica para registro do aluno, acompanhamento de
frequéncia, notas e emisséo de certificados, entre outras fungdes.

Google Plataforma de gerenciamento de conteudo voltado para EOL, sendo um tipo
Classroom | de AVA. Pode ser utilizada para criar salas e turmas, estabelecer a
(ou Google | comunicagdo entre professores e alunos, bem como para dar avisos,

Sala de oferecer tutoria e esclarecer dlvidas, realizar e receber atividades, entre

Aula) diversas outras fungdes.
Permite ainda que sejam adicionados materiais as atividades, videos de
diversas fontes e meios, documentos de outras plataformas do préprio
Google (ex.: Google Formularios e Google Drive) e dar feedback.
Ms Teams | O Teams é um software desenvolvido pela Microsoft inicialmente para
gerenciar a colaboragéo de equipes corporativas. Com o crescimento da
EOL, vem sendo mais utilizado também para fins educacionais.
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E uma plataforma colaborativa que permite a criagdo de um ambiente
capaz de unificar todos os alunos, professores, monitores e demais
envolvidos em um sé ambiente.

Possibilita a geragéo de aulas ao vivo, bem como gravaco e upload de
videos, abertura de espagos de conversa interativos, edicdo de documentos
de forma sincrona, organizacao de materiais por turmas e disciplinas, entre
outras facilidades.

Edmodo

&

edmodo

Plataforma com caracteristicas de uma rede social, sendo comumente
comparada ao design do Facebook. Foi desenvolvida para fins educativos,
sendo uma espécie de rede social de aprendizagem direcionada para
professores, alunos e escolas, com acesso gratuito. E possivel criar turmas,
equipes, grupos, compartilhar arquivos, conteudos.

Fonte: Elaboragdo do autor.

Com o AVA estabelecido, € hora de organizar nele os materiais de estudo

e as atividades a serem propostas. A inclusdo no AVA segue a organizagéo

curricular e o plano de aula, distribuidos conforme a divisdo planejada e dando

uma sequéncia légica para o aprendizado.

Na execugdo, os cursistas devem ser envolvidos, conforme indicam os

principios de uma boa EOL. As atividades teoricas e praticas propostas se

utilizam de dinamicas que envolvem cada aluno individualmente, em grupo ou

com a turma, desde que permita a participagdo de todos e a construgado

colaborativa.

Figura 8 — Professor na EOL

r|

Fonte: Claro (2016)

O professor € 0 agente que vai mediar o aprendizado e comunicar o que

esta sendo demandado dos alunos. Nao é interessante que o que foi planejado

para aula crie formas rigidas de ser executado, onde s6 ha um unico caminho




determinado pelo professor. Muito pelo contrario, a forma com que os alunos
v8o conseguir desenvolver deve prestar autoria aos conhecimentos adquiridos e
promover a participagdo. Mesmo uma atividade feita individualmente pode ser
trazida aos debates da turma, onde cada um colabora no aprendizado do grupo
e pelo grupo.

Durante a execugdo, espera-se que surjam duvidas e dificuldades
diversas, cabendo ao professor intervir como for possivel para que o aluno
encontre as respostas por si mesmo. A assisténcia aos alunos pode ser nos
espacos de monitoria e de didlogo entre o aluno e o professor ou entre aluno e
aluno. Ao identificar situagdes que refletem em todo o grupo, o professor deve
avaliar se s&o necessarias alteragdes no planejamento inicial do curso, a
exemplo de retirar ou adicionar conteudos, redesenhar atividades, alterar carga

horaria, entre outras.

Figura 9 — Mapa mental

Projetos Interdsiciplinares

Legislacdo

Formacao Docente

Ensinagem

Docéncia com foco
na Aprendizagem

Fonte: NED UNIFENAS (2018)

As atividades tedricas, como leituras, elaboragdo de mapas mentais e
resumos, despertam a compreensao subjetiva e a participagdo de cada aluno.
Ao trazé-las aos debates em grupo ou com a turma toda, havera uma
construgcdo colaborativa que fara esse aluno repensar seus pontos de vista,
transformando-os em um entendimento fruto desse coletivo.

As atividades praticas permitem ao cursista se utilizar dos conhecimentos
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tedricos para desenvolver suas habilidades adquiridas e demonstrar as atitudes
desejadas. Se pensadas estrategicamente, facilitam o aprendizado, exigindo
menos da monitoria e do apoio de professores e colegas.

Podem ser trabalhadas individualmente ou com o grupo, dentro dos
encontros sincronos (oficinas, lives e outros) ou de forma assincrona (trabalhos
em equipe, foruns de debates e outros). Elas devem ser pensadas para trazer
desafios e provocar estimulos capazes de promover a aprendizagem.

O planejamento deve considerar o tempo que sera exigido e o grau de
complexidade de cada uma delas para que se encaixe no tempo de cada aula,
periodo do curso e 0 que se pretende desenvolver. Nesse sentido, o plano de
curso e o plano de aulas podem servir para guiar na selecdo do que sera
proposto aos alunos.

A seguir, sdo apresentados alguns exemplos de atividades que costumam
ser utilizadas com frequéncia em cursos pautados na EOL. Vale ressaltar que
outros tipos de atividade podem ser aplicadas pelo professor, a depender dos

que deseja alcancar.

2.21 Leitura de textos e pesquisa de conceitos tedricos e abordagens

relacionadas a EOL

Inicialmente, o professor seleciona os textos e demais materiais de leitura que
tenham relagdo com cada unidade do curso, disponibilizados no AVA com certa
antecedéncia para que o aluno possa ter tempo suficiente de ler e elaborar seus
esquemas de estudo. No AVA, ha espaco para comentarios, féruns de discusséo e
demais debates entre o professor e os alunos e também entre alunos.

Utilizar preferencialmente a bibliografia obrigatéria com sugestdes de leitura
complementar. Os alunos podem ser estimulados a trazerem outros textos ou até
mesmo outros tipos de material como sugestdo ao grupo. Cabe ao professor
organizar a curadoria, encontrando, agrupando, organizando e compartilhnando o que
identifica como conteudo mais relevante sobre um assunto especifico a ser
abordado.
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Figura 10 — Textos na EOL

Fonte: Freepik, 2022°

2.2.2 Construir mapa mental, resumos e afins

A leitura de texto vai ser compreendida por cada aluno de forma subjetiva. Os
mapas mentais, resumos e atividades nesse sentido permitem que essas
percepcdes sejam extraidas e trazidas ao professor ou ao coletivo da turma para a

construcdo de entendimentos do grupo.

Figura 11 — Mapa mental

Fonte: Escola Educacao, 2020

Existem diversos recursos digitais que geram e utilizam mapas mentais para

% Disponivel em:
https://br.freepik. com/vetores-premium/projeto-de-vetor-de-educacao-online-texto-de-educacao-online
-com-laptop_22916799.htm. Acesso em: 05 de mai. de 2022.
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as funcionalidades mais variadas. O MindMeister € um exemplo largamente
utilizado. Nele, os mapas mentais tém inicio com uma ideia central, que geralmente
fica no centro, seguida dos subtdpicos que vao explorar o pensamento do aluno.
Contextos podem ser adicionados a cada topico.

O mapa mental pode ser usado no inicio de um modulo e com poucas
palavras e depois, ao final, para comparacéo. Ferramentas como o Mentimeter® sdo
gratuitas e permitem a fung&o de chuva de ideias, onde os participantes acessam a
plataforma pelo celular (ou outro meio acessivel) e indicam palavras que definem
determinado conceito. A apresentacdo que essa ferramenta dispbe permite ver
todas as ideias do grupo em um quadro que destaca as mais mencionadas ao centro

e da menos visibilidade as menos relevantes numa dinadmica intuitiva.

2.2.3 Relatos de experiéncias

Os relatos de experiéncia sdo fundamentais para que os alunos consigam
visualizar a pratica do que esta sendo teorizado ou para servir de exemplo para
guiar suas proprias atividades praticas em desenvolvimento. O professor pode trazer
exemplos para as discussdes em sala ou nos foruns e propor atividades em que o0s

alunos possam expor suas proprias vivéncias relacionadas.

2.2.4 Videos, animag¢des e demais conteudos audiovisuais

Os videos, animagdes e demais conteudos audiovisuais costumam seguir um
roteiro de quem os elabora, conduzindo o aluno no conhecimento do que esta sendo
apresentado. O professor pode produzir conteudos proprios, se assim se sentir a
vontade, e estimular que os alunos fagam suas proprias produgdes individuais ou em
grupo, disponibilizando para a turma.

Ferramentas como o Screencast-o-matic permite ao usuario realizar a captura
de tela. Nao se trata apenas da imagem estatica do que esta sendo exibido, mas a
gravagao da tela em movimento. Isso permite, por exemplo, demonstrar o passo a
passo de como se utiliza uma determinada ferramenta, como se o aluno estivesse

ao lado do professor vendo na tela o que ele esta fazendo e reproduzindo em sua

“https://www.mentimeter.com
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propria maquina. Permite ainda que o video gravado seja salvo e compartilhado em
uma plataforma como o YouTube, podendo inclusive ser criado um canal da turma

para organizar todas as producdes.

Figura 12 — Conteudos audiovisuais na EOL

Fonte: Lucena e Nunes (2019)

2.2.5 Conteudos em audio

Os podcasts lembram o radio, mas ao invés de estacbes, existem canais
onde os audios s&o armazenados. Podem ser escutados on-line ou baixados off-line.
Para produzir esses conteudos, plataformas como a oferecida pelo Anchor
(www.anchor.fm) tem se tornado popular. Nela, o usuario pode gravar, editar,
hospedar, distribuir e até monetizar os podcasts desenvolvidos.

E possivel pensar em desenvolver um canal de podcast com resumos dos
conteudos da semana ou propor aos estudantes que gravem seus préprios
conteudos, por exemplo. Os conteudos em audio trazem a facilidade de poderem ser
escutados em qualquer lugar. Um estudante no trajeto de énibus até a escola pode
escutar uma explicagdo sobre um assunto que ainda ndo compreende muito bem,

preparando-se para a aula.
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Figura 13 — Podcasts na EOL

Ueduca"

PODCAST

Fonte: Seduc (2019)

2.2.6 Aula on-line

Os conteudos sincronos proporcionam um espago onde estes podem ser
apresentados pelo professor de forma aberta, em um espaco e tempo real para que
0s alunos possam fazer suas interferéncias. Os professores ministram suas aulas
em suas préprias casas ou em um local proprio e a gravagao € transmitida ao vivo

pela internet.

Figura 14 — Aula on-line

Fonte: Educador do Futuro (2019).

Os alunos podem acompanhar e participar em tempo real e em qualquer lugar
que tenha um aparelho com acesso a internet. Disponibilizar espago para que

possam colocar comentarios e propor questionamentos estimula a participagdo e a
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construcdo de debates. E importante que o professor organize de forma realista o
tempo desses encontros para que haja espaco suficiente, atendendo as propostas
planejadas para o dia. O prolongamento excessivo do tempo de aula on-line pode
gerar um desinteresse da turma e a falta de participacéo geral.

Para as transmissbes e gravacdes € fundamental que se encontre um lugar
livre de barulhos ou outros fatores que possam dificultar a compreensao do que esta
sendo dito a turma. Outro fator importante & ter um acesso a internet com velocidade
que suporte 0s requisitos necessarios para que o video e 0 audio possam ser
transmitidos, bem como as respostas dos alunos possam ser recebidas, sem que

ocorram interferéncia e interrupgoes.

2.2.7 Palestras, lives e demais produg¢des com convidados externos ao curso

Trazer convidados para apresentarem conteudos no curso enriquece o
aprendizado e traz pontos de vista de pessoas externas ao curso. Devem ser
pessoas que costumam dialogar dentro dos conteudos a serem trabalhados e
procurando trazer suas perspectivas. Um convidado que ja costuma trabalhar com a
EOL, por exemplo, pode aproveitar a oportunidade para apresentar experiéncias que

tenha desenvolvido com sucesso e estimular a multiplicacdo dessas praticas.

Figura 15 — Card de live
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Fonte: Material do curso “Educagéo Online: fundamentos e praticas”
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2.2.8 Atividade em etapas

Uma atividade mais longa e que envolva mais de uma aula pode ser
trabalhada em etapas, de forma individual ou em grupo, podendo envolver a turma
toda. Em cada uma sera produzida parte de uma construcao final a ser apresentada
pelos alunos (ou pelo grupo).

Nesse tipo de atividade o professor pode demandar a utilizagao de diferentes
ferramentas, dando a oportunidade do cursista trabalhar elas em conjunto, ainda
gque em momentos separados. O grau de complexidade € gradual e acompanhando
o desenvolvimento dos alunos.

Na primeira aula em que a atividade é proposta o professor deve apresentar
os termos, objetivos, etapas, periodo de realizagcdo, cronograma e demais
informagdes que julgar pertinentes para que os alunos possam se organizar. A
medida que forem sendo desenvolvidos o0s conteudos as atividades podem ser
reorganizadas indo até um nivel desejado ou avangando, caso haja tempo

disponivel e a turma demonstre interesse.

Figura 16 — Atividade em etapas

Fonte: Carvalho e Pimentel (2020).

Pensar uma atividade em etapas como parte da avaliagdo do aluno pode ser
interessante para acompanhar o desenvolvimento de cada um. Em cada etapa
avalia-se onde ha dificuldades antes que elas se acumulem. A visualizagdo da
construcdo final proporciona um instrumento que indica a participagao e a forma que

o conhecimento foi assimilado.
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2.2.9 Estimular praticas utilizando recursos digitais

O professor pode estimular o uso de recursos digitais para as praticas
pedagodgicas dos cursistas, provocando que eles se sintam a vontade de utiliza-las
durante a formacgdo em execugdo. As oficinas on-line e os videos tutoriais sao
exemplos de conteudos sincronos e assincronos que podem ser utilizados para
instruir os alunos antes da atividade pratica, dando mais seguranga na sua
execucao.

E esperado que o acompanhamento dessas instrugdes pelos alunos aconteca
em velocidades diferentes. Como consequéncia, 0s mais atrasados se desestimulam
e até desistem de executar determinada atividade. O trabalho de produgdo em
equipe ajuda estes alunos, onde em grupos menores as duvidas de um sao
esclarecidas pelo outro, formando uma construgdo de conhecimento colaborativa e

participativa e podendo trazer aguele mais perdido de volta ao andamento do curso.

Figura 17 — Recursos digitais
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Fonte: Santos Ribeiro, Carvalho (2021)
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Tudo que é produzido pelos cursistas, assim como suas participagdes nas
aulas, foruns, chats e demais espagos sdo evidéncias que demonstram se o
aprendizado ocorreu de fato. Ao se utilizar da EOL, elas servem para fundamentar o
processo de avaliagao.

2.3 AVALIACAO

Fugindo do modelo de provas onde respostas corretas dido uma
pontuacdo e a soma dessa pontuagdo deve atingir determinado patamar, a
avaliagao baseada em competéncias, formativa e colaborativa, € capaz de trazer
o avaliado para se sentir parte do processo. De forma critica, o feedback que o

professor presta € capaz de apontar onde ha necessidade de uma maior

atencdo e onde o conhecimento se desenvolveu.

Figura 18 — Avaliagcéo na EOL

ANTES - DIAGNOSTICA (ANALISAR)

PRESENCIAL /L/.Dunnmz ~ CONTINUA
— > DEPOIS — SOMATIVA (PONTUAL
ONLINE .> . // N ( )
ONDE? \I QUANDO?I

[CONHECIMENTOS]

/ PROVAS, TESTES
— LISTA DE EXERCiCIOS

QUESTIONARIOS

Bt \ \)(_‘.

CONHECIMENTOS

HABILIDADES @—| O QUE? \|_I AVALIACAO |_l COMO? PROJETOS

AUTORIAS

/ \ \ TRABALHOS/TAREFAS
ATITUDES .U./ \ / Nl /\.
P JDES]
}"“‘- — PRESEN;A
P ¥ e PARTICIPACAO
. \ / \ COLABORAGAO
QUEM? | ( POR )
/ \ QUE? k.
PROFESSOR [nuemmmun;ﬂol b < CLASSIFICAR E SELECIONAR

ALUNO (AUTOAVALIAGCAD) jT T\. CERTIFICAR (CENTENSIVA)

TURMA (AVALIACAO COLABORATIVA, 360 graus) CONHECER E ORIENTAR (FORMATIVA)

Fonte: Pimentel e Carvalho (2020).

O fato de o aluno ao ser avaliado durante o andamento das atividades,
permite que o professor modifique e corrija situagcdes indesejadas, superando

obstaculos ndo previstos no planejamento, mas que se mostraram significativos
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na execugao. Segundo Pimentel e Carvalho (2020), um exemplo € quando ha
dificuldade de um estudante individualmente e onde se pode buscar meios para
a sua recuperacgdo ao longo do curso. Entretanto, se o professor observa que
varios alunos da turma estdo com dificuldades, esse pode ser um indicio para
repensar a metodologia de ensino utilizada.

A avaliagdo deve servir para melhorar o sistema educacional como um
todo, mantendo e garantindo que o processo formativo tenha qualidade. Para
Pimentel e Carvalho (2020), ndo é apenas com intencdo de certificar o
aprendizado do estudante e logo ndo se confunde com um exame. Na
educacéo, ela pode servir como fonte de investigagdo sobre o que pode ser
melhorado, sendo um diagnoéstico para que sejam visualizadas as providéncias
adequadas.

QOutras formas de avaliagdo podem ser pensadas. Cabe ao professor
mediador refletir sobre o que se pretende avaliar e como serdo utilizados os
resultados para a melhoria do curso ou para prestar um melhor feedback ao

aluno.
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3 CONSIDERAGOES FINAIS

As modalidades de ensino que ndo envolvem a presenca fisica ja estédo
presentes no cenario da educagao brasileira ha algum tempo. A propria Lei de
Diretrizes e Bases da Educacgao Nacional, ou LDB, ja fala de EaD desde 1996. E
no Brasil o EH esta presente desde 2014. E diversos normativos vém sendo
emitidos relacionados a estas modalidades, dando legalidade e determinando
formas de acontecer..

Entretanto, apesar de regulamentadas, as atividades pedagdgicas que
vém se utilizando dessas modalidades encontram obstaculos que atrapalham a
qualidade do aprendizado ou até mesmo inviabilizam que sejam aplicadas como
deveriam. Falta de letramento digital para utilizar os diversos recursos,
normativos internos das instituicbes de ensino desatualizados ou mal
desenhados, falta de professores capacitados, alunos que ndo tém acesso a
internet em suas localidades de residéncia ou a falta de um equipamento que
possibilita esse acesso, entre diversas outras questbes que ainda carecem de
solugdes para serem superadas.

Com a pandemia de Covid-19, ocorrida entre 2020 e 2022, as atividades
pedagdgicas presenciais foram abruptamente suspensas, exigindo que as
instituicbes de ensino encontrassem maneiras de superar seus obstaculos para
promover uma educacdo remota, ainda que emergencial, ou como ficou
conhecida, o ERE. Como consequéncia, novos termos entram nas pautas de
discussdes do Ministério da Educacdo, do Conselho Nacional de Educacéo e
dos demais orgéos e instituicdes ligados. “Ensino Hibrido” e “regime remoto”
foram usados com frequéncia e a referéncia ao Ensino Remoto foi muitas vezes
mal definida.

Ainda assim, o contexto foi fundamental para acelerar as discussdes
te6ricas e legais, trazendo reflexbes que, se bem aproveitadas, podem
amadurecer o processo da educagdo de se apoderar dos espagos virtuais,
desse ciberespago que seus alunos e professores ja vivem em seus ambientes
fora da escola. A cibercultura comega a entrar nas escolas e promete nao sair
mais.

Nesse sentido, cursos de formacgéo inicial e continuada de professores
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devem se atualizar para serem pecas-chave nessa transformacéo.
Compreender o que significa termos como “hibrido”, “remoto”, “presencial’, “n&o
presencial” e “semipresencial”’, entre outros envolvidos, da clareza para que eles
sejam utilizados com propriedade. Esses termos nao devem fazer parte apenas
de livros sobre a educagédo ou serem apenas expressoes idealizadas, mas sem
sentido pratico. Muito pelo contrario, 0 momento é que elas sejam amplamente
divulgadas. Casos de sucesso na sua execug¢do devem ser multiplicados e o
conhecimento difundido para que antigas mentalidades, preconceitos e
resisténcias sejam superadas.

A pesquisa desenvolvida que fundamentou a elaboragdo deste Guia
Didatico demonstrou a todo momento que o curso “Educagdo Online:
Fundamentos e Praticas” foi um exemplo de caso de sucesso. Um curriculo bem
alinhado com o tema, com a participagdo ativa dos docentes em formacéo, a
construcdo colaborativa dos cursistas, e a atengdo dedicada dos organizados e
mediadores do processo de ensino sdo apenas alguns aspectos extraidos das
observacdes realizadas que trazem reflexdes sobre o tema muito pertinentes.

Talvez esse seja 0 primeiro passo para que mentes conscientes de
professores, alunos e gestores educacionais, bem como de toda a comunidade
escolar, possam brigar para que as politicas publicas deem o devido suporte
legal e estrutural. E isso que a Constituicdo Federal, em seu artigo 205, indica
ao trazer em seu texto que a educagao deve ser promovida e incentivada com a
“[...] colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa,
seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”
(BRASIL, 1988).

Esse ndo € um tema que esta esgotado, muito pelo contrario, ainda se
tem muitos outros aspectos que merecem um olhar atento, seja de
pesquisadores ou até de quem ja vem trabalhando com o tema em suas
praticas. E um momento em que a cibercultura demanda que a Educacéo traga
essas discussdes para dentro de suas lutas para que a EOL seja abragada de
vez pelas Instituicées de Ensino.

A EOL néo pretende substituir a presencial, ou nela se fundir em algo
Nnovo, mas quer encontrar seu espaco proprio onde elas dialoguem. E essa
forma de hibridismo que se idealiza quando se fala de EH, e & exatamente ai

que a EOL encontra espago para auxiliar em seus processos, dando
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perspectivas para as praticas pedagodgicas que desenvolve.

Cabe a todos lutar para que tudo que foi amadurecido durante o periodo
pandémico e do ERE continue presente, no que foi de positivo, e que as
dificuldades nao sejam impeditivos, mas estimulos para buscar uma superacgéo
continua. Assim como estamos no presencial e no virtual convivendo a todo
instante numa tela de celular, a forma hibrida na educacdo encontra na EOL
uma forma para que as escolas se insiram no mundo digital que ja vivenciamos,
nessa cibercultura que domina o século XXI.

Esperamos que este guia didatico sirva para inspirar e abrir horizontes.
Nao queremos ser deterministas, como se tudo aqui fosse o Unico caminho.
Muito pelo contrario, sdo apenas algumas perspectivas para que sejam feitas
reflexdes sobre como realizar uma EOL de qualidade, capaz de proporcionar um

aprendizado significativo, seja na modalidade hibrida ou mesmo a distancia.
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APENDICE B - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TLCE)

MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA (SETEC)
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA BAIANO, CAMPUS
CATU
POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
(PROFEPT)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a)

Convidamos vocé para participar como voluntario(a) na pesquisa intitulada:
“Formacgdo de professores do IF Baiano para o Ensino Hibrido na perspectiva
pedagégica da Educacao Online”, de autoria e responsabilidade de Jo&o Vitor
Miranda de Menezes, mestrando do programa de Mestrado Profissional em
Educacado Profissional e Tecnologica (ProfEPT) do Instituto Federal de Educacgao,
Ciéncia e Tecnologia Baiano (IF Baiano), campus Catu, sob a orientagdo da profa.
dra. Camila Lima Santana e Santana, professora e pesquisadora do IF Baiano. A
pesquisa tem como objetivo investigar como a participagdo de professores da
Educagéo Profissional e Tecnolégica (EPT) no curso de formagéo “Educagéo Online:
fundamentos e praticas” pode impactar a utilizagcdo de praticas pedagogicas de
Ensino Hibrido na perspectiva da Educacéo Online.

A Resolugdo n° 466/12 e n° 510/16, homologada pelo Conselho Nacional de
Saude do Ministério da Saude (CNS/MS), atesta que para toda pesquisa realizada
com seres humanos devem ser previstos e avaliados os riscos, aos quais poderao
ser expostos os participantes. Segundo essa Resolugédo, faz-se necessaria a
submissdo do projeto de pesquisa a um Conselho de Etica e Pesquisa (CEP).
Sendo assim, o pesquisador se compromete a encaminhar todos os instrumentos de

coleta para a avaliacdo do CEP e a coleta de dados apenas ocorrera apos



autorizagdo do Conselho.

A sua participacao é voluntaria e a sele¢do se deve ao seu perfil se enquadrar
no foco da pesquisa: professores da EPT participantes de cursos de formagao que
abordem a perspectiva da Educagédo Online como tema. Ocorrera por meio da
realizagdo de: questionarios, entrevistas semiestruturadas e grupo focal. Sera
promovida em cada etapa uma exposicdo sobre a pesquisa e seus objetivos.
Buscando ainda minimizar os riscos de constrangimento, incbmodo ou ofensa,
esses instrumentos de pesquisa foram elaborados levando em consideragdo a
Resolugdo n° 466/12 e n°® 510/16 do CNS/MS e uma bibliografia que versa sobre a
ética na pesquisa, preocupando-se em desenvolver abordagens respeitosas e
eticas.

Objetiva-se com a utilizagdo desses instrumentos de coleta de dados:
conhecer o publico participante da pesquisa; obter uma visdo geral sobre os temas
e a afinidade dos participantes com o assunto; identificar e conhecer, entre os
participantes, casos de utilizagdo das praticas pedagogicas das metodologias de
ensino pautadas na perspectiva da Educacdo Online; demais contribuicbes que
possam surgir. O pesquisador responsavel se compromete a esclarecer quaisquer
duvidas adicionais durante a aplicagdo do questionario.

Todas as etapas ocorrerdo por mediagao on-line, via internet, inclusive quanto
ao envio dos formularios de questionario, encontros de entrevista, reunido com o
grupo focal e demais processos, dispensando a necessidade de encontros
presenciais. Os questionarios estardo disponiveis em formulérios on-line aos quais
apenas o0 pesquisador e pessoas autorizadas terdo acesso. As entrevistas e a
reunido do grupo focal ocorrerdo em salas virtuais on-line que seréo abertas no dia e
hora agendados, conforme o andamento de cada etapa da pesquisa. O participante
podera, assim, participar de qualquer lugar, utilizando video e audio.

A qualquer momento, durante os encontros, o participante pode desligar a
camera ou o microfone caso sinta qualquer desconforto e religar quando assim lhe
convier. Esses encontros poderdo ser gravados apenas para registro e posterior
analise dos dados coletados, ndo sendo tal conteudo utilizado para fins alheios aos
objetivos da pesquisa. Para evitar qualquer tipo de constrangimento e/ou
desconforto, a pesquisa mantera o sigilo dos nomes dos participantes, os quais n&o

devem ser divulgados em nenhuma situagcdo, primando pela confiabilidade e



participacdo voluntaria e assegurando-lhe a privacidade quanto aos dados
confidenciais envolvidos.

O participante tem absoluta liberdade para interromper ou retirar o seu
consentimento de participagdo a qualquer momento, inclusive antes ou depois da
coleta dos dados, sem justificar sua decisdo e sem nenhum prejuizo para sua
pessoa.

Sua participacdo neste projeto ndo implicara 6nus financeiro, bem como nio
havera nenhum tipo de compensacgao ou gratificagdo financeira, visto que se trata
de uma participagdo voluntaria. Ainda que, tomados todos os cuidados, o
participante tenha algum prejuizo material ou imaterial, 0 pesquisador assegura a
assisténcia integral as complicagbes e danos decorrentes dos riscos previstos, caso
o0 participante comprove que o dano alegado provém de sua participagdo na
pesquisa, conforme determinam as Resolugdes n°® 466/12 e n° 510/2016 do
Conselho Nacional de Saude.

A sua anuéncia em participar podera colaborar com a ampliagdo das
discussdes sobre a perspectiva pedagogica da Educagdo Online e o Ensino Hibrido
na EPT. Alem disso, a pesquisa pretende contribuir para a formacgéo de professores
da EPT, pois como produto final sera produzido um guia didatico para cursos de
formacéo de professores da EPT na perspectiva da Educacéo Online.

Para quaisquer outras informacdes adicionais, o(a) sr(a). podera entrar em
contato com o pesquisador Jodo Vitor M. Menezes, rua Professor Jo&o José
Rescala, n°® 326, bl. 18, ap. 502, Imbui, Salvador/BA, 41.720-000, ou pelo telefone
(71) 98796-5401 e e-mail jvitorm@gmail.com. Podera entrar em contato diretamente
com o Comité de Etica em Pesquisa do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia da Bahia, CEP/IFBA, av. Araujo Pinho, n° 39, Canela, Salvador/BA,
40.110-150, ou pelo telefone (71) 3221-0332 e e-mail cep@ifba.edu.br.

Este termo de consentimento sera assinado digitalmente e uma cépia sera
arquivada no ProfEPT/IF Baiano, campus Catu, e outra serda fornecida ao
participante. O pesquisador responsavel compromete-se a conduzir a pesquisa de
acordo com o que preconizam as Resolu¢cdes CNS/MS n° 466/12, de 12 de junho
2012, e n°® 510/2016, de 7 de abril de 2012, que tratam dos preceitos éticos e da

protecdo aos participantes da pesquisa.



