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APRESENTACAO

Prezado leitor, saudacgéo.

La educacién como fenémeno social, € uma obra organizada a partir de estudos
e investigacdes desenvolvidos por estudantes, professores e pesquisadores do Chile,
Colébmbia, México e Panama. Traz um aparato de tema que perpassam pelo pensar da
escola e do processo educacional como fendmeno social em simulténeo a existéncia de
sujeitos (estudantes, professores, servidores administrativos, familias etc.) como ser social.
As experiéncias vivenciadas nesses contextos mostram a educagdo desempenhando
um importante papel como instrumento de transformacgéo social, despertando a reflexdo
social em torno de temas como: alimentagdo saudavel, aprendizagem, competéncias
comunicativas, competéncias emocionais, contexto virtual de aprendizagem,
desenvolvimento, discapacidade intelectual, docente, educagdo primaria, ensino,
escola especial, estudantes, familia-escola, fortalecimento, inclusdo, melhoria, praticas
pedagogicas entre outros. Uma obra organizada em seis importantes capitulos, que trazem
informacgdes, experiéncias e resultados de estudos que podem alargar o conhecimento
daqueles que buscam aprofundar cada vez mais suas leituras e reflexdes no campo da
educagdo como fenémeno social. Com isso, desejamos a todos uma excelente leitura e
boas reflexdes.

Marcelo Méaximo Purificagéo
Elisangela Maura Catarino
Vanessa Alves Pereira
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RESUMEN: EI presente estudio evidencia
avances significativos en el fortalecimiento de
las competencias del inglés a través del uso de
los EVA (entornos virtuales de aprendizaje), por
lo tanto se propone implementar en las clases el
uso de herramientas web que apoyen al proceso
de ensefanza/aprendizaje. El estudio pretende
fortalecer el proceso de ensefianza y formacion
del idioma inglés por medio de los entornos
virtuales de aprendizaje, caracterizandolos,
aplicandolos y evaluandolos, como apoyo a las
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competencias comunicativas. En su metodologia,
el estudio cuenta con un enfoque cualitativo de
tipo exploratorio descriptivo, haciendo uso del
cuestionario como instrumento de recoleccion
de informacién y evaluacion. Entre los resultados
mas sobresalientes se destacan: el interés de
los estudiantes por aprender mas acerca de
las plataformas digitales, el poder construir
y mejorar el proceso de aprendizaje desde
un ambiente virtual mas flexible y amigable,
sumado a esto, la estrategia de Game Based
Learning facilitd el proceso de ensefanza y la
herramienta virtual H5P fue la que mas acogida
tuvo, debido a su versatilidad. Dentro de las
principales conclusiones se encontro que: los
entornos virtuales de aprendizaje desarrollaron
un impacto favorable en el fortalecimiento de
las competencias del inglés. Se despert6 el
interés por indagar acerca de otras herramientas
virtuales y por implementar la estrategia de
aprendizaje basada en juegos para incentivar la
creatividad en el estudiante.

PALABRAS CLAVE: Competencias
comunicativas, entornos virtuales de
aprendizaje, fortalecimiento del proceso de
ensefanza/aprendizaje del inglés, Game Based
Learning, herramientas TIC.

STRENGTHENING OF ENGLISH
COMMUNICATIVE SKILLS THROUGH
THE USE OF VIRTUAL LEARNING
ENVIRONMENTS IN UNDERGRADUATE
STUDENTS IN A BACHELOR OF
SPANISH AND ENGLISH AT A PRIVATE
UNIVERSITY IN MEDELLIN

ABSTRACT: This study shows significant
progress in strengthening English skills through
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the use of VLEs (virtual learning environments), therefore it’s proposed to implement in
classes the use of web tools that support the teaching / learning process. . The study aims to
strengthen the process of teaching and training the English language through virtual learning
environments, characterizing, applying and evaluating them, as support for communication
skills. In its methodology, the study has a qualitative approach of descriptive exploratory type,
using the questionnaire as an instrument for collecting information and evaluation. Among
the most outstanding results are: the interest of students in learning more about digital
platforms, being able to build and improve the learning process from a more flexible and
friendly virtual environment, added to this, the Game Based Learning strategy eased the
teaching process and the virtual tool H5P was the most popular, due to its versatility. Among
the main conclusions are: virtual learning environments developed a favorable impact on the
strengthening of English skills, interest was aroused to inquire about other virtual tools and to
implement the game-based learning strategy to encourage creativity in the student.
KEYWORDS: Communication skills, Game Based Learning, ICT tools, strengthening of the
English teaching/learning process, virtual learning environments.

INTRODUCCION

El programa de licenciatura en espaniol e inglés en la universidad privada nacié en el
2008 y desde su comienzo se han realizado cambios en cuanto a contenidos y ensefianza
para que los estudiantes obtengan el nivel exigido por el MEN segun el decreto 18583,
que corresponde al nivel C1. Se ha evidenciado a través de las pruebas Saber Pro que
los estudiantes no poseen el nivel de inglés requerido. Este aspecto es preocupante ya
que se estan egresando profesionales sin las competencias necesarias para impartir la
ensefanza del segundo idioma. Es ahi donde ésta investigacion cobra un gran significado
brindando herramientas virtuales para fortalecer las competencias comunicativas en el
segundo idioma. Debido a que la modalidad de la licenciatura es virtual, la institucién debe
estar preparada para asumir todo lo que la educacion virtual conlleva; pues ella tiene un
sinnumero de aprendizajes por dentro y por fuera del aula virtual, donde es fundamental la
implementacion de estrategias metodolégicas apoyadas por los EVA.

MARCO DE REFERENCIA

Se elabora este marco de referencia con el propésito de identificar los antecedentes
que sirvan de soporte para el desarrollo de la investigacion, estas referencias teéricas
apoyan el estudio realizado y van de la mano con los objetivos propuestos. A continuacion,
se describen con su respectivo aporte al trabajo actual:

Vifals y Cuenca, (2016) afirman que:

En la Era Digital la manera de aprender ha cambiado y, por ende, la forma
de ensefiar debe adaptarse. Lo que significa que tanto la figura del docente
como las metodologias de ensefianza han de adecuarse a la manera de
concebir el conocimiento que se acaba de exponer.
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En relacion a este asunto, el docente debe preocuparse por mejorar los procesos
de ensefianza en cuanto a métodos, recursos, planes de clase y estrategias de ensefanza
que utilice para que los estudiantes adquieran el conocimiento de una segunda lengua de
acuerdo a sus necesidades y el contexto que les rodea. En el estudio se tuvo en cuenta
esta referencia debido a la necesidad de reestructurar las estrategias metodologicas, asi
como el rol del docente actual.

Ahora bien, asi como el docente debe cumplir con un rol especifico para que se dé el
aprendizaje del inglés, los estudiantes también deben desempefiar su propio rol, tal como
lo expone Ordorica (2010),

El rol del estudiante es uno de los principales cambios que se ha logrado en
la ensefianza del idioma. Son ellos quienes desempefian un rol mas activo
ya que seran los responsables del nivel de desarrollo de las habilidades del
idioma y son ellos quienes deben dar una mayor iniciativa dentro del aula de
clase.

Dentro del estudio esta referencia sirvio para dar mas protagonismo al desempefio

del estudiante actual, el cual debe tener mas responsabilidad y proyectarse a ser un

individuo autébnomo de su proceso de aprendizaje

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

El Diccionario de la Real Academia Espafola de la Lengua (DRAE) define la palabra
“competencia” como la “pericia, aptitud, idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto
determinado”. Todo estudiante de una lengua necesita desarrollar ciertas competencias
entre las cuales, se destacan: competencia linglistica comunicativa, competencia lingUistica
receptiva y competencias comunicativas productivas. En este sentido, se abordaran las

competencias linglisticas comunicativas como las competencias linguisticas receptivas.

COMPETENCIAS LINGUISTICAS-COMUNICATIVAS
Wilches y Sam (2014) mencionan que:

La competencia comunicativa es la capacidad de una persona para
comportarse de manera eficaz y adecuada en una determinada comunidad
de habla; ello implica respetar un conjunto de reglas que incluye tanto las de
la gramatica y los otros niveles de la descripcion lingUistica (Iéxico, fonética,
semantica) como las reglas de uso de la lengua, relacionadas con el contexto
sociohistérico y cultural en el que tiene lugar la comunicacién. (Diccionario de
términos clave de ELE. Instituto Cervantes).

COMPETENCIAS COMUNICATIVAS PRODUCTIVAS

En relacibn a las competencias comunicativas productivas se involucran mas
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la lectura y la escritura. Krashen (1998), propone que en la ensefianza aprendizaje de
un idioma la competencia mas dificil de adquirir es la competencia receptiva y a esta se
deberia dedicar mas tiempo. Krashen (1998), afirma que: “la capacidad productiva de
los alumnos surgira naturalmente del conocimiento receptivo”. En este orden de ideas el
principal trabajo debe hacerse en la adquisicién de las competencias receptivas mas que
las productivas.

A continuacion, se mencionan las referencias que apoyan el trabajo realizado frente
a los EVA, donde el uso de las TIC por medio de las herramientas virtuales fortalece las

competencias y fomenta la motivacion de los alumnos.

ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE

Las nuevas tecnologias de comunicacion e informaciéon TIC han influenciado el
desarrollo social y cultural del individuo. La escuela como ente formador no es ajena a
estos cambios, la cual ha tenido que evolucionar y buscar estrategias metodologicas que
le permitan ir a la par con el desarrollo social y tecnolégico. orientando a la formacién
de estudiantes integros con competencias para enfrentar los nuevos retos y desafios del
mundo actual. “Las TIC estan transformando los escenarios educativos tradicionales al
tiempo que estan promoviendo la aparicién de otros nuevos” (Coll y Monereo, 2008, p. 77).

ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE BASADO EN ESTUDIANTES

Segun Ortiz y Marifio (2004), “la did4ctica de la educacién superior debe ser una
didactica desarrolladora, contextualizada, integral, humanista, problematizadora que entre
otros aspectos constituya condicion y resultado de una ensefanza que amplie su zona de
desarrollo pr6ximo” Para los investigadores este concepto es de gran importancia ya que
una forma de ser didactico en la ensefianza es por medio del uso de entornos virtuales que
faciliten el aprendizaje de muchas disciplinas, en este caso el aprendizaje del idioma inglés.

Edel (2007) en su aporte indica que “es necesario abrir el zoom en la prospectiva
sobre el area de conocimiento en cuestion y estimular la investigacion sobre lineas
especificas que contribuyan a la comprension de “lo virtual”. Muy importante su aporte ya
que crea en la mente de los directivos institucionales una necesidad de enfocar esfuerzos y
recursos en ampliar la gama de posibilidades relacionados al uso de los entornos virtuales.

Crook (1998) menciona cinco aspectos en los cuales el uso de las computadoras
u ordenadores en el contexto de los EVA (entornos virtuales de aprendizaje) han
transformado los contextos de educacion formal. Entre ellos, se resaltan: a) se incorporan
a aulas especificas para su uso como herramientas complementarias para el acceso,
almacenamiento, manejo y presentacion de lainformacion; b) se incorporan como contenidos
especificos de ensefianza y aprendizaje propiamente dichos (la incorporacién de las TIC a
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la educacion con el objetivo fundamental de ensefiar a usar las computadoras, el software
especifico e incluso las caracteristicas del hardware sigue teniendo plena vigencia); c) se
incorporan a las aulas ordinarias como herramientas para apoyar el proceso de ensefianza
y aprendizaje de contenidos especificos; d) se distribuyen entre los estudiantes, gracias
a su portabilidad; y, €) se conectan en red, habitualmente mediante el acceso a internet,
expandiendo las posibilidades espaciales y temporales de acceso a los contenidos, e
incluso, a los programas educativos. Aqui los investigadores se vieron identificados con el
aporte de Crook ya que esta informacion permitio la busqueda de herramientas y programas

centrados en el aprendizaje de los estudiantes.

FLIPPED CLASSROOM COMO ES'I:RATEGIA PARA UN APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO DEL IDIOMA INGLES EN ENTORNOS VIRTUALES

El flipped classroom (Flexible Environment, Learning Culture, Intentional Content,
Professional Educator) o aula invertida se cuenta entre los métodos de ensefianza que ha
ganado mas popularidad en los ultimos afos frente a la necesidad de cambiar el sistema de
estudio clasico para adaptarlo a las necesidades actuales y, mas que nada, a los jévenes y
a los entornos virtuales del siglo XXI.

Aunque desde 1993 ya se venia hablando del término, fue en el 2010 cuando un
profesor del Clintondale High School, US, aplicé el método en su colegio, ya que sus
alumnos presentaban un bajo rendimiento escolar. Un gran colaborador del aula invertida
fue Jonathan Bergmann y su amigo Aron Sams.

Es importante destacar la participacion de Bergmann y Sams ya que fueron ellos
los que finalmente impulsaron este método en Estados Unidos y lo han difundido en todo
el mundo. Hay un curriculo que se debe ensefiar. La forma tradicional de ensefianza es
que en la clase se den los contenidos y en la casa se hagan las tareas. La palabra “flipped”
significa voltear o dar vuelta. En este sentido, Bergmann y Sams realizaron videos de sus
clases y los chicos los veian en sus casas. Cuando ellos llegaban a la clase hacian las
respectivas practicas y aplicacion en relacién a lo visto en sus hogares. Realizar las clases
de esta forma da mayor tiempo tanto al estudiante como al profesor de investigar y brindar
mejores oportunidades de aprendizaje.

Hay cuatro palabras involucradas en el flipped classroom y ellas son: pensamiento,
tecnologia, tiempo y entrenamiento. Debe haber una interrelacion entre relaciones
personales, contenido y curiosidad. Una frase muy importante tenerla en cuenta es la
expresada por Jhon Bergmann en la conferencia, The many faces of the flipping classroom,
“If you can be replaced by a YouTube video.,,you should be”, (canal del Tecnol6gico de
Monterrey, 2014, 37m 38s).

Segun Berenguer-Albaladejo (2016), “El aula invertida o flipped classroom es un
método de ensefianza cuyo principal objetivo es que el alumno asuma un rol mucho mas
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activo en su proceso de aprendizaje que el que venia ocupando tradicionalmente”. Este
método es una inversion del método tradicional de ensenanza, donde, el estudiante asiste
a las clases que imparte el docente, y, en la casa, realiza las tareas asignadas en clase.
La inversion al método tradicional en este método innovador de ensefianza a grandes
rasgos segin Wasserman et al. (2017), consiste en que los alumnos estudien de manera
autébnoma, teorias con recursos predeterminados y asignados por el docente a través de un
medio digital o de alguna plataforma digital, mientras que, el tiempo de clase se aprovecha
para solucionar inquietudes, hacer practicas y debatir con base a los contenidos. Dado que
el programa en estudio es un programa virtual, los aportes de Berenguer-Albaladejo (2016),
apoyan significativamente la investigacion desde el enfoque de aula invertida

Los buenos resultados de la implementacion también se extienden a la aplicacion
del ‘Aula invertida’ a nivel de bachiller académico. En el estudio realizado por (Pinzén 2019)
se demostré que los estudiantes que aprendieron verbos modales y su utilizacion general a
través del entorno virtual de Facebook utilizando Flipped Classroom tuvieron un incremento
del 10 al 15% en las cuatro habilidades del inglés listening, speaking, reading y writing, en
comparaciéon con los estudiantes que aprendieron de forma tradicional. Importante aporte
a los investigadores ya que por medio del uso de herramientas tecnolégicas y paginas web
es mas facil desarrollar las competencias del idioma inglés.

GAMIFICACION (APRENDIZAJE BASADO EN JUEGOS)

La gamificacion tomada como una alternativa de aprendizaje innovadora es una
propuesta muy interesante que ha tomado fuerza en los ultimos afos, en ella, los elementos
principales son los juegos como elementos motivadores, ademas, esta estrategia se puede
apoyar con un plan de incentivos dentro del aula, premios, notas y refuerzos sociales que
pueden cambiar la forma de ver la educacién actual, y asi, de una forma muy atractiva,
lograr una mejor comprension del segundo idioma.

Cuando se trata de educar con técnicas que aumenten el interés del estudiante,
se habla de “juegos serios”. El término se refiere a aquellas actividades creadas con un
objetivo especifico educacional y cuya finalidad no es la de divertir, sino la de educar.
Marczewski (2013) describe las principales caracteristicas del juego hacia la gamificacién e
indica que el objetivo primordial en un juego es divertir, a diferencia de la gamificacion, en la
cual, el proposito es apuntar a fortalecer o cambiar las conductas; por lo tanto, las métricas
a lograr se definen en diferentes etapas del juego. Por eso, es importante conocer a fondo
los principios de los juegos desde su disefio y finalidad. Los entornos virtuales le ofrecen
al estudiante plataformas disefiadas para el aprendizaje de los idiomas. Estas plataformas
usan la gamificacion como herramienta principal para impartir sus contenidos.

La gamificacion puede llegar a desarrollarse, e incluso, disefarse, en los entornos
virtuales de aprendizaje, asi como en los presenciales. Este tipo de metodologia es una
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gran opcién que puede aplicarse tanto en el aula como por fuera de ella, tiene la ventaja que
puede combinarse con otras estrategias innovadoras como la de clase invertida (o flipped
classroom), mencionada previamente dentro de este capitulo. Una de las grandes ventajas
es que la gamificacion no requiere de soporte tecnoldgico, no es una obligatoriedad, pero
cuando hablamos de su aplicabilidad en los entornos virtuales, si.

Dentro de las opciones de gamificacion estan:

Gamificacion unplugged: es aquella en donde la aplicabilidad del juego no esta
sujeta al uso de las TIC, presencialmente los alumnos pueden jugar en el aula con juegos
de mesa, tarjetas, cartas, juegos de roles, adivinanzas, etc.

Gamificacién plugged: es aquella por la cual se utilizan estrategias, técnicas y
elementos por medio de elementos tecnolégicos. Las herramientas virtuales como paginas
y apps para disefiar juegos son de gran ayuda al momento de motivar al estudiante y al
docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas facilidades no s6lo permiten que
el estudiante o el docente creen su propio material, sino que también permite visualizar
valores, puntuaciones y evaluar a otros, o a si mismos. Entre los medios méas conocidos
estan: H5P, Kahoot, Genially, Quiz, Socrative, Cerebriti, entre otros.

METODOLOGIA

La metodologia aplicada en el estudio fue de caracter cualitativo puesto que permitié
la examinacion en la percepcion de los estudiantes acerca del uso de los EVA (entornos
virtuales de aprendizaje) para fortalecer las competencias del idioma inglés. La poblacién
fue definida a partir de las necesidades de los estudiantes de una licenciatura en inglés y
espafnol de una universidad privada de la ciudad de Medellin a partir de los bajos resultados
arrojados en la seccion de inglés de las pruebas Saber Pro de los ultimos semestres de
la carrera. La técnica de recoleccién utilizada fueron tres encuestas autoadministradas de
preguntas cerradas (digital, a través de la herramienta Google Forms) con la escala de
Likert. Las categorias trabajadas fueron: Percepcion acerca de la ensefianza / aprendizaje
del inglés, uso de las plataformas virtuales y efectividad de herramientas propuestas.
Estas facilitaron la elaboracion y aplicacion de los tres cuestionarios desarrollados con
los participantes del estudio. En ese orden se fueron presentando y evaluando segin las
sesiones impartidas.

RESULTADOS

Diferencias estadisticas significativas

Los resultados del estudio se obtuvieron a partir de las encuestas a los estudiantes.
Estas fueron disefiadas a partir de las sesiones sincronicas de capacitacion acerca del
uso de las herramientas virtuales, dentro de las cuales se implementaron las estrategias

metodologicas que sirvieron de soporte para afianzar las competencias comunicativas de
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los futuros maestros.

En total fueron tres cuestionarios: el primero, reflejé la percepcion del estudiantado
acerca del proceso de ensefianza y aprendizaje del idioma inglés dentro de su institucion,
la relevancia de las plataformas virtuales y qué valoraciones le da a la adquisicién del
mismo en su vida personal y laboral. En éste se tuvo una participacion de 34 estudiantes.

El segundo, mostré las diferentes estrategias para la ensefanza del inglés, como
lo son el Flipped Classroom y el Game Based Learning, se ejecutaron actividades en las
sesiones con los estudiantes; dentro de las que mas llamaron su atencién, se encuentran
las herramientas: H5P y Kahoot. La participacion en este cuestionario en relacion al grupo
general inicial fue de 29%.

Por ultimo, en el tercer cuestionario, se profundizé en el uso de las estrategias
aplicadas en la sesién anterior, los estudiantes se dieron a la tarea de explorar y conocer
por cuenta propia las herramientas propuestas, y asi, determinar qué tan utiles pueden ser
dentro de los entornos virtuales de aprendizaje con el fin de fortalecer el segundo idioma
para sus futuros alumnos y para ellos mismos. Para la aplicabilidad de este cuestionario
participd un grupo reducido del 11% de la poblacion inicial.

Aportes analiticos de los datos obtenidos

Se tuvieron en cuenta las tablas o graficas més representativas del estudio con
su respectivo aporte analitico dentro de las tres categorias que se manejaron dentro del
estudio.

En relacion a la primera categoria percepcion de la ensefianza/aprendizaje del ingles
se eviencié que un 50% de los encuestados argumenta que el aprendizaje es muy dificil,
seguido de un 23.5 el cual indica que el aprendizaje es facil y un 17.6 % argumenta que el
aprendizaje es facil. Con estos resultados, los investigadores se enfocaron en presentarle a
los estudiantes herramientas virtuales de facil acceso. En el taller ejecutado los estudiantes
manifestaron mucho interés por aprender mas sobre el uso de estas plataformas digitales.
Los estudiantes se beneficiaron de las herramientas sugeridas, pues estas, les permitieron
descubrir, construir y entender nuevas opciones de conocimiento por medio de las EVA,
siendo éstas mas flexibles que el aula tradicional.

Una vez aplicado las estrategias, se realizdé un segundo cuestionario y una de las
preguntas era: jconsidera que las aplicaciones basadas en Game Based Learning facilitan
la ensefanza/aprendizaje del inglés? El 100% de los encuestados estuvo de acuerdo al
coincidar que estas estrategias facilitan el aprendizaje.

En el Game Based Learning debe tenerse en cuenta las métricas a lograr que se
definen en diferentes etapas de los juegos. Por eso, es importante conocer a fondo los
principios de estos, desde su disefio y finalidad, los cuales deben apuntar a la motivacion
del estudiante por el aprendizaje.

En el uso del Flipped Classroom se debe tener en cuenta el pensamiento, la
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tecnologia, el tiempo y el entrenamiento y aplicarlos a las relaciones personales, contenido
y curiosidad; con esto, el alumno asume un papel activo en su aprendizaje.

El impacto de la efectividad de los entornos virtuales para el fortalecimiento de las
competencias comunicativas del inglés en los estudiantes de la Lic. Espafiol Inglés se
evidencia en resultados altamente positivos y que pueden apoyar y fortalecer su futuro
quehacer docente. En general, los encuestados perciben que las herramientas H5P vy
Kahoot, son efectivas para implementarlas en las EVA.

Propuestas conceptuales

Se propone acorde a los resultados obtenidos a partir de las sesiones sincronicas
y cuestionarios que es de suma relevancia la implementacion de herramientas virtuales
dentro de los EVA para poder fortalecer las competencias comunicativas del inglés, y de
paso, fomentar la creatividad y motivar al estudiante a que tome un rol més participativo
dentro de su proceso de aprendizaje, asi, ellos, como futuros docentes, puedan adoptar un
rol de guia dentro del aula virtual y fortalecer su practica pedagogica.

Herramientas virtuales de apoyo en el aula tales como H5P y Kahoot fueron de
preferencia por los estudiantes dado que su versatilidad, entorno amigable y el ser gratuitas
dan grandes ventajas para ser implementadas en el proceso de ensefianza/aprendizaje del
segundo idioma, ademas de estas, se propusieron otras herramientas, no sélo de parte de
los investigadores, sino, de parte de los participantes. Por lo tanto, el uso de ellas es un
gran factor que puede generar motivacion en los estudiantes y en los mismos docentes.

DISCUSION

Es muy importante tener en cuenta la pregunta inicial del estudio. Para los
investigadores es necesario conocer, ¢Cual es el impacto de los entornos virtuales de
aprendizaje basado en los estudiantes para el fortalecimiento de las competencias
comunicativas del inglés en maestros en formacion de una licenciatura en espafiol e inglés
de una universidad privada de Medellin?

En la actualidad se ha evidenciado por distintos medios que dado a la pandemia
decretada por la OMS, los entornos virtuales han llegado para quedarse en nuestro medio
y asi facilitar procesos y adquisicion de nuevos conocimientos. Es por este motivo que este
estudio busca determinar el impacto generado por los entornos virtuales en el aprendizaje
del idioma extranjero en una licenciatura de espafol e inglés en la ciudad de Medellin,
Colombia.

De acuerdo a la informacion obtenida mediante los cuestionarios suministrados a
los estudiantes se evidencia que el impacto que ha generado en los diferentes espacios
de aprendizaje ha sido un impacto positivo. Los estudiantes encuestados expresaron que
los entornos virtuales han sido de gran apoyo ya que les permite aprender dinamicamente

contenidos que dificilmente aprenderian en entornos presenciales.
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Dentro del estudio realizado hubo limitaciones y fortalezas. En relacién a
las limitaciones se afronté el hecho de la desercién en la poblacion objeto de estudio.
Empezamos el estudio con 34 estudiantes y terminamos con 5 estudiantes. Aunque la
percepcién de los encuestados en el Ultimo formulario fue positiva en todos los items, para
los investigadores faltd una muestra méas representativa y asi haber tenido méas elementos
para brindar las conclusiones a las cuales se llegd con la investigacion. En relacion a las
fortalezas del estudio se destaca el hecho que algunos encuestados no sabian que existian
herramientas como H5P que podrian fortalecer su ensefianza-aprendizaje tanto para él
como para sus estudiantes. Otro elemento a resaltar esta relacionado con la motivacion
que presentaron los estudiantes al momento de interactuar con las herramientas provistas
por los investigadores.

Un estudio que nos ayud6 mucho fue el realizado por Ana Vifals Blanco y Jaime
Cuenca Amigo en el cual investigaron la forma en que la tecnologia ha transformado el
estilo de vida de la mayoria de las personas especialmente en la poblacién estudiantil. Ellos
(Vinals & Cuenca) se centran en analizar la manera en que la era digital ha influido en la
ensefanza-aprendizaje y como los docentes deben adoptar una posicion especial frente a
estos desafios. Para esta investigacion este estudio es significativo ya que, como futuros
maestros, los profesores en formacién deben conocer a fondo todos estos adelantos
tecnologicos en cara a las futuras generaciones de estudiantes que tendran en sus aulas.

De acuerdo a los hallazgos en esta investigacion un porcentaje bastante alto de
los encuestados esta de acuerdo con la importancia de usar la tecnologia en un aula de
clase especialmente en la ensefanza de los idiomas. Esto concuerda con lo expresado por
Quesada (2013) en cual expone un abanico de herramientas para expandir el conocimiento
mediante el uso de los EVA (entornos virtuales de aprendizaje).

Los resultados obtenidos en esta investigacion implican y demuestran la necesidad
de prestar mayor atencion por parte de las directivas del programa en relacion al uso de
los entornos virtuales para el aprendizaje no solo del idioma inglés, sino extenderlo a otras
areas. Es necesario fomentar una cultura en la cual el uso de los entornos virtuales se
convierta en una necesidad y una politica dado al gran auge que tienen hoy en dia los
avances tecnolégicos.

CONCLUSIONES

Se impactdé favorablemente a la poblaciéon en el uso de herramientas en
entornos virtuales de aprendizaje, despertando el interés en los alumnos por explorar
otras herramientas de apoyo al aula virtual, diferentes a las propuestas. Dentro de las
herramientas virtuales expuestas, H5P fue la preferida por los estudiantes gracias a su
versatilidad, su entorno amigable y el ser gratuita. Ademas, se fomenté la creatividad en los
alumnos por medio de la estrategia metodologica de Game Based Learning.
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Etica de la investigacion
Como consideraciones éticas se plantearon:

1) Se pidié permiso a las directivas de la licenciatura mediante un comunicado por
escrito enviado al consejo académico de la facultad de Ciencias Humanas y de la
Educacion.

2) Al inicio del proyecto se les informé a los estudiantes mediante un escrito sobre
las posibles implicaciones en las cuales ellos podrian incurrir en caso de participar
en la investigacion propuesta.
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RESUMEN: La presente investigacion indago
por el dominio de las competencias emocionales
de los docentes en la practica pedagogica, desde
el modelo tedrico pentagonal de Bisquerra. En
ese estudio se evaluaron las competencias
emocionales de los docentes de educacion
béasica primaria, en las cinco dimensiones de
las competencias emocionales. Para tal fin,
se usO el enfoque mixto, en dos momentos
el primero de tipo cuantitativo descriptivo,
aplicando un cuestionario estructurado de escala
Likert y el segundo con andlisis del discurso
docente durante la practica pedagobgica de
aula, informacion recolectada a través de la
observacion no participante. Los datos obtenidos
fueron triangulados, con el fin de dar mayor rigor
y profundidad, reducir sesgos y dar consistencia
a los hallazgos. Los resultados muestran que
los educadores tienen dificultades de dominio
de habilidades y actitudes que permiten
entender, expresar y regular adecuadamente los
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fendbmenos emocionales, durante el desempefio
de la labor educativa.

PALABRAS CLAVE: Docentes, competencias
emocionales, educacién primaria, practica
pedagogica.

DIAGNOSIS OF THE EMOTIONAL
COMPETENCIES IN TEACHERS OF
BASIC PRIMARY EDUCATION

ABSTRACT: The present investigation inquires
about the domain of the emotional competences
of teachers in pedagogical practice, from
Bisquerra’s pentagonal theoretical model. In this
study, the emotional competences of primary and
secondary education teachers were evaluated, in
the five dimensions of emotional competences.
For this purpose, a mixed approach was used, in
both moments the first of a quantitative descriptive
type, applying a structured questionnaire on a
Likert scale and the second with an analysis of
the teaching discourse during the pedagogical
practice of the classroom, information collected
through the observation in the participant. The
data obtained were triangulated, with the aim of
giving greater rigor and depth, reducing sesgos
and giving consistency to the hallazgos. The
results show that educators have difficulties in
mastering skills and attitudes that allow them to
understand, express and adequately regulate
emotional phenomena during the performance of
the educational work.

KEYWORDS: Teachers, emotional competencies,
primary education, pedagogical practice.
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11 INTRODUCCION

Este articulo producto de una investigacion describe la necesidad de identificar
las competencias emocionales de los docentes de educacion basica primaria, es
sabido que los educadores en su desempeno profesional se encuentra con situaciones
complejas motivadas por variables de diversa indole. No es extrafio que al interior de las
instituciones se manifiesten por parte de los estudiantes conductas violentas, aburrimiento,
estrés, depresion, indisciplina, comportamientos de riesgo que pueden estar asociados a
situaciones; familiares, sociales, al contacto con los medios de comunicacién y sobre todo
a relaciones escolares poco motivantes que pueden ser generadas por profesores que no
cuentan con una formacién apropiada en competencias emocionales que los ayuden a
comprender que los educandos se encuentran en una etapa donde las relaciones afectivas
son fundamentales para su crecimiento personal y social ( Berumen, Arredondo y Ramirez,
2016).

Del mismo modo, en educacién, a diario surgen problemas como: desercién, bajo
rendimiento académico, falta de interés para el estudio y trabajo, conductas disruptivas,
inadecuadas relaciones interpersonales, ausencia de un ambiente sano que favorezca
aprendizajes significativos, estrés y falta de motivacion en el docente, lo cual permite
deducir que el maestro, ademas de cumplir con la formacién profesional requerida para
desempefarse y alcanzar los propositos educativos que determina su curriculo, tiene que
interesarse en desarrollar competencias emocionales, puesto que fundamentalmente su
trabajo consiste en interacciones, relaciones personales y comunicacion. (Hernandez,
2017).

Frente a la presencia de variables que influyen en el trabajo del maestro se hace
necesario, comprender que tanto la inteligencia general, como la emocional y los factores
de personalidad, forman parte del complejo entramado de competencias que requiere
cualquier profesional para desarrollar con éxito su labor profesional (Pertegal-Felices,
Castejon-Costa y Martinez, 2011). Ha sido demostrado que el dominio de las emociones
por parte de los integrantes de cualquier organizacion, es indispensable, para lograr
un adecuado desempefio. Para Villa (2013) el éxito personal y profesional necesita del
conocimiento de las emociones; propias y de las de los demas sujetos. A demas en la
actualidad los lideres exitosos se caracterizan por tener un gran dominio de sus habilidades
personales.

Cabe destacar que los educadores en su desempefio profesional, tienen una gran
responsabilidad social, la educacion integral, por tanto es indispensable que el docente
tenga conciencia de la incidencia de las habilidades emocionales dentro de su practica
pedagogica para promover el desarrollo integral del educando a partir de las relaciones,
las acciones y los acontecimientos que suceden en el aula de clase, tener presente que
los gestos, las palabras o las intervenciones que realiza el docente frente a estudiantes
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marca su comportamiento durante las actividades académicas y la disposicion o actitud que
asume respecto a la clase (Arrieta, Cordoba, Maestre y Nifio, 2015).

Bisquerray Pérez (2007) asumen que las competencias emocionales son un conjunto
de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes indispensables para comprender,
expresar y regular apropiadamente los fenébmenos emocionales. Esta definicion da amplios
indicios a los educadores acerca de qué ruta deben seguir en la educacién primaria para
lograr la formacion integral del estudiantado. Desde esta perspectiva se hace necesario
que los profesores se preocupen no sélo por el desarrollo de las habilidades sociales y
emocionales de sus alumnos sino también por su propio desarrollo emocional y la aplicacion
de esas habilidades. De igual forma los directivos deben preocuparse por el dominio
emocional de los estudiantes, profesores y, por supuesto, de si mismos (Vivas, 2003)

Es evidente la necesidad de desarrollar las competencias emocionales en los
docentes Saenz, Fernandez, Almagro y De Las Heras Pérez (2019) destacan la urgencia
de formacién del profesorado de todos los niveles educativos en esta tematica, lo cual
permitira transformar los climas de las aulas y las percepciones hacia los procesos de
ensefanza-aprendizaje. El perfeccionamiento de competencias y estrategias emocionales
por parte del educador repercutira en el clima del aula de forma positiva y finalmente en los
aprendizajes y en el bienestar del alumnado y del profesorado.

Las competencias emocionales son un factor importante de la ciudadania efectiva
y responsable, su dominio, potencia una mejor adaptacién al contexto; y favorece un
afrontamiento a las circunstancias de la vida con mayores probabilidades de éxito, ademas
favorecen los procesos de aprendizaje, las relaciones interpersonales y la solucion de
problemas (Bisquerra y Pérez, 2007).

Segun Hernandez (2017) el maestro esta llamado, no solamente a cumplir con
un perfil profesional que le permita desempefiarse y lograr los propositos educativos que
sefiala su curriculo, tiene que interesarse en desarrollar competencias emocionales, ya
que su trabajo fundamentalmente consiste en interacciones, relaciones personales y
comunicacién. Los docentes requieren un fuerte dominio de las competencias emocionales,
por las razones descritas previamente y para dar respuesta a las variables demandas de
la poblacién estudiantil, que actualmente se encuentra inmersa en un mundo globalizado
y en constante cambio. Por lo tanto, es importante que los profesionales de la educacién
reciban formacién continua y actualizacion permanente, la cual debe ser enfocada hacia los
aspectos mas relevantes para un adecuado desempefio profesional.

En este punto se considera necesario dar un vistazo a las politicas educativas en
Colombia sobre formacién de docentes, es ahi donde se encuentra que esta ha estado
enfocada en perspectivas como: la cientifica, la ética y las practicas pedagogicas, entendidas
estas Ultimas; como un proceso de auto reflexién, conceptualizacién, investigacion y
experimentacion didactica, donde se articulan diferentes disciplinas que fortalecen la
comprensién del proceso educativo y la funcién docente (Montes, Ramos y Casarrubia,
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2018).

Por su parte el Ministerio de Educacién Nacional hacia el afio 2013, a través de un
documento presento un analisis de formacion de educadores, sus lineamientos y politicas,
dejando ver que estas han estado centradas en tres ejes transversales: pedagogia,
investigacion y evaluacion. Asi mismo, en un estudio realizado por Jurado (2016) se
encontr6 que la formacién de docentes se ha enfocado en necesidades de cualificacién
encaminada hacia la estructuracion del curriculo, definicion de pedagogias y evaluacion.

En las politicas ministeriales se hace latente la ausencia de cualificacién de docentes
en dos de los cuatro pilares para la educacion propuestos por el informe Delors (1996), el
aprender a ser y el aprender a vivir. La formacidén de docentes al igual que la educacion
tradicional se ha centrado en el fortalecimiento del intelecto, con un manifiesto descuido de
lo emocional (Vivas, 2003).

Indudablemente existe una serie de necesidades de formacion de docentes en
el ambito emocional, sin embargo, en este estudio antes de proponer un programa de
formacién en competencias emocionales se consider6 pertinente buscar dar respuesta
a la pregunta ¢Cuéales son las competencias emocionales desde el modelo pentagonal
propuesto por Bisquerra que el docente ostenta en su practica pedagbgica?

Através de este informe de investigacion se pretende dar cuenta de las competencias
emocionales de los docentes y como se manifiestan en su practica pedagégica respecto a
aquellas que tienen mayor o menor presencia, teniendo en cuenta el modelo pentagonal
tedrico de Bisquerra (2007). El cual, se fundamenta en reconocer cinco dimensiones de las
competencias emocionales: a. conciencia emocional, b. regulacion emocional, c. autonomia
personal, d. competencia social y e. competencias para la vida y el bienestar.

2| METODOLOGIA

La investigacion realizada se enmarco dentro de un enfoque mixto, de dos fases: la
primera de naturaleza descriptiva y la segunda discursiva. En estas dos etapas se recolecto
informacion cuantitativa y cualitativa

En la primera etapa se aplico el cuestionario de desarrollo emocional de adultos
(CDE-A35), con el fin de determinar el nivel de competencias emocionales que poseen los
docentes.

Este cuestionario fue validado a través de técnicas como: validacién de contenido,
desde el juicio de expertos, lo cual se realizd con el apoyo de siete jueces expertos que
trabajan con poblaciones similares a las de la institucién educativa donde se realiz6 la
investigacion. Los productos de validez tenidos en cuenta fueron: la congruencia item-
dimension, amplitud de contenidos, cantidad de items, redaccion de los items, etc. El indice
de validez se calcul6 contando los acuerdos y dividiendo este valor entre el total de item,
siendo validos aquellos en los que se obtuvo un puntaje mayor a 0.70, segun lo establecido
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por (Hurtado, 2012)

En la primera etapa se indag6 por la variable ordinal competencias emocionales,
con las categorias conciencia, regulacion, autonomia, social, para la vida y el bienestar,
estas fueron valoradas desde una escala Likert. Asi mismo.

La segunda etapa, consistio en recolectar y analizar informacion del discurso
del docente durante la practica pedagbgica de aula, para complementar los hallazgos
del cuestionario aplicado en la primera fase, para este fin se realizd la observacién no
participante que en palabras de Campos y Lule(2012) es aquella que realizan sujetos
externos que no intervienen en los hechos; por lo tanto no existe una relacién con la
poblacion objeto de estudio; tan s6lo se es espectador de lo que ocurre, y el investigador
se dedica a tomar nota de lo que sucede para conseguir sus fines.

Los resultados de la observacién se organizaron desde un formato de diario de
campo, en el cual se hicieron los registros, pero también fue complementado con los videos
de las grabaciones de cada una de las observaciones. Esta observacion estuvo centrada
en el discurso del docente y fue realizada por la investigadora con el fin de identificar las
competencias emocionales que aplican los educadores en su practica pedagogica.

La observacion fue puntualizada en los componentes que permiten identificar
aspectos que se consideran estan relacionados con las competencias emocionales que
debe ostentar un docente para lograr el desarrollo de una buena actividad pedagogica,
estos son: planeacion, empleo de recursos didacticos, entusiasmo e interés manifestado,
seguridad frente al grupo, buena organizacion en la secuencia didactica, dinamica grupal,
comunicacion asertiva, ambiente de aprendizaje, adecuada integracién entre iguales,
estrategias de motivacion, actitudes y valores manifestados (Hernandez, 2017).

Con el fin de lograr mayor comprension y objetividad de la situacién estudiada, se
realizo6 triangulacién de datos desde dos focos e instrumentos: Cuestionario aplicado a los
docentes, observacion no participante desde la investigadora. La triangulacion de datos
del cuestionario con los resultados de la observacion no participante, permitié6 analizar
el manejo de las competencias emocionales por parte del docente, desde dos visiones
diferentes; los docentes y la investigadora.

La triangulacion se realiz6 para confirmar los resultados obtenidos en el cuestionario
de desarrollo emocional con la observacion no participante, esto con el fin de evitar sesgos,
segun los manifestado por Aguilar y Barroso (2015) es conveniente confirmar la informacién
obtenida a través de un instrumento con otras técnicas de recogida de datos, esto con el
fin de evitar sesgos.

El cuestionario es un instrumento de tipo cuantitativo y la observacion participante
cualitativa, lo que lleva a que esta investigacion sea mixta, permitiendo la descripcion,
comprension y explicacion del fendbmeno educativo que aqui se abordd. Los resultados
cuantitativos y cualitativos fueron convergentes, lo que quiere decir que, como lo
manifestaron Aguilar y Barroso (2015) estos hallazgos se fortalecen mutuamente y afirman
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las conclusiones.
Para esta etapa se sigui6 la ruta de las seis decisiones estratégicas, para el analisis
del discurso, propuestas por Montanero (2014):

1. Procedimiento de recogida de datos: los datos cualitativos que se adquieren
en el andlisis del discurso contienen informacién descriptiva, comunicada en
un determinado lenguaje. Aqui se procedi6 a la recoleccion de datos a través
de grabaciones de algunas practicas pedagogicas de los docentes, registradas
por medio de videos y analizados de forma cualitativa. Se tiene presente que las
diversas formas de recoleccion de informacion tienen riesgo de mostrar sesgos, sin
embargo, aqui se uso6 la grabacion de videos, en razdn a que se pretendia analizar
no solo el lenguaje oral, también el gestual, porque las competencias emocionales
no solamente pueden ser percibidas en el lenguaje verbal del docente, también en
el lenguaje gestual.

2. Seleccion de unidades de muestreo: las unidades de muestreo, son aquellas
porciones del universo observado que seran analizadas, en nuestro caso, estuvieron
presentes los segmentos de discurso verbal y gestual de la practica pedagoégica de
ocho docentes, de educacién basica primaria, registradas por medio de la grabacion
de videos con una duracion de 2 horas cada una, estas unidades de muestreo
fueron seleccionadas desde una perspectiva cualitativa de forma intencional,
por conveniencia, proceso por medio del cual se logr6, mas que la amplitud de
la seleccion o la generalizacion de los resultados una relevancia a la profundidad
de analisis de cada caso concreto. Se examin6é con precisibn unos casos que
permitieron desarrollar una representacion compresiva, lo mas completa posible,
de la situacion y los contextos en que el discurso y la practica educativa cobraron
sentido.

3. Delimitacion de las unidades de andlisis: la eleccion de la unidad de analisis
determina radicalmente el enfoque y alcance de los resultados que se obtendran.
Esta decision debe considerar dos parametros estrechamente vinculados: el criterio
y la amplitud de la segmentacion de las unidades de registro.

Para el primer parametro se considera que la revision de la bibliografia permite
vislumbrar cuatro criterios de segmentacion del discurso: espacio-temporal, linguistico-
gramatical, semantico y socio-linglistico.

Los criterios en el andlisis de discurso educativo radican en dividir el texto espacial
o temporalmente. Por su parte, el criterio linguistico-gramatical, requiere, segmentar el
discurso en unidades linglisticas, sean palabras, oraciones, estructuras sintacticas,
parrafos, mientras que, con el criterio semantico, el discurso puede ser segmentado en
unidades de significado, ya sean temas, ideas, proposiciones, conceptos, etc. El criterio
socio-linglistico, responde a un enfoque principalmente pragmatico, asi como la tendencia
por percibir la naturaleza principalmente contextual, interactiva, dialogal o conversacional
del discurso. Asi, el discurso educativo puede fragmentarse en lecciones, actividades de

ensefianza-aprendizaje, turnos, roles, recursos discursivos.
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El segundo aspecto considerado en el proceso de segmentacion de las unidades
de andlisis es el nivel de amplitud. En funcion de los objetivos de la investigacion pueden
usarse unidades del discurso mas amplias, lo que permitird analisis mas completos y
contextualizados; o bien mas pequefas, lo que incidiria en resultados mas especificos y
analiticos.

En esta investigacion la delimitacion de las unidades de andlisis se realizé6 usando
los dos parametros: criterio y nivel de segmentacion. Resultando la segmentacion espacio
temporal de nivel intermedio, por minutos; el linguistico de seccidén breve; el semantico
por subtemas (las competencias emocionales); el socio-lingiistico, con segmentos de
interactividad entre estudiantes y docentes en el aula de clase.

4. Delimitacion de categorias: la categorizacién es una operacion conceptual que
permite la clasificacion y agrupamiento, segin algunos criterios preestablecidos,
de la informacién que habia sido segmentada en las unidades de registro. Las
categorias deben tener dos caracteristicas principales; ser exhaustivas y mutuamente
excluyentes en cada dimensién o nivel, la segunda responde a un criterio claro y
I6gico, y no se sobreponen entre si. Por esto, es necesario que las categorias estén
claramente determinadas, delimitando: a. la dimensién o categoria supraordinada
que da significado tedrico a la categoria; b. el nlicleo categorial que reline sus
caracteristicas principales, abiertamente operativizadas; c. observaciones sobre el
nivel de apertura, esto quiere decir, matices referentes a qué tipo de contenidos
verbales pueden o no considerarse en cada categoria; d. los codigos asignados a
cada categoria.

Regularmente, las categorias suelen precisarse acorde a una escala nominal. No
obstante, de ser necesario puede justificarse otras escalas, por ejemplo, de tipo ordinal.
Para esta investigacion la delimitacién se realiz6 desde dos categorias supraordinadas:

La primera las competencias emocionales, con cinco dimensiones (conciencia,
regulacién, autonomia, sociales y para la vida y el bienestar).

5. Andlisis de la fiabilidad: El analisis de discurso demanda un esfuerzo importante
para verificar y demostrar la credibilidad de sus resultados. Para lo cual se deben
usar estrategias con el fin de lograrlo; destacandose el andlisis, la justificacion de
la coherencia y la adecuacion inferencial del sistema de categorias, también, se
usa la triangulacion de observadores, siendo esta indispensable. La fiabilidad para
este analisis del discurso se realizd, mediante la concordancia entre diferentes
investigadores, notandose que las categorias, aqui usadas estan presentes en la
mayoria de los trabajos de investigacion que se encuentran publicados en revistas
de investigacion en educacion y bases de datos reconocidas por su prestigio.

6. Representacion de los resultados: existen diversas alternativas para la
transformacion y representacion de los resultados del proceso de codificacion, de
manera que se posibilite la extraccion de conclusiones. En esta fase existen tres
alternativas: las representaciones cuantitativas, la cuales se basan principalmente
en la representacion de parametros relacionados con la frecuencia de unidades
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clasificadas en cada categoria, por su parte, las de indole cualitativo mixto se centran
en las particularidades que se deducen a partir de la interpretacion sinoptica de los
datos. Para esta investigacion se usaron las representaciones de indole cualitativa,
centrada en caracteristicas extractadas de la interpretacion expresiva, resultados
que permitieron llegar a conclusiones sobre la naturaleza y calidad de los procesos
educativos.

31 RESULTADOS

Se muestran desde los datos recogidos a través de cada uno de los instrumentos de
recoleccion de informacion; estos fueron: tres cuestionarios estructurados, la observacion
no participante y el diario de campo.

Cuestionario de desarrollo emocional de adultos (CDE-A35)

Este cuestionario se aplicdé a una muestra de 23 docentes, los resultados se presentan
agrupados en cinco dimensiones de la competencia emocional, segun lo establecido por
(Pérez, Bisquerra, Filella y Soldevila, 2010)

Puntuacion
Dimensién items asociados 5 4 3 2 1 Total
Conciencia emocional 2,8,19,33 21 34 1 23 3 92
Regulacién emocional 1,6,9,20,22,23,29,31,34 10 64 32 91 10 207
Autonomia emocional 5,7,12,13,14,16,17,24,30,32 14 78 34 99 5 230

Competencias sociales 3,10,11,15,18,21,25,26,28 45 85 26 41 10 207

Competencias para la

vida y el bienestar 4,27,35 5 19 10 34 1 69

Tabla 1. Resultados del cuestionario de desarrollo emocional de adultos

Fuente. Elaboracion propia. Los porcentajes que aparecen en cada dimension son el consolidado de
los items asociados

Los resultados evidencian que el 60% de los docentes tienen capacidad de ser
conscientes de sus propias emociones, que poseen destrezas para captar el clima
emocional del contexto donde desempenan su labor, mientras que el 37% de los docentes
reconocen no tener ese tipo de destrezas.

Asi mismo, se encontré que el 59% de los docentes reconocen que no cuentan con
manejo de la relacion entre emocién, cognicién y comportamiento, tampoco con estrategias
para autogenerar emociones positivas, mientras que el 36% creen tener las capacidades
anteriormente mencionadas. Del mismo modo, el 58% de los docentes asumen que no

cuentan con autoestima, ni actitud positiva frente a la vida, mientras que el 40% de los
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educadores manifiestan que poseen las cualidades descritas previamente.

Igualmente, el 63% de los docentes poseen capacidades para mantener buenas
relaciones con las personas que lo rodean, también dominan las habilidades sociales
basicas, cuentan con formas de comunicacion efectiva, mientras que 33% de los educadores
no manejan con destreza las habilidades descritas.

De igual forma se evidencia que el 63% de los docentes no estan preparados para
adoptar comportamientos apropiados para solucionar problemas personales, familiares
profesionales y sociales, encaminados a la mejora del bienestar de vida personal y social,
de otra parte, el 35 % de los educadores muestran dominio de las competencias para la
vida y el bienestar.

Observacioén no participante

Esta observacion tuvo como propésito: Analizar desde el discurso del docente,
durante la practica pedagogica de aula, el manejo que ellos tienen, de las competencias
emocionales. La informacion fue recolectada a través de videos, ademas se registrd y
analiz6 el discurso verbal y no verbal desde un diario de campo denominado guia de
observacion de la practica pedagogica.

Los resultados obtenidos en la observacion no participante, permitieron evidenciar
que los docentes tienen dificultades cuando de manejar sus emociones se trata. Para las
cinco dimensiones analizadas se encontr6 que en todas ellas los educadores presentan
obstaculos de dominio.

La conciencia emocional es la de mas bajo nivel de manejo, es decir, los docentes
poseen poca capacidad para ser conscientes de sus propias emociones y por ende de las
emociones de los demas. Respecto a la autonomia emocional también se encontr6 un bajo
manejo de la autoestima, poca actitud positiva frente a la vida.

En relaciébn a la competencia social, se evidencio que los docentes tienen
dificultades para mantener buenas relaciones con los que los rodean, ademas, de un
bajo dominio de las habilidades sociales basicas; pedir un favor dar las gracias, tener una
actitud dialogante. Respecto a las competencias para la vida y el bienestar se encuentran
dificultades relacionadas con la adopcion de comportamientos apropiados y responsables,
de la misma forma en la solucion de problemas personales, profesionales y sociales, lo que
puede conllevar a un desequilibrio en el bienestar personal y social.

Por dltimo, y no menos importante es la dificultad que se hall6, frente al bajo manejo
por parte de los educadores de la relacién entre emocion, cogniciébn y comportamiento,
pues se evidencid poco dominio de sus propios sentimientos como ira, estrés y ansiedad.

41 CONCLUSIONES

Los resultados alcanzados permiten entender que existe un bajo indice de manejo
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de las competencias emocionales por parte del docente. Los aspectos en los que se
evidencia menor valoracion son los que componen la conciencia emocional, esto quiere
decir que los docentes tienen mucha dificultad para manejar sus propios sentimientos, de
igual forma que los sentimientos de los demés, esta dificultad es notoria en el discurso que
lleva a cabo en el aula.

La segunda categoria con mayor negatividad es la autonomia emocional, los
aspectos observados relacionados con esta permiten evidenciar que el docente tiene un
bajo manejo de habilidades como: la autoestima, la automotivacion, la actitud positiva ante
el cumplimiento de las normas sociales.

El siguiente aspecto en orden de valoracidén negativa fueron los componentes de la
regulacién emocional, esto quiere decir que los docentes tienen impedimentos cuando se
trata de dominar estados emocionales, llegando a caer en emociones negativas como: ira,
estrés ansiedad y depresion.

La categoria competencias sociales a pesar de tener un nivel de valoracion un poco
menos negativo que las anteriores, también muestra que a los docentes se les dificulta el
dominio de habilidades elementales (escuchar, saludar, pedir un favor, etc). También en
ocasiones ignoran las diferencias individuales y grupales de los educandos, demuestran
poca capacidad para entender la comunicacién verbal y no verbal de los menores durante el
desarrollo de la clase, de igual forma es notoria la baja comunicacion expresiva, igualmente
se demuestra que los docentes no diferencian limites entre la pasividad y la agresividad,
llegando a caer en la presion de grupo, ademas a los educadores se les dificulta prevenir
y solucionar conflictos.

Por ultimo, la quinta competencia analizada (para la vida y el bienestar), donde se
encuentran aspectos como: los objetivos adaptativos que el docente debe proponerse con
sus estudiantes, estos fueron poco visibles, es decir, el docente llega a desarrollar su clase,
pero no es claro el proposito de esta. De igual forma, los educadores toman decisiones
frente a las situaciones que suceden en las clases, pero estas determinaciones suelen
ser espontaneas y en ocasiones erradas. Respecto a la busqueda de ayuda y uso de
recursos, fue muy notorio la escasa innovacion que se da en las clases, los docentes usan
pocos recursos, las clases contintan desarrollandose de una forma bastante tradicional.
En relacion al bienestar personal, se evidencia que los educadores se sienten presionados
por el ambiente de las aulas, se les nota que poco disfrutan su trabajo y ademéas manejan
fuertes niveles de estrés.

Con esta investigacion se concluye que el docente debe ser fortalecido en
competencias emocionales, pues se logré evidenciar que los educadores tienen un bajo
dominio de estas habilidades, siendo el ambito educativo uno de los contextos en los
que mas interaccién social se maneja, en razén a que en el concurren una variedad de
individuos con diversos intereses y expectativas, ademas, el docente es el Unico adulto

presente durante la practica pedagdgica, por tanto, se requiere por parte del educador
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un fuerte manejo de sus emociones, a la vez es necesario romper los paradigmas que
han estado vigentes en el campo educativo, segun los cuales la Unica preocupacion es el

dominio de conocimientos cognitivos.
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RESUMEN: EI aprendizaje posee unas
caracteristicas que lo hacen complejo y
hace que se oriente de alguna manera con
procesos psicologicos y pedagdgicos, a pesar
de la compleja estructura educativa que se
tiene actualmente. En esto influye mucho la
formacién de los docentes, las caracteristicas
de los estudiantes, el curriculo, y sobre todo los
procesos de ensefianza y aprendizaje. A partir
de esto este marco de referencia, se pretende
dirigir el escrito que fundamente este documento
para hacer una descripcion de los principales
axiomas sobre los que se fundamenta el pensar
histéricamente, las dimensiones de pensar
histéricamente y el desarrollo de habilidades
y capacidades de pensamiento histéricos con
posturas de autores como, Cooper, Santisteban,
Seixas, entre otros, lo que permitira conocer
herramientas pedagdgicas para desarrollar
habilidades de pensamiento histérico en los
estudiantes de basica primaria Ademas, se
abordaran algunos aspectos relacionados con la
historia, y el pensamiento histérico que permita
a los educadores de basica primaria mejorar el
nivel de concepcion historica, en la ensefanza y
en el aprendizaje con los estudiantes.

PALABRAS CLAVE: Estudiantes, pensamiento
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histérico, ensefanza, aprendizajes.

ABSTRACT: Learning has characteristics
that make it complex and makes it oriented in
some way with psychological and pedagogical
processes, despite the complex educational
structure that is currently in place. This is greatly
influenced by the training of teachers, the
characteristics of students, the curriculum, and
above all the teaching and learning processes.
From this framework of reference, it is intended
to direct the writing that bases this document to
make a description of the main axioms on which
the pensar is based historically, the dimensions
of thinking historically and the development of
skills and capacities of historical thought with
postures of authors such as Cooper, Santisteban,
Seixas, among others, which will allow to
know pedagogical tools to develop historical
thinking skills in elementary school students In
addition, some aspects related to history will be
addressed, and historical thinking that allows
primary school educators to improve the level of
historical conception, in teaching and in learning
with students.
KEYWORDS: Students,
teaching, learning.

historical thinking,

INTRODUCCION

En primer término, es preocupante
que en la instruccion de las Ciencias Sociales
los profesores sigan utilizando herramientas
como son la

pedagogicas tradicionales

memorizacion, repeticion y copia, restringiendo
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las habilidades cognitivas de los estudiantes para desarrollar el pensamiento histérico. Para
Espinoza (2018) estas limitaciones son consecuencia directa de la deficiencia educativa,
formando al educando para duplicar informacién y no para la composicion y comprension
de la historia, ni para construir conocimiento significativo con capacidad argumentativa y
de interpretacion. Sin embargo, a pesar de que los estudiantes tienen buena disposicion
para el aprendizaje Rincon (2008, citado por Palacios et al, 2020), el nivel conceptual de la
historia resulta extenso para su asimilacion y comprension.

Por esta razén, desde su dimensidn gnoseoldgica y epistemoldgica, aplicar nuevas
herramientas pedagogicas refuerza el pensamiento histérico de los educandos, al mismo
tiempo que reafirma su dimensién ontolégica como seres que también forman parte de la
historia.

Aqui lo importante es ir mejorando y presentar algunas herramientas pedagdgicas
y didacticas que permitan el aprendizaje y el desarrollo de habilidades de pensamiento
histérico teniendo en cuenta el contexto educativo para que los estudiantes adquieran
nuevos conocimientos y potencialicen los conocimientos adquiridos a través de los afios
de una forma critica, reflexiva, analitica, democratica y pacifica, esto les permitira ver el
mundo sin fronteras crear identidad apropiarse de la historia local, nacional e internacional
abriendo su mente a nuevas ideas

En tal sentido, el presente trabajo busca dar respuesta a las siguientes interrogantes:
¢cuales son las habilidades y destrezas de pensamiento histérico en los estudiantes de
basica primaria?

En ese orden de ideas, se enmarca en un enfoque cualitativo, donde se examina
la dificultad que presentan los estudiantes de basica primaria para desarrollar habilidades
y destrezas de pensamiento histérico. En este sentido, para Salas (2019) la investigacion
educativa favorece al analisis de los vinculos que se forman en la esfera escolar entre
educador-educando y entre los mismos estudiantes, apoyando con el estudio de la forma
en que se muestran las distintas praxis formativas.

PENSAMIENTO HISTORICO

El pensamiento historico, segun autores, esta relacionado con la construccion de
la ciencia histérica se utilizan verbos como ubicar, comprender, desarrollar, interpretar que
permiten que el estudiante vaya mas alla de pensar de manera tradicional, en el que este
se contextualice dandole una interpretacion util. a su comprension.

A estas consideraciones, conviene referenciar algunos aportes o concepciones de
varios los autores que conceptualizan la nocién de pensamiento historico destacando las
particularidades de la forma de razonar de la ciencia historica. Salazar (2001) considera que
el pensamiento historico “no puede perder de vista la l6gica de construccion de la ciencia
historica. Pensar histéricamente es ubicar y comprender los hechos que se sucedieron en
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un espacio y un tiempo determinados, es comprender que el pasado no es algo muerto,
sino que constituye el presente” (p.84).

El pensamiento histérico es el proceso creativo que forjan los historiadores para
interpretar los inicios del pasado. Para Gomez (2014), este término toma en cuenta los
metaconceptos historicos para desarrollar competencias basicas de historia, las cuales
implican la capacidad y habilidad de pensamientos complejos. se trata de comprender el
pasado, a través de una interpretacion coherente para explicar y contextualizar el presente,
con la apropiacién de destrezas cognitivas para redactar la historia.

De igual forma, Wineburg (2001) precisa que el pensamiento historico, “en su forma
mas profunda no es ni un proceso natural, ni tampoco algo que brota del desarrollo cognitivo.
Su formacion, considero, en realidad va en contra de la naturaleza de la manera en la que
pensamos comunmente, una de las razones por las cuales es mucho mas facil aprender
nombres, fechas e historias, de lo que significa cambiar la estructura mental basica que
utilizamos para comprender el pasado” (p. 7).

De acuerdo con Pla (2008:16) pensar historicamente es, “un vinculo de derivacion
con el conocimiento historiogréafico profesional, que hace referencia al caracter histérico y
cultural del mismo y a un contexto especifico para su ejercicio, que funciona muy bien para
los procesos de ensefnanza y aprendizaje dentro de la escuela”.

EL EDUCADOR EN EL DESARROLLO DEL PENSAMIENTO

La idea de concentrar la ensefianza de la historia en el desarrollo del pensamiento
historico no es nueva. historiadores y docentes se han interesado desde hace algin tiempo
atras en modificar el enfoque tradicional de la historia centrada en la memorizacion de
grandes acontecimientos histéricos y escritas en los libros. En su lugar se plantea una
perspectiva de formacion que tiende a hacer de la ensefanza de la historia una accién
“util, interesante y relevante para la vida del estudiantado” (Lévesque, 2008: 19), en donde
el alumnado deje de ser un “consumidor” de relatos histéricos y desarrolle habilidades
conceptuales, procedimentales y actitudinales para construir sus propias representaciones
sobre el pasado.

Desde un punto de vista educativo actual, la historia no es un conocimiento, se trata
de una disciplina, un método de la “inteligencia social”’, sabemos que esta no se ensefia
como una lista de acontecimientos, sino mas bien como una forma de pensar, dénde el
docente puede orientar teniendo en cuenta que la historia puede contribuir a la formacion
de el estudiante

Los educadores o docentes del area de Ciencias sociales que desarrollan historia en
la basica primaria poseen un papel fundamental para el desarrollo de pensamiento historico
en estos estudiantes. ya que a través de su trabajo se promueven actividades y estrategias
pedagogicas que permiten un mayor acercamiento a desarrollo de estas habilidades, que
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el docente debe poseer un conocimiento de lo que va a ensefar para poder aplicarlo a sus
estudiantes

No obstante, existe una insuficiencia en la ensefanza de la historia desde la
compresiéon de una red conceptual que se desarrolla en relaciébn con los procesos
metacognitivos para pensar la historia en la que la evaluacion y la planeacion se convierten
en herramientas primordiales para los docentes. basada en cuatro pasos fundamentales
Cooper, propone la siguiente planeacion:

* una planeacion a corto plazo, en la que los objetivos sean precisos y estén
asociados con los logros previos

« un conjunto de actividades, que estén relacionadas directamente con los objeti-
vos y que utilicen diversas habilidades

* una evaluacion, que esté involucrada al interior de cada leccion a través de
diversos instrumentos

- el registro de los logros alcanzados por los nifios, que seran la base de la si-
guiente planeacion.

El desarrollo del pensamiento histérico en los educandos, busca reconocer en el
estudiante sus propias capacidades cognitivas para fomentar su desarrollo humano integral.
Para Flores (2019) la actitud del educador también influencia el aprendizaje y el crecimiento
personal del educando, por lo que es relevante destacar, que la importancia de la aplicacién
de las adecuadas herramientas pedagoégicas es directamente proporcional a las técnicas
de ensefianza que utilice el educador, quien siempre debe mantener una buena actitud
para motivar al estudiante y generar confianza por el tema de estudio.

DIMENSIONES DEL PENSAR HISTORICAMENTE

Siguiendo en esta misma linea de autores que priorizan la dimensién metodolégica
del pensar histéricamente, podemos ubicar a Seixas (2004) quien destaca la presencia
de seis elementos basicos que diferencian una forma de pensamiento ingenua a una mas
sofisticada, como la de un historiador.

»  El primero de ellos es la necesidad de construccion de sentido al estudiar el
pasado, es decir, establecer vinculos entre la vida de las personas del pasado
y el presente.

- El segundo componente esta asociado con la necesidad de evaluar las fuentes
histéricas; el alumnado tiene que aprender a problematizar las fuentes y los
relatos histéricos, y desarrollar la habilidad de identificar cuales de ellos son
confiables.

«  Un tercer aspecto es la comprension del cambio y la continuidad, los cuales
constituyen un reto para el alumnado pues no siempre son capaces de recono-
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cer cambios profundos.

»  Elprogreso y la decadencia constituyen el cuarto elemento del pensar histérica-
mente y también representan problemas para los estudiantes, ya que involucra
la construccion de criterios para evaluar el cambio a través del tiempo.

- El quinto factor, empatia (perspectiva historica) y juicio moral, sustentado en
evidencias histéricas. Finalmente, el sexto elemento, la accion histérica.

De acuerdo con Seixas y Peck (2004), estos elementos son “cruciales” , se trata
de componentes que deben estar presentes como punto de partida en la ensefianza para
desarrollar el pensamiento histérico

Pla (2008:16) define el pensar histéricamente como “la accion de significar el
pasado a través del uso deliberado de estrategias creadas por los historiadores como son:
el tiempo histérico, la causalidad, la objetividad, la intertextualidad, y se representa en una
forma escrituristica particular.

Heimberg (2002), sostiene que el pensar en historia es, ante todo, establecer
relaciones y contrastes entre sociedades humanas: comparar (constatar puntos comunes,
diferencias), periodizar (establecer sucesiones, rupturas), y distinguir la historia y sus usos:
la historia y la memoria.

Cabe resaltar que Stephen Kemmis (1986) sustenta, que el pensamiento historico
es una “teoria de ensefianza critica o socio-critica” que radica en ayudar a los alumnos a
desarrollar formas de investigacion critica que les permitan percibir como nuestra sociedad
ha conseguido a tener las estructuras histéricas, sociales, econémicas, culturales y politicas
actuales ; y sobre esta base, ayudar a los estudiantes a desarrollar formas de accion y
reflexidbn que les permitan participar en la lucha contra la irracionalidad, la injusticia y las
privaciones en la sociedad. Este trabajo nos permite ver de otra manera la ensefianza del
pensamiento histérico, asumiendo que la investigacion vigoriza las destrezas para pensar
histéricamente

Santisteban, Gonzalez y Pages (2010), distinguen claramente las operaciones
epistémicas y procedimentales del método del historiador a través de la dimension
interpretativa, visibilizan la representacion y la imaginacién de la historia como ambitos
que deben incluirse explicita e intencionalmente en la formacion del alumnado. Estas
dimensiones del pensar histéricamente se encuentran entrelazadas, la configuracion de
cada una depende de las otras

«  Una primera dimension, no siempre explicita en todas las definiciones del p
ensa r histéricamente, pero que merece una consideracion importante, es la
temporalidad. Su importancia radica en la dificultad de los escolares para desar-
rollar esta nocion y del papel que ésta juega en los procesos de construccion, al
tratarse de un concepto que actua como “organizador cognitivo” en el proceso
de comprension del conocimiento historico® (Santisteban, 2007).

La educacién como fenémeno social Capitulo 3 “



El tiempo histérico, que se define en relacion con el conjunto de significados que lo
componen tales como: cambio, continuidad, causalidad, sucesién, simultaneidad, relaciéon
presente y pasado, al igual que el desarrollo de un sistema de medida convencional para
representar el paso del tiempo.

Por ello, el tiempo se explica como un conjunto de sistemas y subsistemas
conceptuales, que forman una red compleja de significados (Richards, 1982; Montagero,
1984, citados por Santisteban, 2007). Ethier y cols. (2010) también destacan la perspectiva
temporal desde una visién no simplista, no tnicamente diacronia y sincronia, sino como
producto de una construccion de una red de relaciones” (p. 63).

La accién de “situartemporalmente”alas personas, las acciones y los acontecimientos
en el pasado, no es tarea facil para el alumnado. Su desarrollo requiere de un trabajo
explicito y sistematico a lo largo de la formacién del estudiantado de nivel basico.

«  Una segunda dimension del pensar historicamente se identifica con los procedi-
mientos vinculados a la naturaleza interpretativa de la historia. Aqui el aspecto
nodal son las acciones alrededor de las fuentes, antes, durante y después de
su descubrimiento. Una consideracion inicial es que éstas se integran a la me-
todologia del historiador para construir respuestas, es decir, aportar una nueva
vision sobre algtn aspecto desconocido. Por tanto, antes de ofrecer “fuentes
historicas” a los alumnos es necesario considerar que “una de las habilidades
del historiador es identificar lagunas y que parte de la creatividad es trabajar
alrededor y mediante esas lagunas” (Holt, 1995: 14).

En este sentido el trabajo con documentos histéricos en el espacio escolar “no pueden
ser utilizados simplemente para ilustrar preguntas ya dadas por otros. [...] Es importante
que los documentos con los cuales trabajan nuestros alumnos estén genuinamente abiertos
a multiples interpretaciones y preguntas abiertas-cerradas“(Holt, 1995: p.14).

Salazar (2001) afirma que el “historiador que interroga a la realidad lo hace a
partir de su concepcion, ella es el marco que define lo que entiende por hecho histérico.
[...] ...el proceso de elaboracion de la historia se desencadena, no por la existencia de
acontecimientos, ni de las fuentes perfectamente verificadas, sino por la manera en la que
se interroga” (p. 27).

En un estudio comparativo realizado por Wineburg (1991) en relacién con el
desemperio de historiadores expertos y estudiantes novatos para leer y comprender textos
histéricos (también fuentes primarias), identifica que las diferencias estan precisamente
en la vision epistemologica que han construido los expertos para comprender los textos
historicos y desde la cual emerge el trabajo cognitivo. La fuente, en si misma, carece de
valor; lo que la convierte en un material informativo es el marco que la descubre.

Segun Wineburg (2001) la fuente es algo mas que aprender nueva informacion, “es
una manera de implicarse en una nueva forma de pensar” (p. 80). La interpretacion historica,
en la perspectiva de este autor, es algo mas que la “seleccion correcta” de documentos,
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se trata mas bien de una transformacion alrededor del conocimiento que se tiene. En este
mismo sentido, Holt (1995) considera que “las evidencias o huellas son inertes y mudas;
no se convierten en documentos histdricos hasta que son cuestionados por el historiador”
(p.14).

El proceso de aprender a cuestionar las fuentes implica a su vez “averiguar el
contexto de su existencia previa, el entorno cultural y social de sus creadores, su relacion

con otros “documentos”, en corto, evocar el mundo que los rodeaba” (Holt, 1995: 14).

DESABROLLO DE HABILIDADES Y CAPACIDADES DEL PENSAMIENTO
HISTORICO

Sin duda alguna no solo el apropiarse significativamente de la informacion histérica
y enfrentar al estudiante a la forma de razonar la ciencia historica, significa desarrollar la
capacidad de pensar histéricamente, sino que, supone un trabajo sincrénico, alrededor del
desarrollo de tres tipos de conocimiento, a saber: el conceptual de primer orden, asociado
a informacion histérica, el conceptual de segundo orden vinculado con las nociones
necesarias para la comprension de la historia como una disciplina —tiempo historico,
causalidad, cambio y empatia— y, finalmente el conocimiento procedimental (Carretero y
Montanero, 2008; Lee y Ashby, 2000).

Cooper, en su articulo How Can We Plan for Progression in Primary School
History?, de la Revista de Estudios Sociales de la Universidad de los Andes, nimero 52,
plantea que para que los alumnos puedan desarrollar sus conceptos de tiempo, manejo de
la cronologia y la secuencia temporal, clasificando hechos histéricos puedan comprender
la Historia, deben contar con seis elementos fundamentales:

*  vocabulario temporal, organizando sus rutinas diarias cronolégicamente y ultili-
zando términos como ayer, hoy y mafnana

- identificacion de similitudes y diferencias entre periodos historicos, explorando
diversas caracteristicas kinestésicamente, mediante artefactos o visitas a luga-
res histdricos; iconograficamente, a través de imagenes o modelos de objetos
historicos; y simbdlicamente, por medio de historias, rimas y tradiciones orales

- comprension de las causas y los efectos de los cambios historicos, distinguien-
do entre causas de las acciones y razones de los resultados, asi como entre
diversas causas de un hecho histoérico

» identificacion de las motivaciones que generan versiones de la Historia, recons-
truyendo una historia a partir de diversos puntos de vista

- caracterizacion de las diferencias sociales y culturales, escuchando las histo-
rias de los adultos pertenecientes a diversas generaciones

Para el desarrollo de las habilidades asociadas con el tiempo historico que pueda
contribuir al avance de los estudiantes y desarrollen su comprension sobre el tiempo y la
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historia, Cooper propone un conjunto de estrategias que son:
» Los estudios de caso
«  El trabajo cooperativo
- Las actividades de discusion con final abierto
* Las estrategias multisensoriales

- El manejo de fuentes historicas como objetos, textos, pinturas o fotografias y
mapas

* Las visitas a lugares como monumentos o museos

Cooper sostiene, que los docentes de Ciencias Sociales pueden elaborar
planeaciones de clase que permitan el avance significativo del pensamiento histérico y lo
convierten en un aspecto fundamental para el aprendizaje de las Ciencias Sociales, con el
fin de que los estudiantes puedan utilizar sus conocimientos para comprender su contexto,
asi como el mundo que los rodea.

Pensar histéricamente involucra ciertas habilidades cognitivas especificas tales
como:

»  Plantear preguntas a las fuentes historicas,

- Establecer analogias,

*  Hacer inferencias,

- Tejer hipdtesis, reflexionar sobre la realidad sociohistorica,

* Interpretar la realidad y hacer inteligible el conocimiento mediante la narrativa.

Lo que hace posible el desarrollo del pensamiento historico es el entorno cultural y
social del individuo, segun la autora.

Por su parte, Martineau (1999, citado por Pagés, 2009: 54) sostiene que el
pensamiento historico es, ante todo, una actitud que, a propoésito de un objeto (el pasado)
y a partir de datos especificos (las evidencias de este pasado) pone en marcha y orienta
el razonamiento sobre un cierto modo hasta la produccion de una representacion de este
pasado (una interpretacién), utilizando un lenguaje apropiado” (p. 154).

De acuerdo con las condiciones de ensefianza aprendizajes, es imprescindible,
hacer frente a las condiciones de orden complejo que se estan presentando como resultado
de las faltas de herramientas que desarrollen pensamiento histérico

Carretero y Montanero (2008) sostienen que el pensar histéricamente conlleva
multiples tipos de habilidades y que éstas se pueden agrupar en dos tipologias, a saber:

*  “la capacidad de comprender el tiempo historico y razonar causalmente, por un
lado;

«  ‘“la capacidad de valorar e interpretar criticamente las fuentes de informacion
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historica, por otro” (p.135).

Santisteban, Gonzalez y Pagés (2010). Estos autores definen esta nocién a
través de cuatro tipologias de conceptos relacionadas con las competencias para pensar

histéricamente, a saber:
a. la construccion de la conciencia histérico-temporal;
b. las formas de representacion de la historia;
c. laimaginacion/creatividad historica y

d. el aprendizaje de la interpretacion de las fuentes histéricas.

Estos autores describen su modelo de la siguiente manera:
Pensar histéricamente requiere,
»  En primer lugar, pensar en el tiempo, desplazarse mentalmente en el tiempo y

tener conciencia de la temporalidad, para ir construyendo una conciencia histo-
rica que relacione pasado con presente y se dirija al futuro.

- En segundo término, capacidades para la representacion histérica, que se ma-
nifiesta principalmente a través de la narracion historica y de la explicacion cau-
sal e intencional.

»  En tercer lugar, imaginacion histérica, para contextualizar, desarrollar las ca-
pacidades para la empatia y formar el pensamiento critico-creativo a partir del
analisis historico.

La interpretacion de las fuentes historicas y del conocimiento del proceso de
construccion de la ciencia historica (Santisteban, 2010, p. 39).

CONCLUSIONES

Se obtiene como conclusién que los docentes que orientan el area de ciencias
sociales en la béasica primaria poseen un vago conocimiento, poco practico sobre la
ensefnanza de la historia y el desarrollo de habilidades de pensamiento histérico, a través
de este analisis realizado, actualmente en la basica primaria, pues no se le da mucha
importancia, es vista como una acumulacién de datos del pasado, descontextualizados y
sin sentido

La historia y el desarrollo de habilidades de pensamiento histérico va mas alla de
la retencion memoristica de datos, conceptos y fechas, hay que conocer herramientas
que permitan el uso e interpretacion de fuentes, la conciencia histérica, la causalidad y la
capacidad de conectar pasado y presente, asi mismo la contextualizacion, estos elementos
que capten el aprendizaje de habilidades y destrezas en los estudiantes de pensar
histéricamente desde un aspecto multifactorial

Autores como Santisteban, Gonzalez y Pagées (2010) esboza una propuesta
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conceptual como un modelo dinamico, donde cada componente se configura en relacion
con los demés.

En un primer nivel se identifican los cuatro elementos del pensamiento historico:
*  Representacion,
« Interpretacion,
«  Imaginacion Y
- Conciencia Histoérica-Temporal.
En otro nivel, el &mbito de la ensefianza
- la construccion de la historia,
« el proceso de trabajo de la ciencia historica,
- el desarrollo del pensamiento critico-creativo y
« la nocién de tiempo como conocimiento y como poder sobre el futuro.

La falta de perspectiva evidenciado en el desempefio de los docentes, que no
cuentan con el conocimiento histérico, que apoye las gestiones pedagbgicas mediante los
seguimientos y direccionamientos para que se lleve a cabo todo el desarrollo curricular
establecido, puntualiza los niveles que componen el pensamiento histérico ejercidos
por docentes, considerando que muchos no estan acordes a las situacion y exigencias
requerida en la didactica actual
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RESUMEN: Este articulo se refiere a los
resultados de una investigacion socio-laboral
cuyo enmarque epistemologico corresponde al
paradigma fenomenologico y metodolégicamente
cualitativo/ interpretativo su propésito es conocer
y analizar en profundidad las percepciones de
los jovenes con discapacidad intelectual leve,
madres, educadora diferencial, empleadores
publicos y privados, respecto de la inclusion y
desercion laboral, el caso particular de la Escuela
Especial “Arcoiris” del territorio costa Araucania,
Chile. Los resultados evidenciaron que los
cinco actores, incluyendo a los propios jovenes

La educacién como fenémeno social

con discapacidad intelectual leve, construyen
la discapacidad como un problema propio
del individuo y cuyas restricciones sociales
son causas exclusivas de las limitaciones
funcionales y/o psicologicas del individuo. Junto
a ello, el sujeto con discapacidad es construido
discursivamente como un nifio, despojandose de
todo tipo de derechos, decision y autonomia de
vida. Por tanto, a pesar del discurso de inclusion
socio-politico y socio-laboral, culturalmente aun
predominan percepciones caracterizadas con el
modelo de integracion utilitaria.

PALABRA CLAVE: Inclusién. Escuela Especial.
Discapacidad intelectual

INTRODUCCION

Para toda persona el trabajo constituye
una actividad necesaria y significativa y uno de
los principales elementos de inclusién social,
ya que provee seguridad personal, aporta a la
autonomiay a unatotal independenciay favorece
sustantivamente los indices de la calidad de
vida. Por ello, acceder a un puesto de trabajo
en el empleo tan competitivo hoy sera la llave
que abrira posibilidades y espacios para una
persona y particularmente para todos aquellos
quienes presentan situacion de discapacidad
intelectual (Valdés y Lahera, 2012).

La discriminacién, que conlleva a la
desigualdad de posibilidades en lo que respecta
a la formacion y al empleo, constituye una de
las principales causas de exclusion social entre
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el colectivo formado por personas con algin tipo de discapacidad (Callirgos, 2010). El
acceder a un trabajo digno es condicién de posibilidad para el alcance de una inclusion
social plena y el ejercicio de la ciudadania, independiente de la existencia de algun grado
de discapacidad de cualquier tipo (OCDE, 2009)

En los Gltimos afios se viene produciendo, en empresas publicas y privadas, una serie
de medidas de inclusién laboral para personal con discapacidad, ligadas principalmente
a politicas de inclusion internas y externas. Nuevas estructuras laborales, incentivos y
procesos constituyen dichas operaciones en pro de la inclusién laboral (Bisquerra y Alvarez,
2006. citado en Pelayo, 2012).

El problema que conlleva la inclusién de personas con algun tipo de discapacidad
en las empresas, es un tema de interés hace ya décadas y en especial hoy. Respecto
a la insercidon laboral, Bisquerra, (citado en Pelayo Pérez, 2012), establece que “la
insercion laboral es un proceso integral en el que intervienen distintos factores para su
realizacion, desde las caracteristicas que presentan las personas y las oportunidades que
ofrece el mercado laboral originandose un encuentro efectivo entre la empleabilidad y la
ocupabilidad” (p.18).

Se considera que, a partir de la implementacion de politicas inclusivas, las empresas
publicas y privadas ponen de manifiesto una serie de procesos, destinados, principalmente
a promover la insercion e inclusion laboral de las personas con discapacidad intelectual,
brindado el apoyo necesario para que logren insertarse y realizarse laboralmente en
un ambiente adecuado. Se han llevado a cabo diversas investigaciones en cuanto a la
inclusion de las personas con discapacidad en el ambito laboral. Dentro de estos estudios
realizados por Ortiz y Vidal (2010), quienes consideraron que la inclusion laboral de las
personas con discapacidad era fundamental para su integracion social, pero observaron
que la mayoria de estas personas no se encontraban actualmente dentro del mercado
del trabajo. Lo anterior les permitié inferir que las personas con discapacidad intelectual
tienen dificultades para encontrar, obtener y mantenerse en un puesto de trabajo, debido
a la discriminacion reproducida en el mundo laboral. Por tanto, los estudios establecieron
que el empleo con apoyo era la mejor herramienta para lograr el proceso de insercion
social y laboral de las personas con discapacidad. En donde dicho proceso, el educador
o preparador laboral es de gran importancia, ya que facilita su adaptacion laboral y social.
En consecuencia, los factores de insercidén socio-laboral responden a una multiplicidad de
caracteristicas sean personales, laborales, entrenamiento en el puesto y accion formativa
entre otras.

Existen distintos modelos de entender la problematica de la discapacidad, y dentro
de éstos el tedrico Puig de la Bellacasa (1990), establece tres modelos para abordar esta
problemética: 1) El primer modelo tradicional denominado Prescindencia, desde este
paradigma se establece una consideracion de origen religioso asociado al castigo divino o la
intervencidn de un ser demoniaco de una creencia de que las personas con discapacidad no

La educacion como fenémeno social Capitulo 4



tienen nada que aportar a la comunidad. 2) El segundo modelo denominado Rehabilitador,
desde este paradigma se establece que las causas que dan origen a la discapacidad pasan
a ser cientificas donde predomina una visidbn médico-profesional del sujeto, supeditando la
demanda y los derechos de la persona con discapacidad al conocimiento cientifico clinico,
y considerandolo como un ser dependiente, inferior, que necesita ser rehabilitado (re-
habilitado) a los efectos de recuperar su dignidad, una dignidad que se da por lesionada o
perdida. 3) El tercer modelo denominado modelo Social, considerado como el resultado de
los esfuerzos del movimiento de las propias personas con discapacidad donde se establece
la autonomia personal: planteamiento y desarrollo de una vida autbnoma, como derecho de
caracter multidimensional del sujeto (econémico, social, cultural, ambiental y legal).

Por otra parte, Casado Pérez (1991) en concordancia con Puig de la Bellacasa
(1990), postula un modelo de cuatro ejes: 1) Modelo de integracion utilitaria: se acepta
a los sujetos con menoscabo o resignacion providencialista o fatalista. 2) Modelo de
exclusion aniquiladora: al sujeto se le encierra y oculta en el hogar. 3. Modelo de atencion
especializada y tecnificada: dominan los servicios y los agentes especializados sobre los
usuarios. 4) Modelo de accesibilidad: basado en el principio de “normalizacién” donde la
persona con discapacidad tiene derecho a una vida tan normal como la de los demas. Por
ello, Garcia 'y Sanchez (2004) sostienen que ambos autores, Puig de la Bellacasa (1990) y,
Casado Pérez (1991), plantean modelos que se interrelacionan entre si. En ciertos contextos
locales subsisten distintos modelos de forma paralela, por ejemplo, en zonas rurales de
una regién conviven modelos de exclusion aniquiladora y el modelo tradicional, mientras
en ciertas zonas urbanas coexisten modelos de atencidn especializada y tecnificada junto
al paradigma de rehabilitacion. Por tanto, parece aceptarse el hecho de una evolucion
conceptual de los modelos que nos lleva desde una intervencion de integracion utilitaria a
la aceptacion plena del principio de “normalizacion” del sujeto con limitaciones. Al mismo
tiempo, debemos comprender que estas visiones de modelos tebricos coexisten sobre la
misma situacion que indica la propia y natural limitacion del ser humano, con la dificultad
que supone para él aceptar la evolucion conceptual.

En este articulo se presentan resultados que surgen de esta investigacion, situandose
en un contexto socio-laboral de la regién de la Araucania, donde se indaga en profundidad
las percepciones de personas con discapacidad intelectual, madres, educadora diferencial,
empleadores publicos y privados, respecto de la inclusion y desercion laboral de jévenes
egresados en situacién de discapacidad intelectual leve. En consecuencia, surge para
los investigadores la pregunta que interroga ¢ Cuales son las percepciones que tienen los
jévenes con discapacidad intelectual, padres, educadora, empleadores publico y privado,
respecto de la inclusion y desercidon laboral de personas en situacion de discapacidad
intelectual leve que han egresado de los programas laborales de la Escuela Especial
“Arcoiris” de Carahue, region de la Araucania?

En definitiva, los hallazgos permiten conocer y analizar en profundidad las
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percepciones de los jovenes con discapacidad intelectual leve, madres, educadora
diferencial, empleadores publicos y privados, respecto de la inclusion y desercién laboral.
El articulo es presentado en tres secciones: antecedentes, metodologia, resultados

y discusion y hallazgos del estudio.

METODO

Participantes

La muestra esta formada por 7 personas que corresponden a una educadora
diferencial, dos jovenes adultos en situacion de discapacidad intelectual leve, dos madres
y dos empleadores uno publico y un privado de la comuna de Carahue. Comuna ubicada
a 56 kilometros al oeste de la cuidad de Temuco, capital regional de la Araucania, Chile.
Los participantes “no fueron elegidos siguiendo las leyes del azar, sino de una forma
intencionada donde no hay modo de estimar la probabilidad de cada elemento de ser
incluido en la muestra ni la seguridad de que cada elemento tiene alguna oportunidad de
ser elegido” (Ruiz, 2007: 64).

Institucion Sexo de los participantes Profesion
Escuela Especial Femenino Educadora diferencial
OMIL (Municipalidad) Femenino Terapeuta Ocupacional
Supermercado (El trébol) Masculino Administrador
Escuela especial Masculino Egresado Taller Laboral
Escuela especial Masculino Egresado Taller Laboral
Madre egresado Femenino Duefia de casa
Madre egresado Femenino Duefia de casa

Tabla 1. Participantes del estudio

Fuente: elaboracion propia

Diseno del estudio e Instrumento

El estudio utiliza un disefio no experimental, donde las variables no pueden o deben
ser manipuladas o bien resulta complicado hacerlo (Mertens, 2005). De alcance descriptivo
—transversal, es decir, de una dimensién temporal 0 el nimero de momentos o puntos en el
tiempo, en los cuales se recolectan datos (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010)

El instrumento que se ha utilizado para la recolecciéon de datos corresponde a una
entrevista siendo ésta un “instrumento de naturaleza cualitativa el cual dispone de un guién
que recoge los temas que se deben tratar a lo largo de la entrevista. El orden en el que
se abordan los diversos temas y el modo de formular las preguntas se dejan a la libre
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decision y valoracion del entrevistador. En un determinado tema, éste puede plantear la
conversacion como desee, efectuar las preguntas que crea oportunas y hacerlo en los
términos que estime convenientes, explicar su significado, pedir a las y las entrevistadas
aclaraciones cuando no entienda algun punto y que profundice en algun extremo cuando le
parezca necesario” (Rodriguez, Gil y Garcia, 2005, pag 36). La entrevista esta constituida
por un guién de 11 pregunta que se levantaron en relacion a los objetivos del estudio,
dividida en dos grandes ejes tematicos (Desempefio laboral y Desercion y desempleo). En
relacion a la validacion de la entrevista ésta fue validada por un comité de expertos quienes
analizaron el constructor de acuerdo a los dos ejes tematicos. Posteriormente la entrevista
fue sometida a un pilotaje con la participacién de un egresado, una educadora diferencial y

una madre, todos pertenecientes a la Escuela Especial “Arcoiris” de la comuna de Carahue.

Procedimiento

Para llevar a cabo la presente investigacion, se realizé un contacto con el
establecimiento de Educacion Especial “Arcoiris”, asi también a los empleadores tanto
de la empresa publica y privado, a las madres y jovenes egresados en situacion de
discapacidad intelectual leve a través de una carta de presentacion donde se les informé a
cada participante de los objetivos del estudio, y de cada procedimiento que se pretendia
seguir junto al instrumento que se empleara y el tiempo estipulado para la recoleccién de la
informacion. Asimismo, se les informé de la confidencialidad y privacidad de los datos. Una
vez que la institucion educativa, supermercado, municipalidad y las familias confirmaron
su participacion en la investigacion se establecio el dia, hora y lugar de visita, para luego
ser convocados de manera independientes y ser entrevistados por los investigadores por
un periodo de una semana, recogiéndose la informacién durante el mes de noviembre del
ano 2018.

Rigor ético

En relacion a los aspectos éticos de este estudio cabe indicar que se les informé
a los actores de los objetivos y alcance de la investigacion, Asimismo, se les indic6 que se
resguardara la confidencialidad y el anonimato, por proteccion y seguridad de ellos y sus
familias. Ademas, se les informo que era necesario que conocieran sus derechos como
también sus responsabilidades dentro de la investigacion. Y, por ultimo, los participantes
debieron firmar el consentimiento para participar de la investigacion con el proposito que no

les provoque ningun perjuicio moral.

Analisis de los datos

En este estudio el andlisis de la informacion se realiz6 utilizando una tipologia de
técnica de andlisis cualitativo de Ryan y Bernard (2003). Esta técnica de andlisis cualitativo
aborda el contenido de las entrevistas como objeto de analisis, permitiendo el establecimiento

de categorias que clasificaran las unidades de registro, respecto de conversaciones
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y/o narraciones de los actores que participaron en la entrevista. Para sistematizar y dar
objetividad al analisis de la informacién cualitativa se establecié una Matriz (Ver figura 2)
que permiti6 comparar y contrastar las unidades de registro en coherencia con los ejes
temético y categorias ya establecidas. Posteriormente, se realizaron las transcripciones de
las entrevistas, luego se extrajo el contenido y se procedid a la realizacion de andlisis de
contenido clésico del discurso emanado de los actores del estudio. Y con el apoyo de un
software Atlas-ti (version WIN 7.5).

SINTESIS ANALISIS DEL
EJES TEMATICO CATEGORIAS DISCURSIVA DISCURSO
ACTORES
- Apoyo asistido
|. Desempeno laboral | - Satisfaccion laboral Extraccion del Analisis de contenido
- Motivacion laboral contenido de la clasico
- Eficiencia laboral entrevista
- Condiciones laborales
- Motivos de desercién Andlisis de contenido
Il. Desercioén y laboral. Extraccion del clasico
desempleo - Desempleo laboral. contenido de la
- Conservacion de un entrevista
empleo remunerado.

Tabla N° 2. Matriz de analisis técnica cualitativa

Fuente: elaboracion propia

RESULTADOS

En este apartado se plasma los principales hallazgos obtenidos del presente estudio,
incluyendo algunas generalidades respecto de la inclusion y desercion laboral de personas
en situacion de discapacidad intelectual leve, que han egresado de programas laborales de

una la Escuela especial de la region de la Araucania.
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Eje tematico I: Desempefio laboral

Figura N°1. Sintesis de representacion grafica de los elementos asociados a la categoria apoyo asistido
de los jovenes egresados de la escuela especial “Arcoiris”.

Fuente: elaboracion propia

En cuanto a la categoria “apoyo asistido”, en la Figura N° 1, se infiere que,
la educadora diferencial plantea en su discurso la existencia de una transicién de “nifio”
a “adulto”, aseverando (“la transicion a la vida adulta o activa”), revelando con ello que
la persona con discapacidad intelectual leve si puede transitar exitosamente a una vida
adulto-independiente, y como sujeto de derecho. Por otro lado, el empleador y la encargada
de la Oficina Municipal laboral (OMIL) construyen en su discurso a los egresados con
discapacidad intelectual leve como “nifios” (“los chicos son puntuales”; “les cuesta un
poquito”), evidenciando con precision una infantilizaciéon de los jovenes egresados de
la Escuela Especial Arcoiris de Carahue. Las madres en sus discursos mas bien evitan
profundizar en el tépico cuestionado evadiendo a las consultas. Y, por ultimo, los jévenes
egresados en esta categoria uno de ellos evidencia un discurso teatral (“un show”; “una
actuacion”) que deja ver que construyen su realidad como ficticia, otorgandole un significado
de tipo ludico a lo laboral. Esto devela que el joven egresado se reproduce socialmente a
si mismo como un “nifio”. Por lo tanto, el apoyo asistido como concepto soélo es planteado,
desde la perspectiva de autonomia de la persona, por la educadora, mientras el resto lo

relativiza como un asistencialismo, asociado a una representacion social infantilizada.
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Figura N°2. Sintesis de representacion grafica de los elementos asociados a la categoria satisfaccion
laboral de los jovenes egresados de la escuela especial “Arcoiris”.

Fuente: elaboracion propia

Respecto a la categoria “satisfaccion laboral” en la Figura N°2, se infiere que, la
educadora diferencial en su discurso revela la construcciéon de conformidad a un tipo de
trabajo de total dependencia de un empleador. La encargada de la Oficina Municipal Laboral
(OMIL) en su discurso asocia esta categoria a aspectos eminentemente monetarios, es
decir, ganar dinero por parte de los jévenes egresados. El empleador en su discurso asocia
esta categoria a estados de animo (“chicos alegres”) y a situaciones contractuales del
empleo (“imposiciones y salud”). Las madres en sus discursos relativizan e invalidan a sus
hijos no permitiéndoles decidir por si mismos y enfrentar nuevos desafios. Los jovenes
egresados en esta categoria lo asocian eminentemente al dinero que perciben y el buen
trato que reciben de sus jefes en la empresa, es decir, jerarquizado, no aludiendo al trato
que tienen sus pares con él.

Figura N°3. Sintesis de representacion grafica de los elementos asociados a la categoria motivacion
laboral de los jovenes egresados de la escuela especial “Arcoiris”.

Fuente: elaboracion propia

Respecto a la categoria “motivacidn laboral”, en la Figura N° 3, se infiere que,
la educadora diferencial revela una contraccion en su discurso. Por un lado, argumenta
que los jovenes con discapacidad intelectual leve no se sienten motivados laboralmente,

pero si se muestran conformes en el &mbito laboral. Sin embargo, contra argumenta que
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dichos jovenes “esperan mas”, denotando una invalidacion de su propio discurso. Junto a
ello, asocia el concepto motivacidn laboral con trabajos cognitivos més complejos (“podrian
desempefiar trabajos mucho mas complejos, que impliquen mas uso cognitivo”). Ante
esto, la educadora responsabiliza a las empresas como las principales responsables de
no aportar con trabajos de mayor nivel cognitivo (“no existe esa posibilidad de parte de
la empresa”). La encargada de la OMIL, en su discurso asocia esta categoria a temas
eminentemente monetarios y, por un reconocimiento social de los egresados. El empleador
en su discurso asocia esta categoria a un aspecto monetario y la inserciéon laboral como
un favor y obligacion, no como un derecho para los egresados. Por otra parte, las madres
en su discurso revelan que la motivacion laboral esta dada por habitos como (“levantarse
muy temprano para ir a trabajar a la empresa”) y no a capacidades, es decir, infantilizan la
accién de los egresados. Por ultimo, los jévenes egresados en su discurso asocian esta

categoria con el dinero como elemento de autovalidacion laboral en la sociedad.

Figura N°4. Sintesis de representacion gréafica de los elementos asociados a la categoria eficiencia
laboral de los jévenes egresados de la escuela especial “Arcoiris”

Fuente: elaboracion propia

En relacién a la categoria “eficiencia laboral” en la Figura N° 4, se infiere que,
la educadora diferencial en su discurso asocia la excelencia en eficiencia laboral con el
desarrollo de habilidades como puntualidad y responsabilidad (“ser excelente si ellos
mejoraran sus habilidades blandas (...) responsabilidad, puntualidad”), por parte de
los jovenes egresados. Por otra parte, el empleador, en su discurso enfatiza el déficit
o las limitaciones por sobre las capacidades de los jévenes intentando normalizar bajo
estandares socialmente aceptados en lo laboral. La encargada de la OMIL en su discurso
asocia esta categoria a la capacidad de los jévenes egresados a insertarse laboralmente
como elemento de eficiencia el hecho de trabajar en la empresa. Las madres en su discurso
asocian esta categoria con el dinero, es decir, el hecho que reciba dinero es porque llevan
tiempo en el trabajo y, no a capacidades o habilidades del joven. Los egresados en su
discurso, uno de ellos relaciona su eficiencia laboral a una autoconstrucciéon asociado a la
adultez (“estoy trabajando asi, No tengo miedo, no tengo miedo a nadie”), donde el tener
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un trabajo es sinbnimo de ser adulto y, por lo tanto, carecer de miedos hacia la sociedad.
Para el segundo egresado, relaciona su eficiencia laboral con el trabajo mismo, mas que
su rendimiento, se asocia al hecho de estar inserto en un ambito productivo (“no he tenido

problema aqui porque trabajo”).

Eje tematico Il: Desercion y desempleo laboral

Figura N°5. Sintesis de representacion grafica de los elementos asociados a la categoria condiciones
laborales de los jovenes egresados de la escuela especial “Arcoiris”.

Fuente: elaboracion propia

En cuanto a la categoria “condiciones laborales” en la Figura N° 5, se infiere
que, la educadora diferencial en esta categoria estableciendo en su discurso una
responsabilidad a la empresa privada por la poca insercion laboral de las personas con
discapacidad intelectual leve, ya que la empresa denota una actitud de tipo discriminadora
y estereotipada respecto a los egresados. El empleador en su discurso revela que el
egresado con discapacidad intelectual leve no es un trabajador, sino que mas bien es un
individuo a quien se le esta haciendo un favor, mediante la insercion laboral a la empresa.
La encargada de la OMIL en su discurso atribuye una responsabilidad a la empresa, como
los actores que tienen el deber de insertar a las personas con discapacidad en el mercado
laboral, aludiendo que con la nueva Ley los empresarios deben y han tenido que integrar a
las personas con discapacidad y ofrecer condiciones laborales dignas. Por otra parte, las
madres, construyen discursivamente el termino condiciones laborales, como un concepto
relacionado al estado psico-emocional del trabajador, y a un entorno sobreprotector. Pero
ninguna de ellas asocia esta categoria a aspectos legales, relativo a los derechos que
tienen los egresados de la Escuela “Arcoiris” en calidad de trabajadores. En cuanto a los
jovenes egresados, éstos en su discurso asocian esta categoria a la nocion de apoyo y
trabajo, desde una mirada de movilidad laboral, evidenciando interés por estar en distintas
areas de trabajo en y fuera de la empresa.
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Figura N°6. Sintesis de representacion grafica de los elementos asociados a la categoria motivos de
desercion laboral de los jovenes egresados de la escuela especial “Arcoiris”.

Fuente: elaboracion propia

Como se desprende de la Figura N° 6, respecto de la categoria “motivos de
desercion laboral” se infiere que, la educadora diferencial en esta categoria argumenta
en su discurso tres ejes. El primero, de forma indirecta, el empresario, construyéndolo
discursivamente como un actor explotador de los jévenes con discapacidad intelectual
(“bajas remuneraciones”; “piensan que van a ser remunerados y luego se dan cuenta que
es un favor”). El segundo actor percibido por la educadora como responsable de desercion
es la familia. Por lo que la educadora percibe a la familia como un ente sobreprotector
e invalidador de las decisiones y metas de los jévenes con discapacidad intelectual (“los
prefieren llevar al campo a que ayuden en labores de cultivo”). En tercer lugar, la educadora
responsabiliza a los propios jovenes egresados, a quienes los construye como incapaces,
inmaduros e infantiles, sin capacidad de tomar decisiones y responsabilidades (“habilidades
blandas (...) simplemente ellos se aburren, se cansan y desisten, quieren divertirse y estar
con amigos”). El empleador en su discurso evade sobre el concepto de desercién laboral,
aseverando que en la empresa no ha habido desercion laboral. La encargada de la OMIL
en su discurso asocia esta categoria con la decision del empleador, es decir, responsabiliza
de forma indirecta al empresario. Las madres en su discurso responsabilizan a los mismos
jovenes desde su condicion de salud mental, aseverando que este es un motivo por el que
dejaran de trabajar, infantilizando la discapacidad intelectual que tiene el egresado. Los
egresados en su discurso asocian su desercion laboral con su estado de salud mental,
autorresponsabilizandose y reproduciendo una conceptualizacién infantilizada de sus crisis

psiquiatricas que pudiesen producirse al interior de la empresa.
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Figura N°7. Sintesis de representacion gréafica de los elementos asociados a la categoria motivos de
desempleo de los jévenes egresados de la escuela especial “Arcoiris”.

Fuente: elaboracion propia

En cuanto a la categoria “motivos de desempleo” en la Figura N° 7, se infiere
que, la educadora diferencial asocia discursivamente esta categoria a dos topicos; por
una parte a los prejuicios y estereotipos construidos por la sociedad y por otro lado, la
escasez de oferta laboral que existe en la comuna de Carahue, destacando que la escasez
laboral no solo es asociada a la falta de oportunidades, sino que se sustenta principalmente
por los prejuicios y estereotipos socio-construidos hacia la comunidad de personas
discapacitadas. El empleador en su discurso establece que el motivo de desempleo no es
principalmente la falta de oferta laboral, sino mas bien la discriminacién que estructura una
realidad social en donde la persona con discapacidad es un ser incapacitado que genera
mas problemas que avances en la empresa. La encargada de la Oficina Municipal Laboral
(OMIL) aseveré en su discurso dos factores como motivos de desempleo. Uno, relacionado
al miedo de los propios egresados a ser discriminados al momento de buscar trabajo.
Y segundo factor lo asocia a la desinformacién que presentan los empleadores cuya
ignorancia va estructurando discriminaciones que se van transformando en barreras socio-
laborales que hacen complejo el conseguir trabajo para las personas con discapacidad.
Las madres asocian los motivos de desempleo a una nocion de caricter moral. La primera
lo atafie al acto de robar que se asocia a una dimension factica del “mal” y la segunda a
una nocion mas general del mal (“‘cuando son malos muchachos nadie les da trabajo”). Los
egresados asocian el desempleo a la propia responsabilidad de la persona en perseverar
en la busqueda de trabajo, es decir, se evidencia en los egresados un discurso que revela
elementos propios de la autonomia de la persona. Estos elementos son la capacidad de
critica hacia el otro, y la capacidad de responsabilizar y no victimizar a la persona por una

condicion especial.
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Figura N°8. Sintesis de representacion gréafica de los elementos asociados a la categoria conservacion
de empleo remunerado de los jovenes egresados de la escuela especial “Arcoiris”.

Fuente: elaboracion propia

Como se desprende de la Figura N° 8, respecto de la categoria “conservacion de
empleo remunerado” se infiere que, la educadora diferencial en su discurso plantea una
doble responsabilidad a los jévenes con discapacidad intelectual por la no conservacion
del empleo. Por una parte, los responsabiliza por ser inconscientes en lo que significa
un trabajo y conservarlo. Y, por otro lado, les atribuye una responsabilidad caracterizada
por el aprovechamiento del asistencialismo. Sin embargo, sefiala la educadora que las
nociones de asistencialismo son estructuradas por el propio sistema comunitario en el que
el joven con discapacidad forma parte de la escuela, la familia, los servicios de apoyo,
empleadores, y por tanto de politicas publicas, es decir, va construyendo una estructura
de asistencialismo y objetivacién del sujeto, el cual se representa socialmente como un
ser receptor pasivo de derechos. El empleador en su discurso asocia la conservacion del
empleo remunerado no a las capacidades de los jovenes, sino a la presidn que existe en
el mercado por una alta demanda de personas que no son discapacitados y estan en la
busqueda permanente de trabajo en la comuna de Carahue. Lo que hace temer la pérdida
del empleo a los egresados. Es decir, la conservacion del trabajo remunerado es mas bien
por miedo coercitivo a perder el recurso que del fomento de las capacidades y autoestima
de las personas. La encargada de la OMIL sostiene un discurso similar al de la educadora,
pues responsabiliza a los jovenes con discapacidad intelectual debido a su inconciencia
de conservar un trabajo remunerado, aseverando (“falta conciencia de parte de los chicos
de cuidar sus pegas”). Las madres asocian en su discurso la conservacién del empleo
remunerado con una nocién de responsabilidad de caracter familiar, donde las capacidades
del sujeto en materia laboral se adscriben a una funcién de cuidador basico. Sostienen
ademas una nocién de construccion de un sujeto como un hombre maduro con aptitudes de
responsabilidad y autonomia social (“tiene conciencia que debe cuidar y ser responsable
con su trabajo ya es un hombre de 24 afios”), y una segunda nocién, contra argumenta
su discurso construyendo esta vez al sujeto “nifio”, el cual debe obedecer de todo lo que
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se le indica, sin capacidad de decidir por si mismo (“que debe ser obediente a lo que sus
jefes le digan”). Por Gltimo, los egresados en su discurso asocian esta categoria con una
construccion auto infantilizada, evidenciada por frases (“me porto bien”, “obedezco a mi
jefe”). Los conceptos como (“me porto bien”) son frecuentes en la ensefianza de los nifios,
donde la accién y decision del sujeto se ve minimizado en su capacidad de demostrar
habilidades cognitivas y motrices.

DISCUSION

Los resultados generales obtenidos, mediante el andlisis cualitativo, sobre las
percepciones de madres, educadora, empleadores publico y privado respecto de la inclusion
y desercion laboral de personas con discapacidad intelectual leve que han egresado de
programas laborales: el caso de la Escuela Especial “Arcoiris”, devela que, en el discurso
de los participantes donde cuatro de los cinco actores evidencian elementos discursivos
que se enmarcan en el modelo de integracion utilitaria planteado por Casado Pérez (1991).
Donde dicho modelo social percibe a la persona con discapacidad como un “problema”
y se le acepta socialmente con menoscabo y/o resignacién. Esta forma de construir a la
persona con discapacidad, se presenta en distintas categorias de analisis que componen el
primer eje tematico; desempefio laboral, cuyas categorias corresponden a apoyo asistido,
satisfaccion laboral, motivacién laboral y eficiencia laboral. Respecto al segundo eje
tematico; desercién y desempleo cuyas categorias corresponden a condiciones laborales,
motivos de desercion, desempleo y conservacion del empleo remunerados, donde solo tres
actores (madres, empleador y encargada de la Oficina Municipal laboral (OMIL), plantean
una construccion discursiva asociada al modelo social de integracion utilitaria de Casado
Pérez (1991).

Por otro lado, en los dos ejes tematicos de analisis (Desempefio laboral — Desercién
y Desempleo) se evidencia que solo la educadora diferencial plantea un discurso asociado
a la percepcion del paradigma de rehabilitacion planteado por Puig de la Bellacasa (1990) y
modelo de atencién especializada de Casado Pérez (1991). En dichas perspectivas, tanto
en el paradigma como en el modelo social, predomina una visidbn médico-profesional de
dominacion sobre el individuo, supeditando la demanda y los derechos de autonomia y
participacion del sujeto intervenido para el conocimiento cientifico clinico. Mientras que los
egresados se perciben a si mismo como objetos de rehabilitacion en intervencién cientifica
en el segundo eje tematico; Desercion y Desempleo, compartiendo con la educadora
diferencial, las nociones del paradigma de rehabilitacion (Puig de la Bellacasa, 1990) y
modelo de atencion especializada (Casado Pérez, 1991).

Por otra parte, las madres reproducen un discurso que evidencia percepciones de
caracter moralista, especificamente en la categoria desempleo laboral del eje tematico;

Desercion y Desempleo. Para ellas, el motivo de desempleo recae en una construccion
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moral del sujeto relacionada al “mal”, por lo cual este tipo de nociones sociales se asocian
al paradigma tradicional (Puig de la Bellacasa, 1990), donde la discapacidad se percibe des
una perspectiva moralista de caracter religioso (disyuntiva entre el mal/bien). Sefalar que
de los tres paradigmas de Puig de la Bellacasa (1990), el tradicional es el mas atrasado
en materia social, cuya prevalencia se dio en la edad antigua y media de la civilizacion
humana.

CONCLUSION

El estudio devela compromisos discursivos cruzados, en donde cuatro actores
(madres, encargada de la Oficina Municipal Laboral, educadora y egresados) endosan la
responsabilidad a la inclusién y exclusion a los empleadores privados (administradores de
los supermercados), mientras que la OMIL, representante de una institucion de servicio
publico, siendo también un empleador en la ley, se desligue de responsabilidad, recurriendo
discursivamente a la Ley de Inclusiéon Laboral como la herramienta aseguradora de la total
inclusién laboral en las empresas privadas. Por tanto, inclusién laboral lo asocian Gnica y
exclusivamente a empresas privadas.

Los cinco actores, incluyendo a los propios jovenes con discapacidad intelectual leve,
construyen la discapacidad como un problema propio del individuo y cuyas restricciones
sociales son causas exclusivas de las limitaciones funcionales y/o psicolégicas del individuo.
Junto a ello, el individuo con discapacidad es construido discursivamente como un nifio,
despojandose de todo tipo de derechos a decisién y autonomia de vida.

En la mayoria de los discursos develan una percepcion utilitarista del individuo con
discapacidad, donde éstos son construidos como objetos de caridad, y no como sujetos
activos de derecho, inclusive asociando la Ley de Inclusion Laboral como herramienta
de caridad y no de derecho. Por tanto, a pesar del discurso de inclusién socio-politico y
socio-laboral, culturalmente ain predominan percepciones caracterizadas con el modelo
de integracion utilitaria planteado por Casado Pérez (1991).
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RESUMEN: Existen diversas problematicas
encontradas dentro de la practica profesional,
una de vital importancia es la atenciéon a los
estudiantes con discapacidad intelectual, ya
que resulta dificil lograr junto con ellos que se
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alcance el logro de los aprendizajes esperados
establecidos dentro del curriculo, puesto que el
coeficiente intelectual que tienen por debajo de
la media no les permite muchas veces adquirir
la comprension que se espera de un estudiante
en este nivel, y que dificilmente alcance las
competencias que le permitan responder a las
exigencias del medio en que se desenvuelve,
aunado a que los docentes muchas veces no
cuentan con las herramientas ni los medios
necesarios para dar respuesta a sus necesidades,
apoyarlos y ser parte del propio proceso, esto
por la falta de conocimiento sobre qué es la
discapacidad intelectual. El presente articulo
aborda la problemética de la evaluacion del
aprendizaje en los estudiantes con discapacidad
intelectual en el contexto universitario. El objetivo
es conocer si el curriculo y los sistemas de
evaluacion en él incluidos estan disenados para
tomar en cuenta a todos los estudiantes con
discapacidad intelectual en el nivel superior del
Instituto Mercurio, A.C. La metodologia a utilizar
en este articulo es bajo un enfoque cualitativo y
cuantitativo, con la aplicacion de un instrumento
a 47 docentes del Instituto Mercurio A. C. para
conocer la problematica a investigar.
PALABRAS CLAVE: Evaluacion, aprendizaje,
discapacidad intelectual.

LEARNING ASSESSMENT OF STUDENTS
WITH INTELLECTUAL DISABILITIES IN
THE HIGHER LEVEL OF THE INSTITUTO
MERCURIO, A. C.

ABSTRAT: There are several problems
encountered in professional practice, one of vital
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importance is the attention to students with intellectual disabilities, as it is difficult to achieve
together with them to reach the achievement of the expected learning established in the
curriculum, since the 1Q they have below average often does not allow them to acquire the
understanding that is expected of a student at this level, and it is difficult for them to reach
the competencies that allow them to respond to the demands of the environment in which
they develop, in addition to the fact that teachers often do not have the necessary tools or
means to respond to their needs, support them and be part of the process itself, due to the
lack of knowledge about what intellectual disability is. This article addresses the problem of
learning assessment in students with intellectual disabilities in the university context. The
objective is to know if the curriculum and the evaluation systems included in it are designed
to take into account all students with intellectual disabilities at the higher level of the Instituto
Mercurio, A.C. The methodology to be used in this article is under a qualitative and quantitative
approach, with the application of an instrument to 47 teachers of the Instituto Mercurio A.C. to
know the problem to be investigated.

KEYWORDS: Assessment, learning, intellectual disability.

11 INTRODUCCION

En la actualidad uno de los problemas mas importantes a que se enfrentan las
instituciones educativas es no tener un instrumento de evaluacion que mida el aprendizaje
de los estudiantes con discapacidad intelectual.

Una de las actividades de la practica profesional como docentes en el Instituto
Mercurio A.C. es la evaluacién del aprendizaje, la cual en muchas ocasiones resulta
dificil cuando se tiene a estudiantes con discapacidad intelectual, ya que en el manual
pedagdgico de la Institucidbn no cuenta con un apartado donde mencione que se puede
adecuar a las necesidades de los estudiantes con dicha problematica, solo se cuenta con
los criterios generales de evaluacion para la acreditacion de las asignaturas, la cual es el
mismo para los diferentes niveles académicos.

Con base en la problematica percibida surge la necesidad de conocer si el curriculo
y los sistemas de evaluacion, cuenta con los elementos idoneos para evaluar a los
estudiantes con discapacidad intelectual.

21 LA EVALUACION Y EL APRENDIZAJE

De aqui al 2030 el aprendizaje ocupa un importante lugar en la agenda mundial para
la educacion y el desarrollo. Se abarca toda una gama de competencias y habilidades para
leer, escribir y demas, que son pertinentes y necesarias para la vida de los nifios, jovenes
y adultos.

Gracias a la UNESCO que garantiza a todos un aprendizaje eficaz y adecuado,
se concede una renovacion de los factores clave del mejoramiento de los procesos,
contenidos, y resultados de aprendizaje. Para lograr este objetivo, es preciso adoptar un

enfoque holistico y coherente de armonizacién de los sistemas con miras de acrecentar
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la pertinencia de los planes de estudio y la pedagogia, mejorar la preparacion y el apoyo
de los docentes, los materiales de ensefianza y aprendizaje, y reforzar la solidaridad y el
caracter inclusivo de la evaluacion del aprendizaje (UNESCO, 2021).

Las evaluaciones del aprendizaje han adquirido cada vez mayor importancia en
los debates acerca de las politicas educativas y en la practica, ya que se instituye un
instrumento eficaz de medicién, planificacién, seguimiento y mejoramiento del aprendizaje.
Las evaluaciones compilan toda la informacion sobre los conocimientos de los educandos
y sobre lo que pueden hacer gracias a estos logros, y proporcionan elementos valiosos
al proceso y al contexto que facilita el aprendizaje. Se pueden utilizar varias formas de
evaluacién del aprendizaje para certificar o validarlo, para ayudar a los docentes a mejorar
la ensefianza y su pedagogia, a los planificadores a disefiar y perfeccionar los planes de
estudio y los programas educativos, es por ello que la accién de la UNESCO contribuye a
evaluar, medir y dar seguimiento a las habilidades y competencias de los nifios, jovenes y
adultos, y a mejorar sus resultados de aprendizaje (Id).

Segun (Lépez, 2017) menciona que el proceso de evaluacion debe ser inclusivo,
es decir, la evaluacién permite que todos los estudiantes demuestren sus aprendizajes
independientemente de sus condiciones.

Sin embargo, en ocasiones cuando se evalla, lo que se hace es: condicionar los
procesos de aprendizaje, limitar los modelos de ensefianza, comprobar los resultados
obtenidos, clasificar a los estudiantes segun sus aprendizajes, suspender o reprobar a los
que no se ajustan al sistema establecido y marginar de la sociedad a los diferentes; con
esta evaluacién aplicada en general para todos los estudiantes, no se respeta ni favorece
la diversidad, en consecuencia, no se implementa la educacion inclusiva (Casanova, 2011).

La evaluacién se encuentra en un punto importante en el ambito educativo,
destacando su importancia como proceso imprescindible en el quehacer docente. Aunque
también es necesario hacer énfasis en el abuso que se hace de la evaluacion al considerarla
solo como medicién y no como parte de la formacion, es decir se da mayor importancia al
resultado y no al proceso.

Es necesario el cambio en la forma de evaluar a los estudiantes ya que dentro de
ésta se encuentran las creencias de los docentes y las formas tan arraigadas a lo largo de
su vida académica. Considerar la evaluacién solo como un acto de medicion del aprendizaje
no permite descubrir el avance en la comprension de cada uno de los conocimientos
adquiridos y que van a permitir a cada individuo responder a las demandas de la vida. Es
importante evaluar mas lo cualitativo y no lo cuantitativo.

Pensar que la evaluacion de los estudiantes se puede realizar solo por ser docente
y desde el sentido comun ha sido uno de los obstaculos para la mejora o el cambio en la
forma de hacerlo. Para transformar la evaluacién se requiere que el docente cuente con
el conocimiento, la actitud para querer y el apoyo del lugar de trabajo para que se pueda
realizar.
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31 LA DISCAPACIDAD INTELECTUAL

La atencion educativa en los estudiantes con discapacidad intelectual (DI) es
una condicion de vida caracterizada por limitaciones en el funcionamiento intelectual y
en la conducta adaptativa que interfiere en la autonomia para el cuidado personal y la
capacidad de adaptar su conducta ante diversas situaciones sociales, las habilidades de
adaptacion pueden estar afectadas en mayor o menor grado dependiendo de la calidad
e interaccion que tenga la persona con su entorno familiar, escolar y en su comunidad.
Las personas con discapacidad intelectual tienen un ritmo y estilo diferente para aprender
respecto a la mayoria de personas de su misma edad y con frecuencia requieren de mas
apoyos como: usar un lenguaje sencillo, repetir indicaciones las veces que sea necesario,
utilizar recursos educativos concretos o visuales para enfatizar algun tema, implementar
estrategias didacticas dinamicas aprovechando el juego y la musica, utilizar situaciones de
ensefanza comprensibles, y establecer limites y reglas que favorezcan su interaccion. Lo
mas importante para estos estudiantes es desarrollar habilidades académicas funcionales
y socio adaptativas que promuevan una vida independiente y autbnoma.

Por otro lado, la Convenciéon Internacional sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad sefiala que las personas con discapacidad son aquellas que tienen
deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar
con diversas barreras, éstas puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad,
en igualdad de condiciones con las demas personas (Humanos, 2018).

Se caracteriza la discapacidad intelectual como un retraso en el desarrollo intelectual
y dificultades en el funcionamiento social adaptativo. De acuerdo con la gravedad del
retraso en el desarrollo intelectual, las dificultades en el funcionamiento adaptativo y social,
y el coeficiente intelectual, las clasificaciones psiquiatricas describen cuatro niveles de
gravedad: profunda, grave, moderada y leve (Liu, 2017).

41 METODOLOGIA

Esta investigacion se deriva de un enfoque cualitativo y cuantitativo, ya que se
apoyé en la revisién de bibliografia diversa y en la medicion numérica, con una poblacion
total de 47 docentes de Instituto Mercurio A.C., con la técnica de Escala de Likert y con la
aplicacion de un instrumento para la recogida de datos mediante un cuestionario en formato
Google con 8 items.

51 RESULTADOS

Los resultados presentados responden a la poblacién total de 47 docentes del
Instituto Mercurio A. C.
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Grafica 1 Sexo.

Fuente: elaboracion propia

En relacion al sexo respondieron que el 68.1% son mujeres y el 31.9 % son hombres.

Gréfica 2 Conocimiento de la discapacidad intelectual.

Fuente: elaboracion propia

Del total de los encuestados respondieron que el 72.3% conocen poco de la
discapacidad intelectual, el 17% casi nada, el 8.5% mucho y el 2.2 nada.
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Grafica 3 La inclusion del estudiante con discapacidad intelectual.

Fuente: elaboracion propia

Con respecto a la pregunta, si el estudiante con discapacidad intelectual es incluido
totalmente en clase, el 36.2% contestd ni en acuerdo ni desacuerdo, el 31.9% esta de

acuerdo, el 21.3% en desacuerdo, el 8.5% muy de acuerdo y el 2.1 muy en desacuerdo.

Gréfica 4 El curriculo en los estudiantes con discapacidad intelectual.

Fuente: elaboracion propia
En cuanto a la pregunta si el curriculo estd adecuado para los estudiantes con

discapacidad intelectual el 38.3% menciona que esta en desacuerdo, el 25.5% de acuerdo,

el 23.4% ni en acuerdo ni desacuerdo y el 12.8% esta en muy en desacuerdo.
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Grafica 5 La evaluacion de los docentes en los estudiantes con discapacidad intelectual

Fuente: elaboracion propia

El 42.6% respondieron que estan de acuerdo en que la evaluacion que aplican los
docentes es igual para todos los estudiantes con o sin discapacidad, el 21.3% esta en
desacuerdo, el 19.1% muy de acuerdo, el 12.8% ni en acuerdo ni desacuerdo y el resto
4.2% muy en desacuerdo.

Gréafica 6 La evaluacion en forma distinta para el estudiante con discapacidad.

Fuente: elaboracion propia
El docente debe evaluar de forma distinta al estudiante con discapacidad intelectual,

el 42.6% contesto que esta de acuerdo, el 31.9% muy de acuerdo, 17% en desacuerdo y el
8.5 ni en acuerdo ni desacuerdo.
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Grafica 7 La capacitacion de los docentes en la atencion de los estudiantes con discapacidad
intelectual

Fuente: elaboracion propia

El 42.6% de los encuestados respondieron que estan en desacuerdo en que los
docentes en las instituciones regulares estan capacitados para atender a los estudiantes
con discapacidad intelectual, el 21.3% esta en muy en desacuerdo, 21.3 ni en acuerdo ni
desacuerdo, el 8.5% de acuerdo y el 6.3% esta muy de acuerdo.

Grafica 8 El aprendizaje de los estudiantes con discapacidad intelectual

Fuente: elaboracion propia

El 38.3% esta en desacuerdo en que los estudiantes con discapacidad intelectual
retrasan el aprendizaje de los demas estudiantes, el 31.9% ni en acuerdo ni desacuerdo,
12.8% esta en muy en desacuerdo, 12.8% de acuerdo y el 4.2% esta muy de acuerdo

De los resultados antes descritos y de la encuesta aplicada, los docentes
mencionaron que si tienen conocimiento de la DI; en cuanto al estudiante con DI si es
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incluido totalmente en clase la percepcién es muy variada, pero aun asi contestaron ni en
acuerdo ni en desacuerdo; la mayoria coincide que estan en desacuerdo que el curriculo
no es adecuado; los docentes estan de acuerdo en que la evaluacion que aplican es igual
para todos, por consiguiente estan de acuerdo en evaluar de forma distinta; mencionan que
como docentes no estan capacitados para atender a estos estudiantes y por ultimo estan
en desacuerdo que los estudiantes con DI retrasan el aprendizaje de los demas.

Por lo anterior se propone que, para la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes
con DI en el nivel superior del Instituto Mercurio A.C., los docentes primeramente deben
de identificar sus fortalezas en su proceso de aprendizaje, asi como sus dificultades a
superar; valorar sus progresos y sus logros; modificar el curriculo ajustando la forma de
ensefiar; tener una capacitacion y actualizacion continua en la practica pedagodgica, y
sobre todo atender a la diversidad de los estudiantes en cuanto a sus capacidades, cultura,
aprendizaje, nivel cognitivo, contexto social, intereses, etnia, religion y demas. Es por ello
de la necesidad de un cambio en la evaluacion del aprendizaje para conseguir un aplicaciéon

equitativa y correcta, para obtener un mejoramiento en la calidad del sistema educativo.

61 CONCLUSION

A manera de conclusién se puede comentar que en muchas ocasiones se dificulta
llevar a cabo la evaluacion del aprendizaje de un estudiante con discapacidad puesto que
ésta se realiza de la misma forma que un estudiante sin discapacidad, es decir, no teniendo
en cuenta en qué nivel de conocimiento se encuentra al iniciar una materia o el mismo
ciclo escolar, cuales son las barreras para el aprendizaje que presenta, asi como la falta de
experiencia del docente para llevarla a cabo, esto genera que los docentes solo trasmitan
los conocimientos al estudiante con discapacidad si hacer una reflexién de cémo lo estan
haciendo, qué caracteristicas tiene el estudiante, qué estrategias se van a utilizar y qué
actividades permitiran lograr el propésito que se encuentra establecido dentro de cada
tema y por consiguiente, sin la oportunidad de acceder a una educacién de calidad que le
brinde todas las condiciones para ser autosuficiente y por lo tanto una mayor dificultad para
hacer uso y aplicacién de su conocimiento.

En el Instituto Mercurio no se cuenta con un modelo, guia o un protocolo de
actuacion para atender a los estudiantes con discapacidad, cada uno de los docentes da
respuesta a sus necesidades dentro del aula, basados en los conocimientos, habilidades y
las experiencias dentro del contexto educativo; asi como también se parte del interés que
se tiene por el estudiante, la responsabilidad social que emana la educacion, el significado
que tiene ser docente, pensar para que educamos y cual es el compromiso como agentes
de cambio.
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RESUMEN: Este articulo presenta los
resultados de la investigacion “Fortalecimiento
de la relacion familia- escuela a través de
las practicas de alimentacion saludable para
nifos en etapa escolar’. El objetivo principal
consisti6 Implementar una propuesta para el
fortalecimiento de la relacion familia-escuela
a partir de la ejecucion de acciones que
buscan la promocion de buenas practicas de
alimentacion saludable en el colegio Adventista
de Granada Meta y determinar la importancia de
la responsabilidad de acudientes o padres de
familia, decisivos en los resultados del proceso
académico de los estudiantes. Con base en
la exigencia de los entes estatales a través de
Ley 1355 de octubre 14 de 2009; el Ministerio
de Educacion de Colombia ha venido haciendo
hincapié en la implementacion de entornos
saludables en las instituciones educativas del
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pais. Se desarroll6 una metodologia cualitativa, con un enfoque de investigacion-accion que
permitio la planeacion de estrategias, la ejecucion, la reflexion y las acciones de evaluacion, en
perspectiva de cambios de paradigmas culturales en los habitos alimenticios de las familias.
Los resultados obtenidos a través de conferencias y talleres dirigidos por profesionales de la
salud mostraron a los padres de familia que no todos los productos que ofrece el mercado
son alimentos saludables para los nifios en la etapa escolar, se generaron nuevas ideas,
permitiendo la adopcion de nuevos habitos alimenticios. Concluyendo, el contenido de las
tematicas expuestas gener6 aprendizajes significativos; sin embargo, no todos lograron el
objetivo, lo que evidencia la necesidad de dar continuidad a dichos procesos.

PALABRAS CLAVE: Fortalecimiento, Familia-escuela, Alimentacion saludable, mejoramiento.

STRENGTHENING OF THE FAMILY-SCHOOL RELATIONSHIP THROUGH
HEALTHY EATING PRACTICES FOR SCHOOL CHILDREN

ABSTRACT: This article presents the research results “Strengthening the family-school
relationship through healthy eating practices for children in school age”. The main objective
was to implement a proposal for the strengthening of the family-school relationship from the
execution of actions that seek the promotion of good practices of healthy eating in the Adventist
school of Granada Meta, and determine the importance of the parents’ responsibility, decisive
in the results of students academic process. Based on the requirement of state entities through
Law 1355 of October 14, 2009; the Colombian Ministry of Education has been emphasizing the
implementation of healthy environments in the country’s educational institutions. A qualitative
methodology was developed with an action-research approach, which allowed the planning
of strategies, the execution, the reflection and the evaluation actions, in changes perspective
in cultural paradigms on families eating habits. The results, which were obtained through
conferences and workshops led by health professionals showed parents that not all products
offered by the market are healthy foods for children in the school stage. In that way, new ideas
were generated, allowing the adoption of new eating habits. Concluding, the exposed topics
content generated significant learning. However, not all of them achieved the objective, which
shows the need to give continuity to these processes.

KEYWORDS: Strengthening, Family-school, Healthy eating, improvement.

11 INTRODUCCION

La alimentacién ha sido un tema de investigacién desde el punto de vista social,
analizado desde las poblaciones mas vulnerables, haciendo un sesgo en la importancia
que requiere la nutricion adecuada y como interfiere en la educacion de los estudiantes,
sin embargo, desde las politicas de seguridad alimentaria se ha dado solucion por el
abastecimiento de recursos que no suplen los requerimientos nutricional de la poblacion,
lo que nos permite deducir en términos educativos que la alimentacion no es solamente un
problema por escasez de recursos, sino formativo. Por lo cual, fortalecer la relacion entre
la escuela y la familia es trascendental en esta investigacion.

Por lo tanto, en este escrito se abordara el tema: fortalecimiento de la relacion familia-
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escuela, entorno a la alimentacion, por medio de intervenciones, actividades practicas de
los buenos héabitos de alimentacion saludables.

En consecuencia, se buscan estrategias para mejorar los nuevos habitos
alimenticios en los estudiantes, pero esta vez, incluyendo activamente a los padres de
familia, estableciendo rutinas adecuadas para su beneficio. Porque traen en sus loncheras
alimentos malsanos como:(bebidas carbonatadas, dulces, empaquetados, entre otras).

Es relevante porque posiciona a la familia en el ambito adecuado para que los
nifos y adolescentes aprendan y maduren de forma idénea, impregnando dicho contexto
armonioso de respeto y confianza. Concluye este articulo mostrando que es posible en
la perspectiva de nifios fisicamente sanos, una mejor relacién familia-escuela, mayor
compromiso con la educacion nutricional, fortaleciendo e incentivando a colocar en practica
todos estos principios.

21 MARCO DE REFERENCIA

Este marco de referencia se construye con el objetivo de identificar aquellos
antecedentes, referencias teodricas y normativas que complemente con el desarrollo de
esta investigacion. Seran descritos a continuacion:

Inicialmente, Sanchez (2018), en su estudio da reflexiones sobre la educacion
alimentaria y nutricional como hecho educativo y su vinculacion con el educador y su
formacién profesional, la escuela y la promocion de habitos saludables de alimentacion, la
pedagogia de la salud, programas y proyectos en materia de alimentacion en Venezuela.
Como apoyo se desarroll6 una investigacion cualitativa, centrada en la interpretacion de la
Realidad Educativa. En particular, en el contexto de la Educacion Alimentaria y Nutricional,
en efecto, el ser humano recibe, desde su nacimiento y durante toda su vida, una serie
de normas de conducta y refuerzos, positivos o negativos, determinantes para la toma de
decisiones en la eleccion y consumo de alimentos.

Este estudio es a escala a nivel de pais su area de influencia es nacional, cuyo objetivo
es elaborar politicas de seguridad alimentaria en la poblacion, a diferencia la presente
investigacion tiene una escala local y tiene identificado el escenario de implementacion
de estrategias, es decir una escuela. Aporta a la investigacién en la metodologia por ser
estudio cualitativo y en el ambito de educacion nutricional.

Asimismo de acuerdo con el estudio de revisiébn documental realizado por De La
Cruz (2015) que propone profundizar en los conocimientos sobre la educacion alimentaria
y nutricional dentro del contexto de educacién basica, para poder orientar a los docentes,
padres de familia, nifios y adolescentes sobre cual es la forma correcta de alimentarse,
considerando las exigencias que tiene el cuerpo humano de recibir los nutrientes necesarios
para su 6ptimo desarrollo. Con ese sentido se proponen acciones a desarrollar desde
la escuela para educar en torno a los habitos para lograr una alimentacién saludable y
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se hace referencia a enfermedades relacionadas con una inadecuada alimentacion y su
impacto en el rendimiento escolar. En la estrategia metodologica seguida predomina el
método investigativo analitico sintético, acompafado de una amplia y profunda revision
documental, ademas del andlisis histérico légico, asi como de entrevistas, que permiten
obtener como resultado el conocimiento sobre el comportamiento del problema de la
educacion alimentaria y nutricional en la educacion basica, particularmente en el contexto
escolar de la ciudad de Machala. Esta investigacion se diferencia en el objeto de estudio y
aporta en la metodologia para identificar en la primera fase.

En relacion con la familia que juega un papel protagénico en referencia a la salud
como lo asegura Espinoza Freire et al (2020) aporta al estudio, un anélisis de la relacién
familia-escuela y su influencia en el rendimiento escolar, realizé un analisis descriptivo de
tipo revision bibliografica con enfoque cualitativo, sistematizado mediante los métodos de
investigacion cientifica, histérico-légico, hermenéutico, andlisis de contenido y analitico-
sintético. Entre los principales resultados encontramos que, el rendimiento escolar es
un fendmeno en el que convergen mdltiples factores, entre ellos la inteligencia, el nivel
intelectual, la personalidad, la motivacién, las aptitudes, los intereses, los habitos de
estudio, la autoestima, la relacién docente-alumno, las influencias ambientales, la relacion
familia-escuela y el clima familiar. Se relaciona al presente estudio en su incidencia en el
rendimiento escolar y la influencia protagénica de la familia, dista el enfoque utilizado para
su estudio, por no ser de investigacion -accion.

En nuestra sociedad cada vez toma mayor importancia el gozar de bienestar. Por lo
tanto, Quintero (2014), ratifica como los habitos alimentarios, los estilos de vida saludables
y el nivel de la actividad fisica determinan el riesgo de contraer en el futuro enfermedades
cronicas relacionadas con la nutricion del individuo. Este estudio tuvo como objetivo
identificar los habitos alimentarios, los estilos de vida saludables y el nivel de actividad fisica
en Neojaverianos del programa Nutricion y dietética de la Pontificia Universidad Javeriana
primer periodo 2014. Se diferencia de esta investigacion en que busca implementar
estrategias para mejorar los habitos alimentarios en escenarios universitarios y aporta en
los conceptos teoricos.

Cabe destacar, que la prevencion en los cuidados de la salud contribuye a un proceso
educativo, el cual debe ser permanente partiendo de la nifiez (6-11 afios), considerada
como la de mejor salud durante el ciclo vital humano. En esta etapa ocurren cambios mas
lentos, comparados con las edades anteriores, que, sin embargo, son trascendentales.
Los conocimientos que desarrollan en las instituciones educativas aunados con los que
adquieren en la familia y grupos sociales los impulsan en su desarrollo. asi lo describe
la Sociedad Colombiana de Pediatria. Posada et al (2016). Analogo al estudio, aporta
elementos primordiales como son las edades, etapas, y formacién que se recibe en la
escuela y la familia. Dista en la poblacion que desarrolla la investigacion que se da con
personal médico y aqui por docentes.
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Finalmente el estudio de Contreras et al (2020), complementa en los antecedentes
la investigacion, para aportar en el andlisis de los resultados. Lo descrito en su publicacion
(Healthy lifestyle habits in initial pedagogy teacher training at a University in Santiago de
Chile) como determinar las diferencias en los habitos de vida saludable entre carreras de la
facultad de Educacion de una universidad privada de Santiago de Chile. La relacion directa
con la investigacion son los habitos de los estudiantes y se diferencia en la manera como
se analizan los resultados.

Después de hacer una seleccion tematica (relacion familia-escuela, héabitos
alimenticios en el entorno educativo y alimentacion saludable), esto facilito la seleccion de
la normativa que aportan significativamente en metodologia, en estrategias, conceptos y

teorias que rigen en Colombia como fundamento para la investigacion.

llustracion 1

Basados en estos referentes teéricos la Unicef (2019) menciona que la primera
infancia es un tiempo de rapido crecimiento fisico y desarrollo cerebral. La falta de una
nutriciébn adecuada y la exposicion a enfermedades e infecciones durante estos primeros
afios pueden tener repercusiones en el rendimiento escolar y en los resultados econdmicos
y de la salud durante toda la vida. Otro factor determinante que afecta a la poblacion
infantil en cuanto a su rendimiento escolar y desempefo es: el hambre oculta, que también
perjudica el rendimiento escolar, ya que, determinadas carencias de micronutrientes
afectan al aprendizaje. Segun estudios practicados, la deficiencia de hierro se asocia con
una menor puntuacién en los exadmenes, la anemia puede provocar cansancio e impedir
que los nifios presten atencion en clase. El consumo habitual de alimentos adecuados,

sobre todo en el desayuno, se asocia con un mejor rendimiento académico; mientras que
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los refrigerios ultra procesados y la comida rapida pueden tener efectos nocivos.

Como lo menciona Patricio y Pando (2020) al hacer referencia a las repercusiones
del confinamiento en la salud mental y fisica de la poblacién infanto-juvenil, proponiendo
que para reducir las medidas de prevencidén en el ambito familiar, se debe incrementar la
comunicacion positiva y la promocion de habitos saludables.

De acuerdo con Valerazo et al (2021) manifiesta de la misma manera que la
educacion alimentaria consiste en orientar a los padres, nifios y adolescentes, sobre cual
es la forma correcta de alimentarse, considerando que uno de los principales motivos es
la necesidad que tiene el cuerpo humano de recibir los nutrientes imprescindibles para
su 6ptimo desarrollo. Por ello, la educacién en alimentacién y nutricion deben orientarse
a potenciar o modificar los habitos alimentarios, involucrando a todos los miembros de
la comunidad educativa; nifios, padres, maestros y directivos. Educar sobre la necesidad
e importancia de una buena alimentacion implica: descubrir y erradicar creencias, mitos
y conductas erréneas; promoviendo conciencia sobre las diversas funciones o roles
que juega o debe jugar la alimentacion en las diversas esferas de la vida, la salud, los
aprendizajes, la produccion, distribucién y consumo de alimentos; fomentar conceptos,
actitudes y conductas claras y fundamentales sobre la alimentacion.

En consecuencia con esto, la Iglesia Adventista del séptimo dia sostiene en su
filosofia por medio de los escritos de Elena G de White: que el ser humano es un ser creado
alaimagen de Dios, para esta una unidad indivisible expresa que es necesario un desarrollo
armonioso de las facultades, fisicas, mentales y espirituales. Esta creencia conduce a un
enfoque holistico de la educacion que no solo cultiva el intelecto y el espiritu del estudiante,
sino que presta suma atencién a su desarrollo fisico que esta complementado con la buena
alimentacion.

Acorde con la filosofia adventista asi afirma Leén Vasquez (2007), fuera de los
parametros religiosos, las personas toman como referencias tendencias poco saludables.
Hoy es costumbre gratificar el apetito con comidas exuberantes y estimulos artificiales, que
coartan el crecimiento y el desarrollo de las facultades morales. Igualmente menciona que
se tendria una sangre pura si se practican habitos correctos de nutricién. "la transformacién
del alimento en sangre buena es un extraordinario proceso y todo ser humano debe estar
informado respecto de este asunto"

De forma semejante, en contexto con la educacion, los escritos de White (1964)
al mencionar, cuando los nifios salen de la infancia todavia hay que educar con el mayor
cuidado sus gustos y apetitos. Muchas veces se les permite comer lo que quieren y cuando
quieren, sin tener en cuenta su salud. El trabajo y el dinero tantas veces malgastados en
golosinas perjudiciales para la salud inducen al joven a pensar que el supremo objeto de
la vida, y lo que reporta mayor felicidad, es poder satisfacer los apetitos. El resultado de tal
educacion es que el nifio se vuelve glotdn; después le sobrevienen las enfermedades. Los

padres deben educar los apetitos de sus hijos, y no permitir que hagan uso de alimentos
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nocivos para la salud.

La nutricién es uno de los principales determinantes de la salud segun lo menciona
Garcia y Mejia (2018). A través de los afios, se ha considerado como uno de los principales
determinantes de la salud, desempefio fisico, mental y de productividad; la mala nutricion
(ingesta insuficiente como el exceso de nutrientes) tiene causas complejas que involucran
determinantes bioldgicos, socioecondmicos y culturales,

Es importante también el conocimiento en cuanto a la nutriciébn para una mejor
aplicacion en la escuela y en la casa como lo menciona un estudio de la Facultad de
Medicina, de la Universidad de La Sabana, Chia, Colombia, en donde se encontré los
siguientes datos: un buen nivel de educacién mejora los conocimientos sobre nutricién y el
estado de salud en general, ya que incorpora en las personas conocimientos, capacidades
y actitudes para guiar y controlar muchas de sus circunstancias en torno a la salud. A
mayor nivel de educacion en los padres, mejor estado de salud y nutricion de los nifios asi
lo afirma Vargas & Hernandez (2020). Por lo anterior, se puede deducir que la salud de las
personas puede estar determinada de una u otra manera a su condicion o factor social, por
lo tanto, se hace necesario prestar mayor atencion a los entornos y a los estilos de vida
como parte del proceso de formacion y educacion.

También Martin (2018). manifiesta que Existe una relacién estrecha entre la salud
y la alimentacion, en las Ultimas décadas, la relacion bidireccional entre la alimentacion
y la salud han ido cobrando cada vez mas solidez y rigor, de modo que llevar un estilo
de vida saludable, permite, por un lado, mejorar la esperanza y la calidad de vida y por
otro, prevenir enfermedades, asi como mejorar su sintomatologia. En este sentido, el
aprendizaje y la consolidacion de habitos saludables desde la infancia, implantando pautas
alimentarias correctas, son decisivos para que dichos habitos se mantengan en la edad
adulta y a lo largo de la vida.

En definitiva Romeo et al. (2007) expresa que es evidente el cambio drastico que
se ha dado en la sociedad en diversos factores. En los Gltimos afos, se han producido
importantes cambios en los estilos de vida de la poblacién y con ello en la alimentacion
de nifios y adolescentes. El mayor desarrollo econémico, junto con el avance tecnologico
alimentario y culinario, la incorporacion de la mujer al trabajo fuera del hogar, la nueva
estructura familiar, la gran influencia de la publicidad y de la television, la incorporacién
mas temprana de los nifios a la escuela, junto con la mayor posibilidad de elegir sus menus
sin una adecuada supervision familiar, entre otras, condiciona un consumo de alimentos
con elevado aporte cal6rico y baja calidad nutricional. Diversos estudios en nuestro pais
han observado un mayor consumo de energia, proteinas, grasas animales y productos
manufacturados ricos en grasas, azlcares refinados y sal, junto con un bajo aporte de
hidratos de carbono complejos y determinadas vitaminas y minerales. Es relevante la
intervencion desde el ambito escolar, y se hace necesario proponer rutinas alimentarias
adecuadas y un estilo de vida saludable, para que el nifio/a tenga mejor calidad de vida en
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su edad adulta.

31 METODOLOGIA

Esta investigacion tiene un enfoque cualitativo el cual comprende los fenémenos,
explorando desde las perspectivas de los participantes en un ambiente natural y en relacion
con su contexto. Lo anterior dio respuesta al propésito de observar individualmente
los fendbmenos en el escenario educativo, profundizando en sus puntos de vista de los
diferentes actores (padres de familia, estudiantes y docentes), interpretaciones para aplicar
los métodos y técnicas.

Las diferentes necesidades que presentan las instituciones educativas en la
actualidad ponen en evidencia, la implementacién de una planificacién con intervenciones
que mejoren las practicas pedagogicas.

La investigacion accion ayuda en la relacion entre la innovaciéon y la practica,
al implementar estrategias que tienen permanencia en el tiempo. La investigacion se
desarroll6 siguiendo el modelo elaborado por Kemmis y McTaggart (1988, 2000), lo cual se
resume en cuatro fases.

llustracion 2
La metodologia que se seleccion6 permitié dentro del proyecto generar nuevas zonas

de sentido, favoreciendo espacios para las familias y la comunidad educativa del Colegio
Adventista de Granada, abriendo la posibilidad de participar en la profundizacion del tema
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y las posibles alternativas en la perspectiva de educar y modificar de forma progresiva
conductas inadecuadas en tematicas relacionadas, ejecutando el plan de trabajo, de
recoleccion de informacion y de la literatura que la sustenta.

Fase 1. Planificacién organizada, se establecieron jornadas de capacitacidén para
padres, estudiantes, personal docente, orientados por profesionales del area de la salud.
Se realiz6 una compilacion de informacion en cuestionarios electronicos para obtener
resultados sobre el conocimiento que se tenia por parte de los actores involucrados, y por
medio de la educacion nutricional y de hébitos saludables mitigar el impacto negativo en la
salud, por la practica de malos habitos desde la infancia.

Fase 2. Después de recibir educacién nutricional de forma progresiva se pasa a
la seccion practica, donde familia — escuela, trabajo articulado, participando de talleres
practicos, con el fin de aplicar los conocimientos en actividades cotidianas y modificar
conductas inadecuadas. promoviendo el consumo de frutas, verduras, agua

Fase 3. Se promueve la participaciéon en ferias de salud con el propésito de
alcanzar los logros que cada uno desea para obtener una mejor calidad de vida, los
estudios demuestran que en la poblacién infantil se han incrementado los porcentajes
de enfermedades no transmisibles, lo que conlleva a replantear nuevos estilos de vida y
adaptar nuevas practicas, utilizando los medios asequibles segun la region del pais y los
recursos econémicos sin afectar la economia familiar.

41 RESULTADOS

Después de implementar todas las estrategias utilizadas en la metodologia se
obtienen los siguientes resultados:

Se implementaron charlas tematicas (alimentarse adecuadamente) para los padres
familia, a través de la red social Facebook, con el fin de instruir a los responsables del
suministro alimenticio de los nifios del colegio Adventista de Granada. En el desarrollo de
las actividades, manifestaron interés en la tematica y compromiso a mejorar sus practicas
en la preparacion de alimentos.

Se realizaron actividades de fortalecimiento en lo que concierne con la relacion
familia-escuela realizando talleres practicos sobre alimentaciéon saludable. Se pudo
evidenciar que en casa realizaron la practica de la clase siguiendo las instrucciones de los
conferencistas, y como producto de esta actividad se desperto el interés de los participantes
para asistir al expo salud.

En el encuentro sincronico de formacién teérico- practico para la elaboraciéon de
loncheras nutritivas con ingredientes asequibles de la region, las familias participaron y
obtuvieron ideas sencillas que permitieron una alternativa nueva, para elaborar alimentos
nutritivos desde casa.
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51 DISCUSION

Es importante destacar que los padres de familia a la hora de comprar productos
para las loncheras de sus hijos no se estan percatando del alto contenido calérico y el bajo
valor nutricional de los productos, en esto se coincide con, Martinez-Iriondo at (2021) al
expresar que uno de los mayores retos a los que se enfrenta en la actualidad la industria
alimentaria es ofrecer alimentos que cumplan las necesidades nutricionales, de salud,
bienestar y conveniencia de los consumidores. De hecho, los anuncios publicitarios estan
siendo destinados a nifios como los mayores consumidores, proporcionando informacién
engafiosa y peligrosa.

La evidencia cientifica obtenida de la literatura, expuesta y sustentada en esta
investigacion, contrasta y cumple con el objetivo que se propone en el estudio; el cual
confirma la relacibn que tiene una alimentacion saludable con un buen desempefio
académico, y las afectaciones que trae consigo la practica de habitos incorrectos en la
salud, como también, la educacién que se debe obtener para reconocer las conductas
adecuadas, las edades, las necesidades basicas, para modificar costumbres y tendencias
negativas actuales.

La presente investigacion demostré que en los escenarios educativos y familiares
debe haber una articulacion en las practicas de alimentacion y trabajo académico en la
busqueda de proporcionar por parte de la escuela, la educacion nutricional alimentaria y
por parte de la familia proveer alimentos saludables, utilizando la criticidad y la ensefianza
correcta al momento de elegir los productos. Con el objetivo de mejorar las condiciones de
salud y el rendimiento académico. La primera infancia es un tiempo de rapido crecimiento
fisico y desarrollo cerebral. Este aporte de la Unicef es un factor determinante para los
investigadores, pues, la descripcion del problema demuestra que los nifios en edad escolar
son desatendidos en cuanto alimentacion adecuada y la repercusion que esta tiene en
el 6ptimo desarrollo del sujeto. La falta de una nutricibn adecuada y la exposicion a
enfermedades e infecciones durante estos primeros afios pueden tener repercusiones en
el rendimiento escolar y en los resultados econémicos y de la salud durante toda la vida.

De acuerdo con los planteamientos de Bronfenbrenner, (1985) el contexto es
fundamental para la comprensién de la crianza del nifio, reconociendo la relacién entre los
diversos escenarios en que interactia y los procesos evolutivos, asi lo mencionan Gifre
& Guitart, (2012) en el estudio de las consideraciones educativas desde la perspectiva
ecolbgica. Asi que, la escuela y la familia son entornos que deben correlacionarse con el

objetivo de trabajar unidos en la formacion integral del educando.

61 CONCLUSIONES

Al realizar la actividad de fortalecimiento concerniente a la relacién familia escuela

los padres reconocieron el poco interés que habian prestado a este tema y propusieron
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aplicarlo a través de nuevas estrategias para enriquecer estos vinculos.

Cuando se implementaron charlas teméticas a los responsables de la alimentacion
de los nifios, se concluyé que le falta conocimiento y buenas practicas a la hora de preparar
y suministrar los alimentos, y lo importante que es en el proceso educativo de la nifiez
participar a los padres de los temas vitales para el fortalecimiento de la relacion familia -
escuela.

En consecuencia estos encuentros sincronicos permitieron a los investigadores
orientar y sensibilizar a los padres de familia y estudiantes en edad escolar del Colegio
Adventista de Granada, sobre los perjuicios de la comida chatarra y los dafios causados por
la alimentacién malsana, que motivd mucho a los participantes a reflexionar, a promover

practicas y alternativa de alimentacion saludable y nutritiva.

71 ETICAEN LA INVESTIGACION

Como consideraciones éticas, se plantea lo siguiente:
1. Se solicitd a la administracion de la institucién educativa colegio adventista de
Granada, la autorizacion para implementar el proyecto investigativo.

2. Se dio a conocer a los participantes la posibilidad de integrarse un proyecto
mediante una reunion de sensibilizacion a partir de asentimientos informados
virtualmente.

3. La reactivacion del ciclo en el espiral que corresponde a la reflexion se proyecta
en la institucion para que cada afio lectivo se desarrollen teméticas relacionadas con
una alimentacién adecuada, incluido en el plan maestro espiritual en el departamento
de consejeria (capellania) con vigencia anual.

AGRADECIMIENTOS

“Te exaltaré, mi Dios, mi rey y bendeciré tu nombre eternamente y para siempre. cada dia
te bendeciré y alabaré tu nombre eternamente y para siempre. Grande es Jehova y digno
de suprema alabanza; su

Grandeza es insondable.” Salmo 145:1-3

ADios sea la gloria, porque El es la fuente de toda sabiduria, quien nos capacité, nos
dio la fortaleza en los momentos de debilidad y proveyé los recursos para que pudiéramos
avanzar en nuestra preparacion académica.

Nuestro sincero agradecimiento a la Institucién educativa colegio Adventista de
Granada Meta, cuerpo administrativo y comunidad en general.

A nuestros docentes de la Corporacion Universitaria Adventista UNAC y asesores
doctora Maria Isabel Ramirez y PhD-PosDoc. Luis Fernando Garcés Giraldo por compartir
sus conocimientos.

La educacion como fenémeno social Capitulo 6



Agradecer también a nuestras familias y a todas las personas que nos apoyaron e

hicieron posible que finalizaramos este proceso investigativo con éxito.

REFERENCIAS

1. Contreras, L. V., Cid, F. M., & Kawada, F. H. (2020). Habitos de vida saludable de estudiantes de
pedagogia de una universidad de Santiago de Chile. Retos, 38, 276-281. https://dialnet.unirioja.es/
servlet/articulo?codigo=7446317

2. De La Cruz, E. E. (2015). La educacion alimentaria y nutricional en el contexto de la
educacion inicial. Paradigma, 36(1), 161-183. http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=S1011-22512015000100009

3. Espinoza Freire, E. E., Herrera Martinez, L., & Rengifo Avila, G. K. (2020). La relacion familia-
escuela y el rendimiento escolar. Revista Cientifica, Cultura, Comunicacion y Desarrollo, 5(3), 16—-20.
https://rccd.ucf.edu.cu/index.php/aes/article/view/252

4. Gifre, M., & Guitart, M. E. (2012). Consideraciones educativas de la perspectiva ecolégica de Urie
Bronfenbrenner. Contextos Educativos. Revista de Educacion, 0(15), 79. https://doi.org/10.18172/
con.656

5. Garcia Garcia, J. J., Moreno Altamirano, L., Flores Ocampo, A. E., Garcia Garcia, J. J., Moreno
Altamirano, L., & Flores Ocampo, A. E. (2020). La investigacion-accion como estrategia educativa
para la obtencién de aprendizajes significativos en la promocién de la salud publica en alumnos de
la Facultad de Medicina de la UNAM. Investigacion En Educacion Médica, 9(36), 41-51. https://doi.
org/10.22201/fm.20075057e.2020.36.20228

6. Garcia, K., & Mejia, B. (2018). Efectividad de una intervencion educativa para la promocién de
alimentacion saludable en nifios en etapa escolar. Universidad Norbert Wiener. http://repositorio.
uwiener.edu.pe/xmlui’/handle/123456789/2037

7. Congreso de Colombia. (2021). Ley 2120, 30 de julio de 2021, “Por medio de la cual se adoptan
medidas para fomentar entornos alimentarios saludables y prevenir enfermedades no transmisibles y
se adoptan otras disposiciones.” El Congreso de Colombia, 1-9.

8. Leodn, V. (2012). Importancia y Efectividad de la Filosofia Advientista en Chile. 1, 87—126. http://www.
redalyc.org/pdf/4676/467646124006.pdf

9. Martinez, O., Iriondo, A., Gémez, J., & Del Castillo, M. (2021). Nuevas tendencias en la producciéon
y consumo alimentario. Nuevas Tendencias En La Produccién Y Consumo Alimentario, 1, 51-62.
https://www.mercasa.es/media/publicaciones/284/07-Nuevas tendencias en la producciA®n y consumo
alimentario.pdf

10. Martin, G. (2018). Alimentacion saludable para nifios geniales (editorial Amat (ed.)).
https://books.google.es/books?hl=es&Ir=&id=EPFUDWAAQBAJ& oi=fnd&pg=PT20&dg=alim
entacion+saludable +para+nifios+geniales &ots=M1QIILtBIP& sig=KKpllprsBIAS Q9xvmXzp0OVelUYY
#v=onepage&q=alimentacion saludable para nifios geniales&f=false

11. Paricio del Castillo, R., & Pando Velasco, M. F. (2020). Salud mental infanto-juvenil y pandemia de
Covid-19 en Espafa: cuestiones y retos. Revista de Psiquiatria Infanto-Juvenil, 37(2), 30—44. https://
doi.org/10.31766/revpsij.v37n2a4

La educacion como fenémeno social Capitulo 6



12. Posada, A., Gomez, J., & Ramirez, H. (2016, July 18). Caracteristicas del nifio en edad escolar -
Crianza&Salud - Crianza&Salud. https://crianzaysalud.com.co/caracteristicas-del-nino-en-edad-escolar/

13. Quintero, J. (2014). Habitos Alimentarios, Estilos De Vida Salidables Y Actividad Fisica En
Neojaverianos Del Programa Nutricion Y Dietética De La Puj Primer Periodo 2014. Angewandte Chemie
International Edition, 6(11), 951-952. https://repository.javeriana.edu.co/bitstream/handle/10554/16030/
QuinteroGodoydJinnethViviana2014.pdf?sequence=1&isAllowed=y

14. Romeo J, Vifas V, Garcia O, C. R., & Guisado C, Hidalgo V, Gemes M, Gancedo M, H. M. (2007).
La alimentacién complementaria en el lactante. Pediatria Integral, 11(4), 331-344.

15. Sampieri, H., Collado Fernandez, C., & Lucio Baptista, P. (2003). Metodologia de la investigacion.
148, 148-162.

16. Sanchez, E. E. D. la C. (2018). La educacion Alimentaria y Nutricional como hecho Educativo. 1,
232-253. file:///C:/Users/usuario/Downloads/9146-24057-1-PB.pdf

17. Unicef. (2019). Nifios, alimentos y nutricion: crecer bien en un mundo en trasformacion. https://www.
observatoriodelainfancia.es/oia/esp/documentos_ficha.aspx?id=5883

18. Valerazo, C., Suarez, M., & Iza, Y. (2021). Educacion alimentaria y nutricional en el contexto de la
educacion basica. Revista Cientifica Cultura, Comunicacion y Desarrollo, 6, 36—40. https://rccd.ucf.edu.
cu/index.php/aes/article/view/275/300

19. Vargas, M., & Hernandez, E. (2020). Los determinantes sociales de la desnutricién infantil
en Colombia vistos desde la medicina familiar. Medwave, 20(2), e7839. https://doi.org/10.5867/
medwave.2020.02.7839

20. White Gould Ellen. (1964). Conduccién del nifio. In Paper Knowledge . Toward a Media History of
Documents. Pacific Press® Publishing Association. https://www.observatoriodelainfancia.es/oia/esp/
documentos_ficha.aspx?id=5883

La educacion como fenémeno social Capitulo 6


https://crianzaysalud.com.co/caracteristicas-del-nino-en-edad-escolar/

SOBRE OS ORGANIZADORES

MARCELO MAXIMO PURIFICAGAO - Po6s-Doutor em Educagdo pela Faculdade de
Psicologia e Ciéncias da Educagéo da Universidade de Coimbra - Portugal (PFCE/UC, 2014-
2016). Pés-Doutor em Formagéo Docente, Identidade e Género pelo Instituto Politénico da
Escola Superior de Educagéo de Coimbra - Portugal (ESEC, 2017-2021). Doutor em Ensino
(Educacédo Matemética e Tecnologia - pela UNIVATES, 2018/2022). Doutor em Ciéncias
da Religido (Religido, Sociedade e Cultura/Movimentos Sociais - pela PUC-Goias, 2010-
2014). Doutorando em Educacéo (Estudos Culturais - pela ULBRA, 2020-). Possui Mestrado
Profissional em Teologia - Educagdo Comunitaria, Infancia e Juventude (EST/UFRGS, 2008-
2009) e Mestrado Académico em Ciéncias da Educacgédo (UEP, 2007-2009). Graduado a nivel
de licenciatura em: Matematica (UEG), Pedagogia (ICSH/UFQG), Filosofia (FBB) e Ciéncias
Sociais (Faculdade Unica) e, bacharelado em teologia (FATEBOV). Atualmente é Professor
Titular C-1l da Fundag&o Municipal Integrada de Ensino Superior (FIMES / UNIFIMES) desde
2014 (onde atua em atividades de ensino, pesquisa e extenséo na graduagao e pos-graduagao)
e Professor P-IV da Secretaria Estadual de Educacdo de Goias (SEDUC) desde 1999 na
area de Matematica. Atua, ainda, como Docente Permanente nos seguintes Programas
de Po6s-Graduagéo: Programa de Pos-Graduagdo em Educacdo (Mestrado) da Fundagéo
Universidade Estadual do Mato Grosso do Sul (UEMS), Linha 1 Curriculo, Formagéo Docente
e Diversidade (Cooperacéao técnican®1038/2019. Publicado no D. O. n° 10038 de 28/11/2019),
Programa de Pés-Graduagao em Educagéo (Mestrado) da Faculdade de Inhumas (PPGEDU-
FACMAIS), Linha 1 Educacéo, Instituicdes e Politicas Educacionais (EIPE) e, do Mestrado
Profissional em Intervencéo Educativa e Social (MPIES) da Universidade do Estado da Bahia
(UNEB) (Colaboragéo Técnica, sem vinculo empregaticio), na Linha 2 Novas Formas de
Subjetivacdo e Organizagdo Comunitaria. Coordenador do Grupo de Pesquisa (NEPEM/
UNIFIMES-CNPq); Colider do Grupo de Pesquisa em Educacgdo, Tecnologias Sociais e
Desenvolvimento no interior do Amazonas (do IFAM). Associado na ANPED/Nacional.
Associado na APEDUC - Associagdo Portuguesa de Educacdo em Ciéncias. Membro da
Comisséo Editorial da Revista Cientifica em Educagdo da FACMAIS (2020 -); Membro do
Comité Cientifico da Editora Atena (2019 -); Editor da Revista Cientifica Novas Configuragbes
Dialogos Plurais (2020 -). Membro do Comité Cientifico da area Ciéncias Humanas da editora
Publishing. Avaliador do Guia da Faculdade (2020-). Avaliador de Cursos e Instituicoes
cadastrado no Conselho Estadual de Goias - CEE/GO. Pesquisador cadastrado no ORCID
e no ResearchGate. Tem experiéncia na area da Educacao atuando no eixo da Diversidade.
Atualmente interessa-me pesquisa em dois grupos tematicos: | Processos Educativos:
Formacgéo de Professores, Politicas Educacionais, Curriculo, Desenvolvimento Profissional,
Ensino e Tecnologia; Il Estudos Culturais: Identidade, Representagdo, Género, Violéncia,
Negritude, Religiosidade e Cultura.

ELISANGELA MAURA CATARINO —. Pos-doutora em Educagéo pela Escola Superior de
Educagdo de Coimbra - ESEC/PT (2017-2019) sob a orientagdo da Dra. Fatima Neves.
Doutora em Ciéncias da Religidao pela PUC-GO (2005 - CAPES 5) na Linha de Pesquisa

La educacion como fenémeno social Sobre os organizadores



Religido e Movimentos Sociais. Mestra em Teologia com especializagdo em Educacao
Comunitaria Infancia e Juventude pela EST/UFRGS (2010 - Conceito 5 CAPES). Especialista
em Lingua Portuguesa pela Universidade Salgado de Oliveira (2007) e Docéncia do Ensino
Superior pela FAMATEC (2012). Licenciada em Lingua Portuguesa e inglesa e suas
respectivas licenciaturas, pela Universidade Estadual de Goias (2004) e Licenciada em
Filosofia pelo Instituto de Ciéncias Sociais e Humanas - ICSH (2003). E servidora publica
da Secretaria Estadual de Educacdo de Goias - SEDUCE (1999 - Professora P-IV) e da
Fundagéo Integrada Municipal de Ensino Superior (2015 - Professora Titular - Cll), onde
atua como professora na Pés-graduacao e nos Cursos de Medicina Veterinaria, Engenharia,
Pedagogia, Educacdo Fisica e Psicologia. Colider do Grupo de Pesquisa Psicologia,
Processos Educativos e Inclusdo da Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS);
Pesquisadora no Grupo de Pesquisa NEPEM/UNIFIMES/CNPq. Professora colaboradora no
Mestrado Profissional em Intervencdo Educativa e Social - MPIES da Universidade do Estado
da Bahia - UNEB. Atualmente trabalha com as seguintes tematicas: Literatura. Linguagem.
Educacéo e Diversidade e Educacgéo Especial com foco nos surdos.

VANESSA ALVES PEREIRA — Mestranda em Educagdo pela Universidade Estadual do
Mato Grosso do Sul (2020). Bolsista pelo programa de bolsas PIBAP/UEMS (2022). Possui
graduacdo em Pedagogia pela Universidade Estéacio de Sa (2017) e graduagdo em Direito
pela Faculdade Morgana Potrich (2018). Graduada em Histéria pela Universidade Estadual
de Goias (2020). Especialista em Libras - Educacéo Especial, pela Faculdade Educacional
da Lapa (2019), especialista em Direito Constitucional, pela Faculdade Faveni (2019)
e em Gestao de Sala de aula no Ensino Superior pelo Centro Universitario de Mineiros —
UNIFIMES (2022). Membro do Grupo de Pesquisa (NEPEM/UNIFIMES-CNPq). Atua como
Docente e Intérprete de Libras (2014), no Colégio Estadual Professora Alice Pereira Alves.
Atuou como docente no Centro Universitario de Mineiros - Unifimes. Tem experiéncia na area
de Educacgéo, com énfase em Ensino-Aprendizagem, Educagéo Especial e Libras.

La educacion como fenémeno social Sobre os organizadores



iNDICE REMISSIVO

A

Alimentacion saludable 62, 63, 64, 66, 70, 71, 72, 73

Aprendizaje 1, 3,4,5,6,7,8,9, 10, 11, 15,17, 18, 25, 26, 27, 28, 32, 33, 34, 52, 53, 54,
59, 60, 61, 66, 68

Aprendizajes 2, 14, 15, 25, 32, 52, 54, 63, 67, 73

C

Competencias comunicativas 1,2, 3,7,9

Competencias emocionales 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 21, 22, 23

D

Discapacidad intelectual 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 45, 46, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 55,
56, 57, 58, 59, 61

Docentes 9, 10, 13, 14,15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 25, 27, 28, 32, 33, 34, 52, 53, 54,
55, 58, 59, 60, 64, 65, 69, 72

E

Educacion primaria 13, 15, 35

Ensefianza 1,2, 3,4,5,6,7,8,9,10, 11, 15, 18, 25, 27, 28, 29, 32, 33, 34, 35, 49, 54, 55,
71

Entornos virtuales 1, 4,5,6,7,8,9, 10
Escuela especial 36, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48

Estudiantes 1,2, 3,4,5,6,7,8,9, 10, 11, 14, 15, 19, 22, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33,
35, 51, 52, 53, 54, 55, 57, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 66, 69, 70, 72, 73

Evaluaciéon 1, 16, 28, 34, 52, 53, 54, 58, 60, 61, 62, 63
F

Familia-escuela 62, 63, 64, 65, 66, 70, 73
Fortalecimiento 1, 9, 16, 62, 63, 70, 71, 72

G

Game Based Learning 1, 2, 8, 10
H

Herramientas 1,2, 4,5,6,7, 8,9, 10, 25, 26, 28, 32, 33, 35, 52
|

Inclusién 36, 37, 38, 39, 41, 49, 50, 57, 61

La educacién como fenémeno social indice Remissivo




M

Mejoramiento 53, 54, 60, 63
P

Pensamiento histérico 25, 26, 27, 28, 29, 31, 32, 33, 34, 35
Préactica pedagogica 9, 13, 14, 16, 17, 18, 21, 22, 23, 60

T

TIC 1,4,7

La educacién como fenémeno social indice Remissivo











