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Apresentacao

A sociedade contemporanea resulta das mudancas ocorridas ao longo de séculos e
aceleradas nos ultimos tempos pelo progresso cientifico e tecnologico e avancado
estadode globalizacdo. As dimensdes econdmicas e sociais, o trabalho, a condicdo da
mulher na sociedade, as relagdes sociais as questdes sanitarias, impensaveis face ao
desenvolvimento econémico nas sociedades ocidentais, provocaram mudang¢as na saude
dos cidaddos, e nos modos de vida em geral.

Mutag¢des rebatem sobre a politica e os governos, afetam as populagdes na sua vida
quotidiana, com rebate especial nas profissdes da saude, da educacao e da intervencao
social. Institui¢des tradicionais como a familia e o trabalho, o urbanismo e ambiente, e o
lugar da mulher devem por isso ser analisadas segundo uma visdo macro que permita
entender os fendmenos na perspectiva global, e micro que sustente e enquadre a
dimensao local, institucional e individual.

A obra pretende ser uma fonte de inspiracao para outros professores, além de ser
uma ferramenta capaz de motivar novas praticas e a insercdo de elementos inovadores na
sala de aula.

Desta forma, esta publicacdo tem como um dos objetivos, garantir a reunido e
visibilidade destes conteudos cientificos por meio de um canal de comunicagao preferivel
de muitos leitores.

Este e-book conta com trabalhos cientificos de diferentes areas, contabilizando
contribui¢des de diversos autores. E possivel verificar a utilizacdo de muitas metodologias
de pesquisa aplicadas, assim como uma variedade de objetos de estudo.
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RESUMO: O consumo é essencial a subsisténcia do ser humano e por consequente da
sociedade. Diante disso, o estudo do comportamento de consumo atinge importancia para
se entenda todas as variaveis para tal fato. Em que pese o ato de comprar seja uma atitude
corriqueira, em alguns casos ela pode sair do aspecto normal e cair em um espectro de
excesso de consumo, atingindo até mesmo niveis de compulsao. Durante o texto falaremos
a respeito da psicologia do consumidor e da sua dependéncia de compra e da ténue linha
entre a compra comum e a compra excessiva e a sua dependéncia. O problema da
dependéncia em compras é estua para saber se a necessidade se transformou em fonte de
excessos. Observou-se que ndo somente as escalas foram confidveis para referidas
amostras, bem como, a hipétese de que o bem-estar subjetivo se relacionava com a
dependéncia de compras foi confirmada; tendo o bem-estar negativo apresentando mais
relacoes do que o bem-esta positivo com a dependéncia de compras.

Palavras-chave: Compras; Consumo; Bem-Estar Subjetivo; Psicologia Positiva.

INTRODUCAO

O consumo ¢é inerente a existéncia da sociedade comum e dos seres humanos,
sendo que ele esta ligado a necessidade, a sobrevivéncia que de épocas em épocas realiza
aquisi¢cOes pessoais e essas aquisicoes, em propor¢des normais, adquirem um aspecto de
realizacao e satisfacdo pessoal, bem-estar e autoafirmacao. Entretanto o excesso de
consumo, ou seja, a exacerbacao dos niveis comuns de aquisi¢do de bens pessoais pode
fazer surgir sentimentos pessoais de bem-estar diferente dos padrdes comuns, para o bem
ou para a tristeza.

A compulsdo pelo ato de comprar é um tema estudado nas mais diversas
perspectivas teoricas, a exemplo do aspecto psicologico que visa estudar os movimentos
e sensacdes do individuo em relacao as relagdes de consumo, do aspecto socioloégico que

visa estudar os impactos do consumo em determinada sociedade e como ele interfere na
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vida cotidiana, com o viés antropolégico que visa entender o significado do consumo para
determinado grupo e outras areas.

Alguns pesquisadores e estudioso especializados na area da ciéncia psicolédgica
considerarem o ato de comprar um transtorno - especificamente, Transtorno do Comprar
Compulsivo ou Oniomania - relacionado a transtornos obsessivos compulsivos, do humor
ou de controle de impulso, e ser abordado na literatura psiquiatrica desde o século XX
(Tavares et al. 2008); o mesmo ndo encontra-se na atual edigdo do Manual Diagnoéstico e
Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-5) apontando nao haver suficientes evidéncias
revisadas para estabelecimento de critérios de diagnoéstico e descrigao.

Formiga e Borges (2021) e Retondar (2008) afirmam que o problema do
consumo na relacao individuo-sociedade, tem sido ndo s6 uma preocupacio dos setores
mercadolégicos nas organizagdes, mas também, de profissionais da area das ciéncias
humanas e sociais. Essas condi¢des suscitam as préprias empresas em avaliar, identificar
e implementar situagcdes e eventos que gerem saliéncias perceptivas para os
consumidores a buscarem determinadas mercadorias em detrimento a outras.

Andreassen et al. (2015) afirma que a perspectiva de dependéncia se adequa ao
comprar de forma compulsiva, simplesmente, pelo fato de que os individuos acometidos
por esta compulsao apresentam sintomas especificos de dependéncia, no sentido de vicio,
como ansia, perda de controle, intolerancia. Desta maneira, para compreender este
fendmeno, Ribeiro (1998) considera a existéncia de uma interrelagdo entre os fatores
psicoloégicos, sociais, culturais e econémicos, os quais permitem o entendimento do
sentido desta dependéncia.

Ainda, na concep¢do de Andreassen et al. (2015), o problema da dependéncia de
consumo, tomando como referéncia a ciéncia psicologica, é possivel explicar tal situacao
com base na teoria da personalidade, especificamente, na perspectiva dos cinco grandes
fatores da personalidade (Donnellan et al., 2006; Mikolajczak-Degrauwe et al., 2012),
atribuindo ao consumidor dependente, caracteristicas idiossincraticas do
comportamento aditivo de comprar e sua estabilidade emocional. Para os autores
supracitados, o individuo utilizaria as compras como tentativa de reducao de sentimentos
e emocoes negativas, revelando assim, uma tendéncia personalistica com alto psicotismo,
extroversao e baixa amabilidade e conscienciosidade.

Para se compreender o transtorno do comprar compulsivo é essencial basificar o

entendimento do que vem a ser comportamento de consumo. Kotler & Keller (2012)
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define comportamento de consumo como o estudo de como individuos, grupos e
organizacdes selecionam, compram, usam e descartam bens, servicos, ideias ou
experiéncias para satisfazer as suas necessidades e desejos. Solomon (2011) define que o
comportamento do consumidor é o estudo dos processos envolvidos quando individuos
ou grupos selecionam, compram, usam ou descartam produtos, servicos, ideias ou
experiéncias para satisfazer necessidades e desejos.

Apesar de identificar, em recente pesquisa na base de dados da producao
cientifica sobre o tema, um crescimento na publica¢ao sobre tal fendmeno na primeira
década dos anos 2000, o estudo sobre o tema, nota-se que ainda é escassa na literatura,
principalmente a nacional; poucos estudos explicam quais varidveis podem predizer a
dependéncia em compras, assim como o investimento no desenvolvimento de
instrumentos e escalas da avaliacdo psicoldgica sobre a dependéncia de compras.

Desta maneira, das inimeras variaveis explicativas do problema com a
dependéncia de compras previamente proposta por Andreassen et al. (2015), é possivel
que o construto do bem-estar subjetivo possa contribuir para compreender os fatores
psicoldgicos influenciadores deste fendmeno. Pois, considerando que o Bem-Estar
Subjetivo busca avaliar o nivel de felicidade que as pessoas se encontram, seja referente
as experiéncias, seja a emoc¢do, condicdo a qual, sugere um ajuste e organiza¢do da saude
mental (Bradburn, 1969; Lawton, 1972; Diener, Suh, Lucas & Smith, 1999; Maia &
Vasconcelos-Raposo, 2010)

Como mencionado, o comprar compulsivo pode ser conceituado como um vicio
de comportamento, ou seja, pode se constituir como um comportamento adquirido, assim,
a vontade de adquirir algo ou realizar uma compra possui um carater recompensador e
versa em uma maneira inadequada de confrontar algum desconforto. Todavia, a titulo de
informacao para o leitor, faz-se necessario destacar a diferencga conceitual do que seria
consumo e o que seria consumismo. Para Lago e Reis (2016) o consumo é a pratica que
conduz o individuo a adquirir algo que esteja de acordo a sua necessidade e/ou
sobrevivéncia. Para Nalini e Coelho (2017) o consumo nao é s6 apenas uma atividade de
mercantilismo relacionada a um simples compra e venda, é sim uma agao ativa de relacao
com os objetos, com o grupo e com o mundo e assim torna-se o consumo uma atividade
de manipulagao sistematica.

Nesta perspectiva atendo-se ao tema, o conceito de comportamento do

consumidor é analisado por estudos que asseguram que os produtos consumidos ajudam

12



TEMATICAS CONTEMPORANEAS DA SOCIEDADE, SEUS ASPECTOS E REALIDADES

a definir a identidade do consumidor. Karsaklian (2012) cita que as pesquisas dessa area
poderdo ser consideradas uma ciéncia aplicada, a qual tem suas bases conceituais nas
ciéncias humanas e sociais, em especial, na economia, psicologia, sociologia, ou ainda na
antropologia.

De acordo com Solomon (2011), alguns consumidores tomam a expressao “nascida
para as compras”, de modo bem literal. O autor cita que eles realizam as compras porque
sdo compelidos a isso, e ndo porque comprar é uma tarefa prazerosa e funcional. O
consumo compulsivo refere-se a compra compulsiva, frequentemente repetitiva, como
antidoto para tensao, ansiedade, depressao ou tédio. Os compradores compulsivos
recorrem as compras de maneira muito parecida com a forma como dependentes
quimicos recorrem as drogas e ao alcool (ver Ronchi & Vicenzi, 2018).

Nesta perspectiva, cabe mencionar que a psicologia positiva € um movimento de
estudo psicolégico que estuda os aspectos da felicidade e outras emogdes, analisando as
suas benesses e as formas de desenvolvimento. Assim, a psicologia positiva é um ramo
cientifico que teve base cientifica vinculada as evidéncias, analisando ainda as
intervengdes humanas que visem o bem-estar e a qualidade de vida.

Simmons (2014) traz que a psicologia positiva tem a finalidade de focar nas
qualidades do ser humano, no que ele tem de positivo e o que gera bem-estar, e ainda,
quais os beneficios que essa nova maneira de enxergar o ser humano traz como reflexao.
Seligman (2019) menciona que é necessario mitigar o significado que a Psicologia Positiva
traz como ciéncia que ndo inflige a mudanca nas pessoas, tampouco estabelece como se
deve viver, agir e se comportar, mas, sdo seus efeitos que impulsionam os valores
favoraveis do individuo, mesmo sabendo que os aspectos que geram as motivagdes sao
diversos e dependem das vivéncias e habitos internos de cada ser, trazendo reflexdes nas
pessoas a atuem em diferentes situacdes com finalidades positivas, investigando o que
possibilita o surgimento dos bons principios, de como construir boas rela¢des, a
concepcado de bem-estar, tornando as pessoas mais propensas a reflexdo da construcao de
seu carater e na melhora do comportamento diario.

Como mencionado acima, a psicologia positiva, em suma, tenta oferecer as
melhores praticas pessoais e visa melhorar a sensacao de bem-estar pessoal, tentando
focar na felicidade das pessoas. Entretanto, essa vontade de transformar tudo em
positividade pode desencadear para uma ocorréncia pouco benéfica, haja vista, conforme

se observa pela pesquisa, a tentativa de atingir a felicidade de modo simplificado, a
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exemplo de aquisicdo de bens de satisfacdo, por ser desvirtuada para um excesso de
compras conforme a escala de Bergen para vicio em compras. Assim, como o
comportamento de comprar compulsivamente pode ser motivado por sentimentos
negativos e mantido pelo surgimento, durante a compra, de sentimentos euforicos ou
simplesmente pela diminuicdo dos afetos negativos, é possivel também, que os
sentimentos de felicidade e/ou satisfagdo possam também, influenciar no processo da
conduta do consumo. Desta maneira, pretende-se neste capitulo avaliar a relagdo entre o
bem-estar subjetivo e a dependéncia de compra na populacdo geral de consumidores na

cidade de Natal - RN.

METODO:
Tipo De Pesquisa

Este projeto teve quanto base epistemolégica, a filosofia pos-positivista; esta
assumird uma abordagem estratégica de pesquisa orientada pelo método de natureza
quantitativa (Creswell, 2010). Com isso, desenvolver-se-a um estudo descritivo,
exploratério e correlacional (Creswell, 2013; Flick, 2013) pessoas caracteristicamente
consumidoras (aquelas que tém o poder de compra) na cidade de Natal-RN.

No que se refere ao critério de inclusiao considerou-se o respondente que
apresente um empoderamento econdmico de compra, especificamente, aquele que esteja

ativo no seu setor de trabalho e tenha o préprio ganho salarial.

Populagao e amostra

No que se refere a amostra do estudo, esta foi coletada a partir do método bola
de neve, o qual considerou-se aquele sujeito que consultado, aceite participar e conclua
por inteiro as respostas no questionario. Esta amostra sera avaliada através do pacote
estatistico G Power 3.1, software, utilizado para calcular o poder estatistico relacionando
0 ‘n’ necessario para a pesquisa e tipo de calculo a ser realizado (Faul, Erdfelder, Lang, &
Buchner, 2007).

Desta maniera, assumiu-se, para a realizagdo dessa analise, uma probabilidade de
95% (p< 0,05), magnitude do efeito amostral (r> 0,50) e um padrao de poder hipotético
(m > 0,80). Com base nos indicadores supracitados no paragrafo acima, uma amostra de

202 sujeitos da populagdo geral, com idades acima de 18 anos, brasileiros e residentes na
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cidade de Natal-RN, revelou-se suficiente para a realizagdo da pesquisa, apresentado
indicadores estatisticos (a saber: t 2 1,98; m = 0,98; p < 0,05) confiaveis, para a realizacao
da pesquisa.

Sendo assim, para a participacdo das pessoas na pesquisa, estas, deveriam
individualmente, assinar e/ou marca no espac¢o concedido no formulario eletrénico o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), previamente, estabelecido na
Resolucdo 466/12 para as pesquisas com seres humanos, tendo este, sido aprovado pelo
conselho de ética, sob o CAAE 48983721.9.0000.5296. Foram-lhes apresentadas questoes
relativas aos beneficios da pesquisa, bem como, os possiveis riscos envolvidos na
participacdo da pesquisa, os quais poderdo ser os minimos (sentir-se envergonhado,
inibido ou desconfiado etc.).

Apesar de existir possivel risco relacionado a algum dano moral ou
constrangimento diante das perguntas ou devido a interacdo pesquisador-respondentes,
situacdo indispensavel para a execugdo da pesquisa e que podera acarretar inseguranca e
constrangimento, levando a danos morais e psiquicos; frente a esta situacdo, o
respondente nado foi obrigado a continuar com o preenchimento, podendo desistir da
pesquisa a qualquer momento (seja ao responder eletronicamente ou fisicamente) sem

nenhum prejuizo ou insisténcia do pesquisador.

Locus de pesquisa

O estudo foi desenvolvido por meio eletronico através do Google forms com a
populagdo geral na cidade de Natal-RN, a qual, caracteristicamente, consumidora, tendo
um poder de compra. Para aqueles que desejarem contribuir com a sua participacao,
acessando ao formuldrio eletrénico enviado por meio das redes sociais e/ou e-mails,

informaram-lhes que a participacao seria voluntaria, an6nima e sigilosa.

Instrumentos da pesquisa
No que se refere aos instrumentos da pesquisa, foram utilizados os seguintes:

O _Questionario de Bem-estar Subjetivo (Memorial University of Newfoundland

Scale of Happiness - MUNSH): Desenvolvido por Kozma & Stones (1980), o instrumento
avalia, na drea de satide mental ou bem-estar subjetivo, os aspectos de bem-estar a curto

e a longo prazo.
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O questionario consiste em 10 afetos (5 afetos positivos e 5 afetos negativos) e
14 experiéncias (7 experiéncias positivas e 7 experiéncias negativas). O modelo, baseado
em uma revisao extensa da literatura realizada pelos seus autores, agrupa variaveis de
predicdo em seis categorias: satisfacdes subjetivas, caracteristicas demograficas,
atividades sociais e atividade fisica, eventos de vida estressantes, fatores ambientais e
fatores de personalidade.

Trata-se de um instrumento que contém 24 questoes, respondidas em uma escala
do tipo Likert, variando por um continuum de cinco pontos (1 = desacordo totalmente a
5= concordo plenamente), sendo fatorialmente, dividida em quatro fatores: afetos
positivos - AP (5 questdes), afetos negativos - AN (5 questdes), experiéncias positivas - EP
(7 questdes), experiéncias negativas - EN (7 questdes), podendo encontrar uma
pontuacao total de bem-estar. Formiga, Maia, Melo, Tolentino & Gomes (2014), verificou
a estrutura fatorial da escala em adolescentes brasileiros ativos e nao ativos fisicamente;
0os autores observaram, a partir de uma andlise fatorial confirmatoria, indicadores
psicométricos que estiveram proximos aos exigidos pela literatura estatistica sobre
modelagem estrutural, denotando evidéncia de uma excelente robustez na fatorialidade
do construto.

Escala Bergen para Dependéncia em Compras (EDBC) (The Bergen Shopping

Addiction Scale - BSAS): Desenvolvido por Brown (1999; Brown, Tapert, Granholm, &
Delis, 2000), modificada por Griffiths (1996) e adaptado e validado por Andreassen et al.
(2015) para o contexto noruegués e tem como objetivo avaliar o comportamento de
compra problematico, isto é, o vicio em comprar.

Trata-se de uma medida composta por 28 itens, sendo 4 referentes a cada um dos
critérios de dependéncia relativo a compras (saliéncia cognitiva e comportamental,
modificagdbes no humor, conflitos intra e interpessoais, necessidade, abstinéncia,
reincidéncia e prejuizo), os quais, devem ser respondidos numa escala do tipo Likert de
cinco pontos, por exemplo: discordo totalmente (0), discordo (1), nem discordo nem
concordo (2), concordo (3) e concordo totalmente (4). De acordo com Andreassen et al.
(2015), pontuagdes mais altas indicam niveis mais altos de dependéncia de compras.

Além dessas medidas, questdes relativas aos dados sociodemograficos foram

consideradas (por exemplo: sexo, idade, renda econémica).
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Técnica de anadlise de dados

No que se refere a analise dos dados, adotou-se uma pesquisa contemplando trés
etapas, as quais, serao: 12 estatistica descritiva, inferencial e consisténcia interna, 22
estatistica correlacional, com foco na correlacdo de Pearson e 32 estatistica de analise de
variancia, focado na Anova One-way e teste t de Student.

Para todas as etapas sera utilizado o software estatistico SPSS (versao 24.0), para
arealizacao da analise descritiva e inferencial, correlagdo de Pearson, Alfa de Cronbach e
as correlacoes intra-classes (ICC), t de Student e Anova One-way, associado ao teste post-
hoc de Scheffée.

RESULTADOS

Com a finalizacdo da coleta dos dados no periodo de janeiro a fevereiro de 2022,
categorizaram as respostas para o pacote estatistico SPSS 24.0 tendo a partir desta
organizacdo avaliada as informagdes sociodemograficas da amostra; esta revelou que os
participantes tinham idades variando de 18 a 60 anos (Média = 24,25, d.p. = 7,16), 52%
eram do sexo feminino e 54% tinham uma renda econ6mica > R$ 4.001,00, todos da
cidade de Natal-RN.

No que se refere a multicolinearidade, observaram-se correlagdes variando
dentro dos parametros definidos por Tabachnick & Fidell (2001) [r < 0,90, 0,27 a 0,63],
condi¢do a qual, sugere ndo existir varidveis com alto grau de correlacao, o que torna
possivel gerir modelos preditivos ou correlacionais, com baixo erro de medida. Em
relacdo ao outliers multivariados, o teste de normalidade de Kolmogorov-Smirnov (KS),
utilizando para avaliacdo deste evento para andalise de amostras superiores a 100 sujeitos,
apresentou uma amostra normal (KS = 0,83, p < 0,13) (cf. Miot, 2017). Especificamente,
observou-se a partir das andlises descritivas (Média e d.p.) e indicadores de normalidades
dos itens (Skewness - SK e Kurtosis - Ku) que os para todos os itens de ambas as escalas
houve uma normalidade na distribuicdo das respostas

De forma geral, por ter encontrados estudos que ja vem utilizando estas escalas
em outros estudos (Albuquerque & Troccoli, 2004; Maia, Raposo, Formiga, Tolentino &
Melo, 2016; Mufioz & Quispe, 2019), optou-se por avaliar apenas a confiabilidade delas,
ja que nos estudos publicados os indicadores estatisticos da fatorialidade delas foram
bastante consistentes em medida e defini¢ao de construto. Com isso, procurou-se verificar

o quanto estas medidas revelam indicadores psicométricos que garantam a consisténcias
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delas referente ao conceito do construto a que pretende medir; para o cumprimento deste
objetivo utilizou-se o alpha de Cronbach (a) (devendo ser > 0,70, mas, valores até 0,60
sdo aceitaveis, quando a quantidade dos itens do fator for estiver entre 2 ou 5 itens)
(Pasquali, 2011; Hair, Anderson, Tatham & Black 2008; Hutz, Bandeira & Trentini, 2015).

Sendo assim, efetuou-se o calculo do alfa de Cronbach podendo observar na
tabela a seguir (ver tabela 1) que os indicadores estatisticos estiveram acima de 0,70 para
ambas as escalas; essa condicdo garante que a medida é consistente. Na mesma tabela
destaca-se a manutencdo na variacdo dos alfas (V), os quais permaneceram proximos aos
alfas previamente observados, apresentando uma homogeneidade deste indicador para
os construtos, mesmo quando se indicou no calculo dos alfas, a condicao de se excluir os
itens que interferissem na qualidade das medidas. A titulo de complemento considerou-
se o ICC (traduzido, Coeficiente de Correlacdo Intraclasse), tendo revelado escores com
um intervalo de confianca compativel ao estabelecido na literatura estatistica, condic¢ao

essa que garantiu a confiabilidade das medidas na amostra avaliada para futuros estudos.

Tabela 1: Escores dos alfas de Cronbach (a) das escalas administradas em

trabalhadores.
Alfa de Cronbach
(.If)ns.trutos/ Ogeral  V Oltem excluido F Ice
Variaveis Friedman (IC95%)
Bem-estar 0,86* 0,80-0,88 28,18* 0,86*
subjetivo (0,79-0,87)
Bem-estar 0,83* 0,82-0,85 18,29* 0,83*
positivo (0,82-0,85)
Bem-estar 0,80* 0,79-0,81 15,38* 0,80*
negativo (0,78-0,83)
Dependéncia em
compras 0,95* 0,90-0,97 49,31 0,95*
(0,90-0,98)
Saliéncia 0,86 0,83-0,87 17,03* 0,86*
(0,84-0,89)
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Alteragdao de 0,89 0,87-0,90 28,15* 0,89*
humor (0,86-0,92)
Conflito 0,84 0,83-0,85 21,37* 0,84*
(0,82-0,87)
Tolerancia 0,82 0,80-0,85 10,25* 0,82*
(0,80-0,85)
Recaida 0,86 0,81-0,85 11,23* 0,86*
(0,85-0,90)
Abstinéncia 0,87 0,85-0,88 13,53* 0,87*
(0,85-0,90)
Auto-culpa 0,83 0,82-0,85 9,58%* 0,83*
(0,82-0,86)

Notas: Elaborado pelos autores (2022); Notas: Vo = Variagdo alfa quando o item for excluido; F = Teste de
Friedman; ICC = Correlagao intraclasse. * p < 0,001

Ao considerar esses indicadores psicométricos é possivel afirmar que eles
representam a garantia de que estas medidas podem ser utilizadas para o referido
contexto de pesquisa neste estudo; com isso, estes resultados, ndo apenas representou
muito bem o contetido proposto, quanto que as medidas do bem-estar subjetivo e
dependéncia de consumo corroboraram a qualidade das medidas administradas em
estudos anteriores (respectivamente, Formiga, Maia, Melo, Tolentino & Gomes, 2014;
Maia, Raposo, Formiga, Tolentino & Melo, 2016; Andreassen, Griffiths, Pallesen, Bilder,
Torsheim & Aboujaoude 2015), tornando-as seguras para a avaliacio do fendmeno
abordado neste estudo. Com isso, considera-se que os respondentes, em ambas as escalas,
reconheceram o contetido e o sentido dos referidos instrumentos apresentados a eles, os
quais, sendo assim, seguros e confiaveis. Com estes objetivos e hipoteses especificas
atendidas e com base nestes resultados, procurou-se atender ao objetivo principal do
estudo (a titulo lembranca para o leitor: verificar a relagdo entre as variaveis o bem-estar
subjetivo e a dependéncia ao consumo).

Para isso, realizou-se uma correlagdo de Pearson (r) entre as variaveis tendo
observado os seguintes resultados: na tabela 2, observa-se a existéncia de uma relacao
positiva, do bem-estar subjetivo (pontuacao total, para a qual, deveria corresponder a

equacdo em quem subtraia o bem-estar negativo do bem-estar positivo), com
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Dependéncia do Consumo (Dep. Cons.), Saliéncia (AS), Alteracdo de Humor (AH) e Recaida
(REC); na dimensdo do bem-estar positivo, esta, relacionou-se com a Dependéncia do
Consumo (Dep. Cons.), Saliéncia (AS) e Alteragdo de Humor (AH), e por fim, o bem-estar
negativo, relacionou-se com Saliéncia (AS), Alteracdo de Humor (AH), Conflito (C),
Recaida (REC), Abstinéncia (ABS).

E preciso destacar a existéncia de uma correlacio interna entre as dimensdes
de cada construto; isto é, o bem-estar subjetivo, relacionou-se positivamente, com o bem-
estar positivo e negativamente, com o bem-estar negativo; ja para as dimensdes do
construto da dependéncia do consumo, todas as sete dimensdes se relacionaram
positivamente entres si. Resultados estes, que confirmam que a direcao conceitual de cada

construto indica e mensura no mesmo sentido de definicao.

Tabela 2: Analise de correlacao de Pearson (r) do bem-estar subjetivo, bem-estar
positivo e negativo e dependéncia de consumo e suas dimensdes.

Correlacdo entre variaveis (r)

Variavel

independen  pep, SA AH C T REC ABS AC
te Cons.**

Bem-estar 0,15* 0,19* 0,29* 0,09 0,04 0,15* 0,05 0,10
subjetivo®

Bem-estar 0,15* 0,14* 0,14* 0,02 0,08 0,08 0,04 0,03
positivo

Bem-estar 0,02 0,13* 0,21* 0,15 0,09 0,17 0,15* 0,09
negativo

Fonte: Elaborado pelo autor (2022); Notas: * p-valor < 0,05. ¥ pontuacgdo total do Bem-estar subjetivo ** Dep.
Cons. = Dependéncia de Consumo; AS = Saliéncia; AH = Alteracao de Humor; C = Conflito; T = Tolerancia; REC
= Recaida; ABS = Abstinéncia; AC = Alto-Culpa.

Teoricamente, o bem-estar subjetivo positivo e negativo é sub-fatorializado em
afeto e experiéncia (cf. Formiga, Maia, Melo, Tolentino & Gomes, 2014; Maia, Raposo,
Formiga, Tolentino & Melo, 2016); com isso, realizou-se uma correlacdo de Pearson para
avaliacdo o quanto estes fatores se relacionam a dependéncia de consumo e suas
dimensdes. Na tabela 3 é possivel observar que o afeto positivo do bem-estar se
relacionou apenas com Dependéncia do Consumo (Dep. Cons.), Saliéncia (AS) e Alteracao
de Humor (AH), ja a experiéncia positiva do bem-estar nao apresentou nenhum resultado

significativo com as dimensdes da dependéncia de consumo.
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Ainda na tabela 3, em relacdo ao afeto negativo do bem-estar, houve correlacdo
apenas com a dimensao Alteracdo de Humor (AH); enquanto, com experiéncia negativa
do bem-estar subjetivo, com excecdo de da Alto-Culpa (AC), as dimensdes Dependéncia
do Consumo (Dep. Cons.), Saliéncia (AS), Alteracdo de Humor (AH), Conflito (C),

Tolerancia (T), Recaida (REC) e Abstinéncia (ABS) se correlacionaram significativamente.

Tabela 3: Andlise de correlacdao de Pearson (r) do afeto e experiéncia de bem-estar
subjetivo positivo e negativo e dependéncia de consumo e suas dimensdes.

Correlacdo entre variaveis (r)

Variavel
independente  pep, SA AH C T REC ABS AC
Cons.**

Bem-estar 0,15* 0,17 0,22* 0,09 0,13* 0,04 0,07 0,08
afeto positivo

Bem-estar -0,03 0,05 0,04 -0,03 0,01 0,03 -0,01 -0,03
experiéncia

positiva

Bem-estar 0,02 0,03 0,15* 0,02 0,03 0,01 0,03 0,05
afeto negativo

Bem-estar 0,20* 0,19 0,23* 0,18* 0,19* 0,14* 0,19* 0,09
experiéncia

negativa

Fonte: Elaborado pelo autor (2022); Notas: * p-valor < 0,05. ** Dep. Cons. = Dependéncia de Consumo; AS =
Saliéncia; AH = Alteracao de Humor; C = Conflito; T = Tolerancia; REC = Recaida; ABS = Abstinéncia; AC =
Alto-Culpa.

A partir destas correlagdes, realizou-se uma analise multivariada (Anova one-
way), associada ao teste post-hoc de Sheffé, com o objetivo de avaliar as diferencas nas
pontuacdes médias na variavel dependente dependéncia de consumo, bem-estar
subjetivo, bem-estar positivo e negativo em relagdo a faixa etaria. Na tabela 4, observou-
se que apenas em relacdo a dependéncia de consumo houve resultado significativo para
os participantes mais novos com idades entre 18 a 21 anos; nas demais categorias do bem-

estar ndo houve diferenca significativa.
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Tabela 4: Médias (desvio-padrao) e a diferenga obtida entre o nivel etario e
dependéncia de consumo.
Construtos Nivel etario Média d.p. 95% IC Estatistica

Min Max. F p-valor

18a21 48,14 22,08 43,88 52,39
Dep. Cons. >22 42,54 17,65 39,12 4595 4,13 0,05

Total 45,35 20,15 42,62 48,09

16a21 915 9,33 7,35 10,94
BESgeral >22 881 10,15 6,85 10,78 0,06 0,81

Total 898 9,73 7,66 10,30

16a21 34,58 5,22 33,57 35,59
BESpositivo >22 33,59 5,84 3245 34,72 1,70 0,19

Total 34,09 5,55 33,33 34,84

16a21 2543 6,77 24,12 26,73
BESnegativo > 22 24,77 7,07 23,40 26,14 048 0,49

Total 2510 6,91 24,16 26,04

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Procurou-se também, avaliar as diferencas entre homens e mulheres em funcao
dos construtos da dependéncia do consumo e do bem-estar subjetivo. Na tabela 5, nota-
se que apenas para a pontuacao total da dependéncia de consumo e o bem-estar negativo
foi observado um resultado significativo, para o qual, as mulheres apresentaram maior

escore.
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Tabela 5: Diferenca entre o sexo e a dependéncia de consumo e o bem-estar

subjetivo.
Sexo Média d.p. Estatistica
Variaveis
t p-valor
M 40,84 15,05
Dep. Cons. -3,18 0,01
F 49,47 23,10
M 34,76 5,74
BESpositivo 1,65 0,10
F 33,50 5,31
M 23,88 5,97
BESnegativo -2,37 0,01
F 26,12 7,55

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Avaliada a influéncias destas variaveis (sexo e idade) sobre os construtos
abordados no trabalho, procurou-se verificar as diferencas entres os escores do vicio do
consumo e bem-estar positivo e negativo; assim, realizou-se uma MANOVA, também,
associando ao teste post-hoc de Sheffé, entre o bem-estar positiva e negativa em funcao do
nivel do vicio em compras. Na tabela 6, é possivel observar que apenas o bem-estar
negativo apresentou resultado significativo, para o qual, teve maior escore no nivel mais

alto deste construto em fung¢ao do vicio de consumo.

Tabela 6: Diferenca entre os escores do bem-estar em func¢ao da dependéncia de
compras em consumidores.

Variaveis Nivel Média d.p. 95% IC Estatistica
Minimo Maximo F p<
B 1,97 085 1,77 2,17
M 2,05 085 1,85 2,26 1,21 0,81
Bem-estar positivo
A 2,04 081 1,85 2,23
Total 2,02 083 191 2,13
B 195 086 1,75 2,16
Bem-estar negativo
1,97 085 1,76 2,17 2,46 0,05
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A 2,18 085 1,88 2,28

Total 2,00 0,855 1,88 2,12
Notas: B = Baixo, M = Moderado e A = Alto. Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

DISCUSSAO

O presente estudo tem como principal objetivo avaliar um conjunto de
perspectivas conceituais e empiricas a respeito do consumo, aa compra, da dependéncia
destas e o quanto elas possuem influéncia no bem-estar subjetivo dos consumidores da
cidade de Natal-RN. Inicialmente, destaca-se que tanto a concepg¢do tedrica quanto de
avaliacdo psicolégica é, no Brasil, pioneira; durante o desenvolvimento da fundamentagao
tedrica poucos estudos foram encontrados na mesma direcio desta pesquisa,
principalmente, no que se refere a condi¢ao dos correlatos com o bem-estar subjetivo, isto
é, com concepcao da felicidade abordada por tal construto no estudo de Kozma e Stones
(1980), Kahneman, Diener e Schwarz (1999); Sousa, Maia & Vasconcelos-Raposo (2012)
e Formiga, Maia, Melo, Tolentino e Gomes (2014).

Por ser uma pesquisa base quantitativa, ela se desenvolveu por meio de um estudo
descritivo, exploratério e correlacional a fim de avaliar o quanto as pessoas
caracteristicamente consumidoras, ou seja, aquelas que possuem um poder e condi¢do de
comprar diversos bens de consumo, com excecao dos produtos pereciveis, buscou-se
avaliar o quanto elas se sintam satisfeitas e felizes ou no caso contrario (isto é, insatisfeitas
e infelizes) com base nas suas atitudes de consumo.

Com a garantia do contetido das escalas, as quais, destacadas na tabela 1 e 2, pois,
todos os itens apresentaram uma condi¢ao de respostas para os sujeitos dentro de uma
normalidade. Isto é, tal situacdo sugere de acordo com Nascimento, Tibana, Ferreira &
Prestes (2014), estatisticamente, os escores apresentados pelos participantes ao
responder as escalas aproxima o contexto teodrico e a realidade s6cio perceptiva do
fendmeno abordado. Sendo assim, para todos esses itens é possivel afirmar que os
respondentes reconheceram e indicaram a existéncia do construto.

Com isso, com base nos resultados da avaliacdo psicométrica para cada escala,
apresentados na tabela 3, é possivel destacar que os participantes da pesquisa ndo apenas
avaliaram os referidos construtos de forma funcional associada as questdes tedricas

proposta por cada medida, mas, também, que as escalas revelaram seguranca na avaliagdo
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de suas medidas, de acordo com o que pressupdem os estudiosos da drea da construcao
de teste e avaliagdo psicolédgicas (Pasquali, 2011; Hutz, Bandeira & Trentini, 2015).

Sendo assim, além de ambas as escalas, com base na perspectiva teorica da
psicometria e os indicadores estatisticos apresentados (ver tabela 3), destaca-se a
capacidade de que foi possivel avaliar as variaveis da dependéncia de consumo e bem-
estar subjetivo para o contexto amostral referente as pessoas consumidoras. Com isso, os
resultados dessas medidas sugerem uma forma de pensar o problema da dependéncia de
consumo numa perspectiva distinta a que é proposta pela area clinica quanto uma
dimensdo exclusivamente patologica (Tavares et al., 2008; Souza, Becker, & Boff, 2016;
Garcia-Domingo, Fuentes, Pérez-Padilla, & Aranda, 2020).

Os achados deste trabalho, quanto proposta avaliativa, destaca a condicao de que
o problema da dependéncia de compras podera ser avaliado de forma multidimensional
(isto é, a partir de sete dimensdes) e que ndo existe um Unico ponto de origem de medida
e avaliacdo do problema com o consumo, bem como, ao considerar o comportamento de
compra quando uma direcdo avaliativa do bem-estar salienta que a consisténcia da escala
de bem-estar subjetivo foi capaz de apresentar que um comportamento de compra (pelos
menos, na condicao moderada) traz satisfagdo ao consumidor.

Diferentes de outros estudos que abordam o consumo quanto uma desordem
mental, o que também, até poderia ser avaliado desta maneira (ver Tavares et al., 2008;
Souza, Becker & Boff, 2016; Magalhdes, Lopes & Moretti, 2017), mas, este ndo foi o
objetivo da pesquisa, pois, nenhum dos participantes fez parte de um critério avaliativo
de transtorno, seja ndo condi¢do clinica, seja na triagem psicoldgica, ndo somente tem
seus escores psicométricos similares aos estudos supracitados (ver Formiga, Maia, Melo,
Tolentino & Gomes, 2014; Andreassen, Griffiths, Pallesen, Bilder, Torsheim & Aboujaoude
2015), bem como, corrobora a perspectiva teérica-empirica abordada por estes autores.

Na avaliacdo do coeficiente Intervalo intraclasse (ICC), o limite de confianga
destinado aos futuros estudos com amostras semelhantes a coletada para este estudo,
revelou indicadores que encontram em condi¢des estatisticas, ao considerar os escores
expressos na tabela 3, que ndo apenas o fendmeno em questao foi verificado, bem como,
é possivel avaliar de forma consistente nos préoximos estudos que contemplarem estas
variaveis (cf. Pasquali, 2011). Sendo assim, isto permite afirmar uma seguranca avaliativa

de cada medida e perspectiva conceitual dos construtos.
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Na observacdo dos escores correlacionais apresentados na tabela 4, quando se
considerou a pontuagdo geral para cada construto do bem-estar geral, bem-estar positivo
e negativo, observou-se o que se esperava; uma das condicdes que mais chamou atencao
é a possibilidade de ter tanto o bem-estar positivo e negativo associado a pontuacao total
da dependéncia de compras (Dep. Cons). Poucos sdo os estudos que avaliaram tal relacao,
mas, ao considerar estes resultados, destaca-se que no estado negativo da felicidade
(bem-estar negativo) a condicdo de consumo podera se associar a dinamica psicolégica
quanto ‘gatilho’ emocional para o problema com o consumo. Pois, nestas relagoes é
possivel associar aos problemas da estima, transtorno mental comum (ansiedade,
depressdo e estresse) e tracos personalisticos neuroticistas (este traco refere-se
ansiedade, depressao, sentimento de culpa, baixa autoestima, timidez, tristeza, temor,
nervosismo e inquietacao, isto é, revela uma forte instabilidade emocional [Bartholomeu,
(2005]), reflexdes estas, as quais, inferenciais ao estudos e foram observadas também, no
estudo de Andreassen, Griffiths, Pallesen, Bilder, Torsheim & Aboujaoude (2015) e no
relatério da CNDL/SPC (2016).

E preciso destacar que mesmo existindo correlacdes significativas, os escores
correlacionais foram acima de 0,30 (cf. Tabachnick & Fidell, 2001; Pasquali, 2011),
sugerindo assim, uma parcimdénia ao se generalizar os resultados, pois, estas relagdes
foram moderadas para baixa. Ao converter os escores observados em percentual
explicativo desta relacdo (para o qual, multiplica por 100), observou-se uma variagao de
13% a 29% da explicacdo referente 4 amostra total. E possivel que, devido a proposta o
instrumento desenvolvido por Andreassen, Griffiths, Pallesen, Bilder, Torsheim &
Aboujaoude (2015), ja ser considerado uma escala que é capaz de avaliar tracos
psicologicos de dependéncia de compras, provavelmente, deveria ter considerado as
pessoas que apresentassem, clinicamente, algum traco de transtorno de compras.

Ainda na direcdo desses resultados, expressos na tabela 4, sobre o bem-estar
positivo, mesmo que tenha apresentado uma baixa quantidade de variaveis
correlacionadas, neste, permite refletir que a condi¢do de comprar é capaz de gerar no
sujeito motivagdes e sensac¢oes positivas; é possivel que, com estas relacdes possa refletir
na situacdo de consumo para o bem, convergindo na direcdo do que relata o site bolso
feliz (SPC, 2022), pois, comprar faz bem, se e somente se, a pessoa tiver um planejamento.

Com isso, é possivel que a condigdo de bem-estar positivo, conduza a pessoa tanto a
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mecanismos de defesa para o continuum psiquico saudavel, quanto gerir nela uma
reflexdo a respeito do que seria prioridade ou supérfluo (Lopes, 2020).

Na analise de variancia (calculo da Anova), foi avaliado o aproveitamento da
informacgdo conjunta das variaveis envolvidas, com a varia¢do dos escores médios nos
construtos estabelecidos no estudo (cf. Varella, 2020; Minitab, 2022). Na tabela 8,
observou-se a influéncia apenas da dimensdo do bem-estar negativo, em fundo da
dependéncia de compras. Nesta direcdo analitica, destaca que a pessoal que assumir a
pontuacao total no alto bem-estar negativo, os quais, significativos, provavelmente, tera
algum problema relativo a mania de compras. Mas, ja antes de tal resultado, na tabela 5, o
bem-estar negativo, especificamente, relacionado as experiéncias, as quais, associadas a
baixa frustracao, baixa felicidade, baixa satisfacao, etc. (Giacomoni, 2004; Graziano, 2005),
foi a dimensao que apresentou mais resultados com as dimensdes da dependéncia de
compras (por exemplo, Dep. Cons. = Dependéncia de Consumo; AS = Saliéncia; AH =
Alteracao de Humor; C = Conflito; T = Tolerancia; REC = Recaida; ABS = Abstinéncia).

Alguns resultados merecem reflexdes mais apuradas para futuros estudos; por
exemplo, destaca-se a questdo relativa ao sexo e idade, respectivamente, as pessoas do
sexo feminino apresentaram maiores escores na dependéncia de compras e no bem-estar
negativo, e aqueles mais novos (idade variando de 18 a 21 anos) tiveram escores alto na
dependéncia de compras. Apesar destes resultados corroborem aos observados no estudo
de Andreassen, Griffiths, Pallesen, Bilder, Torsheim & Aboujaoude (2015), existe ainda
uma explicacdo bastante limitada para compreender melhor tais achados, ja que os
estudos sdo escassos. Em termos gerais, considerando os resultados, é possivel que as
pessoas nesta faixa etaria, provavelmente, seriam aqueles com maior disponibilidade e
impulso a consumir, a fim de corresponder aos critérios exigentes da sociedade associado
a desejabilidade social de consumo, pois, na maioria das vezes o ato de comprar tem sido
uma condicdo mais de imagem social e compensacdo afetiva do que de fato, uma
necessidade (cf. Formiga et al., 2021; Nery, Menéses, & Torres, 2012); a mesma direcao
de raciocinio devera ser considerado para o resultado relativo ao sexo e a dependéncia de
compras, pois, faz-se necessario um cuidado avaliativo para ndo enviesa-los colocando as
mulheres como a pessoa que mais compra.

Estes resultados, seja avaliando a correlacdo ou a Anova, respectivamente,
expressos nas tabelas 4, 5 e 8 esclarecem que o processo de dependéncia de compras

ainda que possa ser considerada uma condigdo que se associa mais a experiéncia do que
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ao afeto negativo é, também, gerado de satisfacdo e felicidade (bem-estar positivo), sendo
assim, chama-se aten¢do para que considere o ato de compra ndo ser uma condigao,
especificamente, de transtorno mental, mas, que poderda uma ferramenta, se bem que
merece cautela por assim considerar somente essa perspectiva, que ao exagerar,
provavelmente, decorrera ocasionaria o possivel transtorno de consumo.

Para Novo (2003) o bem-estar subjetivo tem como propésito considerar a
avaliacdo que as pessoas fazem das suas vidas com base nos seus valores, necessidades e
sentimentos, independentemente dos valores universais; analisando os achados na
pesquisa o estar-bem é condicao de escape tanto para contribuir na autoestima devido a
correspondéncia correlacional com a alteragdo de humor e a tolerancia, o condi¢ao esta
que, na avaliacdo de Andreassen, Griffiths, Pallesen, Bilder, Torsheim e Aboujaoude
(2015; Ryff, 1989a; Ryff, 1989b; Ryan & Deci, 2001) contribuiria para exercicio positivo

quanto desenvolvimento do equilibrio do sujeito estar feliz.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo foi capaz de contemplar a analise do construto do bem-estar subjetivo,
e como eles podem contribuir para compreender os fatores psicoldgicos influenciadores
o fendomeno da dependéncia de compras. E imprescindivel aceitar que as influéncias dos
tracos de personalidade podem ser modificadas pelo ambiente que cerca o individuo, mas,
ainda que a capacidade do sujeito desenvolver e assimilar afetos e experiéncias positivas
e negativas poderia influenciar na sua forma de consumo mentalmente saudavel.

Nesta direcdo, os achados deste trabalho poderdo ter sua base reflexiva na
concep¢ao de Kozma, Stone &Stones (1997); para estes autores, o ambiente, a
personalidade e estilos afetivos contribuiram para a estabilidade do bem-estar subjetivo
e sua correspondéncia em muitos fenOmenos sociais e individuais (por exemplo,
consumismo, delinquéncia, qualidade de vida, etc.).

Desta forma, de acordo com Seligman & Csikszentmihalyi (2000), ao se avaliar e
mensurar o construto felicidade, é possivel destacar que este, podera ser uma condi¢ao
aprendida; para os autores, € possivel que as pessoas aprendam felicidade para aumentar
seus niveis de bem-estar e consequentemente, viver uma vida melhor.

Na perspectiva destacada no paragrafo acima, é possivel estabelecer um

parametro com a compulsdo de compras; com base no estudo de Neumer, Raab & Resisch
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(2005) que afirmam que a compra compulsiva tem o objetivo, mesmo que inconsciente,
de satisfazer as necessidades fisicas através da expressdo de uma identidade pessoal,
regular a ansiedade ou simplesmente satisfazer anseios relacionados ao status social.
Mesmo que os resultados tenham confirmado o objetivo principal do trabalho e
suas hipoéteses, acredita-se que alguns limites devem ser respondidos em futuros estudos,
0s quais: seria util o desenvolvimento comparativo com grupos de pessoas em condi¢cdo
clinica e ndo-clinica relativo a dependéncia de consumo; outro estudo importante é
quanto a avaliagao das mesmas variaveis abordadas no estudo associadas ao construto da
personalidade e autoestima; por fim, dentre muitos estudos, seria util também, o
desenvolvimento de um estudo que contemplasse o bem-estar subjetivo, impulsividade,
personalidade e dependéncia de consumo em distintas classes econdémicas e a

especificidade consumo destinado ao lazer e produtos tecnolégicos.
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RESUMO

0 indice de crimes sexuais continua crescendo, afetando principalmente mulheres jovens
e criangas, sem uma resposta institucional adequada para sua prevencgdo, cuidado e
erradicacdo. Comportamentos criminosos com forte rejeicdo social, mas dificil
compreensao cientifica, pelo menos de uma abordagem interdisciplinar eficaz. Ciéncias
como biologia, criminologia, direito e sociologia fornecem elementos explicativos de suas
proprias areas, para as quais o desafio é alcancar uma abordagem abrangente que reflita
a esséncia biopsicossocial do ser humano, tanto das vitimas quanto dos perpetradores,
permitindo um melhor tratamento nos problemas.

PALAVRAS-CHAVE: Criminologia, abuso sexual, vitimologia.

ABSTRACT

The rate of sexual crimes continues to rise, affecting mainly young women and children,
without an adequate institutional response for its prevention, care and eradication.
Criminal behaviors with strong social rejection, but difficult scientific understanding, at
least with an effective interdisciplinary approach. Sciences such as biology, criminology,
law and sociology provide explanatory elements of their own areas, for which the
challenge is to achieve a comprehensive approach that reflects the biopsychosocial
essence of the human being, both of victims and perpetrators, allowing for better
treatment of problems.

KEYWORDS: Criminology, sexual abuse, victimology.

35


mailto:rosi_marchesini@hotmail.com
mailto:amandaahreis@gmail.com

TEMATICAS CONTEMPORANEAS DA SOCIEDADE, SEUS ASPECTOS E REALIDADES

INTRODUCAO

O estupro viola os limites pessoais, intimos e psicolégicos, o que na linguagem dos
direitos humanos é denominado dignidade humana e integridade corporal, e na teoria
feminista é uma critica denominada autonomia sexual ou soberania sexual. O estupro é
amplamente entendido como penetracao da vagina e / ou anus com um pénis sem ou
objetos que ndo sao necessariamente sexuais, sem consentimento. O significado do
estupro para as mulheres, dentro do género e as relagdes geracionais e contextos
culturais, fundamenta seus impactos e consequéncias emocionais, psicologicos e sociais
(Costa, Penso, Mendes e Borba,2007).

0 medo de estupro é uma realidade didria para muitas mulheres, limitando sua
liberdade de movimento e reduzindo sua qualidade de vida confirmada por pesquisas
empiricas (BERISTAN, 2000).

A violéncia sexual contra as mulheres esta profundamente enraizada no feudal,
sociedade, o Cédigo Penal Brasileiro diz o seguinte: "Constranger alguém com o intuito de
obter vantagem ou favorecimento sexual prevalecendo-se o agente de sua condigao de
superior hierarquico ou ascendéncia inerente ao exercicio de cargo, emprego ou fun¢do”
(GOMES, 2018).

O objetivo geral deste estudo é, portanto, fazendo-se necessario os seguintes
objetivos especificos: Analisar o conceito da criminologia, abordar em como é o estudo da

vitimologia, determinar as diversas formas de abuso sexual (BERISTAN, 2000).

METODOLOGIA
Para esta pesquisa foi utilizado os seguintes bancos de dados SCIELO,
MEDLINE e PUBMED foi realizada para identificar a literatura relevante a
criminologia. Quanto a coleta dos dados, a pesquisa foi efetivada por meio de buscas
na internet, utilizou-se as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT). Foram empregados artigos publicados nos ultimos vinte anos (1998-2018),

em portugués, relacionados a vitimas de estrupo na criminologia .

RESULTADOS
A Criminologia é o conjunto ordenado de conhecimento empirico sobre o crime, o

agressor e o seu comportamento social, seu escopo cientifico pode ser caracterizado
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precisamente com os trés conceitos basicos de crime, delinquente e controle do crime
(FILHO, 2018).

Ha pouca discussdao sobre isso dentro da ciéncia criminolédgica, conforme
representado nas areas de especialidades juridicas. No entanto, apesar das acentuagdes
divergentes, as opinides sobre o que é, o que atualmente se entende por criminologia ndo
diferem a unanimidade de que a criminologia é uma ciéncia empirica (BANDEIRA, 1998).

O conhecimento criminolégico deve referir-se, portanto, principalmente a fatos
verificaveis e intersubjetivos do campo dos seus problemas. As especulagdes, opinides e
julgamentos de valor ndo bastam, por mais que possam, porém, por sua vez, ser objeto de
pesquisa empirica (BERISTAN, 2000).

Além disso, o significado criminologico de investigagdo da personalidade,
orientacdo da praxis e controle crime, incluindo sele¢do, policia e criminologia.
Ultimamente ha diferentes formas de pensar sobre o conceito de empirismo, bem como

sobre os objetivos, principios de investigacdo e papel da criminologia (BANDEIRA, 1998).

Criminologia Sexual

A Criminologia sexual é uma vertente da criminologia geral que retomando
elementos de sexologia, medicina, psicologia e direito, analisa os fatores enddgenos e
exdgenos manifestados em quem comete um crime sexual, tendo como objetivos a
protecdo de direitos legais como a liberdade sexual, o desenvolvimento psicossexual
normal, a indenizag¢do sexual e o livre desenvolvimento da personalidade, bem como a
reducdo dos indices de delinquéncia desta ordem, explicando suas causas, modalidades,
consequéncias e formas de intervencdo (BERISTAN, 2000).

Em consonancia com a criminologia clinica, a criminologia sexual facilita o
diagnostico, o prognostico e o tratamento dos sujeitos envolvidos nesses atos (vitimas e
perpetradores). Isso determina os elementos pessoais e familiares que favorecem ou
inibem a execucao desses comportamentos, mas também os de natureza juridica, social e
politica. Esses elementos serdo uteis no desenho, avaliacdo e modificacao das politicas
criminologicas gerais de prevencao (FILHO, 2018).

Nesse sentido, certos aspectos da sexualidade ainda sdo tabus, o que nao permite
solucionar as duvidas que todo ser humano tem em relagdo ao seu sexo, gerando uma
série de comportamentos "inadequados"” ou "desvios" sexuais, que hoje ocupam varias

ciéncias, e a criminologia nao esta isenta. Uma das crengas sobre essas disfun¢ées é que
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sdo recentes, que a juventude se viciou, caindo na devassiddo e numa expressao
inconveniente da sexualidade, o que é irreal, visto que essas praticas vém desde os
primord ios da humanidade (BERISTAN, 2000).

Também é falso que os abusadores sejam estranhos, doentes ou "anormais”, uma
vez que se descobriu que eles podem ser de qualquer raca, idade, nivel socioecon6mico
ou escolaridade, encontrando fatores comuns de personalidade ou de certa histéria
familiar. Até recentemente, acreditava-se que o abuso sexual e a violéncia eram raros em
menores, mas estudos da Organizacao Mundial da Saude estimam que, em 2002, cerca de
150 milhdes de mulheres e 73 milhdes de homens eram menores; jovens de 18 anos
fizeram sexo forcado ou foram vitimas de outras formas de abuso sexual (CARVALHO,
2011).

No nosso pais, é elevada a frequéncia de adultos que dizem ter sido "beijados" e
acariciados de forma desconfortavel, por volta da puberdade, por amigos ou por adultos
proéximos. Esta informacdo chama a atengao, porém, quando contextualizada constatamos
que, tais praticas poderiam ser consideradas expressdes naturais de afeto, portanto ndo
seriam percebidas como atos de conteddo sexual (FILHO, 2018).

Lugares onde também poderiamos incluir costumes como o beijo na bochecha a
saudacao entre homens fora da familia, como é praticado em alguns paises arabes, ou o
beijo duplo nas bochechas como francés ou cataldo. E importante levar em consideracio
a dindmica com a qual o contato fisico é percebido e valorizado de acordo com o grupo
social que o julga, variando de acordo com a cultura, a ideologia e a época, bem como a

forma particular como a pessoa vive e se expressa (BERISTAN, 2000).

VITIMOLOGIA

A palavra vitima vem do latim e significa "pessoa ou animal sacrificado ou que se
destina ao sacrificio", segundo o dicionario Aurélio: “Pessoa que se exp0e ou se oferece a
um sério risco no presente de outro. Pessoa que sofre danos por culpa de outra pessoa ou
por causa fortuita " (CARVALHO, 2011).

Do ponto de vista penal, é a pessoa fisica ou pessoa juridica que sofre dano causado
por um crime, o dano nem sempre tem que ser dano fisico, porque vocé também pode ser
vitima de crimes que ndo causaram danos fisico, mas sim danos patrimoniais, como furto,

roubo, fraude ou outro (FILHO, 2018).
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Mas, em si, o conceito de vitimologia pode ser tomado de varios pontos de vista
como indicado anteriormente, vem da palavra vitima de origem latina e logos, de raiz
grega, consequentemente e complementando os dois conceitos este é ciéncia que estuda
a vitima, outras vezes foi definida como um ramo da criminologia, que nos ajuda a
conhecer e estabelecer os danos causados a uma pessoa, fisica ou juridica, como resultado
de um crime, culpa e agdo criminal (CARVALHO, 2011).

Por ser uma ciéncia recente, eles ndo estdao muito claramente definidos quais sdo
o seu alcance e limites, uma vez que para alguns a vitima como tal é somente quando o ato
criminoso ocorre. Em nossa legislacdo, é preciso nomes diferentes, como tal, também ¢
conhecido como prejudicado (FILHO, 2018).

Por isso é que a lei sempre foi concebida como injusta, uma vez que punia apenas
o infrator ou sujeito ativo do crime, sem parar para estudar e estabelecer contato com a
vitima ou contribuinte deste crime, porém embora seu aparecimento seja tardio e as
vezes nao tenha sido equiparado a outras correntes ou ramos cientificos, tém evoluido
desde o seu inicio e como tem na verdade suas solu¢des muito positivas para compensar
certos danos causados, no entanto, nem todos os danos causados por um ato criminoso
reverte paraindenizar ou ao estado original, ja que por exemplo a vitima de um homicidio,
ndo pode ser ressarcido pelo bem legal protegido, no caso a vida, uma vez que é impossivel
fazer da mesma forma em outros crimes, como estupro e outros, mas é na forma possivel

que o dano causado seja compensado (MAILLO, 2008).

ABUSO SEXUAL

Uma das formas mais degradantes de violéncia é a sexual, pelas implicacdes
meédicas e psicoemocionais que acarreta, afetando a dignidade e direitos legais como a
liberdade. Consiste em atos ou omissdes que vao desde a negacdo das necessidades
afetivas do sexo até a imposicao de atividades sexuais indesejadas ou estupro, também o
cilme excessivo para o controle ou manipulagdo do parceiro sdao formas de violéncia
(MAILLO, 2008).

Pode manifestar-se por meio de um olhar ou comentario malicioso, de uma caricia
e no pior dos casos, de relagdes sexuais forgadas. Estupro, assédio, abuso sexual, privacao
de liberdade para fins sexuais e prostituicdo forcada sdo exemplos de violéncia sexual, e

no México cada um deles é punido, embora a classificagao varie de um c6digo penal para
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outro. Questdo de técnica legislativa que pode ser aprimorada, de forma a unificar
critérios (MAILLO, 2008).

Falamos de crimes sexuais quando nos situamos no discurso juridico, cuja
referéncia é a norma como pacto social e cultural. Para enfrentar as causas da violéncia
sexual, deve-se definida por meio da analise dos sujeitos envolvidos, dos vinculos que se
estabelecem e das areas em que ocorrem (social, territorial, espago familiar) (GOMES,
2018).

Devido a influéncia patriarcal, a prevaléncia de quem exerce violéncia sexual é de
homens contra mulheres e menores, independentemente do sexo. Por serem
considerados um grupo vulneravel, mulheres, meninos e meninas sdo altamente
suscetiveis a agressodes sexuais, pois estdo sujeitos a opressoes especificas e sua indefesa
faz parte dessa opressio, reforcada em um contexto sexista de discrimina¢io (MAILLO,
2008).

Ambas as formas de subjugacdao se caracterizam pelo fato de os sujeitos se
relacionarem com os opressores da inferioridade, na dependéncia vital e sob seu dominio.
A violéncia sexual também expressa poder sobre os desfavorecidos, ou seja, sobre
individuos com deficiéncias fisicas, intelectuais, econdmicas ou emocionais. Os enfermos,
os idosos e as pessoas com deficiéncia sdo vitimas ideais dos que estdo a seu cargo, que
por isso e pela sua plenitude adquirem poder sobre eles (GOMES, 2018).

Além disso, é a realizacdo do poder que outorga autoridade. Individuos que
ocupam cargos subordinados em estruturas sociais hierarquicas, espacos corporativos ou
instituicdes fechadas sdo vitimas: presos em prisoes, soldados de baixa patente e policiais,
estudantes, seminaristas, sdo exemplos daqueles que estdo sujeitos a insinuagdes, assédio
e ataques.

0 abuso sexual é muito amplo, hoje podemos distinguir diferentes tipos de abuso
sexual extrafamiliar em que o agressor sexual é um estranho a familia; sendo este, por sua
vez, subdividido em abuso por um estranho e abuso por um conhecido; Ou seja, o primeiro
é mais acidental, pois por ndo conhecer o agressor ndo ha vinculo de relacionamento, por
outro lado, no segundo tipo, o abuso se da por meio um conhecido, o que as vezes pode
ser muito mais traumatico para o vitima, pois ela conhece seu agressor sexual (FALEIROS,
2003).

O outro tipo de abuso sexual é o abuso familiar, em que a agressdo sexual é feita

por um membro da familia, sendo este um dos abusos mais frequentes em nosso pais, isso
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por exemplo pode ser dado de um pai para seu filho ou de qualquer outro membro da
familia. Hoje, todos esses tipos de abuso sexual sdo tipificados e regulamentados em nosso
sistema juridico (GOMES, 2018).

O estupro, como abuso sexual, é considerado crime, independentemente do sexo
da vitima e estupro sdo outra forma de divisdo do abuso sexual. Também existe o abuso
sexual infantil, em que a vitima de abuso sexual é um menor, ainda ndo esta ciente, em
certas circunstancias, do que consiste em um ato sexual e, consequentemente, é indefeso

a ele (BATISTA, 2001).

3.1 Caracteristicas dos agressores

Adiante serdao apresentados alguns aspectos relacionados aos agressores,
lembrando que eles ndo sdo decisivos em todos os casos, mas servem de referéncia em
varias investigacdes associadas a crimes sexuais. As caracteristicas sao:

e Dificuldade em estabelecer relacdes adequadas, duradouras e satisfatérias
com pessoas do outro sexo.

e Experiéncias sexuais precoces com criancas de sua idade ou foram
abusadas por adultos ou criangas mais velhas.

e Mae repressiva, possessiva, excessivamente critica que anulou suas
iniciativas ou tentativas de independéncia.

e Falta de imagem paterna adequada que lhe dé regras de comportamento
adequadas, bem como o exemplo de homem capaz de se relacionar
corretamente com a mulher.

e Frustragdes importantes que levaram a depressio ou mau humor
frequente, expressas em explosoes de violéncia.

e Dificuldades em encontrar satisfacdo em relacionamentos ou situagoes
normais ou cotidianas.

e Fraca capacidade de autocritica; eles podem parecer severos e sérios, mas
quando se trata de controlar ou julgar seu proprio comportamento, eles sao

indulgentes demais (ALVES, 2008).

Muitas dessas caracteristicas estdo presentes em abusadores sexuais e naqueles
que apresentam dificuldades significativas em suas relacdes sexuais e interpessoais.

Ressaltando mais uma vez que é necessario dar atengdo atempada a eles a fim de evitar
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atos antissociais, cujos primeiros sinais podem ocorrer em idade precoce (masturbagao
compulsiva, invasdo da privacidade pessoal, pornofilia comentarios sexistas), para os
quais a deteccdo precoce € o mais util, fornecendo-lhes o suporte pedagogico e terapéutico
de que podem necessitar (GOMES, 2018).

A maioria das vitimas, como ja mencionado, sdo mulheres agredidas em
exponencial maioria por homens. Essa predominancia do agressor do sexo masculino se
deve a varios fatores:

e Um maior impulso sexual, derivado da quantidade de testosterona no
sangue (hormoénio esterdide do grupo dos andrégenos), que ndo pode ser
devidamente assimilado pelo corpo.

e O uso de comportamentos violentos frequentes e a aprendizagem dos
beneficios que dai advém.

e Complexos que limitam sua identidade sexual, o que pode levar ao interesse
em explorar varios estimulos sexuais para superar a situacao.

e Demandas socioculturais que impdem estereétipos associados a um forte
impulso sexual, esquecendo o0s aspectos sentimentais, respeito e

compromissos sociais (ALVES, 2008).

Na origem da violéncia sexual, existem trés fatores principais. Em primeiro lugar,
existem os psicologicos: a impossibilidade de obter excitacdo sem o uso da violéncia; falta
de autocontrole; uma autoestima deficiente; a auséncia de empatia sexual, que pode levar
a uma distor¢do cognitiva que justifique sua agressao ("ela gosta", "ela procurou”, "sexo
com criangas é dar-lhes carinho" ...); algum transtorno de personalidade; uma histéria
pessoal de vitima de abuso e assim por diante. No caso dos estupros, por exemplo, é
comum que mais do que o prazer sexual, seja a busca pela satisfacao das necessidades de
dominacgdo, autoafirmacdo, competitividade ou poder que estdo na origem dos mesmos
(BATISTA, 2001).

Em segundo lugar, estao os fatores sociais: o prestigio que a violéncia confere a
certos grupos e comunidades como expressdo de virilidade; a objetivacdao das mulheres
por meio da midia; discriminagdo de género e linguagem sexista cotidiana (GOMES, 2018).

Em terceiro lugar, estdo os fatores situacionais: o consumo de drogas e alcool, o
contagio emocional da vivéncia grupal, a proximidade da vitima-agressor e a desolacao

dos espacgos considerados propicios ao ataque (BATISTA, 2001).
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0 que pode precipitar a agressdo sexual é o somatorio de varidveis e causas, nao
apenas uma delas, como situacao de estresse prolongado, consumo de alcool, desejo
sexual excessivo, irritabilidade, percepcao de sedugao ou desamparo da vitima, bem como

a probabilidade de que o ato fique impune. (GOMES, 2018).

CONSIDERACOES FINAIS

Alguns usos da sexualidade ndo sdo aceitaveis, mesmo considerando a diversidade
cultural e as opinides. Devemos ser enfaticos: qualquer relacao de natureza sexual
desequilibrada, em que uma das partes seja ameagada, ndo da o consentimento ou obtido
de forma falha, nunca pode ser abuso sexual, no sentido genérico do termo, é um ato de
violéncia poder e controle, mesmo quando os sentimentos diferem na medida em que os
atos sexuais, desde caricias, beijos, palpacdes ou relacdes consumadas, devem punir-se e
em que forma, particularmente em casos como estupro conjugal e sexo entre menores.

A percepcgao social do crime, em termos das causas do crime, do perfil do agressor
e da utilidade das penas, tem contribuido para a criacdo de discursos que justificam
posicdes retributivas a lei de execu¢do penal como punicdo, Unica alternativa a esses fatos.
E por isso que este trabalho de especializacdo em criminologia nio pode ser substituido,
uma vez que existem tantas formas de cometer um crime quantas existem de tornar-se
uma vitima, pelo que é impossivel fornecer um método para resolver casos semelhantes.
Por isso, enfatizamos questdes que ndo foram abordadas de forma adequada, como a
contribuicdo da biologia ao comportamento sexual, buscando explicar, mas nunca

justificar, atos criminosos.
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RESUMO: Foi objetivo deste estudo verificar as correlagdes entre o Inventario do
Sexismo Ambivalente (hostil e benevolente) - ISA, proposta por Glick e Fiske (1996) e
do construto da teoria implicita da personalidade da mulher no ambiente laboral
desenvolvido por Amancio (1994), replicando-os em civis e militares e analisar as
diferengas entre os sexos e entre as categorias profissionais no endosso dessas
ideologias. Os construtos foram respondidos por uma amostra de 187 profissionais civis
e militares, com ensino superior completo. A analise dos resultados evidenciou a
presenca de uma correlacdo positiva significativa entre os construtos de sexismo hostil
e benevolente e das teorias implicitas da personalidade na mulher no trabalho e
demonstrou a existéncia da assimetria nos universos simbélicos masculinos e femininos
que se refletem em todos os processos que contribuem para a producdo da realidade
social dos dois sexos no mundo do trabalho, independente da categoria profissional
desempenhada. Os dados obtidos ofereceram suporte a teoria do sexismo ambivalente,
que concebe o sexismo benevolente como uma forma de se legitimar o sexismo hostil e
perpetuar as desigualdades de género e indicam a influéncia dos estere6tipos associados
a profissao militar como justificadores do enviesamento das percepg¢des desta categoria
quanto a participa¢cdo da mulher no mercado de trabalho.

Palavras-Chaves: Sexismo Ambivalente. Teorias Implicitas da Personalidade.
Estereoétipos. Forcas Armadas Brasileiras.
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INTRODUCAO

Segundo dados apresentados no Estudo Especial sobre a Participagdao da Mulher
no Mercado de Trabalho, cuja versdo mais recente foi divulgada pelo IBGE no ano de 2019,
os homens tiveram rendimento médio mensal 28,7% maior do que das mulheres no
desempenho dos mesmos cargos de trabalho.

Neste estudo constatou-se a divergéncia entre os papeis assumidos por homens
e mulheres no Brasil. De acordo com o Instituto, na citacao supracitada, a participa¢do
das mulheres no contingente de ocupados era acentuada entre os Professores do Ensino
fundamental (84,0%), Trabalhadores de centrais de atendimento (72,2%),
Trabalhadores dos servicos domésticos em geral (95,0%) e dos Trabalhadores de
limpeza de interior de edificios, escritérios, hotéis e outros estabelecimentos (74,9%).
Por outro lado, como o de membro das forgas armadas, policiais e bombeiros militares,
a ocupacdo feminina era de apenas 1%, e diretores e gerentes, onde apenas 4,7 % dos
cargos sao ocupados por mulheres. (IBGE, 2019).

A divisdo de ocupacdo feminina e masculina é denominada de divisdo sexual do
trabalho. Esta divisdo ndo apenas organiza as atividades do mundo, mas lhes atribui valor.
0 problema, portanto, estd na iniquidade de valor que ela possibilita, sendo inferior nos
postos e cargos ocupados por mulheres (ABREU; MEIRELHES, 2012).

A predominancia masculina em determinadas categorias profissionais e a
feminina em outras reflete as disparidades de papéis exercidos por homens e mulheres
na sociedade, o que, de acordo com Amancio (1994), estao associadas a desejabilidade
dos papéis atribuidos aos esteredtipos femininos e masculinos. Tais esteredtipos sdo a
base do sexismo presente na sociedade de formas cada vez mais sutis e foram os pilares
para que a autora formulasse as Teorias Implicitas sobre a situacdo da mulher no
trabalho que tentam analisar de que modo sao estruturadas as explicagbes para a
discriminacdao da mulher no ambiente laboral que influenciam os cargos ocupados por
elas no mercado de trabalho.

Diante da acentuada desigualdade de participacdo feminina nas forgas de
seguranca brasileiras, este artigo pretende compreender que de que forma os tipos de
sexismo se relacionam com as teorias implicitas da personalidade na percep¢do dos
papeis assumidos pelas mulheres, em organizagdes civis e militares, utilizando como
referencial a participacdo feminina nas For¢cas Armadas Brasileiras. Para compreender

de que forma se dao as relagdes de género nas For¢as Armadas Brasileiras é necessario
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observar de que forma a insercdo de mulheres ocorreu no cenario mundial e no ambito
das trés forgas brasileiras e qual foi a evolucdo no contexto dos quadros e postos em que

elas estdo presentes (CAMARGO, 2019).

Papel da Mulher nas For¢as Armadas

Destaca-se como relevantes no contexto mundial, a inser¢ao feminina no mercado
de trabalho formal durante a Primeira e a Segunda Guerra Mundial. A eclosdo das guerras
fez com que as mulheres tivessem que buscar, através do trabalho, o sustento da familia,
enquanto seus companheiros, forcadamente, foram para os campos de batalha
(SCHLICKMANN; PIZARRO, 2003).

Agrega-se a este cendrio uma conjunc¢do de acontecimentos pds-guerra ao redor
do mundo, dentre eles: as crises de recrutamento vividas pelos principais exércitos,
inovagdes tecnologicas, inversdo da relagao entre apoio e combate, profissionalizagdo, a
reducao dos contingentes. Foram tais conjunturas que levaram os Estados, para suprir a
necessidade de recursos humanos e com isso salvaguardar sua soberania, a adog¢ao do
“open door” (ROCHA, 2017).

De acordo com Rocha (2017), o cenario mundial com a diversificacado do papel
social da mulher, foi acompanhado pela pressio democratica em favor de valores
igualitarios e equidade de género e levou a adocao de um novo modelo de participagao
social e de politicas publicas que refletissem essa diversificacao.

Esta conjuntura levou a criacdo de diversos instrumentos que buscaram
estabelecer a igualagdo de direitos entre homens e mulheres, como a Carta das Nagdes
Unidas de 1945, (BRASIL, 1945); a Declaragao Universal dos Direitos do Homem e do
Cidadao de 1948 (ONU, 1948); a Convencao sobre os Direitos Politicos das Mulheres das
Na¢des Unidas (ONU, 1953); e os Protocolos Adicionais de junho de 1977 as Convengoes
de Genebra (BRASIL, 1993), que estabelecem, nos arts. 43 e 44 do primeiro Protocolo, ter
as mulheres acesso ao estatuto de combatente, podendo portar armas.

No Brasil, a normatizac¢ao interna da participacao feminina nas For¢as Armadas se
deu a partir da década de 80, com a criagdo de quadros exclusivamente femininos, a parte
da instituicdo, e restritos ao exercicio de atividades tradicionalmente distinguidas como
pertencentes ao género feminino como as areas de Enfermagem, Assisténcia Social,

Biblioteconomia, Comunicac¢ao Social, dentre outros (SANTOS, 2009).
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Ja década seguinte foi representada pela percepcdo de que estas mulheres ndo
precisavam estar segregadas em quadros especificos, e os quadros femininos foram
incorporados aos quadros ja existentes (CAMARGO, 2019).

A partir desta integracgdo, as mulheres puderam atingir os mesmos postos que os
homens integrantes de seus quadros, todavia, a possibilidade de integrar quadros
combatentes, que permitem acesso aos postos mais altos da carreira, s6 foi possivel a
partir de 1996, na Aeronautica, 18 anos depois na Marinha e apenas em 2018 no Exército.
Entretanto, ainda restam, até os dias atuais, restrigdes quanto aos quadros para os quais
elas podem se candidatar em concurso publico, bem como o percentual de vagas
disponibilizadas para elas (CAMARGO, 2019).

Observar-se com isso, uma divisdo por géneros na estrutura que sustenta a
organizacdo militar, evidenciando uma oposicao entre fun¢des associadas ao feminino e
ao masculino, reproduzindo esteredtipos vinculados as construgdes tradicionais de
género que favorecem o masculino. A distin¢cdo de género possibilitou que, na caserna, o
acesso as posicdes com maior hierarquia, e, portanto, mais poder e autoridade fossem
autorizados majoritariamente aos homens. Até a década de 1980, as mulheres foram
excluidas de certas especialidades e postos centrais da institui¢cdo, sobretudo no ambito
do combate, ficando destinadas a execucao de fungdes secundarias, administrativas ou
assistenciais (SCHWETHER; PAGLIARI, 2017).

Considera-se que os arquétipos socialmente construidos no que tange a
feminilidade e a masculinidade, por certo, influenciam nas ocupagdes e funcdes que
homens e mulheres realizam na sociedade e, sobretudo nas organiza¢des militares.
(GUIMARAES, et al, 2019). Para compreender quais sdo estes arquétipos é necessario

compreender o processo de formacgado dos esteredtipos de género.

Esteredtipos: formacao e fungdes sociais.

Amancio (1992) afirma que as pessoas ndo aprendem a realidade na sua
totalidade, mas através de um processo de categorizacao da informacdo. De acordo com
Leal (1986), categorizamos porque isto nos permite abracar um grande numero de
informagcdes a um preco extraordinariamente reduzido, utilizando apenas esquemas,
orelhas de leitura da realidade que nao nos concedem todo o leque de variacoes e
pormenores de um fen6meno, mas nos oferece apenas o que é essencial. Categorizamos

por termos a necessidade de organizar as informagdes que nos chegam a todo o momento.
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A autora supracitada define os estere6tipos como categoriais especiais a medida
que estdo ligados a valores e atribui trés fun¢des sociais para eles: a) a funcao de
explicacdo causal dos fendmenos; b) a funcao de justificagdo causal desses mesmos
fendmenos; e c) a fun¢do de diferenciagao. Estas fung¢des sociais estdo relacionadas, de
acordo com Pereira (2021), a teoria de atribuicao de causalidade, segundo a qual o ser
humano envida todos os esfor¢os necessarios para explicar os acontecimentos aos quais
presencia e para tal estabelece uma diferenciacdo entre as causas que podem ser
atribuidas a pessoa, como por exemplo, aos fatores de personalidade, a motivacao para
realizar alguma coisa, os esforco despendido em uma tarefa, e aquelas que podem ser
imputadas a situa¢do, como, por exemplo, o impacto de normas e das expectativas sociais.

Leal (1986) afirma que estas fungdes sociais dos esteredtipos tornam
extraordinariamente dificeis a corre¢do de erros de percepc¢ao ja que sempre buscamos
elementos capazes de fortalecer a categorizacgdo. Esta percepcao, todavia, dependente de
trés fatores: da nossa experiéncia, da participacao na cultura e de idiossincrasias préprias.
Nao se trata, portanto, de uma mera experiéncia sensorial, mas esta relacionada com a
quantidade de conhecimento que temos a disposicdo sobre determinado grupo, da
relevancia que damos a determinados aspectos e as circunstancias e relagdes sociais que
levam ao processo de inferéncia sobre determinado grupo.

Sendo assim, de acordo com Amancio (1994) para compreender os esteredtipos
formados por determinado grupo sobre si proprio ou sobre outro é importante esclarecer
as condicOes que propiciaram a construgdo destes estereétipos por este grupo, razao pela
qual é relevante compreender como se deu a formagdo dos estere6tipos de género pelos
militares.

Militares conservadores, sobretudo, sublinham como elementos centrais da
identidade e atividade militares caracteristicas fisicas e psiquicas tais como
agressividade, forca fisica, orientacdo para a a¢do, frieza, capacidade de exposicao a perigo
fisico extremo e associam tais caracteristicas como sendo naturais do homem.
Simetricamente a esta associacdo esta vinculado o esteredtipo da mulher como
genuinamente pacifica, conciliadora, passiva e destituida de todas as caracteristicas
anteriores. As caracteristicas fisicas das mulheres sao, portanto, vistas como limitando as
suas capacidades para o desempenho de diversas tarefas militares, sobretudo as

relacionadas com o combate. Disso decorre a dificuldade de conciliacdo entre as pertencas

50



TEMATICAS CONTEMPORANEAS DA SOCIEDADE, SEUS ASPECTOS E REALIDADES

definidoras dos papéis adequados entre seres humanos comprometendo a integracgao
feminina em todas as Forgas Singulares. (CARREIRAS, 2013).

Cabe destacar que os argumentos relacionados a estes atributos, ditos femininos,
sao feitos pelo senso-comum e imaginario coletivo sendo baseados em estereoétipos e
padrdes construidos socialmente que generalizam os integrantes da categoria feminina,
julgando os individuos pelos atributos do grupo, uma vez que a analise incide sobre
diferencas médias sem tomar em conta a variacdo dentro de cada género.

Em razdo da supervalorizacdo das estereotipias de género nesta categoria
profissional, utilizaremos neste estudo a perspectiva teorica, desenvolvida por Amancio
(1994), que diz respeito as teorias implicitas sobre a personalidade em relacdo a mulher
no trabalho, para compreender a percep¢ao dos papéis assumidos por homens e mulheres

nas organizag¢des militares e compara-los as organizagdes civis.

Teorias Implicitas da Personalidade em relagao as mulheres

O conceito de teorias implicitas da personalidade tem como ideia central a de que
as pessoas ao se sentirem informadas a respeito de alguns tragos de um individuo
elaboram uma representacao geral a respeito desta pessoa como um todo, assim, a partir
de um traco as vezes vago e mal definido podemos inferir com bastante facilidade alguns
outros que nos ajudam a fabricar uma imagem de conjunto sobre a personalidade de um
certo individuo (LEAL, 1986; PEREIRA, 2021).

De acordo com Leal (1986), tais teorias sdo implicitas na medida em que estao
contidas em todos os individuos que precisam de se relacionar com o meio ambiente e
com os outros homens de uma forma simples e efetiva e nessa medida buscam reduzir ao
essencial o objeto da analise, realizada através de processo de categorizacao ja descrito
neste estudo, e sdao “implicitas” por surgirem como "6bvias" para os individuos que as
utilizam (LEAL, 1986).

De acordo com Carloto (2001), neste processo de inferéncia a tentativa de
construir o “ser mulher” vai ter a marca da naturalizacao, do inquestionavel, ja que dado
pela natureza. Todos os espac¢os de aprendizado, os processos de socializacdo vao reforgcar
0s preconceitos e esteredtipos dos géneros como préprios de uma suposta natureza

(feminina e masculina), apoiando-se, sobretudo, na determinacgao bioldgica. A diferenca
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biologica vai se transformar em desigualdade social e tomar uma aparéncia de
naturalidade (CARLOTO, 2001).

Quando se trata da categorizacdo por sexo, Amancio (1992) nos apresenta que o0s
estudos sobre esteredtipos sexuais mostram que os tragos de instrumentalidade,
independéncia e dominancia sdo associados ao masculino e que os tracos de
expressividade, dependéncia e submissdao sdo associados ao feminino. Em razao dos
esteredtipos atribuidos a cada sexo, esses tracos de comportamento, tidos como naturais,
destinaram o homem a ocupac¢ao dos espacos publicos, enquanto as mulheres estavam
limitadas a ocupacao dos espacos privados. Carloto (2001) chama a atencdo para estes
espacos sociais de género por entender que isso tem uma grande importancia quando se
analisa a questdao da mulher na relacdo com a atividade trabalho.

A partir destes conceitos, Amancio (1994) identificou as Teorias Implicitas da
Personalidade associadas as percepg¢oes sociais dos papéis laborais desempenhados pelas
mulheres, quais sejam:

- Teoria Implicita Individualista: Esta teoria nega a existéncia de preconceitos
contra a mulher no mundo do trabalho, associando as diferencas de posi¢oes de homens
e mulheres no universo laboral a incompeténcia feminina em determinados cargos,
decorrente das diferentes vocacdes de homens e mulheres. Sdo associadas a esta teoria
frases como: Hoje em dia, perante o nimero de mulheres que desempenham as mais
variadas profissdes e fung¢des politicas, ja ndo se pode falar de discriminacao da mulher
no trabalho; Se existem profissdes onde ha muitas mulheres, isso se deve as vocagoes das
préprias mulheres.

- Teoria Implicita Tradicional: De acordo com esta teoria as diferencas entre
homens e mulheres no mundo do trabalho se dao em razdo da necessidade da mulher
desempenhar prioritariamente suas fun¢bes tradicionais no ambito da familia. Sao
associadas a esta teoria frases como: As mulheres que pdem a carreira profissional acima
da vida familiar provocam conflitos conjugais e problemas nas crian¢as; A mulher
encontra a sua realizacao na maternidade.

- Teoria Implicita Psicoldgica Negativa: para esta teoria, a diferenca entre homens
e mulheres no trabalho se d4 em razdo da mulher reunir um perfil de caracteristicas
psicolégicas negativas e inadequadas ao mundo do trabalho, sendo parciais, facilmente
influenciaveis e tendo que recorrer ao chame e a seducdo para obterem vantagem. Sao

associadas a esta teoria frases como: Uma mulher numa fungdo de chefia tende a ser
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parcial; No mundo do trabalho as mulheres tém a grande vantagem de poder recorrer a
seducdo e ao charme para ultrapassar os obstaculos que se lhes deparam.

- Teoria Implicita Psicoldgica Positiva: Tal teoria questiona a discriminac¢do da
mulher no trabalho, ao apresentar as caracteristicas expressivas e a orientacdo relacional
do comportamento feminino como adequadas ao mundo do trabalho. Sdo associadas a
esta teoria frases como: O sucesso de uma mulher numa fungao de chefia reside na sua
capacidade de ouvir e comunicar; As mulheres contribuem muito para a humanizagao do
mundo do trabalho.

De forma geral, todas as teorias apresentadas por Amancio (1994) demonstram
como é explorada a retdrica de consenso entre os sexos quanto a igualdade de
oportunidades no emprego e, simultaneamente, a justificacdo da desigualdade através da
afirmacdo de uma “natureza” feminina, onde se conjugam caracteristicas fisiologicas e
psicoldgicas para lhes atribuir a competéncia exclusiva no tratamento dos filhos.

Tais representagdes sobre as pessoas tipicas de categorias sociais dominantes e
dominadas sao relevantes na medida em que se traduzem em modalidades de
preconceito, presentes na sociedade de uma forma cada vez mais sutis e permeados por

uma ambivaléncia de intencoes (AMANCIO, 1991; FORMIGA, SANTOS, GOUVEIA, 2002).

Sexismo Ambivalente: Perspectiva Conceitual e Medida Psicologica.

De acordo com Ribeiro e Pataro (2015), o sexismo é a acdo preconceituosa que
gera discriminacdo baseada nas diferencas de sexo, que frequentemente resulta de ideias
milenares e estereotipadas do que seria o feminino e o masculino em nossa sociedade.

De acordo com Formiga (2007) atualmente, é possivel observar que algumas
praticas discriminatérias vém assumindo novas facetas, ndo ocorrendo a sua diminuigao,
mas a apresentacao de uma versao sutil. O enfoque que trata desta forma moderna de
preconceito sexual é denominado sexismo ambivalente, e parte do pressuposto que o
preconceito em relacdo a mulher ndo é uniformemente negativo, apresentando duas
formas principais, hostil e benévola. (FORMIGA, et al, 2002).

Glick e Fiske (1996) caracterizam que ambas as formas de sexismo se encontram
estruturadas sobre trés tipos de expressao, definidores de um conjunto de crengas nas
quais a ambivaléncia para com a mulher é inerente, a saber: paternalismo, diferenciacao

de género e heterossexualidade.
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De acordo com Formiga, Gouveia e Santos (2002), o sexismo hostil se refere as
atitudes tradicionais e preconceituosas que supdem a inferioridade das mulheres e se
estrutura em trés categorias: a) paternalismo dominador que considera as mulheres e
inferiores e frageis, razao pela qual, precisam ser guiadas e controladas pelos homens; b)
a diferenca de género competitiva que sustenta que as mulheres sao diferentes dos
homens porque ndo possuirem caracteristicas para triunfar no ambito publico e, por isso,
devem restringir-se ao ambito privado; e c) a hostilidade heterossexual que alude ao
poder sexual feminino que as tornam perigosas e manipuladoras com os homens.

Os autores supracitados conceituam o sexismo benevolente, por sua vez, como
sendo é muito mais sutil e estd representado por um conjunto de atitudes relacionadas
aos esteredtipos femininos que limitam os papéis sociais desempenhados pelas mulheres,
mas justificam essas atitudes expressando afeto e intimidade. Suas categorias sao: a)
paternalismo protetor que implica no cuidado da mulher pelo homem; b) diferencas de
género que enfatizam as caracteristicas positivas das mulheres que complementam a dos
homens; e c¢) intimidade heterossexual que supde que sem um companheiro a pessoa
(principalmente a mulher) deve ser digna de compaixao e ajuda.

Em sintese, o sexismo hostil evidencia crencas e praticas tipicas de pessoas que
consideram os homens superiores as mulheres, refletindo aversao e intolerancia em
relacdo ao seu papel como figura de poder e decisdo. Aborda por uma orientacgdo vertical,
com obediéncia aos padroes morais tradicionais que situam a mulher na esfera privada e
é mais claro e diretamente discriminatério do que o benévolo. Algumas expressdes que
poderiam caracteriza-lo sdo: as mulheres tentam ganhar poder controlando os homens;
as mulheres exageram os problemas que tém no trabalho; e uma vez que uma mulher
consiga que o homem se comprometa com ela, tenta controla-lo estritamente. (FORMIGA
etal, 2002).

Ainda de acordo com Formiga, Gouveia e Santos (2002), o sexismo benévolo
refere-se a uma atitude positiva, aparentemente nao preconceituosa em relacao a mulher,
evidenciando o sentido paternalista que a descreve como pessoa fragil, que necessita de
cuidados, mas que também pode complementar o homem. As seguintes sentencas
poderiam ajudar a defini-lo: as mulheres devem ser queridas e protegidas pelos homens;
todo homem deve ter uma mulher a quem amar; e o homem estd incompleto sem a

mulher.
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A ocorréncia dessas praticas nos contextos laborais torna-se importante a
medida que o trabalho se apresenta como atividade central na vida de grande parte da
coletividade. Assim, contextos laborais violentos e outras condigdes contextuais negativas
resultam em grave dano a efetivacdo do potencial dos sujeitos que sofrem com a violéncia
nesses espacos (CORTEZ; ZERBINI; VEIGA, 2019).

Ademais, por estarem presentes por todo o espago coletivo, é fundamental
analisar as praticas sexistas no espaco laboral em diferentes situacdes, uma vez que se
iniciam desde o processo seletivo para ingressar no cargo, incidindo até o topo das
organiza¢des por meio de politicas e praticas que prejudicam as mulheres na ascensdo
profissional (CORTEZ el al, 2019). E no ponto das definicées de papéis sociais que os tipos
de sexismo se correlacionam com as teorias implicitas sobre o papel da mulher no
mercado de trabalho, razdo pela qual foi elaborado o instrumento deste projeto, que
procura identificar a adesdo da amostra selecionada aos conceitos tratados neste

referencial tedrico.

Método
O presente estudo adotou uma abordagem de natureza quantitativa, de carater

descritivo e exploratorio e correlacional envolvendo civis e militares brasileiros.

Local e administracdo da pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida na cidade de Natal, no Estado do Rio Grande do Norte,
em profissionais civis e militares empregados e com nivel superior completo. O
instrumento foi administrado de forma individual aos participantes por meio eletronico,

através do Google forms, e enviado atraveés das redes sociais e/ou e-mails.

Amostra

Participaram da amostra profissionais civis e militares brasileiros com ensino
superior completo. Em relacdo aos critérios éticos, apresentaram-se informagdes acerca
do objetivo da pesquisa e instrugdes para entendimento das questdes. Foram adotadas
todas as orientacdes previstas na Resolu¢do 196/96 do CNS (1996) para pesquisa com

seres humanos.
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Ao solicitar a participa¢do dos profissionais, informou-se que o objetivo do estudo
seria avaliar o que pensam as pessoas no mundo contemporaneo em relacdo a si mesmo
e a sua vida social. Nesse sentido, foi solicitada sua participacdo voluntaria, dando
consentimento, através de assinatura virtual (marcando o espag¢o indicando a
autorizagdo), para a participagdo na pesquisa e divulgacao dos resultados.

Os participantes foram esclarecidos que a pesquisa contribuiria para a elaboragao
e aplicacdo de programas de educacdo, desenvolvimento social e psicolégico e que os
resultados deste estudo seriam apresentados em eventos da area de Psicologia, Psicologia
social e do Desenvolvimento, bem como, para publicagdo em revistas cientificas. Foi-lhes
assegurado o anonimato das respostas e os pesquisadores foram colocados a disposi¢ao
para eventuais esclarecimentos.

A amostra foi do tipo bola de neve, essa técnica é uma forma de amostra nao
probabilistica, é caracterizada pela forma de disseminagdo, ocorrendo através dos
préprios usudrios iniciais do estudo, estes indicam novos participantes e assim
sucessivamente, até que seja alcancado o objetivo proposto, ou seja, o ponto de

saturacao (SALGANIK; HECKALHORN, 2004).

A analise do poder estatistico relativo ao ‘n’ necessario para a pesquisa e o tipo de
calculo a ser realizado foi efetuado no software G-Power 3.1 (FAUL, ERDFELDER, LANG,
BUCHNER, 2007); considerada uma probabilidade de 95% (p < 0,05), magnitude do efeito
amostral (r > 0,30) e um padrao de poder hipotético (mt > 0,80) destinada verificacao da
qualidade e significancia da amostra para a realizacdo da pesquisa. Uma amostra minima
de 130 sujeitos revelou-se suficiente para o estudo tendo os seguintes indicadores
estatisticos (t 2 1,98, t = 0,95, p-value < 0,01).

Na coleta final, obtete-se um total de 187 participantes, distribuido entre civis e
militares, considerando assim, o ‘n’ necessario para que os objetivos associados a amostra
do projeto fossem cumpridos e as referidas analises estatisticas. Esta amostra é nao
probabilistica, podendo ser definida como intencional; foram consideradas as pessoas
que, consultadas, dispuseram-se a colaborar respondendo ao questionario que era

apresentado.

Instrumento para a coleta de dados

Os trabalhadores responderam aos seguintes questionarios:
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Inventdrio de Sexismo Ambivalente, desenvolvido por Glick e Fiske (1996) e

validado no Brasil por Formiga et al (2002) que, de acordo com os autores, mantém a
qualidade psicométrica do instrumento original e completo. O instrumento é composto
por 22 itens, divididos em dois grandes fatores, que sdo o Sexismo Hostil e o Sexismo
Benévolo que avaliam os esteredtipos assumidos por cada sexo nestas duas dimensdes.
Associados ao sexismo hostil estdo frases como, por exemplo: “Na verdade, o que as
mulheres feministas pretendem é que a mulher tenha mais poder que o homem; as
mulheres tentam ganhar poder controlando os homens”. Correspondem ao sexismo
benévolos itens como, por exemplo: “As mulheres, em comparacdo com os homens,
mostram um sentido mais refinado para a cultura e o bom gosto; Uma boa mulher deveria
ser posta em um pedestal pelo homem”.

Os indices de consisténcia interna para o instrumento foram de 0,66 para o
Sexismo Hostil e de 0,77 para o benévolo. Formiga, Gouveia e Santos (2002), realizara um
estudo com esta mesma escala em graduandos do curso de Psicologia de uma
universidade privada, de ambos os sexos. Os resultados confirmaram a existéncia dos dois
fatores hipotetizados, e indicaram uma correlagio do sexismo com o género;
especificamente, os homens apresentam maior sexismo hostil, enquanto as mulheres
pontuaram mais em relagdo ao sexismo benévolo. Os resultados foram discutidos a luz da
literatura sobre os estereétipos de género.

Escala das teorias implicitas da personalidade sobre a mulher no mundo do

trabalho. Trata-se de uma medida desenvolvida por Amancio (1994) composto por 21
afirmagdes que exprimem crencas, explicacdes e avaliacdes sobre a discriminacdo da
mulher no trabalho e correspondiam as 4 teorias implicitas sobre este tema, ja
apresentadas no referencial tedrico deste projeto, quais sejam: individualista, tradicional,
psicologica negativa, psicoldgica positiva.

A autora entao elaborou o conjunto de sentencas relativas a cada uma das teorias
implicitas. A Teoria Implicita individualista, por exemplo, é associada a sentenc¢a que
afirma que “o sucesso profissional na nossa sociedade s6 depende da competéncia e do
mérito de cada um”. Ja a implicita tradicional sustenta que “ninguém melhor que a mae
sabe dar as criancas o afeto de que elas necessitam”. A senteng¢a que defende que “uma
mulher numa funcdo de chefia tende a ser parcial” é atribuida a teoria psicolégica
negativa, enquanto a psicolégica positiva defende que “o sucesso de uma mulher numa

funcdo de chefia reside na sua capacidade de ouvir e comunicar”. Cada teoria tem de 4 a 6
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sentencas atribuidas a elas. A concordancia com estas sentencas indica de que forma um
individuo ou uma categoria percebe a atuacdo da mulher no mercado de trabalho.

No estudo realizado por Amancio (1994), com a aplicagdo deste instrumento em
trabalhadores e estudantes dos trés primeiros anos de sete cursos diferentes de escolas
superiores publicas de Lisboa e do Porto validou as 4 teorias implicitas e verificou que a
teoria implicita individualista suscitou a maior discordancia entre os sujeitos e a teoria
implicita psicologica positiva a maior concordancia de todos os sujeitos. As diferengas
entre as médias dos homens e das mulheres nao foram significantes na teoria implicita
individualista, mas foram em todas as outras. As mulheres concordam mais com as teorias
implicitas tradicional e psicolégica negativa. As sentencas que compde cada um dos
fatores encontram-se listadas no Anexo 2 deste estudo.

Em ambos os construtos, para responder ao questionario, a pessoa deveria ler cada
item e indicar quanto esta de acordo com o conteldo expresso, utilizando para tanto uma
escala de quatro pontos, tipo Likert, com os seguintes extremos: 1 = Discordo totalmente
e 4 = Concordo totalmente. Com a finalidade de conhecer as caracteristicas da populacao
da pesquisa referente a pesquisa quantitativa, a elaboracdo do questionario foi composta

ainda por perguntas de natureza sociodemograficas sobre idade, sexo e profissao.

Analise de Dados

Em rela¢do a analise dos dados, foi utilizado o pacote estatistico SPSSWIN, em sua
versdo 25.0, para tabular os dados e realizar as analises estatisticas descritivas (média,
desvio padrao, frequéncia e indicadores da Skewness e Kurtosis) e os calculos referentes

a correlacao de Pearson, alfa de Cronbach, correlacdo intraclasse e qui-quadrado.

Resultados e Discussao

Com a finalizacao da coleta dos dados no periodo de trés meses de 2021, partiu-se
para categorizar as respostas para o pacote estatistico SPSS 25.0; a partir desta
organizacdo avaliaram-se alguns critérios quanto a qualidade amostral. No que se refere
a multicolinearidade, observaram-se correlagdes variando dentro dos parametros
definidos por Tabachnick e Fidell (2001) [r < 0,90, variando de -0,08 a 0,71], situacdo a
qual, revela a ndo existéncia de variaveis com alto grau de correlagao, permitindo com

isso, gerir modelos preditivos e/ou correlacionais, com baixo erro de medida.
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Com isso, participaram da amostra final, 187 respondentes dos quais, 116 civis e
71 militares, tendo a faixa etaria de 33,71 anos (d.p. = 7,90), 72% eram civis, 54% do sexo
feminino, 37% tém uma renda econ6mica acima de cinco saldrios-minimos, todos com o
ensino superior completo, mas, apenas 39% tendo curso de especializac¢do.

Por ter encontrado estudos que utilizaram estas escalas no contexto brasileiro ou
de lingua portuguesa (por exemplo, no que se refere ao sexismo ambivalente [FORMIGA,
GOUVEIA, SANTOS, 2002; FERREIRA, 2004; FORMIGA, ARAUJO, CAVALCANTE, 2007;
FILHO, EUFRASIO, BATISTA, 2011; FORMIGA, GONCALVES, GOMES, 2018] e para a teoria
implicita da personalidade em relagdo a mulher no mundo do trabalho GOMES, 1993;
AMANCIO, 1994; AMANCIO, 2003; OLIVEIRA, NOGUEIRA, 2018]), optou-se por avaliar
apenas a confiabilidade destas medidas, ja que nos estudos publicados os indicadores
estatisticos da fatorialidade estiveram dentro do intervalo e escores exigidos para
avaliacdo da consisténcia destas medidas e definicdo de construto.

Com isso, procurou-se verificar o quanto estas medidas revelariam indicadores
psicométricos que garantissem a consisténcia interna dos construtos referente ao
conceito do a que pretendeu medir e sua distribuicao fatorial para a referida amostra. A
intencao em realizar estas analises partiu da proposta axiomatica previamente definida
pelos estudiosos que utilizaram de ambas as medidas, separadamente, para avaliar o
fendmeno do preconceito social e no mundo do trabalho sobre as mulheres, pois, tomou-
se como confiavel e adequado para esta dissertacao, as direcdes metodologicas e tedricas
apresentadas pelos autores supracitados, pois, os indicadores estatisticos representaram
uma segurang¢a para a mensuracdo em distintas amostras. Para o cumprimento deste
objetivo utilizou-se o alpha de Cronbach (o) (devendo ser > 0,70, mas, valores até 0,60
sdo aceitaveis, quando a quantidade dos itens do fator estiver entre 2 ou 5 itens)
(PASQUALI, 2011; HAIR, ANDERSON, TATHAM, BLACK 2008; HUTZ, BANDEIRA,
TRENTINI, 2015).

Sendo assim, efetuou-se o calculo do alfa de Cronbach podendo observar na
tabela a seguir (ver tabela 3) que os indicadores estatisticos, em todas as dimensoes dos
construtos abordados, foram > 0,70, condicao que garante a consisténcia e fidedignidade
das medidas. Nesta mesma tabela é apresentada a manutencao na variacdo dos alfas (V)
caso algum item fosse excluido, pode-se observar que em todos os construtos, estes

indicadores permaneceram préximos aos alfas gerais destacando com isso, uma
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homogeneidade deste indicador nas medidas, destacando que mesmo que venha excluir
o item, o que de fato ndo ocorreu, ndo interferissem na qualidade das medidas.

A titulo de complemento considerou-se o Coeficiente de Correlagdo Intraclasse
(em inglés ICC), o qual, revelou escores com um intervalo de confian¢a compativel ao
estabelecido na literatura estatistica, garantindo a confiabilidade das medidas na amostra
avaliada, bem como, para futuros estudos com amostras semelhantes a coletada para a
dissertacdo. No contexto da anadlise estatistica, observou-se uma linearidade na
consisténcia da escala, pois, seja para a amostra total, seja para a de militares e civis, os
indicadores estatisticos atenderam aos critérios exigidos (cf. PASQUALI, 2011; HAIR,
ANDERSON, TATHAM, BLACK 2008). E preciso destacar a existéncia de alfas menor que
0,70, condicdo esta, que ndo devera ser considerado um limite ou insuficiéncia empirica
da medida, pois, tanto o alfa quanto o ICC, é um indicador psicométrico que tem sua
variagdo associada pela quantidade dos itens que formam o fator e o ‘n’ amostral exigido
(o qual, devera ser acima 100 participantes), podendo ser aceito também, ao salientar
essas condicdes alfas a partir de 0,60 ou até 0,50 (HAIR, ANDERSON, TATHAM, BLACK
2008).
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Tabela 1: Escores dos alfas de Cronbach (o) das escalas administradas aos participantes.

Alfa de Cronbach
ConStYUtos/ Olgeral V Olitem excluido F ICC
Variaveis Friedman (IC95%)
Ntotal | Nmilitar | Ncivil | Ntotal | Nmilitar | Ncivil | Ntotal | Nmilitar | Ncivil | Ntotal | Nmilitar | Ncivil
Sexismo Ambivalente 0,90* 0,90* 0,91* | 0,89- 0,89- 0,90- | 22,46* 8,95* | 15,27* | 0,90* 0,90* 0,91*
0,91 0,91 0,91 (0,88- (0,86- (0,88-
0,92) 0,93) 0,93)
Benévolo 0,81* 0,78* 0,84* | 0,78- 0,75- 0,82- | 22,03* 9,14* | 16,53* | 0,84 0,78 0,84*
0,83 0,80 0,85 (0,79- (0,73- (0,79-
0,88) 0,80) 0,88)
Hostil 0,81* 0,83* 0,82* | 0,78- 0,80- 0,80- | 16,42* 9,82* | 15,36* | 0,81* 0,83* 0,82*
0,81 0,82 0,81 (0,76- (0,70- (0,77-
0,86) 0,85) 0,87)
Teoria Implicita da
Personalidade Mundo do | 0,86* 0,85* 0,88* | 0,84- 0,83- 0,85- | 52,61* | 64,27* | 64,27* | 0,86* 0,85* 0,85*
trabalho 0,88 0,86 0,90 (0,83- (0,79- (0,81-
0,89) 0,83) 0,88)
Teoria implicita | 0,72* 0,76* 0,75* | 0,67- 0,68- 0,69- | 86,77* | 33,79* | 82,09* | 0,72 0,76* 0,76*
individualista 0,70 0,78 0,73 (0,66- (0,66- (0,67-
0,79) 0,84) 0,82)
Teoria implicita tradicional 0,72* 0,77* | 0,71* | 0,68- 0,69- 0,62- | 28,44* 8,12* | 26,87*| 0,72 0,77 0,71*
0,74 0,73 0,70 (0,65- (0,66- (0,65-
0,78) 0,84) 0,76)
Teoria implicita psicolégica | 0,74* 0,70* | 0,73* | 0,70- 0,67- 0,67- | 7,26* 8,18* 3,86* 0,74 0,70 0,73*
negativa 0,74 0,70 0,72 (0,66- (0,65- (0,64-
0,80) 0,79) 0,80)
0,77*
Teoria implicita psicoldgica | 0,76* 0,79* | 0,77* | 0,69- 0,72- | 0,69- | 1555* | 7,73* | 10,70* | 0,76 0,79 (0,69-
positiva 0,74 0,83 0,81 (0,69- (0,71- 0,83)
0,82) 0,86)

Notas: Elaborado pela autora (2022); Notas: Vo = Varia¢do alfa quando o item for excluido; F = Teste de Friedman; ICC = Correlagdo intraclasse. * p < 0,001
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Ao considerar esses indicadores psicométricos é possivel afirmar que eles
representam a garantia com estas medidas podem ser utilizadas para o referido contexto
de pesquisa nesta dissertacao; estes resultados, ndo apenas representou muito bem o
conteudo proposto, quanto que as medidas referentes ao sexismo ambivalente e da Teoria
Implicita da Personalidade Mundo do trabalho, corroboraram a qualidade de sua
mensuracao em civis e militares a respeito do preconceito em relacdo as mulheres nas
organizacdes (FORMIGA, GONCALVES, GOMES, 2018; AMANCIO, 1994).

Em termos gerais, considera-se que os respondentes, em ambas as escalas,
reconheceram o contetido e o sentido dos referidos instrumentos apresentados a eles, os
quais, consistentes na avaliagcdo dos respondentes. Respondidos aos objetivos especificos
e com base nestes resultados, procurou-se atender ao objetivo principal do estudo (a
titulo lembranca para o leitor: verificar a relacdo entre as varidveis do sexismo
ambivalente e da Teoria Implicita da Personalidade Mundo do trabalho). Para isso,
realizou-se uma correlacdo de Pearson (r) entre as variaveis tendo observado os
seguintes resultados:

- na tabela 2, observa-se a existéncia de uma relagio positiva, tanto do construto
do sexismo ambivalente (quanto pontuagdo total, para a qual, deveria corresponder ao
somatorio dos 22 itens para a formacdo destas variavel), quanto do sexismo benévolo e
hostil (respectivamente, correspondendo ao somatoério de 11 itens para cada dimensao,
extraida da escala de 22 itens), se relacionaram positiva e significativamente, com o TIP
(pontuacdo total da dimensao da teoria implicita da personalidade sobre a mulher no
mundo do trabalho), quanto para as dimensdes Teoria implicita individualista
(TIPindividualista), Teoria implicita tradicional (TIPtradicional), Teoria implicita
psicologica negativa (TIPpsicologica negativa) e Teoria implicita psicoldgica positiva
(TIPpsicologica negativa). Destaca-se que apenas a dimensao do sexismo hostil e Teoria
implicita psicolégica positiva (TIPpsicolégica negativa), ndo se relacionaram
significativamente.

Optou-se como resultados adicionais, avaliar a relacao entre estas variaveis,
considerando apenas a amostra de militares e de civis; destaca-se nas tabelas 5 e 6, a
existéncia de correlacdo entre as dimensdes dos construtos abordados na mesma direcao
e forca correlacional observada nas relagdes entre as varidveis com a amostra total. Isto
é, seja com a amostra geral ou separada (militares e civis) hd uma relacdo consistente e

significativa, podendo afirmar que o preconceito em relacgdo a mulher no mundo do
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trabalho é bastante semelhante para os participantes, pois, a partir do tipo de sexismo
assumido pelos respondente é possivel explicar a condigdo implicita avaliada pelos
mesmo quando se pretende julgar a funcao e posicionamento da mulher no ambiente
laboral.

Condicdo esta que corrobora a reflexdo de Amancio (1994) no que se refere, as
formas e conteido do pensamento social sobre as categorias masculina e feminina, para
a producao de juizos e explicacdes sobre o comportamento do individuo, categorizados
segundo o sexos e sobre as posicdes relativas dos dois grupos (civis e militares) no mundo
do trabalho, existindo uma ‘l6gica’ subjacente a caracterizacdo social das mulheres e a
todos os processos de inferéncia (com base na teoria implicita da personalidade) que lhe
estdo ligados e que é sempre orientada para a confirmacdo dos limites socialmente
impostos a pessoa do sexo feminino (p. 135).

Tendo também, convergido para a perspectiva aborda por Formiga e Camino
(2001; cf. DEBERT, 2008) a respeito da feminilidade e masculinidade; para estes autores,
por serem os papéis de género expectativas relacionadas com os papéis que os individuos
de cada sexo devem se comportar, podendo encontrar na sociedade um conjunto de ideias
concernente a natureza das categorias da masculinidade e feminilidade, assemelhando-se
ao modelo biolégico, considerando que os atributos psicolégicos e comportamentais se
diferenciam entre os sexos, tornando assim, excludentes tanto qualidades femininas
quanto masculinas, configurando na saliéncia dos tragos instrumentais e expressivos, os
quais, incorporados ao autoconceito do individuo, consistindo em construtos globais
relacionados as variaveis psicolégicas associadas ao género, tais como: estereoétipos,
valores e atitudes, capaz de se manifestar em todos os comportamentos intrinsecos aos
papéis de género, centrado assim, na aprovagao social (p. 41-44). Com isso, as explicacdes
sobre o papel da mulher no mundo do trabalho tém sua base na construcdo social da
realidade, a qual, discriminatoria, seja na sutileza (benevoléncia) do sexismo, seja em sua

tradicionalidade e imperativismo so6cio-moral (assumido na hostilidade).
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Tabela 2: Analise de correlacao de Pearson (r) o sexismo ambivalente e a teoria implicita da personalidade em militares e civis (amostra

total).

Correlacdo entre variaveis (r)

Variavei
TIP TIP TIP TIP TIP
S Individualista Tradicional Psicoldgica Psicoldgica
negativa positiva
N1 N2 N3 N1 N2 N3 N1 N2 N3 N1 N2 N3 N1 N2 N3
Sexismo 0,77 | 0,76 | 0,77 | 0,66 | 0,71 | 0,59 | 0,70 | 0,75 | 0,68 | 0,67 | 0,73 | 0,63 | 0,30 | 0,25 | 0,32
Ambivalente% * * * * * * * * * * * * * *
Sexismo 071 073 | 0,68 | 0,60 | 0,70 | 0,48 | 0,68 | 0,78 | 0,60 | 0,48 | 0,57 | 0,46 | 0,39 | 0,35 | 0,42
BenéVOlO * * * * * * * * * * * * * * *
Sexismo Hostil 0,65* | 0,66* | 0,66* | 0,57 | 0,61 | 0,55 | 0,56 | 0,61 | 0,57 | 0,70 | 0,75 | 0,64 | 0,11 | 0,12 | 0,11
* * * * * * * * *

Fonte: Elaborado pelos autores (2022); Nota: * p-valor < 0,05. 7 pontuacdo total do sexismo, TIP = Teoria Implicita da Personalidade. N1= Amostra total, N2 = Amostra
militar, N3 = Amostra civil
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Realizou-se também, a comparacdo entre as variaveis sexismo (pontuacao total)
versus TIP (Fator Teoria Implicita da personalidade, pontuagao total) considerando uma
distribuicao de percentual e ‘n’, para a qual, optou-se em distribui-las em decis (1 = baixo
e 2 =alto). Natabela 3, pode-se observar que a associacdo de frequéncia entre as variaveis
foi significativa; porém, destaca-se que o maior percentual esteve para o nivel do alto
sexismo e alto TIP (77%), ha também, um percentual acima de 50% no baixo nivel de
sexismo em func¢do do baixo nivel de TIP. Na mesma tabela consideraram-se as dimensdes
do sexismo (benévolo e hostil) em funcdo da TIP, podendo observar que na dimensao
benévolo o percentual foi mais alto, o qual, associado ao alto TIP; mas, para o hostil o
resultado inverso, quanto mais baixo, menor sera a TIP, condicao que é compreensivel,
pois, frente a demandas sociais e até juridicas para inibicao do preconceito em relacio a

mulheres

Tabela 3: Frequéncia em percentagem da associacao entre sexismo ambivalente e suas
dimensdes em relacao a TIP

Sexismo TIP Estatistica
Ambivalente Baixo Alto Y2 gl p-valor
(%, n) (%, n)
Baixo 74 (73) 26 (23)
(%, n) 52,23 1 0,001
Alto 23 (21) 77 (67)
(%, n)
Sexismo Benévolo
Baixo 75 (76) 25 (25)
(%, n) 47,25 1 0,001
Alto 22 (21) 78 (64)
(%, n)
Sexismo Hostil
Baixo 76 (73) 24 (23)
(%, n) 49,21 1 0,001
Alto 30 (21) 70 (66)
(%, n)

Nota: TIP = pontuagdo total (unifatorial) da medida da teoria implicita de da personalidade.

Na tabela 4, sdo apresentadas as frequéncias, em percentuais, entre as variaveis
do sexismo ambivalente e as dimensdes das teorias implicitas da personalidade sobre a
mulher no mundo do trabalho. Desta maneira, o percentual no baixo nivel de sexismo
ambivalente, benévolo e hostil associou-se ao baixo nivel da TIP individualista (esta

teoria nega a existéncia de preconceitos contra a mulher no mundo do trabalho,
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associando as diferencas de posicées de homens e mulheres no universo laboral a
incompeténcia feminina em determinados cargos, decorrente das diferentes vocacgdes
de homens e mulheres); resultado semelhante foi observado para o baixo nivel de TIP
tradicional (de acordo com esta teoria as diferencas entre homens e mulheres no mundo
do trabalho se da em razdo da necessidade da mulher desempenhar prioritariamente
suas func¢des tradicionais no ambito da familia), pois nesta dimensao da TIP, observou-
se uma associagao ao baixo nivel de sexismo ambivalente e benévolo, porém, para o
sexismo hostil, houve um alto nivel de percentual nesta dimensao associada ao alto nivel
de TIP tradicional.

No que se refere a TIPpsicolégica negativa (para esta teoria, a diferenca entre
homens e mulheres no trabalho se da em razao da mulher reunir um perfil de
caracteristicas psicologicas negativas e inadequadas ao mundo do trabalho, sendo
parciais, facilmente influenciaveis e tendo que recorrer ao chame e a seducdo para
obterem vantagem), com exce¢do do sexismo benévolo, o qual revelou baixo nivel de
adesdo a esta TIP, observou-se a existéncia de um alto nivel de sexismo ambivalente e
hostil associado ao alto nivel da TIP negativa (Tabela 4).

Por fim, ainda na tabela 8, em relacdo a TIPpsicologica positiva (tal teoria
questiona a discriminagdo da mulher no trabalho, ao apresentar as caracteristicas
expressivas e a orientagdo relacional do comportamento feminino como adequadas ao
mundo do trabalho), o sexismo ambivalente e o hostil apresentaram um baixo nivel
associado ao baixo nivel desta TIP, ja o sexismo benévolo apresentou um alto nivel

relacionando com o alto nivel da TIPpsicoldgica positiva.

Tabela 4: Frequéncia em percentagem da associacao entre sexismo ambivalente e suas
dimensdes em relacao a TIP

Sexismo TIPindividualista Estatistica
Ambivalente Baixo Alto Y2 gl p-valor

(%, n) (%, n)

Baixo 73 (71) 27 (26) 32,75 1 0,001

(%, n)

Alto 31 (27) 69 (60)

(%, n)

Sexismo Benévolo

Baixo 74 (75) 26 (26)

(%, n) 38,85 1 0,001

Alto 28 (23) 72 (59)

(%, n)
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Sexismo Hostil

Baixo 76 (73) 24 (23)
(%, n) 40,27 1 0,001
Alto 29 (25) 71 (61)
(%, n)
Sexismo TIPtradicional Estatistica
Ambivalente Baixo Alto Y2 gl p-valor
(%, n) (%, n)
Baixo 75 (73) 25 (24) 35,12 1 0,001
(%, n)
Alto 32 (28) 68 (60)
(%, n)
Sexismo Benévolo
Baixo 73 (74) 27 (27)
(%, n) 30,53 1 0,001
Alto 33 (27) 67 (56)
(%, n)
Sexismo Hostil
Baixo 70 (68) 30 (28)
(%, n) 21,53 1 0,001
Alto 26 (32) 74 (75)
(%, n)
Sexismo TIPpsicoldgica negativa Estatistica
Ambivalente Baixo Alto x> gl p-valor
(%, n) (%, n)
Baixo 73 (23) 27 (64) 45,03 1 0,001
(%, n)
Alto 24 (23) 76 (73)
(%, n)
Sexismo Benévolo
Baixo 72 (72) 28 (28)
(%, n) 33,08 1 0,001
Alto 43 (24) 57 (58)
(%, n)
Sexismo Hostil
Baixo 63 (63) 47 (23)
(%, n) 45,53 1 0,001
Alto 24 (23) 76 (72)
(%, n)
Sexismo TIPpsicoldgica positiva Estatistica
Ambivalente Baixo Alto x> gl p-valor
(%, n) (%, n)
Baixo 67 (66) 33(32) 4,40 1 0,05
(%, n)
Alto 52 (46) 48 (42)
(%, n)

Sexismo Benévolo
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Baixo 67 (68) 33(33)
(%, n) 4,97 1 0,01
Alto 21(41) 79 (44)
(%, n)
Sexismo Hostil
Baixo 67 (64) 33(32)
(%, n) 3,06 1 0,05
Alto 55 (47) 45(40)
(%, n)

A partir da avaliacdo de frequéncia entre as variaveis, procurou-se verificar as
diferencas entre os escores médios entre as dimensdes do TIP. Na tabela 5, pode-se
observar que, com base num teste t para amostra pareadas, destaca-se que a dimensao
da TIPpsicolédgica positiva foi a que apresentou maior escore quando comparado as

demais dimensoes.

Tabela 5: Diferentes dos escores médios entre as dimensodes da TIP

Pares de variaveis Escores d.p. Estatistica
médio t df | p-valor
TIPindividualista 14,1576 4,63087
Par L lptradicional 10,8696 | 415207 | »17 | 183 001
TIPindividual 14,1813 4,64961
. J 0’01
Par 2 TIPpSIICOIOgICO 133571 | 483415 2,32 | 181
negativa
TIPindividualista 14,1576 4,63087
. o _ 0’01
Par 3 TIPp.51colog1co 21,0815 | 5,05693 15,05 | 183
postivo
TIPtradicional 10,8798 4,16906
. Jor _ 0’01
Par 4 TIPpsllcologlco 13,3825 4,83305 7,99 | 182
negativa
TIPtradicional 10,8865 414717
. . . 0,01
Par 5 TIPp.swologlco 21,0595 5.05209 25,75 | 184
postivo
Elepg;“‘;gloglco 13,3825 | 4,83305
Par 6 Tllig o 19,92 | 182 | 0,01
psicologlco 21,0164 | 505842
postivo

No que se refere as diferencas entre as dimensodes da TIP e tipo de amostra (isto é,
civil e militar); efetuou-se um teste t de student para amostras independentes e observou-

se que apenas para a dimensao TIPtradicional e TIPpsicolégico positivo revelou resultado
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significativo: respectivamente, os participantes civis (Média = 11,55, d.p. = 3,98) e militar
(Média=9,78,d.p.=4,19) [t (1/182) =- 2,87, p < 0,01] e civis (Média = 22,10, d.p. = 4,76)
e militar (Média = 19,39, d.p. =5,06) [t (1/184) = - 3,68, p < 0,01]. No que diz respeito ao
sexo (homem e mulher) os resultados nado foram significativos, condi¢ao a qual, permite
afirmar que esta variavel tem baixo poder de influéncia nas teorias implicitas da
personalidade sobre a mulher no mundo do trabalho.

Os resultados obtidos quanto ao sexismo ambivalente se assemelham aos
resultados de estudos anteriores, demonstrando a maior adesao ao sexismo hostil por
parte dos homens e a observacao de que homens e mulheres concordam com a vertente
do sexismo tido como benévola.

Contudo, quando analisaram-se as categorias profissionais, apesar de se esperar
que, em razao da supervalorizacao dos estere6tipos masculinos na profissao militar, esta
categoria profissional se diferenciasse dos profissionais civis na perspectiva hostil do
sexismo, os estudos comprovaram que a area de atuacdo ndo influencia neste fator,
comprovando a existéncia da assimetria nos universos simbélicos masculinos e femininos
que se refletem em todos os processos que contribuem para a produc¢do da realidade
social dos dois sexos no mundo do trabalho, independente da categoria profissional
desempenhada.

Esta assimetria é comprovada também no consenso existente entre homens e
mulheres com a maioria das teorias implicitas da personalidade, excec¢do feita apenas a
teoria psicolégica positiva, cuja maior adesdo feminina pode representar uma negacao
por parte das mulheres das explicagdes baseadas na dimensdo negativa dos estereotipos.

O estudo comprova que, para os profissionais do contexto organizacional
abordado para esta dissertagdo, os papéis tradicionais da mulher no mundo do trabalho,
mesmo com alguns avanc¢os sociais e juridicos, permanecem alicercados ainda na
perspectiva de tracos personalisticos e sociais referente a aderéncia de uma conduta de
feminilidade, condigdo a qual, ja destacada por aborda por Formiga e Camino (2001) no
que diz respeito a exigéncia de uma sociedade que cria expectativa nos papéis sociais para
cada sexo, que tende a considerar muito mais adesdao dos atributos psicoldgicos e
comportamentais diferenciados assumidos pelas mulheres do que pelos homens, tendo
elas que aderir as tragos de expressividade e sociabilidade.

Tais situagdes, associados aos resultados, permite refletir uma condi¢do laboral

que destaca ndo apenas da permanéncia de um estado psicolégico positivo, de acordo com
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o que foi observado na avaliacdo das diferencas entre as dimensdes da TIP, tendo
apresentado uma média superior para TIP psicolégica positiva, na qual, a mulher sofre,
teoricamente, uma discriminag¢do que exige que ela apresente caracteristicas expressivas
e a orientagdo relacional associada aos comportamentos socialmente desejavel.

Mas, também, que esta condicdo tem sua estruturagdo no fenémeno
preconceituoso que vem de fora, percorre toda a dinamica social, pois, percebeu-se tanto
a existéncia de correlagdo positiva e significativa entre este construto e o sexismo (ver
tabelas 4, 5 e 6), quanto na analise de frequéncia (ver tabela 8), achados estes, que
corroboram o estudo de Formiga, Fachini, Curado e Teixeira (2017), quando estes autores
verificaram que o sexismo ambivalente, sendo um conjunto de estereétipos sobre a
avaliacdo cognitiva, afetiva e atitudinal acerca do papel apropriado na sociedade dirigida
aos individuos de acordo com o sexo, ndo houve diferenca deste construto em distintos
contextos amostrais, isto é, o preconceito frente mulher existe de fato e independente da
condic¢do social e geo-politica e, com base nos achados destas dissertacdo, contribui para
originar, formar e estruturar o preconceito no mundo do trabalho.

Considerando a reflexdo destacada no paragrafo acima, é possivel associa-los ao
estudo desenvolvido por Gaspodini, Formiga e Falcke (2019), quando verificaram a
existéncia de sexismo na populacao de psicologos brasileiros, em distintas especializacdes
e regides brasileiras; para os autores, os resultados tanto revelaram que a medida de
sexismo é consistente na amostra, confirmando a estrutura bifatorial do sexismo
ambivalente (hostil e benévolo), bem como, independe do tempo de formacdo destes
profissionais. Apesar da sociedade em geral atribuir a estes profissionais um preparo e
elaboracdo psicolégica ‘equilibrada’, devido justamente, a sua categoria teodrica
profissional e pratica, com tais resultados, pode-se destacar que eles e outros
(considerando os participantes da pesquisa nesta dissertacdo), ndo estdo livres deste
processo discriminatdrio e na maioria das vezes de sua atribuicao causal a respeito do
papel social destinado as mulheres.

Com isso, as explicagdes sobre o papel da mulher no mundo do trabalho tém sua
base na construcao social da realidade, a qual, discriminatéria, seja na sutileza
(benevoléncia), fazendo com que elas enfrentem dilemas sociais que colaboram para
manutencdo de sua subjugacao, tais como: o exercicio das responsabilidades familiares

e a hierarquizacao social.
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No que se refere ao contexto da andlise das categorias profissionais referente a ndo
diferenca entre os sexos, é possivel salientar que a teoria implicita da personalidade
relacionada a mulher no mundo do trabalho pode ser destacada em termos de uma
perspectiva conceitual que tangencia as variaveis sociodemograficas, refutando assim, os
achados de Amancio (1994), a qual, observou escores maiores nas respostas dos homens
nas dimensdes do TIP individualista, TIP tradicional e TIPpsicolégica negativa e que,
apenas as mulheres apresentaram escores maiores na TIPpsicoldgica positiva.

Resultado destacado no estudo da autora supracitado, podera ndo responder
diretamente ao achados desta dissertacdo em relacdo ao sexo, mas, se associada a analise
de frequéncia apresentada na tabela 8, na qual, o alto sexismo benévolo associa-se ao alto
TIPpsicolégica positiva e o baixo sexismo hostil ao baixo TIPpsicoldgica positiva, é
possivel refletir no quanto formas sutis de preconceito, as quais, assumidas como uma
espécie de cavalheirismo, poder camuflar maneiras de discriminar a mulher no mundo do
trabalho (ver MORENO, 1999; FORMIGA, FACHINI, CURADO, TEIXEIRA, 2017;
GASPODINI, FORMIGA, FALCKE, 2019).

Na andlise das teorias implicitas na divisdo por categoria profissional as grandes
divergéncias ocorrem em relagdo a teoria tradicional e a teoria da psicologia positiva;
enquanto a primeira assume as diferencas entre homens e mulheres no mundo do
trabalho devido a uma condigdo, sine quo non, em razao da necessidade da mulher
desempenhar seus papeis sociais familiares, ja na segunda perspectiva, a mulher é
identificada a partir de perfil de caracteristicas supostamente adequadas ao mundo do
trabalho como o aspecto relacional e a expressividade, condicao que, de acordo com
Amancio (1994), corresponderia a uma suposta valorizagdo desta teoria implicita,
corroborando assim, com a dimensao conceitual do sexismo benévolo (FORMIGA,
FACHINI, CURADO, TEIXEIRA, 2017; GASPODINI, FORMIGA, FALCKE, 2019).

Sendo estas duas perspectivas tedricas mais aceitas pelos civis que pelos militares,
é possivel destacar que os militares ddo menos destaque as vocag¢des da “natureza”
feminina no ambito da familia da mesma forma que valorizam menos determinadas
caracteristicas como afetividade e ser relacional para o desempenho das atividades
laborais.

Supde-se que o contato dos militares com mulheres desempenhando atividade que
ndo estdo diretamente relacionadas com a estereotipia feminina, como o cuidado, os

afaste da percepcao de que elas devam cuidar prioritariamente do lar, assim como
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valorizam pouco a apresentacdo de caracteristicas psicolégicas tidas como femininas.
Estes achados corroboram os resultados obtidos por Zubieta (2011), que identificou que
as militares mulheres, para atuar como lideres, precisavam se apresentar de maneira
contraria aos esteredtipos femininos. (FORMIGA; CAMINO, 2001; ZUBIETA, 2011;
RUFINE, SILVA, FORMIGA, MELO, 2017; FIGUEIREDO, FERNANDES, 2022).

Consideracoes finais

A partir desses resultados e a reflexdo apresentada no paragrafo acima, e tendo em
vista que as percepg¢oes sobre determinado grupo estdo relacionadas a quantidade de
conhecimento que temos a disposicao sobre este grupo, observa-se que mesmo com a
baixa participacdo feminina nas For¢as Armadas, o contato que os militares tém com as
mulheres em ambiente laboral, em certo nivel, desconstroéi a crenca sobre a ocupacao
pelas mulheres dos papéis mais tradicionais de género, associados aos cuidados do lar e
da familia, apontam para um alto nivel de integracdo da mulher nas Forcas Armadas
Brasileiras (GUIMARAES, 2002; ALMEIDA, 2008; ROCHA, 2017; SCHWETHER, CONTI
PAGLIARI, 2018).

E inegavel a influéncia das Forcas Armadas na sociedade e na Administracio.
Quando as teorias administrativas ainda estavam sendo formuladas, as organizacdes
militares funcionavam comumente como simbolo das descobertas e realizagdes.
Concepgdes inicialmente militares sobre hierarquia, disciplina, unidade de comando,
organizacdo linear, direcdo e estratégia, passaram a ser utilizados dentro das empresas.
Atualmente, devido a globalizacao, os militares sdo capazes de ndo somente influenciar a
sociedade, mas também de serem influenciados, abrindo assim um leque de
possibilidades para que o meio militar se aperfeicoe com estudos, inovagdes e realizacdes
do meio civil e vice-versa (SILVA, 2019).

Sendo assim é essencial ampliar as pesquisas quanto as percepc¢des de género dos
militares no Brasil, de modo a corroborar os achados deste estudo quanto ao nivel de
integracdo da mulher no desempenho das atividades militares, colaborando para que as
restricdes ainda impostas mostrem-se infundadas e sejam revistas.

Sugere-se que, para as pesquisas futuras, sejam analisadas as percep¢des, em
separado, dos homens e mulheres militares, identificando com isso se a percepcao destes
grupos é diferente dos homens e mulheres civis, para que seja possivel a comparacao com

a grande gama de estudos ja desenvolvidos em institui¢cdes civis publicas e privadas.
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Ademais, ao constatar o enviesamento das percep¢des sobre a atuacdao da mulher
no mercado de trabalho, este estudo espera contribuir para que a ideia de que as mulheres
sdo predispostas, naturalmente, a serem pacificas e vulneraveis seja revista. Este
enviesamento perpetua a imagem de que elas estao deslocadas no ambiente militar.

Destaca-se ainda que as Forcas Armadas e as demais Forcas de Seguranga sdo
instituicdes estatais. Afastar ou limitar o acesso a ascensao profissional em virtude do
género é promover a desigualdade, quando o dever do Estado é coibi-la. Desconstruir esta

relacdo é condi¢do para maior equidade nas Forcas.
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RESUMO: A partir do divisor de aguas ocorrido em 2020 em razao da declaracao de
pandemia global pela OMS que tem perdurado até o atual cendrio de 2022, foi
imprescindivel o desenvolvimento de pesquisas nas diversas areas da ciéncia (humana,
social, saude, etc.). Em especial, entender a relagdo dos trabalhadores e as empresas é
ainda mais importante, principalmente, no que diz respeito as relagdes interpessoais e o
vinculo com a proépria organizagdo. Com isso, tornou-se crucial avaliar o suporte
organizacional e capital social em trabalhadores frente as constantes mudangas
organizacionais que se operam com vistas ao desenvolvimento organizacional através dos
sujeitos que a compde e as relacdes que se manifestam influenciando inclusive o
cumprimento de seus objetivos nas corporacdes e na amplificacdo do home-office e
escalas semi-presenciais no ambiente de trabalho como alternativa para driblar a crise
instaurada. Observou-se, neste capitulo, que as escalas de medidas utilizadas, foram
consistentes, garantindo a qualidade do construto e que a relacao hipotetizada entre as
variaveis foi relacdo positiva, bem como, na avaliacdo da variacao dos escores médios,
destacou-se que quanto maior a média no construto do suporte organizacional, maior a
pontuacado no alto capital social.

Palavras-chave: Suporte organizacional; Capital social; Trabalhadores; Covid-19.

INTRODUCAO

A situagao social e econdmica dos ultimos dois anos e em especial, no que se refere
a saude coletiva da populacao, em termos das praticas do cuidado e prote¢do da saude
individual tem exigido ndo apenas do cidaddo, mas, também, das organizacdes e empresas
uma solucdo concreta quanto a sua estrutura e conducao de seus funcionarios e gestores
nas atividades funcionais de convivéncia social no ambiente de trabalho; de acordo com
Almeida (2019; Estivalete, Andrade, Faller, Stefanan, & Souza, 2016; Fandifio, Marques,
Menezes, & Bentes, 2015; Almeida, Formiga, Junior & Sousa, 2020; Formiga et al., 2020);

uma das propostas para resolver tal problema ja vinha se implantando no mundo do
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trabalho, destacando como teletrabalho, o qual, neste tempo pandémico, se assumiu o
estilo homeoffice.

Porém, na concepc¢do dos autores supracitados no paragrafo acima, tal condicao,
tem como foco exclusivo da diminui¢do de custos estruturais e aumento de produtividade
dos seus colaboradores, ja que se acreditava que o cenario domiciliar propiciaria um
melhor desenvolvimento e produtividade funcional, tendo com isso, gerido algo muito
maior para o ambiente de trabalho: o homeoffice foi impelido a mudar sua condicao
laboral.

De forma geral, o maior interesse, pelos menos na perspectiva tedrica, em
estabelecer o homeoffice na dinamica de trabalho, é destind-lo ao bem-estar do
trabalhador em meio a nova realidade enfrentada na sua dinamica de trabalho; condicao
esta, que de acordo com Barros e Silva (2010), gera um questionamento: ha de fato
melhoria no desenvolvimento dos trabalhos que anteriormente eram realizados em
ambientes presenciais corporativos e de escritérios? Existe, uma razdo da positiva
adequacao, da satisfacdo e contentamento do sujeito em sua atual ambientacdo e do
suporte que tem recebido por parte das organizagoes?

Todavia, para que haja maior organizacao, faz-se necessario compreender, numa
condig¢do pratica, que os planejamentos precisaram ser adequados e contribuam para um
melhor relacionamento humano nas organizacdes; no contexto de pandemia, esta
situacdo foi a que teve uma influéncia drastica para a execucdo das tarefas e recurso
humano. Pois, com o trabalhador passando mais tempo em casa, e com a convivéncia
familiar mais proxima, gerou-se uma perspectiva mais diferenciada a respeito do suporte
organizacional e o capital social oferecido pelas organiza¢des aos seus funcionarios. E fato
que este novo espaco laboral trouxe conotagdes distintas ao rendimento funcional do
trabalhador e interpretacdes sob o olhar do empregador acerca da relagao trabalhador-
empresa, tendo em vista que o bem-estar € ligado diretamente as percepg¢des e recepgoes
emocionais do meio em que este trabalhador estar envolvido (Nohara, Acevedo, Ribeiro
et al, 2010; Estivalete, Andrade, Faller, Stefanan, & Souza, 2016).

Se por um lado, o suporte organizacional permite ao trabalhador, de acordo com
Kurtessis, Eisenberger, Ford, Buffardi, Stewart e Adis (2015), desenvolver uma espécie de
atitude conciliadora no que corresponde a combinagao organizagdo-trabalhador, uma vez
que através do suporte dispensado, promove-se a aproxima¢do do reconhecimento e

valorizacdo profissional; ao levar em conta como o trabalhador percebe e avalia a
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organizacdo e o quanto ela apresenta um suporte recebido é possivel que tal condi¢do seja
favoravel ao trabalhador para que tenha mais disposicdo para o cumprimento das metas
e objetivos previamente elaborados pela organizacdo destinado ao constante
desempenho de sua funcdo (Oliveira-Castro, Pilati & Borges-Andrade, 1999; Formiga,
Freire & Fernandes, 2019; Formiga, Pereira & Estevam, 2020).

Ao focar-se na andlise do suporte organizacional percebido, ndo apenas sugere o
quanto é importante as situagdes relacionadas a estabilidade e intensidade do individuo
para com a organizacao a partir das suas relagdes trabalhador-organizacao, mas, também,
associar as relagdes de troca entre subordinados e superiores hierarquicos, a medida que
havendo o reconhecimento dos trabalhos desenvolvidos e suas contribui¢des diretas, tais
serdo vistos como importantes antecedentes da percepg¢do positiva do ambiente de
trabalho; ademais, existe também a percepcdo de estar sendo retribuido, o que une
questdes como autonomia, promocao, estabilidade na organiza¢do (Tomasi, Rissi & Pauli,
2020).

Considerando a papel do suporte organizacional, de acordo com Formiga
Fernandes, Freire, Franco, Oliveira, Prochazka, Valin, Grangeiro e Estevam (2021), a
diligéncia organizacional quando associada ao capital social, ja que a concepgdo deste
construto leva em conta as relagdes sociais, sistema de recompensas e reconhecimentos
funcionais, envolvimento do trabalhador na organizacao, bem como seu comportamento;
ao observar as relacdes existentes entre a organizacao e o sujeito trabalhador, e de que
modo sdo afetados, é possivel que ao correlacionar a produtividade e desempenho
profissional pode-se direcionar para uma melhor qualificacdo da gestao organizacional
(Tractenberg, 1999; Tamayo & Paschoal, 2003; Scorsolini-Comin, Inocente & Miura, 2012;
Formiga, Freire, Batista & Estevam, 2017).

Com isso, é mister destacar o capital social das organizacdes, a medida que o sujeito
busca habituar-se as questdes laborais impostas pela empresa e por leis que vem regendo
o periodo de isolamento. Mas, no entanto, deve-se observar o que esta sendo feito para
que aspectos como bem-estar, saude e emog¢des do trabalhador sejam preservados de
modo salutar. Segundo Andrade e Timoteo (2016), no momento de mudanga brusca
ocasionada pela pandemia nao houve muitas op¢des na nova forma de desenvolvimento
das atividades laborais, conduzindo as organizagdes a um condicionamento para o
desenvolvimento do teletrabalho e, consequentemente, rever sua estrutura contratual e

relacional em termos de suporte organizacional.
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Todavia, é importante salientar que a questdo vivida, no aspecto da pandemia, nao
¢ uma situacdo em definitivo, pois os trabalhos presenciais tém obedecido a um
regramento de permissdo a retornar, e de outras vezes de retorno ao isolamento, uma vez
que mesmo apos o primeiro ano de pandemia, o cenario de isolamento continua sendo
uma constante recomendada e estabelecida. (Brasil, 2020; Brasil, 2021).

As dimensoes individuais, sociais e organizacionais ganharam outras conotacdes
que merecem ser averiguadas, a fim de se vislumbrar os impactos comportamentais na
execucdo de atividades laborais. HA muito estudo que necessita ser desenvolvido nos
aspectos de suporte organizacional e capital social em razdo do panorama imposto pela
pandemia do coronavirus.

Com isso, destaca-se o capital social das organizagdes, a medida que o sujeito tem
tentado habituar-se as questdes laborais impostas pela empresa e por leis que vem
regendo o periodo de isolamento. Mas, no entanto, deve-se observar o que esta sendo feito
para que aspectos como bem-estar, saide e emog¢des do trabalhador sejam preservados
de modo salutar. Ao associar a realidade de recessdao como a ocasionada pela pandemia,
as reflexdes de Nahapiet e Ghoshal (1998), no que se refere aos estudos sobre o capital
social, podem ser consideradas como importantes, no sentido de perceber como as
organizag¢des podem auferir ganhos na produtividade dos trabalhadores, mesmo em meio
a uma recessdo, pois, com base na reflexdo destes autores, a ideia da capacidade dos
trabalhadores compartilharem seus conhecimentos, e com o auxilio dos recursos
humanos conseguirem facilitar o desenvolvimento de um capital social mais aperfeicoado
contribuiria para uma melhor implementacdo e dindmica nos sistemas de metas e
satisfacao profissional.

Sendo assim, as percep¢oes estabelecidas convergirdo para o comprometimento
profissional e delineamento do vinculo trabalhador-organizacao (Eisenberger,
Huntington, Hutchison & Sowa, 1986); quando a empresa tem uma maior preocupacao
com o bem-estar do funcionario, valorizando sua atuacao e identificando seus interesses,
os trabalhadores acabam por desenvolver maior nivel de engajamento profissional,
adquirindo mais satisfacao com o trabalho executado (Akgunduz, Alkan & Gok, 2018).

Um estudo pioneiro no Brasil em relacdo ao suporte organizacional partiu de
Siqueira (1995; cf. Siqueira, 2003), avaliou um padrdo de comportamentos que
estimulava a cidadania organizacional, e assim confirmou-se uma relagdo suporte

organizacional e atuacdo do trabalhador, demonstrando que a atuagdo profissional do
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empregado é diretamente influenciada pelas a¢des que tangem ao reconhecimento e
valorizacgao por parte da organizacao.

Outrossim, o suporte organizacional percebido influencia na socializagao de
conhecimento, motivacgao e justi¢a processual de acordo com Tsai et al (2015); sendo que,
o suporte também podera estimular consideravelmente no compromisso organizacional,
adaptabilidade e aceitacao dos trabalhadores quando estiverem diante de mudancas
organizacionais necessarias (Al-Hussami, Hammad & Aldoleihat, 2018).

Assim considerado e associando ao capital social, é importante perceber as
mudangas organizacionais que trazem novos contextos no que corresponde a diversidade
de variaveis tais como as sociais, econdmicas, emocionais e comportamentais onde as
empresas buscam compreender seus processos, percebendo a influéncia que traz na
cultura organizacional. Ao romper com o modelo de gestdo tradicionalista, na qual se
concebia apenas uma perspectiva técnica e mecanica do desenvolvimento profissional, o
mercado moderno acredita em praticas de gerenciamento que tenham por escopo a
promoc¢ao do desenvolvimento e construcdo das relagdes e interacdes sociais entre os
sujeitos, uma vez que ao se ter vinculos estabelecidos, hd consequentemente o
compartilhamento de experiéncias, emogdes e vivéncias entre os trabalhadores (Moreno,
2002; Cardozo & Silva, 2014).

Em se tratando de um contexto organizacional, Nahapiet e Ghosal (1998),
evidenciam o capital social como um instrumento de desenvolvimento de redes de
comunicacdo e parcerias, possibilitando a troca e criagdo de conhecimento, sendo o
capital social formado por trés dimensdes, quais sejam: estruturais, relacionais e
cognitivas. De acordo com Bharati, Zhang e Chaudhury (2015), essas dimensdes se
referem a: 1 - estrutural: organizacdo de redes e intera¢do entre individuos; 2 -
relacional: vai permear as emogdes que sao construidas a partir das interagdes; 3 -
cognitiva: evidenciara os atributos comuns existentes e a socializacdo de recursos entre
as organizacdes, tangiveis ou intangiveis. De outra maneira, o capital social também pode
ser definido em fatores inter-relacionais, quais sejam: confianga, normas e cadeias de
reciprocidade e sistemas de participacgdo civica, tendo em vista que as redes de relacao
tém por objetivo o bem-estar comum através da cooperacdo, confianga e apoio mutuo
(D"Araujo, 2003).

No mais, os estudos sobre capita social tem evidenciado a necessidade de

considerar ao relacionamento interpessoal na organizacao, trazendo énfases com vistas
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ao alcance dos objetivos organizacionais, e consequente alcance de sucesso
mercadolégico (Cardozo & Silva, 2014). O capital social no ambiente organizacional
consiste, portanto, nos lacos de interacdo social, confianca e valor, que sdao compartilhados
entre os sujeitos (Jeong, Sejin & Kyu-Hye, 2021). Sendo assim, o capital social destaca uma
perspectiva com vistas a facilitar as relagdes da comunidade organizacional com vistas a
criacdo de vinculos cooperativos (redes de solidariedade) (Campbell, 2020). Desta
maneira, neste capitulo pretende-se tanto avaliar a relagdo entre o suporte organizacional
sobre o capital social nas organizagdes, quanto a variacao entre os escores médios entre

as variaveis.

Método

A partir dos objetivos destacados acima, este capitulo tem seu desenvolvimento na
perspectiva epistemoldgica de base filoséfica Pds-positivista, para a qual, assumira uma
abordagem estratégica de pesquisa através do método de natureza quantitativa (Creswell
& Clark, 2013). Sendo assim, desenvolveu-se um estudo descritivo, exploratério e
correlacional (Creswell, 2010; Flick, 2009) com trabalhadores de organizag¢des publicas e
privadas no Brasil.

No que se refere ao critério de inclusdo considerar-se-a o trabalhador que estiver
empregado por mais de um ano e ativo no seu setor de trabalho, em Consolidagdo das Leis
do Trabalho (CLT), cargo comissionado, emprego publico e/ou Regime Especial de Direito

Administrativo (REDA), ter 6 ou 8 horas de trabalho e idade acima de 18 anos.

Populacao e Amostra

Em relacao a amostra do estudo, foi coletada através do método bola de neve, pois,
considerando, exclusivamente, aquele sujeito que consultado, aceite participar e conclua
por inteiro as respostas no questionario. A amostra referente foi avaliada através do
pacote estatistico G Power 3.1, software, para calcular o poder estatistico relacionando o
‘n’ necessario para a pesquisa e tipo de calculo a ser realizado (Faul, Erdfelder, Lang, &
Buchner, 2007). Sendo assim, considerou-se uma probabilidade de 95% (p< 0,05),
magnitude do efeito amostral (r> 0,50) e um padrao de poder hipotético (> 0,80), a fim
de avaliar se a amostra é adequada e suficiente para a realizacdo dos calculos destinados

a confirmacdo das hipdteses. Para isso, uma amostra de 202 trabalhadores com idades
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acima de 18 anos, os quais, brasileiros, revelou-se suficiente, apresentado indicadores
estatisticos (a saber: t 2 1,98; m = 0,96; p < 0,05) confidveis, que garantem a realizacdo da
pesquisa destinada a este capitulo.

Para que os trabalhadores participem da pesquisa, individualmente, assinaram
e/ou marcaram no espac¢o concedido no formulario eletrénico o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE), este, estabelecido na Resolucao 466/12 para as pesquisas com
seres humanos, aprovado com o nimero CAAE 51234721.8.0000.5296. Desta maneira,
ser-lhe-ao apresentadas questdes relativas aos beneficios da pesquisa (por exemplo,
qualidade de vida no trabalho, melhor funcionamento da organizagao etc.), bem como, os
possiveis riscos envolvidos na participacao da pesquisa, os quais poderao ser os minimos
(sentir-se envergonhado, inibido ou desconfiado etc.).

Mesmo existindo possiveis riscos, os quais, relacionados a algum dano moral ou
constrangimento diante das perguntas ou devido a intera¢do pesquisadora-respondentes,
situacdo indispensavel para a execugdo da pesquisa, podendo acarretar inseguranga e
constrangimento, levando a danos morais e psiquicos; frente a esta situagdo, o
respondente ndo era obrigado a continuar, podendo desistir da pesquisa a qualquer
momento (seja ao responder eletronicamente, seja fisicamente) sem nenhum prejuizo ou
insisténcia da pesquisadora. O questionario foi disponibilizado durante trés meses na sua
versao eletronica, tendo um tempo de, aproximadamente, 30 minutos para que concluisse

o preenchimento do questionario como um todo.

Locus de pesquisa

O estudo foi desenvolvido por meio eletronico através do Google forms e
individualmente aos profissionais em atuagao no mercado de trabalho brasileiro. Para
aqueles que desejassem contribuir com a sua participagao, acessariam ao formulario
eletronico enviado por meio das redes sociais e/ou e-mails, e informado que a sua

participacdo é voluntaria e an6nima.

Instrumentos da pesquisa
No que se refere aos instrumentos da pesquisa, serdo utilizados os seguintes (ver

apéndice):
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Escala de Percepcdo de Suporte Organizacional (EPSO) - Trata-se de uma escala

composta por 9 itens, desenvolvida por Eisenberger et al (1986) e adaptada e validade
para o contexto brasileiro por Siqueira (1995). Esta medida tem por objetivo avaliar o
quanto as pessoas (que trabalham em organizag¢des publicas e/ou privadas) percebem
que a empresa tem uma preocupac¢do com o bem-estar do empregado. Para mensurar o
construto, o respondente deveria indicar a sua resposta, marcando com o item ao qual
corresponde a sua resposta, em uma escala de sete pontos que variava de 1 = discordo
totalmente a 7 = concordo totalmente.

Em relacdo a confiabilidade da escala, no pioneiro estudo de Siqueira (1995) foi
observado que essa medida apresentou um alfa de 0,86, revelando uma consisténcia
interna na mensuracdo do construto. Também, em uma amostra com trabalhadores
brasileiros, tomando como base de orientacdo para andlise psicométrica o estudo de
Siqueira (2014), foi que Formiga e Souza (2014), desenvolveram uma pesquisa para
verificar, através da analise fatorial confirmatodria, a consisténcia da estrutura fatorial da
escala; estes autores observaram indicadores psicométricos que garantiram a
organizacdo fatorial proposta pelo autor da EPSO (Xz/gl =1,42, RMR = 0,02, GFI = 0,99,
AGFI=0,97,CFI=0,99, TLI = 0,99 e RMSEA = 0,03).

A escala de capital social foi criada por Nahapiet e Ghoshal (1998) e validada por

Fandino, Formiga e Menezes (2018) para o contexto nacional. Formada por 25 itens,
propde-se identificar a existéncia de vinculos entre os profissionais da organizagao, os
tipos de relacionamentos construidos e a percepcao dos trabalhadores acerca da
importancia dessa interagdo, conexao, e compartilhamento de experiéncias. Questdes, as
quais, deverdo ser respondidas numa escala do tipo Likert de seis pontos (0 = Poucoa 5 =
Muito) referente ao quanto os respondentes identificam com os itens apresentados. O
modelo utilizado corresponde ao instrumento validado por Fandino, Formiga e Menezes
(2018), em que se caracteriza pela estrutura fatorial definida com base em trés dimensdes
obliquas (dimensao relacional, cognitiva e estrutural) para verificar e mensurar o capital
social em trabalhadores de distintas organiza¢des. No Brasil, Formiga, Freire e Fernandes
(2019), numa amostra de trabalhadores de organizacdes publicas e privadas, revelou a
existéncia de indicadores estatisticos correspondentes aos exigido na literatura

relacionada a psicometria, considerando a escala confiavel e fidedigna.
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Além dessas medidas, questdes relativas aos dados sociodemograficos e
profissionais serdo considerados (por exemplo: sexo, idade, renda econémica, tempo de

servico e tipo de organizagao).

Técnica de coleta de dados

No que se refere a analise dos dados, adotou-se uma pesquisa contemplando trés
etapas, as quais, serdao: 12 estatistica descritiva, inferencial e consisténcia interna, 22
estatistica correlacional, com foco na correlacdo de Pearson e 32 estatistica de analise de
variancia, focado na Anova One-way e teste t de Student. Para todas as etapas sera
utilizado o software estatistico SPSS (versao 24.0), para a realizacdo da analise descritiva
e inferencial, correlacdo de Pearson, Alfa de Cronbach e as correlagdes intra-classes (ICC),
t de Student e Anova One-way. Nesta ultima andlise, associar-se-a o teste post-hoc de
Scheffée o TDE (Tamanho do Efeito), acompanhado pelo ‘d’ de Cohen, responsaveis para
avaliar a dimensdo com que o fendmeno estaria presente na populacdo ou amostra
pesquisada, sendo assim, exclusivo desta (exige-se por convencgdo, que seja observado um

‘d’ > 80%).

RESULTADOS

Terminada a coleta de dados e tendo categorizado as respostas no programa
Excell, transportando, em seguida, para o pacote estatistico SPSS, em sua versdo 24,
procurou avaliar a informacdo sociodemografica da amostra, a qual apresentou as
seguintes caracteristicas: foram 202 trabalhadores com idades acima de 18 anos, com a
maioria destes do sexo feminino (62%), do sexo masculino tinha 38%, com o 46% eram
casados, 34% solteiro, 10% em unido estivel e 6% divorciados e 2% viuvo.

Quanto as caracteristicas laborais, 35% eram do setor publico, 55% do setor
privado e 10% ambos os setores. Em termos de temporalidade laboral, esses
profissionais, tinham um tempo de servigco que variou de 1 a 42 anos (M = 9,19, d.p. =
8,19). Em relacao, quanto ao nivel de formacdo educacional, 38% tinham especializacao,
26% superior, 15% nivel médio, 16% mestrado e 5% doutorado.

Em relacdo a qualidade da amostra, no que diz respeito a multicolinearidade, a
correlacdo entre as variaveis correspondeu aos parametros definidos por Tabachnick e

Fidell (2001) [r < 0,90, variando de 0,12 a 0,71], o permite destacar a ndo existéncia de
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variaveis com alto grau de correlagdo, sendo capaz de gerar modelos preditivos ou
correlacionais, com baixo erro de medida. Quanto a presenca de outliers multivariados, o
teste de normalidade de Kolmogorov-Smirnov (KS), destinado a analise de amostras
superiores a 100 sujeitos, revelou que a amostra é normal (KS = 0,91, p < 0,36).

Por ter encontrados estudos que ja vem utilizando estas escalas em estudos
nacionais (Fandifio, Formiga & Menezes, 2018; Formiga, Freire & Fernandes, 2019;
Formiga et al. 2018), optou-se por avaliar apenas a confiabilidade delas, ja que nos
estudos publicados os indicadores estatisticos da fatorialidade delas foram bastante
consistentes em medida e definicdo de construto. Com isso, procurou-se verificar o quanto
estas medidas revelam indicadores psicométricos que garantam a consisténcias delas
referente ao conceito do construto a que pretende medir; para o cumprimento deste
objetivo utilizou-se o alpha de Cronbach (o) (devendo ser > 0,70, mas, também, valores
até 0,60 sao aceitaveis) (Pasquali, 2011; Hair, Anderson, Tatham & Black 2008).

Sendo assim, efetuou-se o calculo do alfa de Cronbach podendo observar na
tabela a seguir (ver tabela 1) que os indicadores estatisticos estiveram acima de 0,70 para
ambas as escalas; essa condi¢do garante que a medida é consistente. Na mesma tabela
destaca-se a manutencdo na variacdo dos alfas (V), os quais permaneceram proximos aos
alfas previamente observados, apresentando uma homogeneidade deste indicador para
os construtos, mesmo quando se indicou no calculo dos alfas, a condicao de se excluir os
itens que fosse capaz de interferir na qualidade das medidas. A titulo de complemento
considerou-se o ICC (traduzido, Coeficiente de Correlacdo Intraclasse), tendo revelado
escores com um intervalo de confianga compativel ao estabelecido na literatura
estatistica, condicdo essa que garantiu a confiabilidade das medidas na amostra avaliada

para futuros estudos.
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Tabela 1: Escores dos alfas de Cronbach (o) das escalas administradas em trabalhadores.

Alfa de Cronbach
Construtos/ ICC
Variaveis Olgeral V Olitem excluido F (IC 95%)
Friedman
g‘;p;’;f;acional 0,81* 0,78-0,85 18,43* 0,81*
& (0,78-0,88)
Capital social
organizacional 0,95* 0,89-0,98 39,54* 0,95*
(0,90-0,97)
Relacional 0,93 0,92-0,93 7,30* 0,93*
(0,91-0,95)
Cognitivo 0,91 0,91-0,94 8,75*% 0,91*
(0,90-0,94)
Estrutural 0,89 0,85-0,90 12,73* 0,89*
(0,85-0,90)

Notas: Vo = Variacdo alfa quando o item for excluido; F = Teste de Friedman; ICC = Correlagdo intraclasse. * p < 0,001. Elaborada pelos
autores

A partir destes resultados, destaca-se que esses indicadores psicométricos
garantiram a utilizacdo das escalas no contexto de pesquisa administrado para este
capitulo; além de representar muito bem o contetido a que se propunha tanto para o
suporte organizacional quanto o capital social (respectivamente, Formiga et. al., 2018;
Formiga, Freire & Fernandez, 2019), condicdao que corrobora a consisténcia das medidas
tornando-as seguras para o conjunto tedrico-empirico dos instrumentos abordados neste
estudo.

De forma geral, as condi¢cdes estabelecidas nas analises psicométricas,
possibilitaram a qualidade empirica das medidas, as quais, capaz de avaliar o fenémeno
apresentado para o presente estudo. Considera-se que os respondentes, em ambas as
escalas, reconheceram o conteido e o sentido dos referidos instrumentos apresentados a
eles, os quais, sendo assim, seguros e confiaveis.

Com estes objetivos e hipoteses especificas atendidas; com base nestes
resultados, procurou-se atender ao objetivo principal do estudo (a titulo de lembranca
para o leitor: verificar a relacdo entre as varidveis do suporte organizacional e capital
social em trabalhadores); realizou-se uma correlacdo de Pearson (r) entre as variaveis
tendo observado os seguintes resultados: na tabela 2, observa-se a existéncia de uma
relacdo positiva, acima de 0,30 e significativa entre as variaveis. E destaque também, para

os escores médios dessas variaveis, todos eles estiveram acima da mediana.
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Um resultado complementar que podera ser destacado com relacdo as dimensdes
do ECSO (dimensao relacional, estrutural e cognitiva) e o suporte organizacional (EPSO),
para as quais, realizaram-se o calculo da correlagdo, revelando relagdo positiva da
dimensdo do capital social com a EPSO (respectivamente, capital estrutural (r) 0,69,

cognitivo r = 0,56 e relacional r = 0,61.

Tabela 2 - Andlise descritiva e correlacdo de Pearson (r) do suporte organizacional e
capital social organizacional em trabalhadores.

Correlagdo
Variavel Média d.p. Mediana Min-Max | Pearson (r)
independente PSO
Percep¢ao Suporte
Organizacional 31,13 4,27 271,22 5,00- ---
(EPSO) 46,00
Capital Social
Organizacional 155,12 32,15 135,16 29,00- 0,69*
(ECSO) 179,00

Fonte: Elaborada pelos autores (2022); Notas: * p-valor < 0,001. PSO = Percep¢do do Suporte Organizacional.

Tendo sido corroborada a relagdo entre as variaveis, realizou-se uma analise
multivariada (Anova one-way), associada ao teste post-hoc de Sheffé, com o objetivo de
avaliar as diferencas nas pontuagdes médias na varidvel dependente ECSO versus
independente, isto é, a EPSO. Por encontrar nestas varidveis (independentes e
dependentes), correspondente ao somatdrio dos itens de cada construto uma distribuicao
ampla entre minimo e maximo, optou-se em dividi-la em 3 categorias (baixa, moderada e
alta) e para isso, teve em conta a analise de quartis.

Sendo assim, na tabela 3, os resultados foram os seguintes: observou-se a
existéncia de resultados significativos no efeito direto; no capital social, o escore médio
dos respondentes foi mais alto (isto é, na avaliacdo dos sujeitos, a organizac¢do investe no
capital) em funcdo do suporte organizacional, isto é, quanto maior a percepcao do suporte
organizacional, maior o capital social entre os trabalhadores. A partir destes resultados,
voltou-se para a analise dos tamanhos do efeito (TDE); a necessidade dessa avaliacao se
deve a importancia de verificar o TDE, compreendido em termos do grau ou dimensao em
que o fenOmeno estd presente na populacdo ou amostra pesquisada, sendo exclusivo
desta.

O poder do teste se refere a suposicdo de probabilidade do pesquisador em

relacdo ao poder de deteccdo do teste em sinalizar que a diferenca observada na
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comparagao entre os grupos ou eventos avaliados, para poucas variaveis ou sujeitos,
observou-se uma significancia; para isso, o poder deste teste, em geral, é fixado por
convencdo, exigindo ser > 80%, em cada ‘d’ observado (Cohen, 1991a;1992b). Desta
maneira, observou-se um TDE acima de 0,90, podendo afirmar que é possivel que tais

resultados, de fato, estejam presentes nas organizag¢des, na concepg¢ao dos funcionarios.

Tabela 3 - Médias (desvio-padrao) e a diferenca obtida entre as variaveis, em funcao do
suporte organizacional

Nivel
Variaveis Suporte organizacional F p< d Tamanho
Baixo Moderado Alto Cohen | do efeito
Capital Social 19,40 22,01 25,49 +
Organizacional d.p.=1,05 | dp.=0,71 1,16 7,57 | 0,01 | 10,70 0,98
B 16,96 20,00 21,25+
. d.p.=0,75 | d.p.=1,45 2,71
= 2
O O
88
S S M 19,80 22,58 23,64+ | 3,14 | 0,01 | 4,44 0,91
2 8 dp.=1,40 | dp.=0,90 | 1,32
=
o
A 21,67 27,22 28,85+
d.p.=3,13 | dp.=1,27 0,77

Fonte: Elaborada pelo autor (2022). Notas: B = Baixo, M = Moderado, A = Alto. * p-valor < 0,01; RZjustado= 0,35

DISCUSSAO

Com base nestes resultados, pode-se destacar, inicialmente, a qualidade e
consisténcia das medidas utilizadas, elas tanto apresentaram resultados que revelam a
condi¢do de uso numa amostra de trabalhadores em distintas organizacdes, tendo ambas
as escalas, sido confidvel. A importancia destes achados para o presente estudo, ndo
apenas se deve a condicdo de que eles corroboram a pesquisa de Formiga e Souza (2014)
e de Formiga, Bassanin, Souza, Silva, Souza (2015) sobre o suporte organizacional e de
Formiga, Freire e Fernandes (2019) sobre o capital social, mas, também, porque os
resultados foram observados num contexto de pandemia, pois, os estudos dos autores
supracitados ocorreram bem antes de tal situacao.

Com isso, com base nos indicadores é possivel destacar que os participantes da
pesquisa avaliaram tais construtos numa dinamica organizacional e funcional bastante

distinta para o mundo do trabalho, pois, se encontravam em contexto de pandemia do

92



TEMATICAS CONTEMPORANEAS DA SOCIEDADE, SEUS ASPECTOS E REALIDADES

Covid-19. Chama-se ateng¢ao para a seguranca das medidas das escalas, além delas
revelaram a capacidade de que foi possivel avaliar estas variaveis laborais no referido
contexto, bem como, responde a indicacao do estudo de Formiga, Freire, Grangeiro, Paula,
Almeida, Tomé e Fernandes (2020), quando propuseram que tais medidas manteriam
semelhantes indicadores, se e somente se, aplicados em contexto amostral préximo ao
deles. Fato esse, que ndo somente os escores psicométricos foram similares, mas que,
corrobora a direcdo tedrica-empirica dos autores, isto €, o trabalhador com caracteristicas
bem proximas as observadas a amostra que coletaram, poderdo gerir uma explicacdo
avaliativa ja observada por eles.

De forma tecnicamente especifica, o ponto central do paragrafo acima, pode ser
avaliado com base no coeficiente ICC (Intervalos intraclasse); este sugere um limite de
confianca hipotetizado para futuros estudos com amostras semelhantes as utilizadas
neste capitulo (cf. Formiga, Bassanin, Souza, Silva & Souza, 2015; Formiga, Freire &
Fernandes, 2019); assim, independente do contexto em que as amostras foram coletadas,
observou-se que ambas as escalas, apesar de estarem em contexto social e politico
distinto, verificam o mesmo fenomeno.

No que se refere a avaliacdo da correlacdo de Pearson, observou-se o que se
esperava; tanto a existéncia de uma correlacdo positiva e significativa, quanto a presenca
de escores correlacional acima de 0,30 (isto é, = 0,30), pois, ao converter os escore
observado (ver tabela 2) em percentual explicativo desta relacdo, este, se apresentou com
69% da amostra total. No que se refere as dimensdes do capital social, as explicagdes sdo
bem semelhantes, para estas, observou-se que a dimensdo estrutural apresentou 69%,
cognitivo 56% e relacional 61%, todas elas acima do escore limite e explicando mais de
50%.

Ainda, na mesma tabela 2, observa-se que o escore médio para cada construto
esteve acima de mediana, condi¢ao a qual, permite refletir que os respondentes avaliaram
as variaveis para mais de 50% dessas medidas psicologicas aplicadas ao trabalho. Esta
reflexdo pode ser confirmada ao avaliar os resultados expostos na tabela 3; estes, nao
apenas revelaram que, ao assumir a pontuacgdo total do capital social em func¢ao do nivel
de suporte organizacional, mas também, ao avaliar o nivel de capital social ao nivel de
suporte organizacional, estes se revelaram significativos, com os escores médios no nivel

superior.
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Em termos gerais, o capital social, seja em sua pontuacdo total, seja no nivel de
variacdo, tem sua influéncia na forma como os trabalhadores percebem o suporte que a
empresa oferece a eles. Isto é: tendo o suporte organizacional quanto construto capaz de
identificar as crencas e valores que o individuo estabelece a partir das agdes de
reconhecimento e valorizacao que é demonstrada pela organizacao sobre a sua atuacao
profissional, provavelmente, este tera uma maior capital social, o qual é compreendido
em termos dos lagos de interacdo social, confianca e valor, os quais, compartilhados entre
os sujeitos, visando facilitar a relagdo da comunidade organizacional com foco na criacao
de vinculos cooperativos (redes de solidariedade).

Por conta da ocorréncia da pandemia da Covid-19, os aspectos intrinsecos dos
trabalhadores ficaram ainda mais acentuados, observando-se tal circunstancia através
dos questionarios aplicados e seus respectivos resultados. Observou-se, portanto, a
influéncia direta do suporte organizacional nos aspectos que se relacionam aos fatores
psicossociais e comportamentais dos trabalhadores participantes da pesquisa, uma vez
que se vislumbraram questdes anexas ao desempenho, rotatividade, exaustao, dentre
outros.

De outra maneira, analisando-se os dados coletados, ficou claro através das
acentuacdes dadas pelos respondentes que a organizacao investe no capital, o que se
traduz em resultados positivos para o mundo do trabalho e suas relagdes, mesmo em
detrimento de um momento de crise como o contexto pandémico. Assim, mesmo nessa
realidade, os resultados mostram-se bons, semelhantes inclusive com o que se tinha
anteriormente de outros estudos dessa relacdo suporte organizacional e capital social,
identificando-se para além que neste cendrio de crise as organizacdes preocuparam-se
em prestar maior assisténcia aos seus empregados.

Fato é que houve demissdes e outros enfraquecimentos inerentes ao proprio
cenario de isolamento. Todavia, as organizacdes conseguiram se sobressair quando se
observa na pesquisa realizada que apesar de tudo, trouxeram amparo e subsidios para o
desenvolvimento das atividades por seus trabalhadores, e suas relacdes organizacdes,
construindo ac¢des de reconhecimento e valorizagao.

Observou-se ademais, que houve retribuicbes por parte da organizacdo aos
esforcos desempenhados pelos trabalhadores, de modo a afastar enfraquecimentos na
relacdo entre organizagdo-trabalhador-individuo. H4 que se falar no compromisso

profissional estabelecido que teve carater preditivo no estabelecimento do vinculo entre
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organizacdo e trabalhador, trazendo o viés diferencial no contexto de crise. Restou
comprovado de forma robusta que o modus operandi do individuo trabalhador durante o
periodo de isolamento social recebeu influéncia direta dos atos de valorizagdo e
reconhecimento prestados pela organizacao.

De outra sorte, ter o apoio interno da empresa principalmente nos momentos de
crise se torna fundamental no desempenho das atividades que o funciondario precisa
desenvolver mesmo perante um cenario desafiador. O “fique em casa” tao explorado na
realidade pandémica trouxe verdadeiras confrontacdes ao que se tinha de dados
anteriores acerca de suporte organizacional e capital social. No entanto, foram
confrontacdes que trouxeram resultados propicios a validacdo das teorias que se tinha,
uma vez que se mostraram comprovadas também no contexto da Covid-19.

Ha de acentuar nestas linhas que o modelo de gestdo tradicionalista que se tinha
no passado ndo cabe mais de forma alguma na realidade moderna, uma vez que ficou clara
que as interacdes sociais sdo basilares na construcao de vinculos, os quais através de
acoes coletivas é que conferem o crescimento da organiza¢do. Assim, organizacao e
trabalhador estarem alinhados entre suas obriga¢des e contrapartidas é que ocasiona
melhor suporte e capital social.

Em se tratando ainda das medidas de suporte organizacional e capital social, tem-
se que elas se mostraram robustas e confiaveis, pois ao enunciar indicadores, estes
asseguraram suas qualidades nas amostras de trabalhadores, e invariancia de seus
denominadores. Isso reflete diretamente na comprovacdo de que a qualidade dos
instrumentos se mantiver mesmo em se tratando de outro tempo e contexto, e ambiente
geopolitico. H4 de se destacar, ademais, a unido da comunidade organizacional frente a
realidade pandémica com vistas ao avan¢o e resisténcia das relacdes organizacao-
trabalho-individuo, que necessitou se reinventar, rompendo barreiras de realidades
organizagoes, que precisaram ir para além da atividade do cotidiano presencial de uma
empresa. E por assim ser, foi possivel mensurar o quanto o mundo do trabalho foi coletivo
e comunitario, apoiando-se entre si, para tangenciar o desafio organizacional até entdo
nunca enfrentado.

Além do mais, ao se verificar os dados, observa-se um TDE de 0,90 confirmando
que tais resultados encontrados os quais foram aqui dissertados, estdo realmente
presentes nas organizagoes, sob o olhar dos trabalhadores, o que comprova as afirmativas

acima sobre como foi encarada e vivenciada as variaveis exploradas neste estudo.
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Intenciona-se através desta pesquisa desenvolvida contribuir academicamente para o
estudo das relagdes organizagao-trabalhador principalmente frente as novas realidades
enfrentadas no contexto organizacional, tendo em vista que uma organiza¢do e seus
colaboradores nao estdo isolados do mundo e nem dos acontecimentos que se sobrevém.

E imprescindivel lidar com o inesperado para que se amadureca os envoltos do
mundo do trabalho e as questdes que cercam o sujeito trabalhador, pois existe a
necessidade de desenvolver estudos que monitorem e tragam indicadores importantes
para o contexto organizacional e os sujeitos que a ela pertencem. De outro modo, esta
pesquisa contribui profissionalmente para a indicacdo de fatores que precisam ser
observadas pelas empresas, no sentido de atender as questdes atinentes ao capital social,
a fim de remodelar gerenciamentos e niveis de atencdo as questdes intrinsecas e

extrinsecas aos trabalhadores.

Consideracoes Finais

De tudo quanto fora apresentado acredita-se que a presente pesquisa atingiu seu
objetivo principal, qual seja, refletir e avaliar sobre a relagdo entre o suporte
organizacional e capital social em trabalhadores em func¢do do contexto do isolamento
social causado pela pandemia da Covid-19.

Sabe-se, a partir dos estudos levantados que o suporte organizacional é uma
variavel preditiva do comportamento e desempenho professional, mensurando assim a
percepcdo do trabalhador no que tange as agdes de reconhecimento e valorizacao que as
organiza¢des desenvolvem nas atividades profissionais, onde tal medida de suporte veio
a ser validada por Siqueira (1995).

Quanto ao capital social, foi possivel associar que seu desenvolvimento perpassa o
desenvolvimento de redes de comunica¢cdo e parcerias, experiéncias e vivéncias no
ambiente da organizacdo e, a partir disso foi concebivel dizer que essa interagdo sao
baseadas nas dimensdes estrutural, relacional e cognitiva (Nahapiet & Ghoshal, 1998).
Assim, tal construto tem por objetivo compreender a existéncia de vinculos entre os
sujeitos trabalhadores. Ao desenvolver esta pesquisa, foram realizadas analises
exploratdérias e confirmatérias das medidas propostas por Siqueira (1995), Nahapiet e
Ghoshal (1998), Fandifio, Formiga e Menezes (2018), com vistas a avaliar a qualidade e

confiabilidade de tais instrumentos perante a dinamica do trabalhador brasileiro.
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Assim, buscou-se verificar a qualidade psicométrica das escalas utilizadas em
trabalhadores em contexto de isolamento social, observando a variagdo dos niveis dos
escores médios no suporte organizacional em relagdo ao capital social em trabalhadores,
e dos niveis dos escores médios do suporte organizacional e capital social em fun¢do do
tipo de organizacdo e tempo de servigo.

Verificou-se que os indicadores psicométricos atenderam aos critérios exigidos
pela literatura vigente, isto é, se apresentaram como confiaveis e fidedignos na amostra
de trabalhadores no contexto de distanciamento social. Onde também o suporte
organizacional apresentou escores correlacionais positivos e significativos, com o capital
social em trabalhadores no contexto de isolamento social.

No mais, esta pesquisa contribui para a percepcao das organizagdes sobre seus
trabalhadores em momentos de crise, e quais pontos precisam serem dadas maiores
atencoes quando da necessidade de uma resposta rapida, segura e contudente quando a
crise aparece com tbnicas sem precedentes, onde tanto os trabalhadores quanto a
organizacdo se vem condicionados a obrigatoriamente darem respostas que assegurem o
desenvolvimento saudavel da organizagdo. Espera-se que mais estudos sejam
desenvolvidos sob essa 6tica, pelo fato das constantes mudancas que tem se operado no
mundo moderno e, para tanto, se torna indispensavel a amplificacdo de ferramentas no

desenvolvimento e melhoramento da relagdo organiza¢do-trabalho-individuo.
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Resumo: A sociedade ocidental contemporanea manifesta um certo grau de dificuldade
para a formacdo da identidade dos individuos. Entre eles, os niveis exagerados de
consumo e a preocupacdo com o corpo traz consigo sentimentos de desconexdo e
inadequa¢do com a realidade material deste, transformando-o em mais um bem de
consumo. Se essas questdes afetam a sociedade como um todo, o problema aumenta no
caso de individuos que lidam com traumas; Como por exemplo, depressdo, ansiedade,
estresse pos-traumatico, problemas de satide em geral e problemas em recuperar a
autoestima e a propria identidade. Nesse contexto, a tatuagem aparece como uma
alternativa para diversas vitimas, possibilitando que o individuo obtenha uma identidade
ancorada em si mesmo, e ndo no evento traumatico. Conciliando uma identidade do eu
antes, durante e ap6s o trauma em questdo, condensando esses elementos em uma
entidade Unica. Assim, a tatuagem permite que o individuo construa uma identidade
proposital, partindo nao apenas do que é como também do que deseja alcangar. Ao mesmo
tempo em que a capacidade de exposicdo tem seu valor, tatuagens também exercem um
valor terapéutico na sua aptiddo de esconder marcas e sentimentos. Por exemplo, a
maquiagem permanente que pode redesenhar sobrancelhas perdidas na quimioterapia.
Nesses casos, a tatuagem permite que a identidade da pessoa ndo seja imediatamente
associada a uma marca, a uma cicatriz - aquilo deixa de ser a primeira coisa a ser notada
nela -. Vemos, nesse sentido, que tanto ao esconder quanto ao mostrarmos traumas e
cicatrizes, a tatuagem é usada como um modo de questionar o conceito de corpo ideal. Ao
ter a opcdo de como lidar com a cicatriz, o individuo tem o poder de decidir de qual forma
sente que seu corpo parece normal para ele. Sendo assim, a pesquisa propde o seguinte
questionamento: de que modo a tatuagem pode surgir como uma alternativa para
ressignificar traumas, seja uma cicatriz ou uma marca emocional, oferecendo a
possibilidade de reconstrucdo de uma auto-identidade?.Para cumprir os objetivos
inicialmente proposto sera realizado o procedimento de revisdo bibliografica acerca das
teorias socioantropolégicas do corpo, assim como da pratica da tatuagem, com posterior
leitura e delimitacdo do referencial tedrico e epistemoldgico, com uma abordagem
qualitativa, se valendo do método indutivo, analisando varios casos especificos no intuito
de corresponder ao estudo proposto pelo problema da pesquisa

Palavras-chave: corpo e trauma; tatuagem; ressignificacdo do eu.
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INTRODUCAO

Nas ruas da cidade é impossivel ndo se deparar com corpos tatuados, a pratica vista
anteriormente como simbolo de degeneracao, marca de desvio e estigma, tem atraido nas
ultimas décadas adeptos de todas as classes, idades e géneros. Até os anos de 1980, a
pratica de marcar a pele estava relacionada aos grupos marginalizados como os punks, os
skins, os hippies, os roqueiros, os ciganos e outros, que adotaram a tatuagem como uma
das formas de contrapor-se a normalidade. Em meados de 1990, a tatuagem deixa a
clandestinidade e passa a ser inserida em novos contextos sociais, valorizando a pratica e
fazendo com que muitos dos seus aspectos fossem reconfigurados, como por exemplo: a
profissionalizacdo, higienizacdo, regulamentacdo, melhoramento das técnicas, a
qualidade artistica e principalmente nas novas formas de compreender o corpo como
obra-prima na construc¢do do sujeito, elevando a tatuagem para o status dos dias atuais

(LE BRETON, 2013).

Diante do que Le Breton (2013) discorre, a tatuagem assume um local diferente
dos das marcas tradicionais que visavam registrar ligacdes com os antepassados, hoje as
marcas tem como finalidade criar um campo de individualiza¢des e ligados as construgdes
de um corpo estético, mas todos com o objetivo de fomentar individualiza¢Ges,
subjetividades e singulariza¢des. Para o autor a tatuagem seria uma forma de registro
sobre os momentos e mediagdo entre as diversas dinamicas entre o ser e o esta dentro e
sobre o préprio corpo, assim, criando sobre a sua pele um local de registro e diferenciacdo

dos demais individuos.

Assim, a tatuagem surge como uma das muitas op¢des de sobrevalorizar o corpo
do individuo e afirmar sua presenca para si e para os outros. Como um modo de objetificar
tracos da nossa subjetividade, reafirmar a identidade, contar nossas histdrias, relacoes
amorosas e amizades, o “que antes habitava na memoéria ou em determinados objetos
externos ao corpo, agora € incrustada na pele” (PIRES, 2005, p.89). O questionamento do
estudo gira em torno de como a tatuagem pode ser uma estratégia para a superagdo de
traumas e reconstrucao da identidade. Desse modo, o objetivo geral é investigar como se
da a construcdo do corpo por meio de sujeitos que utilizam a tatuagem como estratégia

para ressignificar suas marcas decorrentes de traumas, e identificar como a tatuagem
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pode reorganizar eventos e sentimentos caéticos. Assim, a etnografia sera o método para
a investigacdo, ponderada por uma abordagem qualitativa e procedimentos de revisao
bibliografica e entrevistas, para compreender as dimensdes da constru¢ao do corpo dos

sobreviventes que reaprendem a lidar com o préprio corpo.

A pesquisa teve inicio a partir de uma revisdao bibliografica acerca das teorias
socioantropoldgicas do corpo, da pratica da tatuagem, a partir de uma abordagem
qualitativa, tendo em vista o método etnografico, que se apoiara em entrevistas, assim,
questionamentos comegaram a fazer parte deste percurso, principalmente no que se
refere ao uso da tatuagem como um processo de cura com fins de dar um novo sentido
para as marcas corporais indesejaveis e, desse modo, apontando para a importancia da
tessitura do lago com a vida, langando o corpo em uma experiéncia mais complexa do que

dapenas marcar a pele.

Nas frequentes visitas ao campo, percebi que, mais do que um embelezamento
corporal, as tatuagens podem atuar como dispositivos que reconfiguram corpos. Ja na fase
do trabalho de campo faremos entrevistas dentro de um coletivo de tatuadores na cidade

de Curitiba que se rednem de forma voluntaria.

ENTRADA NO CAMPO

O primeiro contato com os tatuadores ocorreu em uma loja de equipamentos de
tatuagem localizada no centro de Curitiba-PR. No local, um pequeno grupo discutia sobre
as transformacdes que ocorreram nos ultimos anos, como por exemplo, as novas técnicas,
a profissionalizacdo dos estudios, a qualidade das maquinas, e principalmente, sobre o
comportamento dos tatuadores em relacao aos clientes. Durante a conversa chamou a
atencdo a descri¢do de um tatuador sobre a mudang¢a no modo como os novos tatuadores
compreendem a pratica da tatuagem e sobretudo no aspecto artistico. Assim, surgem
questionamentos sobre esse novo status da tatuagem, em que ela deixa de ser apenas uma

marca na pele para ser compreendida entre os tatuadores como uma expressao artistica.

Com tais inquietagdes, comecou a aproximacao mais latente como o campo, o
Ismael Higor marcou uma tatuagem, apds a escolha do estidio, o proximo passo era

escolher o tatuador a partir dos trabalhos que estavam nos portfélios e que tinham a ver
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como o estilo pessoal do Ismael, este processo nao foi tdo rapido, demorou algumas horas,
até que o trabalho no estilo blackwork que utiliza apenas tinta preta do tatuador Rodrigo
Gnani foi escolhido. Este primeiro contato deu origem ao trabalho de conclusdo da pos-

graduac¢do em antropologia cultural na PUC/PR.

No mestrado a pesquisa continuou, agora, em parceria com Rebeca, a partir das
inquietagdes e das partilhas, comegamos um didlogo sobre o tema, tanto que elaboramos
um podcast entrevistando o Rodrigo Gnani, para o trabalho de conclusdo de uma
disciplina, semanas depois pensamos no presente trabalho. Como estamos no contexto de
pandemia, estamos fazendo algumas entrevistas pessoalmente e outras através do google

meet.

TATUAGENS E IDENTIDADE

De acordo com Le Breton (2013, p.30), “ao mudar o corpo, o individuo pretende
mudar de vida, modificar seu sentimento de identidade”, ou seja, ha uma busca em se
encontrar e se redefinir no processo. Durante a sessdo de tatuagem, enquanto a agulha
perfura o corpo, muitas emogdes se manifestam produzindo um 6timo lugar para estar
atento a situacao do corpo no mundo (CSORDAS, 2008), uma vez que o ato de ser tatuado
é um produtor de intensas sensacoes fisicas, psicoldgicas, sentidos e percep¢des, sendo
compreendida também como uma opgao terapéutica. Essa mudanga alcangada por meio
da tatuagem, faz do corpo um “solo existencial do sujeito e da cultura” (STEIL, 2008, p.11).
Seria a partir das experiéncias vividas no/com o corpo, que a mudanc¢a aconteceria,

resultando em novas formas de ser e estar no mundo.

O corpo segundo Le Breton, assume um papel de matéria-prima que pode ser
moldado diante do ambiente que se encontra, sendo um local onde o individuo se coloca
em cena, criando no corpo um local de mudangas (2004). Assim, ndo ha mais limitacoes
sobre o corpo e suas projec¢des, ja que podem ser modificadas de diversas formas por
quem o habita, fazendo do corpo um ambiente dindmico, com possibilidades de
ressignificagdes para uma maior aproximag¢do com o eu que é possuidor do corpo. Para o

autor supracitado, a tatuagem é uma forma de conseguir a mudanca desejada (2004).
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Ela vem sendo aprimorada ao longo dos anos, passando de marcas que localizavam
escravos, povos, marinheiros, combatentes de guerras, grupos como os punks e outros
até que alcancou uma repercussao estética e que hoje é vista como algo além (PEREZ,
2006), ¢ uma forma de expressao, modificacdo, consolidagdo e reinterpretagao do préprio
ser. Assim, a marca corporal serve como um delimitador, diante de uma vasta dimensao

do mundo e das formagdes sobre a identidade (Le Breton, 2004).

O corpo assume uma posicdo de registro e ornamentacao pessoal, abracando as
memodrias, eventos marcantes e relevantes (Le Breton, 2004). Segundo Sarnecki (2001),
alguns acontecimentos as vezes ndo sdo processados de forma consciente, por conta de
sua velocidade, mas quando registrados, as memdrias que ndo foram compreendidas
durante a experiéncia, serdo encaradas e, assim, possibilita que os individuos entendam o
que ocorreu e a partir disso, possam marcar seus corpos dando sentido ao que viveu.
Transformando um evento inconsciente, em uma manifestacdo consciente e de certa

forma criando uma apropria¢do do eventos e de seus desfechos.

Nesse sentido Le Breton (2004), traz que a tatuagem é uma maneira de mediar a
transicao dos acontecimentos, de prender os simbolos e criar um ritual para esse
momento de mudanga, assim, cada marca se torna Unica, uma forma do individuo se
diferenciar da maioria, por meio de seus registros singulares, mas mantendo sua
individualidade no meio da sociedade, diferente das sociedades tradicionais que usavam

os simbolos corporais para criar uma identidade coletiva.

A tatuagem assume um local de registro para diversos acontecimentos ao longo da
vida, segundo Le Breton (2004), o corpo assimila a condi¢do de arquivo e ao mesmo tempo
local de decoragdo, assim, memoria da existéncia, que nao serdo perdidas, por conta das

marcas que modificam o corpo a partir de seus tracos e das significacdes que dao a eles.

Entendo as individualidades de cada ser, e sabendo que mesmo dentro da
sociedade cada experiéncia de vida é diferente e se expde a movimentos diversos, tanto
por eventos positivos, quanto negativos, logo as transi¢des e mudangas geram respostas
e assimilacdes diversas, assim, Le Breton (2004) afirma que o individuo busca a sua
propria identidade, trazendo a partir dos seus registros corporais se afastar do local social

comum e habitar dentro da sua imagem, assim, afirmando osu adquirindo a sua liberdade.
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Desse modo o corpo e seus sentidos vao sendo construido ao longo da vida de cada
pessoa, este vai sofrendo alteragdes, sendo ampliado e ressignificado, neste sentido Le
Breton (2004) traz que este movimento se da por conta de uma corpo inacabado e com
imperfei¢des que vao contar com o esfor¢o do seu titular para ser construido, completado
e apropriado, esforco este que perdura por toda a vida. Seguindo o pensamento de Le
Breton (2004) o individuo assume a soberania sobre o seu corpo, que personifica o sujeito
e sua materialidade, sendo assim, criando a sua prépria marca através do seu corpo, que
é sua ligacao primaria com o mundo, ou seja, sua propria existéncia de forma concreta
interagindo com o meio, criando um local no mundo onde os corpos coexistem, mas cada
qual com suas diferencas, que sdo demarcadas pela experiéncia corporal de cada

individuos.

AS DIVERGENCIAS ENTRE TATUAGENS COMERCIAIS E ARTISTICAS

Nem toda a tatuagem é identificada como arte. De acordo com Pereira (2016,
p.103) existem “juizos artisticos e estéticos envolvidos para que a marca seja considerada
arte”, visto que “o campo da arte é marcado por jogos de inclusdo e exclusdo, por sua
natureza hierarquizante e hierarquizada, em que a arte cria diferencas”. Isso fez surgir
uma questdo: quais os aspectos que operam nessa hierarquizacdo que faz com que

algumas tatuagens sejam reconhecidas como arte enquanto outras, nao?

Durante o processo de criacao, os tatuadores tendem a classificar o tipo de
tatuagem entre comercial e artistica, como uma forma de valorizar o aspecto artistico
dela, servindo como uma tatica para incluir a tatuagem dentro do discurso da validacdo

no campo da arte.

A tatuagem comercial - normalmente baseada na reproducdo de desenhos que
estdo na moda - é vista entre os tatuadores como “vazia” e “sem significado”, no qual ndo
ha um processo criativo na producdo do desenho, ja que se trata de uma cdpia. Ja a
tatuagem artistica procura revelar sentidos e significados, algo unico e distinto, em que o
desenho é pensado de forma exclusiva para cada sujeito a partir de um significado
exteriorizado. Aqui, percebe-se que entre os tatuadores “a definicao do desenho nao é algo
trivial [..] mas é de fato a busca de 'algo' com o qual a pessoa se identifique e, nessa

medida, adquira o valor de ser inscrito e eternizado no corpo” (PEREZ, 2006, p.185).
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E importante frisar que, embora muitos tatuadores julguem a tatuagem comercial
como algo desprovido de significado, esse ndo é um sentimento compartilhado pela
pessoa que carrega na sua pele uma tatuagem classificada como tal. Segundo Perez
(2006), ha sempre no sujeito um sentimento de obrigatoriedade em construir um
“conjunto de associagOes — uma histdria - para tentar explicar e/ou justificar o sentido da
imagem escolhida, ela sabe que gosta de sua tatuagem [...] mas isso ndo é suficiente, pois
também necessita inseri-la em seu universo de significacdo”. Entre os tatuadores
entrevistados, a hierarquizacao é muito perceptivel, ja que existe uma resisténcia aos
trabalhos em que a originalidade e a inovac¢do ndo sao valorizadas: “felizmente eu nao

trabalho com copias, particularmente é algo que me incomoda” (GNANI, Tatuador).

Na copia o processo hierarquizante também determina a diferen¢ca no modo como
o tatuador e o sujeito se relacionam. Na tatuagem artistica hd um processo de interacdo
entre o sentimento do sujeito e a colaborag¢do do tatuador ao traduzir esses sentimentos
em imagens, atuando como um “mediador do self’ (PEREZ, 2006, p.199): “gosto muito de
saber a historia por tras de cada trabalho e a importancia dele. Tudo isso me ajuda a dar
vida e eternizar essa expressividade na pele” (Gnani), mas a tradu¢do ndo é um processo

neutro, esta imbricado na relagdo com as emogoes do proprio tatuador.

MEDIACAO E POSSESSAO

Percebe-se que, para os nossos interlocutores, as tatuagens artisticas deixam
transparecer as emog¢des do tatuador, nao apenas as experiéncias emotivas, mas também
as fisicas, que estao imbricadas na experiéncia corporal, misturando sentimentos e
sensacOes. Ha um engajamento corporal por parte do tatuador durante o processo de

criacdo que reflete durante toda a producao do seu trabalho.

Os tatuadores que foram entrevistados, afirmam que toda vez que comegam uma
nova tatuagem, uma corrente de sensacdes comeca a fluir dentro deles, enquanto a agulha
perfura o corpo, indmeras emog¢des se manifestam. Assim, é possivel pensar o papel deles
como mediadores e atores dentro do processo. Sarnecki (2001) traz que alguns
tatuadores se sentem no local de mediadores e xamas, ou seja, se articulam entre as

emocoes, dores e percepcoes do cliente e a arte.
Com o objetivo de observar e descrever as atribuicdes de percepgdes e sentidos
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durante o ato de tatuar dos tatuadores, comegou o acompanhamento com o Gnani em cada
secdo. Embora a atengdo esteja voltada para o momento de pratica corporal que ocorre
no estudio, ele afirma que nem sempre as percepg¢des e os sentidos comegam no ato em
si, mas variam muito: “eu tenho essas percepc¢des corporeas enquanto converso
pessoalmente com o cliente”. Reforcando a ideia de que, durante o processo de criacao, ha
um engajamento corporal. O corpo, especialmente a mao, ndo apenas como um
instrumento de trabalho, mas um local que revela muitas percep¢des sobre o proprio

corpo e o corpo do outro.

O André no papel de mediador tenta colocar mais as diretrizes de seus clientes,
mas nao deixando de expor suas marcas em cada trabalho, principalmente a fluidez das
linhas "Eu estou buscando trazer mais a ideia da pessoa do que realmente ter minha ideia”
(ANDRE, Tatuador). H4, no entanto, uma busca constante por algo que atribua um carater
artistico em seus trabalhos, uma “tentativa de apresenta-la como meio de expressado
estética potencialmente inovadora, produtora de desenhos originais e criativos, e ndo
apenas como reprodutora de exemplares iconograficos previamente instituidos, de valor
estético limitado” (FERREIRA, 2006; 546). Principalmente, porque uma tatuagem tnica e
inovadora nao distingue apenas o individuo que a traz no corpo, distingue também quem

a tatuou.

Cada tatuador se coloca em posicdo de mediador, cada qual ao seu estilo e a sua
sensibilidade com os sentidos empregados sobre os seus trabalhos, seus clientes e suas
préprias emocdes. Ao compreender que as percep¢des corpdreas surgem antes mesmo da
execucdo da tatuagem, ficou perceptivel que ha uma preparagao corporal por parte do

tatuador para desenvolver cada um dos trabalhos.
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Figura 1 - Tatuagem Edgar Alan Poe

Fonte: Instagram, 2020

Para o tatuador, Gnani existem dois momentos fundamentais em sua preparacao.
O primeiro, por meio da utilizacdo da maconha, momento que ocorre em sua casa ou
durante o caminho para o estudio. A maconha exerce a fungao de conexao consigo mesmo,
serve para abrir sua criatividade, relaxar seu corpo, e prepara-lo para mergulhar em um
mundo das sensagdes que estdo por vir. O segundo momento, ocorre no estudio, por meio
da imposicdo das maos no local do corpo que esta prestes a ser tatuado, como modo de se
conectar e sentir o corpo do outro. A relacdo entre suas maos e o corpo do cliente é
indexadora, no contato, eles se indexam um ao outro, tornando seu corpo confluente com

o do cliente, se transformando em uma unidade.

Ja o André se reconhece como parte de cada projeto: “sinto o meu eu em cada
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trabalho, nas linhas fluidas, nas areas carregadas de preto, nos pequenos detalhes em
cor”. E uma forma de expressar aquilo que ainda nio reconhece em si mesmo, mas que
aponta para o “imperfeito e obscuro, fluido e distorcido". Como algo que reflete num
espelho trincado ou como tinta espessa que flutua sob a agua e cria formas inominaveis a
cada movimento”. Seus projetos sdo uma eterna busca que irao “precisar de muito mais
linhas tortas antes que seja terminada”.
Eu tenho sentimentos basicos para conseguir tatuar. Eu falo que meu trabalho é
muito melancélico, eu ja tive amigos que falaram “cara é verdade”. Quando eu
falo no meu trabalho eu sinto que é um trabalho triste visualmente falando, para
mim quando tenho que representar coisas muito felizes, como familia é muito

dificil. No meu trabalho o sentimento basico é a melancolia, é uma coisa mais
triste. Nao é um trabalho alegre, sdo linhas pesadas. (ANDRE, Tatuador)
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Figura 2 - Tatuagem Urso

Fonte: Instagram, 2019

André considera o projeto Urso como o trabalho mais dificil que ja fez, “nao de
complexidade, mas de conseguir pensar”, foi o primeiro trabalho no qual buscou
representar mais do que uma ideia, mas também um sentimento. Sua ideia principal era
representar o medo de diferentes formas, “o medo sobre algo real, fisico, o0 medo que
habita nosso imaginario, facilmente distorcido por preocupacoes, paranoias e ansiedade,
e por fim o medo que sentimos, sensagdes abstratas ou de dificil descricao que nos fazem

recuar ou nos impede de prosseguir”. Trazer o medo préximo, marcando-o na pele,
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“expressa que ja ndo o considera algo muito maior, mas uma situagdo que proporcionou
contemplacdo e evolucao”. Abracar o medo é trata-lo como parte do processo que constroi

0 ser.

Tatuagens artisticas deixam transparecer as emoc¢oes do tatuador, ndo apenas as
experiéncias emotivas, mas também as fisicas, que estdo imbricadas na experiéncia
corporal, misturando sentimentos e sensa¢des. H4 um engajamento corporal por parte do
tatuador durante o processo de criacdo que reflete durante toda a producdo do seu

trabalho.

TRAUMAS E ALTERNATIVAS PARA SUPERACAO

Ao olhar para o corpo marcado por alguma situacao traumatica, o sujeito pode
reviver, com dor e sofrimento, todo o processo que o fez ganhar essas chagas a um sé
tempo, sendo corporais e psiquicas. Alguns episodios vividos caracterizam uma situacao
de grande intensidade, com um afluxo tamanho de excita¢gdes que se torna maior do que
a capacidade que o sujeito possui para lidar com eles (FILHO; SANTOS, 2006, p.123).
Sendo assim, cicatrizes podem representar bem mais do que marcas deixadas no corpo,

afetando o modo como o sujeito sente o mundo.

Cobrir com um desenho ou mensagem da escolha da pessoa pode dar novo
significado aquelas marcas, possibilitando ao sujeito ser produtor de uma outra
experiéncia, de um outro entendimento de vida para si, criando uma outra maneira de ser

e estar no mundo.

Otte (2007) entrevistou pessoas que estavam retornando a Nova Orleans apos a
passagem do furacao Katrina. Um dos entrevistados relatou que a experiéncia de lidar
com o trauma tinha que ser “performada” de maneira corporal para ser efetiva. Outros
apontaram para uma desarmonia entre os sentidos; em seus relatos, o corpo nao tinha

acompanhado a mudanca que havia ocorrido em seus coragdes e mentes.

A dissociacdo que ocorre apds o evento traumatico, segundo Sarnecki (2001) é por
conta do rompimento da consciéncia e da velocidade dos acontecimentos, que faz com crie
um estagio de ansiedade, que move o sujeito a repetir a situacdo traumatica na tentativa

de ter controle sobre esse processo, ou seja, as pessoas que passam por eventos dolorosos,
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tentam criar situagdes para tornar o inconsciente em um evento consciente, tendo assim,
um certo tipo de dominio, seja sobre o fato ou sobre as memdrias que ele gerou. Sarnecki
(2001) diz que a criagdo de historias para gerar curar sobre tais eventos, seria chamado
de “luto criativo”, desvinculando a dor e trazendo um status de sobrevivéncia e dissipa¢ao
da zona cinzenta causada pelo trauma, seguindo essa légica o autor traz que em certos
casos a marcar para encarnar o trauma é feita no mesmo local onde ocorreu a dor,

trazendo de novamente a imagem da apropriacao do evento a partir da repeticao.

Maxwell (2017) discorre sobre como, em suas entrevistas, mulheres tatuadas
relatam que a tatuagem serviu como uma forma de encerrar um capitulo, de colocar o
trauma em um ponto de sua histéria e deixar de vivé-lo constantemente. Considerando
que um dos efeitos do trauma é a repeticdo das situacdes, existe um poder terapéutico em
conseguir, definir esse encerramento e mudanca de perspectiva, pois, embora a tatuagem
carregue consigo um importante elemento de permanéncia, o corpo tatuado ainda é capaz
de uma certa maleabilidade simbdlica, permitindo uma reinterpreta¢do constante
possibilitando que o individuo ressignifique seu trauma, e portanto crie uma narragao do
corpo, sobre o corpo (OKSANEN E TURTIAINEN, 2005). Assim, a tatuagem pode ser uma
forma de reorganizar eventos e sentimentos cadticos de forma ordenada, em uma ordem

particular e subjetiva.

TATUAGENS E A RESSIGNIFICACAO DO EU

O corpo é um ponto de localizagdo no mundo e na teia social, a partir dele as
modificagdes podem ocorrer tanto para inclusdo, como para exclusao, Le Breton (2004),
traz que o conflito entre sentidos e valores dificulta as rela¢des, visto que cada sujeito ao
descobrir seus préprios tracos acaba por temer ao limites de identidade postos pelo
mundo, mas para encontrar suas marcas subjetivas ele deve enfrentar e se distanciar
deles limites posto, afirmando a sua liberdade, criando os seus proprios limites, historias,
marcos e representacdes, o corpo assume um local de dominio e poder, que pode ser
transformado a partir da vivéncia de cada individuos consigo e com o mundo, nao mais o
mundo ditando as regras sobre ele, mas o dominio da a¢do e da apresentacao dele agora
estd posto sobre seu possuidor, se o evento traumatico retira do sujeito esse poder, a

tatuagem assume o meio pelo qual o individuos ird retomar o seu nato poder sobre si.
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Para Le Breton (2004) o corpo neste papel deixa de ser um simples matéria
irredutivel, mas um local de transformacdo que acompanha quem o possui, local que é
transitorio e que pode a todo momento sofrer alteragdes e ressignificagdes, assim, um
ambiente de metamorfoses a partir de uma quebra dos padrdes sociais, mas ligados ao
anseios pessoais de quem esta no controle do processo, de quem esta se transformando

em algo novo e de ser matéria prima de si.

As tatuagens ja vem servindo a algum tempo como instrumento para criagdo de
identidades e familiarizacdo com grupos ou diferenciacdes, assim sendo, um meio de
modificacdo que pode atender as projecdes de cada pessoa, e servir como aporte para

trazer o dominio sobre o corpo e sobre a imagem que se tem de si.

Algumas pessoas que estdo inseridas em contextos que envolvem estidios de
tatuagens, vem se apropriando dessa ferramenta para superacdo de traumas e
enfrentamentos de certos tipos de dores, transtornos psiquicos, tratamentos e terapias.
Diante de algumas procuras particulares por esses métodos com este intuito alguns
profissionais sensiveis a tematica vem criando projetos voltados ao uso dos seus trabalhos

artisticos para atender a este caminho que se abriu através das tatuagens.

Como exemplo temos o projeto Florescer, que ja tem mais de oito anos na ativa, o
fomento comecgou a parir da Simone, que era uma cliente que tinha feito o processo de
mastectomia e tinha retirado uma parte da mama, por conta disso ela procurou o trabalho
do Rodrigo Catuabal, para que fosse reconstruido o seu mamilo e que as cicatrizes fossem
cobertas, assim, por conta do trabalho e da conversa que ele teve com ela sobre o cancer
de mama, surgiu a ideia do projeto que é feito de forma gratuita, o trabalho na Simone foi

cobrado, mas com a implementacao do Florescer os trabalho se tornaram livres de custos.

Sabemos que os custos de uma tatuagem em regra sdo caros, tanto pela qualidade
dos materiais, os tipos dos equipamentos, o grau de dificuldade, o trabalho do tatuador e
demais fatores, mas podemos criar uma categoria chamada de tatuagens sociais, que sdo
trabalhos sem custos para o cliente e que geral de alguma forma um beneficio social,
mesmo que através da manutencao de vida de um individuo especificos, mas que em larga

escala abarca um grupo de pessoas vulneraveis de alguma forma tanto econdmico quanto

l@rodrigocatuaba
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outros aspectos, como é o caso do projeto Floresce, que atendem um grupo especifico de

mulheres que passaram pelo processo do cancer de mama.

Rodrigo Catuaba comegou a fazer a divulgacao de forma independente, levou a foto
do trabalho feito na Simone até a AMA (Associacao das Mulheres Mastectomizadas) para
apresentar o projeto, que vem tendo aderéncia desde entdo, tanto que os médicos que
fazem os procedimentos recomendam as mulheres ao projeto, o atendimento ocorre todas
as segundas-feiras das 09:00h até as 12:00h. Hoje o projeto conta com o Rodrigo Catuaba
e mais dois tatuadores o Marcos Carpi? e Diego Belmiro3, que se juntaram tanto por conta
da afinidade e para agilizar os atendimentos, o Marcos e o Diego ficam encarregados de

tatuarem as cicatrizes e o Rodrigo em reconstruir os mamilos das mulheres.

Além deste projeto, existe outro que se chama The Semicolon Tattoo Project (
Projeto de tatuagem ponto e virgula) que fica nos Estados Unidos da América, o projeto
comecou em 2013 através das redes sociais. Teve inicio com Amy Bleuel, que usou a
tatuagem como meio de marcar em seu corpo o sinal do ponto e virgula apds o suicidio do
seu pai; o projeto iniciou com o intuito de mostrar as pessoas que elas nao estdo passando

por seus temores e dificuldades sozinhos.

O projeto tem um foco em trabalhar com pessoas que lidam ou possuem tendéncia
a depressdo, ao suicidio ou doencas similares. A ideia inicial era que as pessoas tatuassem
o ponto e virgula e compartilhassem suas historias nas redes; o simbolo é utilizado por
conta do seu significado gramatical, uma vez que o ponto é utilizado para encerrar uma
sentenc¢a no texto, mas utiliza o simbolo com a virgula para continuar a sentenc¢a no

mesmo paragrafo.

Para a idealizadora do projeto, o simbolo significa que a pessoa € o autor de sua
vida e que decidiu continuar a escrevé-la. O projeto tem alcangcado muitas pessoas, que
comecaram a compartilhar suas historias, ajudando outras a seguirem e a se envolverem

com a arte.

2@ marcoscarpi_

3 @diegobelmirotattoo
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CONCLUSOES

As tatuagens como apresentado no texto ndo fazem somente parte de uma
construcdo ou identificagdo com um grupo, mas possibilitam a criacdo de identidades
individuais, onde cada individuo pode se diferenciar do seu grupo e registrar em sua pele
marcas que ultrapassam a cena estética, como por exemplo a superagao de traumas ou o
lidar com eles. Os traumas e as dores tendem a criar uma quebra de consciéncia nas
pessoas por conta do choque que é causado durante a experiéncia, que muitas vezes faz
com que este perca o controle de suas emocdes, percepcdes e até memorias, como
apresentado na pesquisa a tatuagem pode ser o meio pelo qual os individuos recuperam
o controle, podem usar as marcas para superar traumas, como registro e superacao de
periodos de dificuldade.

Dois projetos que trabalham com a tatuagem no processo de superacdo de traumas
foram apresentados; o projeto Florescer que possibilita a reconstrucao dos mamilos e
cobertura das cicatrizes em mulheres que enfrentaram a cirurgia de mastectomia por
conta do cancer de mama, e agora podem recuperar a autoestima, o dominio de suas
narrativas, sobre o seu corpo e carregam através da tatuagem uma marca de resisténcia e
de vida sobre a doenca enfrentada.

Ja o projeto Ponto e Virgula, lida com o compartilhamento de histérias escritas por
sobreviventes e por pessoas que estao enfrentando traumas e transtorno psicolégico, mas
que decidiram seguir suas vidas e cooperar com outras tantas que estdo passando por
situacdes parecidas, criando uma rede de apoio e quebrando a soliddao dos processo
traumaticos e abrindo caminhos para a arte, uma vez, que as tatuagens abrem caminhos
ndo sé para as marcas corporais. Assim, os projetos cruzam a arte/tatuagem com a
sobrevivéncia e suas alternativas nos enfrentamentos de eventos traumatizantes e

dolorosos.
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