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APRESENTACAO

ideiadeintroduzirasTecnologiasdaInformagao e Comunicagao
na escola nio ¢ de hoje, mas esse caminho ainda ¢ incerto e,
pesar dos estudos existentes e das tentativas de profissionais
que estudam e dominam essas ferramentas, ainda hd um vdcuo entre a
teoria e a prdtica, por conta de algo que ¢ histérico: a escola funciona
em um ritmo mais lento do que a dinimica social. N2o ¢ novidade
que hoje as escolas recebem alunos nascidos na era da Internet que tém
acesso desde cedo as ferramentas digitais e que interagem socialmente,
por meio das redes sociais, de forma rdpida e com ferramentas que
se renovam periodicamente. Por isso, a escola precisa de mudangas
no aspecto curricular, metodoldgico e profissional no sentido de levar
essas ferramentas digitais para a sala de aula e usd-las com a intengao
de otimizar o ensino em todas as dreas de formagao e mostrar ao aluno
que a escola incorporou essa ideia, j4 inserida na proposta da Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), que evidencia a necessidade de
usar as tecnologias digitais no ensino em todos os niveis da formagao
escolar.

Hoje, mais do que ontem, é imprescindivel o uso das ferramentas
digitais na sala de aula, pois a comunicagio e a informagao via online
jd sao uma realidade e, a cada dia, se torna mais atrativa, exigindo
dominio das ferramentas digitais por parte daqueles que as usam. Mas
nem tudo na vida ¢é ficil e, para que essa prdtica funcione efetivamente,
acredito que os professores tém um papel importante nesse processo,
pois estao na linha de frente da formagao escolar do cidadao e, para
assumirem esse papel precisam ter o conhecimento necessirio e
dominarem as ferramentas digitais no uso educacional.

Foi com o pensamento de que os graduandos do curso de Letras
Portugués precisavam sair da universidade com o conhecimento
7 z .
especifico da drea e o conhecimento sobre o uso das ferramentas e
7 1° . . . . . — <« M
midias digitais no ensino que os Projetos de extensao: “As Tecnologias



da Informagio e Comunica¢io no Ensino” e as “Midias e o Ensino de

Lingua Portuguesa” foram realizados no Curso de Letras Portugués-

EaD/CEAD/UFPI e, nesta obra, procuramos reunir os textos dos

professores/orientadores que participaram dos dois Projetos de
bl

Extensdo, que foram desenvolvidos como resultado dessa prdtica

extensionista.

O conjunto desta publicagio conta com sete capitulos que
reportam os olhares dos professores que decidiram destacar um ponto
dentro do universo de a¢oes, das leituras e das observacoes realizadas
na interagao com os participantes e/ou nas escolas que tiveram acesso,
na tentativa de mostrar algumas ideias, reflexdes e resultados que
surgiram no desenvolvimento dos projetos.

No capitulo 1, A autora relata sua experiéncia em elaborar e
coordenar 02 (dois) Projetos de Extensao, realizados no Curso de
Letras/Portugués-EaD/CEAD/UFPI. Descreve o processo, as agoes e
os resultados de todo o percurso com os participantes. Também mostra
que as agdes provocaram mudangas na percepcio dos participantes
com relagao 4 importincia do uso das ferramentas e das midias digitais
no ensino de Lingua Portuguesa.

O capitulo 2 traz “A importancia da inser¢ao das TIC’s para
a prdtica pedagdgica dos alunos de Letras/Portugués” e tem como
objetivo mostrar a importincia da inser¢ao das midias no ensino. A
autora exemplifica sua fala com a percep¢do de alguns discentes sobre
a vivéncia na extensao.

O capitulo 3 fala sobre “O uso do WhatsApp como recurso
pedagdgico na EaD em tempos de isolamento social” e mostra a

funcionalidade desse aplicativo para o desenvolvimento das atividades
em uma turma do Curso de Letras/Portugués-EaD/CEAD/UFPL.

No capitulo 4, encontramos “Um novo olhar nas aulas de
Lingua Portuguesa com o uso do podcast” que destaca a importincia
do podcast na construgio de conhecimento e no ensino de Lingua
Portuguesa como uma forma de despertar o interesse dos alunos e de
otimizar as prdticas de leitura.



O capitulo 5 aborda “Uma proposta de produ¢io de texto
mediada por TIC’s no 3° ano do Ensino Médio” e vem mostrar uma
possibilidade de uso da plataforma Classroom para a produgio de texto.

No capitulo 6, sobre “Ambientes Virtuais de Aprendizagem:
da plataforma Moodle ao SIGAA no Curso de Letras/Portugués da
UFPI”, a autora traz algumas consideragdes sobre os fundamentos da
educacio a distAncia, contribui¢oes e conceitos de AVAs, caracteristicas
dos ambientes Moodle e SIGAA e as observagoes feitas sobre o curso de
Letras/Portugués e os ambientes virtuais.

E para finalizar, o capitulo 7 “Contribui¢bes e implicagoes
pedagégicas de um blog no ensino de Lingua Portuguesa” retrata uma
proposta para trabalhar o género digital blog de forma significativa
no Ensino de Lingua Portuguesa, visto que esse género se enquadra
dentro das midias digitais que, na atualidade, sao imprescindiveis ao
ensino.

Este pequeno livro ndo pretende apresentar receitas prontas, mas
tao somente, apresentar ao leitor uma descoberta, ou se preferirem,
uma reflexao ou uma conclusio, resultante de uma prética de extensao
com o uso das tecnologias e midias digitais no ensino. Espero que
possam ler e compreender nosso esforco em levar informagio e
formagao para um conjunto de participantes dvidos pelo saber e
provocar transformagoes em prol de uma compreensio maior sobre
o uso das tecnologias digitais na escola. Que esses escritos sirvam de
provocagio para futuras pesquisas e produgdes. Aproveitem!

Prof Maria Goreth de Sousa Vardo

Organizadora
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CAPITULO |

OS CAMINHOS DA EXTAENSAO NO CURSO DE LETRAS
PORTUGUES-EAD/CEAD/UFPI

Maria Goreth de Sousa Vario'

INTRODUCAO

Este texto descreve a trajetdria percorrida no desenvolvimento
de 02 (dois) Projetos de Extensao no curso de Letras Portugués-EaD/
CEAD/UFPI no periodo 2019-2020: o primeiro projeto foi “As
Tecnologias da Informagao e Comunicagao no Ensino” e o segundo,
“As Midias e O Ensino de Lingua Portuguesa’ que proporcionaram
aos participantes alguns conhecimentos relativos as vantagens e
desvantagens do uso das Tecnologias de Informagao e Comunicagao e
das midias digitais no cotidiano escolar.

Uma outra finalidade dos projetos era atender a uma necessidade
do Projeto Politico Pedagégico do Curso de Licenciatura em Letras
Portugués a distincia (EaD) com relagao as atividades académico-
cientifico-culturais, pois nem todos os alunos tinham condigoes de
participar de atividades externas que contemplassem a carga hordria
das ACCs. Uma realidade presente em alguns cursos da EaD/CEAD,
porque alguns alunos moram em localidades distantes das cidades-
polo e nao podem participar de eventos fora do curso de graduagao.

A temdtica dos projetos foi escolhida porque, enquanto
Coordenadora de Tutoria do Curso, percebi que os alunos participavam
de um curso na modalidade EaD, mas o programa curricular nao
contemplava disciplinas obrigatdrias voltadas para o uso das tecnologias

'Professora Adjunto da UFPI e Coordenadora dos Projetos de Extensio As Tecnologias da
Informagio e Comunicagdo no Ensino e As Midias e o Ensino de Lingua Portuguesa na

EaD/CEAD/UFPIL



digitais no ensino. Sabendo desse vdcuo no desenvolvimento dessa
licenciatura, elaborei os projetos e coordenei as agoes de extensio.

Por meio dos projetos, resolvemos dois problemas: atender
as ACCs e levar aos participantes o conhecimento sobre o uso das
ferramentas e midias digitais no ensino. Com as propostas foi
possivel trabalhar a percep¢io dos participantes sobre como o uso
das tecnologias e das midias digitais no ensino podem proporcionar
melhorias no ensino e no desempenho dos estudantes em sala de aula,
levando a formacio do leitor critico e favorecendo a experiéncia na
pesquisa bibliogrdfica, na pesquisa de campo e na produgio de textos
académicos.

Nesse mundo de tecnologia digital, o conhecimento especifico
da drea de formagao nao ¢ mais suficiente para um professor realizar
um trabalho que motive os alunos, pois esses j4 sio motivados fora da
sala de aula pela infinidade de recursos digitais, aplicativos, ferramentas
mdveis, entre outros. Motivar essa clientela é comegar desse ponto
e crescer no processo, pois inserir as tecnologias de informagio e
comunica¢io na educagio é um processo que possibilita condigoes
mais igualitdrias de aprendizado na educagao bdsica, por conta do
acesso a informagao no meio digital.

Essa experiéncia possibilitou aos participantes o conhecimento
para inovar os métodos de ensino em sala de aula, utilizando as
ferramentas digitais disponiveis. Além disso, os projetos tiveram uma
grande importincia para o aprendizado dos participantes, diante do
conhecimento adquirido sobre o uso das ferramentas digitais e de
como usd-las de maneira adequada em sala de aula com um método
diferenciado de ensino.

1. Uma jornada cheia de desafios

Os projetos foram desenvolvidos em 14 (catorze) polos
(municipios) onde o Curso de Letras Portugués era ofertado, cada
um com uma carga hordria de 120h, assim distribuidos: nos polos
(Oeiras-PI, Campo Alegre de Lourdes-Ba, Juazeiro-BA, Sao Joao do
Piauf, Simplicio Mendes-PI, Paes Landim e Simdes) foi desenvolvido
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o Projeto de Extensao ”As Tecnologias da Informagao e Comunicagio
no Ensino”; simultaneamente foi desenvolvido nos polos (Teresina-
PI, Piracuruca-PI, Lufs Correias-PI, Elesbao Veloso-PI, Valenca-PI,
Inhuma-PI e Urugui-PI) o Projeto de Extensio “As Midias e o Ensino
de Lingua Portuguesa”.

Com essa distribui¢do, todos os polos do curso foram
contemplados e organizados em 02 (dois) conjuntos - de acordo com
o Projeto de Extensio recebido- e nenhum polo poderia dizer que
tinha mais trabalho do que outro. Em outras palavras, os 14 (catorze)
polos estavam funcionando com um Projeto de Extensio e com
a Graduag¢io, mas s6 participava da extensio quem tinha interesse.
Além dos graduandos, foram contemplados os tutores do curso e
os profissionais do ensino publico municipal e estadual dos polos
presenciais (municipios).

As propostas dos projetos despertaram o interesse dos inscritos
por tratarem de uma temdtica de grande relevincia na educagio atual
e trazerem uma abordagem tedrica que nao era ofertada na grade
curricular obrigatéria da gradua¢ao. Em alguns casos, o interesse
do participante também era por desconhecimento sobre o uso das
tecnologias digitais na educagio.

No geral, a inten¢ao dos projetos era levar aos participantes o
conhecimento tedrico e prdtico sobre o uso das tecnologias digitais
e das midias no ensino com vistas a otimizar as prdticas pedagdgicas
de ensino de Lingua Portuguesa. Nessa perspectiva, cada projeto foi
organizado em duas partes: uma tedrica e outra pritica. Na primeira,
os participantes tiveram acesso as teorias bdsicas para a aprendizagem
sobre o universo das TIC’s, géneros multimodais, ambiente digital,
metodologias ativas, ensino de leitura e produgio de textos académicos,
entre outros. Na segunda, os participantes adentraram no universo
da pesquisa bibliogrifica, das oficinas, produ¢ao de videos, da coleta
de dados em escolas, campo de pesquisa e coleta de dados, visando
a produgdo de textos académicos impressos e/ou digitais (projeto
de intervencdo e relato de experiéncia). O quadro descritivo abaixo
detalha as agbes desenvolvidas em cada conjunto.



Quadro I- Teoria e Prdtica na Extensao

Projetos de . . Resultado
jetos Agbes desenvolvidas em cada projeto .
Extensio Final

As Tecnologias | Curso de Oficina: A | Projeto de Relato de Publicagio
da Informagio | Extensao: As aplicagio do | Intervengdo | Experiéncia | com os
e Comunicagio | Tic’s na Escola: | Classroom relatos dos
no Ensino. aplicagdo ou na EaD. participantes.
transformagio.
3 " Publicacio
As midias Curso de O uso do Projeto de Relato de ¢
. _ _ .. com textos dos
e o Ensino Extensao: podcast Interveng¢ao | Experiéncia rofessores/
de Lingua As midias nas nas aulas PH
, , orientadores
Portuguesa. aulas de Lingua | de Lingua B
das agoes dos
Portuguesa: Portuguesa .
Projetos de
outras formas de _
. Extensao.
(in)formar.

Fonte: registro da autora do texto/2020

Como podemos observar no quadro, as ag¢des que eram
desenvolvidas em um projeto, também aconteciam no outro, mas o
tema, a metodologia e os objetivos das agdes em cada projeto eram
diferentes, pois estavam relacionados a uma temdtica especifica.
No final das agbes, os participantes produziram seus textos que
foram agrupados em dois conjuntos: um livro reuniu os relatos de
experiéncia dos participantes dos projetos; o outro, reuniu os textos
dos professores/orientadores dos projetos. Um trabalho amplo,
complexo e que precisou de uma logistica eficaz para funcionar, além
de uma equipe de profissionais, preparada para enfrentar esse desafio,
que vestiu a camisa da proposta e cada um conduziu sua equipe da
melhor forma até o final.

Nao foi fdcil, principalmente, porque fomos atingidos
pela pandemia do coronavirus no inicio das atividades letivas da
EaD/2019, o que nos obrigou a adaptar as agoes dos projetos e mudar
a programagcao, pois estdvamos em um momento de isolamento social
em que ocorreu o fechamento das escolas, o que nos impediu o acesso
naquele momento. Apesar da situagdo, superamos e finalizamos os
projetos.
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Ousamos afirmar que, nos projetos, entraram participantes
iniciantes na temdtica e, por vezes, descrentes sobre as propostas que
lhes foram apresentadas, mas, no desenvolver das a¢des, os participantes
se sentiram motivados e trabalharam, observaram, cresceram,
pesquisaram e produziram projetos de intervengo e, para finalizar,
eles produziram um relato de experiéncia, para registo de sua prética.
Foi uma jornada longa de aprendizado para todos os envolvidos no
processo, construido com base no didlogo entre os pares e o interesse
em construir conhecimentos e mudar percepgdes sobre a importincia
do uso das tecnologias digitais no ensino e, no nosso caso, no ensino
de Lingua Portuguesa na Educagio Biésica.

Por outro lado, a pandemia proporcionou que colocdssemos em
prética o que estdvamos aprendendo nos projetos, pois as agdes safram
da forma semipresencial e passam para a modalidade a distincia,
momento em que as orientagdes se efetivaram nos encontros online e
nas video-aulas. Também intensificaram o uso das plataformas digitais
para os encontros e pesquisa de referencial tedrico e dos aplicativos
méveis para correspondéncia imediata entre os envolvidos nas agdes.

Quem poderia imaginar que uma pandemia que foi negativa
para a sociedade mundial, viesse corroborar a necessidade de dominio
das ferramentas digitais em prol do aprendizado e, principalmente, da
comunicagio social, dando mais énfase ao trabalho desenvolvido nos
projetos. Enfim, acertamos na proposta e no momento de realizagao
das agoes.

2. Base teérica da jornada

No percurso da histéria da humanidade, observamos que
a evolugio do homem estd associada a evolugdo tecnoldgica. A
cada tecnologia que surge, o homem transforma o meio, adquire
conhecimentos que favorecem a sua transformacio e, com isso, continua
sua jornada em busca de outra descoberta. Um caminho longo e cheio
de desafios os quais 0 homem foi superando e subindo cada degrau no
processo evolutivo da vida e, nessa etapa, conseguiu chegar ao século
XXI - era da globaliza¢io da informagio e comunicagdo eletronica



que ganhou espago e prestigio e grande destaque no uso das midias
digitais e dos dispositivos méveis que “conduzem” a vida das pessoas.
E um mundo de efervescéncia tecnoldgica, de games, de aplicativos
e de plataformas digitais que exigem do homem o conhecimento e o
dominio das ferramentas digitais para atuar nesse ambiente.

E fato inconteste que, diante desse cendrio, estd a escola, base da
formagao do homem, por assim dizer, com suas propostas curriculares,
visando estruturar o percurso de todas as etapas do ensino escolar.
Somando a isso, encontramos o professor, antes condutor da formagao
dos alunos e detentor do conhecimento; agora, segundo a literatura
especializada, é o mediador dessa constru¢io. Uma realidade que, para
acontecer de fato, precisa de alguns elementos e um deles ¢ a formagao
dos profissionais que estao a frente da sala de aula e que precisam
conhecer o universo digital, dominar as ferramentas necessdrias para
inseri-las na escola e assim otimizar as préticas educacionais.

Como chegar 142 Como fazer com que o ensino acompanhe esse
ritmo? E um trabalho dificil, mas nio impossivel e depende de cada
um dos envolvidos fazer a sua parte, por exemplo, a BNCC (2017)
traz uma proposta de adequa¢io do ensino ao desenvolvimento de
competéncias e promove um ensino engajado e interdisciplinar, além
da inser¢io das tecnologias digitais no ensino, ou seja, j4 temos um
documento normativo que dd abertura para um ensino engajado,
desafiador e que promove, no caso de Letras/Portugués, a formagio de
um leitor ativo e critico.

Nesse cendrio, pesquisasjdapontam umapropostainterdisciplinar
(FAZENDA, 2009; VARAO, 2012) para um ensino por meio de
projetos que envolvam as disciplinas curriculares (KLEIMAN E
MORALIS, 2006), pois desenvolveria a unido de saberes, respeitando
as especificidades de cada disciplina, assim como cada especialista
reconheceria os limites de seu saber para acolher as contribuigoes
das outras disciplinas. Também existem abordagens tedricas que
consideram a formag¢io dos alunos como uma responsabilidade da
escola, por isso, todos os participantes da escola s3o responsdveis pela
formagio do leitor e do produtor de textos (COLOMER; CAMPS,
2002).

18 CAPITULO -1



Segundo Lévy (2010), nesse mundo conectado, existem
multiplas inteligéncias relacionadas as dreas do conhecimento e o uso
dessas tecnologias digitais possibilita o desenvolvimento da inteligéncia
coletiva, ou seja, teremos um ensino engajado em que todos usam seus
conhecimentos e colaboram com o processo, mantendo a disciplina
e a concentragio no desenvolvimento da ago. E uma aprendizagem
articulada e colaborativa.

Ter acesso as tecnologias digitais e saber usd-las é importante
para que o uso pedagdgico seja efetivo, proporcionando aos alunos
novas formas de aprender, integrando as diferentes linguagens e
representagdes do conhecimento de suportes textuais diversificados.
Perspectivas coerentes diante de um mundo conectado que mostra
que nio podemos perder a visio do todo no processo de ensino-
aprendizagem

Concordamos com Lévy e acrescentamos que mudangas
precisam acontecer para que possibilitem essa transformagio como,
por exemplo, a mudanga de metodologia que provoque os alunos
a buscarem solugoes diferentes, que arrisquem mais e que saiam do
previsivel, do padrio, ou seja, que os faga sair da sua zona de conforto.
Destacamos, também, Kenski (2010) ao dizer que:

Em relacio a educacio, as redes de comunicagoes trazem novas
e diferenciadas possibilidades para que as pessoas possam se relacionar
com os conhecimentos e aprender. J4 ndo se trata apenas de um novo
recurso a ser incorporado na sala de aula, mas de uma verdadeira
transformagio, que transcende até mesmo os espacos fisicos em que
ocorre a educagao. (KENSKI, 2010, p. 47)

Na fala da autora, percebemos uma continuidade ao mostrar
que as mudangas contemporineas oriundas do uso das redes
modificam as relagoes de saber e requer atualiza¢io de conhecimentos
e competéncia dos professores de forma regular para otimizar seu
desempenho profissional, porque o que foi aprendido ontem pode
estar defasado amanha jd4 que as necessidades apresentadas siao cada
vez mais singulares e se modificam.

Este projeto também contou com uma reflexdo sobre a
educagio que desejamos (MORAN, 2007); o que ¢ midia e tecnologia



(BELLONI, 2009), entre outros. Os fatos que derivam dessa
discussao abrem-se para que pensemos, criticamente, as relagoes entre
tecnologia e ensino e que serviram de base para este projeto, voltado
para a capacitagdo e qualificacio de alunos e profissionais que atuam
no Ensino Fundamental e Médio, em escolas publicas, e viabilizaram a
produgio e divulgagio de conhecimentos na forma de projetos, relato
de experiéncias, artigos, videos, entre outros.

Na outra ponta, encontramos Moran (2007) que fala em uma
mudanca educacional, que sé ¢ possivel se existirem professores
preparados, que tenham liberdade para suas escolhas. Segundo ele, no
adianta o professor saber o conteddo, mas nio saber como trabalhar
com os alunos, pois nio teremos um trabalho transformador com a
sociedade do conhecimento. Contamos ainda com a contribui¢ao de
Belloni (2009) sobre o que ¢ midia, tecnologia e educacio.

Sobre o momento de inclusio da escola no universo de
tecnologia, Azzari e Lopes (2013) dizem que:

A introdugao da tecnologia e dos materiais diddticos digitais
em sala de aula marca a inclusao definitiva e necessdria da escola no
contexto tecnoldgico intrinseco a sociedade contemporanea, na qual a
informagao se propaga de forma rdpida, interativa e por meio de textos
e designs multimodais” (AZZARI; LOPES, 2013, p.193)

E necessdrio, portanto, que as escolas sejam equipadas com as
ferramentas necessdrias, que os professores dominem o uso dessas
ferramentas no ensino e desenvolvam dinimicas que permitam
compreender as vdrias formas de comunicagio e informacio, para
que se estabeleca, no minimo, o didlogo entre as diferentes formas de
linguagem presentes na estrutura dos textos mididticos.

Enfim, sio mudangas exigidas ¢ um longo caminho a ser
percorrido até as escolas estarem preparadas em todos os aspectos
para receberem a geragio das tecnologias e, é na graduagio, por ser
o espago da formagdo curricular da licenciatura, que essas inovagoes,
metodologias ativas, uso e aplicagio de recursos tecnoldgicos e
digitais, por exemplo, precisam ser inseridos na grade curricular dos
cursos, para que o licenciado assuma uma postura ativa no processo
de ensino e tenha acesso a uma formagio mais ampla, assim como
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uma experiéncia no campo da pesquisa e extensdo, para que conhega
o contexto escolar, identifique as dificuldades e possa criar propostas
com as tecnologias digitais para aplicar nas escolas.

Freire (2020) diz que “a extensio ¢ uma agio que leva o
conhecimento elaborado a quem nao tem”, com o que concordamos,
pois ¢é através da extensio que a Universidade interage com a
comunidade na qual estd inserida, ocasionando uma troca em que
leva o conhecimento tedrico elaborado e aprende com a comunidade,
absorvendo seus valores e cultura. A extensio é uma importante
ferramenta para a formagio de profissionais mais humanizados, visto
que aproxima o saber cientifico de realidades multiplas, enriquecendo
os futuros profissionais de valores humanos e éticos, sem esquecer do
conhecimento tedrico.

Segundo Lévy (2010), nio ¢ mais novidade que o avango
tecnoldgico veio para ficar e atingir todos os campos da vida social
e da educacio, especificamente as salas de aulas possibilitando o uso
de metodologias ativas e uma aprendizagem que modifique a forma
de pensar e de agir dos alunos, para serem atores ativos nas prdticas
interativas e construtores de seu conhecimento.

A BNCC (2017) propde uma prdtica educacional adequada
a realidade desse mundo globalizado, a0 mercado de trabalho e 2
integragdio do conhecimento, o que nos remete a uma proposta
interdisciplinar em que todos os professores sejam responsdveis pela
formagao dos alunos e, nessa perspectiva, a utilizagio efetiva das
Tecnologias da Informagio e Comunicago na escola ¢ essencial para
inser¢ao mais completa do cidaddo nesta sociedade de base tecnoldgica.

H4 vérios estudos em prol de uma explica¢ao mais direta sobre
as propostas da BNCC que ¢ ampla e, a0 mesmo tempo, enfoca
partes especificas da formagao escolar, detalhando as metodologias a
as habilidades a serem desenvolvidas, mas nio fica s6 no contetddo
disciplinar, ela traz para o delinear das agbes a necessidade de se
levar para a sala de aula as ferramentas digitais visando metodologias
diferenciadas, desafiadoras e em consonincia com as prdticas sociais e
educativas.



Vale lembrar que articular as préticas pedagdgicas inovadoras as
tecnologias em fungio de uma aprendizagem interativa e diversificada
ainda é um grande desafio para muitos profissionais da ativa por nio
terem formacgao nessa drea ou até por apresentarem sérias resisténcias ao
uso dessas ferramentas ou de quaisquer outros recursos tecnoldgicos na
escola. Entretanto, a situagdo de pandemia tem exigido dos professores
o uso das ferramentas digitais, aplicativos, plataformas, e outros, para
que o ensino continue. O “novo normal” tem mostrado que as préticas
escolares precisam continuar de forma online e nunca se usou tanto, e
de vdrias formas, as ferramentas digitais nas escolas.

Portanto, faz-se necessdrio, construir novas concepgoes
pedagdgicas elaboradas sob a influéncia dos novos recursos
tecnoldgicos, que resultem em prdticas que promovam e propiciem
uma aprendizagem dinimica e significativa, mas nio podemos
esquecer que as ferramentas nio funcionam sozinhas, elas viabilizam a
media¢do entre os envolvidos e os saberes escolares, por isso, é preciso
que o professor tenha ciéncia de que no ¢ s6 trocar uma tecnologia
por outra, mas ¢ entender sua funcionalidade e saber usi-la de forma
efetiva.

3. Descricao da experiéncia

Os Projetos de Extensio foram desenvolvidos por meio das
agoes ¢ uma delas foi o Curso de Extensdo, cada um com carga
hordria de 60h. Cada projeto teve seu curso que ocorreu de forma
semipresencial: na modalidade 2 distdncia, via Plataforma Moodle,
foram disponibilizados aulas expositivas e dialogadas, video-aulas,
féruns temdticos, estudos individuais e coletivos; j4 a forma presencial
ocorreu no polo de apoio presencial, para apresentagio dos projetos
e forma de participagdo, realizacio de aula expositiva, Oficinas de
Extensio, orientagao para desenvolvimento de atividades e do Projeto
de Intervencao, entre outros.

Um dos entraves nesse aspecto era a quantidade de polos (sete
polos para cada projeto) que impedia a realizagio simultdnea de uma
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agdo presencial e, por isso, levou um tempo maior para terminar cada
a¢do, mas foi realizado e com qualidade.

3.1. O inicio da jornada

Inicialmente as propostas passaram pelo momento de elaboragao
dos projetos, aprovagio das assembleias competentes; depois foram
cadastradas na PREXC/UFPI, érgao responsdvel pela certificagao dos
participantes de projetos, cursos e eventos de extensio na UFPI; na
sequéncia, as propostas foram apresentadas aos tutores presencial e
a distdncia do Curso de Letras Portugués-EaD, aos coordenadores e
aos alunos, para ciéncia sobre as propostas e o desenvolvimento dos
projetos. Apresentamos os cartazes de divulgagio no quadro a seguir.

Quadro 2 - Cartazes de divulgagao dos Projetos de Extensao

PROJETO 1 PROJETO 2

PROJETO DE EXTENSAO:
AS MIDIAS E O ENSINO DE
LINGUA PORTUGUESA.

PROJETO DE EXTENSAO:
AS TIC'S NA EDUCACAO.
PERIODO: 20192020,

Tl S
e O

=y

Pikllizo —Alre Alues matriaces ro Curss bt Ldras
Portuguss = Profsseres da Raxe Poblics Estadual =
unicipal

EvINTOs:
LXTERSAO

CURSODE o Lucal: Pl deCampo

OFICINAS [10H) Al de Lomdes

SEMINARIC ACADEMICO(ISH) | DatailewszoLs

IDSCRICA0:

1 ocaL:Polo de Elesho Veloso

DATA:10/08/2019

= | B @ -E®eo

asom: G

APOIO; | o -] A ®EAD

Fonte: acervo dos Projetos de Extensao

Depois do periodo de divulgagio na plataforma de ensino
SIGAA, nas redes sociais e nos polos, em encontros presenciais, as
inscri¢oes foram realizadas e homologadas. E a jornada comegou.



3.2. A longa jornada

Como jd foi informado neste texto, os projetos comegaram
pelos cursos de extensdo e para isso, houve um perfodo de inscri¢do, e
depois, a programacio dos cursos foi apresentada aos participantes nos
polos EaD, pelos orientadores dos projetos. A partir desse momento,
os cursos iniciaram na Plataforma Moodle. Foram criadas 14 turmas
na plataforma, uma turma para cada polo EaD, e cada uma tinha
um orientador e os participantes do curso. A programagao do curso
era composta por atividades e féruns e, para fundamentagio tedrica,
contava com textos, videos, tutoriais etc.

No que se refere as atividades, a primeira pedia a leitura de textos
e o desenvolvimento de um texto de opinido sobre o assunto lido; na
segunda, os participantes tinham que ler o material e produzir um
texto (resumo, sintese, etc.) e na terceira, foi solicitada a escolha de um
filme de uma relagio previamente apresentada, depois o participante
tinha que assistir e, na sequéncia, deveria gravar um video, seguindo
um roteiro indicado. Nessa estrutura, também havia os féruns,
para discutir temas e interagir com os pares. Foi um momento de
aprendizado com base em teorias e pesquisas, onde se conheceu os
textos de alguns autores que trabalham e/ou pesquisam sobre o uso
das ferramentas digitais e/ou as midias no ensino, tais como: Moran
(2007), Kenski (2010), Belloni (2009), Freire (2020), Lévy (2010),
entre outros.

Constatamos que os féruns de discussio foram os principais
mecanismos de interagdo entre os participantes dos Cursos de
Extensdo, os quais proporcionavam espago para discussio de diversas
temdticas relacionadas ao tema geral de cada curso o que instigou os
participantes a refletirem sobre o assunto e/ou suas prdticas, utilizando
os conhecimentos prévios e/ou adquiridos diante das leituras indicadas
e das pesquisas realizadas.

As atividades, também realizadas via plataforma, foram
essenciais para o desenvolvimento da aprendizagem, pois foi possivel
aos participantes fixarem vdrios aspectos abordados nos textos
disponibilizados, elaborar argumentos e contextualizar a prépria
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experiéncia em usar ou nio as tecnologias digitais na prdtica. As
atividades foram pensadas para informar o contetido, como também
para usar as ferramentas digitais. Por exemplo, uma das atividades foi
bem expressiva, pois apresentava uma lista de filme, adaptagoes de
livros, e o participante deveria escolher um filme para assistir, depois
deveria gravar um video, seguindo um roteiro apresentado, a respeito
do filme e usando, na prdtica, as ferramentas digitais. Para realizacao
dessa atividade foi apresentado um tutorial sobre a gravagao do video
e a criagao de uma conta no youtube.

Foi um momento instigante para uns, pois eram uma atividade
diferenciada para eles, e desafiador para outros participantes que nao
sabiam gravar um video, mesmo assim nio desistiram e, no final,
gravaram bons videos.

No perfodo de realizagio dos Cursos de Extensio, foram
desenvolvidas duas oficinas de extensdo, de forma presencial, uma
para cada projeto, a saber: “O uso do podcast nas aulas de Lingua
Portuguesa’, no projeto sobre as midias e a “Aplicagao do Classroom
na EaD”, no projeto sobre as tecnologias. Para realizacio das oficinas,
os orientadores viajaram aos polos presenciais, onde os projetos de
extensao estavam funcionando e realizaram as oficinas presencialmente
com o uso das ferramentas digitais necessdrias para cada um.

No quadro 3, apresentamos o modelo dos cartazes de divulgagao
das oficinas.



Quadro 3 - Cartazes de divulgagao das Oficinas de Extensao

O uso do podcast nas aulas de Lingua Aplicagio do Classroom na EaD
portuguesa

OFICI NA

O Uso do Podcast

nas aulas de
Lingua Portuguesa
Pritbitcn Atvas 1

o o Letron Porugule- €A0 pastassoras da
oz Tukcires Pranaric i

Inscrlghos

s erigian

Local: Polo de Campo Alegre de Lourdes
Laeal: Polo de Eleshile Veloso
Data: 191072019

Data: 16/11/2009

- gonizaghe: "!" el = WEAD
EN— Apeie: | M | E@EAD TN 2 L | eRESEAD

Fonte: acervo dos Projetos de Extensao

Os cursos de extensao e as oficinas cobriram o primeiro semestre
dos Projetos e foram cumpridos de acordo com o planejado na proposta
inicial. J4 a segunda etapa foi comprometida por conta da pandemia
do coronavirus. Devido ao cendrio de pandemia, tivemos que fazer
alguns ajustes na proposta de tal forma que viabilizasse a continuidade
dos projetos. Assim, foi solicitado aos participantes que elaborassem
um Projeto de Intervengio a ser desenvolvido em uma escola da sua
comunidade e, para isso, eles fizeram observa¢io na escola, onde ainda
foi possivel, e/ou falaram com professores e/ou diretores, para se ter
uma ideia do contexto da escola com relagao 4 inser¢ao das tecnologias
digitais no ensino de Lingua portuguesa.

A partir de entdo, o Projeto de Interven¢ao foi criado, mas
poucos participantes conseguiram aplicar o seu projeto em uma
escola, porque as aulas foram suspensas e as escolas foram fechadas
por conta da pandemia. Entao foi decidido, pela equipe organizadora,
que os participantes entregariam os projetos para apreciagio dos
orientadores e socializagio dos projetos com os demais participantes
da extensio. Depois, para finalizar os Projetos de Extensio, foi
solicitado que os participantes produzissem um Relato de Experiéncia
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e os ministrantes/orientadores dos projetos produzissem um texto na
temdtica dos projetos, para registro de sua participagao nessa jornada
de aprendizado. Assim, foi feito.

Os textos produzidos foram lidos e avaliados por uma comissao.
Depois da avaliagio, algumas produgdes foram selecionadas para
publicagao online. O material foi organizado da seguinte forma: em
um livro foram agrupados os relatos dos participantes e orientadores e,
em um segundo livro, ficaram os textos produzidos pelos orientadores
das acoes de extensao.

As produgbes mostram as andlises dos autores/orientadores em
prol da inser¢ao das tecnologias digitais na escola. Consideramos esses
escritos como iniciais que suscitam um aprofundamento tedrico e
uma reflexao mais ampla, mas que pretendem, nesse contexto, mostrar
aos participantes dos projetos que exercitamos o que solicitamos: uma
produgio académica a partir de uma prética.

4. Ultimo passo da jornada

Apés uma longa caminhada de leituras, didlogos, reflexoes
e préticas, finalizamos as agbes dos projetos de extensio, momento
em que selecionamos os textos dos participantes e orientadores para
publicagio em duas obras que indico como: uma com relatos dos
participantes, outra, com textos dos orientadores.

Em nossa andlise, os projetos abriram portas e oportunidades
para os alunos do Curso de Letras Portugués - EaD/CEAD/UFPI e
professores da drea, primeiro pela interagio entre os grupos (alunos,
orientadores e profissionais das escolas publicas), pois todos foram
colocados no mesmo nivel de aprendizagem e aprenderam a conversar
entre eles, a trocar ideias, a pesquisarem, trocar experiéncias, a lerem
sobre a temdtica dos projetos etc. Também tiveram a oportunidade
de conhecer estudiosos que nio eram referéncias da drea especifica
da gradua¢do em Letras/Portugués, tais como: Moran (2007, 2020),
Belloni (2009), Kenski (2010), Lévy (2010), entre outros, por meio de
textos, videos, entrevistas e/ou pesquisas sobre o uso das ferramentas



digitais, metodologias ativas, as midias na educacio etc., para otimizar
a aprendizagem sobre a temdtica dos projetos.

Foi um perfodo de aprendizagem e crescimento para todos e, nos
relatos produzidos, constatamos que atingimos as nossas expectativas
para o desenvolvimento das propostas, como se observa nos trechos de
depoimentos dos participantes que apresentamos a seguir. Vale lembrar
que, como nao temos a autorizagio dos autores para identificd-los,
fizemos a identificagao da seguinte forma: participante 1; participante
2; participante 3 e participante 4.

Quadro 4-Depoimentos de participantes dos Projetos de Extensio,
retirados dos Relatos de Experiéncia

Participante Al

“Antes de participar dessa experiéncia, nio conhecfamos a real contribui¢ao
que as TICs nos possibilitam, apesar de termos contato diariamente, esse
conhecimento parecia limitado. Na nossa concepgao, essas ferramentas se faziam
presentes nas escolas, mas apenas como um suporte para os tradicionais contetidos
expostos pelos professores.”

Participante A2

“Este projeto foi sem didvida muito importante para despertar nos alunos
de graduagdo reflexdes sobre a utilizagio das TIC’s, pois somente dizer que o
professor resiste em usd-las, como se toda a inser¢io delas na educagio dependesse
exclusivamente dele, j4 ndo basta, pois isso nio ¢ verdadeiro, posto que muito se
reivindica a garantia aos professores de boas condi¢bes de inovar e fazer diferente
(...

“(...)a minha visao sobre as TIC’s no ensino continua a mesma de antes
do projeto, sé que agora, com muito mais conhecimento e, principalmente, com
uma forte base tedrica coerente com meu posicionamento. As contribui¢des para
o meu aprendizado foram as mais variadas, desde uma simples formulagio de uma
resposta até a elaboragio de um projeto, e a certeza que terminarei meu curso
carregada de muito conhecimento na bagagem.”
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Participante A3

“Antes do projeto, eu era uma profissional que achava que trabalhar com a
tecnologia era usar um datashow e/ou levar uma musica para os alunos ouvirem,
e que nio sabia que muitas pessoas jd dedicaram seu tempo realizando estudos,
pesquisas cientificas, voltadas ao tema. Agora, acredito que j4 tenho conhecimentos
que me fardo uma melhor docente, preocupada em interagir com os meus alunos
e com o mundo que os cerca. Entendi que ¢ preciso dar significado aos contetidos
estudados em Lingua Portuguesa e que nada melhor do que as novas tecnologias
para colaborarem com esse feito — fazer com que a escola seja util no sé para
aprovagio no ENEM, mas para uma formacio holistica, capaz de formar um
cidadao critico, consciente das suas agdes e capaz de mudar a sua realidade baseado
em suas convicgdes e principios.”

Participante A4

“Por conseguinte, o direcionamento que tivemos, através das discussoes
feitas interativamente nos féruns, nas oficinas e principalmente no material
disponibilizado foi importante, pois usar novas tecnologias de forma eficiente e
proveitosa se constitui um novo rumo e, certamente, foi nesse sentido a mudanca
da nossa visio sobre a temdtica.

No tocante as contribui¢des que tivemos para nosso aprendizado, foram
relevantes, pois compreendemos que o professor vai continuar sendo fundamental
no processo de ensino, sé que com uma nova posi¢io, o de mediador e nao mais
como um transmissor do conhecimento, e a ele caberd estimular, despertar e
auxiliar o aluno no seu aprendizado, bem como ajudé-lo a buscar ¢ a selecionar as
informag6es mais significativas para ele.”

Como podemos observar, nos depoimentos, houve um
crescimento dos participantes. O participante 4 diz que as
contribui¢bes para o aprendizado foram relevantes e que o professor
continuard no processo assumindo a fun¢ao de mediador do ensino.
O participante 2 diz que j4 tinha uma opinido sobre o uso das TIC’s
na escola, mas faltava uma base tedrica que foi suprida pelo projeto de
extensdo. O participante 3 reconhece que agora serd um profissional
melhor por ter conhecimento sobre o uso das tecnologias digitais para
otimizar sua prdtica. Por tltimo, o participante 1, fala que havia um
desconhecimento sobre a importincia do uso das tecnologias digitais
na escola antes dos projetos.

Em nossa avaliagdo, constatamos que alguns participantes e até
membros da equipe estavam receosos quanto ao desenvolvimento dos



projetos, por conta da dimensio das propostas, do tempo de realizagao
das a¢bes, da quantidade de agdes dos projetos, e outros. J4 falamos
aqui que foi um desafio realizar os dois projetos simultaneamente,
cada um em sete cidades, gerenciar regularmente o trabalho de todos e
tentar motivar os alunos para nio desistirem da proposta. E importante
destacar, também, que esses projetos foram os primeiros, com essas
temdticas, a serem desenvolvidos em um curso EaD/CEAD/UFPI.
Era novidade na época e estdvamos levando para mesa de discussoes o
uso das ferramentas digitais no ensino, a produgio e uso do podcast,
uso do Classroom, gravagao de videos, criagao de contas no youtube, o
conhecimento de site, aplicativos e plataformas virtuais, entre outros.

Enfim abrimos a caixa de Pandora para o mundo das tecnologias
digitais no Curso de Letras Portugués - EaD e provocamos os alunos
a desenvolverem pesquisa de campo, pesquisa bibliogréfica e a escrita
académica sobre uma temdtica atual que ainda engatinhava no percurso
da academia.

Quicd tivéssemos mais tempo e que a situa¢o de pandemia nao
tivesse surgido, pois terfamos continuado com a proposta inicial dos
projetos de levar para a sala de aula e aplicar os projetos de Intervengio,
para assim, detectar os resultados da prdtica com o uso efetivo das
ferramentas e/ou midias digitais. Mas fica a ideia para um futuro
possivel o que poderd resultar em produgdes textuais mais amplas e
articuladas sobre o assunto.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste século de desenvolvimento das novas tecnologias da
educagio e da comunicagio, cursos e projetos envolvendo Educagio e
Tecnologia tém sido desenvolvidos por agentes externos 2 comunidade
escolar, pesquisas tém sido realizadas e resultados tém sido apresentados
a todo instante e com maior abrangéncia. Entretanto, em um universo
de informagao mididtica, professores ainda aparecem apenas como
receptores dessa informagio e/ou sao descrentes quanto  eficdcia dessas
ferramentas no ensino, mas j4 temos percebido algumas mudangas.
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A BNCC veio com forga e propde alteragdes nas propostas
curriculares, principalmente com relagio 2 inser¢ao das tecnologias
digitais no ensino, mas ainda temos um longo caminho para percorrer.
E ponto pacifico que os professores em geral acessam as midias, leem os
textos multimodais divulgados nas redes, interagem socialmente com
amigos e familiares, fazem até pesquisas em bibliotecas on/ine, mas
nem todos dominam as ferramentas tecnoldgicas e muito menos sabem
como fazer bom uso, por exemplo, da informagio que é veiculada nas
midias e/ou na rede, em suas préticas de sala de aula, para desenvolver
um trabalho motivador e que atenda a2 demanda dessa categoria de
alunos do século XXI. Por isso, esses professores terminam voltando
para uma prética de leitura e escrita tradicional do livro diddtico e do
papel impresso, sem nem um vinculo com as tecnologias.

H4 uma exigéncia presente da sociedade que a escola forme os
alunos que jd usam as ferramentas digitais, interagem nas redes sociais e
usam dispositivos méveis, mas hd um descompasso nesse sentido, pois
o professor ainda precisa aprender a fazer uso das tecnologias de forma
significativa e adequada ao contexto de projetos que contemplem,
neste caso, os alunos da educacao bdsica.

Os projetos de extensdo realizados no Curso de Letras
Portugués - EaD, iniciaram esse despertar, levaram a reflexdo para
profissionais da ativa que ainda usavam a tecnologia do papel impresso
e deu oportunidade a todos os participantes para ampliarem os
conhecimentos sobre o uso das tecnologias e midias digitais de forma
significativa.

Conforme percebemos pelas atividades desenvolvidas e descritas
por alguns participantes alcangamos nossas expectativas previstas para
os projetos, pois os conhecimentos trabalhados por meio de atividades,
de leituras e de préticas interativas foram relevantes e de acordo com a
realidade e necessidade do publico-alvo dos projetos.
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CAPITULO II

A IMPORTANCIA DA INSERCAO DAS TIC'S PARA A
PRATICA PEDAGOGICA DOS ALUNOS DE
LETRAS/ PORTUGUES

Maria das Mercés da Silva®
INTRODUCAO

Com o advento tecnoldgico faz-se necessdrio que a escola e
os professores estejam preparados para acompanhar essa revolugio,
principalmente, porque todos estdo cercados por tecnologias digitais
na sociedade. Isso significa que a maioria das pessoas estdo conectadas
por algum tipo de aparato tecnoldgico. Sabe-se que a maior parte dos
alunos sao nascidos na era digital, por isso nao sio sujeitos passivos,
mas proativos e utilizam as tecnologias com facilidade.

J4 os professores considerados por Prenski (2001) como
imigrantes digitais ainda resistem, ou nio recebem uma devida
formagio para lidar com essas ferramentas tecnoldgicas. Diante disso,
eles precisam repensar a prdtica pedagdgica, ou seja, buscar outras
possibilidades de inova¢io no ensino.

Considera-se tal estudo importante porque diante da evolugio
tecnoldgica, os professores nio podem continuar com o ensino
tradicional, deixando de lado uma série de ferramentas digitais que
estdo presentes no cotidiano dos alunos. H4 intimeras possibilidades
de inovar o ensino, acredita-se que o uso das TIC’s traz intimeras
possibilidades dessa inovagio no ensino. Nesse sentido, repensar a
prética pedagdgica ¢é relevante, principalmente, quando se tem em
mios um enorme aparato tecnoldgico. E como preparar os futuros
profissionais de Lingua Portuguesa? Por que nio lhes oferecer essa
oportunidade ainda na graduagao? Foi pensando nisso que foi ofertado
o curso de extensio “Tecnologias de Informa¢ao e Comunicagio no
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Ensino” para estes alunos que tiveram a oportunidade de conhecer
ferramentas digitais como o podcast, Classroom, blogs, entre outras.

Diante do exposto, o objetivo principal desse capitulo é mostrar
a importincia da inser¢ao das TIC’s no ensino de Lingua Portuguesa.
Além disso, pretende verificar quais foram as contribuigdes e
experiéncias vividas pelos alunos durante o curso de extensio e
refletir sobre as implicagdes do uso dos recursos digitais em prol da
aprendizagem.

Na sequéncia, apresentamos as contribui¢des do curso de
extensao para novas prdticas pedagdgicas na escola. Para tanto, este
estudo realizou uma pesquisa bibliogréfica sobre a temdtica abordada
com énfase nos estudos de Moran (2015), Rojo (2013) Prenski
(2001), entre outros; também fez andlise do questiondrio aplicado aos
participantes do curso de extensio.

Diante dos estudos realizados percebe-se a importancia do uso das
TIC’s e os beneficios que elas podem trazer para uma possivel mudanca
na prética pedagdgica. Um ensino pautado nessas metodologias pode
transformar a forma de conceber um aprendizado com mais autonomia
e participagao, desenvolvendo o senso critico dos discentes. O uso das
ferramentas digitais no ensino de Lingua Portuguesa pode fazer uma
grande diferenga na forma de ensinar e aprender. Nessa perspectiva,
o docente deixa de ser o repassador de conteddos e passa a ser um
colaborador, um mediador de conhecimentos.

1. A importéancia do uso das tecnologias no ensino

No contexto atual da sociedade, é notdvel o avango da tecnologia
que alcanga todos os campos de forma rdpida e convencional. Esse
avango possibilita 0 acesso a mais informagdes e consequentemente
democratiza o conhecimento a todos. No entanto, observa-se
que mesmo com essa evolugao tecnoldgica muitos ainda ndo estao
preparados para o uso eficaz dessa tecnologia. A escola, por exemplo,
nao pode ficar fora dessa realidade, cabe a ela o papel de tragar novas
metodologias junto aos professores para potencializar o uso dessas
ferramentas digitais. Dessa forma, considera-se que o uso dos recursos

36 CAPITULO -1I



tecnoldgicos é fundamental para a inovagio no ensino, por isso o
interesse em pesquisar esse tema que hd muito tempo j4 vem sendo
discutido pela sociedade e também orientado pelos PCN’s:

As novas tecnologias da comunicagio e da informagio
permeiam o cotidiano, independente do espago fisico e
criam necessidades de vida e convivéncia que precisam
ser analisadas no espago escolar. A televisdo, o rddio, a
informdtica, entre outras, fizeram com que os homens
se aproximassem por imagens e sons de mundos
antes inimagindveis, [...] os sistemas tecnoldgicos, na
sociedade contemporinea, fazem parte do mundo
produtivo e da prdtica social de todos os cidadios,
exercendo um poder de onipresenga, uma vez que
criam formas de organizagio e transformagio de
processos e procedimentos. (PCN’s, 2000, p.11-12).

E notdvel que as tecnologias estio em todos os ambientes
sociais e no espago escolar estao cada vez mais presentes, seja através
do uso do computador, celular, tablets entre outros. Esses recursos
tecnoldgicos quando bem utilizados podem contribuir e transformar
significativamente o processo de ensino. Para que isso acontega, o
professor precisa estar preparado, assim eles podem estimular os alunos
a utilizarem as ferramentas digitais em favor de uma aprendizagem
mais significativa. Libdneo (20006), em seus estudos apresenta alguns
objetivos do uso das tecnologias na educagao:

a) Contribuir para a democratizagio de saberes
socialmente significativos e desenvolvimento de
capacidades intelectuais e afetivas, tendo em vista
a formagio de cidaddos contemporineos [...J;b)
Possibilitar a todos oportunidades de aprender sobre
midias e multimidias e interagir com elas [...];c)
Proporcionar preparagio tecnoldgica comunicacional
[...]sd) Aprimorar o processo comunicacional entre
os agentes da agio docente-descente e entre estes
e os saberes significativos da cultura e da ciéncia

(LIBANEO, 2006, p. 68-69).



Os objetivos elencados pelo autor mostram o quanto as
tecnologias contribuem para a constru¢ao dos saberes, proporcionam
uma maior intera¢ao entre docente e discente. Para tanto, é essencial
que o professor se aproprie de novas metodologias para que possa
mediar e orientar os alunos com propriedade sobre o uso das
tecnologias e dispositivos digitais. Sabe-se que a apropriagio desses
recursos tecnoldgicos possibilita agregar mais conhecimentos de forma
mais interativa e colaborativa. Na visao de Moran (2015):

As tecnologias ampliam as possibilidades de pesquisa
online, de trazer materiais importantes e atualizados
para o grupo, de comunicar-nos com outros
professores, alunos e pessoas interessantes, de ser
coautores, “remixadores” de contetidos e de difundir
nossos projetos e atividades individuais, grupais e
institucionais muito além das fronteiras fisicas do

prédio. (MORAN, 2015, p.19).

O autor acima afirma que as tecnologias possibilitam a pesquisa
online, e assim o aluno pode apropriar-se de materiais relevantes e
atualizados, permite também realizar projetos. Enfim, professores
e alunos tém a oportunidade de compartilhar os conhecimentos de
forma interativa e colaborativa. Diante disso, ¢ fundamental que o
professor receba uma formagio pedagégica adequada para saber
manusear as tecnologias digitais em prol do ensino.

A importancia de o professor adquirir habilidades e
técnicas referentes 2 inclusio de tecnologias digitais,
deve-se ao fato de que esses meios estdo mais
contextualizados com a realidade em que o aluno de
hoje vive e, com certeza, vai ser um fator de motivagio
a mais para despertar o interesse do mesmo. (SILVA ez
al., 2016, p.113).

A autora destaca a relevincia de o professor estar preparado
para desenvolver um trabalho de inclusao das tecnologias digitais
na sala de aula, pois se sabe que o aluno convive diariamente com
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tais ferramentas. Porque ndo ¢ s6 o professor se apropriar delas, mas
incentivar o uso de tais tecnologias em beneficio da aprendizagem. As
acoes do professor nesse sentido podem ocorrer através de projetos que
podem ser planejados a partir dos recursos tecnoldgicos existentes na
escola, ou até mesmo o uso do celular. H4 inimeras possibilidades de
uso das tecnologias na escola, com um bom planejamento o professor
consegue mudar e inovar as aulas. Diante das mudangas tecnoldgicas
faz-se necessdrio que as escolas adotem outra postura em relagao as
préticas docentes, principalmente, sobre o uso das ferramentas digitais.
Segundo Moran (2017):

As tecnologias digitais sio importantes também
para personalizar o processo de aprendizagem, para
a elaboragao de roteiros individuais, que os alunos
podem acessar e estudar no seu ritmo. Essa flexibilidade
permite que cada aluno possa progredir de acordo
com sua capacidade, ritmo e situagio e possa fazer sua
avaliagio quando se sentir pronto. (MORAN, 2017,
p.03).

Conforme o exposto pelo autor, fica claro que as tecnologias sao
fundamentais para o processo de ensino-aprendizagem, pois permitem
uma maior flexibiliza¢ao na prdtica pedagdgica. Para tanto, é essencial
que o professor adote novas metodologias pedagdgicas que favorecam
o uso dessas ferramentas em favor da aprendizagem. Com base nisso, ¢
importante ressaltar a importincia de preparar os futuros professores de
Lingua Portuguesa e de outras disciplinas para lidar com as tecnologias
e as indmeras ferramentas digitais que sao oferecidas no contexto atual.
Diante disso, o curso de extensdo oferecido para os discentes do curso
de Letras possibilitou mostrar a importincia da inser¢ao das novas
tecnologias para viabilizar um ensino mais dindmico em que alunos
e professores possam construir conjuntamente uma aprendizagem
significativa.

Sabe-se que ¢ relevante na utilizagao das tecnologias digitais, pois
além de mediadoras na constru¢ao do conhecimento, através delas hd
uma maior aproximagio e interagdo entre professores e alunos. Para



que essa aproximagio se concretize ¢ fundamental que os professores
sejam capacitados para o uso das ferramentas digitais com propriedade,
ou seja, aprender por meio das tecnologias é sempre um desafio para
docentes e discentes. Nesse sentido, concordamos com Rojo (2013):

[...] e entendemos que ¢ preciso que a instituigdo
escolar prepare a populagao para um funcionamento
da sociedade cada vez mais digital e também para
buscar no ciberespago um lugar para se encontrar,
de maneira critica, com diferencas e identidades

maltiplas. (ROJO, 2013, p. 7).

Nesse sentido, ¢ essencial que a escola, hoje, abra um espaco
para que cada vez mais ferramentas digitais sejam inseridas no ensino
de forma adequada e democrdtica de forma que todos os cidadios
tenham oportunidades iguais de conhecé-las e utilizd-las em prol da
aprendizagem.

2. Metodologia

Para o desenvolvimento desse estudo fizemos inicialmente um
levantamento bibliogréfico com base nos tedricos que abordam sobre as
tecnologias educacionais no ensino e para a segunda etapa da pesquisa
executamos uma andlise de dados qualitativos. Para Minayo (2002,
p- 21) “a pesquisa qualitativa responde questdes muito particulares.
Ela se preocupa, nas ciéncias sociais, com o nivel de realidade que nao
pode ser quantificado”. A coleta dos dados para o estudo foi através
de um questiondrio aplicado aos participantes do curso de extensio,
sendo estes um total de 13 alunos.

Esse questiondrio avaliativo foi composto de 11 perguntas.
Desse total, selecionamos quatro perguntas para serem analisadas, e
também de forma aleatdria escolhemos as respostas de apenas cinco
participantes para melhor esclarecermos as percepgoes dos discentes
em relagdo s experiéncias vividas durante a trajetéria do curso.

Para a identifica¢io dos participantes informantes foram usadas
assiglas P1,P2,P3, P4 e P5 com o propdésito de nao revelar a identidade
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dos mesmos. Ressaltamos ainda que objetivo principal dessa pesquisa
¢ mostrar a importancia da inser¢io das TIC’s no ensino e o quanto
a preparagio dos futuros professores para o uso das tecnologias ¢
significativa para o contexto educacional.

3. Resultados e discussao

Para melhor embasar o estudo, analisaremos a seguir as respostas
do questiondrio aplicado com os alunos apds o término do curso de
extensao com o objetivo de verificar as respectivas percepgoes a respeito
da aprendizagem e aplicagdo das ferramentas digitais no ensino.

Quadro 1 - Questao 01

Participante P1 - A tecnologia pode ser uma grande aliada da educagio,
proporcionando meios para democratizagio do conhecimento e facilitando
a aprendizagem. No entanto, é muito importante que os professores tenham
formagao adequada e planejamento é fundamental para que a tecnologia nao cause

efeitos contrdrios e negativos.

Participante P2 - Para quem tem acesso sim, porque para a grande maioria que
ndo consegue ter acesso a tecnologia, isso se torna um empecilho, porque enquanto
alguns fazem o uso didrio de forma natural, outros nao tém essa facilidade para se
conectar e certamente ficam prejudicados.

Participante P3 - Sim. Consegue chegar a mais pessoas em diferentes regioes.

Participante P4 - Ter acesso ao ensino é de suma importincia para a construgao de
novos conhecimentos e a tecnologia chegou para melhorar a nossa comunicagao
e também para que tenhamos mais oportunidades de acesso ao conhecimento.
A educacio escolar nio precisa partir de dentro de um ambiente escolar, mas
também podemos ter acesso a educagdo a um clique, ou seja, a tecnologia veio para
contribuir de forma efetiva na constru¢o e acesso ao conhecimento de qualquer
espago.

Participante P5 - De uma certa forma sim, a internet tem facilitada a expansao
do ensino a distdncia favorecendo ensino aqueles que ndo tiveram oportunidade.
Diante da crise que o mundo vem passando, a tecnologia foi o eixo central pra que

o conhecimento continue chegando aos discentes.

Fonte: elaborado pela autora do texto



Diante das respostas dadas pelos participantes, percebe-se que
todos consideram que a tecnologia digital é o caminho para ampliar
os conhecimentos e ainda pode facilitar a comunicagdo e interagio
entre alunos e professores. E uma forma de democratizar o ensino
quando os recursos tecnoldgicos sdo utilizados de forma eficiente e
planejada. Segundo Bettega (2004, p. 16) “a tecnologia deve servir
para enriquecer o ambiente educacional, propiciando a construgao
de conhecimentos por meio de uma atuagio ativa, critica e criativa
por parte de alunos e professores.” De fato, a tecnologia, na escola,
traz indmeras possibilidades de novas priticas metodoldgicas, novas
formas de interagdo e aprendizagem. Por isso a importincia de todos
terem acesso as tecnologias de forma democrdtica.

Como enfatiza o participante P2 “Para quem tem acesso
sim, porque para a grande maioria que nio consegue ter acesso a
tecnologia, isso se torna um empecilho, porque enquanto alguns fazem
o uso didrio de forma natural, outros nio tem essa facilidade para se
conectar e certamente ficam prejudicados”. Isso é uma realidade na
maioria das escolas do pais. A falta de recursos tecnoldgicos e uma
internet inadequada trazem muitos prejuizos para a qualidade de
ensino. Na visao do participante P4 “a tecnologia veio para contribuir
de forma efetiva na construgio e acesso ao conhecimento de qualquer
espago’. Isso implica que tanto os professores como os alunos devem
se apropriar do uso das tecnologias em favor do conhecimento.

J4 o participante P5, também considera que a internet facilita
a expansdo do ensino e salienta ainda que “a tecnologia foi o eixo
central pra que o conhecimento continue chegando aos discentes”.
Sem dividas que o uso das tecnologias no mundo e, principalmente,
nas escolas serdo suporte para disseminar mais informagoes e
conhecimentos.
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Quadro2 - Questao 02

Participante P1 - Os alunos, muitas vezes, j4 utilizam as midias na vida cotidiana
para entretenimento € comunicagao com outras pessoas. As tecnologias jd fazem
parte do seu universo e contexto de vida. Dessa maneira, ¢ necessdrio utilizar
os textos das midias como ferramenta para melhorar o ensino, pois tais textos

despertam mais interesse nos alunos e promovem maior interagio entre os mesmos.

Participante P2 - Torna mais atrativa as aulas. Facilita o acesso a informagdo e
propicia mais contetidos disponiveis para estudos.

Participante P3 - Os alunos conseguem assimilar melhor os contetidos através
das midias porque eles jd4 usam essas ferramentas no dia a dia, eles se sentem mais
motivados a estudar e isso faz com que eles sintam que o que estd sendo ensinado
faga mais sentido pra eles.

Participante P4 - Creio que todas as formas de linguagens sdo vdlidas, a utilizagao
de uma diversidade de textos das midias contribui sim para o desempenho dos
alunos, pois é uma ferramenta de apoio 4 construgao de conhecimento.

Participante P5 - Pode ser um aliado para tornar as aulas mais atrativas e
diferenciadas.

Fonte: elaborado pela autora do texto

Outra pergunta interessante feita aos participantes foi a
respeito dos textos que circulam nas midias, para saber se melhoram
o desempenho dos discentes. De acordo com as respostas dadas
pelos participantes do curso de extensao, é notdvel que o uso desse
material mididtico melhora o interesse e participagao dos alunos em
sala de aula. Isso porque eles jd utilizam esses textos no dia a dia,
mas para compreendé-los de forma efetiva precisam da interven¢ao
do professor. O participante P1 acrescenta que “é necessdrio utilizar
os textos das midias como ferramenta para melhorar o ensino, pois
tais textos despertam mais interesse nos alunos e promovem maior
intera¢ao entre os mesmos’. Essa fala do participante comunga com
um dos objetivos citados anteriormente por Libdneo (20006) ao falar
sobre uma das possibilidades do uso das tecnologias ¢ que ela pode
propiciar uma maior interagao.



Outro ponto importante sobre o uso dos textos mididticos para
o ensino ¢ apontado pelo participante P3 ao revelar que “os conteddos
através das midias porque eles j4 usam essas ferramentas no dia a
dia, eles se sentem mais motivados a estudar, e isso faz com que, eles
sintam que aquilo que estd sendo ensinado faga mais sentido pra eles.”
Diante disso, ¢ preciso refletir sobre as formas como o professor deve
se apropriar desses contetdos, para trabalhar em sala de aula. Isso
implica que antes de tudo precisa haver um planejamento adequado,
seja para aplicd-los nas atividades didrias ou em forma de projetos
pedagdgicos. Retomando o que foi dito por Rojo (2013), cabe a escola
a fun¢io de preparar a populagdo para que se torne mais digital. Ou
seja, ¢ fundamental fazer com que os professores sejam capacitados e
habilitados para o uso das TIC’s no ensino.

Jd o participante P4 entende que a diversidade de texto das midias
contribui significativamente para a constru¢ao do conhecimento. Para
tanto, é essencial que o professor utilize uma diversidade de textos,
para o enriquecimento das aulas. Um outro aspecto que chamou
atengdo na fala dos participantes foi o diferencial em relagio ao uso
dos textos mididticos, porque além de ser um material rico, torna as
aulas mais atrativas. Uma explicagao seria porque muitos desses textos
estdo presentes no dia a dia dos alunos.

Quadro 3 - Questao 03

Participante P1 - Sim. E o que alguns autores chamam de literacia mididtica, ou
seja, diante da grande diversidade de midias que os estudantes tém acesso, muito
das informagdes que eles recebem nao chegam mais pela escola, mas sim pelas
midias. Logo, se faz necessdrio que esses alunos tenham uma formagao critica para
saber lidar com todo esse aparato tecnoldgico e mididtico. Cabe & escola contribuir
para essa formagdo de leitores criticos colocando os alunos para consumirem
videos, filmes e documentdrios com a finalidade educativa.
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Participante P2 - TComo muitas pessoas hoje tém acesso a infinidades
de informagées, livros, videos e plataformas digitais, tornou-se mais ficil a
formagio de leitores, porém, é necessdrio orientagdes e limites. O ensino com
texto audiovisual requer planejamento e disciplina. O professor precisa mediar a
aprendizagem, tendo em vista objetivos claros e a familia também deve orientar
nesse processo. Pois, muitas vezes, o aluno tem acesso a muitas informagoes, mas
ndo sabem utilizar de forma adequada, nio tem maturidade para filtrar o que
realmente ¢ relevante para sua formagio.

Participante P3 - Qualquer forma de linguagem ¢ vélida para a comunicagio e
troca de conhecimento. Dessa forma a prdtica de leitura e de produgio de texto
audiovisual é de extrema importancia, pois contribui de forma efetiva na formagao
do leitor critico. As mais diversas produgdes como video, filme ou documentdrio
sd0 suportes que trazem uma linguagem que prende a aten¢do do individuo e
assim contribui para a aquisi¢io de novos conhecimentos.

Participante P4 - Com certeza, a prdtica de leitura e de produgio de texto
audiovisual contribui para a formacio do leitor critico. Quando se tem acesso a
uma grande variedade de textos as possibilidades de conhecimentos aumentam
e quando isso acontece ¢ possivel fazer comparagoes e reflexdes, e assim chegar a
uma conclusao de forma critica.

Participante P5 - O avanco tecnoldgico leva as diferentes expressdes onde os
textos audiovisuais s2o maneiras democrdticas de expressdes levando cada vez mais
as pessoas sem oportunidades desenvolverem a criticidade.

Fonte: elaborado pela autora do texto

Nota-se que todos os participantes consideram que a inser¢ao
da leitura de filmes, videos e documentarios contribui de forma efetiva
para a formacio do leitor critico. No entanto, para que haja resultados
positivos em relagio ao uso desses recursos faz-se necessrio que o
professor faga um planejamento das atividades propostas, tornando
assim um mediador das agbes na sala de aula. Os participantes
ressaltam também que esses recursos mididticos prendem mais
aten¢do dos alunos, havendo assim uma maior aquisi¢io de novos
conhecimentos. Muito interessante a fala da participante 01, quando
afirma que cabe 2 escola adotar as condigbes necessdrias para que
os alunos tenham acesso aos recursos tecnoldgicos com finalidade
educativa, pois mediante as agdes no 4mbito escolar é possivel rever a
prética pedagdgica, principalmente, em relagio a formagio de leitores



criticos. Nesse sentido, comungamos com as ideias de Rojo (2013). A
autora diz que:

[...]se os textos da contemporaneidade mudaram,
as competéncias/capacidades de leitura e produgio
de textos exigidos para participar de prdticas de
letramentos atuais ndo podem ser as mesmas. Hoje,
¢ preciso tratar de hipertextualidade e das relagoes
entre diversas linguagens que compdem um texto, o
que salienta a relevincia de compreender os textos da

hipermidia. (ROJO, 2013, p.08)

Diante do exposto, é fundamental que a escola e professores
desenvolvam estratégias de leitura e escrita, apropriando-se de textos
audiovisuais, mididticos, entre outros, com o propdsito de atingir o
universo do aluno, pois esse estd imerso no uso da linguagem virtual.

Quadro 4 - Questao 04

Participante P1 - SBastante, pois hoje hd uma grande preocupagio em inserir o
mundo tecnoldgico com trabalhar com as diversidades de textos mididticos no
ensino e isso me favoreceu muito diante da situagio que estamos vivenciando, mas
sinto a necessidade de buscar mais conhecimento nesse sentido.

Participante P2 - Muito relevante participar de cursos de extensao como esse, que
veio somar com nossas experiéncias, acrescentando muito aprendizado. Através da
plataforma tivemos acesso a bons textos e livros, atividades que nos possibilitaram
refletir sobre nossos conhecimentos e prdticas pedagdgicas, também videos que
facilitaram a aprendizagem dos conteddos.

Participante P3 - O projeto de extensdo foi além das minhas expectativas, pois
contribuiu de forma efetiva na minha aprendizagem quanto ao uso das midias
em educagio, pois trouxe muitas informagoes das mais diversas formas de uso das
midias em sala de aula
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Participante P4 - Sim, pois através do projeto de extensio fui desafiada a por
em prética algo que até entdo s6 havia ouvido falar na teoria. E sempre quando
conseguimos produzir algo colocando a mao na massa o aprendizado ¢ muito
maior. Abriu muito a minha cabega para intimeras possibilidades que eu enquanto
professora posso executar para contribuir com a aprendizagem dos meus alunos,

inclusive na motivagio deles em sala de aula.

Participante P5 - O projeto atingiu todas as minhas expectativas, uma vez que
expandiu de forma efetiva a minha visio do que ¢ trabalhar em sala de aula
utilizando as midias. Eu tinha uma visao muito limitada do era se trabalhar com
as midias em sala de aula, pois eu acreditava que se limitavam somente a utilizagao
do computador, TV, som DVD e data show. Com o curso de extensdo percebi que
o0 uso das midias em educagio vai além dos equipamentos tecnolégicos, ou seja, é
uma infinidade de possibilidades na 4rea digital que contribuem para a construgao
de novos conhecimentos.

Fonte: elaborado pela autora do texto

No universo académico, um projeto de extensao propicia
aprendizagem e aplicagdo da teoria e prdtica, ou seja, o licenciando
tem a oportunidade de desenvolver habilidades para realizar futuras
pesquisas. E ainda através da aquisi¢ao de novos conhecimentos pode
fazer a diferenga na atuagao em sala de aula.

Segundo os participantes, o projeto de extensao sobre as TIC’s
ampliou a visao em relagao ao uso das tecnologias, pois, conforme
0 exposto acima, o participante P5 diz “com o curso de extensio
percebi que o uso das midias em educagio vai além dos equipamentos
tecnoldgicos, ou seja, é uma infinidade de possibilidades na drea
digital que contribuem para a constru¢ao de novos conhecimentos”.
Através desse depoimento, é notdrio perceber que o curso de extensao
proporcionou uma melhor visao sobre a aplicagio das ferramentas
digitais no ensino de lingua portuguesa, pois ainda, no decorrer do
curso os participantes puderam realizar priticas inovadoras de como
utilizar a midia podcast, blogs entre outros recursos que sao considerados
relevantes para mediar e interagir melhor com os alunos em sala de
aula.

Jd o participante P4, assegura que através do projeto de extensao
sentiu-se motivado para por em prdtica algo que era visto somente do



ponto de vista teérico. Nota-se que na avalia¢ao de alguns participantes,
o curso de extensao foi significativo, trouxe reflexdes sobre como o
ensino aliado ao uso das tecnologias pode fazer a diferen¢a no ensino
e aprendizado dos alunos. Para Vasconcelos (2009),

[...Jum profissional que conheca profundamente o
campo do saber que pretende ensinar, detentor, no
entanto, de necessdrio senso critico e conhecimento da
realidade que o cerca, para fazer uma andlise criteriosa
do contetido a ser transmitido e suficientemente
preparado para, com base nesse mesmo conhecimento
e amparado na complementaridade da pericia de seus
pares, ser capaz de produzir um novo conhecimento,

inovando e criando. (VASCONCELOS, 2009, p. 21).

Entende-se que o professor deve sempre refletir sobre a atuagao
no ensino, e sobretudo, estar disponivel para novos desafios, sempre
atualizado para repassar aos alunos os novos conhecimentos. Nesse
sentido, o curso de extensio sobre o uso das TIC’s no ensino para
todos os participantes envolvidos foi fundamental para aquisi¢do e
construgiao de novos conhecimentos.

CONSIDERACOES FINAIS

As formas de ensinar e aprender passam por mudangas
signiﬁcativas, principalmente, com os avangos tecnolégicos. Nesse
viés, faz-se necessdrio que, a escola e os professores repensem as praticas
pedagdgicas, pois os alunos estao cercados por recursos tecnoldgicos,
conectados a uma diversidade de informacoes. Portanto, as aulas no
modelo expositivo j4 estao ultrapassadas, a maioria dos discentes
perdem o interesse, sentem-se desmotivados.

Diante desse quadro, o futuro profissional da educagio, no caso,
os licenciandos do curso de Letras/Portugués tiveram a oportunidade
de conhecer e se apropriar das ferramentas digitais, através do projeto
de extensio, para utilizd-las com propriedade. Com isso, também
experienciar novas metodologias de ensino, refletir sobre a construgao
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do conhecimento acerca das tecnologias no ensino. Através das
oficinas aplicadas no projeto puderam vivenciar na prdtica o uso
das ferramentas digitais, para posteriormente utilizd-las em sala de
aula. Como j4 mencionamos, 0s recursos tecnolégicos surgem como
alternativa para que as mudangas na forma de ensinar e aprender
acontegam. Através desses recursos o aluno passa a ser um sujeito ativo
no processo de ensino, isto ¢, ele tem a possibilidade utilizar textos
mididticos, entre outros recursos oferecidos no meio digital como
Classroom, blogs, podcast etc.

Diante de tudo isso, um dos grandes desafios para que de fato
o uso das novas tecnologias seja logrado com éxito ¢ a mudanca de
postura do professor, ou seja, hd a necessidade de entender que a
tecnologia ¢ uma aliada na disseminagio dos contetidos, compreender
também que novas formas de ensinar com o uso das TIC’s surgem
para melhorar a qualidade de ensino. Acreditamos que as mudangas
em relagao ao uso das tecnologias na escola jd estao acontecendo, e
a aplicabilidade de préticas pedagdgicas inovadoras podem trazer
resultados diferenciados, bem como promover a democratizagio do
ensino.
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CAPITULO III

0 USO DO WHATSAPP COMO RECURSO
PEDAGOGICO NA EAD EM TEMPOS
DE ISOLAMENTO SOCIAL

Cristina Gomes de Brito®

INTRODUCAO

Antes mesmo do isolamento social por conta da pandemia
causada pelo coronavirus, a inclusio digital jd se fazia presente no
cotidiano, sobretudo de estudantes e professores. Agora, entdo, a
necessidade se intensificou. De forma abrupta, a Educa¢io repensou
o ensino através das TICs, intensificando o ensino de forma remota.
Com a EaD nio foi diferente. Embora se possa pensar que o ensino a
distAncia, por ser como o préprio nome o denomina, j4 teria um vasto
aparato de tecnologias disponiveis para as aulas. No entanto, a exemplo
do ensino a distincia do curso de Letras/ Portugués da Universidade
Federal do Piaui - UFPIL, o que o professor/ tutor normalmente tinha
para apresentar sua aula no dia do encontro presencial eram os s/ides
criados a partir de um soffware de apresentagao e o material diddtico
postado na plataforma.

Embora ficasse claro que o professor teria/tem autonomia para
conduzir sua aula, a maioria de nds, ficava limitado aos slides e, quando
muito, a reproducio de um filme ou documentdrio e seguiamos
com nossa aula. Porém, com a impossibilidade da realizagao dos
encontros presenciais, por conta do isolamento social, foi necessdrio
que amplidssemos as possibilidades de uso dos recursos tecnolégicos
através da utilizagio das midias para complementar a aula a distincia,
no intuito de potencializar o processo de ensino-aprendizagem.
Dessa forma, pudemos entdo fazer webconferéncias usando os canais
disponiveis para tal fim, gravar videoaulas e criar um canal no youzube.

*Mestra em Letras pela Universidade Federal do Piauf - UFPI. Tutora do Curso de Letras
Portugués e do Projeto de Extensdo As Midias nas aulas de Lingua Portuguesa: outras
formas de (in)formar EaD-CEAD/UFPI.



Todas as possibilidades sao vdlidas desde que visem ao efeito esperado:
a construcao do conhecimento.

Porém, indaga-se: Surtiu o efeito esperado? O professor
conseguiu ministrar uma aula satisfatéria? O aluno apreendeu o
conteddo? A internet colaborou para aquele aluno que reside na zona
rural? A partir dessas indagagoes ¢ possivel discutir o uso limitado
ou nio apropriado das midias no ensino a distincia e a utiliza¢ao do
aplicativo WhatsApp como ferramenta pedagdgica de interatividade
entre alunos e professores.

Nesse trabalho, pretendemos entio discutir a utilizagio da
ferramenta WhatsApp como recurso diddtico com vistas & promogao
de uma maior interagdio com a turma, por meio de postagens no
grupo da turma, de dudios explicativos, material complementar,
perguntas e respostas. Houve também atendimentos individualizados
dos alunos por meio desse aplicativo. O importante foi nio deixar os
alunos sem respostas para suas indagagoes no fim do periodo 2020.1.
E importante ressaltar que esse recurso pedagdgico foi e serd uma
constante ferramenta de apoio no processo de ensino-aprendizagem.

1. Contextualizando a pesquisa

Essa pesquisa traz uma reflexao sobre o uso de recursos mididticos,
em especial o aplicativo do WharsApp como forma de interatividade
entre alunos e professores, tendo como exemplo a turma do sétimo
periodo do curso de Letras/Portugués, turma 2017- 2020, polo de
Elesbao Veloso, da Universidade Federal do Piaui-UFPI.

Com a decretagao do isolamento social e, consequentemente,
a ado¢do de aulas remotas, para nés da EaD, causou um pouco de
desconforto em ter que ressignificar as aulas, pois muitos de nés somos
resistentes a mudangas, porém Lévy aponta que:

[...Jos educadores precisam mergulhar na cultura
digital, para compreender o universo dos estudantes.
[...] os docentes devem usar as ferramentas virtuais
em beneficio da educagio, [...] os professores devem
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usar as ferramentas virtuais em beneficio da educacio.

(LEVY, 2013, on-line).

Concordando com o autor, ¢ fato que precisamos adentrar mais
no mundo digital e de 14 extrair todas as potencialidades benéficas a
educagio, de modo a fazer o aluno se sentir mais atraido pelo contetido
e efetivamente se torne sujeito do processo ensino-aprendizagem.

E inegivel que os artefatos tecnolégicos tém contribuido
significativamente no meio social e, também, no meio educacional.
Neste sentido os recursos tecnoldégicos tém causado alguns incomodos
para alguns professores, uma vez que esses devem inovar suas aulas no
sentido de encontrar métodos e técnicas que atendam ao alunado.

Embora o curso seja a distncia, havia um encontro presencial
por disciplina para apresentagao do plano de curso e o contetido de
cada disciplina, oportunidade em que os alunos dirimiam suas ddvidas,
havendo aquele momento de maior intera¢io entre os alunos e o
professor tutor. Com o isolamento social imposto e a ado¢io das aulas
online, os alunos se sentiram prejudicados, pois o encontro presencial
era importante, j4 que aproveitavam para fazer perguntas relacionadas
ao conteddo da disciplina. Se alguma atividade ou férum nio estivesse
claro, os alunos questionavam até que suas ddvidas fossem sanadas.

Sem encontro presencial para dirimir as ddvidas dos alunos,
houve muitas reclamagées por parte deles, pois s6 havia a plataforma
como espaco de interagdo através dos féruns. Desse modo, surgiu a
ideia de aderir ao uso do WharApp como ferramenta pedagdgica,
embora sabendo que o uso desse aplicativo jd era habitual na relagao
aluno-aluno. J4 na interagao professor-aluno houve um pouco mais de
resisténcia por parte do professor.

O desconforto mencionado ocorreu em virtude da necessidade
de o professor precisar sair de sua zona de conforto e se (re)inventar no
sentido de usar as TIC’s para fazer chegar a sua turma uma explanagio
clara e precisa dos conteddos. Para tanto, fazia-se necessdrio que a
apropria¢do desses recursos se desse nio apenas pelo professor, mas
também pelo aluno, que 14 no conforto de sua casa, na cidade ou no



campo, por meio de algum recurso mididtico, recebesse a explicacio
dada pelo professor de forma clara.

Sem saber o que usar, descartei de imediato a possibilidade de
fazer um canal no youtube para expor as aulas. Por um lado, a timidez
nao permitia sequer que eu tentasse; por outro, algo me dizia que
eu deveria insistir em fazer, mesmo que fosse errando, porém nio
teria tempo suficiente para aprender, fazer e treinar. Depois, pensei
na possibilidade de fazer um podcast, também descartei, uma vez
que gravando dudios comuns para a turma, no meio da gravagao
tive pigarros, tosse e gagueira. Sem tempo suficiente para aprimorar,
desisti antes de comegar. Mas, conforme Freire (1996, p. 85): “como
professor, devo saber que sem a curiosidade que me move, que me
inquieta, que me insere na busca, no aprendo nem ensino”.

Aprendendo com o mestre, parti entdo para a webconferéncia,
queaprincipio deu certo, porém mais adiante percebi que a participagao
era de menos de 50% da turma e sempre os mesmos. Ao questionar o
motivo da baixa participagdo, soube que havia muitos alunos da zona
rural, sem acesso  internet, que faziam uso de dados méveis do celular
somente para comunica¢ao simples pelo WhazsApp. Para responder as
atividades e f6runs, era preciso que se deslocassem até a cidade.

Geralmente, os alunos vdo ao polo de apoio presencial para
baixar os conteddos da plataforma e responder aos féruns e atividades
propostos. Percebi entio que estava fazendo muitos atendimentos
individualizados, daf surgiu a ideia de langar no grupo de WhatsApp
da turma uma explanagio geral dos contetidos das disciplinas, postar
materiais complementares etc. ¢ um pedido de retorno deles, uma
interagao focada na disciplina em estudo.

No entanto, ainda havia uma indagacio: os alunos se sentiriam
a vontade para expor suas dividas em grupo de WharsApp? Afinal,
Kaieski, Grings e Fetter (2pud MOREIRA & SIMOES, 2017, p. 13)
expdem que: “[...] é possivel observar, também no mundo digital,
que alguns alunos nio se sentem seguros para postar suas ddvidas”. O
medo de se expor perante os colegas, cometer algum deslize e se tornar
motivo de zombaria. Mas, para a minha surpresa, muitos participaram,
e, claro, nao deixou de haver atendimento individualizado.
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H4 pesquisas que apontam que o uso do WharsApp é uma
ferramenta promissora e que pode facilitar sobremaneiraa comunicagao
entre professores e alunos, uma vez que a inser¢ao dessa ferramenta nas
atividades pedagdgicas tem trazido beneficios por se tratar de um meio
de comunicagao instantinea, pois:

Os alunos j4 o utilizam para se comunicarem, trocarem
informagbes e como meio de entretenimento, no
entanto recentemente professores o tem utilizado
para manter contato com os alunos extrassala de aula,
proporcionando assim maior contato com seus alunos
e facilitando a troca de informagées e contetdos,
utilizando-o para esclarecimento de ddvidas e como
meio para facilitar o processo de ensino-aprendizagem.

(KOCHHANN, et a/, 2015, p.11).

Atrelado a isso, soma-se no rol de pontos positivos a facilidade de
fazer chamadas de videos, individualizada ou em grupo. Ademais, outra
funcionalidade bastante importante é ter o feedback de recebimento e
leitura das mensagens enviadas.

Quando Pierre Lévy foi interrogado a respeito da dificuldade
em usar as ferramentas digitais, sua resposta foi incisiva:

Nao hd obstdculos. Todos os estudantes tém uma
habilidade extraordindria para usar esse tipo de
ferramenta. Agora, os professores tém que conhecer
tao bem [...]. Sobretudo, isso tem que ser utilizado
numa dtica de aprendizagem colaborativa. Eu acredito
que o professor precisa se capacitar, porque ele sé
pode ensinar aquilo que ele domina. Eu nio acredito
na formagdo do professor apenas para usar as redes
sociais. O professor também tem que se esforcar.
Utilizar isso para si préprio. E s6 uma questio de
entrar nessa cultura. E de implementar o know-
how pedagégico, utilizando essas ferramentas. (LEVY,
2013, on-line).

Para ndés, professores, conhecer as ferramentas digitais tao
bem quanto os alunos as conhecem pode nao ser tao simples assim,



visto que os alunos sao nativos digitais. Desse modo, eles tém mais
facilidade em conhecer e manused-las, j4 que os professores nem todos
sdo prédticos nessa drea. Assim, as dificuldades em conhecé-las e usd-
las sao maiores e mais complexas. Porém, nao ¢ impedimento para
fazer uso do aparato tecnoldgico, pois hd no mercado intimeras fontes
de capacita¢io para professores e para o publico em geral, inclusive
gratuitamente através do canal Yourube, por exemplo.

O professor é mediador de conhecimentos e cabe a ele, portanto,
buscar meios de inovar através das TIC’s meios para favorecer aos
alunos a apreensio de novos saberes. A esse respeito, Kenski pontua
que:

O uso criativo das tecnologias pode auxiliar os
professores a transformar o isolamento, a indiferenga
e a alienagio com que costumeiramente os alunos
frequentam as salas de aula, em interesse e colaboragao,
por meio dos quais eles aprendam a aprender, a
respeitar, a aceitar, a serem pessoas melhores e cidadaos
participativos. (KENSKI, 2011, p. 103).

Dentre os indmeros recursos mididticos estd o WhatsApp, que
deve ser utilizado para fins educacionais:

O WhatsApp, assim como qualquer outra midia, pode
auxiliar e favorecer o estreitamento entre professores e
alunos, auxiliando no processo de ensino e facilitando
o contato entre ambos, diminuindo assim a distancia
entre professor e aluno. (KOCHHANN, 2015, p.
479).

Obviamente que nao se trata de um recurso novissimo, visto que
seu surgimento data de 2009. De 14 para c4 houve vdrias atualizagoes,
e 0 uso cada vez mais disseminado no mundo todo, porém para nds
professores/tutores a troca de saberes na relagio professor-aluno era
limitada.
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2. Procedimentos metodolégicos

No auge da pandemia e, obviamente, na tentativa de usar
corretamente os recursos mididticos para as aulas remotas, dirimir as
dividas dos alunos e responder todas as mensagens deles, percebi que a
maioria da turma estava me chamando via WhazsApp, portanto, decidi
que este seria um recurso a mais a ser usado. Ademais, era perceptivel
que o celular jé era bastante utilizado como recurso pedagégico no
processo de ensino-aprendizagem.

Metodologicamente, essa pesquisa foi langada a partir de um
estudo de caso qualitativo, apoiado em revisao bibliogréfica imbricado
em um relato de experiéncia, uma vez que vivenciei esse momento com
os alunos, observei os fatos, analisei e percebi as angustias dos alunos e
as minhas também, visto que os atendi de modo individualizado para
expor conteddos e responder os questionamentos deles.

A pesquisa foi em forma de questiondrio aberto com apenas
cinco perguntas direcionadas aos alunos da turma do 7° periodo do
curso de Letras/Portugués a distincia da Universidade Federal do
Piauf - UFPI do polo de Elesbio Veloso, correspondendo ao primeiro
periodo de 2020.

3. Resultados e discussoes

Foi enviado um questiondrio aberto com 04 (quatro) perguntas
a um grupo de cinco alunos selecionados aleatoriamente. Dentre eles,
hd alunos que residem na capital, outros na cidade onde fica o polo de
educagdo a distincia e outros na zona rural daquele municipio. Para
os fins desta pesquisa e para preservar o anonimato dos alunos estes
foram identificados por A, B, C, D e E.

O recurso utilizado para enviar o questiondrio foi o WhazsApp.
Dos cinco alunos selecionados, apenas um, por livre iniciativa, enviou
as respostas por e-mail, fato que comprova a preferéncia do aplicativo
pela maioria dos alunos para interagir com o professor. Todos foram
solicitos e céleres em enviar as respostas. Essa conduta permite
entender que o WhatsApp é uma ferramenta de fécil acesso, até para os



alunos que residem na zona rural, basta apenas que tenham créditos
no celular, pois desse modo as operadoras de telefonia disponibilizam
acesso a internet, por meio de dados mdveis.

Diferentemente, sobre o acesso a plataforma para baixar
os conteddos disponibilizados, bem como responder os féruns e
atividades, hd reclamacoes constantes nao da plataforma em si, mas
pela necessidade de uma internet mais potente. Por conta disso,
a maioria dos alunos precisa ir ao polo de apoio presencial para ter
acesso a0 Curso.

Quadro 1: Questiondrio

QUESTIONARIO

1. Em sua opinido, com o afastamento social por conta da pandemia causada
pelo coronavirus, vocé acha que os professores tutores se tornaram mais
flexiveis com o uso do WhatsApp?

Respostas

A-Sim, ficaram mais atentos e presentes no aplicativo.

B-Na verdade j4 eram solicitos pelo whatsApp, devido a pandemia estd sendo com
mais frequéncia.

C-Sim, pois o WhatApp é uma ferramenta que facilita a comunicagio entre
alunos e professores de forma mais rdpida.

D-Sim, pois estdo mais acessiveis quando mandamos mensagens no privado.
E-Sim, com certeza, até porque todos estdo no mesmo barco, sem as condicoes
de interagio presencial, recorre-se as virtuais que neste caso, caiu como uma luva,
pois se consegue interagir e dirimir os obstdculos.

2. Se sim, os tutores respondem suas mensagens de forma satisfatéria?

Respostas

A- Em todas as vezes que precisei os tutores responderam.

B- Sempre satisfatério e dentro do tempo que precisamos.

C- Sim, pois todas as minhas perguntas foram respondidas com maior rapidez e
de fécil entendimento.

D- Sim, com coeréncia e de forma rdpida.

E- Sim, respondem de forma satisfatéria.
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3. Vocé ainda encontra alguma resisténcia por parte de algum tutor para
utilizar o whatsapp nesses tempos de aulas remotas?

Respostas

A- Nio, eles sempre se mostraram dispostos a nos ajudar.

B- Até o momento todos os tutores estao disponiveis.

C- Alguns sim, s vezes passam dias para responder nio sei se por falta de tempo
ou por ndo gostar desse tipo de comunicagio.

D- Nio, pois essa ferramenta tem solucionado a comunica¢ao nesse tempo e com
a educagio nio ¢ diferente. Sendo um meio de comunicagio acessivel e muito
rdpido.

E- Hoje, ndo, até porque como falei no inicio, todos dependem deste artificio para
encurtarem distdncias, terem uma interagio com 4udio e video, aproximando
mais a comunidade escolar de seus tutores.

4. Em sua opiniao, a comunica¢ao entre alunos e professores através do
whatsapp deve permanecer depois do afastamento social?

Respostas

A- Com certeza, é uma ferramenta bem mais prética, flexivel e interativa. Esta
ferramenta j4 deveria ser usada hd algum tempo.

B- Sim, pois faz muita diferenca na nossa vida académica o suporte por esse meio.
C- Sim, pois ¢ mais rdpido, prdtico e de f4cil acesso.

D- Sim, pois ¢ uma comunicagio mais répida.

E- Sim, deve, pois todos os assuntos levantam dividas e como no nosso caso, o
curso ¢ a distAncia, esta ferramenta veio para harmonizar esta intera¢io aluno-
tutor, na verdade o uso destas tecnologias deve absorver a dinimica da aula,
propiciando um novo marco na educagio no mundo, o modo tradicional vai
ficando obsoleto e as tecnologias vao ganhando mais o espaco da sala de aula.
Claro que deve ser usada com responsabilidade, mas, o uso das tecnologias em
sala de aula, é um caminho sem volta.

Fonte: elaborado pela autora.

Primeiramente, informo que as respostas foram transcritas de
acordo com o que foi digitado no aplicativo, na integra, sem corregdes.

A primeira pergunta foi para saber se os professores se tornaram
mais flexiveis para usar o WhatsApp. As respostas foram unanimes.
Todos responderam “sim”. O aluno “A” disse que os professores
tutores ficaram mais atentos ao uso do aplicativo e mais presentes. “B”
relatou que j4 eram solicitos, com a pandemia estao atendendo com



mais frequéncia; “C” respondeu que o aplicativo é uma ferramenta que
facilitaa comunicagio entrealunos e professores mais rapidamente; “D”,
que estao mais acessiveis e respondem as mensagens individualizadas e
“E”, que conseguem dirimir as dificuldades com o uso do aplicativo,
uma vez que nao sao possivels 0s encontros presenciais.

A pergunta de niimero dois versa sobre a utilizagao do aplicativo
para comunicagao com os tutores, na qual todos responderam que a
utilizam e acrescentam respectivamente que sao atendidos sempre que
tém divida. O bom é que conseguem acompanhar a metodologia, ¢ a
ferramenta mais eficiente no momento, a comunica¢io ¢ mais rdpida
e, por fim, dizem que devemos usar todas as alternativas disponiveis
para sanar as ddvidas dos assuntos disponibilizados na plataforma.

Na sequéncia, a pergunta trés questiona se os tutores respondem
as perguntas dos alunos de forma satisfatéria. Todas as respostas foram
favordveis, acrescidas de adjetivos como: satisfatério, rapidez, facil
entendimento e coeréncia.

Por fim, foi questionado se a comunicagio entre alunos e
professores através do WharsApp deve ser mantida quando terminar o
afastamento social. Todos responderam afirmativamente considerando
que por ser uma ferramenta prética, flex{vel e interativa deveria estar em
uso hd mais tempo, que faz diferen¢a no suporte académico, ¢ rdpido,
prético de ficil acesso. E uma ferramenta que harmoniza a interagio
entre aluno e tutor, sendo um marco na Educago. Ressaltam que as
tecnologias estao ganhando mais espago na sala de aula enquanto que
o modelo tradicional vem se tornando obsoleto. Dizem ainda que
usadas com responsabilidade, as tecnologias sio um caminho sem
volta.

De acordo com as respostas dos alunos fica evidente que todos
estdo satisfeitos com o uso do aplicativo WhatsApp como ferramenta
de interagdo entre professores e alunos no curso de Letras/Portugués
por ser uma modalidade de comunica¢io de fdcil acesso, rdpida e de
baixo custo. Vale ressaltar que além da simples troca de mensagens
entre o professor/tutor para dirimir as ddvidas dos alunos, ainda pode
ser util para compartilhar material diddtico como videos, dudios,
apostilas e livros em PDE Assim sendo, o aluno com dificuldade de
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acesso 2 internet, com os dados méveis do celular pode ter acesso a
todo o material do curso, fazer download, salvar em uma nuvem no
préprio celular. Assim o aluno terd como garantia um arquivo extra,
caso tenha dificuldade em acessar o material postado na plataforma.

Para os professores, sobretudo os menos familiarizados com as
ferramentas digitais, que tém dificuldades para utilizar os recursos
pelo celular, podem fazer download do aplicativo WhatsApp web
no computador de mesa ou notebook. Desse modo, poderao usar
o aplicativo em tela maior, com todos os recursos disponibilizados
no celular e ainda com a possibilidade de enviar arquivos direto do
computador, o que caracteriza uma forma mais “simples” para uso do
WhatsApp por professores e alunos de regioes rurais onde nao hd ainda
uma internet capaz de atender as necessidades de comunicagio e de
aprendizagem.

E importante ressaltar que o uso desse recurso nio afasta dos
professores a imprescindibilidade de capacitagio continuada no
uso das TIC’s, de forma a inserir nos espacos educacionais novas
possibilidades de ensino e aprendizagem. A promogao de inser¢ao de
novas tecnologias nao deve ficar a cargo dos alunos, nativos digitais.
Todos os atores devem se envolver concretamente nesse contexto que
impacta sobremaneira o ensinar e o aprender.

Desse modo, percebe-se a ferramenta como um facilitador do
processo de ensino aprendizagem, que deve ser mais explorada por
professores e alunos do curso de Letras/Portugués da EaD/UFPL
Ademais, é sugestivo que a utilizagdo desse recurso deva ser expandida
para cursos de outras 4reas do conhecimento, e, atendendo a sugestao
dos alunos que responderam ao questiondrio, o uso do WharsApp ¢é
imperativo continuar mesmo com o fim do afastamento social e com
o retorno de encontros presenciais nos polos de educagio a distancia.

CONSIDERACOES FINAIS

Para que o objetivo do processo de ensino-aprendizagem seja
alcancado de forma ampla e satisfatéria, as TIC’s, em todas as suas
nuances, sao vélidas. Porém, ¢ preciso analisar aquela mais adequada



para promogdo da interagdo entre professor e aluno, assimilagio de
conteddos e produg¢io de conhecimentos.

Ao professor cabe a missao de se ressignificar no sentido
de aprimorar suas competéncias e habilidades, aprimorar seus
conhecimentos tecnoldgicos e, sobretudo, escolher aquela ferramenta
de melhor alcance de seus alunos. No entanto, deve também se incluir
no processo, fazendo aquilo que se sente bem. No meu caso, nio me
senti confortdvel diante da perspectiva de criar um canal no youtube,
tentei o podcast, mas, diante das dificuldades, desisti. De modo a
explicar, abro um paréntese para esclarecer que minha desisténcia foi
mais em razao do pouco tempo disponivel do que pela resisténcia em
aderir ao aparato tecnoldgico. Isso nio significa dizer que nio irei
tentar novamente. Insistirei até conseguir.

Ademais, vale aqui ressaltar a importdncia da educagio
continuada, da qual sou adepta, entendida como um processo particular
de apropriagio de conhecimento que demanda determinagio,
transformagio e organiza¢io para resultar em um jeito novo de ser
professor. Porém, no momento citado, achei adequado para mim e
para os alunos o uso do aplicativo WhatsApp, uma ferramenta de
facil acesso e ao alcance de todos.

Ficou claro na aplicag¢io dos questiondrios que todos ficaram
satisfeitos com a ampliagio do uso de mais essa ferramenta como
recurso pedagdgico nesse momento de pandemia, e, provavelmente,
ficard sendo utilizado até que surja outro aparato tecnolégico mais
eficiente que se sobreponha ao WhatsApp.
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CAPITULO IV

UM NOVO OLHAR NAS AULAS DE LINGUA
PORTUGUESA COM O USO DO PODCAST

Vanessa Gadélha Saraiva Miranda de Souza’

INTRODUCAO

O avango tecnoldgico que se desenvolve de forma positiva
nas ultimas décadas tem sido de grande valia para o processo de
globalizagao. A invasio das tecnologias que surgiu na década de 90
promoveu o desenvolvimento de diversas ferramentas utilizadas na
comunica¢io em tempo real. No decorrer do processo, os sites com
estruturas estdticas tornaram-se mais dindmicos, provendo a web
cardter de repositério de informagoes, porém com conteidos usados
de forma unidirecional (BOTTENTUIT, 2009).

Nesta conjuntura, as TIC’s ganham espago na sociedade e
promovem vdrias mudangas, transformando, assim, a dinimica das
opgoes de fornecimento de tecnologia. Com o passar dos anos, pode-
se observar que a tecnologia toma forma na sua inser¢ao no contexto
educacional e, diante de tantas mudancas ocorridas no meio social,
percebe-se a necessidade dos professores de Lingua Portuguesa em
buscar diferentes formas de associar as tecnologias ao cendrio da
educagao. (BELLONI, 2005)

[...] a escola deve ser um espago integrador das
TIC’s, pois estas tecnologias integram a vida das
pessoas, cabendo a esta instituigdo atuar no sentido de
compensar as grandes desigualdades sociais e regionais
que sdo geradas pelo acesso desigual na sociedade.

(BELLONI, 2005, p. 20)

“Mestra em Estudos Linguisticos pela Universidade Federal do Piaui-UFPI, Tutora do Curso
de Letras/Portugués e do projeto de extensio As Midias e o Ensino de Lingua Portuguesa.



O desenvolvimento das tecnologias de comunicagao e informagao
voltadas ao contexto educacional segue uma dire¢io cada vez mais
heterogénea, por esse motivo, é necessdrio pensar em alternativas e
ferramentas digitais como elementos de mediagao. Desta forma, faz-se
imprescindivel buscar novas prdticas pedagdgicas e recursos digitais
para serem utilizadas nas aulas de Lingua Portuguesa com o intuito de
promover um ensino de qualidade alinhado as demandas atuais.

O uso das tecnologias na educagao ¢ uma forma de incentivar
o professor a mudar o seu comportamento em sala de aula, ou seja,
se o professor souber utilizar as tecnologias na sua pritica docente,
ele poderd utilizar esses recursos como seu aliado nas aulas. Contudo,
a utilizagao desses recursos nao pode ser feita de forma desarticulada
com os objetivos educacionais e de aprendizagem, pois essa ideia ¢é
reforcada quando o docente busca novas formas de ensinar seu aluno,
desafiando-o, despertando o seu interesse, o que pode proporcionar,
consequentemente, momentos de intera¢io entre professor/aluno.
Diante disso, pode-se dizer que o professor deve saber que o seu papel
nao ¢ o de detentor do conhecimento, mas sim de um mediador /
orientador.

1. O uso das ferramentas tecnolégicas como prdtica de ensino da
lingua portuguesa

Ousodastecnologiasdeinformagioecomunicagioéfundamental
em qualquer disciplina, além disso, quando bem direcionado, traz
contribui¢des significativas para o processo de ensino-aprendizagem.
No entanto, para que seja efetivada uma aplicacao eficaz das TIC’s em
sala de aula se faz necessdrio que o professor esteja capacitado e que a
institui¢do escolar abra as janelas para novos conhecimentos baseados
nas potencialidades que as novas tecnologias trazem com o intuito de
apoiar a educagio. Neste sentido, Behrens (2008) destaca que:

O uso da Internet com critério pode tornar-se um
instrumento significativo para o processo educativo
em seu conjunto. Ela possibilita o uso de textos,
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sons, imagens e video que subsidiam a produgio
do conhecimento. Além disso, a Internet propicia a
criagio de ambientes ricos, motivadores, interativos,
colaborativos e cooperativos. (BEHRENS, 2000, p.
99).

Desta forma, pode-se dizer que o uso da internet na educagio
consegue possibilitar um leque de ferramentas necessdrias para
motivar os discentes nos processos de interatividade e cooperagio
para a produgiao do conhecimento. O uso da internet e das TIC's ¢
a nova forma de uma aprendizagem prazerosa a partir de dispositivos
que podem estar em nossas maos. Além disso, como sugere MORAN
(2009), a escola pode ser um espago de inovagio, de experimentagio
sauddvel de novos caminhos, ou seja, um espago de novas
metodologias e propostas de ensino. Nio precisamos romper com
tudo, mas implementar mudancas que venham somar no aprendizado
e supervisiond-las com equilibrio e maturidade. Neste sentido, a escola
precisa adaptar-se as novas tecnologias e incentivar os professores
a adaptar as novas tecnologias aos planos de a¢do para um melhor
desenvolvimento das atividades e de aprendizagem do aluno.

Quandosefazo usodastecnologias nasaulasde Lingua Portuguesa
¢ possivel dinamizd-las criando um ambiente de aprendizagem lddica
e atrativa que, por meio de sua interface/linguagem, aproximam aluno

e professor tornando, assim, o ensino significativo. Como aponta Fey
(2011):

Para que o objetivo do processo de ensino e
aprendizagem ocorra, ou seja, que a constitui¢io do
aluno se dé num contexto sécio histérico-cultural. A
tecnologia na educagiao deve se tornar uma interface
comum de linguagem entre professor e aluno,
favorecendo a interagio entre ambos. (FEY, 2011,

p-11).

Com base nisso, a interagdo entre professor e aluno se torna
favordvel quando o professor passa a ser um mediador, uma vez que essa
interagdo se torna interessante no Ambito para diversas prdticas como a



leitura e a produgio de textos, promovendo o desenvolvimento de um
vocabuldrio mais extenso, a partir da discussdo de ideias entre docente
e discente em uma aprendizagem em que o aluno tem as tecnologias em
suas maos e se torna capaz de utilizd-la nas aulas, em casa e, sobretudo,
consegue trazer questionamentos e novas ideias ao professor. Dessa
forma, o docente de Lingua Portuguesa usa a tecnologia como suporte
positivo nas suas aulas.

2. O podcast na educagao

Como se pode observar, o podcast é uma ferramenta
razoavelmente nova, j4 que foi criada em meados do ano de 2004. Bem
como tantas outras novas midias, o podcast ainda nio é uma tecnologia
popular na educagio, pois prevalece o ensino tradicional em que o
professor é o “detentor do conhecimento, e as aulas s3o basicamente
expositivas e nio hd espaco para interagio ou compartilhamento de
saberes. Como bem diz Savani (1991):

Como as iniciativas cabiam ao professor, o essencial
era contar com um professor razoavelmente bem
preparado. Assim, as escolas eram organizadas em
forma de classes, cada uma contando com um
professor que expunha as licoes que os alunos seguiam
atentamente e aplicava os exercicios que os alunos
deveriam realizar disciplinadamente. (SAVIANI,
1991. p.18).

Diante disso, sabe-se que as mudangas s3o necessdrias e acredita-
se que o uso do podcast pode auxiliar no sentido de tornar a escola
um local de aprendizado significativo, que nao seja visto apenas
para o aprendizado de conteido, mas sim, no desenvolvimento
dos alunos terem contato com uma educacao diferenciada voltada
para a criatividade e a cidadania e tornando esse aluno um ser com
pensamento critico.

Segundo o ponto de vista de Barros e Menta (2007),
o desenvolvimento dos estudantes se d4 quando se permite a
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manifestagio destes enquanto sujeitos participantes da sociedade. Os
autores colocam que o siléncio foi muito importante antigamente nas
escolas e, realmente, em alguns momentos se faz necessdrio, mas ¢
fundamental saber diferenciar o “silenciar” do “calar”.

A escola ¢ espago de siléncio reflexivo, nio tolhedor.
No siléncio reflexivo educador e educando podem
encontrar-se nas trocas, descobertas, pesquisas e
implementagio de agbes que oportunizario o ter
voz enquanto seres-humanos cidaddos. (BARROS;
MENTA, 2007, p.23.)

Como se percebe, o ambiente escolar possibilita a reflexdo, mas
também precisa favorecer a interagdo entre aluno e professor, no que
diz respeito as trocas de saberes. O aluno ainda é um ser muitas vezes
calado, que nao opina e tem medo de expressar sua opinido perante os
outros alunos, mesmo que ele seja estimulado pelo professor através
de pesquisas, de novas descobertas. Ele ainda tem voz contida, mas
isso precisa mudar. O aluno precisa se tornar agente de construgio de
seu saber.

Freire (2012) afirma que o uso do podcast ¢ uma forma de
os estudantes expressarem suas vozes que, na maioria das vezes, sao
silenciadas. Para o autor, essa ferramenta abre novas janelas para
diversos temas importantes que sio, muitas vezes, excluidos em
reflexdes em sala de aula. Pode-se dizer que acessar e produzir um
podcast para um estudante, contribui na sua formagio como cidadio.

Outra caracteristica do podcast é a interagao entre professor-
aluno, pois essa midia nio funciona s6 como compartilhamento
de 4dudios entre os alunos, mas funciona também como um meio
interativo, em que o professor utiliza a ferramenta em ambientes
como blogs, redes sociais e féruns, ambientes esses em que o aluno e o
professor vao debater sobre diversos temas e o professor vai estimular
o aluno ao aprendizado e ao pensamento critico: Como Freire (2012)

comenta:
[...] em razdo das possibilidades de escuta em tempos
e locais diversos, possibilitam para aquela tecnologia



contextualizar-se 4 realidade de cada Suyjeito,
colaborando com o desenvolvimento de uma Escola
mais maledvel as particularidades que 14 se educam.

(FREIRE, 2012, p. 35).

O podcast é uma ferramenta que pode ser utilizada em qualquer
lugar e em qualquer hora de acordo com a necessidade do aluno e
do professor. A tecnologia em questao pode ser uma grande aliada
no aprendizado, proporcionando ao docente a inser¢io de novas
tecnologias de ensino. Para Moura e Carvalho (2006), a gravagao das
aulas pode ajudar o professor a administrar o tempo e servir de arquivo
para a organizagao dos contetidos jd lecionados, fazendo com que eles
nao mudem significativamente de um ano para outro.

Neste sentido, o uso das TIC’s vai auxiliar tanto o professor
quanto o aluno em muitos aspectos de aprendizagem, tornando a
sala de aula um ambiente de interagdo, onde as barreiras impostas por
uma educagdo tradicional serdo quebradas e o aprendizado, através
de novas vozes e de novas formas de elaborar o conteddo entrario
em agao, estimulando o aluno a gostar de aprender e a buscar novas
formas de absorver o contetido de maneira mais ficil e prazerosa.

2.1 O uso do podcast nas aulas de Lingua Portuguesa

No que se refere ao uso do podcast, enfatiza-se a necessidade
de usd-lo, sobretudo, nas aulas de Lingua Portuguesa, pois o agente
transformador e contribuinte na formagio desse determinado tipo
de publico escolar ¢ a leitura, por ela ser responsdvel, também, por
desenvolver o ser humano, quando bem mediada e articulada com as
diversas situacoes do leitor.

Acerca desse encontro entre o texto e o leitor, é sabido da
necessidade de utilizar recursos digitais nas salas de aula, pois por meio
deles as aulas se tornam motivadoras, de maneira que os contetidos sao
ministrados através de estratégias criativas. Contudo, devem-se utilizar
as ferramentas corretas para atender o publico de jovens visando a uma
aprendizagem mais significativa.
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Observa-se, de um modo geral, que os alunos tém uma
certa dificuldade em algumas disciplinas, em especial, nas aulas de
Lingua Portuguesa, e se torna dificil agucar o entendimento deles
na compreensio de textos, na escrita ¢ no gosto pela leitura. Pode-
se dizer que a leitura se torna o carro-chefe, sem ela o aluno nio
consegue escrever, interpretar textos € muito menos organizar as ideias
para a constru¢io do pensamento critico. Contudo, utilizando uma
ferramenta digital, no caso do podcast poderia ser de grande valia o
seu uso na aprendizagem. Sobre isso, Jover-Faleiros (2013) coloca:

O leitor estd, pois, diante da obra, que ¢ o mundo
em escala reduzida em sua complexidade, mas ela (a
obra), diferentemente dele (0 mundo), guarda certa
estabilidade — podemos afirmar que o ato da leitura
implica relativa atualizagio do texto em seu contexto
de recepgio — e estabelece com ela uma relagio que
¢ em certa medida solitdria, individual. (JOVER-
FALEIROS, 2013, p. 115).

Percebe-se que ¢ fundamental proporcionar, urgentemente,
aos alunos ferramentas que auxiliem na leitura e, principalmente,
que elas despertem o gosto e o interesse nio sé por um texto de
uma drea especifica, mas que eles tenham contato com os livros ou
textos de forma espontinea. Deve-se observar, que o uso dos aparatos
tecnoldgicos precisam estar presentes no Ambito educacional e no
ensino de Lingua Portuguesa, buscando conquistar novos leitores.
O uso das Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagao na Educagio,
explanada por Estabel e Moro (2011), afirmam que:

As TICs oferecem indmeras possibilidades de
comunicagio, de intera¢io e de inclusio social e digital,
reduzindo o tempo e o custo e atendendo o maior
nuimero de necessidades individuais, tornando-se cada
vez mais presentes e mais necessirias e assumindo
papel significativo de importincia educacional, social

e pessoal. (ESTABEL; MORO, 2011, p. 68).



Com essa afirmagao, pode-se dizer que as TIC’s, além de
possibilitarem a interagio professor-aluno, atendem, também, as
necessidades de ambos, pois ao lado dos professores eles podem
planejar e atingir seus objetivos, sendo este, o aprendizado do aluno,
além disso, podem fazer uso da ferramenta tanto no Ambito escolar
como em qualquer lugar de acordo com suas necessidades.

Diante do que foi exposto, a saber, a necessidade de criar
estratégias utilizando ferramentas digitais em sala de aula para um
ensino motivador que desperte o interesse dos alunos, Rojo (2013)
coloca:

Em certos artefatos digitais, observamos um uso
bem desenvolvido de algumas habilidades que a
escola deveria, hoje, tomar como fun¢ao desenvolver,
tais como: letramento da cultura participativa/
colaborativa, letramentos  criticos, letramentos
muldplos e multiculturais ou multiletramentos.

(ROJO, 2013, p.08).

Deste modo, pode ser observado que tanto as escolas quanto os
professores devem tornar a sala de aula um ambiente de participagao
colaborativo, onde a leitura desperte no aluno o desenvolvimento
critico e cultural. Na oportunidade, ¢ essencial abrir espago para
a leitura interdisciplinar do texto em andlise partindo para uma
metodologia de organiza¢io, assim como sugere Gomes (2012):

A leitura interdisciplinar é o exercicio em que o leitor
inclui questdes de pertencimento identitdrio no
roteiro de sua interpretagdo para identificar a camada
ideoldgica explorada pelo autor. [..] Para maior
criticidade, propde-se a leitura parddica como uma
prdtica provocativa de andlise de textos (...) mesmo
sem ser guiado pelo principio da originalidade, o texto
parddico traz atualiza¢io do tema como uma revisio
artistica. Para uma leitura parddica, o conhecimento
de outros textos estéticos e culturais possibilita ao
leitor o desenvolvimento da habilidade de contrastar.
(GOMES, 2012, p. 19).
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Assim, ao possibilitar o uso do podcast nas aulas de Lingua
Portuguesa, pode-se compreender que essa ferramenta proporciona
um aumento significativo na aprendizagem, motiva a reflexao dos
alunos, proporciona o despertar por diferentes temas desenvolvendo,
assim, o gosto pela leitura.

Deste modo, no que se refere as possibilidades de uso do
podcast, este pode ser utilizado nas aulas de Lingua Portuguesa de
diversas formas, a saber, o professor pode sugerir ao aluno que entre
em uma plataforma ou site especifico em que o aluno vai ouvir em
episédios a leitura de um livro e comentd-lo em um férum interativo,
ou o aluno pode ouvir os episédios de um livro e gravar o seu préprio
podcast. Em outras palavras, pode-se afirmar que o uso dessa tecnologia
promoverd metodologias diferenciadas em que o professor deixard de
ser o detentor do saber e passard a ser um mediador do conhecimento.

Destarte, podem-se citar alguns sites ou plataformas existentes
onde o professor de Lingua Portuguesa pode se basear para a produgao
do planejamento, tais como: o Nercast, podcast que abrangem diversos
temas como literatura, ciéncias e tecnologias em que 0s entrevistados
falam de diversos temas de uma forma descontraida; caixa de estdrias,
que é um podcast literdrio que permite que o aluno tenha uma
experiéncia incrivel na apreciagao de livros.

Outro podcast bem interessante é o Clube do Livro, onde o
ator Antdénio Fagundes fala da sua paixdo por livros de literatura e
sobre diversos autores, como Jorge Amado e Maryane Wolf. Além
dessa gama de podcasts, pode-se dar uma énfase em um podcast que
estd ganhando bastante espago e vem chamando a aten¢ao dos leitores
que é chamado Rabiscos, por ser uma ferramenta literdria, apresentada
pelos escritores Jéssica Balbino e Tadeu Rodrigues. Essa ferramenta
possui episédios semanais e promove um lugar de discussao sobre
livros, poesias, resenhas e bate-papos.

Neste sentido, nota-se que o professor de Lingua Portuguesa
pode utilizar o podcast, pois abre novas janelas na medida em que
desenvolve o gosto pela leitura, consequentemente, possibilita-se
o desenvolvimento do aluno para um aprendizado significativo,



tornando esse discente, com o auxilio da ferramenta em questao, um
novo leitor em busca de novas vozes.

CONSIDERACOES FINAIS

A escola nao pode e nem deve ficar alheia as transformacoes
digitais as quais o mundo estd exposto. Ultrapassar barreiras de antigos
paradigmas na educa¢do é um grande passo a ser dado pelo educador
de hoje. Ele fard isso através da utilizagao das TIC’s, uma vez que elas
podem nio sé transformar o aprendizado dos alunos, mas também,
auxiliar os professores em novos caminhos. As novas tecnologias
mostram que elas vém para somar na busca por uma educa¢io de
qualidade. Sendo assim, a escola juntamente com o professor de Lingua
Portuguesa precisam promover mudangas visando ao aperfeicoamento
da intera¢io entre professor-aluno, fazendo das aulas de portugués um
ambiente onde o aluno participe ativamente das atividades, que seja
questionador, que interaja e torne-se um agente do seu aprendizado.

Outro fator a ser enfrentado é o receio que a maioria dos
professores apresenta que ¢ a inseguranga de que os alunos possam ter
um conhecimento tecnoldgico maior do que os seus. Os docentes de
Lingua Portuguesa necessitam buscar cada vez mais se capacitar para
as mudancas tecnoldgicas, deixando de lado seus medo e receios em
mudar, buscando ultrapassar essas barreiras.

A partir da utilizagao das TIC’s nas aulas de Lingua Portuguesa,
no caso, o uso do podcast como ferramenta motivadora na
aprendizagem dos alunos e de posse dessa midia, os professores poderao
utilizar essa ferramenta nas aulas de forma que tornem esse momento
mais interessante, utilizando-a diariamente como uma prdtica
contextualizada, que moderniza a sala de aula e desperta no aluno
o gosto pela leitura, produzindo um novo olhar para aprendizagens
significativas, j4 que esta geracdo j4 nasceu na “era digital”.

Pode-se unir, especialmente, o til ao agraddvel, possibilitando
a unido do professor e do aluno na troca de saberes ¢ na interagio em
sala de aula, permitindo ao aluno nio ser apenas um simples receptor,
mas se tornar um leitor assiduo e um pensador critico.
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Deste modo, compreende-se que com o uso do podcast, o
professor ndo sé tem uma ferramenta que vai auxilid-lo nas mudangas
para a formagao do perfil de um novo leitor ampliando assim o seu
gosto pela leitura, mas também vai impulsionar aos alunos a criarem
novas formas de se posicionarem na medida em que eles poderao dar
voz a0s seus proprios podcasts através da leitura.



REFERENCIAS

BAUDRILLARD, ]. (1991). Simulacro e simulagdes. Lisboa:
Relégio D’Agua.

BARROS, G. C.; MENTA, E. (2007) Podcast: produgoes de dudio
para educagio de forma critica, criativa e cidada. Revista de Economia
Politica de las Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién, IX, n.

1, pp. 74-89.

BEHRENS, M. A.. Projetos de aprendizagem colaborativa num
paradigma emergente. In: MORAN, José Manuel; MASETTO,
Marcos Tarciso. Novas Tecnologias e Mediagao Pedagégica- 62 Ed.
Campinas-Sao Paulo: Papirus, 2000.

BELLONI, M. L. O que é Midia Educagao? 22 ed. Campinas, SP:
Autores Associados, 2005.

BOTTENTUIT JUNIOR. ].B.; COUTINHO, C.P. Podcast uma
ferramenta tecnolégica para auxilio ao ensino de deficientes

visuais. In: LUSOCOM: comunicagao, espago global e lusofonia,
VIII, Lisboa, 2009. Actas... Lisboa, p. 2114-2126.

JOVER-FALEIROS, R. O prazer e o dever de ler: figuragoes de leitores
e modelos de ensino da literatura. In: DALVI, M. A.; REZENDE, N.
L.; JOVER-FALEIROS, R. (Orgs). Leitura de literatura na escola.
Sao Paulo: Pardbola. 2013.

ESTABEL, L. B. & MORO, E. L. da S. A media¢ao da leitura
na familia, na escola e na biblioteca através das tecnologias de
informacao e de comunicagao e a inclusao social das pessoas com
necessidades especiais. Inc. Soc. Brasilia. 2011.

FEY, A. E A linguagem na intera¢ao professor-aluno na era digital:
consideragoes tedricas. In: Revista Tecnologias na Educagio, ano 3,
n.1, jul. 2011.

78  CAPITULO-IV



FREIRE, P. E. O podcast como ferramenta de educagao inclusiva
para deficientes visuais e auditivos. Revista Educaciao Especial, v.

24, n. 40, p.195-206, 2012.

GOMES, C. M.S. Modelo cultural de leitura. Nonada: Letras em
Revista. Porto Alegre, ano 15, n. 18, p. 167-183, 2012.

MOURA, A.; CARVALHO, A. Podcast: uma ferramenta para usar
dentro e fora da sala de aula. In: JOSE, R; BAQUERO, C. (eds):

Conference on Mobile and Ubiquitous Systems. Universidade do
Minho, Braga, p. 155-158.

MORAN, J. M. Ensino e aprendizagem inovadores com tecnologias
audiovisuais e telemdticas. In: MORAN, J. M; MASETTO, M. M. T;
BEHRENS, M. A. Novas Tecnologias e mediagao pedagégica. 82
Ed. Campinas, SP: Papirus, 2000.

MORO, E. L. da S.; ESTABEL, L. B. O Encantamento da Leitura e
a Magia da Biblioteca Escolar. Educagio em Revista, v.7, n.40, p.30,
out. 2003.

ROJO, R. H. R.;; MOURA, E. (Orgs.). Multiletramentos na escola.
Sao Paulo: Pardbola Editorial, 2012.

SAVIANI, D. Escola e democracia. 24. ed. Sao Paulo: Cortez, 1991






CAPITULO V

UMA PROPOSTA DE PRODUCAO DE TEXTO MEDIADA
POR TIC’S NO 3° ANO DO ENSINO MEDIO

Francisco Herbert da Silva®

Este capitulo tem como ponto de partida a discussao sobre
género, considerando a perspectiva de Bakhtin (2016) sobre género do
discurso, assim como a abordagem, mais contemporinea, de Marcuschi
(2008; 2010; 2011). Para, entao, fundamentar a elaboragio de uma
proposta de produgao de texto para alunos do 3° ano do Ensino Médio
a partir do uso do Classroom.

E possivel compreender a necessidade de se discutir sobre
produgao de texto na educagdo bésica, de forma especifica, no Ensino
Médio, porque nos anos finais da educagao bdsica se exige que os
alunos jd tenham desenvolvido habilidades na escrita, principalmente,
porque ¢ solicitada no Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) a
produ¢io de uma redagio. Diante disso, entendemos que o ensino
de Lingua Portuguesa precisa se adequar ao uso das TIC’s em prol de
otimizar o ensino da produgao de textos na escola e, neste trabalho,
propomos uma interven¢io no ensino de lingua Portuguesa via
plataforma do Google, com o uso do Classroom.

A intervengao que propomos neste capitulo inicia com uma
fundamentagio tedrica  de algumas concepgoes de género textual/
discursivo® e de ensino de Lingua Portuguesa, além de uma visio de
ensino associada ao uso das TIC’s. Também ¢ importante ressaltar
que esta proposta de intervengiao de produgio de texto para alunos do
Ensino Médio nao corresponde a algo fechado, estanque. Aqui, é mais
uma forma de reflexdo e de se pensar o ensino de lingua materna com

*Mestre em Letras pela Universidade Estadual do Piaui (UESPI). Tutor a distincia do Curso
de Letras Portugués da Universidade Federal do Piauf (UFPI).

®Neste texto, usamos indistintamente os termos “género textual/discursivo, género ou género
textual”, para referir o mesmo objeto.



énfase na escrita, por ser uma habilidade bastante cobrada na educagao
bdsica desde os anos iniciais até os anos finais.

Este texto segue a seguinte estrutura: inicialmente, discutimos
a nogio de géneros textuais e de produgio de texto no Ensino Médio.
Depois, refletimos sobre a contribui¢io do Classroom para o ensino
de Lingua Portuguesa e, na sequéncia, apresentamos a proposta de
produ¢io de texto. Por fim, apresentamos as consideragoes finais,
momento da retomada dos objetivos relacionado a proposta de
intervengao.

Dessa forma, no préximo item, abordamos reflexdes inerentes
a discussao de género, observando o ponto de vista de autores como:
Bakhitn (2016), Miller (2012) e Marcuschi (2008; 2010; 2011). Além
disso, discutimos sobre o ensino de Lingua Portuguesa no Ensino
Médio, bem como a produgio de texto no Ensino Médio.

1.Nogoes de género textual/discursivo

Na literatura especializada, encontramos pesquisadores que se
debrugaram na investigagao sobre a no¢io de género textual vinculada
as prdticas sociais, considerando-se que essas prdticas sio indissocidveis
do homem. Nesse sentido, recorremos a no¢io de género do discurso
para Bakhtin (2016) que destaca o género como algo dinimico e
heterogéneo; a concep¢ao de género apresentada por Miller (2012),
visto que aborda o género como agao social, assim como o estudo
de Marcuschi (2008; 2010; 2011) que fala sobre o género e faz uma
relagao com o ensino de Lingua Portuguesa.

Inicialmente, recorremos a nogiao de género do discurso,
observando a importincia dada ao género como algo dinimico e
heterogéneo. Assim, Bakhtin (2016) afirma que:

A riqueza e a diversidade dos géneros do discurso sao
infinitas porque sdo inesgotdveis as possibilidades da
multifacetada atividade humana e porque em cada
campo dessa atividade vem sendo elaborado todo
um repertério de género do discurso, que cresce e se
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diferencia & medida que tal campo se desenvolve ¢

ganha complexidade. (BAKHITIN, 2016, p. 12).

Diante da discussao do autor, ¢ possivel perceber a preocupagao
em abordar a variedade de género junto a atividade humana, assim
como chamar a atengio para o fato de que os géneros sao inesgotdveis,
sempre estamos fazendo uso de texto, e esses textos correspondem a
um tipo de género. Para isto, ¢ importante relacionar essa abordagem
com o contexto de ensino de Lingua Portuguesa, pois o ensino de
lingua materna requer que os conteddos estudados sejam inseridos
junto 4 discussio de um texto e que, consequentemente, esse texto
refere-se a um tipo de género. Dessa forma, ¢ interessante ressaltar a
dinamicidade da lingua na produgio de uma diversidade de géneros e
que esses géneros se encontram vinculados as atividades humanas, ou
seja, 0s géneros sao praticas sociais, dinimicas situados culturalmente.
Também, entendemos que, para esta pesquisa, uma abordagem de
grande relevincia se encontra quando afirma que:

Esses enunciados refletem as condigbes especificas e
as finalidades de cada referido campo nio sé por seu
conteddo (temdtico) e pelo estilo da linguagem, ou
seja, pela selecdo dos recursos lexicais, fraseoldgicos
e gramaticais da lingua, mas, acima de tudo, por sua
constru¢io composicional. Todos esses trés elementos
- o conteddo temdtico, o estilo, a construcao
composicional [...]. (BAKHTIN, 2016, p. 11-12).

Concordamos com a fala de Bakhtin sobre as caracteristicas
composicionais dos géneros e a relevincia destas para a compreensao
de um determinado texto. Os géneros necessariamente apresentam
no seu bojo uma discussio temdtica, como, por exemplo, a noticia
traz cardter de informar por se preocupar em divulgar informagées do
cotidiano das pessoas, ou seja, temas que sio abordados todos os dias
pelos veiculos de comunicagao. Além disso, todo género se constitui por
meio de estilo que é préprio, fazendo com que se diferencie dos demais
géneros. Também, os géneros tém uma construgao composicional que



lhe é especfﬁco, ou seja, se compararmos o género noticia com uma
reportagem, ¢ possivel observar que apesar de pertencerem a mesma
esfera de comunica¢io humana, ambos se constituem por contetido
temdtico, estilo e composi¢ao que lhes sao préprias.

Além dessa visao de Bakhtin, também, destacamos os estudos de
Miller (2012) que afirma:

Os géneros podem servir tanto como um {ndice aos
padroes culturais quanto como ferramentas para a
exploracio das realizagdes de falantes e escritores
particulares; para o estudante, géneros servem de
chave para entender como participar das a¢des de uma
comunidade. (MILLER, 2012, p. 41).

A autora enfatiza a importincia dos géneros no cotidiano dos
falantes de uma lingua, destacando que os géneros exercem uma fungao
social em uma comunidade, assim como delineia a organiza¢ao da fala,
bem como estrutura a escrita. No tocante ao ensino, Miller (2012)
também considera a relevincia do uso dos géneros nesse contexto.

Corroborando essa discussio, Marcuschi (2008) faz alguns
questionamentos quando se refere os géneros com o ensino de lingua.
Dessa forma, propoe que:

Diante da multiplicidade de géneros existentes e
diante da necessidade de escolha, pergunta-se: serd
que existe algum género ideal para tratamento em sala
de aula? Ou serd que existem géneros que sdo mais
importantes que outros? Esta questdo serd enfocada no
momento em que nos dedicarmos a analisar e sugerir
sequéncias diddticas, mas desde logo deve ficar claro
que nio hd uma resposta consensual. (MARCUSCHI,
2008, p. 200).

Diante do posicionamento do autor, é possivel perceber a
preocupagio de se relacionar quais géneros sao mais vidveis para serem
ensinados em sala de aula. Ou seja, questiona se se deve privilegiar
o ensino de alguns géneros em detrimento de outros no ensino de
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Lingua Portuguesa. Dessa forma, torna-se importante refletir sobre a
adequagio do ensino de determinados géneros considerando os niveis
de ensino. No contexto do Ensino Médio, a tendéncia é a énfase no
ensino dos géneros com cardter argumentativo, como, por exemplo,
editorial e artigo de opiniao, mas nao ¢ algo fechado e, dependendo da
situagao, outros géneros podem ser considerados.

Produgao de texto no Ensino Médio

Neste subitem, aborda-se a no¢iao de texto como unidade
de ensino e de base para a produgio textual no Ensino Médio,
que é um nivel de ensino da educagao bdsica que requer do aluno
um conhecimento aprofundado em relagio a4 produgio de textos
dissertativo-argumentativos uma vez que tem como finalidade
proporcionar aos alunos um posicionamento critico e reflexivo no que
tange as temdticas atuais que permeiam a sociedade. Dessa forma, visa-
se formar alunos que tenham a capacidade de argumentar, defender um
ponto de vista com base em argumentos pertinentes 2 tese defendida.

Assim, comecamos nossa discussao refletindo sobre a noc¢ao de
texto desenvolvida por alguns pesquisadores e que devem servir de
apoio para se pensar a educagio bdsica. Segundo Santos; Riche; Teixeira
(2018), para compreendermos o texto como ponto de partida para o
ensino, ¢ necessdrio repensarmos o texto em suas diversas dimensoes,
por exemplo, os textos verbais e nao verbais, assim como os textos
vinculados ao material impresso como os disponiveis em dispositivos
online. Entdo, entendemos que o professor precisa ter conhecimento
de abordagens tedricas que contribuam para o ensino de produgio
de texto que habilite os alunos a realiza¢io de uma produgio criativa,
autdbnoma e que contemple a realidade do género produzido. Ao
falarem sobre o ensino, as autoras destacam:

O ensino de textos precisa englobar aspectos variados,
como o suporte onde ele circula, o género textual
a que pertence, a tipologia textual predominante,
considerando elementos verbais e niao verbais
constituintes desse texto, além da interagio entre



interlocutores”. (SANTOS; RICHE; TEIXEIRA,
2018, p. 25).

De acordo com as autoras, s3o necessdrios alguns elementos no
contexto de produgio de texto, principalmente, porque o propdsito
de um género muda no momento da transferéncia de um suporte
para outro. Além disso, precisamos definir em qual género textual/
discursivo esse texto se enquadra, visto que todo texto se materializa
no formato de um género.

Com base nisso, também, é imprescindivel a identifica¢io e a
compreensdo da tipologia textual predominante do género, pois hd
género, com, por exemplo, o editorial que a predominancia do tipo é o
argumentativo. Também, atualmente, com o avango e a conquista da
tecnologia pela maioria da populagio brasileira, a circulagio de textos
verbais e ndo verbais sao mais perceptiveis na contemporaneidade.

Ainda sobre a produgio de texto no Ensino Médio,
compreendemos ser necessdrio destacar que os livros diddticos trazem
géneros com cardter dissertativo/ argumentativo, mas em sua esséncia
¢ exigido dos alunos, prioritariamente, a produgao da dissertagio
escolar. Dessa forma os autores afirmam:

Uma prova exemplar de tal prética de ensino no EM
¢ a quase exclusiva producio da dissertagao escolar
sobre um tema escolhido pelo professor ou pelo autor
do LD - corrigida, muitas vezes, por um monitor —
e devolvida ao aluno apenas com comentdrios sobre
a estrutura textual (introducao, desenvolvimento e
conclusio) e /ou sobre questdes normativas (ortografia,
acentuagio, concordancia verbal e nominal etc.).
O objetivo, raramente explicitado, de escrever a
dissertagdo ¢ estritamente disciplinar, uma vez que o
aluno escreve para cumprir uma exigéncia do professor
ou treinar para passar em concursos ptblicos e/ ou no
vestibular. Nao podemos negar aqui o fato de que
a escrita escolar, especialmente a redagdo, acabou
se transformando em um bem cultural desejdvel
por “medir” a escolarizagio dos candidatos a um
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emprego ou a entrada em um curso de nivel superior.

(BUNZEN, 2006, p. 147-148, grifo do autor).

Corroborando a falade Bunzen (2006) acerca do posicionamento
da produg¢io de dissertagdo escolar, entendemos que a prioridade dada
a essa prética ¢ basicamente em aspectos relacionados 2 estrutura do
género, como, a introdugio, o desenvolvimento e a conclusio. Além
disso, os professores no processo de corregao dos textos focam em
questdes normativas da lingua, tais como: ortografia, acentuagio,
concordancia verbal e nominal sem deixar clara a funcionalidade
desses elementos para a constitui¢io dos textos.

Neste exame, ENEM, a nota ¢ usada para pleitear uma vaga
no curso superior. Portanto, essa discussao possibilita apresentarmos
uma proposta de intervengio de produ¢io de texto para alunos do
EM através da plataforma Classroom. Por isso, consideramos ser
necessdrio o didlogo entre professor e alunos durante a produgio dos
textos, além de entendermos que a plataforma viabiliza e aproxima
os interlocutores, nio somente em sala de aula fisica, mas também
constitui uma possibilidade de implementagao do conhecimento de
forma interativa de forma a promover a discussao e troca de ideias.
Na plataforma do Classroom, os usudrios podem colocar arquivos,
feedback das correcoes dos textos com anotagoes, facilitando, assim,
tanto para o professor quanto para o aluno a corre¢ao dos textos.

2.Classroom no ensino de Lingua Portuguesa

A inclusao das TIC’s na educac¢ao bdsica ainda é um desafio nas
préticas de ensino de Lingua Portuguesa. Diante disso, é necessdrio
revisitar documentos normativos que orientam a educagio brasileira,
como, por exemplo, a BNCC, além de pesquisas que se preocuparam
em investigar o uso das TIC’s numa relacao com o ensino. Por esse
viés, comecamos nossa reflexio tomando como base a competéncia 5,

geral, da BNCC do EM:



5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais
de informagio e comunicagio de forma critica,
significativa, reflexiva e ética nas diversas prdticas sociais
(incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagées, produzir conhecimentos,
resolver problemas e exercer protagonismo e autoria

na vida pessoal e coletiva. (BNCC DO ENSINO
MEDIO, /D, p. 08).

Esse documento normativo orienta que temos a competéncia
de compreender, assim como utilizar e criar tecnologias que
possibilitam a informagdo e a comunicagdo. Ressaltamos, ainda, que
os conhecimentos referentes as tecnologias digitais reforcam uma
visdo critica, significativa, reflexiva e ética no que diz respeito as
multiplas prdticas sociais, dentre elas, as prdticas inerentes 2 escola.
Esses recursos tecnoldgicos proporcionam uma comunicagdo mais
rdpida, por exemplo, a rapidez no acesso e na disseminagio das
noticias que circulam na sociedade. Além disso, com as tecnologias
podemos produzir conhecimentos nas diversas dreas. A titulo de
ilustragdo, apresentamos uma proposta de trabalho que ¢ a de utilizar
a plataforma Classroom como um recurso de ensino e de interagao
entre aluno e professor no processo de produgio textual com alunos
do 3° ano do EM.

Nesta perspectiva, é importante apresentar 0s pontos positivos
relativos ao uso das TIC’s na educacio, assim elencados por Silva e

Volpato:

Os principais aspectos relativos aos pontos positivos
do uso das TIC’s em sala de aula sdo: interatividade,
convergéncia mididtica de conhecimentos e cultura
digital. A conectividade traz consigo a questio da
mobilidade e ambas abrem o leque para possibilidades
de interatividade nas mais diversas dreas. (SILVA;

VOLPATO, 2013, p.07).

As autoras dao énfase ao aspecto da interatividade proporcionada
pelas TIC’s, pois as midias possibilitam uma maior agilidade nas trocas
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de informagdes, principalmente, quando esses recursos sio utilizados
em sala de aula de forma planejada. Assim, entendemos que a produgao
de texto a partir do uso da plataforma Classroom pode facilitar as
corre¢des dos textos, porque os professores podem divulgar essas
corregoes via plataforma, bem como ¢é possivel também disponibilizar
materiais de apoio, tornando, assim, um ambiente de interagio mais
dinAmico entre professor e aluno de forma a complementar as préticas
educativas presenciais em sala de aula. Dessa forma, tanto as TIC’s
quanto a utilizagao da plataforma Classroom podem contribuir para
tornar o ensino criativo e dinimico.

Nessa linha de discussao, acrescentamos a contribui¢ao de Leal
e Lima (2015). Elas afirmam que as TIC’s, quando relacionadas ao
ensino, devem ser encaradas como ferramentas no trabalho docente
e o professor precisa ter uma formagao para atuar como mediador de
conhecimentos no 4mbito escolar e superar antigos paradigmas sécio-
educativos de reproducdo e automatismos sociais. As pesquisadoras
fazem uma reflexdo acerca da formagio e da importincia dos recursos
tecnoldgicos como ferramentas que auxiliam nas préticas educativas.

Assim, é possivel considerar que ao abrirmos espago para
inserirmos recursos advindos das TIC’s, no ensino de produg¢io de
texto nas escolas, consequentemente, estamos dando oportunidade
para um ensino critico, dindmico e reflexivo. Além disso, as prdticas
educativas, necessariamente, devem ser modificadas possibilitando
a superagio de problemas com o manuseio de equipamentos
tecnoldgicos e digitais, bem como uma forma de proporcionar uma
aprendizagem direcionada para a formagiao humana. Portanto, jd ¢é
notdrio que a escola deve estar pronta para adesio das novas préticas
educativas visando, principalmente, as transformacoes sociais. A partir
da utiliza¢io das TIC’s como ferramentas que podem ser aplicadas em
sala de aula, passamos abordar o emprego da plataforma Classroom
para o ensino de Lingua Portuguesa. Neste contexto, compreendemos
ser necessdrio discutir acerca dessa plataforma. Gongalves e Souza
(2018) explicam que:



Em 2006, os professores norte-americanos Aaron
Sams e Jonathan Bergman, retomam a ideia de
seus antecessores popularizando o termo Flipped
Classroom. Segundo os professores, a utilizacio dessa
estratégia nasceu no instante em que se percebeu a
demasiada falta de interesse e frequéncia nas aulas
ministradas de maneira expositiva. Ao notar essa
evasio dos alunos, os professores optaram por gravar
suas aulas e disponibilizd-las em uma plataforma

online. (GONCALVES; SOUZA, 2018, p. 38).

Diante do exposto, vimos que a ferramenta Classroom surge
da observagao de professores referentes as modificacoes identificadas
nas prdticas educativas. No caso, alguns dos motivos que levaram 2
criagao desse recurso foi o desinteresse dos alunos, assim como a baixa
frequéncia nas aulas presenciais. Assim, os professores ao detectarem
a evasio de alunos decidiram gravar as aulas e disponibilizarem-nas
em plataforma online constituindo assim uma forma a mais de se
proporcionar a aprendizagem, bem como de otimizar o tempo tanto
dos alunos quantos dos professores.

Na nossa percepgao, usar essa ferramenta digital, para trabalhar,
neste caso, a produgio de texto com alunos do 3° ano do ensino médio
¢ uma possibilidade vidvel e acessivel tanto para professores como para
alunos das escolas de educagio bdsica, por permitir a divulgacao de
materiais aos alunos, a interagao entre os envolvidos, a conectividade e
a celeridade no desenvolvimento das atividades propostas.

3. Proposta de produgiao de textos para alunos do 3° ano do
Ensino Médio a partir do Classroom

A proposta de intervengdo ora apresentada foi realizada com
base nos aportes teéricos que abordam acerca da nogao de género
discursivo, nas pesquisas que se preocupam em analisar o tratamento
dado ao ensino de produgio de texto no EM tendo como pano de
fundo a discussio sobre o que se pensa sobre as TIC’s e o ensino
de Lingua Portuguesa. O presente trabalho prevé, pelo menos, um
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periodo de seis meses de trabalho efetivo (considerando o calenddrio
escolar) distribufdo em forma de oficina em turmas do 3° ano do EM.

A intervengao inclui, prioritariamente, a produgdo de género
textual com cardter dissertativo-argumentativo com a finalidade
de auxiliar na elaboragao da redagao escolar cobrada em exames de
vestibular. Para a realizacao das atividades das oficinas, serd necessdrio
a realizagdo de todas as atividades por meio da plataforma Classroom.
Dessa forma, os alunos deverao se apropriar da estrutura e da fungao
dos géneros com finalidade argumentativa, como, por exemplo, o
editorial, o artigo cientifico e o texto de divulgacio cientifica.

Inicialmente, hd a necessidade de se apresentar a plataforma
Classroom para os alunos fazendo uma espécie de treinamento para
que conhegam e se familiarizem com o ambiente virtual. Em seguida,
o professor precisa organizar o ambiente virtual de forma que toda
interagdo acontega por meio dele.

Além disso, é necessdrio que o docente grave aulas e as
disponibilize no ambiente virtual obedecendo as discussoes previstas
nas oficinas. Também é imprescindivel a disponibiliza¢io na plataforma
de materiais diddticos com o objetivo de auxiliar na discussao através
de videos das aulas postadas. De acordo com o planejamento do
professor, haverd a selecao dos géneros que comporao as oficinas. Na
execugao dessa atividade hd o momento em que o professor explicard
a construgao do género textual abordado, apresentando dicas de
identificagdo e de compreensio da estrutura do género, bem como de
sua finalidade.

E importante, também, no processo de produgio de texto que
os géneros discutidos sejam relacionados a redagio escolar, observando
aspectos semelhantes e que podem contribuir para a producgio da
dissertagao escolar exigida em concursos e em exames de vestibulares,
por exemplo, o ENEM. Assim, além das aulas gravadas pelo professor
e disponibilizadas na plataforma, também serdo disponibilizados
outros materiais que tratem de produgio de texto, para que os alunos
conhegam outros olhares, pesquisas, relatos e discussdes sobre o género
a ser produzido.



A leitura do material disponibilizado no Classroom e as
atividades referentes as oficinas deverao ser monitoradas pelo
professor da turma, orientando no que diz respeito as dividas acerca
dos materiais, assim como acompanhar as produg¢des textuais com
feedback com mais rapidez. No processo de ensino-aprendizagem dos
referidos géneros, algumas reflexdes sao necessdrias, tais como: Qual a
esfera de comunicagio do género? Quem escreveu? Qual o auditério
provével? Quais sao os propdsitos comunicativos do género? Qual a
temdtica abordada no género? Estes sao alguns questionamentos que
o professor pode introduzir durante a produ¢io de um género com
cardter argumentativo/dissertativo. Essas reflexes sao importantes
para a compreensdo sobre a regularidade e funcionalidade do género,
por exemplo, o editorial dentro da esfera jornalistica, enfatizando o
tema, a composigao e o estilo.

Em relagio a produgiao dos géneros, sao necessdrias a produgao
e a reescrita dos textos, passos esses fundamentais para o professor
acompanhar a escrita do aluno. Os alunos escrevem e reescrevem com
o objetivo de observar sua prépria escrita no intuito de tornarem-se
um autor autdnomo, identificando, assim, as fragilidades do texto, o
que ¢ necessdrio acrescentar ou retirar no decorrer de suas produgoes.

Feitas essas considera¢des, apresentamos uma proposta de
atividade em forma de oficinas a ser desenvolvida com o uso da
ferramenta digital — Classroom -. Tomamos como base a proposta de
produc¢io de textos de Santos; Riche e Teixeira (2018). As autoras
apresentarem um projeto voltado para o Ensino Fundamental,
adaptamos a estrutura da proposta das autoras para o EM.

Quadro 1-Proposta de Atividade

OFICINA 1

Criar uma sala de aula no Google;

Organizar a sala de aula, no Classroom, disponibilizando textos de forma
informativa sobre o género que serd trabalhado em sala;

Disponibilizar videos;

Reservar um momento para webconferéncia com os alunos.
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OFICINA 2

Escolher um género de cardter dissertativo/argumentativo;

Apresentagio do género escolhido  turma;

Propor uma pesquisa sobre a estrutura e os aspectos textuais e discursivo do
género, via Classroom;

Apresentagdo de um esquema do género escolhido para ser trabalhado em sala de
aula, destacando a tese, os argumentos contrdrios e a favor, bem como relacionar
as caracteristicas do género, por exemplo, o editorial com o género redagio escolar
exigido em exame de vestibulares.

OFICINA 3

Roda de conversa sobre a produgio de texto dissertativo/argumentativo;

A conversa deve seguir um roteiro proposto pelo professor e Classroom Propor
uma atividade online que enfatize aspectos da oralidade e da escrita; além da
andlise linguistica, via Classroom;

OFICINA 4

Apresentagdo de uma proposta de produgio de texto, via Classroom;

Produgao de texto.

OFICINA 5
Corregoes das produgoes e retorno através do Classroom

OFICINA 6
Proposta de reescrita em grupo ou individual.

OFICINA 7

Divulgagdo da produgio de textos dos alunos no Classroom ou no mural da
escola.

Fonte: elaborado pelo autor do texto

Esta ¢ uma ideia para trabalhar a produgio de textos na escola.
Nio ¢ a férmula mdgica para o sucesso, mas uma possibilidade de
trabalho, seguindo a estrutura de oficinas com o uso da tecnologia

digital.
CONSIDERAQ()ES FINAIS

A construgdo deste texto partiu da necessidade de elaborar uma
proposta de produgio de texto para alunos do 3° ano do EM a partir do
uso do Classroom. Nao propomos apresentar um resultado especifico,



mas sim, apresentar uma possibilidade de trabalhar a produgao de
texto com o 3° ano do EM por meio de uma ferramenta digital.

Diante dos diversos instrumentos advindos das TICs que
apresentamos nesta proposta, pensamos um ensino dinimico em
que nossos alunos possam explorar ferramentas digitais, assim
como proporcionar aos alunos novas habilidades necessdrias para o
desenvolvimento intelectual dos estudantes. Assim, compreendemos
que a produgio de textos por meio da Sala de aula do Google faz com
que os alunos tenham um retorno mais rdpido de todo processo de
produgio de textos, como, por exemplo, as corregoes.

Portanto, na contemporaneidade, diante da diversidade de
textos com os quais nos deparamos tanto impressos como em formato
digital por meios das grandes midias, precisamos repensar as prdticas
pedagdgicas. Neste trabalho, trouxemos uma reflexio acerca do ensino
de Lingua Portuguesa, com énfase na produc¢io de texto através da
plataforma Classroom. Ressaltamos que esta proposta constitui
apenas uma possibilidade dentre tantas que podem colaborar para o
desenvolvimento da escrita dos alunos no 3° ano do EM.
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CAPITULO VI

AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM:
DA PLATAFORMA MOODLE AO SIGAA NO
CURSO DE LETRAS/PORTUGUES DA UFPI

Maria do Carmo Cardoso Costa”

INTRODUCAO

A educagio a distincia vem ganhando espago cada vez maior
e se constituindo como uma alternativa capaz de atender a um
grande nimero de pessoas, que por diversos motivos nao puderam
concluir o ensino superior ou ter acesso a qualquer outra formagio.
Com isso a EaD, como ¢ chamado esse tipo de educa¢io, vem dando
oportunidades para essas pessoas, propiciando assim, a atualiza¢ao dos
conhecimentos.

Nesse sentido, a educagao a distincia tem como caracteristica
efetivar um processo de ensino-aprendizagem, no qual a comunicagio
entre os envolvidos ¢ mediada pelo uso de tecnologias, uma vez que
essas jd fazem parte do nosso cotidiano, permitindo através da Internet
muitas possibilidades de comunica¢ao.

Para concretizar essa educagao, o Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), espago virtual através do qual grande parte
das interagoes se efetiva, foi desenvolvido para oferecer contetido a
distincia, disponibilizar ferramentas sincronas e assincronas de fdcil
manuseio a fim de facilitar o aprendizado.

O problema investigado nesta pesquisa consistiu em demonstrar
a importincia dos ambientes virtuais de aprendizagem para a educagao
a distincia, apresentando uma andlise e comparagao de dois ambientes:

Moodle e SIGAA.

"Professora Especialista, tutora do Curso de Letras/Portugués e do projeto de extensio “As
Tecnologias da Informagio e Comunicagdo no Ensino”, EaD/CEAD/ UFPL



J4 o objetivo principal deste estudo foi analisar os ambientes
virtuais de aprendizagem, definindo as funcionalidades que neles
existem, principalmente a Moodle ¢ SIGAA que servem de apoio
no processo de educagdo a distdncia no curso de Letras/Portugués
da Universidade Federal do Piauf, bem como observar os pontos
importantes abordados pelos dois ambientes.

A relevincia desse trabalho estd no desafio de mostrar que a
educagao a distincia possibilitou o acompanhamento do curso de
Letras/Portugués-EaD em dois ambientes virtuais e estimulou o
aluno a interessar-se cada vez mais pelo seu curso, oferecendo-lhe uma
formagao de qualidade. Para a sociedade, este estudo apresenta um
valor informativo, pois se credita a ele o acréscimo de conhecimento,
bem como op¢io de consulta para novos estudos.

Neste trabalho, utilizou-se como metodologia a pesquisa
bibliogrifica, bem como o método da observacao, tendo em vista o
acompanhamento do referido curso nesses dois ambientes.

O trabalho estd estruturado em quatro tdpicos além desta
introdugdo. No primeiro, foram feitas as considera¢des sobre a
educago a distincia; no segundo, contribui¢des e conceituagio sobre
os ambientes virtuais de aprendizagem; no terceiro, caracteristicas
sobre os ambientes Moodle e SIGAA; no quarto, observagdes sobre
o curso de Letras/Portugués e os ambientes virtuais e, por fim, as
consideracoes finais.

1. Consideragoes sobre educagao a distincia

Segundo Ribeiro e Mendonga (2007, p. 4):

EAD ¢ uma modalidade de educagio, onde o
aprendizado ¢ constituido a distAncia fisica e temporal,
mediada por alguma forma de tecnologia, responsdvel
por permitir a comunicagio e a interagdo entre os

participantes.
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Os autores também destacam a diferenca bdsica entre educagao
presencial e a distAncia “¢é que na EAD o aluno tem acesso ao
conhecimento e desenvolve hdbitos, habilidades e atitudes relativos ao
estudo, 2 profissdo e a sua prépria vida, no tempo e local que lhe sao
adequados” (RIBEIRO; MENDONCA, 2007, p. 4).

E importante ressaltar conforme esses autores que, na EaD, o
aluno nio tem ajuda em tempo integral de um professor, o processo
de ensino-aprendizagem é mediado por professores/tutores que atuam
a distancia ou presencial com apoio de materiais diddticos organizados
em diferentes suportes de informagao, utilizados isoladamente ou
combinados, através de diversos meios de comunicagao.

Apresentados a defini¢ao de EaD e a diferenga bdsica entre ela e
a educagio presencial, destaca-se agora de modo sintético a evolugio
dessa modalidade ao longo do tempo conforme Prestes ez @/ (2018, p.

116):

[...Jo e-learning também conhecido por Ensino a
Distincia ou Educagio a Distincia (EaD), tornou-
se uma tendéncia, contribuindo com os métodos
tradicionais de ensino e apresentando alternativas que
ensejam economia de recursos e de tempo na produgao
de conhecimento. Esse necessita integrar atividades
em conjunto com as novas tecnologias de informagio
e comunicagio, de modo que essas sirvam como
ferramentas qualitativas e inovadoras, e que tenham
a capacidade de instrumentalizar alunos e professores
para o desenvolvimento de novas possibilidades de
trabalho.

J4 no Brasil, conforme Ribeiro e Mendonga (2007, p.
3-4):

[...] a educagdo a distAncia surgiu em 1904, utilizando
os cursos por correspondéncias para a troca das
informagdes. As primeiras iniciativas foram de
instituigdes privadas oferecendo iniciagio profissional

em dreas técnicas.



Esses autores destacam que dois institutos, o R4dio Monitor,
em 1939, o Universal Brasileiro, em 1941 além de outras organizagoes
similares atenderam vdrios estudantes em cursos abertos de iniciagao
profissionalizante pela modalidade de ensino por correspondéncia.

Somente a partir de 1970 os cursos a distAncia iniciaram o uso da
teleducacao, através de aulas via satélite. Mas em 1990 as Instituicoes
de Ensino Superior do Brasil comecaram a dar importincia para a
EaD, com o uso de Novas Tecnologias da Comunicagio e Informagao.

Ribeiro e Mendonga (2007) destacam que em 1995 a internet
comegou a se expandir no ambiente universitdrio, juntamente com as
novas tecnologias ligadas a ela, contribuindo para o grande impulso do
crescimento desta modalidade de educacao.

Segundo ZACARIAS er al (2018, p. 3-4) “a solidificagao
processual da EaD no Brasil teve inicio com a LDB — Lei de Diretrizes
e Bases da Educag¢io Nacional de 1996, mas s6 foi estruturado a partir
de 2000”. Ressalta-se que esta foi a primeira legislagio especifica para
educacio a distincia no ensino superior, em especial no artigo 80,
que pela primeira vez no pais, estabelece a EaD para todos os niveis e
modalidades de ensino.

Os autores acima ainda esclarecem que inicialmente a EaD era
ofertado por institui¢oes publicas e, depois, em 2002, houve adesio
do setor privado da educagio, de forma que passou de uma atividade
complementar e subsididria 2 educagdo presencial, para tornar-se um
objeto importante na disputa do mercado educacional.

Foi nesse contexto de avangos tecnoldgicos e mudangas
metodoldgicas, que os AVAs passaram a serem utilizados na esfera
académica como uma opg¢io tecnoldgica para atender a demanda
educacional (ZACARIAS et al, 2018).

Estes ambientes geralmente eram desenvolvidos por instituiges
académicas ou empresas privadas, cujo objetivo era “fornecer
ferramentas a serem utilizadas durante um curso, para facilitar o
compartilhamento de materiais de estudo, manter discussdes, coletar
e revisar tarefas, registrar notas, promover interagio entre outras
funcionalidades” (RIBEIRO; MENDONCA, 2007, p. 4). Enfim, o

cendrio educacional estava se reconfigurando e, com isso, a demanda
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pelo uso dos AVAs crescia assim como a necessidade de formagio do
profissional, para trabalhar com essas ferramentas digitais na escola.
2. Contribuigdes e conceitos de AVAS

Com oavanco das tecnologias que permitiram o desenvolvimento
da educacio a distAncia, os AVAs tiveram um progressivo uso no Ambito
académico e corporativo, como mais uma alternativa tecnolégica para
atender a uma nova demanda educacional. Desse modo é importante
destacar que um entendimento conceitual que esclareca e oriente o
uso desses ambientes se faz necessdrio.

Dessa forma, no sentido conceitual, Pereira, Schmitt e Dias
(2007, p. 5) afirmam que “Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
consiste em uma opgao de midia que estd sendo utilizada para mediar
o processo ensino-aprendizagem a distdncia’. Essas autoras afirmam
que “os AVAs consistem em midias que utilizam o ciberespago para
veicular conteddo e permitir interagio entre os atores do processo
educativo”. Porém, para elas:

[...Ja qualidade do processo educativo depende do
envolvimento do aprendiz, da proposta pedagdgica,
dos materiais veiculados, da estrutura e qualidade
de professores, tutores, monitores e equipe técnica,
assim como das ferramentas e recursos tecnolégicos
utilizados no ambiente (PEREIRA; SCHMITT;
DIAS, 2007, p. 4-5).

Como se percebe, ¢ preciso um envolvimento de vdrios
aspectos para o uso e funcionamento adequado dos AVAs no universo
académico. Prestes ez 2/ (2018, p. 117) j4 seguia esta ideia ao dizer que
“os ambientes virtuais de aprendizagem, conhecidos como AVA, sao
ferramentas que possuem o objetivo de auxiliar a construgao de cursos
ou treinamentos com a utilizagao da web”. Eles ainda complementam
ao dizer que o AVA ¢ de suma importincia para a constru¢io do
conhecimento do aluno mediante o novo desafio proposto, maior
colaboragao entre aluno e professor, tornando assim o professor cada



vez mais presente no processo de ensino e de aprendizagem junto ao
aluno.

Conforme Santos (2003), o AVA ¢ um mediador de
aprendizagem que permite através dos recursos da digitalizagiao que
vérias fontes de informagdes e conhecimentos possam ser criadas e
socializadas através de contetidos apresentados de forma hipertextual,
mixada, multimidia, com recursos de simulacoes.

Matos (2020, p.1) conceitua Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) como sendo “um ambiente gerado mediante a um sistema de
software, elaborado para auxiliar docentes no aperfeicoamento das suas
préticas pedagdgicas, por meio de cursos educacionais na modalidade
de Educacio a Distancia”.

Nesse sentido, conforme Schelemmer (2005, apud. MATOS,
2020, p. 3), os beneficios dos AVAs para os professores sao diversos,
a saber:

[...Jsuporta diferentes formas de aprendizagem,
como a cooperativa, que ¢ orientado por discussoes,
centrada no sujeito, por projetos/desafios/problemas/
casos; apropriada para o desenvolvimento de préticas
pedagégicas interdisciplinares e transdisciplinares;
proporciona compartilhar informagdes para diversas
pessoas ao mesmo tempo; permite atualizar,
armazenar, distribuir e compartilhar instantaneamente
informa¢des no ambiente de aprendizagem; a
concep¢io  diddtica-pedagégica oportuniza uma
nogio clara das possibilidades de uso das ferramentas
e uma maior interagdo; e permite personalizar uma
comunidade de acordo com suas prioridades e
especificidades.

Além dessas contribuicoes, existe o desenvolvimento de uma
prdtica interativa entre os pares, assim como a troca de experiéncias
que possibilita o desenvolvimento de estratégias de ensino com o uso
das ferramentas digitais.

Kifer (2015) ressalta que neste novo modelo de aprendizagem,
as possibilidades de interagio envolvem todas as maneiras possiveis
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de comunicacdo, troca de informacio e conhecimentos existentes em
um ambiente virtual de aprendizagem, compreendendo os espagos em
que ocorrem: féruns, chats, troca de mensagens, wikis, entre outros
recursos disponiveis.

Por fim, quanto as contribui¢des desses ambientes, as autoras
Santos e Kerbauy (2009) observam que:

O suporte tecnoldgico — aqui traduzido como AVA
— propicia que o ensino possa ser mediado por uma
mdquina e a questdo da interatividade ganha especial
importincia, uma vez que diminui a possivel sensagao
de isolamento e favorece a troca de experiéncias

multiculturais (SANTOS; KERBAUY, 2009, p. 3).

Todos os autores que se posicionaram em rela¢o ao conceito
e as contribui¢des dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs)
destacaram que para a concretizagdo dos beneficios/vantagens na
prédtica formativa, é necessdrio que todos os envolvidos (professores,
alunos, orientadores etc.) desenvolvam algumas atitudes a0 manusear
os recursos digitais. E imprescindivel que sejam dinimicos e procurem
continuamente aprimorar a capacitagao, revelem curiosidade, além de
possuirem capacidade de aprender a aprender. Expressem seguranga,
flexibilidade e acima de tudo senso de responsabilidade.

Além disso, todos os autores também observaram que a qualidade
do processo educativo depende de fatores como: o comprometimento
do aprendiz, um projeto pedagdgico, os materiais veiculados, um
suporte e qualidade de professores, tutores, monitores e equipe
técnica, bem como das ferramentas e recursos tecnolégicos utilizados
no ambiente.

3. Caracteristicas sobre os ambientes Moodle e SIGAA

Segundo Pereira, Schmitt e Dias (2007, p. 14), “os AVAs
proveem recursos para dispor grande parte dos materiais diddticos nos
mais diferentes formatos”. Nesse sentido, agregam vdrias tecnologias



encontradas na Web para proverem a comunicagio, disponibilizagao
de materiais e administra¢ao do curso.

O conjunto de funcionalidades que cada ambiente possui é
estabelecido pelos requisitos definidos em cada ambiente conforme
explicam Ribeiro e Mendonga, 2007.

Destaca-se ainda que esses ambientes podem ser de uso publico
ou privado, porém os mais comuns sio desenvolvidos especificamente
por uma institui¢do e utilizados somente para a oferta dos seus cursos.
Entretanto, existem alguns livres, que podem ser utilizados por
qualquer institui¢do. Os principais encontrados no Brasil sio: Moodle,
1elEduc, DotLRN, e-Prolnfo, Learning Space. Tém-se ainda os AVAs
pagos, nesse caso devem ser conhecidos e conferidos de acordo com
os objetivos determinados. Dentre os pagos, pode-se citar o WebAula,
Eureka, WebCT, AulaNet e Blackboard. Nesse estudo foi destacado
apenas o Moodle e o SIGAA.

3.1 Moodle

Sobre esse AVA, Ribeiro ¢ Mendonga (2007) declaram que
“o Moodle ¢ um ambiente virtual de aprendizagem a distncia que
foi desenvolvido pelo australiano Martin Dougiamas”. J4 sobre o
significado da sigla Moodle, Prestes et a/ (2018) informa que significa
Modular  Object-Oriented Dynamic Learning Environment, que
consiste em um sistema de administragao de atividades educacionais
que viabiliza a aprendizagem colaborativa em amplo aspecto.

Esse ambiente virtual de apoio 4 aprendizagem, segundo Prestes
et al (2018, p- 118):

Possui cdédigo aberto, livre e gratuito. O Moodle
encontra-se disponivel em 75 diferentes linguas e
conta com 25.000 websites registrados, em 175 paises.
O ambiente mantém-se em desenvolvimento por uma
comunidade que abrange professores, pesquisadores,
administradores de sistema, designers instrucionais,
programadores, e usudrios de todo o mundo. Evolui
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constantemente adequando-se as necessidades dos
seus utilizadores.

Como se observa, dentre as contribuicoes do Moodle estd o de
permitir, de modo simplificado, a um estudante ou a um professor
integrar-se, estudando ou lecionando, em um curso on-line, além de
disponibilizar aos educadores melhores ferramentas para gerenciar e
promover a aprendizagem.

O Moodle na versaio 1.0 foi lancado em 20 de agosto de
2002, e desde entdo estd sendo atualizado, com disponibilizagio de
novas versoes acrescentando novos recursos ¢ melhor desempenho
(RIBEIRO; MENDONCA, 2007). Conforme esses autores, ele
vem sendo utilizado por vdrias institui¢ées no mundo e possui uma
grande quantidade de pessoas contribuindo para a corre¢ao dos erros
e desenvolvimento de novas ferramentas, assim como para a discussao
sobre metodologias pedagdgicas de ensino.

De acordo com Paiva (2010), o Moodle é usado para a oferta de
cursos, mas também para grupos de pesquisa e eventos. Ressalta-se que
na pdgina do Moodle em portugués (http://docs.Moodle.org/pt_br/),
encontram-se as bases epistemoldgicas de sua construgio enquanto
ambiente virtual de aprendizagem. Ainda conforme Paiva (2010), as
ferramentas encontradas no Moodle sao as seguintes:

Pdgina para perfil dos alunos, inser¢io de avatares,
féruns, calenddrio, gestaio de contetido, pdgina
de perguntas mais frequentes, criagio de grupos,
questiondrios e pesquisas, blogs, wikis, bancos de
dados, sondagens, chat, glossdrios, ferramenta para
construgio de testes, avaliagio em par e didrios

(PAIVA, 2010, p. 359).

Ademais, como se pode observar, o Moodle é um AVA que
oferece vdrias funcionalidades de aplicagdo para a EaD auxiliando nas
maiores dificuldades encontradas na educacio a distancia.



3.2 SIGAA

O SIGAA ¢ um sistema de gestao usado para atividades
académicas de universidades que ofertam o ensino a distdncia
(ALMEIDA, 2016). Esse autor esclarece que é através dessa plataforma
que so desenvolvidas as mais variadas maneiras de estreitar a relagao
entre Campus e estudante.

Esse Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas
(SIGAA) foi produzido pela Universidade Federal do Rio Grande do
Norte em 2007, tal sistema é detentor de ampla utilizagao no meio
académico, tanto para professores quanto para alunos (SOUZA;
MONTEIRO, 2015. apud ASSIS, 2020). No surgimento do SIGAA,

em meados de 2007, foi informado que:

[...Ja plataforma mudou o paradigma da gestaio de
processos internos e externos das Universidades, pois
a Universidade intensificou a informatizagao da gestao
com um conjunto de sistema, substituindo uma
quantidade de etapas fisicas e presenciais decorrentes
de demandas de alunos e docentes (ASSIS, 2020, p.

4).

Corroborando com a citagio anterior, Lira (2010) explica que o
SIGAA, integra de forma unificada os processos inerentes aos diversos
niveis de ensino, as atividades de pesquisa e de extensio, além de outras
atividades académicas.

J4 Carvalho (2014, apud NETO, 2016, p. 30) acrescenta que
o SIGAA ¢é um sistema de informagao que auxilia a gestao académica
que, comumente, disponibiliza funcionalidades:

[...]de controle quanto a dados cadastrais de discentes,
docentes, cursos, perfis curriculares: disciplinas,
requisitos, equivaléncias, associagoes; oferta de turmas
a cada perfodo letivo; pré-matricula e matricula de
discentes; lancamentos de notas online pelos docentes;
registro de diplomas, entre outras fun¢des que auxiliam

o controle administrativo das instituicbes de ensino.
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Na “Turma Virtual”, docentes e discentes podem interagir
vircualmente através de féruns de discussao, noticias, enquetes, awitter,
e-mail, turmas virtuais, a partir de uma interface integrada que pode
ser acessada pela web ou por dispositivos méveis, como smartphones
(NETO, 2017). Dentre as vdrias contribuiges trazidas pelo SIGAA,
pode-se destacar que:

[...]Jpode ser utilizado pelos docentes para: tornar
disponiveis materiais utilizados ou nio em sala de
aula; apresentar o planejamento de aulas a serem
ministradas; divulgar noticias de interesse e avisos
sobre as aulas; fazer controle de frequéncia dos
alunos nas aulas; agendar as avaliagdes programadas
para o semestre; divulgar notas de avaliagdes com
automatizagio de cdlculo pelo préprio sistema.

(NETO, 2017, p. 31).

Considerando a vantagens relacionadas por Neto, acrescenta-se
que este sistema informatiza os procedimentos académicos através dos
mddulos de ensino, submissao e controle de projetos e bolsistas, de
pesquisa, e agdes de extensao (ASSIS, 2020).

Considera-se, pois, que o SIGAA ¢ uma ferramenta que veio
para auxiliar e simplificar o preenchimento de notas, frequéncia, plano
de aula, entre outros, permitindo mais tempo para a produgio de
conteddo das aulas e a realiza¢io de projetos de pesquisa e de extensao
(ASSIS, 2020, p. 5). A autora assevera que para “o discente, facilita o
acesso as informagoes das turmas, das disciplinas e das atividades de
sala de aulas”.

Ademais, Neto (2017) afirma que o SIGAA agrega processos
mutuamente dependentes de credibilidade, agilidade e recuperagio
rdpida das informagoes, o que tem um peso significativo na relagio
entre os envolvidos, por exemplo, alunos e professores, agindo assim
na eficdcia dos processos envolvidos.

Conclui-se essa se¢io observando que as TIC’s j4 nao podem ser
ignoradas, mas é importante frisar que, por si sd, elas ndo provocam
mudangas, ou seja, s3o necessdrios planejamento e formagio adequada



para utilizd-las e, acima de tudo, consciéncia de seu uso. Observa-se
ainda que os AVAs descritos possuem caracteristicas e funcionalidades
para um amplo processo de evolugio educacional, porém no ensino a
distancia se faz necessdrio o fator humano, e esse fator estd na figura
do tutor que detém responsabilidade tanto na aprendizagem quanto
em relagao ao convivio com os alunos.

O respectivo profissional, independente dos recursos que a
tecnologia dispde, exerce influéncia na aprendizagem, evitando que
os alunos desistam por causa de dividas ou dificuldades. Sabe-se
que a tecnologia evolui rapidamente ao propiciar o conhecimento,
no entanto o processo de humanizacio nas relagoes na EaD estd a
cargo do tutor, que é responsdvel por propiciar ao aluno uma melhor
adapta¢io nessa nova realidade de se estudar a distancia.

4. Curso de Letras/Portugués e os ambientes virtuais

O Curso de Letras Portugués-EaD/CEAD/UFPI, na modalidade
a distAncia, conforme o Projeto Politico Pedagégico do curso, constitui-
se de uma base formada por conhecimentos linguisticos e culturais
que se inter-relacionam com o fendmeno educativo, compreendendo
a linguagem como uma ferramenta de comunicagio e de participagio
social, promovendo o desenvolvimento de cidadaos criticos e reflexivos.

Ressalta-se que as observagoes feitas no curso de Letras Portugués
a distAncia da Universidade Federal do Piauf - UFPI compreendeu o
periodo de 2014 a 2020. Esclarece-se que ¢ necessdrio, aos cursos de
ensino a distAncia nos polos da Universidade Aberta do Brasil, que
uma Universidade oferte e divulgue os cursos. Apés tal ato “abre-se um
vestibular para a concorréncia das vagas”. Por conseguinte, formam-se
as turmas que serdo conduzidas e orientadas por tutores presenciais e a
distdncia (ALMEIDA, 2016, p. 27).

Tudo isso ocorreu no curso observado, segundo o Projeto
Politico Pedagdgico do curso, esclarecendo que até 2016 a UFPI
através da Comissao Permanente de Selecao - COPESE - realizou um
vestibular especifico, no qual incluifa além de Letras/Portugués outros
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cursos. No entanto, em 2019 a sele¢ao para todos os cursos se deu
através do Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM.

Inicialmente a EaD/UFPI utilizava o Moodle em todos os cursos,
inclusive no de Letras/Portugués, mudando apenas quando a UFPI
migrou para o SIGAA. Assim, deu-se o primeiro contato com esse
ambiente virtual de aprendizagem. Foi uma experiéncia a principio de
descoberta, mesmo estabelecida certa familiaridade com a tecnologia,
esse momento exigiu mais empenho em incorporar a velocidade da
evolugdo nessa drea. Verificou-se que a tecnologia tradicional jd estava
passando por uma necessdria adaptagao para se adequar a uma nova
forma de acesso, possibilitada por diversos dispositivos méveis.

Com jd dito anteriormente, apesar do SIGAA ser um sistema
inovador ¢ necessdrio que haja treinamento tanto de tutores quanto
de alunos para o éxito no ensino e aprendizagem na EaD. Fato que
nao ocorreu, mas como a maioria dos alunos, clientela, da EaD, jd
nasceram na era net todos foram se adaptando para seguir em frente,
embora tenha se percebido que alguns necessitavam de ajuda e suporte
técnico mais do que outros.

Como jd se sabe, pela teoria explanada neste texto, o SIGGA
¢ um sistema que fornece intimeras contribui¢bes necessdrias para a
evolugdo da tecnologia a servigo da educagio superior. No entanto,
muitas das funcionalidades que o sistema oferece nao foram assimiladas
por professores, tutores e alunos, constituindo uma busca constante
pelo aprendizado tecnoldgico.

Para os alunos muito ainda falta a ser ensinado, a exemplo disso,
cita-se o fato do sistema permitir a solicita¢io do trancamento de
uma turma e a matricula online, mas muitos alunos nao conseguem
se utilizar desse beneficio, por nio terem sido orientandos de forma
prética para a efetiva¢io do procedimento.

Assim, nesse ano, devido 2 ocorréncia da pandemia, nio foi
possivel realizar as provas presencialmente, bem como outras atividades.
Com isso os alunos tiveram a primeira experiéncia em realizar a prova
on-line pelo SIGAA. Nio foi uma agio simples, pois vérios foram os
problemas apresentados, provavelmente por ser a primeira experiéncia.
Ademais a internet também se constituiu um fator complicador, mas



se conseguiu vencer essa dificuldade, permitindo-se assim que os
alunos se apropriassem dessa funcionalidade.

Observou-se que o SIGAA ¢ um AVA muito importante
como ferramenta para obtengdo de informagoes e realizacio de agoes
que precisam ser compartilhadas no curso de Letras/Portugués. Ele
apresenta um ambiente gréfico de ficil navegacio e facilita também
o planejamento das atividades, dentre vdrias outras funcionalidades.
Entretanto o que se percebeu é que nio existe um manual, capaz de
orientar passo a passo o uso dos mecanismos necessdrios que esse
sistema possui para que haja um bom desempenho por parte dos que
manifestam interesse em usd-lo.

Outro fator observado nesse curso foi que mesmo o AVA
sendo importante, inovador e possuidor de muitas funcionalidades,
ou mesmo que tenha um manual orientador, os alunos ainda terdao
dificuldades. Deve-se tomar por base que para acessi-lo é necessdria a
internet e a dos polos presenciais nem sempre ¢ de boa qualidade, em
alguns casos hd alunos que nem dispoe desse servigo.

Mesmo sem o manual, os atores envolvidos no curso de Letras/
Portugués seguiram em frente, professores, orientadores, tutores
e alunos, muitos por si s conseguiram se superar, uma vez que a
Tecnologia de Informagao e Comunicagio - TIC é um instrumento
hoje indispensdvel para execugio das atividades desempenhadas em
seu cotidiano em todas as 4reas.

Observa-se que no curso de Letras/Portugués - EaD/UFPI a
plataforma Moodle foi usada para a realiza¢io dos cursos de extensio,
mais recentemente na realizagio do projeto de extensio intitulado “As
Tecnologias da Informagio e Comunicagio no Ensino”, cujo objetivo
foi viabilizar o conhecimento de conceitos e critérios fundamentais
para que se produza aprendizagem no ensino com o uso das TICs.
Além de metodologias e ferramentas essenciais para o desenvolvimento
de competéncias na pritica pedagdgica de forma efetiva.

Reitera-se que este projeto teve como publico-alvo alunos desse
curso matriculados no VI perfodo, seus tutores presenciais e demais
professores que ministravam aulas de Lingua Portuguesa em um
dos municipios polo da EaD — UFPI. Pretendendo atualizd-los na
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aplicacao e divulgagao de conhecimentos sobre o uso das tecnologias
(TIC’s) na sala de aula e na divulgagio da cultura e memdria histérico-
social das comunidades pesquisadas, em forma de cursos, produgao de
videos, eventos académico-culturais, oficinas, entre outros, de acordo
com as novas tendéncias sobre o uso das TIC’s na Educacio.

O periodo do projeto foi compreendido entre setembro
de 2019 a setembro de 2020. Dentre as vdrias a¢des desse projeto
teve o curso “As TIC’s na escola: aplicagio ou transformagio? Este
foi desenvolvido através do Moodle. Montado nesse AVA de forma
simples, mas de um modo que convidava para participagio. Apesar
de todas as contribuigdes e funcionalidades disponibilizadas por esse
AVA, nesse curso foi utilizado apenas o acesso as atividades, féruns e
disposi¢ao de material impresso e videos, bem como links de acesso a
outros materiais, mesmo com muitos recursos que o Moodle oferecia.

Sendo o Moodle um AVA voltado para a aprendizagem
colaborativa, acredita-se que houve essa colaboragio tendo como
consequéncia uma aprendizagem significativa através dessa tecnologia,
posto que muitos alunos fizeram produgoes cientificas, elaboraram
projetos e participaram de oficina. Além da oportunidade de obterem
conhecimentos em relaciao as TIC’s, ou seja, tiveram uma nova visao
de que a tecnologia pode ser uma aliada se usada de modo consciente
e planejado.

Ademais, através do Moodle o projeto de extensao possibilitou
uma formacao continuada. Isso, de certo modo, satisfez a necessidade
crescente de uma educag¢io continuada no cendrio atual permeado de
novas tecnologias, uma vez que:

[...Jno Ambito da comunicagio mediada, o computador
e a internet, juntos, sio capazes de permitir uma
espécie de ambiéncia social possibilitando que o
homem experiencie a imersio num ambiente virtual

de comunica¢io (SANTOS; KERBAUY, 2009, p. 3).

Assim as transformagoes foram alcancas com essa imersao.
Aspectos ultrapassados foram questionados e novas possibilidades



foram previstas para uma busca de maneiras mais eficientes de utilizar
a tecnologia.

CONSIDERACOES FINAIS

As inovagoes tecnoldgicas tém acontecido rapidamente desde o
surgimento da Internet no final do século passado, causando muitas
mudangas no modo de disseminar o conhecimento. Muito dessas
mudangas estao na 4rea educacional, tornando possivel a oferta de
curso superior a distdncia. Estes podem ser desenvolvidos através de
Ambientes Virtuais de Aprendizagem, baseados em ferramentas da
Web. Certamente tal modalidade tem provocado novas mudangas,
tanto na forma de aprender e ensinar, como também na relagio
professor-aluno.

Em decorréncia, o processo de dinamizagao do ensino a distincia
destaca que os Ambientes Virtuais de Aprendizagem contribuem
efetivamente para o aperfeicoamento tanto do discente quanto do
docente devido as multiplas fungdes existentes nesses ambientes.

Inegavelmente os AVAs, como se pode observar no decorrer do
acompanhamento do curso de Letras/Portugués, propicia aos docentes
uma aprendizagem colaborativa, além da oportunidade de disseminar
o conhecimento aos demais participantes.

Hd4 que se destacar que essa aprendizagem colaborativa
proporcionada pela configura¢io dos AVAs desloca o professor para a
lateral do palco e é nele que os alunos recebem as instrugdes. Visto que
nos cursos a distincia o tutor se destaca como o professor que orienta,
que guia os discentes para as devidas informagdes que serdo tteis no
momento propicio.

Assim sendo, tanto o Moodle quanto o SIGAA permitem
adequagio tanto das necessidades das institui¢des, quanto dos
usudrios, abrindo caminho para que a interagdo exigida por esses
ambientes auxiliares na educa¢io a distAncia, permita que o aluno
seja protagonista da construcio do seu conhecimento e nio mais um
simples espectador.
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E importante ressaltar que Moodle e SIGAA sio suportes de
funcionalidade da educagio a distincia e nesse tipo de educagio
observou-se que os alunos ainda tém dificuldades em abandonar
hdbitos da educagio presencial. Na EaD o aluno deve habituar-se a
cultura da participagao. Ou seja, o aluno precisa ser colaborativo e
interagir com o grupo.

O Moodle foi responsdvel por uma formagio continuada de
um projeto de extensio para os alunos de Letras, enquanto que o
SIGAA continua sendo responsdvel pela formagio principal do futuro
professor de Lingua Portuguesa.

Ambos os AVAs foram e continuam sendo fundamentais para
o trabalho do professor do presente e do futuro nesse contexto. A
utilizagao desses recursos tecnoldgicos e, por conseguinte, o seu bom
manuseio s3o fundamentais nesse processo pedagdgico que transforma
informagoes em novos conhecimentos.
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CAPITULO VII

CONTRIBUICOES E IMPLICA(;,()ES PEDAGOGICAS DE
UM BLOG NO ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA

Alceane Bezerra Feitosa®

INTRODUCAO

Atualmente, verifica-se que a tecnologia torna-se cada vez mais
indispensdvel as sociedades modernas, seja o seu uso para o trabalho,
seja para a aquisi¢ao de conhecimentos.

Se antes do século XX as préticas de ensino eram fundamentadas,
em sua maioria, no uso da tecnologia escrita para o processo de ensino-
aprendizagem, a partir do surgimento das Tecnologias Informagao e da
Comunicagio, novos e grandes desafios sao postos 4 escola, uma vez
que a escola nao pode estar alheia a toda essa revolugao tecnoldgica, sob
a pena de ndo estar situada na nova realidade dos usos da linguagem.

Com o advento das tecnologias digitais surgiram, portanto, um
conjunto de géneros textuais. Dentre esses géneros, o blog, que é um
dos géneros que apresenta possibilidades de aplicabilidade ao ensino,
sobretudo ao ensino de Lingua Portuguesa, uma vez que é possivel
atrelar diversas semioses em um mesmo espago facilitando, assim tanto
o trabalho do professor quanto a aprendizagem do aluno.

Além desse aspecto, o género em tela torna o ensino mais
dinimico, pois além de ser possivel abordar aspectos gramaticais, ainda
¢ possivel trabalhar outros aspectos da lingua como, por exemplo, a
leitura e a escrita.

Portanto, em virtude da grande presenga das Tecnologias da
Informagio e da Comunicagao na contemporaneidade, a qual é capaz
de criar novas e diversas formas de comunicagio e aprendizagem,

8Mestre em Letras pela Universidade Federal do Piauf (UFPI). Tutor a Distdncia do Curso
de Letras Portugués da Universidade Federal do Piaui (UFPI). E-mail: alceano_bezerra2@
hotmail.com.



busca-se analisar, neste trabalho, como o género digital blog pode
contribuir de forma significativa para o ensino de Lingua Portuguesa,
visto que esse género enquadra-se dentro das midias digitais que,
na atualidade, sio imprescindiveis ao ensino. Para tal intento, fez-se
necessdrio, neste capl’tulo, a estruturagao em segOes: na primeira, sao
realizadas algumas consideragdes sobre a nogao de género textual para,
na segunda se¢ao, discutir-se acerca dos géneros na esfera digital, em um
terceiro momento, abordam-se ideias a respeito do blog: constituigao e
caracteristicas e na quarta se¢io, discutem-se sobre as contribuigoes de
um blog voltado ao ensino de Lingua Portuguesa e por fim trazemos as
consideragdes finais cujo objetivo é apresentar uma sintese do que foi
discutido no capitulo.

1. Consideragoes sobre género textual

Os géneros textuais vém sendo estudados pela Linguistica a
partir de estudiosos como Bakhtin (1997), Dolz e Schneuwly (1999),
Bronckart (1999), Bazerman (2005, 2006, 2007), Miller (2008),
Bathia (2009), Swales (2009), embora cada um desses estudiosos
trabalhem os géneros textuais sob diferentes percepgoes (BORGES,
2012).

No Brasil, o estudo dos géneros textuais comegou a entrar em
cena a partir da divulgacdo dos Pardmetros Curriculares Nacionais
(PCN’s), documento que serve de orientagio para o ensino no
pais. Para a criagio dos PCN’s, foram tomados como base as teorias
e concepgoes de Bakhtin e Vygotsky. A primeira, centrada nas
concepgoes de linguagem; a segunda, na perspectiva da aprendizagem
e do desenvolvimento do sujeito.

No entanto, Borges (2012) evidencia que antes dos PCN’s
houve trabalhos importantes que trouxeram a baila as questoes de
género, dentre esses se destacam:

Motta-Roth (doutorado, pela UFSC, em 1995, com
tese cujo titulo foi “Rhetorical features and disciplinary
cultures: a genre-based study of academic book reviews
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in linguistics, chemistry, and economics”) e Biasi-
Rodrigues (em 1998, defendeu seu doutorado com a
tese de titulo “Estratégias de condugio de informagoes
em resumos de dissertagdes”, também pela UFSC),
julgamos que o documento nacional trouxe A questdo
dos géneros maior visibilidade no cendrio educacional

brasileiro. (BORGES, 2012, p.120).

Os géneros textuais, ao longo da histéria, tém sido objeto de
estudo de pesquisadores que se preocupam com a prética que evidencie
a interagdo verbal, bem como as situagdes de interlocugao das quais
os sujeitos fazem parte, o que leva Marcuschi (2008, p. 147) a dizer
que “o estudo dos géneros textuais nio ¢ novo e, no Ocidente, jd tem
pelo menos vinte e cinco séculos, se considerarmos que sua observagao
sistemdtica, iniciou-se com Platao”.

Os géneros textuais, ao longo da histéria, também receberam
diferentes denominacoes, sendo definidos de acordo com os elementos
composicionais. Sobre essa diversidade de denominagio sofrida pelos
géneros, ao longo da histéria, Borges (2012) afirma que:

Na Antiguidade cldssica, os géneros eram definidos
de acordo com os elementos: forma (prosa ou verso),
composi¢ao (expositiva, representativa ou mista) e
contetddo (subjetivo ou objetivo). Havia, entio, trés
géneros, o lirico, o épico e o dramdtico. Na Idade
Média, a distingao referia-se a teoria dos trés estilos:
elevado, médio e humilde, distingio baseada no
aspecto literdrio e no aspecto social, j& que considerava
o papel social ocupado pelos personagens na obra para

poder classificd-la. (BORGES, 2012, p. 121).

A partir do século XVIII, a defini¢ao cldssica de género, usada
pelos gregos comega a nao mais servir frente as necessidades do
periodo, ocasionadas pelas diversas revolugdes ocorridas dentro do
século. J4 no século XIX, o estudo dos géneros comega a assumir uma
nova perspectiva, pautado no surgimento da ciéncia da linguagem: a
Linguistica.



A definigdo de géneros textuais, de acordo com Marcuschi
(2008) pode ser compreendida como textos que sao materializados em
situagdes comunicativas recorrentes. Podem ser entendidos, portanto,
como textos que nos deparamos em nosso cotidiano, os quais
apresentam padrées sociocomunicativos, tals como: composigoes
funcionais, objetivos enunciativos e estilos especificos, o que na
perspectiva bakhtiniana pode ser entendido como textos relativamente
estdveis, presentes nas mais diversas esferas de comunicacao.

Seguindo a perspectiva bakhtiniana, para Koch e Elias (2012),
os géneros textuais sao entidades escolhidas “tendo em vista as
esferas de necessidade temdtica, o conjunto dos participantes e a
vontade enunciativa ou a inten¢ao do locutor, sujeito responsdvel por
enunciados” (KOCH E ELIAS, 2012, p.107). Desse modo, o género ¢é
marcado por sua esfera de atuagio, assim como a relagao de elementos
que sao indissocidveis: conteido temdtico, propdsito comunicativo,
estilo e composigao.

Arespeitodo género, Bakhtin (1997) destaca que os géneros fazem
parte de todas as esferas da sociedade humana, pois estdo relacionados
a utilizacdo da lingua, o que por essa razdo leva a diversidade de modos
de utilizagao dos géneros. Assim sendo, os géneros, na perspectiva
bakhtiniana, apresentam-se tio variados quanto a sociedade, o que
leva 2 ideia de que os géneros sao infinitos e que vao se ampliando a
medida que a sociedade evolui. Nas palavras do estudioso, a riqueza
e a variedade dos géneros sao infinitas, pois, “a variedade virtual da
atividade humana é inesgotdvel, e cada esfera dessa atividade comporta
um repertério de géneros que vao se diferenciando e sendo ampliados
a propor¢ao que a sociedade se desenvolve” (BAKHTIN, 1997, p.
258).

Visto algumas consideragdes mais gerais sobre a no¢ao de género
textual, na sequéncia serd discutido especificamente a nogao de género
na esfera digital.
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2. Os géneros na esfera digital

Entendendo que os géneros sio infinitos e que eles se
desenvolvem ao passo que a sociedade se desenvolve, pode-se dizer,
entdo, que com o advento e o avango da tecnologia alguns géneros
surgiram para abarcar as demandas sociais. Por essa razdo, atualmente,
proliferam diversos novos géneros, esses ligados a2 midia digital.

A internet, grande responsdvel pela emergéncia de diversos
géneros digitais, ¢ vista pelos estudiosos como uma maneira de
revolu¢io dos modos como os sujeitos interagem linguisticamente, se
comunicam, aprendem e ensinam, pautados em diversos conjuntos
especificos de novos géneros textuais que surgiram, se desenvolveram e
vem se desenvolvendo no 4mbito das midias digitais, surgidas nas trés
tltimas décadas do século XX.

Marcuschi (2008), citando Tom Erickson (1997), destaca que,
na esfera digital, os géneros sao importantes devido ao fato de que a
interagao online tem o papel de acelerar o seu desenvolvimento.

Para Marcuschi (2008), os géneros, principalmente os atrelados
A esfera digital $20 Necessarios ao ensino, pols apresentam um crescente
desenvolvimento; apresentam particularidades préprias; oferecem a
possibilidade de rever alguns conceitos tradicionais além de mudarem,
significativamente, nossa relagao com a oralidade e a escrita, o que, por
conseguinte, obriga-nos a repensd-las.

Para além da ideia levantada anteriormente por Marcuschi,
¢ importante salientar que a presenga das tecnologias digitais em
nossa sociedade também cria novas possibilidades de comunicagio
e expressao, e que assim como a tecnologia da escrita devem ser
adquiridas pelos membros da sociedade.

Nesse sentido, as Tecnologias da Informagio e da Comunicagao
vém ocasionando um grande impacto, ou seja, mudangas radicais no
trabalho, na educacio, assim como nos modos de e estilos de vida das
pessoas, o que leva Ribeiro (2011) a dizer que:

A tecnologia nio pode estar dissociada da educagio:
ela é parte integrante do processo educativo e nao deve



ser tratada isoladamente. Além disso, a tecnologia
deverd estar presente nio como apéndice, mas como
realidade que ndo pode ser ignorada ou desconhecida,
de forma mais humana possivel. (RIBEIRO, 2011,

p-91).

A tecnologia, para Ribeiro, nao pode ser colocada dissociada da
educagio, visto que a escola faz parte da sociedade. Caso a escola nao
atente para a importincia da tecnologia nas salas de aula, incorre-se
no risco de exclusio dos educandos, bem como de oferecer-se uma
formagao fragmentada, formando-se assim individuos acriticos.

Uma educagio pautada na tecnologia, segundo a estudiosa, deve
ter a preocupagao de formar um cidaddo para além da sala de aula,
dando e criando mecanismos para que possam ser seres pensantes,
criticos, reflexivos e conscientes.

Sobre a relagio da tecnologia associada ao ensino, Azzari e Lopes
(2013) afirmam que a inclusdo da escola no contexto tecnoldgico da
sociedade contemporinea sé ocorre com a introdugao da tecnologia
digital na sala de aula. Uma ideia coerente, pois os professores nio
podem usar a tecnologia se ndo tiverem acesso a ela e a uma formagao
para o uso pedagégico.

Embora existauma quantidade enorme de génerosligados  esfera
digital, Marcuschi (2008) elenca os géneros digitais mais conhecidos,
a saber, o e-mail, chat em aberto, chat reservado, chat agendado, chat
privado, entrevista com convidado, e-mail educacional, aula chat,
videoconferéncia interativa, lista de discussao, endereco eletronico e o
weblog (blog; didrio virtual).

Além desses, na atualidade, podem-se citar os géneros que estao
em efervescéncia como o Facebook, o Twitter, o WhatsApp, géneros
que sdo utilizados tanto para a comunica¢io como também para o
processo de ensino-aprendizagem.

Embora exista uma grande quantidade de géneros disponiveis
para o ensino nao se pode afirmar que hd géneros melhores em
detrimentos de outros, o que se pode afirmar é que existem géneros
mais apropriados que outros para a execugio de atividades especificas.
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Assim sendo, Marcuschi (2008), em observancia aos PCN’s destaca
que hd géneros mais apropriados para a escrita assim como existem
outros mais apropriados para se trabalhar com a leitura.

Em seguida, aborda-se especificamente o género da esfera digital

blog, foco de andlise deste trabalho.
3. O blog: um género da esfera digital

O blog possui uma histéria prépria, apresenta uma fungio
especifica, uma estrutura que o caracteriza como um género, embora
possa apresentar finalidades especificas, dentre elas, o ensino-
aprendizagem.

A primeira mengao ao blog foi feita por Jorn Borger no ano de
1997. Inicialmente, o termo foi usado para se referir a sites pessoais
que tivessem atualizacio constante. O termo blog surge a partir da
juncdo de duas palavras, a Web, que significa rede de computadores e
log, que tem como significado didrio de bordo dos navegadores que
anotavam as posi¢oes do dia (MARCUSCHI, 2010).

Para Komesu (2010, p.136) o blog pode ser entendido como
“uma corruptela de weblog, expressao que pode ser traduzida como
‘arquivo na rede’”. Para a estudiosa, embora a primeira mengio ao
género tenha ocorrido em 1997, os blogs, de fato, foram criados em
1999, com a utilizagio do soffware blogger, da empresa norte-americana
Evan Williams, o que leva Komesu (2010, p.140) a afirmar que o
“aparecimento dos blogs é ainda bastante recente; como atividade
humana, apoia-se em géneros relativamente estdveis, jd consagrados
para a sua composi¢ao’ .

Esse género surgiu, pois, diante da necessidade de se criar uma
alternativa que fosse popular para a publicagio de textos online,
visto que para a utilizagio da ferramenta dispensava o conhecimento
aprofundado de computagio, ou seja, foi pensado para que qualquer
pessoa que tivesse interesse pudesse fazer uso do soffware (KOMESU,
2010).

A popularidade do blog estd associada, pois, a pelo menos dois
fatores, o primeiro estd associado ao fato de que a ferramenta niao



demanda conhecimento de informdtica; o segundo, diz respeito ao fato
de a ferramenta ser gratuita, embora existam espagos de hospedagens
dos blogs que sao pagos.

A diferenga primordial do blog em relagio ao site estd no fato de
que o blog pode ser facilmente atualizado, como um didrio eletronico.
No principio, eram utilizados para se registrar as leituras que as pessoas
faziam na rede mundial de computadores eram, pois, no inicio, didrios
de bordo dos navegadores da internet (MARCUSCHI, 2010).

Diferentemente do seu surgimento, os blogs atualmente podem
apresentar diferentes propdsitos. Além de servirem de registro de
leituras realizadas pelos seus donos, servem também para informar,
entreter, além de serem usados para o ensino de diferentes disciplinas,
inclusive a disciplina de Lingua Portuguesa.

No tocante a linguagem utilizada pelos blogs, essa pode variar
de acordo com o tipo e o propésito. A linguagem mais informal pode
ser vista em blogs que apresentam como propdsito o entretenimento,
bem como em blogs de cunho pessoal, aqueles que sao usados para
postagens e vinculagdo de informagoes mais pessoais. Por outro lado,
a linguagem mais formal pode ser evidenciada em blogs que tém o
intuito de veicular informagdes jornalisticas assim como aqueles que
sao utilizados para o ensino-aprendizagem.

Outras caracteristicas sio inerentes aos b/ogs, tals como a
possibilidade de incluir mdusicas, fotos, textos curtos e breves,
descritivos e opinativos o que para o ensino ¢ de suma importincia,
pois possibilita uma variedade de formas de se transmitir determinados
contedidos que, muitas vezes, sao densos e de dificil compreensio. Ao
abordar determinados contetddos relacionados a uma mdsica, a uma
imagem, a um texto mais curto ¢ menos formal, aproxima o conteddo
a realidade do educando.

A esse respeito, Komesu (2010), evidencia que:

O blog é conhecido como um espago em que o
escrevente pode expressar o que quiser na atividade
da (sua) escrita, com a escolha de imagens e de sons
que compde todo o texto veiculado pela internet. A
ferramenta empregada possibilita ao escrevente a
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rdpida atualizagio e a manutencio dos escritos em
rede, além da interatividade com o leitor das pdginas
pessoais. Os blogs possuem, portanto, caracteristicas
diferenciadas dos didrios tradicionalmente escritos.

(KOMESU, 2010, p. 139).

Alguns contetidos de Lingua Portuguesa s3o, muitas vezes, vistos
de forma abstrata, o que impossibilita o aluno entender o conteddo.
Com o blog, devido a sua variedade de possibilidade, como inser¢ao
de musica, fotos, textos curtos e diversidade de tipologias textuais,
acredita-se que os assuntos mais complexos podem ser assimilados de
forma mais rdpida e mais significativa.

Outra caracteristica dos blogs ¢é a interatividade, marcada
pela possibilidade de participagao dos usudrios que podem inserir
comentdrios em espagos destinados para tal finalidade, diferentemente
dos e-mails e dos chats MARCUSCHI, 2010).

Komesu (2010) destaca que os primeiros materiais de andlise
apontam para a relevincia do tempo na prdtica de escrita dos blogs,
marcado pelo cabegalho, no qual aparece a data da publicagio de
um determinado conteddo, seja imagem, musica ou texto. Os blogs
sdo, portanto, caracterizados por sua relagio temporal assincrona,
marcados pela simultaneidade temporal entre o que ¢ escrito com o
que ¢ veiculado pela rede (KOMESU, 2010).

Isso pode ser visto nos dizeres de Komesu (2010) quando afirma
que:

As marcagdes do dia e da hora exata do evento textual,
indicadas de modo automdtico pelo programa,
apontam para um duplo cardter na atividade de
reformulagio dessa escrita. Ao mesmo tempo que
o texto do blog é eternizado porque materializado
pelos suportes (da escrita, da internet), ele ¢,
também, extremamente fugaz, porque é prontamente

substituido ou apagado do espaco de sua circulagio.

(KOMESU, 2010, p.142).



Observa-se, pois, nos dizeres da pesquisadora, que os blogs
sio marcados, primordialmente, pelo seu cardter dual, uma vez que
tanto apresentam caracteristicas de fugacidade, quando podem ser
substituidos ou apagados, a0 mesmo tempo em que sdo eternos —
pois sao materializados pela escrita da internet, a qual tem o poder de
divulga¢ao muito amplo, que possibilita que os textos divulgados no
blog sejam salvos e compartilhados por outras pessoas que os acessam.

Em seguida, serd analisado um blog, no qual se busca destacar
as contribuicoes e implica¢oes pedagdgicas para o Ensino de Lingua
Portuguesa.

4. O blog: Andlise das contribui¢oes e Implicagoes pedagdgicas

O trabalho com a leitura e a escrita, especialmente nas aulas de
Lingua Portuguesa, coloca-se como algo complexo, uma vez que os
textos que so lidos, bem como os textos que sdo produzidos fogem,
na sua maioria, da realidade na qual os alunos estao imersos.

Além da complexidade do trabalho com a leitura e a escrita,
a abordagem gramatical também encontra um entrave, pois muitos
contetdos sio trabalhados de forma fixa e descontextualizada, o que
dificulta o entendimento dos discentes.

Diante desses aspectos, os &logs colocam-se como uma alternativa
interessante para o processo de ensino-aprendizagem nas aulas de
Lingua Portuguesa, implicando pedagogicamente na aprendizagem
dos discentes. Por meio deles, os alunos podem ser envolvidos com a
ferramenta para a prépria construcio do conhecimento, gerando, por
conseguinte, em uma aprendizagem significativa.

Para as andlises, observamos um &/og voltado para o Ensino de
Lingua Materna e, nele, descrevemos as contribui¢des e implicagoes
pedagdgicas para o processo de ensino-aprendizagem. O blog
selecionado para discussdo foi o blog da professora Karina, disponivel
em: https://profekarina.wordpress.com/. A escolha deu-se devido ao
fato de ele conter uma abordagem ampla do ensino, pois contém
sugestao de trabalho com a leitura e a escrita, bem como também o
trabalho com a gramdtica da lingua.
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Passamos, pois, neste momento a andlise.

SN =
' Blog da Professora Karlna Llngua Portuguesa \

Espago criado para alunos, pi e todos os i

no estudo da nossa lingua.

Infcio NOSSALINGUA GRAMATICA REDAGRO DUVIDAs Somumv;

Fico assim sem vocé — Adriana Calcanhoto Pesquisr
15 (denotacao e conotacao)
;g@ por Professora Karina em 3° ano Ser prof o
Deixe um Fico assim sem vocs — Adriana Caleanhoto travessia...
oot
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Imagem: blog da professora Karina. https://profekarina.wordpress.com/

Na apresentagio, a professora Karina destaca para quem o blog
¢ destinado: alunos, professores, vestibulandos e a todas as pessoas
interessadas no estudo da nossa lingua.

O menu do blog da professora Karina apresenta as seguintes
opgoes de acesso:

| Inicio | Nossa Lingua | Gramdtica | Redacio | Dtvidas | Sobre mim |

Na opgao Nossa Lingua, o aluno encontra a possibilidade de
conhecer a histéria, portanto, a origem da Lingua Portuguesa, a qual
¢ resultado de uma evolugao organica do Latim Vulgar, destacando o
processo de gramatizagao da Lingua Portuguesa, em Portugal, por meio
das gramdticas de Fernao de Oliveira e Jodao de Barros. Nesta mesma
opgao, o aluno é levado a conhecer a formagio do Portugués Brasileiro,
o qual descende do Portugués Europeu, associado as numerosas linguas
indigenas que aqui eram faladas antes de os portugueses chegarem,
assim como as diversas linguas africanas e as linguas dos diversos
imigrantes vindos da Europa e da Asia que adentraram o pas.

Para conhecer de forma mais detalhada a histéria da origem da
Lingua Portuguesa e da formagao do Portugués Brasileiro, a autora
logo abaixo das duas abordagens deixa links que levam a textos (de



linguistas) que abordam a temdtica, razdo que evidencia que o blog ¢é
destinado a todos os ptbicos.

Nessa mesma aba, alunos e professores sao levados a conhecer
todos os paises que falam Lingua Portuguesa, evidenciando as
caracteristicas geogrificas de cada paifs. Sao apresentados também
localizagao geogrdfica, ou seja, a qual continente pertence, drea total,
populagio e a porcentagem de falantes da lingua de cada pais, visto
que, em alguns deles, outras linguas também disputam espago com o
portugués.

Ainda nessa mesma aba, a autora apresenta as variagoes/
variedades linguisticas. Na discussao sobre as variedades da lingua,
deixa claro que assim como hd uma diversidade de linguas, hd também
diversas formas de uso de uma mesma lingua. A partir disso, elenca
quatro tipos de variagao/variedade: a histdrica, geogréfica ou regional,
social e situacional.

A autora, logo apés a explica¢io de cada uma dessas variagoes/
variedades traz uma nota que explica as razoes pelas quais optou pelo
uso dos termos variagao/variedade, pautada em Bagno (2003), o qual
pode ser lido abaixo:

Usei os termos “variedade” e “variagdes” como
sinbnimos, porém parece-me que o uso do termo
“variagao” d4 mais a ideia de “processo”, “a¢io de
variar”. Entretanto, desconhego algum autor que
faga uma diferenciagao e, pelo que tenho lido, os
termos sio usados como sindnimos. Seguindo as
reflexdes de Bagno (2003), nao adoto o termo “norma
culta’, j4 que este carrega uma conotagio pejorativa,
classificando como “culta” (que tem cultura) apenas o
modo de falar dos grupos privilegiados. Vale lembrar
que, ainda apoiando-me em Bagno (2003), a norma-
padrio, na realidade, é apenas uma descri¢io ideal,
feita pelas gramdticas normativas, de uma lingua que
ndo tem existéncia concreta. Nas prdticas reais, mesmo
o falante das classes de prestigio social, na situagio
mais formal, n3o chega a usar a todo momento essa
modalidade, visto que muitas recomendagdes feitas
pelas normas gramaticais estao caindo em desuso (¢
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o caso, por exemplo, de “assistir ao jogo” ao invés de
“assistir o0 jogo”). (Blog da Professora Karina. https://

profekarina.wordpress.com/)

Ao final, hd uma dica de leitura para quem queira se aprofundar
no assunto. Ao clicar, o link leva a um texto que aborda a temdtica
da variagao/ variedade linguistica, o texto, de autoria do linguista-
gramdtico Marcos Bagno, cujo titulo é A norma oculta: lingua e poder
na sociedade brasileira, confirma a ideia da autora de que o blog ¢é
destinado a alunos, professores e estudiosos da lingua, pelo fato de
que o material colocado é de simples compreensao, enquanto os links
levam a discussbes mais aprofundadas (tedricas) do assunto.

Posteriormente, no menu gramdtica, a professora explica que a
pdgina trard alguns tépicos do uso da lingua que, de acordo com ela,
seguem os principios e pardmetros da gramdtica normativa, embora
seja possivel perceber que os comentdrios, bem como os exemplos
dados sao tecidos pela prépria autora.

Os tépicos que a autora aborda podem ser vistos no quadro
baixo:

Ortografia— | Concordincia @
118 . Empregoda | Uso do “hd” e [ Uso dos
E com S ou Nominal e do 2 rau
crase 0 “d orqués
com Verbal porq
Uso do ) Perfodo Perfodo
« N Tipos de Classes de
aonde” e composto por | composto por
B N pronome palavras : LY
onde coordenagio | subordinagio
Frase, oragio | Uma virgula _ _ Objeto direto
, Pontuagao Paragrafacao g
e periodo muda tudo e indireto

Fonte: Blog da professora Karina-Lingua Portuguesa. https://profekarina.wordpress.com/

Ao clicar no menu gramdtica, o individuo serd levado a 14
tépicos gramaticais, os quais foram elencados na tabela acima. Em
cada um deles, a autora langa mao de conceitos simples e objetivos, que
podem ser entendidos por qualquer interessado em estudos de lingua:
alunos ou professores, assim como foi evidenciado pela professora no



professores, vestibulandos e todos os interessados no estudo da nossa
lingua”.

Dos tépicos gramaticais trazidos a baila pelo blog, em alguns a
autora se utiliza de textos para discutir os conceitos assim como de
exemplos autorais e retirados de sites da internet, o que possibilita ao
interessado um maior acesso ao conteido abordado. No entanto, em
muitos outros tépicos, a autora nao se utiliza de tais mecanismos para
facilitar a compreensdo do aluno. Tal fato nao leva a uma uniformidade
dos tépicos gramaticais abordados no blog.

Na aba seguinte, intitulada Redagao, que ¢ destinada a ensinar
como redigir textos, com foco para os textos solicitados por vestibulares
e concursos publicos, principalmente a tipologia textual dissertativo-
argumentativa, a professora divide a aba em quatro partes, a saber: A
proposta de redagao do ENEM, como elaborar uma tese na redagio,
por que nio se pode recorrer a argumentos religiosos na redagao de
vestibular e redacio de vestibular/concurso.

Na proposta de redagio, a autora traz uma proposta com o tema
o poder de transformagao da leitura para ser apreciada e analisada, na
qual s3o dados vérios textos motivadores. Apds os textos motivadores,
pede-se que o interessado (aluno) produza um texto com o mesmo
tema: o poder de transformagio da leitura. Para isso, a autora d4 as
seguintes sugestoes:

Ao desenvolver o tema proposto, procure utilizar
os conhecimentos adquiridos e as reflexdes feitas ao
longo de sua formagio. Selecione, organize e relacione
argumentos, fatos e opinides para defender seu ponto
de vista e suas propostas, sem ferir os direitos humanos.

(Blog da professora Karina).

Essas observagoes dadas pela autora também podem ser vistas na
matriz de referéncia da proposta de redagio do Enem, o que evidencia
o alinhamento da professora com os parAmetros e principios da redagao
do Exame Nacional do Ensino Médio.

Além disso, sao dadas algumas dicas para serem utilizadas
no momento da escrita do texto dissertativo-argumentativo, quais
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sejam: 1) seu texto deve ser escrito na modalidade padrio da lingua
portuguesa; 2) o texto nao deve ser escrito em forma de poema
(versos) ou narracao; 3) o texto deve ter, no minimo, 15 (quinze)
linhas escritas; 4) a redagdo deve ser desenvolvida na folha prépria e
apresentada a tinta e, por fim; 5) o rascunho pode ser feito na dltima
pdgina do caderno.

Diante das cinco dicas dadas para serem seguidas no momento
da escrita da reda¢do, apenas uma se distancia das instrugoes dadas na
proposta de reda¢io do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM),
qual seja, a terceira, visto que nas observacoes do exame, o texto
deve apresentar, no minimo, 7 linhas escritas para se configurar um
texto dissertativo-argumentativo, jé nas observagoes sugeridas pela
professora, o texto deve conter, no minimo, quinze linhas.

E importante destacar que, embora sejam dadas algumas dicas,
a autora nio menciona uma instrugio sobre a proibi¢ao do uso de
cépia dos textos motivadores, um dos pontos presentes na proposta de
redacio do ENEM.

Em seguida, a autora faz a andlise de um texto dissertativo-
argumentativooqualédivididoem partes: introdugao, desenvolvimento
e conclusdo, o que facilita tanto a compreensio quanto a andlise.

Sobre cada pardgrafo do texto (introdugio, desenvolvimento
e conclusio) ¢ possivel verificar comentdrios feitos pela professora,
dando explicagbes dos acertos e erros cometidos no texto, como pode
ser visto abaixo:

Observe que o vestibulando organizou bem os
pardgrafos. Apresentou sua tese nos dois primeiros
(“cada leitor, quando 1¢, é um leitor de si mesmo”,
ou seja, a leitura é uma espécie de autoconhecimento,
de busca interior), recorrendo, para isso, ao famoso
escritor francés, Marcel Proust (autor do cldssico Em
busca do tempo perdido/ A la recherche du temps
perdu).

Nos pardgrafos seguintes, o vestibulando defende sua
posi¢do, com argumentos bastante convincentes:



— 1o Explica porque a leitura nos transforma
interiormente. O vestibulando estd querendo dizer
que ler é moldar o espirito, a personalidade.

— 20: Opoe o prazer da leitura a atividade receptiva de
assistir a televisao

\

— 3% O prazer da leitura ndo se restringe a elite.
Qualquer um, independente do nivel socioecondmico,
pode fruir a leitura de bons livros, desde que a eles
tenha acesso.

Por fim, o vestibulando conclui o seu texto,
reafirmando a importincia da leitura e propondo
uma solugio para o problema (“Medidas publicas
devem ser...”). (Blog da Professora Karina, https://
profekarina.wordpress.com/).

Apds essas observagoes sobre o texto dissertativo-argumentativo,
¢ criado um novo tépico que traz uma dica com o intuito de auxiliar
o aluno a criar uma tese para um texto. A principio, aconselha-se o
educando a ler os textos motivadores, o que ajudard a refletir sobre o
tema proposto.

A dica dada ¢ a de criar uma pergunta sobre a frase-tema. Ao
responder a frase criada, o candidato terd criado a tese para o texto,
que nada mais ¢ do que a ideia central do texto. Apés a criagio da
tese, o candidato poderd encaminhar a construgao de todo o texto
defendendo a ideia criada com a tese, com argumentos convincentes
e coerentes.

Por fim, na mesma aba, que aborda a produgio de texto, observa-
se a explicagdo tedrica a respeito do texto dissertativo-argumentativo.
Para essa explicagdao, a autora pauta-se, apenas, nas defini¢oes do
diciondrio Houaiss, para o qual o dissertar é expor um determinado
assunto de modo sintético, abrangente e profundo, seja por meio da
oralidade ou da escrita. J4 o argumentar pressupde apresentar fatos,
ideias, razdes 16gicas e provas que confirmem uma determinada tese.

De modo conclusivo e pautado nas defini¢goes do Houaiss, a
autora afirma que o texto dissertativo-argumentativo é “aquele que
nio apenas apresenta algum assunto, mas também defende uma
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opinido, uma ideia (tese) sobre um dado tema. Para defender uma
tese, ¢ necessdrio recorrer a argumentos’ .

Além de todas essas sugestoes de trabalho com os aspectos
gramaticais e com a produgao de texto descrita acima, o blog na aba
intitulada inicio traz vdrias sugestoes de trabalho com a leitura por
meio de alguns géneros, principalmente a musica e os textos literdrios.

A primeira atividade é o trabalho com a semAntica,
especificamente na abordagem sobre o sentido denotativo e conotativo
das palavras, por meio da musica “Fico assim se vocé” de Adriana
Calcanhoto que, segundo a professora Karina, também ¢ possivel
explorar o trabalho com as rimas.

Em seguida, por meio da can¢io “Terceira margem do rio”, de
autoria de Caetano Veloso, cuja letra é inspirada no conto “homénimo”
de Guimaraes Rosa do livro Primeiras estérias, serve de auxilio para
se trabalhar a relacio entre o texto literdrio e a musica, buscando
entender as relacoes de aproximagdes e distanciamentos entre os dois
géneros. Essa atividade ¢ uma boa introdugio para a leitura do conto
de Guimaries Rosa, autor de Grande Sertao Veredas.

Além dessas sugestoes de trabalho com a leitura, utilizando a
musica como pano de fundo, a autora sugere a leitura de alguns textos
para o trabalho com a leitura, quais sejam: O lutador, A boca, no
papel, Caso de escola, de Carlos Drummond de Andrade; Questao
de Pontuacio, de Joao Cabral de Melo Neto; Plebiscito de Arthur
Azevedo.

Visto as possibilidades pedagégicas de se utilizar o género blog
como suporte nas aulas de Lingua Portuguesa, passa-se as consideragoes
finais do trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho, em linhas gerais, buscou-se descrever as
contribui¢des e implicagdes pedagdgicas para o ensino de Lingua
Portuguesa a partir da utilizagdo de um blog. Para essa exposicio,
fez-se necessdrio estruturar o trabalho em se¢bes para uma melhor
compreensao.



Além de uma breve introducio e desta conclusio, o trabalho
apresenta a seguinte estrutura: consideragoes sobre o género textual,
os géneros na esfera digital, o blog: um género da esfera digital, o blog:
andlise das contribui¢oes e implica¢oes pedagdgicas.

Na primeira se¢do - Consideragdes sobre o género textual -
discute-se sobre os géneros textuais, conceituando e evidenciando
perspectivas linguisticas diferentes dos géneros. Ainda nessa mesma
se¢do, discute-se o percurso das pesquisas sobre os géneros textuais no
ensino, desde a sua apari¢io com os PCN’s a partir de 1997, tendo
por base as teorias e concepgoes de Bakhtin e Vygotsky, para logo em
seguida serem discutidos por linguistas.

Em seguida, em secdo intitulada Os géneros na esfera digital,
parte-se do principio de que os géneros sao infinitos e estao ligados a
sociedade, ou seja, evoluem ao passo que as sociedades se desenvolvem.
Destaca-se, ainda que a evolu¢do dos géneros estd associada ao
surgimento da internet, uma vez que ela modifica o(s) modo(s) como
as pessoas interagem linguisticamente, se comunicam, aprendem e
ensinam, pautados em diversos conjuntos especificos de novos géneros
textuais que surgiram, se desenvolveram e vem se desenvolvendo no
ambito das midias digitais, surgidas nas trés tltimas décadas do século
XX.

Na se¢ao - O blog: um género da esfera digital - discute-se a
constitui¢io do blog como um género da esfera digital, destacando
com isso, a sua histéria. Além disso, apresentam-se as principais
caracteristicas que 0 marcam e o constituem como um género.

Na tltima se¢ao, o blog: Andlise das Contribuigoes e Implicagoes
Pedagégicas buscou-se descrever as atividades propostas nesse género
com o intuito de evidenciar as contribui¢des que as atividades propostas
com este recurso dao ao ensino da leitura, da escrita e da gramdtica.

O trabalho com a gramdtica encontra-se disposto em aba
especifica, onde é possivel encontrar quatorze contetidos gramaticais.
E importante destacar que os conceitos e exemplos trazidos em cada
conteddo, em sua maioria, sao criados pela prépria autora, o que, por
sua vez, facilita o acesso ao contetido de forma mais simples, uma vez
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que como bem evidencia a professora Karina, o espaco ¢ destinado a
todo e qualquer individuo que tenha interesse em nossa lingua.

Quanto 2 escrita, o blog disponibiliza uma aba especifica, para
a escrita, intitulada redagdo, cujo objetivo ¢ voltado para a produgao
escrita em vestibulares e concursos, portanto, trabalha apenas uma
tipologia textual: o texto dissertativo-argumentativo, deixando de lado
uma variedade de tipologias e géneros que poderiam ser abordados.
Esse fato leva-nos a perceber a preocupacio do blog com o ensino
médio, pois ¢ a etapa da educagdo bdsica que, de modo mais intenso,
volta-se para os exames avaliativos, tais como ENEM, vestibulares e
concursos publicos.

Quanto a leitura, o espago disponibiliza vdrios textos de
autores brasileiros, principalmente modernistas, assim como autores
contemporaneos. Em uma das propostas de leitura, a autora relaciona
a leitura com a musica, disponibilizando uma cangao (em video) de
Caetano Veloso, a qual tem como inspiragio um texto de Guimaraes
Rosa, o que possibilita se discutir a relagio entre literatura e mdsica.

Tem-se, ainda, uma discussio mais tedrica, porém acessivel, a
respeito da formagao da Lingua Portuguesa, destacando o processo
de gramatizagao do portugués europeu. Além da abordagem da
gramatizagao do portugués europeu, evidencia-se também a formagao
do portugués brasileiro, dando énfase as relagoes de entrecruzamento
entre o portugués e as linguas indigenas e africanas. Para sustentagio
das ideias presentes na constru¢do, a autora deixa links de textos de
linguistas renomados que corroboram as ideias apresentadas.

Todas essas possibilidades de trabalho com a Lingua Portuguesa
que o blog disponibiliza, contribuem de forma significativa para o
processo de ensino-aprendizagem de discentes, bem como auxilia o
professor no momento de preparagao e elaboragio de suas aulas.

As contribuigdes ao ensino também sao vistas ao passo que a
grande maioria das atividades propostas no espago apresenta uma
preocupagio com o texto e, consequentemente, com a leitura e a
escrita, pois se observam dicas de leitura e, em alguns casos, a maneira
como trabalhar com determinado texto.



Diante disso, constata-se que o género blog apresenta grandes
contribuigdes ao ensino de Lingua Portuguesa, ao passo que facilita e
auxilia aos interessados no estudo de aspectos relacionados a lingua,
seja no aspecto gramatical, da leitura, da escrita ou até mesmo tedrico.
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Maria do Carmo Cardoso Costa

Orientadora dos Polos de Oeiras-PI, Paes Landim-PI e Simplicio Mendes-PI

O Projeto de Extensdo, “As tecnologias de Informagio e Comunicagio no
Ensino” foi realizado no perfodo compreendido entre setembro de 2019 a setembro
de 2020 para atender ao publico-alvo de Alunos do curso de Letras/Portugués
do VI periodo. Como jd era tutora do referido curso, aceitei participar também
da orientagdo desse projeto, assim fui lotada nos polos de Ociras, Paes Landim e
Simplicio Mendes.

Para uma pessoa que nio pertence a geragio Z, confesso que foi desafiador
essa minha decisio de participar de um projeto em que acompanharia alunos,
todos pertencentes a essa geracio, ou seja, nativos digitais, embora deva dizer que
desde que as novas tecnologias surgiram nio fiquei & margem de sua evolugio e
sempre procurei me desenvolver nessa drea, fazendo inclusive uma especializagio em
midias na educag¢do. No entanto, participar de um projeto como esse alarga muitos
horizontes, visto ser um momento de construcao e de afirmagio de identidade
dentro do processo educacional.

Portanto, foi trabalhoso, foi complexo, mas acima de tudo foi proveitoso,
pois as agdes desenvolvidas pelos participantes confirmaram a importincia de
se propiciar a integragio entre Ensino, Pesquisa e Extensio para a formagio dos
professores de Lingua portuguesa. Além de saber que, enquanto professora, fiz parte
da vida educacional de outros tendo contribuido nio somente para refletir sobre a
problemdtica da Educagio Bésica, mas também sobre melhores condigdes de ensino
e aprendizagem. Pude também contribuir para ampliacio da formagio leitora e
escritora dos académicos envolvidos no Projeto.

Ademais, minha participa¢io como orientadora nesse projeto me propiciou
oportunidade unica, posto que percebi que essa formagio possibilitou aos
envolvidos fazerem reflexdes sobre a suas futuras prdticas educativas, uma vez que
estes tinham visGes ingénuas sobre a utilizagio das TIC’s em sala de aula. Percebi
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também pelas produgoes académicas, exigéncia para concluir o curso, que houve
um amadurecimento em relagio ao uso dessas novas tecnologias. Entenderam que
olhar para o enfoque TIC’s nesse projeto, conseguiram enxergar outras perspectivas
e reconstruir significados a respeito delas e, em especifico, do seu papel enquanto
futuro professor. Acredito sim, com isso que este projeto promoveu uma educagio
cientifica emancipadora e favoreceu a tomada de decisdes de forma responsdvel,
permitindo aos alunos-participantes lidarem com a problemdtica existente acerca de
aspectos cientifico-tecnoldgicos no engajamento para um futuro promissor.

Francisco Herbert da Silva

Orientador dos Polos de Campo Alegre de Lourdes-BA e S3o Jodo do Piaui-PI

O Projeto de extensdo “As Tecnologias da Informagio ¢ Comunicagio no
Ensino” realizado em 2019/2020 nos proporcionou uma gama de conhecimento.
Dentre eles, a contribui¢io da utilizagio das TIC’s para o ensino de Lingua
Portuguesa, como também o incremento da interagio entre os participantes no
momento da aplicacio da oficina. Entre as a¢bes do projeto, o Curso de Extensio
assim como a Oficina, executados no polo de S3o Joio do Piauf e Campo Alegre
de Lourdes — BA, viabilizou uma reflexdo acerca das acoes relacionadas as prdticas
pedagdgicas e de como o ensino de lingua leva em consideragio as tecnologias.

No decorrer do curso, houve a interagio com os participantes por meio das
atividades realizadas na plataforma do CEAD/UFPI, bem como através da oficina
aplicada no polo de Campo Alegre de Lourdes. Diante das leituras realizadas, ficou
evidente a importincia do projeto de extensdo e suas a¢des, para o processo formativo
do graduando de Letras, principalmente, porque precisamos das contribui¢oes das
TIC’s efetivamente.

Portanto, foi um perfodo de grande conhecimento e, assim como os
participantes, também tive contato com a teoria e aplica¢do de oficina, bem como foi
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possivel acompanhar todas as etapas do projeto de extensio que foram realizadas. De
forma geral, o projeto de extensdo cumpriu com a programagio, deixando evidente
a sua relevincia para o processo formativo dos alunos de licenciatura, também
mostrou que é necessdrio ter contato constantemente com propostas de temas que
tragam reflexdo acerca do ensino de lingua e do uso das tecnologias digitais na escola.

Alceane Bezerra Feitosa

Orientador do Polo de Urucui-PI e Simoes-PI

Durante a realizagio do Projeto de Extensdo “As Tecnologias da Informagio
e Comunicagio no Ensino”, realizado no Polo de Simaes, foram desenvolvidas
diversas atividades: féruns, produgio de projeto de intervengio, oficinas, bem como
a construgio de um relato de experiéncia.

Sobre isso, ressalto a grande relevincia deste projeto tanto para os alunos
beneficiados quanto para os orientadores que tiveram a oportunidade de participar.
A relevancia do projeto, para mim, enquanto orientador, estd no fato de que pude
realizar diversas leituras que sem a minha participagio no projeto nao seria possivel,
além de ter podido observar, na prética, como as teorias relacionadas as tecnologias
podem ser aplicadas com exceléncia na educagdo bdsica, algo que para mim, até
entdo, era distante da minha realidade.

Para os alunos, a relevincia da execugio dessa atividade consiste na
oportunidade de conhecer teorias relacionadas as tecnologias, assim como as
diversas maneiras que elas podem contribuir para o ensino de Lingua Portuguesa,
uma vez que, em muitos curriculos dos cursos de Letras, a perspectiva tecnoldgica
ndo ¢ incorporada, ou seja, muitos cursos nao apresentam disciplinas que abordam
diretamente as tecnologias relacionadas ao ensino de lingua, embora haja uma
significativa produgdo que discute a temdtica no Brasil.
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A minha visio em relagio as tecnologias aplicadas ao ensino foi modificada.
Antes, carregava a ideia de que nio era possivel relacionar a teoria com a prdtica. Ao
final, pude perceber o quanto ¢ possivel utilizar as Tecnologias da Comunicagio e da
Informagio em nossa prdtica docente. Creio que essa visio também foi modificada
nos alunos que participaram do projeto. Isso foi perceptivel pelas interlocugoes
durante todo o desenvolvimento do projeto, assim como pela prépria produ¢io do
Projeto de Intervengio, ficando mais claro na construgao do Relato de Experiéncia,
quando eles apresentaram, de modo mais objetivo, as impressdes e percepedes de
todo o Projeto As Tecnologias da Informacao e Comunicagio no Ensino.

Por fim, ¢ importante registrar que a utilizagio dos mecanismos tecnoldgicos
no ensino se faz cada vez mais essencial e necessdrio em nossa sociedade uma vez que,
na atualidade, torna-se até invidvel pensar o ensino, seja qual for o nivel, sem o uso
das ferramentas tecnoldgicas e mididticas.

Vanessa Gadélha Saraiva Miranda de Souza

Orientadora do Polo de Luiz Correia-PI, Valenga-PI, Inhuma-PI e Juazeiro-Ba.

O Projeto de Extensdo “As Tecnologias de Informagdo e Comunicagio no
Ensino”, foi realizado no Polo de Juazeiro-Ba, no periodo de setembro de 2019 a
setembro de 2020. Pela proposta do projeto, foram desenvolvidos féruns interativos,
atividades baseadas em textos e artigos, oficina sobre o uso do Classroom, projeto de
interven¢io e, finalizando, com a construgio de um Relato de Experiéncia.

Um dos papeis do professor é preparar o aluno para o futuro. E hoje, o
professor tem um leque variado de ferramentas a disposi¢io para tornar a
aprendizagem significativa. Pode-se dizer que as tecnologias permitem que o aluno
desempenhe um papel ativo na constru¢io do conhecimento ¢ as TIC’s podem
proporcionar aos professores opgbes ndo sé para inovar, mas para recriar propostas
realmente relevantes ao desenvolvimento da aprendizagem.
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Na minha opinido, esse projeto trouxe a oportunidade de capacitar os
alunos do Curso de Letras Portugués dos polos de apoio presencial a terem novas
experiéncias de aprendizagem e ferramentas construtivas. Eles poderio mudar a
forma de ensinar utilizando de tecnologias que estdo presentes no seu cotidiano e
podem ser ferramentas incriveis de aprendizagem como o celular, tablet, computador
e dentre outras.

Para mim, esta caminhada veio para somar conhecimentos e experiéncias
com o uso das TIC’s em sala de aula e com uma visao de inovar a construgio do
conhecimento com o aprendizado dos alunos de forma diferente.

Para concluir, espero que os alunos dos polos, que desfrutaram da
oportunidade de participar e de contribuir com suas vivencias no projeto, tenham
visto com outros olhos que as TIC’s vieram para contribuir e mudar o cotidiano de

sala de aula.

Maria das Mercés da Silva

Orientadora do Polo de Teresina-PI

Atuar como orientadora do Projeto de Extensio foi uma excelente
experiéncia. Tive a oportunidade de multiplicar novos conhecimentos a respeito
do uso das tecnologias no Ambito escolar e mostrar aos alunos do Curso de Letras
Portugués-EaD/CEAD/UFPI a importincia do uso das midias no ensino da Lingua
Portuguesa.

Portanto, essa formagio continuada inicial, através do Projeto de Extensio,
foi fundamental para subsidiar a prdtica profissional desses participantes de forma
concreta ¢ efetiva. Considero que a publicagio dos trabalhos produzidos pelos
discentes também ¢ uma forma de valorizar e motivd-los para as futuras produges
académicas.
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Cynthia Ribeiro Cerqueira

Orientadora do Polo de Piracuruca-PI

A utilizagio de ferramentas como a Internet ¢ algo cada vez mais comum na
vida dos estudantes e esta pode colaborar na educagio, pois abre novas possibilidades
para os alunos e professores, deixando o mundo acessivel & ponta dos dedos. A
Internet pode ser uma grande aliada no processo de aprendizagem, desde que seja
utilizada de forma correta.

Assim visando colocar em pritica o aprendizado do Projeto de Extenso
“As midias e o ensino de Lingua Portuguesa” foi realizada a oficina: “O uso do
podcast nas aulas de Lingua Portuguesa”. Os alunos se envolveram e conseguiram
compreender o foco e a proposta da oficina. Os pontos positivos da oficina foram a
participagio ativa dos alunos, o trabalho em equipe, o cumprimento das atividades
propostas, a criatividade e coeréncia na elaboragio dos trabalhos, o acesso a uma
aprendizagem voltada as novas tecnologias, e, como pontos negativos, destacamos
a inexperiéncia de alguns alunos com o meio tecnolégico, a falta de equipamentos,
como computadores ¢ a2 md qualidade da Internet.

Em minha andlise final, concluo que a incorporagio das tecnologias ao
processo educativo tornou o processo de ensino-aprendizagem mais dinimico e
considero que a maioria dos alunos conseguiu atingir os objetivos propostos de
maneira satisfatéria. Foi uma grande contribuicio para os alunos da graduagio.
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Cristina Gomes de Brito

Orientadora do Polo de Elesbao Veloso-PI

No intersticio 2019/2020 ocorreu o Projeto de Extensio As Midias e o ensino
da Lingua Portuguesa concomitante ao curso de graduagdo em Letras Portugués do
CEAD/UFP], para o qual aceitei o desafio de atuar como orientadora dos alunos no
polo de Elesbao Veloso, onde j4 atuo como tutora.

Com esse projeto passei a perceber a importincia do uso dos recursos
mididticos pelos professores, sobretudo nesse tempo de distanciamento social que
resultou em aulas remotas. Dos relatos de alunos que j& exercem a profisso, ouvi de
alguns que o que aprendeu no curso j4 estaria sendo utilizado para preparar suas aulas
remotas. Em contrapartida, ouvi de uma aluna que nio fez o curso, o quanto estava
sendo dificil se reinventar para, concomitantemente, aprender a manusear as midias
e usd-las na prdtica para planejar as aulas. Considero que, para mim, foi bastante
vélida a aprendizagem, uma vez que também precisei elaborar aulas remotas, fazer
reunido através do meet e webconferéncias. Expandi o uso do whatsApp, pois fazia
uso restrito, agora uso inclusive para conversar com os alunos através de chamadas
de video em grupo.

Apesar de ver que as midias tm contribuido grandiosamente com essa
nova modalidade de ensino, ainda me preocupo com a resisténcia que tém alguns
professores em utilizar os recursos mididticos disponiveis, ou, em outra situagio, a
falta deles, especialmente em escolas publicas onde, as vezes, falta o bdsico. Porém,
insisto que ¢ fulcral a disponibilizagio desses recursos nas escolas, como também
a aceitagdo por parte dos professores de Lingua Portuguesa em aprender a usar as
novas midias como recurso pedagdgico para o ensino da Lingua Verndcula.

Assim, 0 meu desejo ¢ que todos os alunos de Letras Portugués-EaD/CEAD/
UFPI tenham acesso a um projeto de extensao como esse, para, ao ingressarem
na docéncia de fato, sejam profissionais digitalmente letrados, ou seja, possuam
habilidades tais para acessar novos géneros textuais e consigam tornar suas aulas
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motivadas e atraentes, seja usando um computador, ou aplicativo de celular, ou
outro recurso inovador, fruto da revolugio mididtica tecnoldgica.

"

Maria Goreth de Sousa Varao

Coordenadora dos Projetos de Extensio-EaD/CEAD/UFPI

Os Projetos de Extensdo “As Tecnologias de Informagdo e Comunicagio no
Ensino” e “As Midias ¢ o Ensino da Lingua Portuguesa” foram realizados no periodo
de setembro de 2019 a setembro de 2020, para atender alunos do Curso de Letras
Portugués-EaD/CEAD/UFPI, do VI periodo, e profissionais da drea em 14 polos
EaD, sendo que cada projeto foi desenvolvido em 07 desses polos.

Coordenar uma proposta dessa dimensio nio foi fdcil, pois envolveu uma
equipe de orientadores de 02 projetos que funcionaram simultaneamente, cada
um em 07 polos EaD, totalizando 14 polos, com objetivos especificos e cada um
com um conjunto de participantes diferentes. Uma proposta que funcionou e deu
bons frutos por conta da equipe preparada e articulada que trabalhou com base no
didlogo, confianca entre os pares, troca de experiéncia e interesse em aprender para
saber e saber para crescer como profissional.

Esse processo foi amplo, com a¢es articuladas e embasadas em um repertério
tedrico consistente sobre o uso das ferramentas digitais ¢ das midias no ensino,
que instigou leituras, pesquisas, prdticas e produgio académica. Enfim, trouxe
oportunidade de reflexdo, aprendizado para todos os envolvidos.

Foi a realizagio de uma ideia que trouxe bons frutos. Sinto-me gratificada
por ter participado dessa equipe e pela oportunidade que o CEAD me ofereceu para
realizar esse trabalho. Assim, agradego aos professores que aceitaram esse desafio e
venceram barreiras para chegar ao final.

Parabéns a todos!!!!
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