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Sistema de Bibliotecas sao:

[...] o conjunto de bibliotecas, pertencentes & mesma instituicdo e que
estdo interligadas por objetivos comuns, havendo a padronizacdo e

compartilnamento de servicos e produtos (CUNHA; CAVALCANTI,
2008). Nessa estrutura, ocorre o compartilhamento de saberes e
competéncias pelos profissionais bibliotecérios participantes do sistema
e ha lideranca de um profissional bibliotecario para dinamizar a gestéo
integrada das bibliotecas. (BECKER; FAQUETI, 2015, p. 71).

PANORAMA DOS SISTEMA INTEGRADO DE BIBLIOTECAS NOS INSTITUTOS FEDERAIS E OS
SOFTWARES UTILIZADOS: Dos 39 IFs, 38 deles (97%), ja possuem seus SIBIs em funcionamento, desses,
36 utilizam um Unico software para gerenciar suas bibliotecas, 1 IF possui dois softwares de gerenciamento,
1 ainda ndo tem software Unico de gerenciamento, por ter sido constituido este ano (2021), ha 1 IF sem SIBI.

IFs), ja os softwares livres Koha e Gnuteca, estdo presentes em 8 IFs. (SANTOS, 2021)




Sugestdo de referenciais estratégicos para o SIBl do IFMA,
baseados nas respostas dos bibliotecarios da instituigdo:

Missdo:

Contribuir para o desenvolvimento e
preservacdo do  conhecimento
cientifico, tecnolégico e cultural,
promovendo o acesso, ampla
disseminacdo e uso critico da
informacdo em seus diversos
suportes e meios, primando pela
qualidade dos servigos oferecidos e
pleno apoio ao ensino, pesquisa e
extensao.

Visao:

Ser um sistema de bibliote-
cas de exceléncia na gestdo
da informacdo e prestacao
de servicos a comunidade
académica do IFMA e socie-
dade em geral, de referéncia
nacional e internacional.

Valores:

Economicidade, ética, transparéncia,
comprometimento institucional e
social, impessoalidade, inovacao,
acessibilidade, formagdo humana,
leitura como direito  humano,
equidade, valorizacdo do profissional
da biblioteconomia, cooperagao, foco
no cliente, acesso livre e democratico
ao conhecimento, gestdao democratica
e participativa, inclusao social.

Fonte- Elaborado pelas autoras, 2021.



Sugestdo de configuracdo do SIBI do IFMA, baseado nas
respostas dos bibliotecdrios da institui¢do:

Figura 2 — Configuragéo do SIBI do IFMA na visdo dos Bibliotecdrios
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Fonte- Elaborado pelas autoras, 2021
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Grafico 1 - Tipo de licenga de software almejada
Por maioria de bibliotecdrios do IFMA

@ programa proprietario
@ programa livre
@ Na&o tenho preferéncia
@ nio sei opinar

Grdfico 2 - Apoio dos bibliotecdrios ao desenvolvimento cooperativo
de projeto de Sistema Integrado de Bibliotecas utilizando um
software gradtis, livre e de codigo aberto em parceria com a Diretoria
de Gestdo de Tecnologia da Informagédo (DiGTI)

Fonte - SANTOS, 2021.

® Ssim
® Nao

@ Nao sei opinar

Fonte - SANTOS, 2021.
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CONHECENDO O KOHA: Dados gerais do sistema

O KOHA é um Sistema Integrado de Gerenciamento de Bibliotecas livre,
gratuito e open source que funciona totalmente em ambiente Web, modulavel e
altamente parametrizavel. E uma aplicacdo desenvolvido por uma comunidade
de programadores e bibliotecarios de todas as partes do mundo, desenvolvido
em um filosofia cooperativa, estruturado para a realizacdo de todas as
funcionalidades de gestao de uma ou varias bibliotecas, e tendo como objetivo
a gestao dos servicos prestados aos usudrios, comunicagao dos recursos
informacionais e gestao dos recursos internos.

Adaptavel as necessidades de cada instituicao, seu projeto teve inicio em
1999, para atender a Biblioteca Horowhenua Library Trust, na Nova Zelandia,
desenvolvido inicialmente pela Katipo Communications Ltd (SCHIESSL et al.,
2017), desde entdo vem recebendo melhorias por meio de uma ampla
comunidade de desenvolvedores e bibliotecarios espalhados pelo mundo.

E uma solucdo tecnoldgica distribuida sob licenca GPL2 (General Public
Licence), o que permite sua distribuicdo e modificacdo livremente. E dividido em
duas interfaces distintas, de acordo com o nivel de acesso dos usudrios ao
sistema: o Catdlogo Online de Acesso Aberto OPAC e Staff. O OPAC é a interface
do sistema a qual os usudrios finais tém acesso via internet, ja o Staff, é o
ambiente de trabalho dos profissionais que atuam nas bibliotecas (FERNANDEZ,
2013).

Figura 3 - Mddulos funcionais do Koha
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Fonte - Schiessl et al. (2017, p. 21)

Dica de leitura - para estudo aprofundado do Sistema de Gestéo

Integrada de Bibliotecas Koha, acesse os documentos online sobre o sistema: em 12
http://wiki.ibict.br/index.php/Manual_do_Koha (Ingrid Torres Schiessl et al.) Guia do usudrio do
Koha, 2017) e http://koha-community.org/ (manuais diversos sobre o sistema). Leia,ainda, os
documentos relacionados nas referencias deste produto educacional.



http://wiki.ibict.br/index.php/Manual_do_Koha
http://koha-community.org/

Akoha

O Koha é um sistema muito completo, dentre as varias funcdes que
atende, encontram-se: modulo de aquisicdes que contém as op¢des de
propostas, gestdao de orcamento e informacao sobre precos, mdédulo de
controle de assinaturas de periédicos, mddulo de catalogacao em formato
MARC, médulo de gestdao de empréstimos, gestdao de usuarios para além,
dispO0e de ferramentas que permitem construir relatorios e obter
estatisticas a partir dos dados existentes na base.

O software opera em ambiente Linux, utilizando servidor web Apache,
banco de dados MySQL e linguagem de programacao Perl, ferramentais
também de uso livre.

O KOHA combina a base de dados relacional Mysqgl com um motor de
pesquisa textual (Zebra), confugurando uma excelente arquitetura para a
gestdo de informacao, a despeito da quantidade de informacgao existente
no acervo. Além do mais, € compativel com as tecnologias da World Wide
Web - XML, CSS e Javascript, ou seja, uma solu¢dao independente da
plataforma.

romance
conhecimento
.‘E experiéncia, estudo
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https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbC1yU0JlbjkyVF9UT2VIRlVycnBWYXUxRlJHd3xBQ3Jtc0tuSWtTSFJ6MU9zTnN1VmNkVk54MG9Eak5iWm5kQzdlRUs4NDQzbnB5TGMwV1hydl83S1o4UzdmU1NQYUpra2pEaEZBN3hYYUROQ2MxaDdTUGhDNXFJLTVJLXQ5VDVKcXZkRWtiYjEzRG5SVzUzRTc1Yw&q=http%3A%2F%2Fforum.ibict.br%2Fc%2Fkoha
http://wiki.ibict.br/index.php/Manual_do_Koha
http://wiki.ibict.br/index.php/Manual_do_Koha
https://www.youtube.com/channel/UCC4vHaH00hcuaV19bHWA0eg
https://www.youtube.com/channel/UCC4vHaH00hcuaV19bHWA0eg

KOHA no IFMA: plano de implementagdo

6.1 Etapa 1 - Formacgdo da equipe de trabalho

A operacionalizacao da implementacdao do Koha no IFMA implicara varias
medidas, que exigira alinhamento entre a alta gestdao da instituicao, Diretoria de
Gestao da Tecnologia da Informacao e bibliotecarios, sendo esta comissao de
trabalho fator estratégico para o exito de tal empreitada, ndo sendo possivel o avanco
sem a constituicao de uma equipe multidisciplinar que conjugue a visdao de gestao e
competéncias no dominio das bibliotecas e das tecnologias de informacao.

Tal equipe estudara o sistema profundamente, levantara as necessidades
especificas da instituicdo no tocante as necessidade dos usuarios e funcgdes
primordiais das bibliotecas: tratamento documental, organizacao, difusdao da
informacdo, empréstimo, aquisicOes e relatérios estatisticos, providenciara a
infraestrutura tecnoldgica necessaria realizara testes iniciais em ambiente de
simulacao até o alcance da parametrizacdao desejada e instalagao definitiva para uso
no cotidiano das bibliotecas.

A comissao devera, ainda, incentivar o envolvimento de bibliotecarios e auxiliares
de biblioteca nas a¢Oes propostas, objetivando promover a descentralizacdo das
atividades, de modo a propagar a ideia de mudanca na instituicao, devido ao novo
formato de trabalho que sera implementado.

IMPORTANTE - A equipe de trabalho terd que indentificar e eliminar os possiveis riscos do processo, tais como:
o falta de comprometimento da administracdo superior;

e cultura organizacional baseada em trabalho fragmentado por campi;

o falta de competéncias para condugdo do projeto;

e dificuldade de engajamento da equipe de trabalho e resisténcia a mudangas;

o falta de confianca na solugdo que estd sendo proposta.

PREVISAO ORCAMENTARIA

O sistema Koha ndo exige custos de aquisi¢cdo e/ou licenca de uso, necessidades de
recursos podem surgir durante o periodo de implanta¢do do sistema, os quais deverdo ser
providos pela instituigdo, como, por exemplo:

e treinamento: capacitagdo dos servidores para uso da ferramenta;

e infraestrutura e hospedagem: investimentos em equipamentos necessdrios para

viabilizar a implantagdo do sistema.
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6.2 Etapa 2 - Projeto piloto, instalagcdo do sistema e
parametrizagdo

A partir da criacao de um projeto piloto com os 7 campi da instituicao que
utilizam o software Biblivre, para se simular o ambiente de sistema integrado
e ao mesmo tempo ser o germe do projeto final, nesta fasse acontecerao as
configuracdes, teste e analise diversas, para a se atingir a parametrizacao
desejada do sistema. A utilizacao do Koha no IFMA, de forma oficial, se dara
através da participacao de todas as unidadesdos diversos campi com bibliotecas
em funcionamento.

Para a instalacdo do Koha, aspetos técnicos significativos sao: o uso de um
servidor Linux — Debian, e as aplicacdes Apache, MySQL e Perl. E necessario que
os profissionais a frete dessa etapa tenham permissao de acesso ao servidor e
um conhecimento razoavel com linhas de comando e facilidade na
Administracao da base de dados.

Depois da instalacao, sera feita selecao dos varios parametros que irao
caracterizar a gestdao do sistema e o comportamento das funcionalidades
disponiveis, a titulo de visualizacdo, tem-e uma possibilidade de
configuracao na Figura 4.

Figura 4 - Funcionalidades do Koha para trabalho técnico e gestdo do sistema

Preferéncias do Sistema
Pardmetros base

ADMINISTRAGAO | Leitores e Empréstima

Moticlas, Comentarios, "TAGS"

Catalogagia
Importacao [ Exportagdo de Registos
- 1~ FERRAMENTAS
Importagae de Leitores [ Fotografias | .
Mensagens ( Nofificagoes - Registas bibliogréficas
CATALOGACAD (| Registos de Autoridade
Conversao de registos
Assistente de criacio
Assistente de estatisticas || RELATORIOS [— KOHA Gestao

Mapas predefinidas Leitores

| EMPRESTIMO = _Resenvas

_ Relatdrios
Nova assingtura -

Controlo de recepgio ASSINATURAS

Orgamentos
Renevagdo b

Cambios

| AQUISIGOES | | Fomecedores

Gestio de Sugestiies

Gestdo de Encomendas

Fonte - MARQUES, 2012.
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IMPORTANTE:

E muito importante ter atencdo redobrada em todas as preferéncias, ndo se pode
pular etapas na configuragao do koha para garantir eficacia no funcionamento da
aplicacdo, Marques (2012, p. 86) afirma que as opcdes:

“[...] devem ser executadas sequencialmente pela ordem em que
se encontram, antes de qualquer outra operacdo. Se tal nao for
respeitado poderao ocorrer erros de funcionamento que se
podem dever a falta de preenchimento dos parametros
necessarios.”

=

Dica de leitura - Confira o trabalho, relacionado nas referéncias deste produto
educacional, de Luisa Maria Lousé@ Marques (2012), no qual a autora explica o que se deve
preencher em cada campo das diversas op¢oes na configuragdo do sistema, de acordo com o

que foi feito em duas bibliotecas em Portugal, trabalho muito util para se entender o que
cada campo preenchido vai gerar na prdtica. Alguns dos campos ndo sdo intuitivos.

Para além do posto de trabalho técnico, os usudrios inscritos na
biblioteca podem ter acesso aos servicos que se encontram, a titulo de
visualizacdo, na Figura 5.

Figura 5 - Acbes dos usudrios

' Detalhes pessoais

Comentarios |

‘ Mudar chave de acesso
‘ Termos } 7

- { Historico do leitor ’

Sugestdes de aquisicao k

{ KOHA Utilizadores

Requisitado
: _— ‘e : : ; , . Atrasos
Listas bibliograficas | ' 1 Sumario i e
— | Dividas
Reservas

Avisos |

| Multas pendentes

Fonte - MARQUES, 2012.
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6.3 Etapa 3 — Conversdo retrospectiva

A fase sequinte a parametrizacdo é a convers@o retrospectiva, ou seja,
incluir os registros bibliogrdficos no novo sistema, nesta etapa, o ideal é que
se consiga aproveitar sem perdas de informagéo, mas caso haja, alteracées
terdo que ser feito de forma manual, jd as unidades nas quais ndo seja
possivel o aproveitamento dos dados existentes, serd necessdrio a digitacdo
de todos os registros no novo sistema.

6.4 Etapa 4 — Formulagdo de politicas para os processos de
catalogagdo e indexagdo

Nesta etapa, ocorrera a definicao dos requisitos minimos para regras,
padrdes e instrumentos a serem adotados para representar dados
bibliograficos, de autoridade e assuntos.

Algumas acOes precedem a elaboracao dos documentos em si, tais
acoes incluem: formacao da equipe responsavel pela elaboracao e
atualizacdao das politicas; estudo dos usuarios a serem atendidos pelo
catalogo; tais documentos visam garantir a uniformidade dos registros no
sistema, para evitar situacOes descricdoes de diferentes maneiras.

6. 5 Etapa 5 — Formagdo de servidores no e para o trabalho

Por conseguinte, realizar formacao especializada para bibliotecarios
auxiliares de bibliotecas, sugere-se parceria com profissionais de outros IFs
gue detém conhecimento consolidado sobre o uso do Koha.
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Quadro 1- Sugestao de curso de formacao para usuarios internos do Koha

Etapas Detalhamento
Mddulo 0 - Ciclo de vida da informacao, Normas e
Introducéo a recomendacdes técnicas; Descricéo bibliografica e
Gestéo de catalogo de autoridade; ISBD e MARC; Z39.50,
Bibliotecas 1ISO2709 e XML; Funcionalidades e requisitos;

Ciclo Comparacéo da oferta do mercado nacional e

internacional

Gestdo de Bibliotecas com 0 KOHA; Conceitos
gerais; OPAC (mddulo de usuéarios); INTRANET
(mddulo de técnicos)

Arquitetura KOHA; Funcionamento geral; As
funcionalidades; Ambiente Web e HTML,; Scripts,
modulos e templates; Tabelas da base de dados;
Organizacao das tabelas de registos bibliograficos;
Organizacdo das tabelas de leitores e empréstimos;

Moédulo 1 - Diarios de utilizacéo do sistema;

Administracdo  Parametrizacdo do KOHA,; Preferéncia globais do
do sistema sistema; Opc0es para configuracdo dos modulos;
Arquitetura Indices, visualizacdo de registos e paginas Web;

Objetos digitais; Servidores Z39.50;

Relatorios e ferramentas; Linguagem SQL; Criacdo
de relatorios de extracdo de dados; Importacéo /
exportacdo de arquivo bibliografico e leitores.

Mddulo 2 - Catalogacéo; Tabela MARC; Folhas de recolha de
Gestao dos dados; Formato de visualizacdo; indices de pesquisa
mddulos KOHA  simples e avancada; Controle de autoridade —
Catalogacao autores e assuntos;

Gestdo de Empréstimos; Regras de empréstimo;
Contrle de usuarios; Renovacdes e Multas;
Estatisticas e outros indicadores.
Modulo 3 -
Exploracéo das
funcionalidades

Acesso de leitores e visitantes; Funcionalidades;
Correio eletronico; Mensagens, Comentarios,
—TAGSI e sugestoes; Gerenciador de referéncias.

Fonte: Adaptado de Marques (2012) pela autora.

As competéncias elencadas acima sdao necessarias para iniciar o
trabalho de catalogacao e revisao dos registos importados da Etapa
4 e para conhecimento das diretrizes e padrdes elaborados na
Etapa 5.
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6.6 Etapa 6 —. Comunicacgdo e Educacgdo de usudrios

Nesta fase é necessdria criar uma comissdo com o objetivo de definir
estratégias voltadas ao conhecimento e uso de forma efetiva do Koha
em toda a instituigdo.

Serd necessdrio a criagéo de site para disponibilizagdo do OPAC na
Web - Um gestor de conteudo para tal empreitada, pode ser a
aplicacdo livre open source Joomla, que é uma plataforma dindmica
que permite criar, gerenciar e publicar conteudos na internet, néo
requerendo conhecimentos avang¢ados, deverd ser gerida pelos
proprios bibliotecdrios.

Seria interessante a realizagGo nesta etapa, a realizagGo de
concurso para criagdo de identidade visual do SIBI do IFMA (simbolo de
identificacdo para uso em todos os seus documentos, atividades e
projeto).

Nesta etapa familiarizar-se-a o usudrio com a nova realidade de
SIBI na instituicdo, apresentando ao usudrio final as agcbes que pode
realizar por meio do sistema.

Envolverd o desenvolvimento de atividades de educacdo de
usudrios, que proporcionard ao usudrio um novo modelo de
comportamento frente ao uso das bibliotecas do sistema.

Nesse contexto, a participagdo de todos os funciondrios das
bibliotecas é de suma importédncia, para que se tenha éxito na
implantacdo das ag¢bes que ensejarGo mudancas nos processos de
trabalho.
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CRONOGRAMA DE IMPLATACAQ

ATIVIDADES 2022.1 | 2022.2 | 2023.1 | 2023.2

Definir equipe de implantagdo

Elaborar escopo do projeto Piloto

Preparar infraestrutura tecnoldgica e
instalar o koha

Configurar e parametrizar o sistema

Fazer testes até atingir pardmetros
estdveis que atendam a todas as
bibliotecas

Elaborar documentos norteadores da
catalogacdo e indexacdo

Realizar treinamento de pessoal
interno (bibliotecdrios e auxiliares de
bibliotecas)

Realizar converséo retrospectiva e
identificar as falhas do processo e
corrigi-las

Construir pdgina web e disponibilizar
o0 OPAC

Homologar o sistema

Comunicar o sistema a toda a
comunidade academica (realizar
concurso de criagéo de identidade
visual do SIBI)

Realizar treinamento de usudrio final

Principais atividades previstas em cada
fase da implantacao do Koha no IFMA.

“No meio da dificuldade
encontra-se a oportunidade”

(Albert Einstein)
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