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APRESENTACAO

Um dos principais motores do avanco da Ciéncia é a curiosidade humana,
descompromissada de resultados concretos e livre de qualquer tipo de tutela ou
orientagdo. A producéo cientifica movida simplesmente por essa curiosidade tem sido
capaz de abrir novas fronteiras do conhecimento, de nos tornar mais sébios e de, no

longo prazo, gerar valor e mais qualidade de vida para o ser humano.

Com o conhecimento, o universo natural se expande e ganha novos contornos.
E o que anima a complexidade da cultura, da politica e das artes. Mais do que
técnicas, instrumentos e equipamentos, trata-se da producdo e compreensao
ininterrupta da existéncia humana. Exatamente por isso, a ciéncia e a tecnologia estao
entre as fundacdes de nossa civilizacdo. Com toda sua diversidade, sdo alimentadas
e alimentam, a um s6 tempo, trajetérias néo lineares, tensas e contraditérias, que

marcam o tecido das sociedades contemporaneas.

Ciéncia e Tecnologia comp&em o DNA do modo de produc¢éo da vida material,
dos mecanismos econbmicos que apontam para a prosperidade. Sdo emuladores do
futuro e fonte de apreensdo, jA que nem todos 0s paises conseguem acessa-las do
mesmo modo e nem todas as pessoas sao beneficiadas por seus resultados da

mesma maneira.

Por conta dessa desigualdade, muitos pesquisadores apontam para a perda de
dinamismo da Ciéncia Moderna e da Tecnologia que estariam drenando sua
capacidade de atuar como motores da prosperidade. O ponto central € que o avancgo
das Ciéncias € muito dependente de instrumentos e da evolugcdo de tecnologias. E
essa evolucdo provoca impactos na propria atividade cientifica, como os caminhos

abertos pelos meios digitais de hoje sugerem fortemente.
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GESTAO ESTRATEGICA E A CULTURA DATA-DRIVEN: O CASO DA
PANDORA MUSIC

Valter Henrique Bueno de Oliveirat!

Analista de Sistema, Tecndlogo em Analise e Desenvolvimento de Sistemas.

Orlando Leonardo Berenguel?
Docente da Pés-graduacéo do IFSP, Ciéncias Contébeis e Licenciatura em

Matematica.

Resumo: Este estudo tem por objetivo analisar o potencial de gestao de dados a partir
da cultura data-driven. Trata-se de um estudo de caso em que se observa na pratica
como a cultura data-driven altera a percep¢do dos gestores na tomada de decisées
qgquando sdo subsidiados por dados estratégicos refinados com alto poder de
assertividade. A tomada de decisdo dentro do ambiente corporativo vem se
alterando com a crescente ascensédo das ferramentas de big data e dos produtos da
ciéncia de dados possibilitando as organizacdes e gestores agregar valor a
organizacado. A cultura data-driven pode ser compreendida como dados dirigidos, ou
seja, decisbes advindas por dados estratégicos, com grande assertividade e
direcionando os gestores na tomada de decisdo com muita precisdo. Apos a analise
do caso da plataforma de streaming Pandora Music, verificou-se que a cultura data-
driven é utilizada para agregar valor de forma estratégica, com insights gerados pelos
usuarios, permitindo que a organizacao entregue melhor experiéncia aos clientes de
seus servi¢cos. Dados e informacdes sdo as moedas do futuro. No estudo foi possivel
verificar os efeitos das decisfes estratégicas, altamente sofisticadas e capazes de
fidelizar clientes, orientar profissionais e gerar conexfes significativas para os
negocios.

Palavras-chave: Data-Driven. Big Data. Tomada de Deciséo. Gestdo de Dados.

Abstract: This study aims to analyze the potential of data generation from the data-
driven culture. This is a case study in which it is observed in practice how the data-
driven culture alters the perception of managers in decision making when they are
subsidized by refined strategic data with high assertiveness power. Decision-making
within the corporate environment has been changing with the growing rise of big data
tools and da-dos science products enabling organizations and managers to add value
to the organization. The data-driven culture can be understood as directed data, that
is, decisions despersating from strategic data, with great assertiveness and directing
managers in decision making with great precision. After analyzing the case of the
Pandora Music streaming platform, it was found that the data-driven culture is used to

'pés-graduacdo, IFSP, valterhenrique39@gmail.com
2 Doutorado em Ciéncias, UNICAMP, oberenguel @ifsp.edu.br.
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add value strategically, with user-generated insights, allowing the organization to
deliver better experience to customers of its services. Data and information are the
currencies of the future. In the es-tudo it was possible to verify the effects of strategic
decisions, highly sophisticated and able to retain customers, guide professionals and
generate significant connections for the business.
Keywords: Data-Driven. Big Data. Decision able.

INTRODUCAO

A tomada de decisdo em um ambiente corporativo de extrema concorréncia
sem a presenca de informacdes € uma tarefa considerada impossivel, pois com a
crescente ascensao do Big Data e os produtos a partir das ciéncias de dados

informacgdes seguras configuram um poderoso ativo estratégico.

Segundo Yu (2011) o ato de tomar decis6es € um dos momentos mais criticos
na administracdo de qualquer empreendimento deflagrando as limitagdes humanas.
Quando se had uma deciséo a ser tomada esta fica a cargo do gestor, que recorre a
suas experiéncias ou apenas a sua intuicdo o que pode ocasionar o insucesso das
acOes nas organizagcbes. Tomar uma decisdo de grande criticidade sem a completa
base de informacdes pode comprometer a organizacdo num todo. Nesse sentido,
métodos para a tomada de decisdo como o data-driven tornam-se alternativas
estratégicas para que as organizacbes que buscam agregar valor aos produtos e
servigcos ofertados no mercado possam alinhar-se com seus clientes. Mudancgas nos
padrées de tomadas de decisdo sdo sempre complexas para 0s gestores,
considerando a curva de aprendizagem e a sofisticacdo que os métodos tém

apresentado ao longo dos tempos.

Em meados de 2010, muitos especialistas previam que o Big Data traria valor
significativo aos negécios melhorando a produtividade e a competitividade entre as
organizacdes de uma forma geral (MANYIKA et al., 2011). Para Mishra et al., (2017)
o fenbmeno iniciado, se tornou realidade e continua ganhando destaque. Os novos
consumidores, com habitos tracados pelo acesso a tecnologia associado a uma
capacidade de oferta de produtos e servigos reforcam a necessidade do uso de dados

para que os portifélios das empresas sejam mais lucrativos.

As grandes empresas entenderam que vantagens competitivas estdo no

conhecimento extraido do big data (WAMBA et al., 2015). O mercado mundial de
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tecnologia e servicos de big data, crescem a uma taxa aproximada de 22%
significando bilh6es de ddlares em novos produtos e servicos (NADKARNI; VESSET,
2016).

Contudo existe uma lacuna, entre investir em tecnologias de analise de big data
e ser capaz de reconhecer uma tendéncia do negécio, com isso as empresas devem
estar preparadas para desenvolver capacidades, infraestrutura de analise de big data,

gerenciamento e recurso de pessoal (WAMBA et al.2017).

Segundo Chen et al., (2016), o avanco na implementacdo da analise do big
data, traz impactos profundos para as organizacoes, refletindo em novas estratégias

corporativas, nos modelos de negdcio e nos processos de tomar decisdes.

Segundo McAfee e Brynjolfsson (2012), as praticas de gestdo sofrem continuas
atualizacdes, novas cognicdes foram desenvolvidas a partir das analises de dados
subsidiados por big data. Essas novas cogni¢cdes tém mostrado aos gestores como
mensurar e analisar os negoécios de modo que possam redefinir o escopo das

atividades, habilidades pessoas e a funcao de gerenciamento.

Carillo (2017) aponta que os gestores estao se transformando em cientistas-
gerentes, isso devido a interseccdo que se tem na juncdo do conhecimento
convencional em negoécios e o conhecimento das ciéncias de dados, que indicam
melhor gerenciamento de tarefas, técnicas, ferramentas analiticas e de modelagem,
tendo como base o valor estratégico dos dados. Para o autor, as organiza¢cfes que
querem se enquadrar no caminho da gestdo do negdcio orientado a gestao estratégica
de dados, precisa combinar trés dominios, conforme ilustrado na Figural e cultivar

uma visdo analitica dentro da organizacéo.
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Figura 1 — Habilidade de um gerente na gestéo orientadas por dados

Conhecimento
Convencional em
Negocios

ecnicas e
Ferramentas
Analiticos

Gerenciamento
de dados

Fonte: Adaptado de Carrilo (2017, p. 612).

Assim, este estudo tem por objetivo analisar o potencial de geracédo de dados
a partir da cultura data-driven. Trata-se de um estudo de caso em gue se observa na
pratica como a cultura data-driven altera a percepcdo dos gestores na tomada de
decisbes quando sdo subsidiados por dados estratégicos refinados com alto poder de
assertividade. A escolha de uma empresa de servicos de streaming justifica-se pelo
grande numero de clientes (usuérios) da plataforma, exigindo o uso de ferramentas

de tratamentos de dados e extracdo de informacfes com alto potencial estratégico.

DATA-DRIVEN DECISION

Data-driven é um adjetivo que qualifica processos orientados por dados, ou
seja, embasados na coleta e analise de informacfes em que os dados sdo o centro
da tomada de decisdo e do planejamento estratégico, buscando-se fontes confiaveis
ao inves de gerir uma empresa pela intuicdo de seus gestores (NEIL, 2021). De uma
forma pragmatica data-driven sédo softwares, ferramentas e métodos que viabilizam a
coleta, armazenamento, processamento e interpretacdo dos dados brutos em
informacdes confiaveis gerados em sistemas analiticos poderosos (NEIL, 2021). Com

iSso, a gestao tera um apoio cientifico, com solugbes em automacéo e inteligéncia
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artificial para que os gestores criem estratégias mais eficientes. Segundo NEIL (2021)
por mais sofisticados que sejam os relatorios, ainda assim, € necesséria a inteligéncia
humana para interpretar corretamente as informacdes e criar estratégias transferiveis
ao niveis tatico e operacionais. NEIL (2021) também destaca as seguintes vantagens

na cultura data-driven:

e Agilidade e eficiéncia na tomada de decisao;

e Previsfes mais assertivas e fomento a inovacao;

e Reducao de custos com o compartilhamento de informacéao;
e Desenvolvimento de produtos e servi¢cos superiores;

e Mais adaptabilidade e reacfes rapidas as mudancas;

e Capacidade de planejar o futuro e tracar estratégias certeiras.

Para Vaughan, (2019) com o passar do tempo as grandes empresas
amadureceram e compreenderam que o foco ndo esta na descricéo fisica dos dados,
mas sim na geracdo de valor que eles possuem. Com isso a cultura de data-driven
visa promover a tomada de decisédo baseada em dados, experimentacéo e evidéncias
e ndo pelas opinides ou intuicbes. Os dados sado utilizados a fim de orientar as
decisbes e extrair uma melhoria de programas, atividades e estratégias da
organizacgédo (BELL, 2018).

Segundo Souza (2016), data-driven é uma cultura na resultante de varias
discussbes entorno das ferramentas big data e seu potencial ganhou destaque
quando pode ser compreendida como a cultura dos dados dirigidos. Souza (2016)
aponta que as decisdes trazidas pelo data-driven possuem grande assertividade
garantidas pela capacidade discricionaria das informagBes geradas. Essas
informacBes passam a ser exibidas em dashboards, onde auxiliam a identificar
fraquezas, falhas ou oportunidades a serem exploras. Assim, as empresas aumentam
também sua capacidade de previsibilidade, conhecendo o proximo passo a ser

realizado e, até mesmo, compreender o comportamento do cliente.

Com o uso do data-driven os dados séo transformados em conhecimento util,
0 que normalmente é bruto e ndo processado ganha interpretacdo por meio de
geracdo de contextos relevantes quando ha a identificacdo de correlacdo. Assim, 0s
dados podem gerar informacdes e com o decorrer do tempo, essas informacoes

podem ser utilizadas para testar suposi¢coes e simular alternativas de resolucéo de
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problemas. Isso resulta em conhecimento gerado, impulsionando a tomada de deciséao
assertiva e por consequéncia, agregando maior valor para as organizagdes (BELL,
2018).

PANDORA MUSIC

Essa sessao objetiva descrever e analisar como a Pandora Music utiliza os
dados apontando aos seus usuarios novas musicas e aperfeicoamentos conforme as

experiéncias no uso da plataforma.

Pandora é um servico de streaming e de descoberta de masicas que nasceu
de uma start-up. Teve seu inicio em janeiro do ano de 2000 na cidade de Sé&o
Francisco nos Estados Unidos e seu servi¢o esta disponivel em diversos canais de
distribuicdo, bem como na versao de aplicativos para smartphones, como Android,
Blackberry e iPhone. A empresa foi fundada por Tim Westergren e esta sediada na
cidade Oakland no estado da California (HARRISON, 2015). O servi¢co de streaming
conta com trés tipos de planos, que séo o: Pandora Plus, Pandora Premium e Pandora
Premium Family, cada plano possui sua especificidade de acordo com o publico-alvo

gue pretendem alcancar.

Para os seus criadores e empreendedores, o Pandora é um dos servicos de
streaming de musica mais populares do mundo, com mais de 250 milhdes de usuéarios
ouvindo bilhdes de horas de musica todos os anos (HARRISON, 2015).

O servico em esséncia foi primeiro disponibilizado nos Estados Unidos e no ano
de 2012 teve suas operacdes iniciadas na Australia e Nova Zelandia. Contudo esses
dois ultimos paises tiveram a sua operacédo interrompida no ano de 2017, devido a
problemas financeiros gerada pela saida de seu CEO e fundador Tim Westergren
(LYNCH, 2017).

Segundo o site TechBoomers, este servico de musica permite aos usuarios
criarem “estacbes” com base nas musicas, artistas ou géneros que 0 usuario mais
gosta criando uma playlist. Para uma melhor experiéncia o usuario pode apontar para
0 sistema se gosta ou ndo da musica através de botbes que sdo exibidos na tela.

Estrategicamente essa acao permite que o Pandora crie direcionados de dados que
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serdo analisados, resultando em melhor compreensdo do gosto e estilo musical de

cada usuario.

O grande destaque dessa ferramenta se apresenta € o fato dela possuir um
sistema de classificacdo de musicas exclusivo desenvolvido para a empresa. Esse
sistema de classificagdo é conhecido como Projeto Genoma Musical. Esse projeto tem

um objetivo personalizar cada usuario, o que aumenta a discricionaridade dos dados.

O objetivo do projeto foi de criar um banco de dados com caracteristicas
musicais discretas para uma determinada musica a fim de identificar outras musicas
semelhantes. A abordagem inicial era de se estabelecer um rastreamento da musica
e das reacdes dos usuérios. Para isso foi necessario contratar especialistas em
musicas e cientistas de dados, para criar um mapeamento de até 450 atributos pré-
determinados. Para cada atributo foi aplicado um valor levando a criagdo de um
algoritmo utilizado para determinar quais musicas sdo correspondentes a cada
usuario. Essa experiéncia gerou um servico de reproducao personalizada, capaz de
agradar aos usuarios da plataforma, gerar novas experiéncias no uso dos servicos e

ampliar o rastreamento de dados (DIALLO, 2013).

Outra estratégia estabelecida pela Pandora esta na interacdo dos usudarios com
a plataforma indicando por meio de icones o0 que gostou ou ndo gostou de ouvir.
Segundo NEIL (2021), com essa acao o algoritmo interpreta um insight indicando aos
gestores decisfes quanto a curadoria musical, a contratacdo de novos artistas e
repertérios. Esse insight propicia uma melhor compreensdo do usuario e
imediatamente a préxima musica é apresentada de forma mais refinada para atender

ao gosto do usuario.

A personalizacdo ndo € uma exclusividade do Pandora Music, o Spotify seu
principal concorrente também se utiliza de dados para a tomada de decisdo. Os dois
servicos de streaming contam com algoritmos para buscar musicas ou artistas de
forma refinada a fim dar aos usuarios preferéncias que os agrade. O Spotify utiliza
sistema chamado BaRT, um algoritmo que realiza uma analise com base nas musicas
escutadas por mais de 30 segundos, propiciando uma melhor recomendacéo de
musicas que serdo apresentadas aos seus usuarios, quanto mais o usuario escutarem
a musica, melhor assertividade (GERSHGORN, 2019). Na plataforma da Pandora

Music ndo é diferente, conta-se com algoritmos para a realizar andlise gerar sugestdes
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aos usuarios, sendo assim, quando um novo usuario acessa a plataforma o sistema
faz uma recomendacéo, com base na idade, sexo e cdodigo postal. Através desses
dados que foram previamente cadastrados na plataforma o sistema apresenta
musicas as pessoas de acordo com a faixa etaria ou localidade territorial. Os usuarios
podem interagir com as sugestdes preparada pela plataforma indicando gostar
clicando no polegar para cima, nao gostar clicando no polegar para baixo. Outra forma
gue a plataforma interpreta sdo os sinais implicitos, medidos pelos pulos da trilha

sonora sugerida, lendo esse sinal como envolvimento dos usuarios.

Analise do Caso Pandora Music

A transformacédo digital da sociedade gera novos habitos a sociedade de
consumo, 0 que impBe as empresas a incorporacdo das ferramentas big data.
Oferecer apenas o servico de musica ndo atinge a expectativa do usuéario da
plataforma Pandora, é preciso ir além, conhecer as preferéncias dos clientes, sua
frequéncia de acesso, a disposicdo em fazer compras na plataforma, entender a
tolerancia para anuncios ou outras abordagens sao informacdes vitais a continuidade
do negécio. A tomada de decisdo estratégica € muito mais complexa na sociedade
digitalmente transformada. Um servico aparentemente simples na percepcdo do
cliente envolve altos investimentos em tecnologia e em desenvolvimento de pessoal
qualificado. Para que uma informacdo seja considerada na tomada € necessario
estabelecer o rastreamento dos dados, entender o que se torna um “driver” ou nao.
Com a cultura data-driven o Pandora consegue interpretar os desejos musicais do
usuario, mas isso s6 é possivel pela interacdo do cliente com a plataforma,
demonstrando com isso um continuum entre as fun¢des do algoritmo e interagéao,

tecnologia-humano-interagéo.

No caso estudado, a maior contribuicdo do data-driven esta na quantidade e
gualidade dos insights gerados para os gestores, ou seja, através desses insights
combinado ao sistema de classificacdo de musica da empresa, sdo apresentadas
recomendacfes que podem ser consideradas boas aos seus usuarios (DIALLO,
2013; WALKER, 2009).

17


https://www.forbes.com/sites/amadoudiallo/

Ciéncia e Tecnologia: Tematicas e Fundamentos

Como pode ser observado, as ferramentas possuem dados como objeto
central, tornar a tomada de decisdo precisa, assim as decisdes sao feitas com base
nas experiéncias que o0 usuario adquire durante o uso do servico. Assim, 0S

consumidores séo os principais fornecedores dos dados.

CONSIDERACOES FINAIS

Dados e informagfes ja sdo considerados as novas moedas do futuro e a
cultura data-driven vem ratificar essa tendéncia. Mais do que ferramentas e
tecnologias, as metodologias data-driven estdo presentes na forma de pensar e
resolver problemas de diferentes demandas, tais como clientes, fornecedores e na

geracao de novos portifélios de produtos e servicos.

Com o estudo de caso foi possivel inferir que a analise de dados esta presente
em todos os niveis de tomada de decisdo de uma organiza¢ao, ndo importando o tipo
de execucdo de tarefas. Ao se falar em uma nova “cultura”, é possivel considerar
também a importancia das mudancas para as pessoas e profissionais, impactados
pelos efeitos das decisdes estratégicas, altamente sofisticadas e capazes de fidelizar

clientes, orientar profissionais e gerar conexdes significativas para os negocios.

Consecutivamente, as organiza¢cdes como a Pandora Music ou Spotify estdo
se aperfeicoando através dos insights gerados através das respostas fornecidas pelos
clientes dentro de suas respectivas plataformas, assim aplicando-as de forma

estratégicas e sofisticadas.

Assim, o data-driven passa a integrar o proprio core dos negocios de uma
empresa, para além de tecnologias pontuais. Contudo, somente os dados de forma
bruta ndo conseguem trazer resultados que seréo valiosos para a organizacdo. Para
que os dados sejam convertidos em informacéo e posterior, em conhecimento, é
necessario lapidar os dados para que se possa extrair os melhores insights e agregar
valor a organizacdo. Agregar valor por meio dos dados é fazer com que as grandes
empresas possam incluir novos ativos em seu evaluetion. Os dados rastreados de
usuarios ou clientes, faz com que figuem satisfeitos e confortaveis, melhorando a
experiéncia de consumo, fidelizando, aumentando a permanéncia com a marca e

servigos e consequentemente atraindo maior lucratividade aos investidores
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Assim, a cultura data-driven passa a integrar o cerne da estratégia de grandes

empresas.
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Resumo: O presente artigo tem a intencdo de tratar as questdes relacionadas as
possiveis aplicacfes e usos das Metodologias Ativas na pratica do ensino superior
dentro do curso de Arquitetura e Urbanismo, analisando o comportamento dos
discentes na vivéncia destes métodos no sentido de evidenciar a autonomia dos
mesmos e o potencial dentro da area androldgica. A pesquisa tem como objetivo
identificar e analisar os tipos de Metodologias Ativas que podem ser valorizadas nesta
area de atuacdo, bem como demonstrar a eficiéncia desta abordagem de ensino na
busca de uma evolucdo na qualidade das aulas. Dentro desse contexto foi realizada
uma revisdo bibliografica de diversos trabalhos sobre Metodologias Ativas no
processo de ensino superior e uma demonstracéo realizada em um estudo feito na
pratica com o curso de Arquitetura e Urbanismo por meio de uma atividade
relacionada ao uso da escala real com o intuito de promover experiéncias com
conhecimentos novos e simulados in loco buscando conhecer e relatar a importancia
da utilizacdo destas técnicas como uma estratégia eficiente para o aperfeicoamento
em diferentes situacdes de aprendizagem.

Palavras-chave: Arquitetura. Aprendizagem. Escala Real.

Abstract: This article intends to address issues related to the possible applications
and uses of Active Methodologies in the practice of higher education within the
Architecture and Urbanism course, analyzing the behavior of students in the
experience of these methods in order to highlight the autonomy of the students.
themselves and the potential within the andrological area. The research aims to identify
and analyze the types of Active Methodologies that can be valued in this area of
activity, as well as to demonstrate the efficiency of this teaching approach in the search
for an evolution in the quality of classes. Within this context, a bibliographic review of
several works on Active Methodologies in the higher education process was carried
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out and a demonstration carried out in a study carried out in practice with the
Architecture and Urbanism course through an activity related to the use of the real
scale in order to to promote experiences with new knowledge and simulated in loco,
seeking to know and report the importance of using these techniques as an efficient
strategy for improvement in different learning situations.

Keywords: Architecture. Learning. Actual Scale.

INTRODUCAO

As metodologias ativas fazem parte de um modelo contemporéaneo para a
educacdo que estao presentes atualmente na arte de ensinar como uma ferramenta
de aprendizado que traduz a forma participativa e atuante do discente. Neste modelo
de aprendizagem é possivel desenvolver a capacidade de despertar maior interesse
por parte dos alunos para o conhecimento, por meio de estimulos e préticas que
podem contribuir para uma formacdo mais atuante e consciente. As metodologias
ativas sdo ferramentas para educar e consistem no propdsito de enfatizar o aluno
como protagonista do seu proprio aprendizado, com a intensdo de beneficiar o
relacionamento entre o docente e discente (BIEGING; BUSARELLO; SILVA, 2017). O
estudante, sendo visto e tratado como o principal foco nesta modalidade de
aprendizagem, pode se envolver diretamente com o conteddo, se tornando mais
participativo e reflexivo.

Nesse sentido, esta pesquisa justifica-se pelo fato de procurar estudar a
importancia do uso das metodologias ativas adequadas ao curso de Arquitetura e
Urbanismo durante o processo de aprendizado na graduacdo, usando formas
especificas de conducédo da pratica dentro de um formato projetual que interfere nas
intencdes de busca dos usos e conformacdes ambientais antes mesmo de defini-los

dentro dos espacos construidos.

Para tanto, foi feito um estudo bibliografico das abordagens teoricas mais
adequadas e voltadas para os processos de ensino e de aprendizagem, regulados
nas principais teorias sobre estes temas, incluindo algumas colocacdes do autor Paulo
Freire (2014), quando afirma que, “ensinar exige respeito a autonomia do ser do
educando”. Além desta fundamentacao tedrica, apresenta-se um estudo de caso
realizado dentro do contexto deste método projetual para a concep¢cdo de uma

arquitetura que se mostre funcional, confortavel e com uma setorizacéo eficiente em
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ambientes residenciais unifamiliares nas condicionantes especificas de um conjunto
habitacional de interesse social, desenvolvidos em uma das disciplinas praticas de

projeto dentro do curso de Arquitetura e Urbanismao.

Com base nesse entendimento, o método ativo usado mostrou-se como um
processo que estimula a autoaprendizagem e a curiosidade do discente na busca da
pesquisa e andlise critica para tomada de decisdo na hora de projetar, adaptando o
professor a ser o facilitador desse processo, no intuito de construir um novo conceito
de profissionais que fagcam uso de abordagens baseadas na utilizacdo de
metodologias ativas de ensino para esse desenvolvimento pratico e vivenciado,
favorecendo assim a formacdo de alunos autbnomos e a constituicdo de uma
educacdo com caracteristicas sociais e participativas para todos. Neste sentido, Freire
(2014), enfatiza que “ha uma relacdo entre a alegria necessaria a atividade educativa
e a esperanca. A esperanca que professor e alunos juntos podemos aprender,
ensinar, inquietar-nos, produzir e juntos igualmente resistir aos obstaculos a nossa

alegria”.

O presente artigo tem como objetivo identificar e analisar as diferentes formas
de metodologias ativas adequadas ao curso de Arquitetura e como elas podem
interferir no processo educativo a nivel superior de ensino. Para isso, foi utilizado na
pratica um tipo de método de ensino que se mostra eficiente na concepcao projetual

de habitacOes de interesse social dentro de um contexto urbano.

METODOLOGIAS ATIVAS

As metodologias ativas se diferenciam dos métodos tradicionais de ensino e
aprendizagem pelo fato de buscar relacionar de forma mais interligada a educacéao, a
cultura e a sociedade, sendo desenvolvida por meio de métodos praticos e criativos,
centrados na atividade do aluno com a intencao de propiciar a aprendizagem de forma
mais prazerosa. O ensino ndo pode ser encarado como uma exposicao massiva de
teorias apenas, deve ser também a disseminacéo de procedimentos que estimulem a
cultura dos saberes, ensinar e aprender através da participacao ativa de professores

e alunos.
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Cohen (2017) afirma que metodologia ativa:

Tem como premissa que apenas ver e ouvir um conteudo de maneira
apatica nao é suficiente para absorvé-lo. O conteudo e as competéncias
devem ser discutidos e experimentados até chegar ao ponto em que o
aluno possa dominar o assunto e falar a respeito com seus pares, e
guem sabe até mesmo ensina-lo.

Dentro deste contexto Berbel (2011, p. 28) ainda argumenta que, “as
metodologias ativas tém o potencial de despertar a curiosidade, a medida que os
alunos se inserem na teorizacéo e trazem elementos novos, ainda ndo considerados
nas aulas ou na prépria perspectiva do professor’”. Nestes métodos, os estudantes
tém a possibilidade de desenvolver sua autonomia e podem, através disso construir
experiéncias usando praticas relacionadas aos mais diversos campos de
conhecimento.

De acordo com os pensamentos de Baldez, Diesel e Martins (2017),

Sao incontestaveis as mudancgas sociais registradas nas Ultimas
décadas e, como tal, a escola e o modelo educacional vivem um
momento de adaptacéo frente a essas mudancas. Assim, as pessoas
e, em especial, os estudantes, ndo ficam mais restritos a um mesmo
lugar. S&o agora globais, vivem conectados e imersos em uma
quantidade significativa de informacdes que se transformam
continuamente, onde grande parte delas, relaciona-se a forma de como
eles estdo no mundo. Esse movimento dindmico traz a tona a discusséo
acerca do papel do estudante nos processos de ensino e de
aprendizagem, com énfase na sua posicdo mais central e menos
secundaria de mero expectador dos conteddos que lhe séo
apresentados.

No entanto é importante ressaltar que essas metodologias néo sao atuais, pois,
segundo Abreu (2009), o primeiro indicio dos métodos ativos encontra-se na obra
Emilio de Jean Jacques Rosseau (1712-1778), considerado como o primeiro acordo
sobre filosofia e educacdo do mundo ocidental onde a experiéncia assume destaque
em detrimento da teoria. Neste contexto histérico destacam-se alguns estudos da
teoria de aprendizagem de Lev Vygotsky (1896-1934), onde afirma que “o
desenvolvimento cognitivo do aluno se d& por meio da interagdo social, ou seja, de

sua interagdo com outros individuos e com o meio” (MOREIRA, 1995).

Mesmo sendo descobertos a tanto tempo, os métodos ativos de ensino
atualmente ganham forga, em funcdo da necessidade de maior interacdo do aluno na
construgao do proprio conhecimento, os discentes participam ativamente do processo

de aprendizagem de forma mais efetiva na sala de aula, fazendo uso de acgdes e

25



Ciéncia e Tecnologia: Tematicas e Fundamentos

construgcbes mentais variadas, tais como: leitura, pesquisa, observacéo, imaginagao,
organizacdo de dados, interpretacdo critica, busca de hip6teses, construcdo e
aplicacdo de fatos e situacbes, planejamento de projetos, analise e tomadas de
decisbes. Para Freire (1996), na educacdo de adultos, o que impulsiona a
aprendizagem € a superacao de desafios, a resolucdo de problemas e a construgéo
do conhecimento novo a partir de conhecimentos e experiéncias prévias dos
individuos.

Séao inumeras as formas de se colocar em pratica esses métodos ativos de
ensino com potencial de levar os alunos a aprendizagens para a autonomia. Alguns
exemplos de metodologias ativas sdo, os estudos de caso, onde os alunos tem um
contato com situacdes que podem ser encontradas na profissdo e habitua-los a
analisa-las em seus diferentes angulos antes de tomar uma decisdo (BERBEL, 2011);
o método de projeto, onde o aluno “busca informacgdes, |&, conversa, anota dados,
calcula, elabora graficos, reine o necessario e, por fim, converte tudo isso em ponto
de partida para o exercicio ou aplicacdo na vida” (BORDENAVE; PEREIRA, 1982, p.
233). A aprendizagem baseada em problemas é mais um método de ensino e tem
como premissa garantir que o aluno estude situacdes suficientes para se capacitar a
procurar o conhecimento por si mesmo quando se deparar com uma situagcao
problema (BERBEL, 2011).

Para demonstrar esses conceitos relacionados a estas metodologias, 0s
autores Bieging; Busarello e Silva (2017), enfatizam que, “frente a problematizacao, o
aprendiz reflete sobre a informacdo produzindo o conhecimento com o objetivo de
solucionar as davidas e inquietacdes referentes aos problemas, promovendo, assim,
0 seu proprio desenvolvimento a partir da constru¢ao e reconstrugao do saber”. Ou
seja, esta construcdo e reconstru¢do podem se dar de forma mais sélida a partir do
momento que o aluno percebe sua importancia dentro do contexto estudado como ser
participativo do processo, podendo intervir e contribuir pra um resultado mais
satisfatdrio no decorrer do percurso por eles trilhados ao longo do curso.

A aprendizagem na sociedade do conhecimento pressupde um
aprendiz autbnomo, critico e formador de opinido. Essas metodologias
utilizam-se da problematizacdo como meta para motivar o aprendiz a
desenvolver reflexdes de ideias mediante ao problema apresentado,
relacionando sua histéria e passando a ressignificar as suas
descobertas para aplica-lo na pratica. (BIEGING; BUSARELLO e
SILVA, 2017, p. 14)
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Portanto, um aprendiz pode e deve fazer uso de seus conhecimentos prévios,
relacionados com sua histéria, cultura, significados, valores, e através disso, tornar
seu aprendizado mais adequado com suas condi¢cdes particulares e individuais, se
posicionado dentro de situacdes reais de vida de acordo com suas capacidades e
limitacdes, seus anseios e possibilidades, tornando-se responsavel pelos seus atos e
nao simplesmente um ser passivo que aceita e concorda com tudo, como se todos

fossem iguais.

METODOLOGIAS ATIVAS NO CURSO DE ARQUITETURA E URBANISMO

Como dentro do curso de Arquitetura e Urbanismo, grande parte das disciplinas
em todos os periodos sdo consideradas praticas, em se tratando de um contexto em
que a realidade do ato de projetar espacos € algo que sempre esteve presente de
forma muito recorrente e realista na vida de todos, até mesmo o0s conteddos mais
tedricos, podem ser transmitidos de uma forma mais exemplificada dando uma nocéo
mais apropriada dos aspectos que complementam e servem de base para o processo
de desenvolvimento projetual.

Neste sentido, algumas atividades séo realizadas individualmente, outras em
grupo, evidenciando sempre alguns métodos ativos no momento do aprendizado. Os
discentes desenvolvem ao longo do curso trabalhos de pesquisa de obras analogas,
conhecimento necessario relacionados a histdria da arte, da arquitetura, do urbanismo
e do paisagismo, a conforto ambiental, materiais e técnicas construtivas, bem como
0 a prética do desenho pra representar de forma clara e correta dentro de normas
preestabelecidas, projetos arquitetdnicos, com o intuito de compreender melhor quais
as sensacgles que as formas e as premissas projetuais de uma edificacdo podem
transmitir diferentes sensagcdes aos seus USUArios.

No caso especifico das disciplinas de projeto, a forma de aprender depende de
uma percepgao espacial coerente que possa contribuir para a busca de solucdes
adequadas e condizentes com o espaco planejado, definindo bem as necessidades
do projeto, bem como os dimensionamentos precisos para estabelecer uma conexao
pertinente entre usuarios e ambientes. Nas definicdes de Ecker e Ortiz (2018), fica
claro que,

O objetivo da disciplina € fazer com que o aluno reflita sobre as
questdes espaciais, sua natureza e génese, ao fazer com que ele pense
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sobre a forma e o contexto no qual o espaco propositivo esté inserido.
Pretende-se estimular a sua percepc¢do tanto na escala do edificio,
guanto em seu contexto urbano. Além de conceitos sobre o espaco e a
sua relacdo tanto com as dimensdes do corpo como com a sua
dindmica temporal, compreendendo a interface necessaria entre a
arquitetura no meio urbano. Prop8e-se o desenho urbano pensado pelo
vazio, relacdo com a natureza e os espacos edificados.

O Curso de Arquitetura e Urbanismo tem a intensdo de formar Arquitetos e
Urbanistas habilitados com capacidade de compreender a pratica profissional,
adequando-se sempre as constantes mudancgas tecnoldgicas e as novas experiéncias
da desta profissédo no Brasil e no Mundo e, sobretudo, colocando-se sempre numa
posicdo investigativa diante do processo projetual. Sendo assim, as metodologias
ativas dentro das expectativas deste curso fortalecem os envolvimentos entre 0s
estudantes e os seus mestres, bem como os profissionais com suas cria¢des artisticas
e arquitetdnicas. Pensando nestes resultados esperados pelos profissionais da area
e pelos seus clientes, é que se torna essencial um aprendizado durante a experiéncia
estudantil de forma diferenciada, evidenciando a pratica justamente para se ter essa

nocéo adequada de percepcao e construgcédo de espacos.

MATERIAL E METODO

A metodologia de pesquisa foi tracada na busca da operacionalizacdo dos
objetivos propostos neste estudo, baseada em levantamentos e pesquisa bibliografica
com consulta a livros, artigos publicados em periédicos e eventos cientificos,
relatorios, além de vivéncia de métodos praticos dentro de um contexto projetual em

disciplina do curso de Arquitetura e Urbanismo.

Serviram aos propoésitos deste trabalho, a busca de documentacgéo indireta,
feita por meio da pesquisa bibliografica e documental, a coleta de dados feita em aulas
praticas, bem como analise de comportamentos dos discentes dentro de uma possivel
realidade construida na intensdo de simular a escala real com a composi¢do de
ambientes adequados a moradia digna, no que se refere a dimensionamento de areas

e distribuicdo de layout apropriado para cada espaco dentro deste contexto.
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RESULTADOS E DISCUSSOES

O estudo de caso que se apresenta como instrumento de aprendizado
descrito neste artigo refere-se a uma elaboracéo pratica de um projeto arquitetdnico
no campo fisico da instituicdo de ensino, onde o principal objetivo é a representacéo
de uma possivel execugdo dentro de uma escala real demonstrando como seriam as
dimensdes, os fluxos e as ambientacdes pertinentes a uma habitacdo residencial
unifamiliar dentro de um empreendimento que se denomina conjunto habitacional de
interesse social. Neste sentido, foram trabalhadas as possibilidades de tamanhos
desta residéncia, sendo reproduzidas duas unidades com diferencas em termos de
area construida e numero de dormitorios.

Inicialmente, dentro de sala de aula, 0os alunos séo apresentados a ao projeto
especifico de uma das disciplinas Projeto Arquitetbnico do curso, onde sé&o
preparados, por meio de aulas expositivas tedricas sobre o tema, abordando pesquisa
de obras anélogas, aspectos de conforto ambiental, legislacdo necessaria, estudos de
programas de necessidades, pré dimensionamento de areas, estudo do lugar, perfil
do usuério, e, em seguida, através de aulas consecutivas de orientacao individual para
auxiliar no desenvolvimento do projeto ao longo do semestre, sempre guiados pelos
conhecimentos do professor, mas a pratica e os métodos projetuais € do aluno.

Feita a parte que compete ao projeto arquitetdnico, desenhos técnicos para a
compreensao das intencdes projetuais que contemplam plantas baixas, implantacéo,
plantas de cobertura, fachadas e cortes; foi proposto um método de aprendizado
diferenciado que envolve docentes e discentes numa proposta de vivéncia da situacao
como se fosse real. Trata-se da reproducdo dos resultados do que foi elaborado
durante as aulas de orientacdo, escolhendo um projeto de cada tipologia pra ser
trabalhado em dois grandes grupos da sala de aula.

Nessa etapa, em grupos, os estudantes devem fazer uma simulagédo em solo
utilizando a técnica construtiva com a distribuicdo de tijolos ceramicos a partir de um
de terminado eixo, buscando representar numa escala real as plantas elaboradas que
contemplam os apartamentos tipo de 2 e 3 dormitérios. Nesse exercicio, geralmente
apresentam certa dificuldade de compreender 0 que € um sistema construtivo e essa
transformacao em escala 1:1. A partir da compreensao de estudos de casos percebe-
se gue os alunos conseguem superar os desafios propostos.

A seguir inicia-se o ciclo do exercicio denominado de Maratona Escala Real
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1:1, onde a instrucdo € montar em solo com o auxilio de materiais fornecidos pelo
docente, como tijolos (Figura 1) e materiais elaborados pelos grupos como o layout
normalmente feitos de papel ou tecido (Figura 2), e demais componentes que possam
remeter a uma situacdo real na proposta de simulacdo da atividade pratica e de
vivéncia dos proprios alunos em ensaios feitos nos ambientes construidos de forma
ladica.

Neste momento a turma € instigada a realizar tudo que foi planejado em sala
com o auxilio de desenhos técnicos por meio de pranchetas ou programas
tecnologicos de arquitetura apropriados, utilizando o péatio do campus, neste caso no
estacionamento de motos, para a montagem das unidades habitacionais propostas.
Um dos projetos desenvolvidos por um dos alunos é escolhido de forma consensual
ou por meio de sorteio a ser elaborado na prética no solo, todos tem um tempo pré-
determinado para a realizacéo da tarefa, por isso a designagao de maratona. Devem
entdo usar os tijolos fornecidos pela docente para iniciar a montagem das tipologias
de apartamentos propostas, com o auxilio de trenas para medicdes e transferéncia de
dimensdes de uma escala para outra, neste caso, da escala 1:100 para a escala 1:1,
escala real, ou seja, tudo como se fosse a moradia fisica como todos os ambientes ja
planejados como se fossem reais. Fazem entdo, uma espécie de mutirdo, delegando
tarefas para pequenos subgrupos para organizarem de forma mais apropriada esta

pratica de projeto.

Figura 1. Aplicac&o da Metodologia

Fonte: Préprio Autor

Um arquiteto é o profissional responsavel pelo planejamento e elaboracéo de
projetos de edificacbes e ambientes que busquem a organizacédo espacial para um
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melhor aproveitamento de espaco. Com o objetivo de vislumbrar solucbes mais
eficientes, este profissional projeta a estrutura de um recinto, levando em conta
aspectos como durabilidade, funcionalidade, conforto e estética. Portanto, nesta
disciplina os alunos tém a possibilidade de explorar esses conceitos com a elaboracao
de exercicios espaciais e vivéncias em escala real 1:1, como com métodos de
representacdo bidimensionais em forma de desenhos e tridimensionais, como

simulacdes de modelos.

A partir dessa nova modalidade de atividade proposta, foi possivel identificar
uma melhora significativa no entendimento, por parte dos alunos, sobre os critérios
utilizados na elaboracédo dos projetos, usando a pratica no campo de trabalho, bem
como, uma importante evolucdo nos resultados gerados nas disciplinas de projeto
subsequentes, dentro do curso. Com isso foi possivel perceber a assimilacdo dos
estudantes acerca da percepc¢ao espacial, uma vez que foi trabalhado o movimento e
o envolvimento dentro do contexto refletido na escala real, ou seja, os discentes
puderam sentir de perto como 0s espacos dever ser articulados e como o layout
inserido pode interferir de forma de se relacionar com o lugar onde se vive, observando

como nocoes de ergonomia fazem parte do cotidiano de todos.

Figura 2. Resultados.

Fonte: Proprio Autor

Este tipo de metodologia adotada na disciplina demostra a forma de projecao
através da pratica com o objetivo de entender como o funcionamento de uma

arquitetura se caracteriza usando os espagos e ambientes na vivéncia dos usuarios.
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Este método e os seus resultados podem ser comparados a outros trabalhos descritos
na literatura como € o caso do que foi feito em uma atividade relatada num artigo
denominado “Manipulando espacgos reais em escala real”’, onde o autor Alberto T.
Estévez (2017) demonstra os resultados obtidos a partir dessa simulacéao feita na
ESARQ (UIC Barcelona). Ele apresenta alguns estudos usando este método que
foram usados por outras instituices de Ensino em diversos paises (Figura 3).

Na situacdo descrita nota-se que o objetivo da metodologia aplicada, segundo
Estévez, 2017, “é de fazer com que os alunos reproduzam em escala real 1:1 plantas
de obras especialmente escolhidas para a ocasido. Para isso, é disponibilizada uma
planta e - ap6s uma explicacdo que supde o exercicio - com fitas adesivas e giz vai
sendo tracada no campus...” No caso especifico que se apresenta nesta pesquisa,
existem algumas diferencas na forma de abordar esta pratica, pois, as plantas a serem
exploradas e demonstradas em montagem no estacionamento do campus, foram
elaboradas pelos proprios alunos durante as aulas orientativas em sala, onde foi
possivel apresentar solucdes relacionadas ao espaco construido anteriormente numa
escala menor em forma de desenhos técnicos. A producdo em solo também utiliza de
outros materiais como mencionados anteriormente, principalmente os tijolos
ceramicos na demarcacao das paredes e divisbes internas dos ambientes, ao invés

de giz e fitas adesivas para dar vida ao processo em execucao.

Figura 3. Aplicagdo da Metodologia - Apartamentos

AN A

Fonte: Archdaily - https://www.archdaily.com.br/br/784855/manipulando-espacos-
reais-em-escala-real
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Tudo isso se constitui em um exercicio-chave para aprender algo basico para
um arquiteto, como € o redesenho de uma planta em escala real 1:1, desde um
desenho 1:100 ou similar. E sobretudo, sup8e algo insubstituivel, que é aproximar-se
da moradia dos espacos em escala real. De fato, existe algo diferente e importante
nesse tipo de projeto com o que pouco a pouco os estudantes vao montado o desenho
da planta: chega-se diante de um espaco inicialmente vazio, com somente um papel
na mao e acabam podendo passear por uma edificacdo, imaginando-a na escala real.
Definitivamente, torna-se uma maneira interessante de entender, de forma mais
ilustrativa, as medidas e tamanhos de espac¢os que criaram 0s arquitetos que fizeram
histéria e que somente s&o vistos em pequenos desenhos de livros e sites. (ESTEVEZ,
2017)

CONCLUSAO

A proposta principal do presente artigo foi explorar os conceitos relacionados
as metodologias ativas de uma forma geral e dentro do curso de Arquitetura e
Urbanismo e expor a experiéncia que se desenvolveu com os alunos em uma
disciplina de Projeto de Arquitetura na fase mais inicial do curso, em que foi
apresentado uma metodologia préatica, com a finalidade de demostrar como a vivéncia
dentro de espacos simulados pode contribuir com o conhecimento e influenciar na
forma de projetar e na tomada de decisdes acerca das intengdes projetuais no ambito
relacionado com dimensionamentos, ambientacfes e situacdes reais dentro de um
contexto relacionado com moradias em conjuntos habitacionais de interesse social.

Foi importante demonstrar a contribuigdo deste exercicio denominado ‘Escala
Real 1:1’ realizado com os estudantes de Arquitetura e Urbanismo e ressaltar como
esse ensaio foi um artificio fortalecedor de aprendizagem e amadurecimento dentro
das premissas que regem um projeto arquitetdnico residencial. Sendo assim, conclui-
se nesta pesquisa, que o0 uso dessa tematica abordada dentro das possibilidades de
metodologias ativas para essa area de atuacdo, tornou-se um facilitador de
compreensao sobre projetos arquitetbnicos, atendendo assim, aos objetivos
propostos por este trabalho.

Nesse sentido, conclui-se ainda que, as novas modalidades de salas de aula e
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apresentacao de conteudos através de adequacgfes e usos dos métodos de forma
mais interativa entre sujeitos historicos e conhecimento, bem como, a disputa, a
curiosidade, o questionamento, a suposicao e a ascensdo de posicado dos discentes
resultam em um novo papel dentro do contexto escolar, sem duvida, demonstram

desenvolvimento da autonomia.
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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo mostrar os resultados do desenvolvimento de
uma ferramenta tecnol6gica de elaboracdo de projetos de viabilidade econdémico-
financeira. Espera-se mostrar, ainda, a importancia de um adequado planejamento, e
contido neste plano, o estudo de viabilidade econdmico-financeiro, para que as
chances de sobrevivéncia das empresas sejam ampliadas. A metodologia utilizada
compreendeu as seguintes etapas: pesquisas bibliogréficas; planejamento para o
desenvolvimento do website www.viecon.com.br e do Sistema SAVE; definicdo de
requisitos; construcdo de prototipos e testagem utilizando planilhas eletronicas;
construcéo de diagramas e entidades para o SGBD - sistema gerenciador de banco
de dados; algoritmos; construcdo do sistema; implantacdo e entrega que consistem
nas fases de teste e producdo. Observou-se que a criacdo da ferramenta tecnoldgica
denominada SAVE demonstrou ser eficaz na geracdo de diversos relatorios, como:
plano financeiro; apuracdo dos custos (mao de obra, depreciacdo, custos fixos e
variaveis); demonstrativo de resultados; construgdo de cenarios; indicadores de
viabilidade - Ponto de equilibrio, Lucratividade, Rentabilidade, Taxa Interna de Retorno
(TIR), Prazo de retorno do investimento (Payback) e Valor Presente Liquido. Espera-
se que o SAVE se comporte como uma alternativa viavel, gratuita e de facil acesso
para microempreendedores, 0os quais poderdo planejar com mais facilidade seus
planos de implantacido de novos negocios.

Palavras-chave: Planejamento. Sistemas de computador. Plano de negécio. Estudos
de viabilidade econdmico-financeira.

ABSTRACT

This article aims to show the results of the development of a technological tool for the
preparation of economic-financial feasibility projects. It is also expected to show the
importance of adequate planning, and contained in this plan, the economic-financial
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feasibility study, so that the companies' chances of survival are increased. The
methodology used comprised the following steps: bibliographic research; planning for
the development of the website www.viecon.com.br and the SAVE System; definition
of requirements; building prototypes and testing using electronic spreadsheets;
construction of diagrams and entities for the DBMS - database management system;
algorithms; system construction; deployment and delivery consisting of the test and
production phases. It was observed that the creation of the technological tool called
SAVE proved to be effective in generating several reports, such as: financial plan;
calculation of costs (labor, depreciation, fixed and variable costs); income statement;
construction of scenarios; viability indicators - Breakeven point, Profitability,
Profitability, Internal Rate of Return (IRR), Return on Investment (Payback) and Net
Present Value. It is expected that SAVE will behave as a viable, free and easily
accessible alternative for micro-entrepreneurs, who will be able to more easily plan
their plans to implement new businesses.

Keywords: Planning. Computer Systems. Business plan. Economic-financial
feasibility studies.

1. INTRODUCAO

7

Planejamento é uma ferramenta indispensavel para a confiabilidade e
sobrevivéncia de um projeto empreendedor de qualquer natureza. A sua auséncia é
uma das causas do encerramento precoce ou faléncia das empresas no Brasil.
Chiavenato (1999) define o ato de planejar como tracar os objetivos e escolher
antecipadamente o melhor curso de a¢do para alcanca-los. O planejamento define
onde se pretende chegar, o que deve ser feito, quando, como e em que sequéncia.
Via de regra, o planejamento é divido em etapas, que compreendem 0s seguintes
passos:

Avaliar a situacao atual do empreendimento para descobrir como ele esta, tanto
internamente, como em relacdo ao mercado. Essa etapa é fundamental, ja que € o
alicerce do restante do planejamento. Delinear os objetivos e definir com clareza
aquilo que pretendemos atingir, pois quanto mais detalhadamente descrevermos
nossos objetivos, mais facil sera alcanga-los. Identificar os publicos para sabermos
com quem iremos lidar.

Para aumentar sua produc¢édo, por exemplo, é preciso pensar na maneira de agir
levando em conta todas as pessoas envolvidas nesse processo; definir estratégias e
por no papel como iremos de fato alcancar nossos objetivos. Apds saber onde
estamos, onde queremos chegar e com quem iremos lidar, € hora de tracar o caminho
a ser seguido e estabelecer recursos para sabermos o que temos a nossa disposicéo
para a concretizagcdo de nosso projeto. Nesse ponto, € importante levantar dados
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sobre os recursos financeiros, materiais e, sobretudo humanos, além de implementar
e operacionalizar as estratégias definidas anteriormente, ou seja, dar vida ao projeto.

Com base nas informacgdes levantadas nas outras fases, é chegada a hora de
executar as acfes. Ja o controle e a avaliacédo é a fase em que levantamos todos 0s
pontos positivos, 0s negativos e 0 quanto de nossos objetivos iniciais foram
alcancados. Esse feedback? vai servir como uma bussola, para nortear os préximos
passos da empresa.

Portanto, todas essas etapas tém a sua funcéo e relevancia, mas cabe destacar
a elaboracao de um plano de negécio como uma das etapas mais importantes para o
sucesso ou fracasso do empreendimento, pois se trata de um documento que ira
descrever quais 0s objetivos de um negocio e quais passos devem ser dados para
gue esses objetivos sejam alcancados, diminuindo os riscos e as incertezas. Um plano
de negdcio permite que, havendo erros ou equivocos noS processos, estes possam
ser identificados e corrigidos ainda no papel, e ndo no mercado.

Parte integrante de um plano de negécio, a avaliacdo de viabilidade econémica
e financeira € o0 recurso norteador para tomada de decisdo, pois, quando o
empreendedor realiza um estudo nesse ambito, ele estara diminuindo seu risco de
colocar tempo e dinheiro em um negdcio que podera trazer prejuizos ou que nao trara
o retorno esperado em termos de lucratividade, e consequentemente frustragdes para
seguir adiante.

Diante dessa realidade surgiu a pesquisa que deu origem a este artigo, de
buscar uma solucdo tecnolégica para atender aos Micro e Pequenos
Empreendimentos (MPESs), quanto aos estudos de viabilidade econémico-financeira
de seus projetos, resultando em uma ferramenta tecnoldgica, um software intitulado
de Sistema para Avaliagdo de Viabilidade Econémico-financeira (SAVE), do projeto
Viecon (www.viecon.com.br).

A pretensdo é que esta ferramenta seja parte integrante de um plano de
negocio, e que possa realizar tais estudos para auxilio nas tomadas de deciséo e para
aplicacdo nas mais diversas areas, tais como: gestdo de negocios,
empreendedorismo, planejamento estratégico, gestédo de custos, etc.

A expectativa é que o SAVE atenda a esse publico, proporcionando a criacéo

de um plano de negécio e estudos de viabilidade econémico-financeira integrado em

3 Feedback. Informagéo que o emissor obtém da reacdo do receptor a sua mensagem, e que serve para avaliar os
resultados da transmissao.
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uma Unica solucao, entregando relatérios como: plano financeiro; apuracdo dos custos
(mé&o de obra, depreciacao, custos fixos e varidveis); demonstrativo de resultados;
construcdo de cenarios; indicadores de viabilidade - Ponto de equilibrio, lucratividade,
rentabilidade, Taxa Interna de Retorno (TIR), prazo de retorno do investimento
(Payback) e Valor Presente Liquido (VPL).

Por essa perspectiva, 0 objetivo geral da pesquisa se constituiu em desenvolver
solucdo tecnolégica para auxiliar micro e pequenos empresarios no estudo de
viabilidade econémico-financeira de planos de negdcio e projetos de investimento.

Os objetivos especificos que nortearam a pesquisa foram:

a) Demonstrar/Evidenciar a importancia do planejamento
financeiro para o crescimento e manutencédo da MPEs no mercado.

b) Desenvolver sistema web com ferramentas de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo (TIC's) que permita a obtencdo de
informacgdes acerca da viabilidade ou inviabilidade economica de um
negocio.

C) Executar o software através da internet, ou seja, software
rodando na web, através de navegadores como MS-Edge, Mozila-
Firefox, Google-Chrome, entre outros, onde as informagdes estaréo
armazenadas e disponiveis de forma on-line, em tempo real, Cloud
computing? ou “nuvem”, ndo havendo assim a necessidade de instalagéo
ou utilizacdo de outros programas ou aplicativos como planilhas
eletrdnicas, editores de textos, formularios, ou qualquer outro rodando
Off-line ou “desktop”.

2 DESAFIOS E OPORTUNIDADES DOS ESTUDOS DE VIABILIDADE
ECONOMICO-FINANCEIRAS.
2.1 A importancia do planejamento para o sucesso dos empreendimentos
Planejar significar desejar que algo aconteca dentro do esperado, sem
surpresas desagradaveis no percurso, significa perceber a realidade, avaliar os
caminhos, construir um referencial futuro, o trdmite mais adequado e reavaliar todo o

processo sempre que necessario.

4 Cloud computing, conhecida também como computacdo em nuvem, é a tecnologia que permite o uso remoto de
recursos da computagao por meio da conectividade da Internet.
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O Plano de Negdcios é um mapa de percurso que guia o empreendedor para
gque o mesmo entenda a sua empresa, buscando conduzi-lo da melhor maneira
possivel, ajudando-o0 na coleta e avaliacdo de questdes que sdo fundamentais para o
bom funcionamento de uma organizacdo. E também um instrumento de planejamento
importantissimo e imprescindivel para agueles que desejam abrir ou j& possuem seu
proprio negocio, sendo assim, podemos afirmar que um bom plano de negdécios deve
conter um estudo de viabilidade econdmica e financeira em suas etapas para que se
possa ter uma resposta sobre o seguinte questionamento: vale a pena abrir, manter
ou ampliar o meu negoécio?

Os empreendedores, ao iniciarem um projeto de investimento, necessitam de
informacdes que subsidiem suas decisfes, isso porque, uma vez definido os valores
e fontes de financiamento seguido da alternativa de investimento, e havendo
desisténcia, prejuizos serdo inevitaveis, dai a importancia de compreenséao do tema.

O estudo de viabilidade econémico-financeira é a parte final do planejamento
de um negécio, sendo esta a fase de avaliacdo do projeto, explica Molinari (2014).
Encaixam-se nessa fase diversos tipos de projetos, tais como: expansdo de uma
empresa, abertura de novos negoécios, criagdo de um novo bem ou servico,
investimento para compra de maquinas e equipamentos (ASSAF NETO, 2008).

Assaf Neto e Lima (2009) corroboram ainda a mesma ideia, afirmando que em
toda decisdo de investimento, exige-se que o empreendedor elabore, avalie e
selecione as propostas de aplicacdo de capital com o objetivo de mensurar os
resultados de caixa derivados da proposta de investimentos e avaliar sua atratividade
econdmica pela comparacédo com o custo do dinheiro.

Diante dessas proposicdes e de acordo com as técnicas de gestdo de negécio
defendidas por diversos autores da area, € notorio e indispensavel a elaboracéo de
um bom planejamento e gerenciamento das despesas e receitas decorrentes da
atividade empresarial, utilizando técnicas que permitam avaliar os custos e a

rentabilidade do empreendimento; seja de micro, pequena, média ou grande porte.

2.2 Fatores de risco para a permanéncia das empresas no mercado.
Um questionamento comum no ambiente de negdcios é o porqué algumas
empresas permanecem por muito tempo no mercado e outras nao conseguem
sobreviver. Certamente a resposta é muita ampla e depende de diversos fatores, como

porte da empresa, segmento, localizacdo geografica, grau de inovacgao, dentre outros.
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Frezatti (2008) salienta que diversas sédo as técnicas que podem ser usadas
para determinar a viabilidade econdmica de um projeto de investimento, desde os
mais simples até alguns demasiadamente sofisticados. O objetivo de todos eles € um
s6: auxiliar na tomada de deciséo de investir ou hdo no projeto.

Contudo, apesar de sua importancia, Ferreira (2009) salienta que a sua
elaboracdo exige o conhecimento de uma diversidade de conceitos técnicos e a
aplicacao de métodos de analise de engenharia econémica que estéao fora do alcance
de muitos empreendedores, seja por razbes de tempo ou mesmo de conhecimento
técnico do assunto. Circunstanciam externas também devem ser consideradas.
Trazendo um exemplo recente, podemos citar: a pandemia causada pelo Corona-virus
ou COVID-19; as oscilacbes de humor dos mercados econémicos; politicas
econbmicas que resultam no enfraquecimento da economia e suas moedas; alta nos
precos dos combustiveis, afetando toda uma cadeia de produtiva, etc.

Analisando-se pelo critério do porte, percebe-se que as microempresas sSao as
mais afetadas no quesito mortalidade. Para as empresas que iniciaram suas
atividades em 2012, por exemplo, 45% delas ndo conseguiram romper o segundo ano
de existéncia. Tomando-se como base 0s setores em que as empresas estdo
inseridas, percebe-se que o setor mais afetado pela mortalidade dos negdcios € o de
servigos, seguido pelo de construcéo civil (SEBRAE 2012).

Por certo esses dados refletem a auséncia, ou a ineficiéncia de planejamento
de negocios adequado. Em um mercado onde o risco é real, estudos e analises de
viabilidade econdmica e financeira tornam-se vital para manter uma empresa viva no
mercado em que atua.

Vale destacar também a importancia de ferramentas tecnolOgicas para o
planejamento empresarial. Ha tempos deixamos de usar as maquinas de datilografias,
devido aos acelerados processos de mudancas, principalmente no que diz respeito
aos avancos da tecnologia atrelado a era da informacéao, a utilizacdo de sistemas de
informacdo € fator preponderante na tomada de decisdo. Um desenvolvimento
gerencial minimamente aceitavel pressupfe, na grande maioria dos negocios, a
existéncia de computadores e programas (softwares) para obtencdo de tomadas de
decisdo de forma &agil e segura. Por meio das entregas, como relatérios contendo
calculos, gréaficos, planilhas, etc., o empreendedor/investidor podera ter uma viséo

mais abrangente do negocio, o que facilita a tomada de decisdes estratégicas e a
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correcao de rumos a serem tomados ainda na fase de planejamento, mitigando ainda

mais a possibilidade de fracasso.

3. PERCURSO METODOLOGICO
3.1 Metodologia para o desenvolvimento do sistema SAVE

O SAVE foi idealizado e desenvolvido com o intuito de ser uma ferramenta
tecnoldgica voltada para elaboracédo do estudo de viabilidade econémico-financeiro
com foco nas MPEs. Existem duas formas de se abordar uma pesquisa: qualitativa ou
quantitativa. Uma forma de diferenciar estes dois tipos de pesquisa é que a primeira
lida com a interpretacdo das realidades sociais e a segunda lida com numeros,
utilizando modelos com formulas matematica, estatisticas, etc., para explicar os dados
e obter resultados. Trata-se de pesquisa do tipo aplicada, e a metodologia do presente
estudo fundamenta-se na abordagem quali-quantitativa.

Métodos e formulas sdo utilizadas nos diversos sistemas para avaliacao de
viabilidade econbmico-financeira, dentre elas, destacamos e implementamos no
SAVE Verséo 1.0 as que consideramos indispensaveis para tomadas de deciséo,
como:

Taxa Interna de Retorno (TIR). Aplicando-se a formula, retorna uma sequéncia
de fluxos de caixa representada pelos numeros em valores. Estes fluxos de caixa n&o
precisam ser iguais como no caso de uma anuidade. Entretanto, os fluxos de caixa
devem ser feitos em intervalos regulares, como mensalmente ou anualmente. A TIR é
a taxa de juros recebida para um investimento que consiste em pagamentos (valores
negativos) e receitas (valores positivos) que ocorrem em periodos regulares. Sintaxe:
TIR(valores, [suposi¢ao])

A sintaxe da funcdo TIR tem 0s seguintes argumentos:

a) Valores Obrigatorios. Uma matriz ou uma referéncia a células que
contém numeros cuja taxa interna de retorno se deseja calcular.

b) Valores devem conter pelo menos um valor positivo e um negativo para
calcular a taxa interna de retorno.

C) TIR usa a ordem de valores para interpretar a ordem de fluxos de caixa.
Certifique-se de inserir os valores de pagamentos e rendas na sequéncia desejada.

d) Se uma matriz ou argumento de referéncia contiver texto, valores légicos

ou células em branco, estes valores serdo ignorados.
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e) Estimativa Obrigatéria. Um ndimero que se estima ser proximo do
resultado de TIR.

Taxa Minima de Atratividade (TMA). A Taxa de Desconto do VPL (Valor
Presente Liquido) ou TMA é a taxa de rendimento que indica 0 minimo que um
investidor aceitaria ganhar quando faz um investimento. No Brasil, muitas pessoas
utilizam, por exemplo, o rendimento (juros) da poupanga como sua taxa minima de
atratividade, ou seja, ao fazerem investimentos as pessoas "comparam” a taxa de
juros destes investimentos com a taxa de juros da poupanca. Outras taxas mais
elevadas também sao utilizadas como referéncia, como o IPCA (inflagdo) ou o CDI
(certificado de depdsito interbancério). Assim, a TMA é uma "escolha pessoal”, onde
cada cliente pode ter em mente um valor de taxa de rendimento que considere como
valor minimo para investir.

Valor Presente Liquido (VPL). A fungéo VPL calcula o atual de um investimento
utilizando a taxa de desconto e uma série de futuros pagamentos (valores negativos)
e receita (valores positivos). Sintaxe: VPL(taxa,valorl,[valor2],...)

A sintaxe da funcdo VPL tem os seguintes argumentos:

a) Taxa Obrigatorio. A taxa de desconto sobre o intervalo de um periodo.

b) Valorl; valor2; ..Valorl é necessario, valores subsequentes s&o
opcionais. Argumentos de 1 a X, que representam 0s pagamentos e a receita.

C) Valorl; valor2;...devem ter o mesmo intervalo de tempo entre eles e
ocorrer ao final de cada periodo.

Retorno do investimento (PAYBACK). Determina o periodo de tempo
necessario para que a empresa recupere o valor inicialmente investido. Este método
é utilizado pelas pequenas empresas, devido a sua facilidade de célculo. Sua regra
basica é a seguinte: quanto mais tempo a empresa precisar esperar para recuperar o
investimento, maior a possibilidade de perda. Por outro lado, quanto menor for o
periodo de payback, menor sera a exposicdo da empresa aos riscos.

Para a realizacdo dos célculos, existem formulas especificas. Os conceitos
basicos da matematica financeira sdo: capital, acréscimos, descontos, lucros, juros,
taxa de juros e montante. As formulas matematicas representam uma sintese do
desenvolvimento de um raciocinio e sdo constituidas por numeros e letras. Conhecé-
las € necessério para resolucdo de problemas e obtencdo de resultados. Para os
indicadores de viabilidade, as seguintes férmulas sdo utilizadas nos algoritmos e no

programa fonte do SAVE:
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Quadro 1- Férmulas dos indicadores e critérios de avaliacao

Indicador Formula Critérios de avaliacao
Fc, VLP > 0 = viavel,
VPL =) ——
(1+1) VPL < 0 = inviavel.

n TIR > TMA = viavel;
TIR Z — Invest. inicial = 0

i (1+ TIR)l TIR < TMA =inviavel.
PAYBACK Investimento inicial Prazo de retorno inferior ao

- ganhos do periodo

horizonte (tempo) do projeto.

Fonte: elaborag&o prépria, a partir da pesquisa bibliografica.

3.2 Etapas para o desenvolvimento do sistema

Por se tratar de TIC® para desenvolvimento de softwares, além de pesquisas

bibliograficas, a metodologia compreendeu as seguintes etapas:

a)Planejamento para elaboracdo do Website e do Sistema SAVE,

com aquisicdo do dominio www.viecon.com.br,

hospedado;

b) Definicdo de requisitos;

c) Construcdo de prototipos e testagem utilizando planilhas

eletrbnicas;

d)Construcéo de diagramas e entidades para o SGBD - sistema

gerenciador de banco de dados;

e) Algoritmos e construcéo do sistema (codigos fonte);

f) Implantacéo (fases de teste e producao);

g) Construcédo de web site utilizando o Wordpress® com o sistema

SAVE desenvolvido com PHP’, sendo este, o sistema de estudo de

viabilidade econdmico-financeira.

5 TIC. Abreviatura para Tecnologia da Informagdo e Comunicacao.
& Wordpress WordPress é um sistema livre e aberto de gestdo de contetido para internet (do inglés: Content
Management System - CMS), baseado em PHP com banco de dados MySQL, e voltado principalmente para a

criacdo de paginas eletronicas (sites). Distribuido gratuitamente sob a GNU General Public License.
" PHP é uma linguagem de programagcéo open source, ou seja, de codigo aberto e conta com uma grande
comunidade de pessoas desenvolvedoras.
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4. RESULTADOS
4.1 Desenvolvimento do projeto.

A ideia de desenvolver o software SAVE juntamente com o projeto Viecon
surgiu a partir de constatacfes das necessidades que os MPE’s (micros e pequenos
empreenderes) tém de elaborar estudos de viabilidade de seus negocios, e das
dificuldades relatadas por consideravel parte dos empreendedores e académicos em
encontrar uma ferramenta tecnologia para atender tal demanda. Os softwares
disponibilizados no mercado com propostas de solugdes para elaboragéo de plano de
negocio e estudos de viabilidade econdmica sdo complexos e tém custos, muitas

vezes elevados frente a capacidade de investimento dos MPE’s.

4.2 SAVE: solucdo tecnolégica para MPE’s

A criagdo do sistema web denominado SAVE no intuito de auxiliar os
empreendedores na construcéo de seus planos de negdcio e projetos de investimento.
Em sua versdo 1.0, o SAVE estd hospedado no site www.viecon.com.br, onde
qualquer usuario podera se cadastrar e fazer uso do sistema. De maneira sucinta,
apresentamos a seguir 0s principais elementos do website o do sistema SAVE.
Simularemos um projeto de estudo de viabilidade econdémica de um Micro
Empreendimento Individual (MEI) pertencente ao Trade turistico®, mais
especificamente um empreendimento voltado a prestacdo de servicos de passeios

turisticos no estado de Sergipe.

Figura 1 — P4gina inicial do sitio www.viecon.com.br

@%M PaginaInicial Quem Somos  Projetos e Pesquisas  Publicagdes  Cursos e Eventos  Fale Conosco

SINEIERENE

Faca sua Avaliacao de Viabilidade Economica e Financeira!

Visite o Sistema

Fonte: elaboracdo prépria, a partir do endereco eletrénico www.viecon.com.br.

8 O Trade Turistico é o conjunto de equipamentos da superestrutura constituintes do produto turistico.
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Ao entrar na web site, 0 usuario tem contato com a pagina da VIECON. De inicio
eles séo informados sobre o foco da empresa e do seu principal produto, o sistema
SAVE Verséao 1.0, disponiveis gratuitamente no momento. Para utilizar o sistema, o
novo usuario é convidado a fazer um breve cadastro clicando no link cadastrar. As
informacdes serdo sigilosas e de acordo com as leis em vigor no pais, sobretudo a
nova Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD).

Figura 2 — Tela inicial do sistema SAVE. (Adicionar novo usuario)
Adicionar NOVO USUARIO

‘?/a"rtot CPF* (Apenas nimeros)

Sistema SAVE

CPF {(Apenas nimeros) Nome completo®

Digite seu CPF

Senha

E-mail*

| Digite sua senha

O Lembre-me

Senha*
Formagdo académica:

Selecione sua formagio >

Fonte: elaboracgdo prépria, a partir do endereco eletrénico www.viecon.com.br.

© 2020 - Viecon

Uma vez cadastrado, o usuario é convidado a informar sobre o nome do
empreendimento ao qual deseja realizar a simulacdo e também sobre os socios, valor

total do investimento e sobre os produtos e servicos que serao oferecidos.

Figura 3 — Simulacédo de dados do empreendimento.

Viecon

@ Empreendimento
SAVE - Sistema de Avaliacdo de Viabilidade Econdmica e Financeira

D Repartigdo societana .
Nome do empreendimento

T Investimentas
_ SAVETOUR - TURISMO

1(.::'. Receitas e custos Nomes dos empreendedores | Adicionar
@ Gerar relatéric Remover

WAHIB MAHMUD

Investimento Total/Capital Social

35.000,00

Produtos e servigos

Passeios Turisticos

& Atualizar senha Salvar

© 2020 - Viecon

Fonte: elaboracao prépria, a partir do endereco eletrénico www.viecon.com.br.
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Caso deseje, 0 usuério podera incluir a reparticdo societaria na simulacao,
inclusive indicando outras possiveis fontes de recursos, como empréstimos, por
exemplo.

Figura 4 — Simulacao de reparticdo societaria
Repartigao societaria

@ Empreendimento

D Repartigio societiria Nome do empreendedor Investimento (R$) Participagdo (%)
-g Investimentas WAHIE MAHMUD 35.000,00 T
b Receitas e custos
N Total 100
@ Gerar relatério
Outras fontes de recursos
Fonte Valor (R$)
El AMualizar senha Financiamentos (BNDES) 10.000,00 @

© 2020 - Viecon
Fonte: elaboracao prépria, a partir do endereco eletrénico www.viecon.com.br.

No item investimentos, o usuario precisara incluir as estimativas de investimento
do projeto. Podem ser incluidos investimentos pré-operacionais, como reformas e
instalacdes, e também os investimentos em mobilias, equipamentos, capital de giro,

dentre outros.

Figura 5 — Simulac&o de investimentos
() Empresndimento Incluir investimentos

B Repartigdo socistaria

Descrigdo Valor (R3)
-b' Investimentos
e COMPUTADOR E IMPRESSORA 3.600,00
7 Receitas e custos CENTRAL DE AR COMDICIONADO 12000BTUS 297000 &
Gerar relatario MESAS E CADEIRAS 240000 @&
BEBEDOURO E CAFETEIRA 377.00 &
ARQUIVO E ARMARIO PEQUENOS 195500 &
REFORMAS E ADAPTAGOES NO IMOVEL 26.990,00 P

& Afualizar senha

Fonte: elaboracéo prépria, a partir do endereco eletrénico www.viecon.com.br.

Fase importante na elaboracdo do projeto, a estimagédo das receitas e dos
custos (figura 6), sdo essenciais para a veracidade e relevancia das informacées. De
maneira intuitiva, o usuario podera adicionar quantos elementos de receitas e custos
fixos e variaveis desejar, dentro das caracteristicas préprias do empreendimento que

deseja montar.
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Figura 6 — Simulacéo de receitas

Viecon

@ Empreendimento Receitas

B Reparticdo socetara

Descrigic Valor {R$) Quantidade
-b Irnvestimentaos .
& PACOTE XINGO/CANIONS 199,00 20 Vs
1 Receitas e custos PRAIA DO SACO 95,00 50 @
[B) Gersrrelaterio CROA DO GORE 120,00 55 @
CITY TOUR ARACAJU 95,00 90 Ve
Fonte: elaboracédo prépria, a partir do endereco eletrénico www.viecon.com.br.

A correta classificacdo dos custos € de fundamental importancia para os
resultados da avaliagéo, pois tanto os custos fixos quanto os variaveis sao de grande
importancia para uma gestdo eficiente do negocio, com objetivo de analisar o
comportamento e condicbes da empresa e, assim, saber em quais setores sera
possivel investir em melhorias e criar estratégias.

Lembrando que os custos fixos sdo aqueles que sdo menos suscetiveis a
apresentar variacdes de acordo com o volume de producao ou de vendas. Ja 0s custos
variaveis correspondem aos gastos que aumentam ou diminuem de forma
proporcional ao nivel de atividade.

Figura 7 — Simulacéo dos custos
Custos fixos

MNovo

Descrigio Valor (R$) Quantidade Total (R$)

ALUGUEL DO IMGVEL 800,00 1 800,00 Y/
INTERMET/TELEFONE 99,00 1 99,00 Vi
SALARIOS/PRO-LABORE 1.970,00 1 1.970,00 @
ENERGIA 270,00 1 270,00 Vi
AGUA/ESGOTO 80,00 1 80,00 Vi
IPTU (MENSAL 1/12) 40,00 1 40,00 Y
CONTABILIDADE 250,00 1 250,00 Vi
FINANCIAMENTOS (BNDS 60 MESES) 300,00 1 300,00 Vi
Custos variaveis

Descrigio Valor (R$) Quantidade Total (R$)
FORNECEDORES/TERCEIRIZADOS 98,00 170 16.660,00 Vi
MATERIAL DE EXPEDIENTE 120,00 1 120,00 Vi
TRIBUTOS (ISS) 1.250,00 1 1.250,00 Vi
DESPESAS DIVERSAS (CAFEZINHO, AGUA, ETC) 150,00 1 150,00 Y
IMPRESSOS/PANFLETOS /MARKETING 900,00 1 900,00 7

Fonte: elaboracdo prépria, a partir do endereco eletrénico www.viecon.com.br.
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Por fim, o sistema SAVE permiti gerar relatorios contendo a sintese do plano;
investimentos; custos e receitas; demonstrativo de resultados e indicadores de
viabilidade, que poderdo ser impressos ou exportados (copiados) para serem
inseridos no plano de negdcio ou projeto empreendedor.

Os principais indicadores de viabilidade econémico-financeira estaréo inseridos
nos relatorios.

Figura 8 - Relatorio gerado pelo SAVE (Simulacéo).

SAVE - Sistema de Avaliacdo de Viabilidade Econémica e Financeira

D Repartigio sodetdna

1 - Sintese do Plano
7._:‘,' Jvestimentos

1.1 - Resumo

T Recsitas ¢ custos

MNome do empreendimento: SAVETCUR - TURISMO

@ Gerar relatério 3 : L
Produtos e servigos: Passeios Turisticos

1.2 - Empreendedores
WAHIE MAHMUD

1.3 - Capital social e Fonte de recursos
Investimento(s) Total/Capital Social: RS 45.000,00

Repartigio societdria

Nome do Empreendedor Investimento (RS) Participagdo (%)
WAHIB MAHMUD 35.000,00 100.00%
Total RS 35.000,00 RS 100,00

Quitras fontes de recursos
Fonte Valor (RS)

Financiamentos (ENDES) 10,000,00

3 - Custos e Receitas (mensais)

Descrigdo Valor (R$)

RECEITA RS 23.880,00

CUSTO VARIAVEL (CV) R$ 15.080,00
2 . CUSTO FIXO (CF) RS 3.809,00

- Investimentos CUSTO TOTAL (CT) RS 22.889,00

Descricio Valor (R$) LUCRO ESTIMADO RS 991,00
COMPUTADOR E IMPRESSORA 3.600,00 PRECO MEDIO (PECm] R 11107

QrD DA RECEITA (Qtd) 215
CENTRAL DE AR CONDICIONADO 12000BTUS  2.970,00

CUSTO VARIAVEL UNITARIO (CWUnt) RS 88,74
MESAS E CADEIRAS 2.400,00 ,

CUSTO FIXO UNITARIO (CFUnNt) R$ 17,72
BEBEDOURO E CAFETEIRA 377,00 )

CUSTO TOTAL UNITARIO (CTurt) RS 106,46
ARQUINO E ARMARIO PEQUENOS 1.855,00 MARGEM DE CONTRIBUIGAO UNITARIA (MCUnt) RS 4,61
REFORMAS E ADAPTACOES NO IMOVEL ~ 26.990,00

MARGEM DE CONTRIBUIGAQ TOTAL (MCTot) RS 991,00

Fonte: elaboracdo prépria, a partir do endereco eletrénico www.viecon.com.br.

No exemplo acima, considerando uma situagdo de estabilidade econdmica,
onde nédo ha construcdes de cenarios otimistas ou pessimistas, podemos inferir que a

partir das previsées do total de receitas R$ 23.880,00, deduzindo o custo total
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22.889,00, teremos entdo uma previsdo de lucro mensal de R$ 991,00; que ao ano
totalizam R$ 11.892,00.

Figura 9 - Relatdrio com os principais indicadores
4 - Demonstrativo e Indicadores

PONTO DE EQUILIERIO E MARGEM DE SEGURANGA

Panto de Equilibrio Contabil em Dinheiro {PECRS) R$ 18.949.78
Panto de Equilibrio Contabil em Quantidade {PECOtd) 170

Panto de Equilibrio Contabil em Forcentagem (PEC35) 79.35%
Margem de Segurangza em Dinheiro (MSRS) R$ 493022
Margem de Seguranga em Quantidade (MS5Qtd) 45

Margem de Seguranga em Percentual (WM5%) R§ 20,65

Fonte: elaborag&o prépria, a partir do endereco eletrénico www.viecon.com.br.

A obtencao de lucros € um tema central para empreendedores e investidores,
por isso a importancia dos calculos do ponto de equilibrio e margem de seguranca do
negoécio. O ponto de equilibrio, conhecido como breakeven point?, vai lhe dizer
exatamente o quanto uma empresa precisa faturar para cobrir todas as suas
despesas, ou seja, € 0 ponto onde a empresa nao gera lucro, mas também nao possui
despesas. A margem de seguranca reflete a margem de receita média da empresa
que esta acima do ponto de equilibrio. E uma porcentagem que indica o qudo acima
do ponto de equilibrio que sua organizacéo opera.

Se uma determinada empresa possui um ponto de equilibrio de R$ 7.000,00,
mas o faturamento médio do ultimo semestre chegou a R$ 10.000,00, significa que a
margem de seguranca do negocio € de 30%; ou seja, ha uma margem de seguranca
de até 30% no faturamento para que vocé reduza as receitas (no caso de precisar
investir em maquinario ou contratacdes, por exemplo) ou mesmo para que se tenham
recursos em momentos de crise. Ao analisar a margem de seguranga, O
empreendedor pode tomar decisbes de forma antecipada, sem sacrificar a
lucratividade do negdcio.

Para obtencgé&o dos resultados, inicialmente foram utilizados solugdes externas
como forma de prototipacdo, testes, e validacdo de resultados. Softwares

consagrados como de planilhas eletronicas da MS-Excel. V.2010, e The Doc.

% breakeven point. é uma expressdo muito utilizada em contabilidade, economia e em financas para indicar o
ponto de equilibrio financeiro de uma organizagdo, isto é, 0 momento em que as receitas e as despesas se
igualam.
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Fundation-LibreOffice V.7.1, foram ferramentas indispensaveis para auxiliar nas

aplicacbes das formulas e demais recursos utilizados no projeto SAVE V.1.0.

Figura 10 — Relatoério de Indicadores de viabilidade.
4.2 - Indicadores de viabilidade

Ano  Fluxo de caixa A Saldo Valor Presente
a RS | -45.000,00 -R$ 45.000,00 -R$ 45.000,00

1 RS | 11.892,00 -R$ 33.108,00 RS 11.011,11

2 RS | 11.892,00 -R$ 21.216,00 RS 10.195,47

3 RS | 11.892,00 -R$ 9.324,00 RS 9.440,25

4 RS | 11.892,00 RS 2.568,00 RS 8.740,98

5 RS | 11.892,00 RS 14.460,00 RS 8.093,50

] RS | 11.892,00 RS 26.352,00 RS 7.493,98
TMA 8 %  TAXA MINIMA DE ATRATIVIDADE
VPL RS 9.975,28 VALOR PRESENTE LUQUIDO
TIR 15,00% TAXA INTERNA DE RETORMNO
PAYBACK SIMPLES 3,78 3 anos9 meses

® 2020 - Viecon
Fonte: elaboragdo prépria, a partir do endereco eletrénico www.viecon.com.br.

Nesta etapa, deverdo ser lancados os lucros acumulados em cada ano de
operacdo do negocio, para que o sistema possa gerar os resultados relativos aos
indicadores de viabilidade, como TIR; TMA; VPL, bem como o tempo necessario para
o retorno do investimento (Payback).

Podemos observar que o projeto apresenta-se viavel, pois com uma Taxa de
atratividade de 8% a ano, frente a uma Taxa Interna de Retorno do investimento de
15%.

A TMA muitas vezes é entendida como "custo de oportunidade do capital”, isto
€, ao avaliar a viabilidade de um determinado Investimento "A", compara-se 0
rendimento deste com outra opcéo de Investimento “B”, imediatamente disponivel, que
seja de baixo ou até mesmo livre de risco. Assim, a TMA é igual ao rendimento do
Investimento B, que significa o quanto o investidor estaria deixando de ganhar com a
opc¢ao "mais segura” e de "menor esfor¢o” B, ao optar pela op¢cédo A (dai a nocao de
custo de oportunidade do capital). Por ébvio, o investidor tende a optar pelo

Investimento A, somente quando seu rendimento for maior que a TMA (rendimento da
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opc¢éao B) de modo a compensar seu maior risco ou esforco; e por sua vez, o Payback,
ou retorno do investimento comecara a ser percebido a partir de 3 anos e 9 meses.

A capacidade de criar relatérios agrupados de maneira logica e incluindo todos
os dados relevantes é um dos principais beneficios na utilizacdo dos sistemas de
informacgéo pelas corporacgdes. Isso permite identificar os pontos que podem ser
alterados para melhorar a performance, reduzir custos, demonstrar onde serd mais

viavel ou rentavel realizar aplicacdes financeiras.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Os sistemas de informacé&o tém grande importancia na gestdo das empresas,
e quando implementado com o devido planejamento, conseguem definir estratégias
de crescimento solido, reduzir as perdas e projetar acdes futuras de grande impacto,
assim, podemos destacar a importancia do projeto, visto que foram desenvolvidas
ferramentas tecnoldgicas, composto por um website moderno, e hospedado neste
website, temos o sistema de estudos de viabilidade econémico-financeira. Trata-se de
uma spin offl® académica, idealizada para atuar com consultoria empresarial
especializada na elaboracdo de planos de negécios e de estudos de viabilidade
econdmico-financeira, com foco em micro e pequenos empreendimentos da area de
turismo e outros setores correlatos, como comércio e servigos; sendo assim, uma
solucéo tecnologica para atender as necessidades de empreendedores, projetistas,
gestores, consultores e demais interessados em realizar estudos preliminares de
viabilidade econdémico-financeira de seus projetos.

O projeto VIECON ¢é uma proposta de empresa tecnolégica desenvolvida para
utilizacdo de sistemas como o SAVE, e buscara desenvolver novos produtos e
servigos que serao disponibilizados para os micros e pequenos empreendedores de
Sergipe e estados vizinhos. O acesso ao sistema SAVE se da por meio do enderecgo
eletronico www.viecon.com.br, o qual foi criado com os recursos do projeto PIBITI
estando plenamente ativo.

Certamente que eventuais circunstancias externas poderdo comprometer os
resultados dos estudos. Podemos citar como exemplos o recente caso da pandemia
causada pelo Corona-virus (Covid-19), onde a economia vem sofrendo forte impacto

negativo, com medidas restritivas de isolamento social, afetando de sobremaneira os

10 spin off, termo utilizado para designar aquilo que foi derivado de algo ja desenvolvido ou pesquisado
anteriormente. E utilizado em diversas areas, como em negocios, na midia, em tecnologia, etc.
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negécios; as oscilagbes dos mercados econbmicos; politicas econdmicas que
resultam no enfraquecimento da economia e suas moedas; alta nos precos dos
combustiveis, afetando todo ecossistema de cadeias produtivas, etc. Atualizacdes e
melhorias serdo sempre necessarias, e estas, desenvolvidas gradativamente para que

tenhamos um software mais completo e confiavel possivel.

REFERENCIAS

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducdo a metodologia do trabalho cientifico:
elaboracao de trabalhos na graduacédo. 10. ed. S&do Paulo: Atlas, 2010. cap. 11, p.
117.

ASSAF NETO, Alexandre; LIMA, Fabiano Guasti. Curso de administracao
financeira. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

BIAGIO, Luiz A.; BATOCCHIO, Antonio. Plano de negécios: estratégias para
micro e pequenas empresas. 2. ed. Barueri, SP: Monale, 2012.

BEDE, M. A. (Coord.). Sobrevivéncia das empresas no Brasil. Brasilia: Sebrae,
2016.

BUARQUE, Cristovam. Avaliacdo econdmica de projetos: uma apresentacao
didéatica. 26 reimpresséo. Rio de Janeiro: Campus, 1984.

CHIAVENATO, I. Gerenciando Pessoas: O Passo Decisivo da Administracao
Participativa. Sdo Paulo: Makron Books, 1994.

DORNELAS, José carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em
negocios. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

FERREIRA, Roberto G. Engenharia econémica e avaliacdo de projetos de
investimento. Sao Paulo: Atlas, 2009.

FREZATTI, F. Gestao da viabilidade econdmico-financeira dos projetos de
investimento. Sao Paulo: Atlas, 2008.

MOLINARI, Leonardo. Gestao de projetos: teoria, técnicas e praticas. Sao Paulo:
Saraiva, 2011.

Covid-19 provoca perdas de R$ 2,2 bi no turismo brasileiro, diz CNC. AGENCIA
BRASIL. Disponivel em <https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-
03/covid-19-provoca-perdas-de-r-22-bi-no-turismo-brasileiro-diz-cnc>. Acesso em 29
de Abril de 2020.

Software Plano de Negdcio 3.0. SEBRAE-MG. Disponivel em
<https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/solucoes online/software-plano-de-

53


https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-03/covid-19-provoca-perdas-de-r-22-bi-no-turismo-brasileiro-diz-cnc
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-03/covid-19-provoca-perdas-de-r-22-bi-no-turismo-brasileiro-diz-cnc
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/solucoes_online/software-plano-de-negocio-30,2bc0fec6ffae5510VgnVCM1000004c00210aRCRD

Ciéncia e Tecnologia: Tematicas e Fundamentos

negocio-30,2bc0fecb6ffae5510VgnVCM1000004c00210aRCRD>. Acesso em 12 de
maio de 2020.

Estudo de viabilidade econdmico-financeira para microempreendedores. VIECON.
Disponivel em <https://viecon.com.br/>. Acesso em 03 de marco de 2020.

54


https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/solucoes_online/software-plano-de-negocio-30,2bc0fec6ffae5510VgnVCM1000004c00210aRCRD
https://viecon.com.br/

N CAPITULO 4 )
FORMACAO DOCENTE EM HISTORIA: O
PROGRAMA DE RESIDENCIA PEDAGOGICA E

A IMERSAO NA EDUCACAO BASICA
Vilmar Aires dos Santos



Ciéncia e Tecnologia: Tematicas e Fundamentos

FORMACAO DOCENTE EM HISTORIA: O PROGRAMA DE
RESIDENCIA PEDAGOGICA E A IMERSAO NA EDUCACAO BASICA

Vilmar Aires dos Santos

Doutora em Educacao pela Universidade de Sao Paulo-USP. Docente Associada da
Universidade Federal do Piaui — UFPI. Pesquisadora do Nucleo de Estudos
Pesquisa e Extensdo sobre Formacao de Professores e Préaticas Educativas —
NEFORPE. Professora Orientadora do Programa de Residéncia Pedagodgica- PRP,
subprojeto de Historia/lUFPI/CMPP. E-mail: vilmarairessantos@gmail.com

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-7736-1689

Resumo: O artigo discute a formacado docente em Historia tendo como referéncia os
limites e possibilidades do Programa de Residéncia Pedagdgica (RP), destacando
potencialidades da insercdo dos licenciandos nas escolas de Educacdo Basica. O
objetivo é refletir, a partir dos relatérios mensais dos residentes, sobre as atividades
gue realizavam nas escolas, como as planejavam, quais suas contribuicdes para o
ensino da disciplina e para sua formagao docente. A questao norteadora indaga, como
a mediacdo da RP, na imerséo dos residentes em Histéria nas escolas de Educagao
Basica, contribuiu para sua formacao docente? A fundamentacdo tedrica do texto
baseou-se nos estudos de: Freire (1997); Geraldi, Fiorentini, Pereira (1998); Fonseca,
2003; Tardif (2014); Novoa (1992, 2019), e outros. A metodologia utilizada foi cunho
qualitativo, em que se trabalha com uma gama de significados, ndo sendo passivel de
quantificacdo. (MINAYO, 2009). O corpus do trabalho foi construido com base no
dialogo entre leituras nos relatérios discentes produzidos ao longo da vigéncia do
programa, de 2018 a 2020 e os estudos sobre a tematica da formacao docente e
pratica pedagogica. O estudo ilumina, de forma reflexiva, a participacéo dos residentes
no ambiente escolar, proporcionada pela RP, apontando limites, possibilidades e
aprendizagens na construcdo dos saberes pedagdgicos e melhorias na formacao
docente em Historia.

Palavras-Chave: Ensino de Historia. Formacdo docente. Programa de Residéncia
Pedagdgica.

Abstract: The article discusses teacher education in History with reference to the limits
and possibilities of the Pedagogical Residency Program - RP, highlighting the
mediation in the insertion of undergraduates in Basic Education schools. The objective
is to reflect, based on monthly reports from residents, on the activities they carried out
in schools, how they planned them, what their contributions to the teaching of the
discipline and to their teacher education were. The guiding question asks, how did PR
mediation, in the immersion of residents in History in Basic Education schools,
contribute to their teacher training? The theoretical foundation of the text was based
on the studies of: Freire (1997); Geraldi, Fiorentini, Pereira (1998); Fonseca, 2003;
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Tardif (2014); Novoa (1992, 2019), and others. The methodology used was qualitative,
in which it works with a range of meanings, not being quantifiable. (MINAYO, 2009).
The corpus of the work was built based on the dialogue between readings in the
student reports produced throughout the duration of the program, from 2018 to 2020,
and studies on the theme of teacher training and pedagogical practice. The study
reflexively illuminates the participation of residents in the school environment, pointing
out limits, possibilities and learning in the construction of pedagogical knowledge and
improvement in teacher training in History.

Keywords: History Teaching. Teacher training. Pedagogical Residency Program.

1 INTRODUCAO

A formacé&o docente tem sido pauta frequente de debates e estudos nas ultimas
décadas. As pesquisas tém revelado que, apesar de algumas permanéncias de
modelos formativos considerados inadequados e ultrapassados, € possivel vislumbrar

sinais de mudancas na formacao de professores no Brasil.

Para Novoa, € preciso “[...] reconhecer as mudangas que, inevitavelmente,
atingem os professores e a sua formagao. ” (2019, p.3). Ou seja, as mudangas na
formacao de professores tém sido quase inevitaveis, pois a dindmica da educacéo
escolar assim o0 exige, uma vez que essa passa pela “[...] renovagado da escola no
contexto de um espaco publico da educacao; e o esfor¢o para reconstruir o comum,
nunca deixando de valorizar a diversidade. (NOVOA, 2019, p. 5). Por esse viés, as
demandas da contemporaneidade, por uma escola democratica, plural, inclusiva e

contra hegemdnica exigem um repensar sobre a formacao dos professores.
A presente reflexdo discute a formacao docente em Historia na Universidade

Federal do Piaui - UFPI, a partir da mediacao do Programa de Residéncia Pedagdgica-
(RP), que proporciona a inser¢ao dos licenciandos no universo da educacao basica,
contexto em que, formacdo e atuacdo pedagogica se articulam, dialogam e se

complementam.

A ideia de insercdo dos licenciandos nas escolas de educagéo basica, como
I6cus de aprendizagem da docéncia, articulando teoria e pratica, ndo é nova. Os
estagios supervisionados obrigatorios das licenciaturas tém, de uma maneira geral,
sido trabalhados sob essa perspectiva. Mas, a forma como os estagios tem sido

tradicionalmente, conduzidos é legataria de uma visdo de ciéncia e educacdo que
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concebe esses dois aspectos de forma dissociada, sobreposta e qualitativamente
diferente.

O modelo cientifico positivista imprimiu na formacdo docente caracteristicas
qgue lhe colocaram no patamar de uma profissdo eminentemente pratica, nos moldes
da formagdo de um técnico capaz de aplicar métodos e técnicas consideradas

eficientes para o ensino e aprendizagem de criangas, jovens e adultos.

A RP, enquanto programa que tem como um de seus objetivos repensar e
requalificar o espaco/tempo do estagio supervisionado, busca desconstruir essa
concepcao de teoria e pratica como dois lados de uma moeda e, portanto, como
aspectos separados e, refletir sobre esses elementos como indissociaveis, articulados

e continuos.

Nesse sentido, buscou-se nos relatérios mensais dos residentes subsidios
sobre como planejavam as atividades didatico-pedagogicas, quais atividades que
realizavam nas escolas, quais suas contribuicbes para o ensino da disciplina e para
sua formacdo docente. A guestdo norteadora indaga, como a mediacdo da RP, na
imersao dos residentes em Histéria nas escolas de Educacdo Bésica, contribuiu para

sua formacao docente?

A fundamentacao tedrica foi construida a partir do dialogo com: Freire (1997)
qgue discute quais saberes sdo necessarios a pratica educativa dialégica; Geraldi,
Fiorentini, Pereira (1998), que mergulha na tematica da formac&o docente, tendo
como base os pressupostos da pesquisa-acao; Fonseca, (2003), que reflete sobre
experiéncias, reflexdes e aprendizados na formacdo e pratica pedagdgica de
professores de Historia; Tardif (2014) que caracteriza os saberes docentes
indispensaveis a formacao profissional e, Novoa (2019), que discute a formacao a

partir das histérias de vida e formacéo dos professores, dentre outros.

No delineamento da trajetoria metodoldgica desenhou-se um percurso cuja
base foi a pesquisa qualitativa, de cunho descritivo, (MINAYO, 2009) tendo como
instrumento de constru¢do dos dados relatérios dos residentes, considerados como
fontes documentais capazes de iluminar as experiéncias vivenciadas pelos residentes

nas escolas de educacéao basica.
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Nas consideracoes finais, destaca-se os limites e as potencialidades da RP
mediando a insercdo dos residentes na educac¢do basica, como acao formativa na

licenciatura em Historia da UFPI.

2 VERTENTES NA FORMACAO DOCENTE: O PAPEL DA RP

As discussdes em torno da formacao docente, potencializadas por pesquisas
desenvolvidas nas ultimas décadas, tém se intensificado a partir de pelo menos trés
vertentes: a necessidade de se pensar a formacao e pratica docente a partir de um
viés reflexivo (MATOS, 1998; PIMENTA, GHEDIN; 2010; SCHON, 2000); a
emergéncia de visbes que enxergam no docente sujeito ativo, mobilizador e
construtor de saberes indispensaveis ao seu oficio (TARDIF, 2014; FIORENTINI,
SOUZA JR, MELO (1998) e, a (re) significacdo da formacdo pedagdgica, como
elemento de articulacdo entre os saberes especificos, de cada formacao e, aqueles
da formacédo profissional, oriundos das ciéncias da educacdo e da ideologia
pedagdgica, (FREIRE, 1997; TARDIF, 2014).

2.1 As discussdes sobre reflexividade

O conceito de professor reflexivo tem sido utilizado, de forma recorrente, nos
debates, documentos oficiais e estudos sobre formacéo e pratica docente indicando,
pelo menos em tese, uma tendéncia, de formacdo e exercicio docente em bases

reflexivas.

Um dos estudos pioneiros nessa perspectiva e que inspirou muitos
pesquisadores no Brasil € o de Schon (2000), em que propde uma formacéo
profissional de cunho reflexivo, baseada na articulacdo entre teoria e pratica
vivenciada através do processo da reflexdo-na-acao, privilegiando-se a aprendizagem
através do fazer pedagogico docente. O autor defende seus postulados afirmando
que,

A reflexdo-na-ac¢do tem uma funcéo critica, questionando a estrutura
de pressupostos do ato de conhecer-na-acdo. Pensamos criticamente
sobre 0 pensamento que nos levou a essa situacdo dificil ou essa
oportunidade e podemos, nesse processo reestruturar as estratégias

de acao, as compreensdes dos fenébmenos ou as formas de conceber
os problemas. (SCHON, 2000, p. 33).
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A despeito do pioneirismo e a adogao de suas ideias no contexto brasileiro a
proposta de educar o profissional reflexivo de Schén (2000) vem sendo revisitada e
tem recebido interpretacdes e analises criticas. A esse respeito Santos (2020)
assevera que, “Apesar do significativo reconhecimento e massiva ado¢ao das teorias
de Schon, para o campo da formacao docente no Brasil, suas teorias vém, ha algumas
décadas sendo alvo de revisitagBes, criticas, indicacfes de fragilidades e sugestdes

de reformulagdes. ” (2020, p. 54).

Ao advogar a predominancia do ensino pratico reflexivo como primordial na
formacao docente as teorias de Schon (2000) podem indicar a preponderancia da
pratica em detrimento da teoria levando a perda de alicerces teorico-filoséficos

indispensaveis a formacao docente (SANTOS, 2020).

Os preceitos da formacéao reflexiva foram amplamente adotados em reformas
educacionais no Brasil, da década de 1990 para c& e referendaram o jargdo do
“aprender a aprender” cotejado pela epistemologia da pratica, numa retérica sobre
modernidade, progresso e eficiéncia nos processos de ensino aprendizagem
(SANTOS, 2020), que tem forte conotacéo nas ideias do pragmatismo neoliberal, cuja
esséncia assenta-se nas exigéncias do mercado de trabalho, onde o conhecimento
deve estar vinculado as necessidades praticas, “[...] serve sé o que é util, contrapondo-

se a teoria, colocando-a como desnecessaria e nao util.” (CINTRA; COSTA, 2020,
p.7).

Como um alargamento e contraponto as ideias defendidas pela epistemologia
da prética sobre a formacao docente emerge o conceito de praxis, que busca imprimir
um carater critico-reflexivo a relacéo teoria e prética, buscando em Vazquez (1977) os

subsidios tedricos para compreender essa articulacao,

[...] entre a teoria e a atividade pratica transformadora se insere um
trabalho de educacéo das consciéncias, de organizacdo dos meios
materiais e planos concretos de acao; tudo isso como passagem para
indispenséavel para desenvolver acdes reais, efetivas. Nesse sentido
uma teoria é pratica na medida em que materializa, através de uma
série de mediacdes, 0 que antes sO existia idealmente, como
conhecimento da realidade ou antecipacdo ideal de sua
transformacéo. (p. 207).

Diante dessa proposi¢éo, a indagacéo que se impde €, como se caracteriza a
formacdo do professor de Histdria tendo por base a ideia de préxis? E o que isso

significa de fato, em termos de perfil desse docente? Nesse sentido,
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A concepcao de epistemologia da praxis [...] estd além do
reducionismo de teoria e pratica justapostas. Ela constitui-se por meio
da visdo de totalidade do real e na concepcao filosofica de préaxis,
compreendida por uma acdo conjunta entre teérica e pratica que
podera transformar a organizacdo social e realizar mudancas,
conjeturando uma participacdo consciente com Vviés contra
hegemobnico do modo de producdo capitalista. Nessa perspectiva,
contempla-se uma formacdo de professores que requer conceber a
indivisibilidade entre a teoria e a pratica para a praxis, em uma
concepcao materialista historica [...]. (CINTRA, COSTA, 2020, p. 7).

Na argumentacdo empreendida esta a defesa de se ultrapassar o reducionismo
da sobreposicao teoria e pratica, que coloca em polos diferentes aspectos, que nao
podem ser considerados separadamente, pois s6 existem articulados e imbricados.
Por outro lado, enfatiza a possibilidade de transformacéo social que pode ser
viabilizada através de formacédo docente em bases critico-reflexivas, com potencial
para superar as exigéncias de uma formacéo tecnicista neoliberal, que vislumbra em
seus alunos, tdo somente a formagcdo de competéncias para execucao de tarefas

praticas necessarias ao mercado de trabalho.

A despeito dos usos e abusos do termo reflexividade em legislacdes e reformas
curriculares no Brasil (LDB/96), outros autores também realizaram estudos e
proposicoes de revisitagdes acerca do conceito de professor reflexivo. A esse respeito,
Matos interroga: “[...] por que tantos adjetivos e tanta preocupagédo em adjetivar o
trabalho docente. Talvez seria demasiado simplista, mas arriscamo-nos a indagar:

guando sera que iremos falar do professor-professor?”. (1998, p. 278).

Pimenta, se prop0s construir uma critica em torno do conceito e o fez partindo
da construcao de sua historicidade, bem como dos usos e abusos que se faz dessa

concepcao, ao afirmar que,

[...] a apropriagdo generalizada da perspectiva da reflexdo, nas
reformas educacionais dos governos neoliberais, transforma o
conceito de professor reflexivo em mero termo, expressdo de uma
moda, a medida que despe de sua potencial dimensao politico
epistemoldgica, [...]. (2010, p.45).

No entanto, essas analises em torno do conceito de professor reflexivo nao
anulam sua importancia na formacdo e atuacdo docente, pois precisam ser

dimensionadas e contextualizadas historicamente. Para Santos,

A perspectiva do ensino reflexivo, desenvolvido incialmente em
contexto internacional e depois adotado em programas de formacgéo
docente no Brasil, associa-se ao desejo de superacdo de modelos
formativos que concebiam os professores, como técnicos, meros
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executores de trabalhos planejados e elaborados por outrem. (2020,
p.60).

Esses postulados nos remetem ao entendimento de que as teorias sobre
professor reflexivo devem ser compreendidas inseridas no momento histérico em que
foram gestadas, sob o equivoco de se cair em anacronismos. Freire, quando nos
ensina sobre os “saberes necessarios a pratica educativa” como essenciais para a

construcdo da autonomia dos professores, enfatiza a importancia de uma

“[...]formacao docente ao lado da reflexdo sobre a pratica educativo-progressiva em
favor da autonomia do ser dos educandos, [...], (1997, p.14), como condigédo

imprescindivel para a formacao de professores na contemporaneidade.

A compreensao que permeia essa reflexdo se encaminha para vislumbrar que
uma formacao so pode ser entendida como reflexiva se tiver, em suas bases teorico
filoséficas uma concepcédo docente que entende a educacdo como ferramenta contra
hegemonica de transformacdo social, isso implica em defender uma praxis que
imprima nas atividades pedagdgicas, “[...] o viés politico que deve ser a base da
formacdo inicial e continuada de professores do magistério precisa contemplar a
concepcao de praxis, almejando processos democraticos e emancipatorios para uma
sociedade mais justa.( CINTRA; COSTA, 2020, p.8).

2.2 Saberes profissionais docentes: mobilizacdo e construcao

Estudos sobre a mobilizacdo e construgéo de saberes que servem de base ao
oficio docente tém se constituido em vertente tedrico-metodoldgica que reconhece 0
lugar de fala de professores, enfatizando as histérias de vida, bem como a construcéo
de saberes e fazeres. pedagodgicos e especificos, em suas trajetorias formativas e
profissionais. (TARDIF, 2014).

A abordagem sobre os saberes, como fundamentos tedrico-metodoldgicos para
compreender a formacdo e pratica pedagdgica de professores, se assenta na
proposicdo de rompimento com estudos anteriores que enxergavam no percurso
formativo docente lugar de construcdo de competéncias e técnicas, ocasionando

separacao entre teoria e pratica. (SANTOS, 2020).

Os saberes da formacao e profissionalizagdo docente foram incorporados aos

discursos e proposicdes formativas, da década de 1990 para ca, buscando “[...]
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repensar, agora, a formagdo para o magistério, levando em conta os saberes dos
professores e as realidades especificas de seu trabalho cotidiano.” (TARDIF, 2014,
P.23).

Considerados como plurais, estratégicos, porém, desvalorizados, os saberes
docentes foram concebidos por Tardif (2014) como a articulagédo entre o que foi
aprendido na formacéo profissional através dos ensinamentos das ciéncias da
educacéo, a chamada formacao pedagogica; os disciplinares, que trabalham a parte
especifica de cada curso; os curriculares, que, “Apresentam-se concretamente sob a
forma de programas escolares ( objetivos, conteidos, métodos) que os professores
devem aprender a aplicar” (TARDIF, 2014, p. 38) e, os da experiéncia profissional no

oficio docente.

Os saberes experienciais, que sdo aqueles mobilizados e forjados no exercicio
docente se ‘[...Jincorporam-se a experiéncia individual e coletiva sob a forma de
habitus e de habilidades de saber-fazer e de saber-ser. Podemos chama-los de
saberes experienciais ou praticos”. (TARDIF, 2014, p.39). Essa perspectiva
investigativa, que toma a experiéncia profissional como eixo central recebeu a
denominacédo de epistemologia da pratica, cuja finalidade,

[...] é revelar esses saberes, compreender como sdo integrados
concretamente nas tarefas dos profissionais e como estes o0s
incorporam, produzem, utilizam, aplicam e transformam em funcéo
dos limites e dos recursos inerentes as suas atividades de trabalho.
Ela também visa compreender a natureza desses saberes, assim
como o papel que desempenham tanto no processo de trabalho

docente quanto em relacédo a identidade profissional dos professores.
(TARDIF, 2014, p.256).

A despeito de ser um viés que compreende o professor como sujeito ativo de
sua formacao e atuacao profissional, dotado de capacidade criativa e autonomia, a
perspectiva dos saberes profissionais docentes carece de revisitagbes e olhares
criticos, pois a énfase nos aspectos praticos, representada pelo predominio dos
saberes experienciais articuladores dos demais, para construir a identidade
profissional docente, pode suscitar um menor investimento nos suportes
tedricofiloséficos dos cursos de graduacédo, levando a num empobrecimento da
licenciatura. (SANTOS, 2020).

Revisitacdes criticas sobre a perspectiva de formacgéo de professores a partir

da analise dos saberes docentes e profissionais, fizeram emergir movimentos que
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vislumbraram nas narrativas, sobre historias de vida, formacao e profissionalizagéo,

dispositivos de andlise para compreender e (re) pensar a formagcdo e atuacdo de

professores. Nessa perspectiva,
Vida e profissdo estdo imbricadas e marcadas por diferentes
narrativas biograficas e autobiograficas, as quais demarcam um
espaco onde o sujeito, ao selecionar lembrancas da sua
existéncia e ao trata-las na perspectiva oral e/ou escrita,
organiza suas ideias, potencializa a reconstrugcdo de sua
vivéncia pessoal e profissional de forma autorreflexiva e gera

suporte para compreensao de suas experiéncias formativas.
(SOUZA, 2011, p.213).

O uso de narrativas, assim como postulado, se configura como alargamento
do campo analitico dos saberes profissionais, pois enfatiza os significados sociais e
culturais que os professores atribuem a seu percurso de vida, formativo e profissional,
possibilitando compreensédo das experiéncias formativas, tanto na formacao inicial,

como no exercicio de seu oficio. (SOUZA, 2011).

2.3 A RP na formacdo docente em Histéria: a construcdo de saberes

pedagdgicos

Articulado ao movimento de valorizacdo de narrativas enquanto percursos
tedrico-metodoldgicos formativos; ndo desconsiderando a praxis e a reflexividade
como dispositivo fundamental na formacao e atuacdo docente e, reconhecendo 0s
professores como protagonistas na mobilizagdo e construcéo de saberes profissionais
docentes, emergem demandas que buscam (re) significar a formacdo pedagdgica
como elemento de importancia singular na formagéo inicial docente. (SOUZA, 2011;
PIMENTA, 2010; TARDIF, 2014; SANTOS, 2020).

Por formacao pedagdgica compreende-se a parte do curso que se ocupa da
mobilizacdo e construcdo dos saberes da formacao profissional, trabalhados mais
especificamente pelas Ciéncias da Educacao e, que Tardif (2014) denomina também

de saberes da ideologia pedagogica.

A RP se consolida como uma das ac¢des da Politica Nacional de Formacéo de
Professores, programa cujo objetivo primordial é induzir o aperfeicoamento na

formacao de professores nos cursos de licenciatura, através da proposicéo de varias
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atividades, dentre elas a imerséo dos licenciandos nas escolas de educacao basica.
(BRASIL, 2019).

Dentre as atividades que os residentes exercem durante a vivéncia nas escolas
estdo: planejamento, elaboracédo e realizacdo da regéncia de ensino na sua area.
Realizam também intervencdes pedagdgicas, em formato de projetos didaticos,
elaboracdo de material de apoio, feiras culturais e a participa¢cdo no cotidiano das
escolas. A vivéncia da relaco teoria e pratica, nos moldes da préxis pedagodgica, no
universo escolar possibilita também que os residentes produzam estudos cientificos,

a partir de suas vivéncias e aprendizagens.

A mediacdo da RP, na imersao dos licenciandos nas escolas de educagéo
basica, propiciou além da aproximacéo e vivéncia com o universo que sera seu futuro
campo de atuacdo, a mobilizacdo e construcdo dos saberes pedagogicos, uma vez
gue requer que os residentes desenvolvam habilidades didatico-pedagodgicas que sao
inerentes ao trabalho escolar na educacéo basica.

Por essa compreensédo, a RP tem papel significativo, pois induz os residentes
participarem de atividades educativas da educagao basica, onde “[...] a pratica docente
ndo é apenas um objeto de saber das ciéncias da educacédo, ela é também uma
atividade que mobiliza diversos saberes que podem ser chamados de pedagdgicos. ”
(TARDIF, 2014, p. 37).

Assim, a formacéo pedagdgica nas licenciaturas se inscreve, como ambiente
por exceléncia, de aprendizagem da docéncia, uma vez que desenvolve aspectos
cientificos sobre a area especifica, didatico-pedagodgica e proporciona espaco/tempo
de vivéncia da articulacdo teoria e pratica. Para Tardif,

Os saberes pedagbgicos apresentam-se como doutrinas ou
concepgOes provenientes de reflexdes sobre a pratica educativa no
sentido amplo do termo, reflexdes racionais e normativas que
conduzem a sistemas mais ou menos coerentes de representacao e
de orientagdo da atividade educativa. (2014, p.37).

No curso de Licenciatura em Histéria da Universidade Federal do Piaui — UFPI,
a RP tem papel de suma importancia, pois possibilita a consolidacdo dos estagios
supervisionados como a praxis exitosa e rica em possibilidades para a formacéo dos

futuros professores dessa disciplina.
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O acolhimento ao programa, por parte das redes municipal e estadual de ensino
do Piaui, concretizado através da abertura que a RP encontra nas escolas campo &
elemento potencializador do sucesso dessa caminhada. Somam-se a isso,
competente e comprometida participacdo dos docentes da educacédo basica,
denominados de preceptores. Cujo ponto de partida no programa e a participacao no
Curso de Iniciagdo a Docéncia, com carga horaria de 60 horas e tem que tem como
objetivo, possibilitar suporte para o desenvolvimento de a¢des da RP, aprimorando
sua atuacdo docente, contribuindo com sua formacao continuada e qualificando-os

como protagonistas dessa acao educativa.

N&o menos fundamentais nessa caminhada sé@o os residentes, que buscam
consolidar sua formacao inicial, através da imersao no “chdo da escola”. Experiéncia
gue, muitas vezes marca, de forma indelével, sua identidade profissional docente,
desvelando suas aptiddes, aspiracdes e sonhos. Por outro lado, os professores da
UFPI atuam como o terceiro vértice desse triangulo, sob a denominacdo de
orientadores e assumindo a responsabilidade de articular as aprendizagens
especificas com a construcdo dos saberes pedagogicos, viabilizados através das

experiéncias vivenciadas na RP.

Os saberes pedagogicos, que sdo mobilizados e construidos pelas Ciéncias da
Educacao, tém na RP l6cus privilegiado que articula de forma critica as aprendizagens
especificas do curso de Histéria, em que os licenciandos mergulham na historiografia,
enquanto ciéncia que constrdi o conhecimento dessa disciplina e, ao mesmo tempo
desenvolvem os saberes do oficio docente, nos moldes da epistemologia da pratica
(TARDIF, 2014; SCHON, 2000), que advoga uma estatuto de criticidade e

reflexividade para a atividade docente.

3 TRILHAS METODOLOGICAS DO ESTUDO

Desenhar as trilhas metodoldgicas de uma investigacdo implica desvelar os
caminhos percorridos para a construgdo da reflexdo. O fundamento tedrico
metodolégico desse estudo foi a pesquisa qualitativa, (MINAYO, 2009) pois ela lida
com crencas, valores e significados emitidos pelos residentes através dos relatérios

mensais, elaborados sobre a suas vivéncias e experiéncias na RP, em dado momento.
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A pesquisa utilizou como fontes de informagfes os relatérios mensais dos
residentes. Neles foram realizadas leituras analitico-explicativas, buscando iluminar
informacdes e opinides sobre suas atividades, vivéncias e aprendizagens no

programa.

Os documentos, objeto dessa andlise, ou seja, o0s relatérios mensais, tém como
caracteristica o fato de serem do tipo fotografico, o que implica em considerar que as
atividades e vivéncias relatadas, foram complementadas com imagens. Essa
caracteristica, que pode ser considerada uma limitacdo, tendo em vista que as
informacgdes sao diretas, objetivas e pontuais, pode, por outro lado, ser objeto de uma
analise critica e mais aprofundada em estudos posteriores. Nessas reflexdes, o foco

foi um olhar sobre as informacdes e anotacdes descritas pelos residentes.

3.1 Sobre o planejamento das atividades didatico-pedagogicas

Um dos aspectos fundamentais da participacdo dos residentes na educacao
basica é o planejamento das atividades didatico-pedagdgicas, realizadas no ambito
do espaco escolar da educacdo bésica, cujo pressuposto basico € exercitar essa
atividade como um primeiro passo indispensavel ao bom andamento dos trabalhos a

serem executados naquele espaco/tempo.

Os licenciandos, quase sempre, chegam a academia com uma ideia de senso
comum de que o planejamento é uma atividade burocratica e sem sentido e que
somente professores iniciantes precisam realiza-la. A RP tem, nesse sentido, papel
importante na desconstrucédo desse pensamento. Concordamos com Vasconcelos ao

afirmar que,

[...] planejar é elaborar o plano de intervencéo na realidade, aliando as
exigéncias de intencionalidade de colocacdo em acédo, € um processo
mental, de reflexdo, de decisdo, por sua vez, ndo uma reflexdo

qualquer, mas gravida de intengdes na realidade.” (2007, p. 43).

Assim, planejar é atividade fundamental, que envolve elaboracdo mental, a
partir de reflexdes sobre os objetivos e a intencionalidade da atividade pedagdgica.
Esse esforgco mental de reflexédo deve considerar os alunos das escolas-campo, em
suas caracteristicas cognitivas e bioldgicas, o processo de ensino aprendizagem, 0s

docentes e o contexto dessa atividade.
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Foi possivel perceber, nos relatorios, que o planejar era um momento muito
singular e importante, pois implicava, segundo relato dos residentes, em reunir todo o
grupo em lugar diferenciado como a biblioteca, sala de professores ou outro espaco,
em que preceptor e residentes dialogavam e produziam coletivamente o plano de
trabalho semanal ou mensal. Esse documento detalhava o que iriam realizar em um

determinado intervalo de tempo.

Nessas reunides, segundo o que se vislumbrou, os residentes socializavam as
dificuldades e possibilidades vivenciadas, caracterizando-se também como momentos
de avalia¢gBes, o que € um dos elementos basilares do planejamento de ensino. Assim,
ficou evidenciado que o planejamento era atividade dialégica, reflexiva, coletiva e
indispensavel ao bom andamento das atividades na RP, no espaco escolar e/ou em
salas da UFPI.

3.2 Atividades da RP e sua importancia na Educacéo Basica

Enquanto programa que busca potencializar a imersdo dos licenciandos na
educacdo basica, privilegiando como lécus de aprendizagem da docéncia, as
vivéncias e experiéncias no universo das escolas campo, a RP realiza um elenco de
atividades que ultrapassam, a observacdo participante e regéncia de aulas, esses,

talvez sejam apenas 0s aspectos mais visiveis.

O leque de outas atividades que os residentes realizaram foi extensi e variado,
0 que impossibilita esgotarmos sua descricdo nesse texto. A titulo de sintese, a partir
do que se vislumbrou nos relatdrios, pode-se inferir que os residentes reforcaram os
conteddos estudados em sala; acompanharam tarefas escolares, operacionalizando
os saberes curriculares (TARDIF, 2014); estiveram a frente de diversas palestras e
debates; elaboraram painéis de imagens e textos sobre assuntos da Historia e de
outras tematicas como Bullying, violéncia contra a mulher, dentre outros, numa aluséo
aos saberes disciplinares (TARDIF, 2014); confeccionaram magquetes e protétipos
para feiras e eventos culturais; participaram de eventos como desfile de 7 de
setembro; organizaram e participaram de visitas a museus; foram protagonistas na
organizacdo, ornamentacao e apresentacdes das festas juninas, concretizando os
saberes pedagogicos (TARDIF, 2014) buscaram, junto aos alunos e o preceptor, na

internet subsidios para suas atividades; participaram ativamente de eventos de outras
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areas; exibiram videos, realizaram palestras debates, reflexdes criticas e,
mobilizaram a comunidade escolar em torno das chamadas “datas comemorativas”,

dentre outas coisas.

Além das atividades aludidas, os residentes desenvolveram producdes
cientificas em formato de artigos, para apresentar em eventos, sobre as metodologias
e vivéncias no programa, numa acepcao ao que Geraldi, Fiorentini, Pereira (1998)

concebem como professor pesquisador.

A atuacdo da RP Historia/UFPI-CMPP, segundo o0 que se vislumbrou nos
relatérios. pode ser compreendida a partir de trés aspectos interligados e
complementares: a atuagao dos residentes numa espécie de “refor¢o” dos conteudos,
gue pode ser traduzida como aprofundamento das tematicas histéricas; a participacéo
efetiva de residentes no contexto escolar, que, com sua jovialidade, conseguiram se
aproximar e dialogar (FREIRE, 1997) com os alunos até mais que o proprio docente
e, por suas reflexdes contextualizadas e critico-reflexivas sobre tematicas variadas,

proporcionando maior interesse pelo estudo da area.

4 CONSIDERACOES FINAIS: A RP NA FORMACAO DOCENTE EM HISTORIA

As atividades, vivéncias e experiéncias exercitadas na RP pelos licenciandos
de Histéria, aqui denominados de residentes, se articulam as vertentes
contemporaneas da formacgédo docente, cotejadas sobre a reflexividade no percurso
formativo (SCHON, 2000; PIMENTA, 2010; SANTOS, 2020), uma vez que
ultrapassam a formacdo meramente técnica e reconhecem no protagonismo docente

0 caminho para a construcao de posturas de sujeitos criticos e reflexivos.

Além disso, a RP proporcionou campo fértil para a mobilizacdo e construcéo de
saberes essenciais ao oficio docente (TARDIF, 2014; SANTOS, 2020), na medida em
que, ao viabilizar a participacdo ativa dos residentes numa variada gama de
atividades, possibilitou que estes buscassem articular os saberes disciplinares,
especificos de seu curso; os curriculares, que estao imersos nos contetdos de ensino;
os pedagdgicos, que dizem respeito aos saberes e fazeres da sala de aula e, os
experienciais, que (re)significam e sao (re) significados pelas atividades praticas.
(TARDIF, 2014).
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A mobilizacdo e construgdo dos saberes da formacao profissional ou da
ideologia pedagogica (TARDIF, 2014), se configurou como um dos principais frutos da
imersao no contexto escolar proporcionado pela RP, pois os residentes tiveram a fértil
oportunidade de vivenciar e experienciar a docéncia enquanto atividade significativa,

para a construcao de sua identidade profissional.

Esse, talvez, tenha sido o aspecto mais visivel, por parte dos residentes, porque
praticaram, de forma harménica e imbricada, o que vém aprendendo sobre o0s
conteuidos historiograficos e sobre as ciéncias da educacado, ou seja articularam de

forma organica, teoria e pratica.

Assim, pode-se dizer que a imersdo no cotidiano da educacdo basica
propiciado pela RP pode contribuir para a exceléncia da formacdo docente em
Historia, na medida em que, apresenta condicbes férteis para a mobilizacdo e
construcdo da relacao teoria e pratica, cotejada pelas tendéncias contemporaneas da
formacdo docente que as concebem, sem dicotomia, sem fragmentacdo, sem a
qualificagdo de um, em detrimento do outro. Buscando desconstruir desenhos
curriculares, baseados na ciéncia positivista, que enxergam no professor, um técnico,
cumpridor de funcdes. Reafirma-se dessa forma, a necessidade de formacédo docente
cujas bases estejam assentadas nos preceitos tedrico-metodolégicos da ciéncia
historiogréafica e da educacéo, cujo aspecto técnico e intelectual do oficio docente seja
construido, ao longo de sua formacéao e trajetéria profissional, de forma articulada,

harmonica e imbricada.

A fertilidade das atividades da RP no curso de Histéria da UFPI, enquanto
elemento articulador entre teoria e pratica e, com potencialidade para contribuir com
a formacdo docente de qualidade, encontram eco na compreensao de que, se a
universidade € local, por exceléncia, para as discussdes e aprofundamentos teorico
metodoldgicos sobre a especificidade da formacéo de professores, por outro lado, as
escolas de educacdo basica se configuram como espacgos privilegiados para a
vivéncia e producdo de uma epistemologia da praxis (CINTRA, COSTA, 2020), assim
entendida como uma acéo conjunta entre teoria e pratica, com perspectivas de
provocar mudancas e desconstru¢cdes de modelos contra hegemdnicos de formacéo

docente.
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RESUMO

Decretada como pandemia em marca pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS), a
crise de saude do coronavirus trouxe ao mundo diversas mudancas, afetando as
esferas como a social, econémica e de saude. Com isso, o isolamento social acabou
sendo apontado por 6rgaos de saude enquanto medida de protecao a disseminacao
do virus, propiciando o aparecimento de problemas psicologicas e do suicidio. Assim,
o presente trabalho busca descrever as formas de prevencao ao suicidio usadas na
pandemia de covid-19 apresentados na literatura. Para isso, utilizou-se a reviséo de
literatura por meio de periddicos publicas entre 2019 e 2020 nas bases de dados
Biblioteca Virtual de Saude (BVS), Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), e Scientific Electronic Library Online (Scielo). Observou-se
como formas de prevencdo o desenvolvimento de programas para a populacao,
acompanhamento dos grupos de risco, capacitacdo de profissionais, transmisséo de
informacdes pela midia, manuteng&o dos vinculos sociais e familiares online, criagdo
de um ambiente acolhedor e psicolégicos e psiquiatricos de maneira online. Assim,
acredita-se que ainda exista uma limitacdo de pesquisas em relacédo as formas de
prevencao ao suicidio, tendo em vista a dificuldade de muitos paisesem acompanhar
o fendbmeno durante a atual crise de saude.

Palavras-chave: Suicidio; Coronavirus; Prevencao.

ABSTRACT

Decreed as a brand pandemic by the World Health Organization (WHO), the
coronavirus health crisis brought several changes to the world, affecting spheres such
as social, economic and health. As a result, social isolation ended up being pointed
out by health agencies as a protective measure against the spread of the virus,
leading to the emergence of psychological problems and suicide. Thus, the present
work seeks to describe the forms of suicide prevention used in thecovid-19 pandemic
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presented in the literature. For this, we used the literature review through public
journals between 2019 and 2020 in the databases Virtual Health Library (VHL),
Coordination for the Improvement of Higher Education Personnel (CAPES), and
Scientific Electronic Library Online (Scielo ). It was observed as forms of prevention
the development of programs for the population, monitoring of risk groups, training of
professionals, transmission of information through the media, maintenance of social
and family bonds, creation of a welcoming and psychological and psychiatric
environment online. Thus, it is believed that there is still a limitation of research in
relation to ways of preventing suicide, considering the difficulty of many countries in
following the phenomenon during the current health crisis.

Keywords: Suicide; Coronavirus; Prevention.

INTRODUCAO

Tendo seu primeiro aparecimento em dezembro de 2019 na china, a SARS-
CoV-2 conhecidapopularmente como coronavirus se espalhou em grande proporcéo
pelo mundo. Em 11 de marcgo de 2020, apds se espalhar por mais de 114 paises a
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) decretou a doenca como uma pandemia. Em
fevereiro de 2020, o Brasil teve seus primeiros casos de covid-19, tendo até a
vigésima Semana Epidemiolégica uma média de 15.633 Obitos confirmados e
233.142 pessoas infectadas (CAVALCANTE et al, 2020).

Apesar das diversas complicacoes trazidas pela doencga, a Organizacdo Pan-
Americana de Saude (OPAS) Brasil aponta que a situacdo de pandemia acarreta
diversos problemas a salde mentalda populacdo. Além do aumento de sintomas
ansiosos e depressivos em Varios paises; o crescente numero de pessoas fazendo
ingestdo de bebidas alcodlicas; profissionais de saude, criancas, adolescentes e
mulheres sdo apontados como grupo de risco para o adoecimento mental (OPAS,
2020).

O Conselho Federal de Psicologia (CFP) aponta em uma esfera global, que
ainda ndo existe explicacdo do(s) motivo(s) que leve alguém atentar contra sua vida,
mas sabe-se que em sua avaliagdoé necessario conhecer os fatores internos, como
a histéria de vida do sujeito; os precipitantes, que podem ser externos ou atuais ao
sujeito; e o contexto social em que o ato pode ou veio a acontecer.

Dentro de uma esfera clinica com o profissional da psicologia, o suicidio acaba
ainda compreendidocomo uma forma de manifestacdo humana encontrada para lidar

com a dor da propria existéncia; sendo ainda uma clinica de urgéncia, de dor psiquica,
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gue leva diversas reflexdes em sua atuacao paraa compreensao e condug¢ao do caso,
tendo em vista os numeros alarmantes que este vem apresentando (CONSELHO
FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2013).

A Organizacao Mundial da Saude (OMS) aponta que o suicidio se configura
como uma das vinte principais formas de morte no mundo, com uma estimativa de
800 000 mortes por ano em todoo mundo. Apesar da reducdo dos numeros de
suicidio ser considerado uma de suas prioridades, os dados apresentados pelo
relatério de Suicidio no mundo: Estimativas Globais de Saude em 2019 chamam
atencdo. No Brasil, estimasse que 1.326 pessoas cometeram suicidio em 2016,
independentemente da idade, apresentando ainda 12.2 como taxa bruta por 100.000
habitantes e 12.9a cada 100.000 pessoas enquanto taxa padronizada por idade
(WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2019).

Devido ao isolamento social advindo junto a pandemia, uma das medidas de
prevencdo ao contagio da doenca o risco ao suicidio aumenta. Ao olharmos para
esse fendbmeno neste contexto especifico, precisamos entender que os multiplos
fatores podem colocar o individuo ao risco. O estresse econémico causado pela
incerteza do mercado de trabalho, participacdo em grupos religiososdiminuidas, a
perda das conexdes sociais devido ao isolamento e a dificuldade do tratamento a
doencas mentais podem contribuir com a vulnerabilidade do individuo ao suicidio
(REGER, STANLEY, JOINER; 2020).

Conejero et al (2020) aponta ainda que durante a pandemia, profissionais de
saude, quando comparadas a populagédo geral, possuem cinco vezes mais chances
de cometerem suicidio. O aumento de sintomas depressivos em jovens e a
interrupcdo de tratamentos em pessoas com problemas psiquiatricos crbnicos
também possuem maior chances de atentarem contra a prépria vida. Além disso,
idosos, imigrantes e pessoas em situacao de rua, que ja eram consideradas fatores
de risco, acabaram se tornando mais vulneraveis, faz-se necessario delimitar formas
de prevencao ao suicidiodurante a pandemia.

Assim, o presente trabalho busca descrever as formas de prevenc¢ao ao suicidio
usadas durantea pandemia de covid-19 presentes na literatura. Para isso, busca-se
problematizar o suicidio durante a pandemia de covid-19; descrever o impacto da
pandemia de covid-19 na saude mental; e descrever as principais formas de
prevencao ao suicidio durante a pandemia de covid-19.

O estudo torna-se relevante ao apresentar formas de prevencao ao suicidio
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em meio a pandemia na populagdo como um todo, podendo assim contribui para a
construcdo de estratégias de enfrentamento desse fenbmeno no atual contexto social
em que vivemos.

Para isso, busca-se identificar as formas de prevencéo ao suicidio através de
uma revisdo de literatura por meio de periodicos disponiveis nos anos de 2019 e
setembro de 2020, tendo em vista que estes representam 0S anos em que a
pandemia acometeu o mundo todo, sendo os dados apresentados de forma
descritiva enquanto resultados do presente estudo.

MATERIAL E METODOS

A pesquisa configura-se como um estudo exploratério por meio de uma
revisao de literatura com abordagem qualitativa. Hohendorff (2014) define esse tipo
de metodologia como uma forma de andlise criteriosa sobre os materiais ja
produzidos anteriormente. Aqui, através dos textos em que sepretendem debater ou
apresentar dados de recortes acerca de determinado problema, acaba sendo
possivel a identificacdo de lacunas, relacdes e/ou contradi¢des, e apontar alternativas
para algum tipode problemética existente na literatura consultada.

Para isso, realizou-se uma busca nas seguintes bases de dados: Biblioteca
Virtual de Saude (BVS), Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), e Scientific Electronic Library Online (Scielo), por meio dos
descritores devidamente “prevencao”, “suicidio”, “pandemia” validados nos
Descritores da Biblioteca Virtual de Saude (Decs BVS), combinados pelasparticula
“AND”.

A coleta de periddicos aconteceu entre os meses de julho e agosto de 2020
com os seguintes critérios de inclusdo: (a) artigos que estivessem disponiveis na
integra; (b) publicados entre 2019 e setembro de 2020; (c) cujo idioma fosse
portugués, inglés ou espanhol; (d) e que abrangessem a teméatica da pesquisa.
Artigos duplicados, indisponiveis ou que ndo abrangessem a tematica da pesquisa
foram descartados.

Em um primeiro momento foi realizado uma leitura flutuante do material gerado
pelos descritores através dos resumos e dos titulos totalizando 258 trabalhos, sendo
excluidos aqueles que ndo seguiam os critérios de inclusdo da pesquisa.

Posteriormente, as 6 pesquisas que seguiam 0s critérios acabaram sendo lidas na
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integra com suas informacdes apresentadas em uma tabela no Excelcontendo titulo,
autores, ano de publicagcédo, revista e principais resultados, sendo seus dados
compilados e o produto de tais resultados foram apresentados de forma dissertativa

como resultado da presente pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com Gunnell (2020), ao se pensar nas consequéncias do suicidio
na pandemia de covid-19 € necessario pensar em recortes socioculturais, na atuacéo
dos servicos publicos de saude existentes do pais, nas estratégias que estes
possuem para atuar na prestacdo de suporte a populacéo. Seus efeitos acabam
surgindo ao longo do tempo em que este fendbmeno social se deflagra, podendo se
tornar uma das grandes preocupacdes a longo prazo principalmente por seu impacto
na economiae na populacdo menos favorecida.

Kakunje, Mithur e Kishor (2020) apontam que como advento da quarentena
obrigatéria comoforma de prevencédo ao contagio da covid-19, acabam diminuindo a
atividade social entre as pessoas e, gerando sentimentos como a soliddo. Tal
fendmeno ainda pode propiciar 0 uso e abuso de substancias, perda do senso de
propésito, o aparecimento de sintomas de depressao e ansiedade, contribuindo como
fatores de risco para a depressdo. Ja medidas de ndo reanimacdo em doencas
terminais cardiacas adotadas por alguns paises podem gerar sentimento de culpa e
medo entre os familiares do doente e, consequentemente, o risco ao suicidio.

Se levarmos em consideragdo o caso da Italia, Aquila et al (2020) aponta as
medidas de protecéo ao contagio da doenca desenvolvidos pelo governo, que gerou
0s seguintes fatores de riscona populacéo geral: problemas econémicos; aumento
do numeros de Obitos e internacdo sem visitas;reducdo do contato social por meio
do isolamento obrigatdrio; diminuicdo do acesso ao tratamento de pessoas que
apresentam algum tipo de adoecimento psiquico; proibicdo de funerais e ter contato
com corpos contaminados; estado de alerta constante; profissionais de saudes
desenvolvendo estressepds-traumatico e entre outros.

Ja em uma pesquisa realizada por um Centro de Estatistica de Israel apontou
gue pessoas idosas apresentam um fardo psicolégico pelo atual momento social em
gue nos encontramos, apresentando um risco maior a morte, aumento dos niveis de

angustia, solidao, de sentirem um fardopsicolégico devido a crise e a necessidade de
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realizarem algum tipo de assisténcia especial (LEVI- BELZ; AISENBERG, 2020).

Além disso, fatores provenientes do isolamento social da pandemia de covid-
19 como a disseminacdo de informacdes falsas, problemas econémicos como a
perda do emprego ou fonte de renda, abuso sexual e fisico, medo do
desconhecimento causado pela falta de educagdo, violéncia domeéstica, abuso de
menores, mudanca na rotina da populacéo e redugédo do suporte social, abuso de
substancias, sentimentos de desespero, depressdo, ansiedade, panico e estresse pos
traumatico acabam trazendo grande impacto na saude mental da populacdo e,
consequentemente, o risco ao suicidio (AQUILA et al 2020; GUNNELL, 2020;
KAKUNJE, MITHUR E KISHOR, 2020).

Como formas de prevencéo ao suicidio, Levi-Belz e Aisenberg (2020) apontam
que a importancia de se pensar na criacao de um programa de prevencao ao suicidio,
assim como ocorreu em outras crises, levando ainda em consideragdo uma provavel
segunda onda do surto da doenca. O programa ainda deve levar em consideragéo
para sua intervencdo os idosos e seus familiares, ja que o primeiro se apresenta
como grupo de risco ao suicidio, estabelecendo formas de cuidado para a saude
mental durante e apds a crise.

Corroborando com essa ideia Liu (2020) aponta que, quando se trata de
adolescentes, as intervencfes devem ser amplas, considerando a sociedade em que
este se encontra, a familia, os aspectos escolares, a existéncia de algum tipo de
notificacao acerca de algum tipo de adoecimento mental e marcadores bioquimicos.
As intervengdes podem ocorrer por meio a nivel social e nacionalpor meio da criacao
comités de intervencdo ao suicidio; criacdo de fundacbes de promocdo de saude
mental; monitoramento dos contetddos postados nas redes sociais e identificacdo de
possiveis riscos; construir televisores de circuito fechado (CCTVs) para o
levantamento de informacdes sobre alunos que se suicidaram; curriculos que
possibilitem o debate sobre saude mental; desenvolvimento de programas familiares;
e a presenca de uma equipe de profissionais para atendimento psicolégico.

Dentro de casa, Szlyk, Berk, Peralta e Miranda (2020) aponta as seguintes
estratégias que sdobaseadas em evidéncias para adolescentes como formas de
prevencdo: acompanhamento constante de adolescente que possuem historico de
comportamento auto lesivo ou tentativas de suicidio; promover espacos de didlogos
e verificagcdo de como este se sente; restricdo a objetos ou substanciasque podem

colocar em risco a vida; criar um ambiente em que este se sinta confortavel para
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pedir ajuda; monitoramento de midias sociais para a verificagdo de conteudos ligados
a mutilacdo, suicidio ou bullying e, caso necessario, procurar algum espaco
especializado caso ocorra autolesédo ou tentativa de suicidio.

Ja Aquila et al (2020) esclarecem a necessidade de registro epidemioldgico de
dados do covid-19 afim de tracar dados probabilisticos acerca do suicidio durante
esse periodo; apoio das midias sociais como a TV e internet na disseminacao de
iniciativas de prevencado; fornecer suporte psicologico para trabalhadores que
possuem contato com a doenca como forma de prevencdo a medidas fatais de
esgotamento; monitoramento dos grupos de risco por médicos que ja fazem
acompanhamento com a familia; estudos de autopsia psicoldgica para a identificacao
dos motivos e das condicdbes que puderam levar a pessoa ao suicidio; e

acompanhamento psicoldgica de maneira remota.

Gunnell (2020) ainda aponta que promover uma resposta interdisciplinar
acaba se tornando mais eficaz o enfrentamento ao suicidio. Afirma que 0s servicos
de saude devem criar medidas remotas de avaliacao ao suicidio; oferecer a vizinhos
que residem sozinhos apoio comunitario; fornecer capacitacdes para profissionais ou
voluntarios que possam auxiliar esse tipo de atendimento;criacdo de aplicativos ou
intervencdes online com informacdes validadas.

Por fim, Kakunje Mithur e Kishor (2020) ainda elucidam como medidas de
prevencao ao suicidio durante a fase de isolamento social na pandemia de covid-19
0 monitoramento de pessoas em grupos de risco, gerenciamento do estresse,
oferecimento de canais de ajuda gratuitos, formas deauxilio econémico pelo governo

e, apesar de suas limitacGes, suporte psicolégico por meio da telepsiquiatria.

CONSIDERACOES FINAIS

Assim, ao término do trabalho que visava descrever as formas de prevencao ao
suicidio usadasdurante a pandemia de covid-19, observou-se que em alguns estudos
realizados na Italia e no Ird existem taxas crescentes de suicidio, principalmente
ligadas a idosos. Com o advento do isolamentosocial como forma de prevencéo ao
contagio da doenca, fatores como perda de emprego, violéncia fisica e psiquica,
abuso sexual, e sentimentos de ansiedade, depressdo e soliddo surgiram na

populacao de forma geral, acarretando prejuizos a saude mental.
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Em relacéo as principais formas de prevencéo ao suicidio, constatou-se que
as estratégias basicas estdo voltadas para a identificagdo e acompanhamento de
grupos de risco, desenvolvimento de programas para o acompanhamento desta
populacao, atendimentos psicoldgicos e psiquiatricos demaneira online, criacdo de
um ambiente acolhedor para o didlogo, capacitacbes de profissionais e voluntérios,
apoio social e familiar, restricdo de objetos e substancias que podem colocar em risco
a vida da pessoa, e fazer o uso de midias sociais para a transmissao de informacoes
sobre prevencao aosuicidio.

Apesar dos resultados, acredita-se que outras medidas que nao foram citadas
nos trabalhos encontrados podem servir como formas de prevencdo ao suicidio.
Entretanto, como o fenbmeno da pandemia de coronavirus € relativamente novo em
nossa sociedade e como esta trouxe diversas transformacdes em nosso contexto
social, ainda existe uma dificuldade no estudo acerca do fen6menoe as formas de
mensura-lo.

Para novos estudos, sugere-se que 0s pesquisadores consigam ter uma maior
ampliacdo das fontes de dados através de outras bases de dados, com uma maior
ampliacédo nos recortes de ano e emplataformas que possam apresentar informacoes
pertinentes acerca do objetivo do estudo e que ndo se restringem apenas a
divulgacdo de periddicos como por exemplo o site do Conselho Federal de

Psicologia ou instituicdes especializadas no tema.
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Resumo: Reutilizar € um dos objetivos do conceito “3R”: reduzir, reciclar e reutilizar,
que vem promovendo o desenvolvimento sustentavel. Hoje em dia, banners que séo
produzidos e ndo tém mais utilidade, ndo precisam ser jogados na lixeira ou deixados
no canto para acumular poeira ou ocupar espago, ou até mesmo descartar de maneira
inadequada. A composicao da lona dificulta a reciclagem e pode demorar anos para
se decompor, quando descartado em aterros. Assim, 0 projeto visou reaproveitar a
lona de banner, criando diversos objetos, reduzindo, assim, o impacto ambiental do
material no meio ambiente. Também, contribui gerando renda para a comunidade com
vulnerabilidade social e econdmica. Contando com a doacdo dos materiais pelas
empresas de publicidade e com a participacéo da populacéo, foram realizadas oficinas
(presencial e online), com aulas que ensinaram, de modo simples e direta, como
confeccionar pecas sustentaveis. Como resultado, obteve-se o reaproveitamento de
aproximadamente 148 kg de banner que assim seriam destinados ao aterro sanitario.
Palavras-chave: Sustentabilidade. Meio/Ambiente, Reaproveitamento. Matéria-
prima. Desenvolvimento Sustentavel.

Abstract: Reuse is one of the goals of the “3R” concept: reduce, recycle and reuse,
which has been promoting sustainable development. Nowadays, banners that are
produced and are no longer useful, do not need to be thrown in the trash or left in the
corner to collect dust or take up space, or even dispose of inappropriately. The
composition of the tarp makes recycling difficult and can take years to decompose
when discarded in landfills. Thus, the project aimed to reuse the banner canvas,
creating various objects, thus reducing the environmental impact of the material on the
environment. It also contributes to generating income for the socially and economically
vulnerable community. With the donation of materials by advertising companies and
the participation of the population, workshops were held (in person and online), with
classes that taught, in a simple and direct way, how to make sustainable pieces. As a
result, approximately 148 kg of banners were reused, which would be destined for the
sanitary landfill..

Keywords: Sustainability. Environment/Environment, Reuse. Feedstock. Sustainable
development.

INTRODUCAO

A natureza apresenta, hoje, diversos problemas sérios, como: consumo
desenfreado de recursos naturais, geracdo em larga escala de poluentes e
desmatamento. Por isso, o desenvolvimento sustentavel € acompanhado por uma
série de medidas destinadas a reduzir os danos ambientais. Assim, acgles

sustentaveis devem ser tomadas para reverter esta situagao, por exemplo: reutilizar
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matérias primas ja transformadas, visando a diminuicdo de residuos solidos
descartados de maneira inadequada por exemplo, reduzindo grandes danos gerados
diariamente ao meio ambiente.

Os banners muito utilizados no meio académico e publicitario, sédo lonas
sintéticas derivadas de compostos petroquimicos, “S&do residuos que nao se
apresentam como inflamaveis, corrosivos, toxicos, patogénicos, e nem possuem
tendéncia a sofrer uma reacdo quimica. Contudo, ndo se pode dizer que esses
residuos classe Il A nao trazem perigos aos seres humanos ou ao meio ambiente”
(VGRESIDUOS,2017).

Também chamados de pdsteres ou painéis, sao feitos de uma fibra sintética
chamadas cloreto de polivinila (PVC), e quando descartados de maneira inadequada
fazem parte do grupo de residuos soélidos poluentes. De acordo com Martinussi (2011,
apud, CARDOSO 166 A Diversidade de Produto Sustentavel Obtido Através das
Oficinas de Reutilizacdo da Lona de Banner et al, 2016, p.03), “Em geral, os banners
sdo produzidos a partir de lonas de policloreto de vinila (PVC) e apresentam um
elevado tempo de decomposicéo, sendo assim um agravante sao de dificil reciclagem,
rotineiramente, sdo enviados aos aterros sanitarios sem nenhuma separagdo ou
reaproveitamento”.

O descarte inadequado desse material gera um impacto muito grande a
natureza e, tendo em vista que esse material do banner leva muito tempo para ser
decomposto, “[...] em média 500 anos para decompor na natureza, enquanto sua
utilizagdo costuma perdurar poucos dias ou semanas” (CARDOSO et al., 2016, p.02),
tornando-se obsoleto apds o uso.

O ciclo de vida de um produto deve considerar desde a extracao de matérias
primas ou transformacéo de recursos naturais, até a deposicédo final do produto na
natureza (ISO 14040:2006). A partir dessa analise, amplia-se a visdo sobre 0 processo
de producéo industrial, possibilitando a melhoria do seu desempenho, tanto do ponto
de vista econébmico como do ponto de vista ambiental.

O conceito fundamental associado ao ciclo de vida esta ligado aos impactos
que produtos, processos e atividades causam no ambiente, desde a extracdo das
matérias-primas até sua devolugdo a natureza, quando findada sua vida util ao
consumidor (CALDEIRA-PIRES; RABELO; XAVIER, 2002).

A analise que deve ser feita no ciclo de vida dos produtos resultantes da

producédo industrial pode ser utilizada para estudar o impacto do produto, sendo
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comumente tratada como uma analise “do berco ao tumulo”, permitindo a
determinacao dos impactos ambientais, bem como identificando pontos de melhoria
no desempenho ambiental desse ciclo (XAVIER; CALDEIRA- PIRES, 2004).

Por meio dessa analise pode-se alcancar um melhor desempenho no ciclo de
vida desses produtos, aumentando a eficiéncia na utilizagao de recursos. Portanto, 0s
banners constituem-se de um produto que leva centenas de anos para se decompor,
gerando um problema de descarte de residuos sdlidos.

Diante dessas questdes, o projeto contribuira para evitar que banners utilizados
principalmente pela comunidade académica, quando se transformam em residuos,
sejam encaminhados aos aterros, reduzindo-se assim a vida utili dos mesmos
(BECKER et al.,2016). Também, contribuindo de maneira social e sustentavel para o
aumento de vida util dos banners e evitando assim o descarte inadequado

Em outros locais do Brasil existem projetos semelhantes, por exemplo,
“Associacdo Maos que Criam”, em Brasilia e RElona, no Estado do Rio Grande do Sul
e a ONG “Tem Quem Queira”, que utiliza a lona como matéria prima para bolsas e
acessorios, e possui uma loja online com pecas divididas por Linha Casa, Linha Estilo
e Linha Corporativa e oferece mais de 40 opcbes de produtos, sendo possivel
encontrar até porta-vinho e capa para IPAD. JA no municipio de Ponta Grossa, no
Parana, o projeto “SacoLona” transforma as lonas em sacolas de feira, pastas para
eventos, nécessaires, estojos, porta moedas, entre outros (DOS SANTOS et al.,
2016).

Reaproveitar os banners acarreta na diminuicdo da geracdo de residuos
sélidos, e agrega valor ao material. O cendrio Atual, apesar de ja praticar politicas
para reducéo da geracéo de Residuo Sélidos Urbanos, reduz cerca de 197 kg ao ano.
Para Simonetto, Morro e Oliveira (2014), os processos de reciclagem tornam-se uma
excelente alternativa na preservacdo de recursos naturais, economia de energia,
reducdo de area de aterro, além de geracdo de empregos, renda e conscientizacao
publica para questdes ambientais, buscando reduzir o impacto ambiental do descarte
incorreto de residuos, assim como contribuir com organizacdes sociais e comunidades
em situacao de vulnerabilidade.

Com o objetivo de integrar o académico e o publico externo em um unico
projeto, defendeu-se a ideia de instituir uma oficina de reutilizacdo da lona de banner
para ensinar a confeccdo de produtos sustentaveis, com objetivo de iniciar um

movimento de reutilizagdo deste material, “Assim, atividades sustentaveis se tornam
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essenciais para reverter essa situagao, afinal, sdo capazes de reaproveitar matérias-
primas, reutilizar materiais, e proporcionar ambientes de vida melhores”
(MENEGUCCI et al., 2015). Considerando-se, também, o desenvolvimento pessoal e
profissional, melhorando a qualidade de vida e valorizando as comunidades internas

e externas do Instituto Federal de Sergipe (IFS).

MATERIAIS E METODOS

Inicialmente, procurou-se determinar, pesquisar e investigar a possibilidade de
utilizacao de lonas banner, bem como as condi¢cfes e equipamentos necessarios a
fabricacéo de produtos, como: bolsas, carteiras, pufs, etc. Por se tratar de um material
versatil e com diversas possibilidades e alternativas, esta etapa ndo parou por ai.

Mais especificamente, a primeira etapa envolveu a fabricacdo e costura de
produtos de teste: aventais, capas, estojo, etc. Ao definir o primeiro lote de produtos
a serem produzidos, o préximo passo foi identificar e conscientizar as pessoas a
doarem as lonas de banner (Figura 1), por meio de campanhas publicitarias e expor o
produto acabado as empresas de publicidade parceiras de Aracaju - SE. Depois de
firmado o acordo de doacdo, os banners foram coletados para posterior

desmontagem, para separacao da lona, baguete e corddes.

Figura 1- Caixa coletora instalada na entrada principal do IFS
A ¥ ' =

Fonte: Autores (2019)

Na segunda etapa, os produtos foram produzidos pelos proprios participantes,
surgindo, asssim, a | Oficina de Reutilizacdo da Lona de Banners (I OFICIBAN). O
Instituto Federal de Sergipe (IFS) forneceu as comunidades externas e internas do
Campus todas as informagBes e materiais necessarios para criar produtos
sustentéveis para geracao de renda para familias de baixa renda e/ou individuos que
desejassem aumentar sua renda familiar e obter esse conhecimento para posterior
aplicacao. Por ser um material grosso, o produto acabado foi costurado em 2 (duas)
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maquinas industriais reta e 1 (uma) maquina especifica para couro. Por motivo da
pandemia, a pesquisa teve o seu desenvolvimento transformado. Foi necessério
planejar como poderiamos organizar a oficina online. Depois de algumas reunifes
foram colocados a pratica de elaboracdo de videos e posteriormente a oficina online.
Os videos forma publicados nas redes sociais do IFS, como também nas plataformas
Instagram e Youtube da equipe reutiliza banner. Foram utilizados os seguintes
equipamentos para o desenvolvimento da nova etapa: notebook, camera filmadora,

celular, microfone de lapela e refletor de luz de LED.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Cada vez mais as discussdes a respeito das medidas sustentaveis que
combatam o consumo desenfreado de plastico e as propostas para 0 seu reuso Sao
diariamente abordadas. Um dos derivados do plastico é a lona do banner, que tem
uma incrivel e preocupante durabilidade, podendo chegar a mais de 200 anos na
natureza, e por tal capacidade € um dos pontos de pauta das discussdes supracitadas.

Diante da necessidade de encontrar alternativas sustentaveis para os banners
apos o uso, que nao tem outro destino além do lixo, por falta de uma politica de
reutilizacdo na regido (CARDOSO et al, 2016).

O planejamento das oficinas de “Reutilizagao da Lona de Banner” iniciou tendo
em mente ser um agente da sustentabilidade, ja& que as propriedades de alta
resisténcia e durabilidade das lonas, se trabalhadas da maneira correta, podem render
excelentes produtos oriundos da sua transformacgéo, a exemplo de estojos, bolsas,
aventais e etc. A | Oficina de Reutilizacdo da Lona de Banner foi realizada na area
interna do estabelecimento ARTE ESTOFADOS localizado na rua Rafael de Aguiar,
n°® 735, Bairro Pereira Lobo, em Aracaju SE, no dia 07 de Mar¢o/2020, turno matutino
das 08h as 12h. Com o apoio da empresa de estofados parceira do projeto, um grupo
de 15 (quinze) pessoas foram ensinadas, a transformar a lona em prot6tipos como
estojos, carteiras, pufs, bolsas, porta sacos, dentre outros, e incentivadas a continuar
praticando em casa para aperfeicoamento da producéo, visando a um possivel espaco
no mercado de trabalho e comércio local.
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Figura 2 - Puf, Bolsa e Porta Sacos confeccionados com Lona de Banner

Fonte: Autores (2020)

O principal objetivo era atingir as metas de desenvolvimento ambiental com a
reutilizacdo do plastico de grande longevidade, social com o desenvolvimento dos
participantes em uma nova habilidade e financeiro com a possibilidade de um novo
mercado.

Em uma analise visual da | Oficina, grande parte dos participantes eram
mulheres, de idades entre 40 e 60 anos, em sua maioria donas de casa, ou seja, esse
novo mercado que foi aberto para mulheres casadas, com filho e sem emprego fixo,
podendo trazer nova fonte de renda para as familias que sofrem com a crise de
desemprego que o Brasil esta passando. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), no primeiro trimestre de 2020, ja conta com mais 12,6 milhdes
de desempregados.

Em meados de marco, apos a realizacdo da | oficina presencial, o mundo
adentrou em um processo desconhecido até em tdo, um virus que causou uma
pandemia global e requisitava todos os cuidados de distanciamento para evitar a
propagacéao, que foi o COVID-19.

Entéo, assim surgiram novas metodologias buscando adaptacdo. Com apoio de
uma nova parceira Atelier Dumonte, foram gravados nove video com aulas praticas,
objetivando passar o conhecimento da reutilizacdo da lona de banner de maneira
simples, a qualquer pessoa que tivesse acesso as plataformas do Youtube e
Instagram.

Os videos postados atingiram o total de 3.474 (trés mil quatrocentos e setenta
e guatro) visualizacBes entre as contas das midias sociais acima citadas do IFS

Campus Aracaju e a do proprio projeto.
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Com o sucesso dos videos, foi realizado entdo a | Oficina Virtual de Reutilizagdo
da Lona de Banner. Seguindo os moldes da sua predecessora, essa contou com uma
ampla divulgacdo saindo em midias de grande reconhecimento como o Jornal da
Manha da TV Sergipe, filiada da Globo em Aracaju-SE.

A | Oficina virtual foi realizada no dia 12 de setembro de 2020, resultando na
adesdo de 45 pessoas, que com ajuda da nova parceira, 0s participantes
acompanharam o processo de reutilizacao da lona do banner para o desenvolvimento
de um modelo, sendo ensinados no dia da oficina, a confeccdo de uma almofada de
assento e um estojo.

Devido a boa aceitagéo das Oficinas anteriores, foi realizada remotamente, no
dia 07 de novembro (Sabado) de 2020 as 15h, através do e Google Meet, a Il Oficina
Virtual de Reutilizacdo da Lona de Banner, ministrada por Adriana Dumonte, parceira
do projeto. As inscricdes para a participacdo nas oficinas foram disponibilizadas no
Sistema de Publicacbes do IFS (SISPUBLI/IFS), através do endereco eletrbnico
http://publicacoes.ifs.edu.br, no periodo de 12/10/2020 a 06/11/2020. Os participantes

inscritos aprenderam a confeccionar alguns produtos reutilizando a lona de banner.

Figura 3 — Oficina Virtual Reutiliza¢éo da Lona de Banner

3 C 8wttt

© GRAYANDO o ‘

Fonte: Autores (2020)

Diante disso, os participantes puderam depois criar, em sua propria residéncia
outros produtos, reutilizando a lona do banner e, com isso, vender as pegas e possuir
uma perspectiva de aumento da renda familiar. Puderam se inscrever na oficina
pessoas de baixa renda pertencentes a ONG Moradia e Cidadania. Aléem do beneficio
socioambiental direto, caracterizado pela geracdo de renda e pela reinsergéo de
residuos no ciclo produtivo, que em um cendrio diferente contribuiriam para esgotar

aterros sanitarios, a oficina proporcionou ganhos indiretos como a economia de
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insumos (4gua, energia, petroleo) na fabricacdo de novos produtos, e da mitigacao da
emissao de carbono associada ao processo de descarte dos residuos sélidos, o da
ressignificacdo de material (banners) antes descartavel e o ganho em educacao
ambiental para os participantes.

Foi feita a coleta da matéria prima, através de oficio em todos os campi do
Instituto Federal Sergipe e empresas de publicidade, divulgacdo com panfletos e
disposicdo adequada do coletor nas areas de maior circulagdo. Os banners,
disponiveis pela equipe Reutiliza Banner, foram separados, limpos e organizados,
para uso durante a realizacao da oficina.

Os produtos foram confeccionados pela parceira Adriana Dumonte em seu
atelié, utilizando maquinas apropriadas, visto que a lona de banner se configura como

um material grosso.

CONCLUSOES

Em uma analise do apresentado, € evidente que a lona de banner € um material
de diversas possibilidades de produtos, os quais, devem ser testados a sua
funcionalidade, designer e ergonomia, como também, de indice econémico e social
preponderante, porém é descartada em sua maioria de maneira inadequada gerando
contaminagdo do solo, levando anos para se decompor e acumulando pilhas de
residuos sélidos nos aterros sanitarios. Contudo, sua transformacdo em produtos de
uso cotidiano, ndo sé mostrou ser uma solucao ecoldgica sustentavel que gera renda
a populacdo, minimiza residuos, como também ¢é de interesse de diversos tipo de
publico, j& que o uso consciente dos recursos deve ser 0o pensamento da atual

geragao.
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Resumo

Este escrito se constitui a partir da reflexdo das praticas formativas no estagio docente
de Mestrado Académico do Programa de Pés Graduacdo em Educacao Profissional
— PPGEP/IFRN em tempos de ensino remoto em virtude da pandemia da Sars-CoV-
2 (Covid-19). O texto apresenta experiéncias vivenciadas durante o estagio docente
que oportunizaram a producdo de conhecimento e aperfeicoamento docente sob o
aporte tedrico de autores como André (2005); Freire (2005, 2006, 2011); Kuenzer
(2010); Luckesi (1999); Novoa (1995); Pimenta (2012); Tardif (2004, 2005); Libaneo
(2004). Para a apreensao de conhecimentos significativos que versa a formacao
docente no processo de Mestrado no PPGEP-IFRN, fez-se necessario considerar a
indissociabilidade das dimensdes ensino/pesquisa e extensdo. Essa orientacao,
indicou a organizacgdo do curso de licenciatura em Geografia do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte — IFRN. A metodologia
utilizada encontra respaldo na abordagem qualitativa e reflexiva das aulas dialogadas,
abarcando as dimensfGes de estudo exploratorio, interpretativo e explicativo. A
definicdo por essas atividades cumpre os créditos complementares exigidos na
Formacdo de Estdgio Docente do Programa de POs-Graduagdo em Educagéo
Profissional — PPGEP, curso de Mestrado e Doutorado em Educacdo da referida
instituicao.

Palavras-chave: Estagio Docente. P0s-Graduacdo. Educacéao Profissional

Abstract

This writing is based on the reflection of training practices in the teaching internship of
Academic Master's of the Postgraduate Program in Professional Education- PPGEP /
IFRN in times of remote teaching due to the Sars-CoV-2 (Covid-19) pandemic. The
text presents experiences during the teaching internship that provided opportunities for
the production of knowledge and teaching improvement under the theoretical support
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of authors such as André (2005); Freire (2005, 2006, 2011); Kuenzer (2010); Luckesi
(1999); Novoa (1995); Pimenta (2012); Tardif (2004, 2005); Lebaneo (2004). For the
apprehension of significant knowledge that deals with teacher training in the Master's
process at the PPGEP-IFRN, it was necessary to consider the inseparability of the
teaching/research and extension dimensions. This orientation indicated the
organization of the degree course in Geography of the Federal Institute of Education,
Science and Technology of Rio Grande do Norte — IFRN. The methodology used is
supported by the qualitative and reflective approach of the dialogued classes,
encompassing the dimensions of exploratory, interpretive and explanatory study. The
definition of these activities fulfills the complementary credits required in the Training
of Teaching Internship of the Postgraduate Program in Professional Education -
PPGEP, Master's and Doctoral course in Education of the aforementioned institution.
Keywords: Teaching Internship. Postgraduate. Professional Education

INTRODUCAO

Num processo continuo de desenvolvimento, a formacédo de professores tem
se caracterizado por fases distintas que se constitui por toda a carreira docente. O
estagio docente, como uma destas fases, compreende um periodo primordial onde os
professores, se preparando para sua atuagao estao “...] realgando essencialmente a

dimens&o técnica da agdo pedagdgica” (NOVOA, 1995, p. 15).

E no estagio docente que se adquirem conhecimentos tedrico-praticos que
marcam o processo de construcdo de identidade do professor, sobre a pratica do
ensino que visam desenvolver variadas competéncias e técnicas determinantes para
a no processo de profissionalizagdo. Conforme Novoa, (1995, p. 16):

A identidade ndo é um dado adquirido, ndo é uma propriedade, nao é
um produto. A identidade é um lugar de lutas e de conflitos, € um
espaco de construcdo e de maneiras de ser e de estar na profisséo.
Por isso, é mais adequado falar em processo identitario, realcando a
mescla dinamica que caracteriza a maneira como cada um se sente e
se diz professor. [...] E um processo que necessita de tempo. Um

tempo para refazer identidades, para acomodar inovacdes, para
assimilar mudancas.

Partindo deste pressuposto, a formacdo da identidade do professor se
caracteriza como um processo complexo permeado de saberes docentes, tornando-
se imprescindivel levar em conta que os professores séo profissionais essenciais no
contexto da escola. Entretanto, escolhnemos a sala de aula enquanto lécus de
pesquisa, ensino e aprendizagem, pois “as transformacdes das praticas docentes so
se efetivam na medida em que o professor amplia sua consciéncia sobre a propria

pratica, a de sala de aula e a da escola como um todo” (PIMENTA, 2000, p.7).
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Partindo deste pressuposto, a ampliacdo consciente da pratica leva o ensino e
pesquisa a estarem intresigamente ligados no contexto educacional. Sendo assim, no
contexto da formacao continuada, no caso do mestrado académico, a pesquisa € um
assunto que vem sendo cada vez mais discutido no ambito escolar, pois de acordo
com os autores Nascimento, Fernandes e Mendonga (2010, p. 228), “[...] os
estudantes deveriam lidar diretamente com materiais e realizar experiéncias para
aprender de modo significativo e que o professor ndo deveria ser um transmissor de
informagdes, mas orientador do ensino e da aprendizagem”. Portanto, essas
experiéncias abarcam as dimensdes préatica do ensino, sdo nestas dimensdes que se
proporciona um ambiente para o aluno aprender a pesquisar, criar situacoes, fazer
perguntas estimulando o didlogo e a reflexdo. Segundo André (2006), no envolvimento
com a pesquisa ele se sentira livre para tomar decisdes constituindo-o como um
professor formador,

A pesquisa pode tornar o sujeito-professor capaz de refletir sobre a
sua pratica profissional e de buscar formas (Conhecimentos,
habilidades, atitudes, relagdes) que o ajudem a aperfeicoar cada vez

mais o trabalho docente, de modo que possa patrticipar efetivamente
do processo de emancipacdo das pessoas. (ANDRE, 2006, p.123).

Para a autora, saber ensinar e pesquisar, é trazer para sala de aula reflexdes

e metodologias que ajudam a melhorar e aperfeicoar as praticas pedagogicas. Com

isso as instituicdbes de ensino, por meio dos programas de poés-graduacao, tém

sinalizado a necessidade de incentivos para o docente incluir a pesquisa na sua
pratica diaria. Freire (1996, p. 14) nos diz que:

Nao ha ensino sem pesquisa e pesquisa sem ensino. Esses que-

fazeres se encontram um no corpo do outro. Enquanto ensino,

continuo buscando, reprocurando. Ensino porque busco, porque

indaguei, porque indago e me indago. Pesquiso para constatar,

constatando, intervenho, intervindo educo e me educo. Pesquiso para

conhecer o que ainda ndo conheco e comunicar ou anunciar a
novidade.

Partindo deste pressuposto, no estagio docente existe uma expectativa social,
seja em qual for o nivel de formacao, principalmente, em relacdo ao preparo de
professores competentes e qualificados, articulada a defesa de que o professor € o
elemento fundamental no encaminhamento das questdes da educagéo. Neste interim,
considera-se ainda as multiplas possibilidades de formacdo expressas nas praticas
docentes propostas durante a experiéncia do estagio ao formar o professor,

implicando em uma variedade de condi¢cdes no processo de formacéo. Para Tardif
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(2005, p. 31), “ensinar é trabalhar com seres humanos, sobre seres humanos, para
seres humanos. Esta impregnacdo do trabalho pelo ‘objeto humano’ merece ser

problematizada por estar no centro do trabalho docente”.

Nessa perspectiva, determinamos a sala de aula como locus de nossa
pesquisa, com abordagem qualitativa que, segundo André (2005, p. 47), tem como
centro de preocupagao “[...] o mundo dos sujeitos, os significados que atribuem as
suas experiéncias cotidianas, sua linguagem, suas producdes culturais e suas formas
de interagdes sociais”. Cujo objetivo € nos permitir e conhecer uma instancia em
particular, levando em conta o contexto e a complexidade da sala aula durante
pandemia Sars-CoV-2 (Covid-19), uma vez que, as ac¢les, as linguagens e outras
formas de comunicagcdo com um grupo de sujeitos envolvidos no processo de
formacdao, tiveram que ser adaptados ao ensino remoto, para que fossem cumpridas
a cultura institucional, as normas que os regem, além das formas a organizacdo do

trabalho no processo formativo da docéncia.

Diante do exposto, o0 estagio de docéncia é um componente obrigatorio na
proposta curricular para o nivel de Mestrado no Programa Poés-Graduacdo em
Educacao Profissional do IFRN (PPGEP) desenvolvido no Campus Natal-Central do
IFRN. A atividade obrigatéria se destina a pratica de ensino e/ou pesquisa e extensao
em cursos de graduacdo ou em educacdo profissional técnica de nivel médio, sob
orientacdo de um professor do referido programa para a efetivacdo deste estagio,
momento pelo qual também foram realizadas acdes de Ensino e Pesquisa, totalizando
uma carga horéria de 60 horas, as atividades aconteceram no Campus Natal —

Central.

A pratica docente se desenvolveu com 60 horas de carga horaria, sendo 20h
de atividades de docéncia associadas com observacédo, planejamento e regéncia em
sala de aula, 20h para o desenvolvimento de pesquisa académico/cientifica e mais
20h em atividade de extensdao, isto €, comunicacdo com a sociedade. As atividades
docentes se desenvolveram na turma do 7° periodo de Licenciatura em Geografia, na
disciplina optativa Concepcdes e Praticas da EJA, ministrada por um professor,
orientador/colaborador de ensino, sob a supervisdo de uma professora do Programa

da Pds-Graduacéo em referéncia no periodo letivo 2020.2.
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Inicialmente, a experiéncia pensada com o Curso de Licenciatura em Geografia
do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte —
IFRN, na disciplina Concepcdes e Praticas da Educacédo de Jovens e Adultos, foi
inspirada pela identificagdo com a modalidade de ensino Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA) e o desejo de aprofundar o conhecimento sobre a formagéo docente
para essa modalidade de ensino; buscando compreender como os futuros professores
aprendem e compreendem maneiras alternativas de construcdo do conhecimento na
interface com questdes sociais significativas para esses educandos, a partir da
proposta da disciplina que sincroniza objetivos de ensino e de aprendizagem,
contetidos programéticos, procedimentos metologicos e avaliagdo. Isto, seguindo as
orientacdes do Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Licenciatura em Geografia
presencial - PPC (IFRN, 2018).

Essa experiéncia vivida no desenvolvimento das atividades do estagio docente
por meio do ensino remoto, nos trouxe reflexdo de ordem conceitual e metodoldgica
referente a dimensdes do ensino, da pesquisa e da extensédo no IFRN. Instaurou-se
neste sentido, um dos grandes desafios do professor em decorréncia da formagao:
pdr em pratica, na sala de aula, o que antes se discutia apenas na teoria. De acordo
com Garcia (1999), é quando ocorre o enfrentamento com a realidade da sala de aula,

que acaba por ocasionar o chamado “choque de realidade”.

Sabemos que nao é facil abarcar todo o conhecimento dessas dimensdes, ou
seja, foi um grande desafio enfrentar, discutir e propor alternativas politico-
pedagogicas possiveis de educac¢do emancipadora e transformadora para a escola
no ensino remoto. Porém, o desafio € sempre necessario para a formacao docente,
uma vez que é na sala de aula que presenciamos os problemas e as possibilidades

da educacéo escolar.

ESTAGIO DOCENTE E AS DIMENSOES DO ENSINO

A pratica do estagio € um componente curricular e eixo central nos cursos de
formacao de professores, assim, apresenta aspectos indispensaveis a construcéo do
ser profissional docente no que se refere a construcéo da identidade, dos saberes e

das posturas necessarias durante o processo formativo.

Para Pimenta e Lima (2012, p.45):
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[...] o estagio, ao contrdrio do que se propugnava, ndo é atividade
pratica, mas teorica, instrumentalizadora da praxis docente, entendida
esta como atividade de transformacao da realidade. Nesse sentido, 0
estagio curricular é atividade tedrica de conhecimento, fundamentacao,
dialogo e intervencédo na realidade, esta, sim, objeto da préaxis. Ou seja,
€ no contexto da sala de aula, da escola, do sistema de ensino e da
sociedade que a praxis se da.

A partir do que diz Pimenta e Lima (2012) pode-se entender que o estagio de
docéncia assistida possibilita que sejam pensados e repensados aspectos
indispensaveis a construcdo da identidade, dos saberes e das posturas especificas
ao exercicio profissional docente. O estagio sempre foi identificado como a parte
pratica dos cursos de formacéo de profissionais em geral, em contraposicao a teoria.

Nesse sentido, o (a) mestrando(a) elabora um plano de trabalho para ser
efetivado durante 01 (um) semestre letivo — com duracéo méaxima de 04 (quatro) horas
semanais, compreendendo planejamento e execuc¢ao da atividade, ndo ultrapassando

60 (sessenta) horas por semestre.

Na dimenséo do ensino, durante as das 60h do estagio docente, relatamos as
situacOes pontuais de sala de aula, apresentando o desdobramento das atividades
pedagogicas dentro das 20h de estagio proposta. Sendo assim, foram distribuidos 8h
para 0 planejamento de nossa participacdo nas atividades de observacdo e
planejamento de atividades na disciplina, e 12h para 0os encontros por meio das
plataformas virtuais Google Meet e Google Sala de Aula. O cronograma das atividades
se desenvolveu conforme proposta do planejamento da disciplina, como mostra a

tabela a seguir:
Tabela 1: Cronograma de atividades do Estagio Docente

IFRN = CAMPUS CENTRAL - CURSO LICENCIATURA EM GEOGRAFIA
DISCIPLINA: CONCEPCOES E PRATICAS DA EJA
CRONOGRAMA DE ATIVIDADES - 2020.2
EIXOS TEMATICOS | DATAS ARTICULARES
1 HISTORIA EJA 08,10,15,17/03/2021 José Mateusdo  |inha do Tempo

Nascimento

pA T 1NN (- XYV 22, 24/03/2021 José Mateusdo  \Mapas Conceituais
Nascimento

3 LEGADO EJA 29, 31/03 e 05, 07/04/2021 José Mateuse Seminario sobre a Pedagogia

Geovilda Soares daAut g
de Oliveira Melo a Autonomia

LT[ W 12, 14 e 19/04/2021 José Mateusdo  Andragogia e experiéncias

Nascimento e todolégi
Iracyara Maria HIELOUUIGRICAS

Assungdo de Souza

OV Telce AT WM 26, 28/04/2021 José Mateusdo  Conversa com professor e
Nascimento
aluno EJA

Fonte: Google Sala de Aula — SUAP IFRN.
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A metodologia definida pelo professor colaborador de ensino da disciplina, teve
como base os principios da dialogicidade constituida na relagdo docente-discentes,
o que favoreceu o didlogo quanto a distribuicdo de conteudos, metodologias e
avaliacdo para atender os objetivos da disciplina numa atmosfera tranquila, alegre,
critica e criativa. Esse procedimento metodolégico dialogico revelou pertinéncia com

a formacéo necesséria para atuacao docente na EJA.

O que se identifica com a sugestdo de Freire “[...], discutir com os alunos a
razao de ser de alguns desses saberes em relagdao com o ensino dos conteudo. [...]"
(FREIRE, 2011, p. 65). Segundo o autor, a educac¢ao € um processo de humanizacao
tornando imprescindivel que o professor se reconhe¢a como um ser pensante, que
movido por questionamentos que impulsionem sua fala de modo que esta se torne

um aprendizado de escuta.

Freire (2011, p. 22) enfatiza que professor e aluno s&o sujeitos produtores de
saberes, dai a premissa que “[...] ensinar nao é transferir conhecimento, mas criar as
possibilidades para a sua produgao ou a sua construgao”. O autor refor¢ca que tais
saberes “[...] devem ser conteudo obrigatério a organizacdo programatica da
formacdo docente. Contetdos cuja compreensao, tdo clara e tdo Idcida quanto

possivel, deve ser elaborada na pratica formadora”.

Partindo deste pressuposto, ao nivel epistemoldgico, os saberes priorizados
nessa regéncia docente consideraram a historia da EJA e concepc¢éo de Andragogia,
o estudo do legado de Paulo Freire e a reflexdo sobre sua transposicéo didatica no
processo de ensino e aprendizagem e experiéncias pedagdgicas na modalidade EJA,
cuja imagem seguinte ilustra a didatica especifica vivenciada durante o ensino remoto

no contexto da Pandemia Sars-CoV-2 (Covid-19):

Imagem 1: Didatica da EJA

}\l‘

Fonte: Acervo dos autores/ 2021.
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Durante o estagio foi observado que a estrutura do ensino remoto emergencial,
devido a pandemia da Sars-CoV-2 (Covid-19), requer praticas envolvendo a
disposicéo da tecnologia para a constru¢cdo do conhecimento durante 0 momento
vivido. Desse modo, o0 encaminhamento dos procedimentos como: aulas expositivas
dialogadas, discussdes e debates em sala, estudos de texto, leitura dirigida, projecéo
de videos, seminarios, puderam ser adaptados aos objetivos de ensino e
aprendizagem por meio das plataformas virtuais Google Meet e Google Sala de Aula.

No entanto, reconhecemos que a interagdo do conhecimento nas aulas
sincronas com as intervencfes por meio das plataformas virtuais Google Meet e
Google Sala de Aula, ndo se compara com a vivacidade da aprendizagem que ocorre
na condicdo da aula presencial. No entanto, é oportuno destacar para reflexao do
ensino remoto emergencial ou presencial, que a questdo da relacdo educador-
educando na abordagem do conhecimento cientifico tem relacdo legitima com a
afetividade, pois “[...] A afetividade ndo se acha excluida da cognoscibilidade”
(FREIRE, 2011, p. 138).

Guiado pela proposta da disciplina que potencializou os “Dialogos EJA”, vimos
gue as situacdes de ensino e aprendizagem foram planejadas para atingir os objetivo
de aprendizagem, para oferecer uma formacao que tornasse o docente capaz de
compreender histérica e politicamente a emergéncia da EJA; analisar a
documentacédo legal brasileira da EJA e seus Programas Curriculares; conhecer o
perfil cultural e socioecondmico dos estudantes jovens e adultos; entender os
processos cognitivos de aprendizagem de estudantes jovens e adultos; construir
subsidios metodoldgicos fundamentados para o0 aprimoramento da pratica
pedagdgica desenvolvida na EJA; estudar as concepcbes sobre a Educacdo de
Jovens e Adultos em sua relagdo com a Educagéo Popular.

Partindo deste presuposto, € necessario pensar que os alunos do Curso de
Licenciatura em Geografia estao inseridos na dimenséo da educagao profissional e
gue se precisa entender a dimenséao politica e historica que envolvem necessidades
econdmicas e seus contextos culturais, como também, na busca de qualificacdo que
contribuam de forma significativa para sua inser¢cao no mercado de trabalho.

Como adverte Kuenzer (2011), o debate sobre a formacdo de professores
atende a uma logica da reproducdo do capital sem considerar 0 seu carater

ideoldgico, por isso se faz necessaria a retomada de alguns aspectos relacionados a
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forma de organizagdo e gestao do trabalho no contexto da sociedade capitalista.
Partindo deste pressuposto, reconhecemos que é imprescindivel aos docentes a
capacidade técnica e pedagogica para atuarem na formacdo dos discentes que
buscam a insercdo no mundo do trabalho. De acordo com Moura (2014):

[...] para atuar na perspectiva da transformacédo social, o professor
deve ser, necessariamente, um intelectual que domine seu campo
cientifico especifico, os saberes inerentes ao ato de ensinar e tenha
0 comprometimento ético-politico com a classe trabalhadora a qual
ele pertence. (MOURA, 2014, p. 36).

Nesta interim, se faz necessaria uma formacdo docente consistente e critica
para os professores, que proporcione condigbes para que esses docentes possam,
de forma flexivel e fundamentada a transpor didaticamente os conhecimentos
especificos da profissdo e dos saberes pedagogicos basicos da docéncia, uma vez
gue essa concepcgao resulta na crenca de que com um bom percurso formativo resulta
na existéncia profissional de bons professores.

Todo este processo de construcado na formacgéo docente possui fontes diversas
gue levem em conta o professor como sujeito nas suas diversas formas de ser e estar
na profissdo, ampliando gradativamente seu grau de autonomia para lidar com as

situacdes que permeiam a sala de aula.

ESTAGIO DOCENTE: POSSIBILIDADES E DESAFIOS NO DIALOGO COM AS
PRATICAS PEDAGOGICAS

Durante as préticas do estagio docente, a proposta se manteve no dialogo
cientifico, inicialmente foi contruido um contrato social que foi democraticamente
envolvento todos os participes na disciplina (professor, estagiario e discentes),
sinalizando processos cognitivos de aprendizagem entre os envolvidos, cuja
construgdo metodologica se fundamentou para o aprimoramento da pratica
pedagogica desenvolvida na EJA.

No curso do Estagio, foram propostas atividades praticas como a constru¢ao
da linha do tempo em que o discente foi levado a refletir e compartilhar sobre sua
histéria de vida, enfocando acontecimentos pessoais, académicos e/ou profissionais
para contextualizar seu processo formativo educacional. A¢&o ocorreu fundamentada
na proposicao de Paulo Freire (2011, p. 18),

Quando vivemos a autenticidade exigida pela pratica de ensinar-
aprender, participamos de uma experiéncia total, diretiva, politica,
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ideoldgica, gnosiolégica, pedagdgica, estética e ética, em que a
boniteza deve achar-se de maos dadas com a decéncia e com a
seriedade.

De acordo com o autor, a boniteza da préatica se compde do anseio vivo de
competéncia. Portanto, a contextualizacdo dos processos formativos a partir das
vivéncias dos educandos dao significados reais ao desenvolvimento das praticas
educativas, além de relacionar, de forma mais efetiva, teoria e pratica ao passo que
se tornam mais coerentes no contexto educativo. “E interessante observar que a
minha experiéncia discente € fundamental para a pratica docente que terei amanha
ou que estou tendo agora simultaneamente com aquela” (FREIRE, 2011, p.60). Sendo
assim, foi escolhido o rumo da dialogicidade, que buscou explicitar a dindmica das
aulas construida num processo coletivo e alegre, fechando a unidade de ensino para
atingir os objetivos a partir da definicdo do conteddo programatico e a coeréncia da

metodologia para cada aula.

No sentido desta contextualizacdo, a partir do aporte tedrico foi proposto
explorar com a elaboracdo de um mapa conceitual a legislacdo da Educacédo de
Jovens e Adultos sobre uma das diretrizes da EJA 2000/2010, respectivamente, elas
instituem diretrizes operacionais para a Educacéo de Jovens e adultos e estabelecem
diretrizes curriculares da EJA, cuja escolha das diretrizes ficou a cargo de cada dupla
de estudantes. Observe a seguir o exemplo de um dos mapas conceituais elaborado

e ilustrado na imagem abaixo.

Imagem 2: Mapa Conceitual das diretrizes Curriculares da EJA/ 2010.

MAPA CONCEITUAL
DIRETRIZES OPERACIONAIS DA EJA

s

4

Fonte: Acervo dos autores/ 2021.
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Os mapas conceituais se compdem como um grande recurso de aprendizagem
e sua construcao funcionou como um importante fichamento dos estudos e eficaz
estratégia de (auto)aprendizagem. Com a construcdo dos mapas conceituais se
sugeriu a apresentacao para o grupo, momento pelo qual o discente assumiu posicéo
prépria e ocorreu a explanacdo da compreensao dos conceitos, pois “o fator isolado
mais importante que influencia a aprendizagem é aquilo que o aprendiz ja conhece.
Descubra o que ele sabe e baseie nisso 0s seus ensinamentos” (Ausubel et al., 1980).
Isto é, através desta ferramenta se inferiu de forma cognitiva os conhecimentos
embasados da leitura bibliogréfica proposta passando de arranjos de aprendizagem
para significado légico do contetdo, alcangado pela experiéncia individual tornando a
aprendizagem significativa, além de ter dinamizado o ambiente para dialogos e

conversas potencializando a interacao.

De acordo com David Ausubel (2003), os mapas conceituais sao importantes
para a aprendizagem significativa,
a organizagdo que o individuo faz do contetdo de uma determinada
disciplina no proprio intelecto consiste numa estrutura hierarquica,
onde as ideias mais inclusivas ocupam uma posi¢do no vértice da
estrutura e subsomem, progressivamente, as proposi¢cdes, conceitos

e dados factuais menos inclusivos e mais diferenciados.” (Ausubel,
2003, p. 166).

De acordo com o autor ao invés de trabalhar inicialmente com as questdes mais
especificas, os individuos constroem significados de maneira mais eficiente quando
considera inicialmente a aprendizagem das questdes mais gerais e inclusivas de um
tema. Neste sentido sua construcdo priorizou a aprendizagem pela descoberta,
levaram os educandos a uma participagao ativa, os conduzindo a situacdes de desafio
por meio de seus diagramas. O autor acredita que ha uma estrutura na qual a
organizacdo e a interagdo se processam contribuindo para a organizacdo e

representacéo do conhecimento.

Com a atividade proposta houve um favorecimento dialégico que partiu do
professor que ao lidar com o conteudo, com a grade curricular propondo uma abertura
frente aos participantes do curso ao fazer coletivo, portanto foi assumido, ndo parte
s6 do professor, 0 compromisso com o0 conhecimento a ser produzido pela integracao

do saber, mas também pelos alunos.
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Na sequéncia foram feitas as discussfes sobre as politicas da EJA, foi a partir
desta discussao que se desenvolveu um debate que abordou o contexto histérico da
EJA, desde as CONFITEAS aos Planos Nacionais, estaduais e municipais —
PNE/PEE/ PME, além dos dispositivos legais da EJA prisional no nosso pais. Esta
explanacdo teérico metodoldgica nortearam informacdes necessaria ao processo
formativo no que tange a disciplina explorando as concepc¢des formativa da Educacéo
de Jovens e Adultos no Brasil. Nesta explanacéo mediada pelo orientador/colaborador
de ensino, foi possivel perceber que a construcdo do saber do professor demanda
conhecimentos de fontes diversas e criatividade, pois “o éxito do ensino nao depende
tanto do conhecimento do professor, mas da sua capacidade de criar espacos de
aprendizagem” (GADOTTI, 2003, p.41).

Partindo deste pressuposto, Tardif (2004) atribui algumas caracteristicas
fundamentais aos saberes dos professores, 0 autor infere que saberes docentes séo
plurais e heterogéneos, isto devido a sua diversidade de fontes. No processo de
mediacao da aprendizagem e nas interacdes entre aluno e professor Tardif (2004, p.

268) esclarece que:

[...] os alunos s&o seres humanos cujo assentimento e cooperagao
devem ser obtidos para que aprendam e para que o clima da sala de
aula seja impregnado de tolerancia e de respeito pelos outros. Embora
seja possivel manter os alunos fisicamente presos numa sala de aula,
nao se pode forca-los a aprender. Para que aprendam, eles mesmos
devem, de uma maneira ou de outra, aceitar entrar num processo de
aprendizagem.

Esta argumentacéao evidencia que os saberes docentes perpassam pelo campo
das emocdes e da ética profissional, cuja percepcao de que o saber docente é plural
e heterogéneo, no sentido de que sua a atuacdo se constitui no contexto da sala de
aula. Estas atividades foram anteriores a regéncia docente, no periodo necessario de

observacéo da préatica andragdgica do professor colaborador do estagio.

Foi durante a regéncia que se efetivou 0s objetivos e a efetiva participacéo
colaborativa na disciplina em referéncia. Na regéncia, atividade central foi realizado o
seminario sobre o Legado da EJA que se desenvolveu em trés etapas: biografia da
vida de Paulo Freire, definicdo da obra com a divisdo em duplas e socializacdo das

pesquisas bibliograficas realizadas.
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Para a execuc¢do do procedimento metodologico foi feito uma breve biografia
da vida do Patrono da Educacao Paulo Freire, que ao longo da apresentagéao foram
feitas reflexdes sobre sua obra intitulada “Pedagogia da Autonomia” abordando os
saberes necessario a pratica educativa, momento pelo qual os trés capitulos da obra

foram divididos em duplas para as referidas apresentacoes.

Foi neste momento do percurso formativo que os dialogos foram se constituindo
em trocas de saberes, também foram relatadas experiéncias docentes no contexto
das concepcdes freireanas, como por exemplo a utilizagdo da merenda na construgéo
de receitas no contexto escolar, nogdes matematicas envolvendo quantidade com a
comercializacdo de produtos, a vivéncia da construcdo de uma horta no ambiente da
escola, calculo de uma aresta na sala de aula sob a experiéncia laboral de um aluno,
receitas, dentre outras atividades sempre relacionadas com a realidade

socioecondmica dos alunos nas instituicbes escolares.

Enfocamos que o estagio docente se configura em um movimento em busca
de reforma que tem como cerne a prética docente, onde
[...] um professor de profissdo ndo seja somente alguém que aplica
conhecimentos produzidos por outros, ndo é somente um agente
determinado por agentes sociais: € um ator no sentido forte do termo,
isto é, um sujeito que assume sua pratica a partir dos significados que
ele mesmo lhe d4, um sujeito que possui conhecimentos e um saber-

fazer provenientes de sua propria atividade e a partir dos quais ele a
estrutura e a orienta (TARDIF, 2004, p. 230).

As préticas de profissionalizacdo de professores possuem relacdo imbricada
assumindo assim uma postura de criticidade em relacdo ao seu fazer profissional.
Nesse sentido, para Ramalho (2004, p. 66), “a ideia de que os professores constroem
sua pratica ao longo da vida, e da qual participam varios e complexos fatores, confere
e importancia ao conceito de desenvolvimento profissional, como projeto de formacéo
continuada”. Sendo assim, também foram discutidas, as perspectivas no contexto da
formacao em nivel superior. Ainda segundo a autora,

Nesse projeto, a formagéo inicial, se considerarmos que as
representacdes sobre a profissdo e as praticas que podem assumir no
periodo da formacao “pré-profissional” marcam um estilo de agir face

aos problemas educativos no contexto escolar. (RAMALHO, 2004, p.
66).

Diante do exposto, ressalvo, um problema que se configura um grande desafio

de muitos alunos universitarios, terem que conciliar formacéao e trabalho. No relato
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expresso por uma das alunas ela destaca que “esta era uma oportunidade unica de
formacao académica, uma vez que, ja ndo se tinha mais tempo para desistir mesmo
com a correria de trabalhar e estudar”, além de algumas dificuldades por parte dos
alunos voltado pela auséncia de recursos tecnolégicos. Em todos os encontros foi
oportunizado o envolvimento dos discentes em dialogos sobre teméticas da EJA,
relacionadas com resolucao de problemas e apontando possibilidades de estuda-las
num nivel mais aprofundado com perspectiva de trasformacéo dessas praticas na
escola. Para Suanno (2010, p.210) “o professor dialdgico utiliza das contradices para

intervir e provocar aprendizagens em seus alunos em sala de aula”.

Foi neste contexto do estagio docente que se contruiram conhecimentos
gerados pela dialogicidade do coletivo da turma de Licenciatura em Geografia do
IFRN, Campus Natal Central, em torno de ac¢bes concretas que nao seriam
alcangaveis nas circustancia de mera transmisséo de conhecimento de forma passiva,
pratica tdo comum nas salas de aula de nossas redes de ensino. Foi a partir da
discusséo dos saberes docentes, que dividimos os 3 capitulos da obra Pedagogia da
Autonomia de autoria de Paulo Freire (2011) nos seminérios, que se desenvolveram,
gerando trocas de conhecimeto e aprendizados. Vejam a organizagao a seguir:

TABELA 1: PEDAGOGIA DA AUTONOMIA — SABERES DOCENTES A PRATICA

EDUCATIVA
SABERES NECESSARIO A PRATICA DOCENTE
ENSINAR EXIGE
N&do ha docéncia | Ensinar ndo é transferir | Ensinar é uma
sem discéncia conhecimento especificidade humana
e Reflexdo e Consciéncia e Seguranca
e Rigosidade e Reconhecimento e Comprometimento
e Pesquisa e Autonomia e Compreensao
e Respeito e Bom-senso e Liberdade
e Criticidade e Humildade e Tomada
e Estética e e Apreensdo da consciente de
ética realidade decisao
e Corporifigao e Esperanca e Escuta
e Risco e Conviccao e Reconhecer que a
e Reflexdo e curiosidade educagao é
critica ideoldgica
e Diélogo
e Querer bem

Fonte: Elaboragéo dos autores baseado em Freire (2011).
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O autor néo apresenta conceitos fechados, se observa uma subjetividade ao
apresentar uma reflexdo critica aos sabres necessérios a préatica educativa que
permite a reestruturacdo de novos conceitos a partir de vivéncias. Os saberes
docentes destacados dialogaram constantemente com o ato de ensinar, onde
professor e aluno sdo sujeitos aprendentes, possibilitou a argumentacdo de
conhecimentos prévios entre os discente e o professor, além de saberes percebidos
por meio da reciprocidade humana através da acdo de uma pratica educativa que
fomentou discussdes democraticas sobre teorias, concepcdes de ensino, de escola e
de educacdo de modo geral a partir da obra analisada, bem como sua importancia na
e para formacéo docente.

Paulo Freire, ao defender a educacédo democratica e problematizadora, afirma
que, ao ensinar, “...] professor e aluno juntos, podem aprender, ensinar, inquietar-se
e resistir aos obstaculos com alegria [...], na verdade, a esperanca faz parte da
natureza humana.” (FREIRE, 2011, p. 70). Partindo deste pressuposto, Pimenta
(2000, p.19) reforga que “mobilizar os saberes da experiéncia &, pois 0 primeiro passo
[...] que propbe mediar o processo de construgdo de identidade dos futuros
professores”. Neste contexto, podemos considerar que, internamente ao proceso de
ensino-aprendizagem, encontramos qualidades didaticas na execusao dos seminarios
desenvolvidos por dupla de estudantes da Licenciatura de Geografia, durante a
regéncia do estagio docente realizado. Durante o processo de socializa¢ao, a turma
fez ricas trocas de experiéncias e reelaboracdo de conhecimentos pedagdgicos,

debates sobre a didatica especifica a EJA.

ESTAGIO DOCENTE E O PROCESSO AVALIATIVO

Com a concluséo do percuso planejado da disciplina, o processo de avaliacao
foi realizado conforme consta no Projeto Politico do Curricular do Curso de
Licenciatura em Geografia, “[...] a avaliagdo da aprendizagem assume dimensdes
mais amplas, ultrapassando a perspectiva da mera aplicacao de provas e testes para
assumir uma pratica diagnostica e processual com énfase nos aspectos qualitativos”
(IFRN, 2018, p. 33). E nesse sentido que a avaliagdo € um instrumento que possibilita
uma intervencao ativa e consciente, no sentido de orientar as agdes do docente.

A avaliacdo aconteceu de forma continua, considerando a participacdo e o

envolvimento dos alunos nas discussfes de textos, didlogos tematicos, seminario
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sobre o Legado de Freire, elaboracdo de um video com depoimento de uma
experiéncia em EJA, além das atividades de aproveitamento durante as producdes
individuais e em grupo no contexto do Ensino Remoto. O processo avaliativo ocorreu

de forma intencional, sistematica e diagnéstica, como aponta Luckesi (2002, p.81):

A avaliacdo deverd ser assumida como um instrumento de
compreensdo do estigio de aprendizagem em que se encontra o
aluno, tendo em vista tomar decisdes suficientes e satisfatdrias para
gue possa avancar no seu processo de aprendizagem. Se é
importante aprender aquilo que se ensina na escola, a funcido da
avaliacdo sera possibilitar ao educador condi¢cdes de compreensao do
estagio em que o aluno se encontra, tendo em vista poder trabalhar
com ele para que saia do estagio defasado em que se encontra e
possa avancar em termos de conhecimentos necessarios.

Diante do exposto, € grande o desafio quando se fala de avaliacdo, porque
nesse processo estdo imbricados muitos fatores para o processo de ensino
aprendizagem, entendida como um indicador para a acdo do educador. O processo
avaliativo permite que o professor possa refletir sobre sua pratica, foi neste momento
gue a turma junto ao professor, foram capazes de situar os avancos e as dificuldades,
ndo s6 no contexto dos conteddos e das atividades propostas, mas nas interacées
tecnoldgica durante o ensino remoto. Portanto, esta experiéncia vivida, tanto pelos
professores como pelos alunos, foi um grande desafio, uma vez que as relacdes
socioafetivas, durante os encontros virtuais cumpriu as trés funcbes pedagdgicas
defendidas por Libaneo (1994, p. 190): a funcdo pedagdgica, a fungcéo diagndstica e
a funcao de controle. De acordo com o autor “O atendimento a essas trés funcbes
evita que a avaliacdo seja considerada como elemento isolado, vista somente pelo
seu aspecto quantitativo” (LIBANEO, 1994, p. 190).

Libaneo (1994, p. 203) enfatiza que “a avaliagao € um ato pedagdgico”. O autor
reforca ainda que “nela o professor mostra que as suas qualidades de educador na
medida que trabalha sempre com propdsitos definidos em relacéo ao desenvolvimento
das capacidades fisicas e intelectuais dos alunos face as exigéncias da vida social”
(LIBANEO, 1994, p. 203), que visam sempre diagnosticar e superar dificuldades,
corrigindo falhas e estimulando os alunos para a reflexdo cujo papel do professor é
desafia-los para construcéo de conhecimento. Partindo deste pressuposto, a reflexao
avaliativa feita na disciplina foi organizada em trés blocos: pontos positivos, pontos

negativos e sugestoes.
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Quanto aos pontos positivos destacaram a metodologia dialégica como um
método rico de aprendizagem. Também avaliada como positiva, foi a escolha das
tematicas para as discussofes, as interacdes e a metodologia utilizada. Nos pontos
negativos apareceram as nossas limitagcdes do ensino remoto como a oscilacdo da
internet e falta equipamento tecnoldgicos por parte de alguns integrantes da turma,
dificultando os didlogos e exposicdo dos trabalhos propostos. E no bloco de
sugestbes, destacamos o desenvolvimento da disciplina em relacdo a unidao entre
teoria e pratica, ou seja, aproximar o que dizemos do que fazemos dentro e fora da

sala de aula.

Esta ultima etapa provocou reflexdes sobre a funcao social e pedagdgica que
a formacao docente oportuniza e da necessidade de integracdo entre a educacéao

profissional a educacdo permanente de pessoas jovens e adultas.

CONSIDERACOES FINAIS

O estagio de docéncia assistida promovido pelo do curso de Mestrado em
Educacao Profissional e vivenciado no curso de graduacdo em Licenciatura em
Geografia possibilitou-nos integrar teoria e pratica, no contexto de uma sala de aula
virtual e em especial no campo de formacédo de professores durante a pandemia da
Sars-CoV-2 (Covid-19) foi bastante desafiador. Durante o estagio percebemos
praticas andragogicas favoreceram o ensino remoto, dentre elas destacamos as aulas
dialogadas e a aprendizagem por meio de relatos de experiéncias contextualizadas

aos temas pertinentes a disciplina Concepcdes e Praticas da EJA.

O acervo de leituras formativas disponibilizadas no programa da disciplina nos
indica caminhos que s6 podemos percorré-los quando nos deparamos com a
realidade da sala de aula do Ensino Superior. Salientamos, que este possui uma
dindmica prépria e um conjunto de rotinas que demandam ac¢les pedagogicas
especificas e contribuem significativamente para a formac&o do mestrado académico
em Educacédo Profissional. Cada aprendizagem é um novo reinventar, seja enquanto
gente e/ou enquanto profissional da educacdo. Todas as atividades pedagogicas
realizadas durante o Estagio proporcionaram grande aprendizado, tanto de base
tedrica como pratica, assim como o convivio com os discentes, seus relatos, trocas

de experiéncias e a parceria com o professor colaborador da disciplina.
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Portanto, a Docéncia Assistida na disciplina Concepc¢bes e Praticas da EJA
como atividade curricular obrigatéria para a integralizacdo dos créditos necessarios
para a conclusdo do Mestrado Académico em Educacao Profissional, no nosso caso
particular, cumpriu totalmente o seu obijetivo, relacionando a pratica de ensino e a
necessidade de aperfeicoar a formacao docente. Enfim, entendemos o Estagio como
essencial ndo s6 para ampliar o nosso horizonte intelectual, cientifico e metodologico,
como também para redimensionar as nossas aspiracdes em relacdo a pesquisa e a
docéncia, seja na educacdo basica, no ensino médio integrado, na educacao

profissional, no ensino superior e/ou na pds graduacéo.

Cada experiéncia do estagio docente no ensino remoto durante a pandemia da
Sars-CoV-2 (Covid-19), somou mais que os saberes necessarios a nossa formacao
docente, nos lancou num processo de conscientizagcéo sobre a nossa postura de ser-
professora no mundo. Logo, podemos dizer que seu objetivo de aperfeicoar a
formacéo dos estudantes de pos-graduacéo para o exercicio da docéncia no Ensino
Superior foi atingido & medida que sentimos que ocorreu aperfeicoamento profissional
para materializar processos educativos alegres, cientificos, criticos e criativos, na

interseccéo entre as dimensdes do ensino, da pesquisa e da extensao.
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Resumo: A cultura de uma empresa define sua criacdo e seu desenvolvimento,
moldando-a e fortalecendo-a ao longo do tempo, criando uma imagem que percorre
por toda a parte em que a empresa se manifesta, entregando a sociedade os valores
atrelados a visdo de negodcio da organizacdo, sendo deste ponto que se identifica
tracos de uma cultura guiada e fortalecida por estratégias de inovacéo, que moldam
todos os seus meétodos e valores rumo a sempre ficar presente no mercado, com
técnicas de aprendizagem e flexibilizacdo. Dessa forma o trabalho tem por objetivo
demonstrar o fortalecimento da cultura e inovacdo diante de uma analise feita na
empresa TE, observando qual cultura foi utilizada, como também os beneficios
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gerados dentro da empresa. A pesquisa caracteriza-se como exploratéria e qualitativa
em seu método, sendo estruturada através de referenciais tedricos. Assim, foi possivel
a identificacdo da cultura implementada sendo de aprendizagem e inovacdo. Esta
avaliagdo se deu por meio do livro "O Novo Cddigo da Cultura”, como também nas
informacBes que a empresa disponibiliza em sites. Os resultados das analises
evidenciam a TE com sua cultura bem estruturada através do aprendizado e da ética,
procurando a inovacdo para um desempenho continuo com seus funcionarios e
clientes.

Palavras-chaves: Fortalecimento, Cultura da empresa, Aprendizado e ética,
Inovagéo.

Abstract: A company's culture defines its creation and development, shaping and
strengthening it over time, in order to create an image that runs throughout the
company, delivering to society the values linked to vision of the organization's
business, and from this point onwards, it is possible to identify traces of a culture
guided and strengthened by an innovation strategy, which shape all its methods and
values towards always being present in the market, with learning techniques and
flexibility. Thus, the work aims to demonstrate the strengthening of culture and
innovation in the face of an analysis made at the TE company, noting which culture
was used, as well as the benefits that are generated within the company. The research
stands out as exploratory and qualitative in its method, and it was structured through
theoretical references. Therefore, it was possible to identify the culture implemented
as a culture of learning and innovation. This assessment was carried out through the
book "The New Code of Culture”, as well as the information that the company makes
available on its websites. The analysis results show TE with its well-structured culture
through learning and ethics, looking for innovation for a continuous performance with
its employees and customers.

Keywords: Strengthening, Company culture, Learning and ethics, Innovation.

1. Introducéo

Uma cultura empresarial € um conjunto de valores que se constréi com o tempo,
a partir das crencas do seu lider, se expandindo em todas as suas vertentes até apés
chegar no seu produto, onde se desenvolve as relacdes com os clientes, ponto
também guiado e moldado pelo estilo de cultura adotado. Deste modo é garantida
uma coesdo entre todos os stakeholders!! da organizacdo, caracterizando-se a
principal funcdo da cultura (MAGALDI, 2019).

Com as crescentes inovagdo e demanda mercadologica, surge uma
necessidade na transformacéo cultural das empresas, ou seja, uma inovacdo em seus

hébitos e costumes, pela exigéncia em competir com as transicfes de mercado em

11 Stakeholders: Sdo os grupos e individuos que possuem um grau de participacdo nas aces e objetivos de uma organizacdo
empresarial (LYRA, GOMES e JACOVINE, 2008)
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vez de concorrer com outras empresas do mesmo setor (MAGALDI, 2019). E esta se
torna uma tarefa ardua, pelo fato de a cultura de uma empresa ditar os seus valores
manifestados na pratica, a incumbéncia de elencar novos valores direcionados a
novas estratégias se remete a uma mudanca no comportamento de todos 0s seus
colaboradores, pois como disse Peter Drucker, o pai da administracdo moderna,
“Culture eats strategy for breakfast”, ndo ha estratégia bem-sucedida se ndo for
corroborada pela cultura vigente da organizacado (THE ALTERNATIVE BOARD, 2020),
0 que implica de fato a necessidade da transformacédo cultural (MANO e VIEIRA,
2016). E nesse raciocinio, a histéria moderna relata que as empresas abertas ao
aprendizado, a flexibilizacao, atrelada a busca por resultados, sdo as empresas com
sucesso em seus ramos. O que manda ndo € mais 0 pioneirismo no mercado
(the first mover takes all), mas sim a capacidade de aprender com as mudancas e
aplica-las no seu modelo de negdcio (the first learner takes all). Com isso percebemos
gue as companhias que adotam um estilo de cultura de aprendizado vinculado aos
resultados, alinhado com a visdo do seu negécio, sdo as companhias que sempre
buscam a inovacéao, pois isto € consequéncia do processo de transformacao cultural,

e sdo estas companhias que prosperam no mundo moderno (MAGALDI, 2019).

A adocdo de uma cultura de aprendizado demanda que a organizacéo traga
consigo o growth mindset, ou seja, uma “mente aberta” para as mudancgas, conceito
advindo da professora de Psicologia da Universidade de Stanford, Carol Dweck,
sendo retratado pela busca continua no melhoramento da qualidade dos servicos
baseada fundamentalmente no aprendizado, demandando n&o somente esforgo, mas
também a procura por novas estratégias (DWECK, 2015), o que parte do individual
para o coletivo, pois deste modo abre-se um espaco para a flexibilizacao cultural. E
um dos aspectos que se destaca neste processo €
o Costumer Centricity (centralidade no cliente), pois a participagdo da empresa nao
acaba com a venda de seu produto, pelo contrario, esta continua nas questdes de
manutenc¢ao, apoio ao cliente, entre outras acoes, e nesta perspectiva tém-se notado
gue a intimidade com o cliente € uma forte guia para o sucesso, uma vez que este é
0 agente de mais importancia para a organizacao (isso na mentalidade das que
adotam o termo Costumer Centricity), pois dele se origina o lucro da empresa
(MAGALDI, 2019).
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Assim, a cultura empresarial representa seus valores, crengas, o alinhamento
e visdo que todos devem seguir dentro da empresa. Ademais, define e os distinguem
de outras organizacfes. Sendo assim, a comutacao da cultura se desenvolve ao longo
do tempo, e se fortalece a medida que praticas e ideias sao trocadas de pessoa para
pessoa até que eventualmente se tornem parte da organizacdo. Dessa forma, o
objetivo deste trabalho é a caracterizagdo da importancia de uma cultura estabelecida
em uma organizacdo para seu sucesso dentro e fora da companhia, e mais
importante, da necessidade de uma flexibilizacao cultural nas empresas com adocéo,
de modo conjunto, de novas estratégias atreladas ao aprendizado, pois somente a
vista desta atitude que as companhias conseguem se sobreviver em tempos de
mudancas mercadoldgicas e crescentes demandas em um ambiente de continua

transformacao.

1.1. Problema

Sera feita uma andlise da cultura empregada na TE Connectivity para mostrar
se o tipo de cultura implementado no contexto de trabalho gera um bom ambiente para

o0 desenvolvimento.

1.2. Justificativa

Mediante a pesquisa realizada, pode-se tirar conclusdes referente a cultura
aplicada dentro da empresa. Manter um clima agradavel dentro dela é uma meta
almejada por todos os seus stakeholders, sendo assim, motivar a criacdo e a
inovagao proporciona um resultado satisfatorio digno de uma multinacional, como é a

TE Connectivity.

2. Fundamentacédo Tedrica
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O processo de transformacéo e fortalecimento cultural € um processo longo,
mas que depende somente da fusdo entre o que se fala e o que se faz, pois se nao
houver uma coeséo entre os valores explicitados e a estratégia adotada, ndo ha
progresso no negocio da empresa, sendo que 0s sinais de corporacdes que possuem

uma cultura forte se manifestam em toda parte (MANO e VIEIRA, 2016).

Uma organizacdo necessita que seus lideres tenham coragem de fazer
escolhas e executa-las, dessa forma ira deixar claro suas crencas e fazendo com que
seja construida uma cultura defendida por todos. Nao existe uma cultura perfeita, e
sim tracos de culturas que irdo ser mais adequados a realidade adotada pela
organizagdo (MAGALDI, 2019).

A cultura organizacional para as empresas € importante para que
os colaboradores se orientem no dia a dia de forma informal e n&o escrita, dessa
forma atingem os objetivos organizacionais. Cultura organizacional nada mais é do
gue um conjunto de acodes realizadas pelos gestores, com isso acaba gerando valores

e ensinamentos que vao fazendo o molde dessa gestdo (WILBERT e ALVES, 2014).

Para o escritor brasileiro Idalberto Chiavenato, a cultura é um conjunto de
hébitos estabelecidos por valores compartilhados por todos os participantes de uma
organizacao. A cultura tem um impacto muito grande no desempenho da organizacgao,
fazendo com que cada empresa seja Unica frente as demais (WILBERT e ALVES,
2014).

Existem trés pilares essenciais para a cultura de uma empresa, sendo elas
misséo, viséo e valor. Dessa forma precisam estar totalmente interligados, lembrando
que é ajustavel a cada empresa. A misséo tem o objetivo de esclarecer o propésito da
empresa. A visdo tem o objetivo de “metas”, dizendo em que ponto ela quer chegar,
contudo é necessario ter calma e estabelecer um prazo para alcancar os objetivos. O
valor é definido ap0s a missao e a visdo estarem estabelecidas, ja que € nele que a

empresa aposta o desenvolvimento e o sucesso (PONTOTEL, 2019).

3. Método
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O estudo de caso trata-se de uma estratégia de pesquisa, sendo um modo de
investigar um assunto empirico seguindo um conjunto de pré-requisitos. Considerar
todas as estratégias possiveis para estabelecer o procedimento de acordo a situacéo
estudada (YIN, 2005). Consiste em fazer um estudo intenso dos objetivos, permitindo

um conhecimento vasto (GIL, 2002).

Uma metodologia utilizada por gestores com relagéo ao fortalecimento cultural
através da transformacao por um ciclo de melhoria continua € a do ciclo PDCA (Plan -
planejar, Do - executar, Check - verificar e Action - agir), conforme ilustrado na Fig.
1, neste ciclo o plano estratégico deve ser bem elaborado, na parte do planejamento,
que sera executado com coleta de dados para uma proxima avaliacdo, que € realizada
na etapa de verificacdo, onde sdo comparados os resultados da execucdo com o
planejamento e, se os resultados forem satisfatorios, prossegue-se para a proxima
etapa (o agir), porém se nao forem, volta-se ao planejamento. Com os resultados
favoraveis, pratica-se a etapa da acéo, onde séo divulgados os resultados favoraveis
e possiveis acdes corretivas para 0s pontos que necessitam de transformacéo,

representando, deste modo, um ciclo de melhoria continua (JR., LIDER, 2020).

Figura 1. Representacdo esquematica do ciclo PDCA
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Sera usada a TE Connectivity como base do estudo do caso, que tem seu foco
em componentes eletrdnicos e sensores. Nela o trabalho ira se desenvolver sobre a
cultura aplicada e inovacgao. Foi adotado para o estudo uma pesquisa através do livro
O Novo Cadigo da Cultura, escrito por Sandro Magaldi e José Salibi Neto, autores do
best-seller Gestdo do amanhd, foram encontrados no livro partes tedricas que se
aplicam na empresa TE Connectivity utilizada como pesquisa para este artigo. Sendo
que através da plataforma virtual da revista business Portugal encontramos
informacdes dos principios basilares da TE Connectivity, como também um pouco
de sua histéria que é de fundamental importancia para formacao da cultura de uma
empresa. Ademais, a fim de atender a necessidade metodoldgica de validacdo da
analise qualitativa, foi necessario recorrer a outras publicacdes em ferramentas de
busca que trazem informacfes que foram importantes para esta revisdo (REVISTA
BUSINESS PORTUGAL, 2019).

4. Estudo de Caso

Usando o livro “O novo codigo da cultura” para analisar a empresa TE os dados
obtidos apontam para uma cultura de aprendizagem e inovacéo, pois constitui um
conjunto de praticas e acdes realizadas dentro da empresa para desenvolver o
potencial dos colaboradores, de forma que eles estejam sempre aprendendo novos
conceitos, aprimorando suas habilidades e compartilhando conhecimento entre si. E
fato que organizagfes que valorizam a cultura de aprendizagem aceitam mudancas
com mais facilidade e se adaptam com maior rapidez em vez de se manter apegadas
a metodologias tradicionais que ja ndo fazem mais sentido ou a praticas que acabam
atrasando o desenvolvimento do negécio, porém adotando préaticas de melhoria
continua, com exemplo atual do ciclo PDCA, de modo a sempre, com base na
aprendizagem, a flexibilizacdo possa se tornaruma ferramenta que leve a
organizacdo a estratégias de inovacdo, desta maneira estando fortalecida no
mercado, 0 que a empresa TE busca incessantemente. Dessa forma é facilitado o
caminho para a inovagao dentro da companhia, tendo maior exemplo disso a noticia
que a TE esta entre o “Top 100 global Innovators” (DIAS, 2021), comprovando assim

esta busca.
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Segundo o CEO da TE, Terrence Curtin, “nossa capacidade de inovar € uma
parte essencial da jornada de nossos clientes, enquanto criamos tecnologia de alta
engenharia que move o mundo para a frente”. Mas, para desenvolver e nutrir esse
tipo de cultura interna, tais empresas precisam de funcionarios criativos e com mentes
abertas a adquirir novos conhecimentos, ou seja, deve-se adotar o growth mindset.
Isso implica em investir nos talentos, incentivando os colaboradores a trocar
conhecimento dentro da empresa. Uma vez que a cultura de aprendizagem e inovacgao
se torna algo real dentro da empresa, percebe-se que esse é um cenario em que todos
saem ganhando. Um exemplo dentro da empresa TE s&o as provas internas que dao
oportunidade para todos os colaboradores.

Segundo o site Pontotel (2019), valor € um dos pilares essenciais da
cultura, e analisando o “Guia para os gerentes” (2017) retirado do proprio site da
empresa em estudo, torna-se fato  que integridade, trabalho em equipe,
responsabilidade e inovacdo sdo os principais valores que guiam a empresa. A
empresa TE sempre estd agindo de maneira ética com o0s clientes e seus
trabalhadores, trazendo possibilidades iguais de crescimento dentro de seus
compartimentos, levando sempre em conta o fato de ir além do que o cliente espera
na entrega de seu produto, tendo a chamada “criagdo de uma experiéncia
extraordinaria do cliente” (TE CONNECTIVITY, 2020), colocando na pratica seus
principios culturais, e mostrando, pela procura em superar as expectativas do
cliente, que possui como um dos principios o Costumer Centricity, pois acredita que
deste agente que os lucros da empresa se manifestam reais (TE CONNECTIVITY,
2017).

O Guia para os gerentes coloca um exemplo claro, na parte do valor
inovacado, sobre o empenho dos funcionarios e a preocupacédo em manter suas acoes,
em que explicita “os funcionarios sdo uma fonte inesgotavel de ideias — que sdo um
principio essencial da cultura do nosso TEOA (Vantagem operacional da TE). O
fundamental é dar a sua equipe 0s recursos de que necessitam para aumentar a
paixao, aumentarem os limites profissionais e alcancarem o potencial esperado”. Dar
a “voz” para os funcionarios € essencial para gerar uma oportunidade de
apresentarem solucdes e sugerirem maneiras melhores de realizar as tarefas (TE

CONNECTIVITY, 2017).
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Importante salientar que o incentivo a inovacgéo significa uma abertura para
mudancas, dessa forma abre novas perspectivas para o mercado (conceito de
aprendizado e inovacgao). O conceito de cultura de aprendizado € utilizado em muitas
empresas, podemos citar a propria TE (empresa referente ao estudo de caso) e
a Tesla, sendo que essa cultura traz beneficios para a organizacdo como alta
flexibilidade, mas traz uma média dependéncia, o que, para contorna-la, os lideres
enfatizam o conhecimento (MAGALDI, 2019).

Mudancas séo importantes para trazer um melhor resultado, inovacdo vem
atrelada a essa ideia, ou seja, culturas flexiveis tendem a ter inova¢cfes constantes
(MAGALDI, 2019). Nas empresas que adotam o aprendizado como valor cultural a
inovacdo anda lado a lado com elas, pois estdo sempre se ajustando ao mercado.
Exemplo disso é a TE que fabrica componentes eletrénicos que passaram a ser desde
um sensor para uma maquina utilizada em um hospital até mesmo um sensor usado
em um avido, tendo assim um fortalecimento no mercado por sucessivos avangos e
mudancas em seu negoécio. E como énfase no fortalecimento no mercado, a Embraer
premiou a TE como “melhor fornecedor do ano”, isso também mostra que a empresa
aplica o Costumer Centricity, pois para a TE “todas as conexdes contam” (JORNAL
JOSEENSE, 2019).

Com relagdo aos principais artefatos da cultura vigente relacionados a
preocupacdo ética, a empresa TE realiza o Programa Global de Conexdes Eticas,
gue oferece aos gerentes uma forma de evoluira compreensdo dos funcionéarios
sobre ética e questdes de conformidade. A cada trimestre, se reilnem com O0S
funcionarios que reportam a eles (0s gerentes) diretamente (funcionarios com ID de
rede) a fim de originar uma discussao construtiva sobre cenarios de casos hipotéticos
disponiveis no proprio SharePoint de Conexdes Eticas da empresa, pois segundo o
Guia para os gerentes “Explorar problemas de ética particular como grupo reforga as
expectativas da TE para tomada de decisdes éticas em toda nossa organizagéo.” Com
isso fica enfatizado que explorar sugestbes valiosas e adotar novas ideias quando
forem praticas e Uteis, além dos valores da TE, faz com que os funcionarios se sintam
valorizados dentro da empresa, demonstrando, deste modo, a preocupacdo ética
como um artefato cultural presente na caracterizacdo do modo de ser da empresa,
estando assim de acordo com Chiavenato, que diz que uma das coisas mais valiosas

dentro de uma empresa sao os funcionarios, logo manté-los recompensados com o
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bom trabalho € sinal do valor que a empresa da ao trabalho exercido. Sendo assim,
séo estimulados a terem um desempenho maior, um ambiente de trabalho saudavel
(PONTOTEL, 2019).

5. Conclusdes

Com esse trabalho obteve um estudo referente a cultura aplicada na
organizacao, colocando o0s principais pontos observados em prova. Com isso,
percebeu-se que cada empresa adota a cultura que os gestores impdem, mas iSso
nao impede de aderir a novas culturas. Uma cultura organizacional gera uma

organizacao solida.

Deve-se lembrar que o growth mindset é importante para que ocorra as
inovacdes necessarias, tudo muda com o tempo, assim a cultura de uma empresa
deve andar lado a lado com as inovagdes impostas pelo mercado. A inovacao é
resultado da cultura aplicada respeitando seus valores, outrossim séo culturas
flexiveis que tendem a realizar inovagBes com uma maior facilidade, diferente de

culturas inflexiveis.

E valioso relembrar que o suporte de uma empresa ndo acaba com a venda,
na realidade ele ndo deve acabar pelo fato de o pos-venda ser tdo essencial quanto o
processo de negociacdo, por isso o Costumer Centricity € outro termo muito

importante.

O fortalecimento da cultura é algo longo e duradouro, gestores utilizam o PDCA
para realizar esse feito, entdo ndo pode se esperar uma cultura sélida do dia para a
noite. Os lideres tém o objetivo de gerenciar os funcionarios de uma forma que se
sintam valorizados e recompensados, com isso acabam melhorando o

desenvolvimento da cultura.

A pesquisa mostrou um dos inumeros tipos de cultura, dentre as
bibliografias apresentadas, sendo possivel ir além do estudo realizado acima. Este

estudo abordou a cultura de aprendizagem e inovagdo aplicada na empresa
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TE. Nesse ambito comprova que a cultura aplicada na TE é muito bem aceita pelos

gestores e funcionérios, ndo resultando em problemas referentes a ela.

Outro ponto de extrema importancia € salientar que a cultura deve ser atrelada
a visdo de negdcio da organizacdo, de modo a se adequar de fato aos valores da
empresa e de seus funciondrios. Respeitar as opinides e as éticas impostas sédo de

extrema necessidade para que a cultura exista.
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Resumo: O presente artigo trata da promocéo da sustentabilidade em instituicdes de
ensino superior, por meio da inser¢cdo de um espaco de convivéncia social. Entende-
se que promover uma educacdo de qualidade requer condicbes de um ambiente
estruturado em pilares fisicos, funcionais, temporais e relacionais, facilitando o
processo de desenvolvimento do aluno, bem como da relacdo de ensino e
aprendizagem. Nesse sentido, o presente trabalho tem como objetivo propor a criagao
de um espaco integrador que promova mais sustentabilidade social a comunidade
académica do Instituto Federal de Educacao Ciéncia e Tecnologia Sergipe (IFS),
Campus Aracaju. Desta forma o tema escolhido se justifica pelo interesse e
preocupacao com o bem-estar da comunidade acolhida por esse campus, adotando
0s principios basicos de infraestrutura e da sustentabilidade. Para isso foi realizado
um estudo in loco nas dependéncias do campus no intuito de buscar os pontos falhos
da infraestrutura e os pontos que precisariam melhorar que apds a andlise da area foi
criado um novo layout utilizando um software para criacdo virtuais e visualizacao
tridimensional. Para compor 0 novo espaco social foi pensado na utilizacdo matériais
sustentaveis como piso de caco de telha triturada e piso reciclavel. Diante disto,
apresentamos 0s resultados parciais que apontam para a relevancia da criacdo de
uma infraestrutura adequada e como esta mudanca contribui significativamente para
a formacéao de individuos mais conscientes.

Palavras-chave: Sustentabilidade; Educacdo Ambiental; Espago Social; Bem Estar.

Abstract: This article deals with the promotion of sustainability in higher education
institutions, through the insertion of a space for social coexistence. It is understood that
promoting a quality education requires conditions of an environment structured in
physical, functional, temporal and relational pillars, facilitating the student's
development process, as well as the teaching and learning relationship. In this sense,
the present work aims to propose the creation of an integrative space that promotes
more social sustainability to the academic community of the Federal Institute of
Education Science and Technology Sergipe (IFS), Campus Aracaju. In this way, the
chosen theme is justified by the interest and concern for the well-being of the
community hosted by this campus, adopting the basic principles of infrastructure and
sustainability. For this, an on-site study was carried out in the premises of the campus
in order to seek the weak points of the infrastructure and the points that would need to
improve that after analyzing the area a new layout was created using software for
virtual creation and three-dimensional visualization. To compose the new social space,
sustainable materials were used, such as flooring made from crushed tile and
recyclable flooring. In view of this, we present partial results that point to the importance
of creating an adequate infrastructure and how this change significantly contributes to
the formation of more conscious individuals.

Keywords: Sustainability; Environmental education; Social Space; Well-being.

INTRODUCAO

A Infraestrutura de um espaco remete a base do desenvolvimento, criacdo de
grupos, organizacao, sociedade, construcdo, de modo geral, ela é o conjunto de
elementos que contribui para o progresso e evolucédo de determinado espaco. Por

isso, € de fundamental importancia, visto que impacta diretamente na producdo e na
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qualidade. Por sua vez, normalmente, apresentam desafios para se implantar um
ambiente com total suporte para atender as necessidades do presente e do porvir,
principalmente em instituicdes de ensino que buscam garantir o avanco tecnoldgico e
social.

Colaborando a esta ideia Marquezan et al. (2003) afirmam que o ambiente
escolar se apresenta como um espaco multicultural e de multiplos saberes, que tem
como finalidade favorecer a socializacdo entre educandos e proporcionar uma
aprendizagem significativa. Para Neto (1984), a escola representa o espaco onde se
criam condic¢des para promover, de maneira organizada, as aquisi¢cdes consideradas
fundamentais para o desenvolvimento. Importante, lembrar a necessidade de envolver
a sustentabilidade, em todo esse processo de desenvolvimento.

O entendimento da sustentabilidade enquanto definicdo mais difundida é
através da Comissédo de Brundtland (1987), a qual considera que o desenvolvimento
sustentavel deve satisfazer as necessidades da geracdo presente sem que
comprometa as necessidades de geracfes futuras. Tal entendimento traz a visédo de
longo prazo, um dos principios basicos de sustentabilidade, uma vez que o0s
interesses das proximas geracfes devem ser ndao sO observados, mas também
analisados e atendidos. Inimeras definicbes surgiram e, certamente, outras tantas
ainda existirdo, mas o eixo em que todas elas convergem € o chamado tripple bottom
line, o tripé da sustentabilidade: econdmico, ambiental e social. Sendo este ultimo, a
dimensao relacionada as qualidades individuais, abrangendo tanto o ambiente interno
de uma instituicdo quanto o externo (ALMEIDA, 2002).

Principios de sustentabilidade em uma instituicdo podem ser observados
através da capacidade de absorcédo, por meio de suas quatro dimensdes: aquisicao,
assimilacao, transformacéo e exploracdo, em que esta Ultima, por exemplo, cumpre o
papel da capacidade de incorporar o conhecimento adquirido e transforma-lo em
rotinas (PICOLI; TAKAHASHI, 2016).

Para Chauvet (2014), essa dindmica, por sua vez, dara origem a criagdo ou
melhoria de um bem, sistemas, formas organizacionais e competéncias. Ja para
Patterson e Ambrosini (2018), a criacdo de novos recursos acontece pesquisando,
assimilando, transformando e interagindo o conhecimento externo com recursos
internos e atuando como uma estrutura de processo para a aprendizagem. De fato,
ressignificacdes ocorrem no momento em que as Instituicdes de Ensino (IE)

apresentam a preocupacdo com o0 desenvolvimento sustentavel. Embora
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desempenhe papel de destaque na busca pela sustentabilidade, a educagcdo como
instrumento solo ndo chegara ao objetivo. Deste modo, para além de atividades de
educacdo ambiental no ambiente académico, € necessario um sistema integrado
abrangendo impactos causados por suas atividades e naturalizando espacos
integradores sociais a sustentabilidade no dia a dia das instituicdes

O Instituto Federal de Educacgéao Ciéncia e Tecnologia Sergipe (IFS), campus
Aracaju, abrange na fase corrente, modalidades de ensino médio técnico integrado
até a pos-graduacdo. Tal campus chama atencéo para a necessidade da expansao
na infraestrutura, pois a medida que a comunidade académica cresce, também
crescemos problemas, ressaltando que, os desafios do instituto esbarram diretamente
na infraestrutura oferecida para sua sociedade académica. De acordo com Souza
(2007) é preciso enfatizar a importancia do apoio estrutural da escola.Para isso
observam-se a necessidade da implantacdo de ambientes integradores sociais,
sobretudo espacos sustentaveis.

Desta forma este trabalho tem como objetivo propor a criacdo de um espaco
integrador que promova mais sustentabilidade social a comunidade académica do
Campus Aracaju/ IFS. O tema escolhido se justifica pelo interesse e preocupac¢ao com
o bem-estar da comunidade acolhida por esse campus, adotando 0s principios
bésicos de infraestrutura e da sustentabilidade.

MATERIAIS E METODOS

Este trabalho tem carater descritivo e consiste na realizacdo de pesquisas,
avaliacdo e estudos em livros didéaticos e in loco no IFS, campus Aracaju, espaco
anexo ao bloco do curso de Saneamento Ambiental.

Este projeto nasceu sob uma perspectiva de um espaco integrador social unido
a sustentabilidade para promover condicdes de bem-estar a comunidade beneficiaria
do instituto, fortalecimento do papel do educador e agente transformador,
apresentacao de trabalhos académicos, aulas ao ar livre e diversos fins, propondo um
conceito inovador. A ferramenta adotada para criacdo do novo layout foi o software
Sketchup, utilizada para criagdo de maquetes virtuais e visualizag&o tridimensional.
Concepcéao do Projeto:

O projeto se iniciou em dezembro de 2019 que abrangeu na fase inicial um
levantamento bibliografico acerca da tematica. Nos meses de janeiro e fevereiro de

2020 houve visitagdo em campo para delimitacdo do espacgo, medi¢cdo da area e
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registro fotografico, onde ficou definido que a area mais adequada pra implementacéo
do projeto seria entre os blocos que hoje funcionam o curso de saneamento ambiental,

setor administrativo, ginasio de esportes e o refeitorio

Figura 1 - Area de Execucéo do Espaco de Convivéncia - area anexa bloco
saneamento ambiental

Fonte:: Autores, 2020

Figura 2 - Area de Execucio do Espaco de Convivéncia - area anexa ginasio de esporte
’ |

Fonte: Autores, 2020
O projeto buscou suprir alguns problemas identificados no Campus Aracaju:

a) Necessidade de area para alimentacdo, tendo em vista que véarios deles fazem
refeicdo no ch&o da escola. E também para jogos/musicas e estudos, tendo em vista
gue a maioria prefere utilizar a area do refeitério para as mais diversas demandas em

horéarios de pico, 0 que consequentemente nao é suficiente apenas nesse local;
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b) Inexisténcia de area para apresentacgfes artisticas da escola, tendo em vista que
o Campus Aracaju ainda ndo possui auditorio, pois 0 mesmo foi demolido por conta
da obra que estéa correndo na parte do lote préxima a avenida Gentil Tavares, fazendo
com gue muitas vezes tais apresentacdes ocorram na garagem do Campus ou mesmo
no refeitério;

c) Inexisténcia de areas para exposicoes de trabalhos académicos e feiras
estudantis, pois o campus também nédo dispde de areas planejadas para estes fins,
fazendo com que corrigueiramente necessite-se recorrer aimprovisagbes de
instalagbes ou mesmo a desisténcia de atividades desta natureza por parte dos
docentes;

d) Insuficiéncia de areas verdes para que 0s docentes possam promover aulas
praticas para o desenvolvimento de seus conteludos;

e) Necessidade de um projeto que contemple alternativas sustentaveis como
propostas de aulas para os alunos, utilizando conceitos de reaproveitamento de
materiais, tecnologias alternativas, entre outros;

f) Embelezamento da ambiéncia do Campus. Conforme imagem abaixo pode
observar em que area estratégica ocorrera o desenvolvimento do projeto sera na area
de grande circulacdo que diuturnamente os alunos freqientam principalmente o

espaco destinado ao refeitério.

Figura 3 - Planta Baixa IFS Campus Aracaju - Pavimento
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Fonte: Autores, 202
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RESULTADOS E DISCUSSAO

No primeiro momento consistiu na observacao da instituicdo aos pontos que a
instituicdo precisaria melhorar, foi observado também para escolha da area, um local
que toda a comunidade do instituto, desde funcionarios, como alunos, professores e
comunidade externa tivessem acesso, um local de luminosidade natural para a
implantac&o tanto do projeto arquitetdbnico como arboreo.

A segunda etapa constituiu-se da elaboracao do projeto da area de convivéncia,
para este feito foi criado um novo layout utilizando o software SketchUp, proprio para
criacdo de maquetes virtuais e de visualizacao tridimensional.

Com base na criacdo do projeto arquitetdnico do IFS, foi-se pensado num
ambiente que visasse 0s aspectos econémico, ambiental e social optando para o uso
de materiais como piso de caco de telha triturada e piso reciclavel, desta forma as
reutilizacdes dos materiais reciclaveis promoveriam um ambiente sustentavel e com

boa qualidade contribuindo para o bem-estar da populacédo académica.

Figura 4 - Projeto em 3D - Vista Geral

Fonte: Autores, 2020

O espaco vai compor de nove (9) mesas com expositores para apresentacéo de
trabalhos académicos, artistica e feiras estudantis juntamente com palco com
acessibilidade e com elemento de vedacdo vazado os chamados cobogd, que vai
proporcionar iluminacdo e ventilagdo natural, além do seu embelezamento na
arquitetura. Também sera disposto mesas de pré-moldados, uma opg¢ao econémica,
que garante rapidez, qualidade e durabilidade para a obra, sendo também um dos
métodos mais sustentaveis para construir ja que 0s recursos utilizados na elaboracéo

dos pré-moldados possuem baixo impacto ambiental por serem matérias-primas
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naturais encontradas em abundancia. A inser¢cdo das mesas sera de grande valia,
tendo em vista que por falta de mesas atualmente no refeitorio, grande parte dos
alunos fazem refeicdo no chdo da instituicdo, sera importante também para
jogos/musicas e estudos, tendo em vista que a maioria prefere utilizar a area do
refeitério para as mais diversas demandas em hordrios de pico, 0 que
consequentemente ndo é suficiente apenas nesse local,

Entre os materiais sustentaveis utilizados, os pisos de caco de telha tritura se
destacam por serem um material da construcdo, mas precisamente da demolicdo que
pode ser reaproveitados e inseridos num novo ciclo. Para Dias (2004) mostra em sua
tese a importancia da reciclagem para sustentabilidade do setor da ceramica

vermelha, listando e discutindo ganhos ambientais, sociais e até econémicos

Figura 5 - Projeto em 3D - Vista lateral

Fonte: Autores, 2020

Figura 6 - Projeto em 3D - Vista lateral

Fonte: Autores, 2020
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No novo layout terd um espaco para praticas de aula ao ar livre, sendo uma
alternativa para a ministracdo de aula em um ambiente aberto, tornando as aulas
inspiradoras, melhorando néo s6 a saude como o interesse e motivacdo do aluno.
Segundo ARAUJO E FREITAS (2015) os espacos de convivéncia faréo a proposta de
modificar o olhar do aluno, pois, a sustentabilidade olhada de forma transdisciplinar,
envolve o humano, as questdes sociais e ambientais, e € desse modo que deve ser
olhado, pois visa a socializacdo, a troca de experiéncias, a conscientizacdo e também

0 incentivo a pesquisa e ao estudo.

Figura 7 - Projeto em 3D - banco redondo

TN R s

Fonte: Autores, 2020

CONCLUSOES

Diante da proposta sobre a criacdo de espacos de convivéncia em ambientes
de ensino, percebe-se a importancia da implantacdo destes espacos sociais e
ambientais para o aperfeicoamento da infraestrutura académica, contribuindo assim
de maneira direta para o desenvolvimento do aprendizado dos estudantes além do
bem-estar da comunidade académica. Para tanto, € necessario atribuir estas
melhorias na infraestrura levando em conta o tripé sustentabilidade: econémico,
ambiental e social de modo a prover uma infraestrutura necessaria de atendimento as
necessidades reais da comunidade académica como também da instituicdo, sempre
observando os pontos precarios a serem melhorados.
Por fim , espera-se, que os resultados obtidos possam ser Uteis para difundir
essas ideias entre redes de ensino que vislumbrem adotar um ambiente de ensino
preocupado com o bem estar de sua comunidade estudantil.
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RESUMO

As constantes mudancas sociais provocadas pelas TIC’s (Tecnologias da Informacéao
e Comunicacao) e o inevitavel envelhecimento da sociedade representam uma forte
mudanca social, exigindo maior atencdo as pessoas dessa faixa etaria. Por isso, é
essencial estarmos atentos a necessidade de inser¢cdo dos idosos na incessante
evolucdo do ambito tecnoldgico. A pesquisa teve como objetivo analisar a insergédo
dos idosos participantes do projeto de extensdo da UMI/2022, que atende 0s idosos
na area educacional e tecnoldgica na UFMS, bem como apontar os impactos que a
tecnologia ocasiona na vida dos idosos, visto que amplia 0s meios de comunicacgéo e
consequentemente possibilita a incluséo social desse grupo. A metodologia utilizada
para atingir os resultados da presente pesquisa, foram os sistemas de abordagem
guanti-qualitativa, através dos procedimentos bibliograficos, estatisticos. Para isso
estabelecia procedimentos, entre os quais, levantamento de dados (textos legais,
manuais e tratados), analise e comparacao de dados estatisticos; revisdo de dados e
materiais bibliograficos. Além disso, foi utilizado o método empirico, devido ao
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questionario avaliativo realizado, de forma andnima, com os alunos/idosos
participantes do projeto. Como resultado observou-se que apesar dos grupos de
idosos ndo terem acesso as tecnologias, pois muitas vezes essas pessoas encontram
dificuldades em se adaptar em um mundo dominado pela informatica, no qual
mudancas séo caracterizadas pelo fluxo rapido, dificuldades geralmente derivadas de
caracteristicas como educacao, renda, deficiéncia, como também a falta de incentivo
e capacitacdo apropriada. Desta maneira a criacdo de projetos de extensao na area
da educacdo como exemplo da UMI, proporcionou para os participantes idosos
matriculados, uma maior aproximacao dos meios tecnolégicos colaborando com sua
insercao tecnoldgica e consequentemente a sua incluséo social.

Palavras-chaves: ldoso; Tecnologia; Incluséo.

ABSTRACT

The constant social changes caused by ICTs (Information and Communication
Technologies) and the inevitable aging of society represent a strong social change,
requiring greater attention to people in this age group. Therefore, it is essential to be
aware of the need to include the elderly in the incessant evolution of the technological
field. The research aimed to analyze the insertion of the elderly participants in the
UMI/2022 extension project, which serves the elderly in the educational and
technological area at UFMS, as well as to point out the impacts that technology causes
in the lives of the elderly, since it expands the means of communication and
consequently enables the social inclusion of this group. The methodology used to
achieve the results of this research were the systems of quantitative-qualitative
approach, through bibliographic and statistical procedures. To this end, it established
procedures, including data collection (legal texts, manuals and treaties), analysis and
comparison of statistical data; review of data and bibliographic materials. In addition,
the empirical method was used, due to the evaluation questionnaire carried out,
anonymously, with the students/elderly participants of the project. As a result, it was
observed that despite the elderly groups do not have access to technologies, as these
people often find it difficult to adapt in a world dominated by information technology, in
which changes are characterized by rapid flow, difficulties usually derived from
characteristics such as education. , income, disability, as well as the lack of incentive
and appropriate training. In this way, the creation of extension projects in the area of
education, as an example of the UMI, provided for the enrolled elderly participants, a
greater approximation of technological means, collaborating with their technological
insertion and consequently their social inclusion.

Keywords: Elderly; Technology; Inclusion.

INTRODUCAO
E indubitavel que as constantes evolugBes tecnoldgicas transformaram

rapidamente as nossas vidas de maneira significativa, tornando a sociedade mais

ampla e integrada. Contudo, essa percepc¢éo nao pode ser aplicada a todos os grupos
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sociais e minorias. Envelhecer no mundo atual também significa envelhecer em um

cenario de instabilidade ideoldgica, politica e social.

Haja vista o crescimento das estatisticas de expectativa de vida, combinadas a
baixa taxa de mortalidade infantil e a expressiva diminuicdo das taxas de natalidade
no Brasil, desde o inicio do século, temos o inevitavel crescimento da populagéo idosa.
O envelhecimento populacional em ascensdo, considerado como um fenémeno
mundial irreversivel, decorre de melhores condicbes de saude e tecnologias

avancadas empregadas na medicina.

Outro acontecimento significativo é a drastica mudanca no perfil da pessoa
idosa no século XXI. Deixando cada vez mais distante o estigma da velhice fragil,
problematica, debilitada e sem autonomia, tornando-se o perfil de pessoa ativa, capaz
de contribuir ativamente com a sociedade atual, dentro de suas especificas limitacdes,
sejam elas mentais, fisicas, visuais ou auditivas. As garantias de amparo social sdo
inumeras dentro do ordenamento juridico brasileiro, e desde a Constituicdo Federal
de 1988, vem ampliando-se com o Estatuto do ldoso Lei n° 10.741, de 1° de outubro
de 2003.

Observa-se que a adocédo da internet por idosos/as demonstra o interesse em
se inserir na nova sociedade digital, de modo a promover a necessaria inclusédo social.
Além da inclusdo digital, a tecnologia usada de modo adequado pode facilitar as
atividades do cotidiano, tais como: o manejo de caixas eletrénicos, compras e acesso
a resultado de exames, entre outras atividades. Inclusive na reducao do isolamento,
mantendo contato com amigos e familiares, principalmente aqueles que possuem

alguma limitacao fisica.

Sendo assim, torna-se importante investir em pesquisas e estudos sobre o
envelhecimento, tornando-se imprescindiveis para se tracar estratégias de incluséo
digital e adaptacao para essa parcela da populacéo. Faz-se necessario que o Estado
invista em politicas publicas focalizadas na insercdo digital do idoso, facilitando e
promovendo a integracdo tecnolOgica desse grupo na sociedade contemporéanea,
contribuindo diretamente com a autonomia e controle de suas vidas, bem-estar e

inclusdo no mercado de trabalho.

Nesse contexto, demonstra-se a importancia da presente pesquisa, necessaria

para prover o governo e os diversos setores da sociedade de subsidios, tal como
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nortear o caminho para a construcao de politicas publicas, a fim de superar os desafios
de uma nova comunidade envelhecida, garantindo a concretizagdo de direitos

fundamentais.

METODOLOGIA

Em um primeiro momento da pesquisa, foi utilizada a metodologia
quanti/qualitativa, com base em andlises e leituras de documentos legais, artigos
cientificos, livros que tém como foco o direito da pessoa idosa. Além disso, realizou-
se analise estatistica no IBGE, IPEA e no Projeto de Extensdo da UMI: incluséo
educacional, social e tecnologica para o idoso realizado em 2020 na Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul campus de Trés Lagoas, foi realizado comparacdes
entre graficos e dados coletados. Posteriormente, a pesquisa aprofundou-se, fazendo
uso do sistema metodologico empirico, no qual foi realizado um questionario (com
questbes abertas e fechadas) direcionadas aos idosos vinculados ao projeto de
extensdo da UMI, de 2020, com o objetivo de se obter dados mais especificos e

detalhados.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Inicialmente, percebe-se cada vez mais a presenca de idosos mais ativos e
engajados na sociedade o que faz com que estere6tipos de incapacidade sejam
guestionados. Em um mundo mais globalizado, fica menos dificultosa a mudanca de
imagem de incapacidade que paira sobre os idosos, podendo trazer mudancga nos
papeéis sociais associados a velhice, além da criacao de inovacdes capazes de vencer
os desafios comuns. Como € sabido, existe um grande risco das habilidades e
experiéncias dos idosos se tornarem desvalorizadas, devido a constante evolucdo da
sociedade e sua demanda por informacdes e conhecimento tecnoldgico. A tecnologia,
nesse sentido, pode transformar o significado da palavra idoso, e com ela, maiores

possibilidades de participacéo e independéncia surgem.

Pode-se sugerir que o0 acesso a informacgéo é a chave para o envelhecimento
ativo. Ao longo da vida, a aprendizagem € importante ndo somente para a questao de
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empregabilidade, mas também para favorecer o bem-estar, considerado como um
pilar do envelhecimento ativo e responsavel para manté-los relevantes, saudaveis e

engajados na sociedade.

Conforme Pasqualotti (2008, p. 23) existe a necessidade de compreendermos
os significados dos processos de interagdo e comunicagao para a incluséo social das
pessoas idosas, tendo como objetivo a integracéo social, autonomia e melhoria da
qualidade de vida. Nesse sentido, compreendemos que esse individuo vive em uma
comunidade, e nela, complementa-se em funcéo da interacdo social e da troca de
ideias e experiéncias. Assim, consideramos que 0S espagos de comunicagao, com
énfase nos ambientes virtuais, sdo facilitadores do processo de interacdo que
possibilitam acesso a outra realidade. E um espaco de socializacdo, uma vez que mais
interacbes sociais ocorrem, proporcionando maior integracdo de ideias e
conhecimentos (PASQUALOTTI, 2008, p. 23).

Existe tal questdo de vulnerabilidade, em especial com grupos minoritarios,
tanto no sentido racial, quanto no cultural, que atinge diversas camadas da sociedade,
incluindo os idosos. Faz-se necessaria uma abordagem mais inclusiva e estratégica
gue promova o envelhecimento ativo, sendo uma dessas abordagens, a inclusédo

digital.

As principais fontes de informacédo para os idosos sdo: a internet, a televisao,
0S jornais e as revistas, caracterizando-se como meios indispensaveis para estarem
atualizados. Os idosos necessitam desses canais para estarem mais informados
sobre o cotidiano, sua saude fisica e sua prépria independéncia. Tecnologias podem
percorrer desde o uso mais bésico do dia a dia, como televisbes, aparelhos
eletrodomésticos de cozinha etc., até aparatos mais complexos como computadores,

smartphones, caixas de banco, desde que tenham habilidade para tais usos.

Segundo Wasserman (2012), o consumo das tecnologias na sociedade
aumentou em diferentes ambientes e faixas etarias. A busca constante por aparelhos
como smartphones, tablets, computadores, entre outros, demonstra tal aumento.
Nesse cenario, 0s idosos também estao a procura das tecnologias, cuja comunicagao

se destaca como o principal objetivo.

Estudos demonstram que o uso de tecnologias pelos idosos tem um efeito

benéfico para a saude e qualidade de vida deles, uma vez que a tecnologia facilita a
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comunicacdo dos mais velhos com as pessoas que amam, bem como facilita a vida
como um todo. Por mais que alguns estudos tragam enfoque maior na questao de os
idosos nao adotarem/utilizarem as tecnologias, um nuamero crescente de estudos
revela alguns beneficios para a saude mental, originados da utilizacdo de tecnologias
e da internet (CHOPIK, 2016, p. 1, tradug&o nossa).

Como salienta Cotten (2012, p. 1, traducdo nossa), o isolamento social e a
caréncia de apoio emocional sdo fatores que podem ocasionar depressdo em pessoas
mais velhas. Nessa perspectiva, usar a internet como meio de comunicacao pode
ajudar a reduzir a sensacéao de soliddo e depressao, assim como melhorar o suporte
emocional entre os mais velhos. Para estes, as limitacGes fisicas podem aumentar a
importancia da adocdo de tecnologias e uso da internet para comunicacao, manter

proximidade com familiares e entretenimento.

Destacamos aqui 0 uso de redes sociais, pois a motivacdo de grande parte dos
idosos ao utilizarem as TICs gira em torno da comunicacdo, o que é facilmente
dedutivel, considerando que a comunicacao é primordial para a sociedade humana.
Dessa maneira, € necessario destacar a importancia das redes. Espacos como as
redes sociais sdo importantes para a socializacdo e participacdo, permitindo a
comunicacao entre seus usuarios e a utilizacao de recursos como compartilhamento
de informacgdes, fotos e videos. Podemos considerar que as redes sociais sdo um
meio de entrada para o mundo tecnolégico/virtual, uma maneira de incluir os mais
velhos nos costumes da sociedade atual e ndo apenas como forma de passatempo,
mas também como uma maneira de adquirir novos conhecimentos e desenvolver
habilidades.

Um maior contato com as redes sociais ajuda as pessoas mais velhas a se
sentirem mais préximas umas das outras, 0 que impacta diretamente no senso de
inclusdo e na saude mental, ja que os idosos também podem desenvolver novas

interacdes sociais.

Visto que a tecnologia reduz o sentimento de soliddo e melhora o contato social,
é possivel que ela também indique alguma melhora na saude fisica desses idosos,
uma vez que solidao e distanciamento social podem ocasionar um estado de saude

ruim. Por isso, as redes sociais (por meio do contato com outras pessoas, de faixa
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etaria proxima, ou ndo) podem influenciar a ado¢ao de estilos de vida mais saudaveis,

colaborando também com a saude fisica.

A tecnologia deve ser encarada como uma facilitadora do dia a dia. Dessa
maneira, tais beneficios apresentados trazem facilidade e conveniéncia para os
idosos, 0 que implica em uma qualidade de vida superior, mais segura, saudavel e
socialmente conectada. Conforme Silveira (2010), a inclusao digital € vista como uma
forma de inclusédo social, uma vez que as tecnologias da informacao possibilitam a
participacdo na sociedade, através de outros meios de acesso e pelo desenvolvimento
social, cognitivo e afetivo. “Nesse contexto, a linguagem assume papel fundamental
como mediadora e articuladora do pensamento e da interacdo social, pois o
desenvolvimento cognitivo surge em razdo das mudancas de estado que ocorrem de
forma natural e cultural” (PASQUALOTTI, 2008, p. 23).

Segundo o relatdério “Envelhecimento Ativo: um marco politico em resposta a
revolugcao da longevidade” (2015), ter acesso a internet também esta relacionado com
0 engajamento civico, e incentivar a incluséo digital por meio da internet pode ser uma
maneira de trazer a participacdo de idosos que estdo excluidos da vida civica. Todas
essas caracteristicas demonstradas até o momento evidenciam que além da incluséao
ser importante para a comunicacéo, ela também tem significado e importancia cultural,
recreativa, espiritual e intelectual. E tudo aquilo que promove o sentimento de

realizacdo pessoal.

Nota-se que o distanciamento social fez com que muitos idosos tivessem mais
contato com o mundo digital. Enquadrados no grupo de risco, eles precisam de um
isolamento social mais severo para evitar o contagio. Inseridos nesse cenario, os mais
velhos precisaram se reinventar e adotar novos habitos cotidianos, muitos desses,

através da tecnologia.

De acordo com a concepgéo do psicélogo Roberto Debski, € importante trazer
acolhimento para os idosos em situagdes como essas, demonstrando que eles nao
estdo sozinhos, e para isso, um dos meios seria utilizar a tecnologia para trazer essa

sensacao de proximidade.

De alguma maneira, a quarentena acelerou a inclusao digital de muitos desses
idosos. E importante enxergar a tecnologia como uma aliada, pois ela se tornou uma

necessidade. Antes da pandemia de Covid-19, o contato era sobretudo fisico, agora,
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as chamadas virtuais sdo mais frequentes. Assim, € possivel afirmar que muitos ja
tinham algum contato com a tecnologia, outros descobriram recentemente e

conseguiram inseri-la em suas rotinas, afirma a psicéloga Carla Guth (2020, p.5).

De acordo com SantAnna (2020, p. 5), a tecnologia tem seu lugar
principalmente para os idosos que se sentem mais sozinhos: “A tecnologia tem nao
apenas mitigado a soliddo, mantendo o idoso conectado a quem se ama, como
também tem sido um canal de comunicacéo para se falar das aflicbes e perspectivas

que atemorizam”.

Como disposto por Kachar (2010), os atuais aparatos tecnologicos, devido a
constante evolucao, tornam-se rapidamente obsoletos. Nessas evolucdes, aparelhos
como celulares adquirem novos formatos, interfaces remodeladas e diferengcas em
relacdo as versdes anteriores, além dos diversos novos recursos, deixando de ser
apenas um meio de comunicacdo, para se tornar um meio de entretenimento,

informacé&o e navegacao.

Nesse cenario, € possivel visualizar a complexidade de acompanhar e
compreender a transicdo entre as geracdes de tecnologia, na qual muitos se viram
diante de um cenario de constante mudanca e estranheza, impactados por uma
profunda mudanca na sociedade causada pela criacdo de aparatos tecnologicos, que
alterou a maneira de se comunicar, trabalhar e, aos poucos, comeg¢ou a romper 0s

costumes tradicionais.

Como citado anteriormente, a geracdo adulta e mais velha, a qual ndo teve
contato com o meio digital, ndo consegue assimilar tdo rapidamente, necessitando de
um tempo maior e um ritmo mais lento para aprender a maneira de funcionamento
desses dispositivos (KACHAR, 2003; 2009).

Tais dispositivos e suas interfaces digitais, em sua maioria, geralmente nao
apresentam um design amigavel, que transmita facilidade ao idoso, causando
problemas de usabilidade e assim, frustracbes (MORO, 2010). A dificuldade de
interagir com icones e fontes pequenas, com diversas fun¢des que causam confusao
até mesmo no publico mais jovem, certamente desestimula o publico idoso,

colocando-o0 em uma posicao desfavoravel e restrita.
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Diante da revolucdo causada pela tecnologia, € necessario indagar: qual foi a
reacdo do homem ao perceber que precisaria se adaptar tdo rapidamente a essas
mudancas? E quanto as outras geracoes crescidas nesse cenario, elas assimilaram

tais tecnologias?

Como bem-disposto por Moro (2010), pode-se concluir que as respostas sao a
segregacao digital, por conta da insercdo ou ndo do mundo tecnoldgico, que traz
consigo consequéncias culturais e econdmicas. Afinal, realmente ndo séao
apresentadas escolhas, a solucao é fazer parte do universo tecnoldgico ou se tornar

“‘defasado”, excluido em uma realidade (antes da tecnologia) que ja ndo existe mais.

Assim, acontece o distanciamento, o receio de idosos de interagirem com as
diversas tecnologias em geral, ndo aproveitando o vasto potencial que o mundo digital

tem para oferecer.

RESULTADOS

Como resultado da pesquisa com base na analise do projeto de extensao
UMI/2020: “inclusao social, educacional e tecnoldgica ao idoso”, no qual foi realizada
pesquisa empirica com o0s idosos participantes do projeto de extensdo teve como
objetivo 0 questionario analisar o conhecimento e a utilizacdo de tecnologias pelo
grupo de idosos inscritos no projeto. Adiante, demostrar-se-4, os dados colhidos
durante a pesquisa, sobre os procedimentos de ensino e a contribuicdo do projeto em
relacdo a situacfes ocasionadas pela pandemia, como o sentimento de solidado, por

exemplo.

De inicio, cabe esclarecer que o projeto de extensdo da UFMS denominado
“UMI: inclusédo social, educacional e tecnolédgica ao idoso” € uma Universidade Aberta
direcionada a pessoa idosa, caracterizando-se como um espaco de socializagédo e
insergcéo educacional para os viventes acima de 60 anos. Por esse motivo, 0 método
utilizado nesse momento da pesquisa foi 0 empirico, visto que a analise se pautou em
uma pesquisa com o grupo de idosos que frequentavam o projeto de extensdo em
2020 na UFMS.

Ressalta-se que o Projeto Universidade Aberta para os (as) idosos (as)
denominado UMI (Universidade da Melhor Idade), na UFMS do Campus de Trés
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Lagoas, iniciou suas atividades em 2011, com o intuito de atender parte da populagéo
idosa, dado o0 seu expressivo crescimento. Percebeu-se a necessidade de
participacdo do poder publico e da sociedade, no sentido de estabelecer politicas para
adequar o pais a esse novo e inevitavel perfil populacional. Ao longo do Projeto
realizado em 2020, abordou-se a tematica de um método digital de ensino, com foco
em proporcionar melhores condi¢cdes de vida por meio da utilizagdo de ferramentas

tecnolégicas como smartphones, tablets, computadores, entre outros.

Em fung&o da pandemia ocasionada pela Covid-19, as aulas e 0s minicursos
foram adaptados para o meio digital, fazendo uso de canais como o YouTube para a
disponibilizacdo de videoaulas e transmissdes ao vivo. Nesse canal, a visualizacao
chegou a 4,8 mil pessoas, com um total de 1604 videoaulas assistidas. Para manter
a comunicacgao e oferecer um ambiente para discussao, foram utilizados servicos de
mensagens como WhatsApp e e-mail. (RELATORIO PROJETO DE EXTENSAO
PAEXT 2020).

Assim, o projeto UMI foi sistematizado em trés frentes de atuacgéo: videoaulas
do curso da UMI; videoaulas de Saude e Envelhecimento e videoaulas do Curso de
Informatica. Os assuntos abordados sdo dinamicos e relacionados a essas trés
frentes, com aulas que envolvem raciocinio, aulas de danca, fisioterapia, artesanato,
aulas relacionadas a temas de Direito do idoso, salde mental em tempos de

isolamento, entre outros.

Ao final do projeto, foi disponibilizado um questionario virtual de avaliacao,
composto por perguntas abertas e fechadas, para identificar os resultados,
comportamentos e satisfagdo do publico inscrito no projeto da UMI, no periodo de
agosto de 2020 a novembro de 2020. Todos os dados foram colhidos de forma
anonima. Por meio do formulario de avaliacéo, verificou-se pelas respostas de alguns
idosos a satisfacédo por terem participado do projeto nesse momento de isolamento
social. Dessa maneira, apos analise e coleta de dados, decidiu-se transformar as
respostas e relatos em gréaficos, para melhor visualizarmos o cenério da avaliacéo.
Dessa maneira, cada grafico foi dividido em 3 tipos de opiniées: (A) Bom; (B) Razoavel

e (C) Ruim, indicados por suas respectivas cores.
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Grafico 1 — Avaliacdo de procedimentos de ensino adotados nas video aulas

3 - Como voceé avalia os procedimentos de ensino adotados nas videoaulas

pelos professores?
30 respostas

® (A)Bom
@ (B) Razoavel @
(C) Ruim @

Fonte: elaborado pelos autores (PROJETO DE EXTENSAO UMI/UFMS/EDITAL
PAEXT/2020)

O gréfico acima indica que os alunos avaliaram positivamente os procedimentos
de ensino adotados pelos professores de maneira unanime. Esse resultado pode ser
afirmado de acordo com os dados fornecidos pelo grafico, cujo item “(A) Bom”
correspondente a cor azul, com 100% dos votos na avaliacao.

Nesse sentido, o gréfico ilustra que o método de ensino e didatica utilizados
pelos professores e palestrantes se mostraram adequados. Isso se da por utilizar uma
linguagem mais acessivel, pratica e afirmativa, fazendo uso de recursos de imagem e
audio, com clareza e facilidade de leitura, tornando as aulas e cursos mais atrativos
de se assistir e compreender. A comunicacdo descomplicada e a0 mesmo tempo
atenciosa, afirma a aceitacdo méxima dos 30 alunos votantes nessa questao.

Torna-se notdria a necessidade de elaboracdo de métodos de ensino mais
claros e descomplicados, uma vez que alguns idosos podem apresentar maiores
dificuldades de compreenséao e assimilagdo de novos aprendizados, necessitando de
maior atencao e cuidado. Principalmente quando sdo introduzidos em um novo tipo
de interacdo (nesse caso, a tecnoldgica), a qual requer maior cuidado, a fim de ndo

gerar frustacdo no processo de aprendizagem e desisténcia do curso.
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Gréfico 2 - O minicurso da UMI auxiliou a enfrentar problemas internos

desencadeados pela pandemia?
10 - O minicurso da UMI serviu de auxilio para vocé enfrentar problemas
internos desencadeados pela pandemia? Se...sposta for sim, em que ele te auxiliou?

30 respostas

@® sv
@® NAO

Fonte: elaborado pelos autores (PROJETO DE EXTENSAO UMI/UFMS/EDITAL
PAEXT/2020).

No Grafico 2, observamos a porcentagem de respostas com relacdo ao
beneficio que o minicurso da UMI (primeira vertente) teve em relacdo a pandemia.
Entende-se que alguns dos problemas ocasionados pela pandemia sejam o
isolamento social, sentimento de insegurancga, desamparo, abandono, perda de entres

queridos, entre outros.

Ao analisar o grafico, nota-se que para 86,7% dos votantes (26 respostas),
indicado pela cor azul, foram favoraveis, demonstrando que para esses alunos, 0
minicurso da UMI repercutiu algum impacto positivo durante esse periodo em que foi
oferecido. Por outro lado, para 13,3% (4 respostas), 0 minicurso nao teria auxiliado

em questdes relacionadas a pandemia.

7

Nesse sentido, € importante salientar que o projeto tem a possibilidade de

contribuir com a diminui¢cdo da sensacao de isolamento e outras questbes similares e
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relacionadas, contudo, ele ndo se propde a solucionar situagdes mais delicadas que
podem estar acometendo a vida do idoso.

Grafico 3 — Avaliacao geral dos cursos

De Informatica, Saude & Envelhecimento, UMI e os minicursos de Inglés e de

Espanhol?
30 respostas

@® (A)Bom
@ (B) Razoavel @
(C) Ruim @

Fonte: elaborado pelos autores (PROJETO DE EXTENSAO UMI/UFMS/EDITAL
PAEXT/2020).

Conforme o Grafico 3, que engloba todas as vertentes da UMI em um sé
questionario, percebe-se que o Projeto como um todo, teve Gtima aceitacdo por parte
dos alunos. Constata-se que dos 30 entrevistados, 100% avaliaram como “bom”,
representando aceitacdo maxima geral.

Finalmente, sob uma perspectiva geral, os alunos relataram que o projeto
contribuiu com o atipico momento que estamos vivendo, dada a positiva aceitacao
desse inédito modelo digital. Seja pela questdo de comunicagédo e interacdo com
outros semelhantes, entretenimento ou desejo de aprendizado, a¢des de incluséo sao

notoriamente essenciais para a qualidade de vida e envelhecimento ativo.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir da apresentacdo dos dados expostos na presente pesquisa, € possivel
extrair algumas conclusdes acerca da incluséo digital e social dos idosos, bem como

a importancia de iniciativas inclusivas na sociedade.

Em razdo do crescimento populacional de pessoas idosas no Brasil, muitos
idosos deixaram de ser uma pessoa menos ativa e passaram a ter uma postura mais
autbnoma e independente, que buscam por seu espaco para se tornar parte dessa
transformacao tecnoldgica na sociedade. Muitos idosos tém curiosidade e vontade de

aprender, demonstrando que estdo em constante aprendizado ao longo da vida.

Dirigiu-se esforcos por todo o projeto da UMI (2020), visando a inclusao digital,
educacional e social. O projeto teve como foco ensinar a utilizar as tecnologias para
que o idoso tenha maior facilidade, buscando afastar o defasado estigma de
incapacidade que rodeia os mais velhos, e demonstrar que eles continuam aptos para
conhecerem o mundo digital. Cabe destacar ainda que o objetivo nao foi apenas o de
fazer com que eles se atualizem, como também permitir que eles encontrem seu

espaco em meio a uma geragao cada vez mais segregada.

Dessa maneira, acdes educacionais e integradoras sdo uma maneira de incluir
os mais velhos no mundo digital. Cabe ao governo e a sociedade a pesquisar e criar
espacos integradores para essa parcela da sociedade. A¢des essas, cada vez mais
necessarias e acessiveis para todas os interessados de diversas classes que desejam

ter acesso.

E importante reforcar que para trabalhar a inclus&o digital do idoso, é preciso
ocupar-se da questao da inseguranca que esse idoso tem em relacdo a tecnologia,
seja por uma experiéncia frustrada passada ou apenas por receio de conhecer uma
nova realidade. Assim, educadores, cuidadores e familiares podem auxiliar
significativamente no desenvolvimento e esclarecimento sobre o uso de tecnologias,
solucionando duvidas e maiores dificuldades com relacdo ao uso, além de ajudarem

a tornar o contato com as tecnologias mais descomplicado e satisfatério.

Finalmente, os dados analisados e obtidos nas respostas dos questionarios
realizados, relacionam-se com os conceitos de envelhecimento ativo e aprendizagem

tecnologica apresentados anteriormente, reforcando a importancia de projetos que
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possibilitem a insercdo digital desse grupo e contribuem continuamente para o
envelhecimento com qualidade de vida.

A partir dos resultados obtidos na pesquisa, infere-se que o projeto conseguiu
atingir os objetivos propostos, uma vez que auxiliou positivamente seus alunos a
percorrerem parte do periodo de isolamento social, através dos ensinamentos

apresentados nas trés frentes dos cursos.

A pesquisa possibilitou analisar a importancia de atividades que incluam os
idosos e tragam de volta a comunicacgéo e interacdo com outras pessoas por meio de
tecnologias, demonstrando ser um ponto de apoio diante do isolamento social, capaz
de auxilia-los a atravessarem a guarentena com mais autonomia e uma vida mais
plena. A oportunidade de relacionar-se com grupos de pessoas similares, que
compartilham de interesses parecidos, buscam aprender e serem valorizados diante
da pandemia, demonstra a importancia para um envelhecimento ativo e integrado a

sociedade.

Como pode-se perceber, o0 projeto de extenséo direcionado as pessoas idosas
vem corroborar com outras acdes. Primeiramente, para que 0 conceito de
envelhecimento seja associado a uma vida mais ativa; em seguida, para que a
aprendizagem tecnolégica, desenvolvida pela UMI, reforce a importancia de projetos
integradores, que possibilitem a insercdo digital desse grupo; e, finalmente,

contribuam para o envelhecimento com qualidade de vida.
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Introducdo: A translocacdo bacteriana é a invasdo de bactérias intestinais préprias
através da mucosa intestinal para tecidos normalmente estéreis, como os linfonodos
mesentéricos e 6rgaos internos. No que se refere a permeabilidade intestinal, inclui a
passagem de antigenos e endotoxinas do lumen intestinal para a circulacéo,
causando inflamacao sistémica e lesdo de 6érgdos. A translocacdo bacteriana pode
ser um fendmeno natural em individuos saudaveis que ocorre sem consequéncias
deletérias, entretanto, se houver comprometimento do sistema imunolégico o
resultado sdo complicacdes sépticas em diferentes locais do foco principal. Entender
a relacdo da sepse com a translocacéo bacteriana é importante para a prética, pois
além de melhorar a compreensao clinica acerca dessa tematica contribui para o
diagnostico precoce, intervencéao e prevencao da mesma. Metodologia: Foi realizada
uma revisédo de literatura a partir da base digital de dados PubMed utilizando os termos
“bacterial translocation and sepsis” de artigos do periodo de 1994 até 2021.0bjetivos:
Essa revisdo de literatura tem como propoésito entender qual a relagéo da translocacéo
bacteriana com o desenvolvimento de sepse. Resultados e Discussao: Existem

diversos fatores que podem desencadear a translocagéo bacteriana do intestino, mas,
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nem todos eles foram totalmente determinados. As deficiéncias imunolégicas e
imunossupressao do hospedeiro sdo provavelmente um dos fatores mais importantes
para a translocacéo bacteriana, ademais, sabe-se que leucemia, linfoma, ulceracdes,
perturbacdes no equilibrio ecolégico normal do intestino, estresse psicossocial e
queimaduras também sado fatores desencadeantes. Quando a bactéria € isolada
considera-se que o paciente tem sepse. Os mecanismos pelos quais as bactérias
causam sepse envolvem fatores bacterianos (parede celular, produtos secretados) e
fatores do hospedeiro (suscetibilidade, resposta primaria e resposta secundaria. Apos
a translocagcao bacteriana, ocorre a ativagdo da cascata de citocinas, incluindo a
liberacdo de citocinas pro-inflamatorias, como TNF-A£ e interleucina-6
desencadeando uma resposta inflamatoria que pode ser fatal. Atualmente, métodos
de cultura bacteriana de tecidos s&o utilizados para detectar a translocacao
bacteriana. Consideragfes Finais: A partir dos dados supracitados, foi observado
que o significado clinico da translocacao bacteriana depende do estado fisiolégico e
imunoldgico do hospedeiro, uma vez que, quando varias defesas sdo comprometidas,
as bactérias translocadas podem se espalhar para varios 6rgdos por meio dos
linfonodos mesentéricos e causar infeccbes enterdgenas letais. Portanto, a
translocacao bacteriana pode representar uma fonte significativa de sepse no paciente

critico.

Palavras-chave: Sepse. Translocacao Bacteriana. Permeabilidade Intestinal.
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