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Checklist de Análise de Causa Raiz (ACR)

Fatores do Paciente                                                     Sim   Não                       Se sim, quais?

Condição Clínica do Paciente

Condição Física do Paciente

Fatores Sociais, Culturais e Religiosos do Paciente

Fatores Mentais e Psicológicos do Paciente

Relações interpessoais do paciente

Outros fatores do pacientes

Fatores individuais dos Profissionais                        Sim   Não                       Se sim, quais?

Condição física do profissional

Aspectos mentais e psicológicos do profissional

Aspectos sociais e de vida familiar do profissional

Aspectos da personalidade e comportamentos do
profissional

Fatores cognitivos do profissional

Outro fatores individuais do profissional
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Fatores relacionados à atividade ou tarefa               Sim   Não                       Se sim, quais?

Guidelines, diretrizes e procedimentos locais

Ferramentas, instrumentos e processo de auxílio à
decisão clínica

Natureza da atividade ou tarefa

Outros fatores relacionados à atividade ou tarefa

Fatores de Comunicação                                            Sim   Não                       Se sim, quais?

Comunicação verbal

Comunicação escrita

Comunicação não-verbal

Gestão ou manejo da comunicação

Outros fatores de comunicação
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Fatores relacionados aos equipamentos                  Sim   Não                       Se sim, quais?

Display e fatores relacionados a disponibilização
do equipamento

Integridade, confiabilidade e correto funcionamento
dos equipamentos

Posição e localização do equipamento

Aspectos da usabilidade e funcionalidade do
equipamento

Outros fatores relacionados aos equipamentos

Fatores do ambiente de trabalho                               Sim   Não                       Se sim, quais?

Fatores de suporte administrativo e gerencial

Arquitetura, estrutura física(luminosidade, ruído,
cuidados gerais, higiene)

Padrões de Staffing (quantitativo e qualitativo)

Carga e escalas de trabalho, pressão/ tempo para
a realização das atividades

Outros fatores do ambiente de trabalho
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Fatores organizacionais                                              Sim   Não                       Se sim, quais?

Fatores relacionados à estrutura organizacional,
governança e organograma

Fatores relacionados à prioridades na organização
e gestão

Fatores de riscos externos ou importados

Cultura de segurança

Outros fatores organizacionais

Fatores relacionados à educação e treinamento      Sim   Não                       Se sim, quais?

Competência técnica e habilidades profissionais

Fatores relacionados à supervisão e mentoria

Disponibilidade ou acessibilidade às atividades de
educação e treinamento

Inadequação da atividade de educação e
treinamento

Outros fatores relacionados à educação e
treinamento
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Fatores sociais ou profissionais da equipe              Sim   Não                       Se sim, quais?

Fatores relacionados à definição dos papéis e
congruência nas atividades dos membros da
equipe

Liderança da equipe

Fatores sociais e de suporte aos profissionais da
equipe

Outros fatores sociais ou profissionais da equipe


