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A educacéo brasileira revela méltiplas iniciativas focadas no
desenvolvimento do cidad&o, abrangendo diversos niveis e
utilizando diversas modalidades. Uma
destas é a Educacdo & Disténcia, que

surge como uma das possibilidades de Para provar do meu copo com dgua vocé deve primeiro esvaziar o seu copo. Meu
garantia do direito & educagdo aqueles amigo, abandone todas as suas idéias fixas e pré-concebidas e seja neutro. Sabe

brasileiros que ndo podem se deslocar a
uma escola ou universidade para
prosseguir ou iniciar seus estudos.

No guia da Educacéo & Disténcia 2008, se
encontram comentdrios sobre iniciativas brasileiras de cursos
a distancia no século XIX e XX, que mesmo sem as sutilezas
da atual Tecnologia de Comunicacdo Digital (TCD),
utilizavam o melhor da tecnologia da época para levar
conhecimento e capacitacdo aos lugares mais remotos do
pais.

Ndo obstante, livros e artigos sdo dedicados a este
momento da histéria da educacdo com a internet, em que
alunos e professores, mesmo separados fisicamente, tém
desenvolvido acdes pedagégicas, que lhes permitem
conhecer novos conteidos, construir saberes, compartilhar
conhecimentos e evoluirem pessoal e profissionalmente.

¥

por que este copo é t&o Util2 Porque estd vazio!
[Bruce Lee, in Aforismosl]

“Esqueca o mundo que vocé conhece hoje, amanha ele estard mudado.
N&o se prepare para o mundo de amanha, depois de amanha ele ja nao

sera o mesmo” André Teles, Geragao Digital, 2009.

Com este conselho Andre Telles (2009) inicia seu livro
Geracdo Digital, e poder ser considerado um alerta para
aqueles que atuam na gestdo de politicas educacionais.
Sdo palavras de efeito, que podem deixar as pessoas
apreensivas quanto ao que aprender e como ird utilizar o
que aprender. Mas, a leitura do livro revela que o
"amanhd@" é uma era e ndo um dia propriamente
dito.
O préprio autor explica no texto:
“O comportamento das novas
geracdes estd mudando”.
Na educacdo, uma das vertentes desta
mudanca estd na Educacdo & Distdncia, que
tem possibilitado a muitos a oportunidade
de estudar, mesmo ndo estando presente
diariamente na sede da instituicdo.




Considerando que

esta modalidade de ensino ndo é nova, mas ainda desperta
a curiosidade de muitos profissionais, incluindo educadores, e
por se tratar de um segmento interdisciplinar, em que todos
os campos do saber a utilizam, é importante destacar que a
Educacdo a Distdncia é modalidade de ensino, e ndo uma
tecnologia.

Ndo obstante, a Educacdo a Disténcia também representa a
oportunidade para muitas pessoas alcancarem a graduacéo,
e, aos graduados, a possibilidade de aperfeicoar suas
habilidades.

A educacdo & disténcia tem representado um caminho
trilhado por instituicdes piblicas e privadas, interessadas ndo
somente em formar cidaddos, mas também em desenvolver
tecnologias e métodos para tornar esta modalidade uma
op¢do de qualidade para a sociedade brasileira, pois a
Educacéo a Distdncia poderd alcancar niveis de exceléncia
na formacéo, atendendo aos critérios de avaliacdo do MEC.

e

Sob esta ética, é importante destacar que a
modalidade “Educacdo & Disténcia” tem
alcancado niveis de desempenho
satisfatérios, e em alguns cursos,
niveis acima dos alcancados por
alunos do ensino presencial

(RISTOFF, 2007).

Existe uma expectativa muito grande em torno da EaD,
principalmente no ensino superior, como se pode constatar através
dos programas criados pelo Ministério da Educacdo (MEC). A SEED
vem gerenciando acdes de dmbito nacional para a insercdo de
inovacdo tecnolégica nos processos de ensino e aprendizagem como
uma das estratégias para democratizar e elevar o padréo de

qualidade da educacdo brasileira. (BEHAR, 2009).

A partir dessa reflexdo, podemos dizer que este curso versa
sobre um assunto ainda novo para a educacdo brasileira, e
por este motivo, se considerou importante conhecer primeiro
suas bases tedricas, ao mesmo tempo em que se tentou
entender o contexto em que a Educacdo a Disténcia surgiu, e
assim, ao olhar para o presente, ter conhecimentos para
analisar o que é correto e o que pode ser melhorado.

Como ensinam Moore e Kearsley (2007): tentar atuar na
modalidade & distdncia sem conhecer a teoria, é o mesmo que
viajar sem um mapa.

Na educacdo, muitas das informacdes sobre tecnologia que
sdo obtidas e relatadas como educacdo & distdncia realmente
ndo tém qualquer relacdo com educacdo & distdncia possuem
importdncia trivial, ao passo que, as questdes que precisam
ser pesquisadas muitas vezes ndo recebem a devida atencéo.
Conhecer a Teoria, entdo, é de muito valor para todos que
desejam obter a prética na educacéo a disténcia. (MOORE;
KEARSLEY, 2007)



Toda pessoa tem
direrto a educacio. g

Declara¢ao Universal dos Direitos Humanos,

rd

Um olbar no estado do Amapa, se pode observar que bha professores e técnicos em
educaciao atuando no interior do Estado, ha aqueles lotados em aldeias indigenas, e
ainda, ba aqueles que atuam em regioes ribeirinbas. Neste cendrio, em que o acesso é

difictl (alguns 56 por avido), a comunicacdo é limitada, e a energia elétrica é racionada
(ou inexistente), a educacdo a distancia permite garantir a estes professores o direito a
educacdo, minimizando assim, as barreiras de se ofertar a formagdo continuada
aqueles educadores aqui citados. Marcos Mendes, 2010.
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Comegamos Pela premissa de que ©
universo de ensinoe consiste em duas
familias de comportamentos de ensino, a

que nos referimos como "ensino
contiquos” e "ensine a distancia

(MOORE, 1972 - tradugdo nossa)

Esta frase inicia o texto de Michael Moore,
“Learner Autonomy”, publicado em 1972, em que
postula que o universo da instrugao consiste em
duas familias de ensino.

Uma presencial, a qual denomina de “Ensino
Contiguo”, e outra nao-presencial, por ele
denominada “Ensino a Distancia”. Estas duas
possibilidades de aprendizagem levam o aluno a
aprender, mas suas diferencas fundamentais
séo evidenciadas através da figura do professor,

que, dependendo da modalidade escolhida,
pode ou nao estar no mesmo lugar que o aluno.
E esta diferenca que atende a varias
necessidades, e, aqueles que nao podem
frequentar o ensino contiguo (presencial), a
Educacéao a Distancia se sobressai como a unica
opcao disponivel.



Através da obra “Distance Education
Theory”, em 1991 Michael Moore
estabeleceu um marco na literatura
da educacdo & distancia. Este texto
foi publicado apés sua visita a
Universidade do Oeste da Virginia,
ocasido em que foi convidado a falar

sobre a conceituacdo da Educacéo a
Disténcia. Moore (1991) trazia para
si a responsabilidade de organizar
alguns conceitos sobre a Educacdo &
Distdncia, enquanto modalidade de
ensino, e para o autor, “a questdo
ndo é que os conceitos de educacdo

a distdncia ainda ndo foram
definidos e explorados”, e sim, que a
modalidade de ensino ainda ndo
estava formatada como Teoria
Educacional, e sim, ainda naquele
tempo, era mais uma tecnologia de
aprendizagem.

Por este motivo, um dos primeiros aspectos abordados na
Teoria de Moore (1991), foi a importdncia de se conhecer
a Teoria, que ele definia como o resumo e sintese do que é
conhecido sobre um campo do saber.

E a reducdo do conhecimento em idéias bdsicas, e a
explicacdo das referéncias obtidas em pesquisas, de forma
que nos permita falar com um vocabuldrio comum. A

teoria também nos ajuda a entender o que nés ndo
conhecemos e, portanto, é o Ulnico guia para a
investigacdo. Pesquisa que ndo se baseia na teoria é
desperdicio. (...) Relacionando-se com a teoria, no entanto,
aumenta a sua capacidade para resolver outros problemas

em diferentes épocas e lugares diferentes.
(MOORE, 1991 - traducéo nossa).

Educagdo & Distancia & uma familia de métodos de
ims&rugﬁo em que OS processos de ensino sao
execubtados a parte dos processos de aprendizagem,

inclusive em retagﬁ(o &queles do ensine contiguo, que

Foderi.am ser realizados na presenga do alunho, de
modo que a comunicagdo entre o Frofessor e o aluno
seja facilitada por materiais impressos, eletrdnicos,
mecanicos, ou oubros aparelhos,

(MOORE, 1972)




Neste método de ensino,
chamado Ensino & Distdncia, os
processos de ensino e

aprendizagem ocorrem em

momentos diferentes,
a partic idos
materieai:s
didaticos e de
acordo com a
disponibilidade
do aluno.
Neste contexto,
ao contrério do
ensino contiguo, o

Isso ndo
implica em uma
total auto-gestdo por
parte do aluno, mas sim,
uma possibilidade de
adaptar seu cotidiano
ao cronograma do

aluno ndo tem o
professor presente no momento
de sua aprendizagem, embora
possa contacté-lo nos momentos

de duividas, através de recursos
eletrénicos e mecdnicos, ou
outros aparelhos. Este método
ocorre em duas dimensées, que
ocorrem em momentos distintos,
e estdo intrisecamente ligados,
de tal forma que as dimensdes
sdo complementares umas ds
outras.

Um enfoque a ser considerado
no texto de Michael Moore, é
quando ele enfatiza que este
método a disténcia pode ser
utilizado complementar ao
ensino contiguo, fazendo uso
das tecnologias do ensino a
distdncia complementares ao
ensino presencial.

Se observa ainda, que este
texto foi escrito em 1972,
época que ainda ndo estavam
disponiveis as tecnologias de
internet e de celular. Quando
se referivu a recursos
eletrénicos, estavam no auge o
telefone, o video-cassete e a
fita K-7, que permitiam a
distribuicdo de aulas, e se
utilizava da impressdo
tipogrdfica para os conteidos
didéticos. Pela visdo que tinha
em relacdo a Educacdo a
Distdncia e a tecnologia,
Michael Moore sabia que
haveria outras tecnologias a
serem inventadas.




Moore e Kearsley (2008) revelam que as
primeiras pesquisas em Educacdo & Distancia
foram iniciadas em 1926, quando J. S.

Noffsinger

tomou a iniciativa de produzir a primeira descricGo sistemdtica da
educacdo por correspondéncia norte americana, realizado pelo
Conselho Nacional de Estudo em Casa (NHSC-National Home
Study Council). Isso foi seguido apds alguns anos por outra
pesquisa fundamental realizada por Bittner e Mallory, em 1933.
Em 1956 uma pesquisa de vulto foi realizada pela Associacdo
Nacional de Extensdo Universitdria (NUEA-National University

Extension Association), agrupando informacdes de 34 Instituicdes que
de 68.519 alunos & distncia. Em 1968 foi feita uma nova
pesquisa acional conjuntamente pelo NHSC e pela NUEA.

(MOORE; KEARSLEY, 2008, p. 236)

Estas pesquisas, entre outros resultados, deram
maior visibilidade & Educacdo & Distdncia como
modalidade de ensino, em uma época que os
meios de comunicacdo ndo contavam com o
satélite nem com a internet, e sim,
fundamentalmente com correio e jornal, onde se
vtilizava o correio para envio do materiais
didéticos, avaliacées e orientacdes aos alunos, e o
jornal, vutilizado para divulgar as acdes e
descobertas em Educacdo a Distdncia.

Em relacdo & divulgacdo nos Estados Unidos,
segundo Moore e Kearsley (2008), a NUEA3, o
ICCE4 e o NHSC iniciaram em 1971 a divulgacdo
de artigos e pesquisas sobre EAD através de
boletins.

. Reino Unido: Jornal Distance Education.

. EUA: The American Journal of Distance Education.
. Europa: Epistoladidaktica.
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Segundo Moore e Kearsley
(2008), os resultados das
pesquisas e os diversos artigos
publicados sobre a Educacdo a
Distdncia formaram o
arcabouco da Teoria da
Educacdo a Distancia, uma vez

tudo o que estd registrado na literatura de
uma drea é a teoria dessa rea. Alguém,
mais cedo ou mais tarde, organiza e
resume este conjunto de conhecimentos,
ou partes dele, e, & medida que esses
resumos sdo considerados Uteis por um
nimero cada vez maior de conhecedores
e pesquisadores, tornam-se consagrados

(MOORE & KEARSLEY, 2008).

— - \‘__‘_“ T ——.

Posto que a leitura é sempre producdo de

significados, diversos autores consideram que
Otto Peters, Borj Holmberg e Michael Moore,
foram os primeiros pesquisadores a
estabeleceram uma relacdo pedagégica nas
prdticas do ensino & disténcia, e portanto,
suas pesquisas sdo consideradas como a
Teoria da Educacdo a Distancia.

e
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Educacao

Nas dltimas décadas, uma das principais novidades no campo da educacéo foi a
criacdo, a implantacdo e o aperfeicoamento de uma nova geracdo de sistemas para a

Educacdo a Distdncia,
que segundo Barros
(2009), proporcionou
novos caminhos para
a oferta democrdtica
da educacdo para
cidaddos que ndo
podem freqiientar as
avlas do sistema
tradicional de ensino.
A esta nova

Devido a expansdo exponencial da Educacéo & Distdncia na dltima década, o
interesse por esta forma particular de ensino e aprendizagem aumentou de forma
notdvel em muitos paises.

Nunca houve antes tanta gente pesando os prés e os contras desta forma de ensino e
aprendizagem, nunca antes houve tantos experimentos tentando argumentar a favor
e contra neste campo e nunca houve antes tantos novos defensores deste novo

formato.
(PETERS, 2009)

possibilidade, se adiciona a eficiéncia e a qualidade diante de uma grande demanda de
alunos, mesmo dispersos geograficamente.

Esta diversidade de pesquisas publicadas em vdrios idiomas e ainda, as diversas técnicas
utilizadas nas traducdes, ocasionaram o uso diversificado dos termos que dizem respeito

a educacdo a distdncia.

Sobre este enfoque, Morgado (2001) explica que

é dificil chegar a uma concluséo
dada a variedade de abordagens e
a auséncia de quadros conceptuais
comuns dos investigadores, embora
seja possivel encontrar uma
explicacdo, ora mais inspirada no
territério tecnolégico, ora mais
inspirada no territério pedagégico.

Para entender o conceito da Educacdo & Distancia,
segundo Elias e Merriam (1980), é necessdrio
“compreender o que cada conceito representa, é
preciso identificar as caracteristicas que os diferenciam”.

E esta é a inspiracdo deste Capitulo, em que se faz um
levantamento de vdrios conceitos de épocas diferentes,
na expectativa de identificar as caracteristicas, e a partir
deles, elaborar um novo conceito.

12



O conceito apresentado por Chaves, Palloff &
Pratt (2002), apresentam a Educagdo a
Distdncia como possibilidades para o oferecimento

de aprendizagem de alunos “remotos” e envolvem:
. ensino a distancia (papel do professor)
. aprendizagem a distancia (papel do estudante)

Laaser (1997) argumenta que o termo “Educacdo a Distdncia” seria o
melhor conceito para definir essa modalidade alternativa de ensino/
aprendizagem. Para o autor, Ensino a Distdncia ou Aprendizagem a
Distdncia sdo termos muito restritivos e por isso, explica o significado dos

dois termos:

“Ensino a Disténcia - estaria voltado demais para a figura do professor;
Aprendizagem a Distdncia - enfatizaria muito o lado do aluno.”

Ele reforca seu argumento lembrando que o termo “Educacdo a Distdncia”
adquiriv aceitacdo universal em 1982, quando o Conselho Internacional de
Educacdo por Correspondéncia - ICCE, mudou seu nome para Conselho
Internacional de Educacdo a Distdncia - ICDE.

13

quase sempre, o autor prefere inventar um novo
termo a ter de reconhecer a autoria de um
concorrente ou pessoa que ndo merece seu
reconhecimento ou respeito intelectual. Fazer
ciéncia é ampliar o horizonte terminolégico. Os
autores sdo citados pela sua criatividade em

elaborar novos conceitos e definices e resumi-

los por meio de uma expressdo que facilmente os
identifique. (Formiga, 2009).

Michael Moore (1972), ao publicar a Distance
Education Theory, explicou que nao se pode
esconder o fato de que ha uma grande
confusao sobre a terminologia no dominio da
educacéao a distancia.

Em particular, o uso do termo "ensino a
distancia" é problematico, uma vez que
sugere agdes de uma pessoa, ou seja, O
aluno, que sao independentes das acdes dos
professores.

No entanto, todo programa chamado "ensino
a distancia" € na verdade um programa de
ensino, bem como um programa de
aprendizagem e, portanto, s6 pode ser
corretamente referido como “educacédo a
distancia”.

(traducéo nossa)




termo "educacdo a distancia" esconde-se sob vdrias formas de
estudo, nos vdrios niveis que ndo estdo sob a continua e
imediata supervisGo de tutores presentes com seus alunos nas
salas de leitura ou no mesmo local. A educacdo a distancia se
beneficia do planejamento, direcdo e instrucdo da organizacéo
do ensino

de comunicacdo bidirecional, que substitui a interacdo pessoal,
na sala de aula, de professor e aluno, como meio preferencial
de ensino, pela acdo sistemdtica e conjunta de diversos recursos
diddticos e pelo apoio de uma organizacdo e tutoria que
propiciam a aprendizagem independente e flexivel dos alunos.

uma resposta eficiente para os problemas de empresas, que
estdo espalhadas territorialmente, possuem um grande efetivo,
precisam ter informacdes disponiveis 24 horas por dia para uma
maior agilidade, precisam reduzir custos de treinamento e
viagens e tem necessidades de personalizar seus conteddos.

uma estratégia desenvolvida por sistemas educativos para
oferecer Educacdo a setores ou grupos da populacdo que, por
razdes diversas, tém dificuldades de acesso a servicos
educativos regulares.

ndo se trata apenas de reconfigurar um modelo com base na
tecnologia actualmente disponivel, mas sim, de explorar uma
nova abordagem pedagdgica neste modelo de ensino.

A

r Perriault (1996) reforga o uso do concelto de
“EBducagio a Distdncla”, ao esclarecer cue
Educagiio a Disthncia € um termo genérico
que bnelut o conjunto de estratégias de ensino
e aprendizagem. Segundo ele, por variar em
tempo e lugar, esse comjunto assumiu
diferentes denominacdes como educagiio por
correspondéncia ou estudo por
corrcspowdéwcia, estudo em casa, estudo
independlente, estudos extermos, ensino a
distlincia, tele ensino, educagho a distdncia,
tele educagdo ete...

7 \

a |
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Considera-se educacdo a distancia a modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedagogica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a
utilizagdo de meios e tecnologias de informagao e
comunicagao, com pessoal qualificado, com politicas de
acesso, com acompanbamento e avaliacdo compativets,
entre outros, e desenvolva atividades educativas por
estudantes e profissionais da educagdo que estejam em

lugares e tempos diversos. ) ,

DECRETO N° 9.057, DE 25 DE MAIO DE 2017



. Educagao
a Distancia

(r) EVOLUCAQ: Interatividade




Ao analisar a literatura especifica da EaD, e focando nos

acontecimentos ocorridos na década de 80, se percebe que educacdo

a distdncia cada vez

mais ganhava espaco Dentre tantos pesquisadores, Otto Peters

nos meios cientificos, sobressaia com os resultados obtidos apés a

com nlUmero crescente divulgacdo do seu artigo “Distante education

de pesquisas e projetos in and industrial production”, mas na década \

na rea de EaD. de 90 percebeu que era o momento de
aperfeicoar os mecanismos.

metodolégicos da Educacdo a Distdncia, o que deveria ocorrer com a
utilizacGo de métodos mais modernos, para que continuasse a

Ot Fetters

atender os objetivos de ensino e aprendizagem da nova sociedade
do conhecimento. (Simonson, 2005)

17

Quando nos referimos ao aprendizado a distdncia, ndo
estamos falando de uma experiéncia educacional que ndo
seja diferentes de cursos presenciais exceto pela distdncia

fisica entre alunos e professor.

A interacGo a Distancia é o
comunicacdo entre os
professores e alunos, causado
pela disténcia geogrdfica que
precisa ser suplantada por meio
de procedimentos diferen-
ciadores na elaboracdo da
instrucdo e na facilitacdo da
interacdo.

hiato de compreensdo e

Este hiato representa um dos trunfos da EAD como modalidade de
ensino, ao abrir a oportunidade do didlogo aluno-aluno e aluno-
professor a qualquer momento, residindo aqui a interacéo citada no
nome da nova teoria.



Foi este novo contexto que motivou uma nova

publicacdo, onde Peters orientava que, ao invés

de cursos que atendessem a uma grande

quantidade de estudantes, a Educacdo &

Distdncia deveria ofertar cursos sob demandaq,

atendendo a nichos especificos, o que obrigaria as universidades a distdncia a modificarem igualmente
seus processos de trabalho. Em lugar do
desenvolvimento e producdo na base da diviséo do
trabalho e sob controle central, seriam formados
pequenos grupos de trabalho descentralizados, com
responsabilidade prépria pelo desenvolvimento de suas
propostas especificas de ensino, sendo, por isso,
dotados de maior autonomia - também para fora.

Mas, o que é mais importante: as formas cldssicas de ensino e aprendizagem no ensino a distancia
(cursos padronizados, assisténcia padronizada) deveriam ser substituidas ou complementadas por
formas mais flexiveis quanto a curriculo, tempo e lugar (variabilidade de processos).

Conceitos como estudo auténomo, trabalho auténomo no ambiente de
aprendizagem digital, teleconferéncia, aconselhamento pessoal
intensivo, estudo por contrato e combinacdo e a integracdo e formas
de ensino com presenca indicam em que direcdo poderia ir o
desenvolvimento.

Isso equivaleria a uma REVOLUCAO.

(PETERS, 2001, p. 208).




Esta revolucéo citada por Peters sé6 foi possivel com o advento da Interatividade nos programas de 19
Educacdo a Distancia, o que permitiu aos pesquisadores e estudiosos da Educacdo a Distancia
desenvolveram novos métodos de ensino, uma vez que a Interatividade foi o resultado de um didlogo
simultdneo, alcancado por estruturas de comunicacéo instantdneas, tais como reunides por telefone,

video-conferéncia, e mais recente, via internet. — e .
Com a ampliacdo das possibilidades do didlogo, as

mudancas no fazer pedagégico se fizeram necessdrias,
A sala de aula de aula virtual também é o ambiente de com a criacdo de novas estratégias de ensino, capazes

comunicacdo para uso dos alunos, tanto entre si quanto de incentivar o aluno a pesquisar, e a partir da
entre os professores descoberta, desenvolver seu aprendizado.

'3"35* QNAPPS (29%0), QXPLLCQM N 1 ’:Q A situacdo, citada por Boyd e Apps (1980), seria o préprio
- E,V\Ee.ragao E,MPLE,CQ na EM&QV“V&LQSO\O contexto de ensino e aprendizagem & disténcia, onde

do oambiente e das pessoas com os professoref provéem conteddos diddticos, alunos acessam
este conteddo para aprenderem, e ao final de cada prazo

~
podroes de compor&amenko N i postam suas atividades para serem avaliados.

uma siEuagﬁo".

J-——.f"jf /
—
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A medida que a utilizacdo da Educacdo a Distancia se disseminar,
populacoes anteriormente em desvantagem, como os alunos de dreas
rurais ou de regioes no interior das cidades, poderao fazer cursos nas

mesmas instituicoes e com o mesmo corpo docente que anteriormente
estavam disponiveis apenas para alunos em dreas privilegiadas e
residenciais de bom nivel. (MOORE; KEARSLEY, 2008, p. 21)



Fazendo uma interseccdo, Maia
(2007) interpreta a educagdo
como um ato conjunto, com
didlogos, interacdes e
interatividade, onde o texto é
apenas o ponto de contato entre
os alunos, de forma que ndo
apenas leiam, mas que também
analisem, reflitam, troquem
conhecimentos e assim,
aprendam.

Estas acbes conjuntas sdo
amplificadas quando ocorrem
entre alunos da Educacdo &
Distdncia, que tém atualmente &
disposicdo as tecnologias da
comunicacdo digital, e através
delas compartilham dividas,
trabalhos e conteddos. Neste
mesmo contexto, para Moran

(2000)

Um dos grandes desafios para o
educador é ajudar a tornar a
informacdo significativa, a
escolher as informacdes
verdadeiramente importantes
entre tantas possibilidades, a
compreendé-las de forma cada
vez mais abrangente e profunda e
a tornd-las parte do nosso
referencial

Isso implica no fato do professor
criar situacdes de interatividade
entre os alunos, em que possam
juntos, buscar os conteidos
diddticos indicados pelos
professores, através de links a
sitios, blogs, redes sociais.

E ndo é sé este o papel do
professor.

Ele deve incentivar seus alunos a
refletirem sobre o que tem

aprendido, e apés, através das
ferramentas de comunicacdo
(email, SMS, chats, Orkut, MSN,
etc.) organizar novas situacdes de
interatividade, em que os alunos
exponham o que aprenderam, e a
partir do debate mediado pelo
professor, possam aprender
colaborativamente.

E neste momento que a Educacéo
a Distdncia assume um papel
integrador entre a riqueza de
conhecimentos do professor e a
necessidade de aprender
daqueles alunos que, segundo
Maia (2007), “ndo podiam
freqientar uma instituicdo de
ensino, como os que residem
longe dos grandes centros ou que

ndo podem abandonar seu local
de trabalho”.

Esta disseminacdo j& é uma realidade no Estado Amapd, através de diversos programas de cursos & distdncia
ofertados pelo MEC, em nivel de pés-graduacéo latosensu, onde uma parte destes alunos reside em municipios
do interior do estado, e alguns atuam e trabalham em regides ribeirinhas, desprovidas de energia elétrica e

internet, mas mesmo assim, através da Educacdo a Disténcia, puderam dar continvidade a seus estudos,
aprendendo com professores de renome nacional e amplos conhecimentos nos setores em que atuam.
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O advento da era da informacdo desencadeou a criacdo de novas tecnologias no
dmbito da informacdo e da comunicacéo.

De acordo com Morgado (2001), estas tecnologias permitem que mais pessoas acessem
mais informacdes, e, a partir das mudancas que ocorrem dentro de si, formulem
conteddos que representam o seu conhecimento.

Esta profusdo do conhecimento interfere também nos processos de ensino e
aprendizagem, ao considerar que, aquele que aprende, ndo aprende somente em sala
de aula, mas em todos os processos de comunicacdo que participa

Uma tal educacéo, que integre o computador na sua estrutura de ensino ou em cendrios
virtuais, vé o seu sucesso depender ndo sé da inovacdo no campo tecnolégico, mas

sobretudo dos factores de natureza pedagdgica e organizacional (MORGADO, 2001)

Esta autonomia em obter conhecimentos é um fator facilitador quando o foco é o estudo em cursos & disténcia, em que,
segundo a mesma autora, “a acdo do professor ocorre num contexto de auséncia fisica, e adquire especial relevéncia

para a criacdo de um sentimento de comunidade”.

Esta integracéo assinalada pela Professora Lina Morgado (2001), faz parte do contexto
da Educacdo & Distdncia, que atualmente possui metodologias préprias para que se
realize o fazer pedagégico, mesmo com professor e alunos separados fisicamente.

Na maior parte do curso, a atuacdo do professor é através de Ambientes Virtuais de Aprendizagem,

local em que ocorrem os processos pedagdgicos.

De acordo com Moore e Kearsley (2008),
“alunos de um determinado pais podem
aprender com professores e colegas de outras
nacdes”, uma vez que, para Morgado (2001)
“para trabalharem em colaboracéo, os
individuos ndo tém de estar todos no mesmo
lugar ao mesmo tempo”.

Com a mesma opinido, Peters (2009), explica
que os alunos a distdncia estdo em condicdo
de trocar opinides, discutir problemas e
participar de discussdes cientificas, tutoriais e
sessdes de aconselhamento.

Da mesma forma, podem até fazer provas
orais e bater papo com colegas ou com
pessoas interessadas nas matérias a serem
aprendidas em outros paises.
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A partir destes saberes, na prética, o que se tem é um

cendrio de trocas, onde uma divida postada por um

cursista ndo é respondida somente pelo professor,

mas também pelos colegas que conhecem uma

solucdo para aquela questdo. Outro ponto a ser destacado através de Moore e Kearsley (2008), é a néo-
E a sintese do trabalho colaborativo, que se possibilidade de visualizar as reacdes dos alunos diante dos diversos
desenvolve de forma auténoma, esponténea, e a momentos do curso.

partir de qualquer cursista, independente se lotado na  Neste aspecto, os autores apontam que uma das diferencas mais latentes
capital, no interior ou em dreas indigenas. no fazer docente em cursos a disténcia é o fato de que os professores

Né&o sabem como os alunos reagem ao que
foi redigido, gravado ou transmitido, a
menos que optem por informar por meio de
algum mecanismo de feedback.
Somente por este motivo, a educacdo &
distdncia permanece um desafio para os
instrutores inexperientes até que aprendam
No cowntexto d& E’ciuc&gﬁ(o 5\ TJE.SES\V\CLO\, a ad:ucxga'b ; como prever as rquées dos alunos aos
do Frof&ssor ainda é um desafio, e isso diferentes eventos e como lidar com elas.
acontece porque nesta modalidade de ensino, o (MOORE & KEARSLEY, 2008).

fazer docente é conduzido por meio da

tecnologia, e nao ha, necessariamente, a . ,
Em contextos educacionais, o professor é (e

sempre serd) a mola mestra na construcdo/
e sim um cronograma de estudos, pesquisas e ' reconstrucdo do processo educacional escolar,
leituras a serem feitas, sob a orientagio do 1 “pois é fomentador natural da mudanca na
prdatica educacional, em virtude de seu papel
como mediador” na formacdo do homem (Cox,

mimisfzro\g&o de aulas no Fer?oda todo do curso,

professor-tutor, que pode ainda fazer uso de
videos-aula e diversas especificidades

Caril . i 2003). )
pedagdgicas da Educagdo a Distdncia, tals como Em tempos de uso crescente da Educacdo &
Web 2.0 (MORGADO, 2001). g Disténcia, este mediador precisa reorganizar

sua postura frente as novas possibilidades
pedagégicas inauguradas pela Educacdo a
Distancia.



O professor que atua em cursos &
distdncia atua de forma diferenciadaq,
pois seu aluno é diferente, ao assumir
uma postura mais ativa, participativa,
sujeito das acdes necessdrias ao seu

aprendizado, e assim, a intervencdo dos passos a serem seguidos,
do professor sai da esfera de colaborador na dindmica da
provedor da informacdo e passa a ser aprendizagem, avaliador da
a de mediador da informacdo, aprendizagem.

estimulador da descoberta, orientador (Cox, 2003; Moran, 2000)

Como se estivesse descrevendo o professor que atua em cursos & distdncia, esta
mudanca citada por Freire (1998) representa uma evolucdo natural face & evolucdo
da sociedade humana, que, em virtude do volume de informacdes e a facilidade de
acessé-la, o individuo passa a ter uma opiniGo mais sélida, baseada nos muitos
conhecimentos que acaba por construir no seu cotidiano.

Na condicdo de professor, sensibiliza o Na condicdo de parceiro,

aluno, esclarece a importancia do aprender  caminha junto com aluno em

a conhecer. direcdo & descoberta, incentiva o
aluno a aprender a fazer,
interpreta, compreende.

O perfil do professor T

de alunos a distdncia deve estar em

- descobertas, de forma que o docente possa
N, rAtificar o que ainda estd em voga, e rEtificar o
que lhe impede de levar seu aluno ao
aprendizado.
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Freire apresenta uma metdafora para

ilustrar este pensamento:

A pratica de velejar coloca a
necessidade de saberes
fundantes como o dominio do
barco, das partes que o
compéem e da funcdo de
cada uma delas, como o
conhecimento dos vento, sua
forca, de sua direcdo, os
ventos e as velas, a posicdo
das velas, o papel do motor
e da combinacdo entre motor
e velas.

Na pratica, de se velejar se
confirmam, se modificam e se
ampliam esses saberes.

A partir desta metéfora, se pode entender que o barco é o aluno, e o motor é
representado pela motivacdo e saberes & adquiridos, que movem o barco na
auséncia do vento.

As velas, infladas por ventos vindos de vdrias direcdes, sdo os novos saberes,
inflados por conhecimentos advindos de vdrias fontes (aulas, livros, grdficos,
videos, jornais, sitios, emails, etfc.).

Os ventos, sempre em diferentes intensidades, sdo os professores, que orientam
o aluno a pesquisar, a descobrir e a compartilhar.

Tal qual o barco, se o vento for fraco, e ndo soprar novos ventos, o motor terd
que ser utilizado.

Da mesma forma, por ser uma analogia, se o professor parar de incentivar o
aluno a conhecer, a fazer e a descobrir, o aluno terd que utilizar seus préprios
conhecimentos, reduzindo o universo de saberes a serem construidos.
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