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Dedicamos esta obra a todos 0s nossos antepassados.



“La grammaire, l'aride grammaire elle-méme, devient quelque chose
comme une sorcellerie évocatoire; les mots ressuscitent revétus de
chair et d'os, le substantif, dans sa majesté substantielle, I'adjectif,

vétement transparent qui I'habille et le colore comme un glacis, et le

verbe, ange du mouvement, qui donne le branle a la phrase”

Les paradis artificiels, de Charles Baudelaire (1821-1867).
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Metodologias de Ensino de Francés: Debates, Reflexdes e Desafios do Século XXI

“Quem ndo conhece linguas estrangeiras, ndo sabe nada da propria”
Johann Wolfgang von Goethe (1749-1832)

Em concordancia com o escritor alemdo Goethe, a aprendizagem de uma
segunda lingua nos permite acessar outras culturas, conhecer novos paises e, sobretudo,
interpretar nossa propria lingua e cultura com outros olhos. E uma mirada para um
horizonte mais amplo, no qual angariamos novos conhecimentos acerca do mundo. Sob
essa perspectiva, essa obra foi concebida. Dentre as linguas com o maior nimero de
falantes, estd o Francés que, segundo dados do relatério da Associacédo Internacional de
Francofonial, é o quinto idioma mais falado do mundo?. A demanda pelo ensino de
Francés Lingua Estrangeira (doravante, FLE) tem crescido devido a diversos fatores;
dentre eles, destacam-se:

e ¢ alingua oficial em trinta paises;

e estd presente em comunidades francofonas, em mais de 50 paises;

e ¢éalingua oficial de todas as agéncias das Nacdes Unidas, espalhadas no
mundo todo, além de estar presente em grande parte das organizacGes
internacionais;

e ¢ o0 terceiro idioma mais falado entre os empresarios?, e, em transacdes
econdmicas, é o segundo mais utilizado®.

A lingua francesa tem apresentado crescimento em diversas areas de atuacao
humana, desde o setor da Educacéo até o de Negdcios. No Brasil, o francés é um idioma
associado a Cultura e as Artes. Todavia, essa visdo restrita tem se ampliado, pois o espaco
franc6fono tem aumentado, principalmente, nos Gltimos anos, com o avanco da
globalizacdo e das redes sociais digitais. Os investimentos diretos de estrangeiros,
sobretudo de franceses ou de paises francofonos, tém feito empresas e outras organizagdes

incentivarem seus colaboradores na aprendizagem da lingua.

! Francofonia é a expressdo que designa a comunidade dos paises francéfonos, isto €, que tem o Francés
como lingua oficial. Para mais informagdes, acesse o site oficial da Organisation Internationale de la
Francophonie: https://www.francophonie.org/. Acessado em: 27 jan. 2022.
2 As linguas mais faladas, que antecedem o Francés sdo: Mandarim, em 1° lugar; Inglés, em 2° lugar;
Espanhol, em 3° lugar; Arabe, em 4° lugar.
3 O primeiro idioma mais falado entre os empresarios é o inglés e, em seguida, o chinés. Pesquisa realizada
pela Bloomberg, em 2014. Para mais informacBes, acesse o site oficial da instituicdo:
https://www.bloomberg.com.br/. Acesso em: 27 jan. 2022.
4 A lingua mais utilizada é o inglés e a segunda mais utilizada é o francés, segundo dados da British Council.
Para mais informac6es, acessar: https://www.britishcouncil.org.br/. Acesso em: 27 jan. 2022.
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As metodologias de ensino de lingua francesa, consequentemente,
potencializaram-se, seja com o apoio das Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacdo (TDIC), seja pelo desenvolvimento recente das Teorias da Aquisicdo de
Lingua Estrangeira (LE), que, desde o final do século XX, tem sistematizado esse campo
de investigacdo. Um fator que estimula o processo de ensino e aprendizagem de LE, no
Brasil, em relagdo a lingua francesa, é similaridades entre as duas linguas, o portugués e
o francés, j& que sdo linguas neolatinas, isto €, derivadas do latim.

Compreendendo esse cenario positivo, esta obra abarca os conhecimentos
basicos e necessarios para que leigos e estudiosos da area de Ensino de LE apreendam as
teorias, as praticas e os desafios contemporaneos de ensinar Francés como Lingua
Estrangeira (FLE). Para abarcar as finalidades especificas de cada um desses topicos
centrais, este livro foi dividido em trés partes, a saber:

e Parte 1: Aspectos tedricos do ensino de Lingua Estrangeira;
e Parte 2: Didéatica do Ensino de Francés Lingua Estrangeira (FLE);
e Parte 3: Desafios da Educacdo do século XXI.

Na Parte 1, abordam-se as teorias da linguagem e suas implicagcdes no processo
de aquisicdo de segunda lingua. Outro tema investigado é o ensino de lingua estrangeira,
isto é, quais sdo as metodologias que se desenvolveram para se aprender uma segunda
lingua. Por isso, a perspectiva que esta obra traz para o ensino de FLE é um prisma critico,
reflexivo e, sobretudo, psicopedagdgico.

Na Parte 2, apresentam-se aspectos didaticos do ensino de LE, tendo como base
o FLE. O primeiro tdpico dessa parte investiga 0s processos de ensino e aprendizagem da
competéncia de leitura em francés, nos niveis Al e A2, conforme Quadro Europeu
Comum de Referéncia para Linguas (Common European Framework of Reference for
Languages — CEFR)®. Em seguida, discute-se a oralidade, propondo maneiras de ensinar
oralidade nas aulas de FLE.

Na Parte 3, ha o debate dos desafios da Educacéo do século XXI. Dois capitulos
sdo desenvolvidos: um, a respeito do uso das ferramentas digitais no ensino de LE; e
outro, acerca da formacao critica e reflexiva do professor de FLE. Esses dois pontos sdo
complementares porque abarcam as duas fases do papel da Educagdo em nossos tempos:

de um lado, promover as novas tecnologias digitais, preparar os cidadaos para 0 uso

> Para maiores informagdes, acesse o link: https://www.coe.int/en/web/language-policy/home Acesso em:
23 jan. 2022.
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consciente das ferramentas digitais; e de outro, desenvolver as habilidades criticas e
reflexivas do ser humano, formando-o além de o informar, isto é, trazer a tona as faces
social, histérica e cultural que estdo implicitas em todo e qualquer processo educacional.
Como se pode ver, é uma obra que percorre diversos topicos, mas 0s converge
para 0 mesmo fim: o debate das metodologias de ensino de Francés. E um livro feito por
brasileiros acerca de uma lingua estrangeira que possui, em seu cerne, 0 objetivo de
apresentar — mais que o de explicar ou o descrever — o universo de teorias, métodos e
problematicas do processo de ensino e aprendizagem de uma lingua para um néo nativo.
E um olhar estrangeiro sobre uma terra misteriosa e cheia de segredos. E uma mirada
panoramica sobre o excedente de visdo do outro — como diria o fildsofo da linguagem
Mikhail Bakhtin —, que permite ver aquilo que o outro ndo vé: a face do proprio rosto.
Assim, esta obra ndo promete o tesouro ao fim do arco-iris, nem a completude
do ser, ao fim de sua leitura. Esta obra prevé refletir — sem a obrigagédo de encontrar a
certeza — a respeito do que subjaz a consciéncia do falante que diz, acalorada, que a sua
lingua é sua patria, como disseram grandiosas criaturas, como Albert Camus (1913-
1960): “eu tenho uma patria: a lingua francesa”®; como fez Fernando Pessoa (1888-1935):
“Minha patria ¢ a lingua portuguesa”; como asseverou o alemao Johann Gottlieb Fichte
(1762-1814): “A lingua de um povo ¢ a sua alma”’; dentre tantos outros. Desse modo,
conhecer 0s mecanismos que subjazem a aprendizagem de uma LE equivale ao privilégio
de reconhecer em sua lingua materna, o que a fez sua morada. E um jogo de espelhos, no
qual, quanto mais eu conheco o outro, mais eu me reconheco. Entdo, prepare-se e esteja

aberto(a) para deslindar seus métodos de ensino e aprendizagem de FLE.

® « Oui, j’ai une patrie, la langue francaise ».
" « Die Sprache eines Volkes ist seine Seele ».
12
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1 TEORIAS DA LINGUAGEM E SUAS IMPLICACOES NA DIDATICA E NO
PROCESSO DE AQUISICAO DE SEGUNDA LINGUA

Marcos Rogério Martins Costa

Este topico parte de algumas questdes que, normalmente, os professores de
Lingua Estrangeira (LE) j& se depararam, pelo menos, uma vez durante a sua atuacao
docente, a saber:

e Como o aluno aprende uma lingua que, geralmente, ndo teve contato em sua
infancia?

e Quais aspectos estdo relacionados a aprendizagem dessa “nova” lingua?

e Quais as implicacGes do (des)conhecimento das teorias da aquisi¢do de lingua na
didatica do professor de LE?

A fim de trazer respostas, mesmo que ndo absolutas, a esses questionamentos
que este topico foi pensado. Para tanto, discutiremos acerca das principais teorias da
linguagem que abordam a aquisicdo de lingua, dentre elas: a behaviorista, a gerativista, a
cognitivista e a sociointeracionista. Todas essas teorias desenvolvem diferentes métodos
e abordagens para responder a questdo: como a criancga aprende uma lingua?

E preciso dizer que os estudos a respeito da linguagem e sua aquisicdo ndo s&o
recentes e descendem de investigacOes filosoficas, desde Platdo até os linguistas
contemporaneos, passando pelos gramaticos e literatos (GERMAIN, 1993)%.
Compreende-se teoria como um conjunto de postulados cientificos que sdo propostos,
testados e modificados conforme os resultados das pesquisas e seus desdobramentos.
Desse modo, quando se fala em aprendizagem de LE, temos que considerar a natureza da
aprendizagem, isto é, verificar qual é a teoria que explica o que é aprendizagem, o que é
lingua e como se adquire essa lingua. Almeida Filho (1993) e Leffa (1988) explicam que
é necessario distinguir abordagem de método. A abordagem abarca o conceito de método,
uma vez que a abordagem se refere tantos aos pressupostos tedricos, quanto aos métodos
adotados. O método diz respeito, por sua vez, ao caminho tracado pelo professor para

ensinar determinado objeto de ensino, ou seja, o plano — ora mais, ora menos —

8 De acordo com Germain (1993), as primeiras evidéncias da existéncia do ensino de uma segunda lingua
encontram-se entre 0s acadianos, que conquistavam gradativamente os sumérios, por volta de 3000 a. C.
As primeiras aprendizagens, segundo o estudioso, aconteciam a partir do contato direto com o falante da
lingua estrangeira.

14
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esquematizado pelo docente para alcancar determinada finalidade durante o processo de
ensino e aprendizagem. Anthony (1963, p. 63) afirma que h& uma organizacdo
hierarquica: “a técnica leva a cabo um método que ¢ consistente a uma abordagem”. Nesse
sentido, a abordagem fomenta 0 método que, por sua vez, aplica determinada técnica.
Compreendendo esse panorama, saber mais a respeito das teorias da linguagem nos ajuda
a entender qual é a abordagem que esté por de trds dos métodos e das técnicas de ensino
de LE.

A respeito das teorias da aprendizagem, que embasaram o ensino de lingua
estrangeira, foram quatro teorias oriundas da psicologia e que serviram de suporte para o
desenvolvimento dos métodos e das técnicas de ensino de LE:

a) Associacionismo;

b) Comportamentalismo;
c) Cognitivismo;

d) Sociointeracionismo.

Antes de explicar essas teorias, ha de se fazer uma ressalva, pois, como explica
Germain (1993), o primeiro método de ensino de LE néo foi embasado em nenhuma teoria
advinda da psicologia, porque essa disciplina nem existia ainda. O primeiro método foi o
de gramética e traducdo, o qual previa e exigia intensa atividade de traducdo e
conhecimento técnico da gramética da LE. Outra ressalva € que nao cabe aqui fazer uma
descricdo detalhada de cada uma dessas teorias da aprendizagem. E uma apresentacéo
geral que fazemos dessas teorias para entender como elas compreendem o processo de
aprendizagem, a natureza da lingua proposta e suas implicacdes na didatica do ensino de
LE.

1.1 Associacionismo

As primeiras ideias do Associacionismo derivam da filosofia classica, sobretudo
da concepcéo platbnica e aristotélica de sucessao de memdarias. O associacionismo advém
do pressuposto teodrico de que a aprendizagem decorre de um processo de associagéo de
ideias, cuja sequéncia mais natural seria: das mais simples as mais complexas. A Escola
da Associagdo, principalmente britanica, contava, entre seus membros, com o0s estudiosos
John Locke (1632-1704), David Hume (1711-1776), John Stuart Mill (1806-1873) e Ivan
Paviov (1849-1936).

15
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Como dissemos, no decorrer da Histdria, diversos estudos foram realizados para
verificar como as criangas aprendem. Todavia, somente no seculo XX, esses estudos
foram sistematizados e, assim, constituiram um corpo coeso e coerente de ideias que se
pudesse chamar abordagem tedrica (cf. GERMAIN, 1993). Esses estudos mais
sistematizados foram chamados de Estudos diaristas, porque eram realizados por
fildlogos ou linguistas com seus proprios filhos. Esses estudos acompanhavam as falas
das criancas por um determinado tempo e em situagdo de interagéo cotidiana. Os Estudos
diaristas seguiram duas correntes filosoficas distintas: de um lado, o empirismo; e de
outro, o racionalismo.

O Associacionismo € inspirado na filosofia empirista e positivista — a proxima
abordagem vai desenvolver a corrente do racionalismo. Desse modo, € uma teoria que
concentra sua atencdo no ambiente, isto €, na experiéncia, encontra-se a fonte do
conhecimento e da prépria formacéo dos habitos do comportamento humano, dentre eles,
o da lingua. Com efeito, nessa vertente tedrica, a constituicao das caracteristicas humanas
— mesmo que singulares — s&o decorrentes de fatores externo ao individuo. N&o h4,
nessa teoria, uma distincao clara entre desenvolvimento e aprendizagem.

Acerca da linguagem, nessa vertente, a lingua € um reflexo do pensamento. N&o
ha& autonomia dos processos linguisticos, em relacdo aos demais processos cognitivos.
Nesse modo, tal como os pensamentos eram associagdes, as palavras também o eram.

Dentro do quadro do ensino de linguas, foi muito utilizado, a partir do
associacionismo, a correlacdo entre imagens e palavras. Essa teoria embasa 0 método
direto ou método natural — que vai ser abordado no préximo capitulo. O associacionismo
é a explicacdo que a Psicologia tenta trazer para a aprendizagem, em geral, postulando
que a aprendizagem se da por associacOes, das ideias mais simples as mais complexas.
Assumindo esse pressuposto tedrico, acreditava-se que, ao se ver imagens e associa-las a
determinadas palavras de uma lingua estrangeira, o individuo poderia, paulatinamente,

aprender um novo idioma.

1.2 Comportamentalismo

Comportamentalismo — também conhecido como behaviorismo — €é uma
proposta tedrica desenvolvida, sobretudo, pelo filésofo, inventor e psicologo norte-
americano Burrhus Frederic Skinner (1904-1990). Nessa perspectiva, a aprendizagem é

formacdo de habitos automaticos. Assim, a aprendizagem era compreendida como um
16
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comportamento observavel e, como tal, poderia ser examinada e investigada
cientificamente.

Tal qual o associacionismo, a mente ndo era considerada um componente
fundamental para o processo de aquisi¢do de uma lingua. A Unica capacidade inata da
mente humana, nesse Vviés teorico, era a associacdo, seja entre estimulos, seja entre
estimulo e resposta.

A respeito da linguagem, nessa teoria, a lingua € um comportamento e tratada como
tal. Com efeito, os mesmos métodos cientificos e pressupostos tedricos aplicados aos
comportamentos sdo também empregados aos aspectos linguisticos. E, a partir dessa
concepcdo, que se entende a crianga como uma tabula rasa, isto €, o infante s6 adquire a
lingua a partir de estimulo-resposta, imitacdo e reforco. Esse entendimento também é
transferido para a aquisicdo de LE. Tanto para a aquisicdo de Lingua Materna (LM)
quanto na aprendizagem de LE, o comportamentalismo propde a existéncia dos seguintes
cenarios:

e ha um reforco positivo: o comportamento se mantém;

e ha um reforco negativo: elimina-se 0 comportamento;

¢ nao ha nenhum tipo de reforco: o comportamento sera eliminado.

Exemplos classicos de atividades didaticas decorrentes dessa teoria sdo aqueles que
se baseiam em certo (reforco positivo) e errado (reforco negativo); ou ainda, préaticas
docentes que incentivam o aluno a tirar boas notas para passar de ano/série (reforco
positivo), ao em vez de repetir o ano/série letivo (reforco negativo).

No ensino de LE, essa teoria lanca métodos de ensino que estipulam exercicios
repetitivos e mecanicistas que favorecem o estimulo de automatismos. A aprendizagem ¢
compreendida, nesse prisma, a partir da relacdo Estimulo-Resposta, conforme os trés
cenarios anteriormente descritos. Além disso, entende-se que a aprendizagem €
transferivel, ou seja, se o individuo aprende determinada estrutura linguistica, ele pode
transferir essa mesma estrutura para contextos semelhantes, haja vista o habito
automatizado.

Essa prerrogativa impulsionou a perspectiva de que a aprendizagem se baseava na
aquisicdo de um conjunto de habitos linguisticos. De acordo com Germain (1993), os
exercicios de repeticdo simulavam situacdes para que a aprendizagem de LE fosse a mais
parecida possivel com a aprendizagem da lingua materna. O professor ndo ensinava,
diretamente, as regras gramaticais, nem dava listas de palavras, mas ensinava as estruturas

sintaticas aos alunos para que estes o imitassem e, assim, adquirissem 0s automatismos
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linguisticos da LE. O ensino era verticalizado e o professor era considerado o modelo a

ser seguido, nesse sentido os erros ndo eram tolerados, eram sistematicamente corrigidos.

1.3 Cognitivismo

A Psicologia traz outra teoria respeito dos processos de aprendizagem do
individuo. O Cognitivismo propde que a aprendizagem se relaciona a processos mentais
internos, de crencas e de motivacdes. Ndo mais se sustenta em uma visdo empirista da
aquisicdo da linguagem: de fora para dentro, a partir do ambiente e seus estimulos. Na
contramdo desse prisma, o Cognitivismo se sustenta em uma proposta filosofica
racionalista, que observa a primazia do sujeito sobre o ambiente. Nesse sentido, a
aquisicdo da linguagem € interna: de dentro para fora, a partir de processos mentais.

Ao mesmo tempo, outras teorias foram sendo desenvolvidas, dentre elas, a
proposta de Noam Chomsky. Em contraposi¢do ao behaviorismo de Skinner e a corrente
estruturalista, Chomsky lancou uma proposta teérica para a linguistica, na qual se
propunha o inatismo. Tal teoria fundamentou-se no fato de que uma crianca, entre os trés
e quatro anos de idade, j& possui uma gramatica interna da lingua na qual vive. Chamou
esse repertdrio inato de Gramatica Universal. Esse fato demonstra que a memorizagdo e
0 processo de estimulo-resposta apregoados pela teoria behaviorista ndo bastariam para
que a crianca, em tdo tenra idade, tivesse uma compreensdo tdo complexa da lingua —
desde a entoacdo até a selecdo lexical, por exemplo. Desse modo, a proposta chomskyana
entende que ha propriedades da lingua, abstratas e complexas, que sdo transmitidas
geneticamente. Dai vem o termo inato, que quer dizer algo biologicamente determinado.
Nessa vertente, acredita-se na hipotese tedrica de que as criancas ja nascem com a
competéncia da linguagem, mesmo antes do contato com sua lingua materna.

No ensino de LE, a proposta tedrica do cognitivismo fez com que a lingua fosse
pensada como um instrumento de interacdo social com estruturas linguisticas inatas, as
quais compunham a Gramatica Universal que seria transmitida geneticamente entre as
geragdes. Desse modo, 0 conhecimento das regras gramaticais, dos vocabularios e das
estruturas sintaticas tornaram-se muito relevantes. Na proposta gerativista, acredita-se
que, a partir de um numero limitado de regras presentes na Gramatica Universal, €
possivel gerar um numero infinito de sentencas. O modo de se descobrir as regras da

Gramatica Universal é a partir de um processo dedutivo e inatista.
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Com relacdo ao processo de aprendizagem, nessa vertente cognitivista, um dos
principais referenciais é o psicologo suico Jean Piaget (1896-1980). Ele é, principalmente,
conhecido pelos seus trabalhos a respeito do cognitivismo infantil. Acerca da aquisigéo
da linguagem, o estudioso suico diz que estava vinculada a nossa cognicéo, ou seja, em
sua perspectiva, a aquisi¢cdo da linguagem estava associada a uma parte de nosso cérebro,
a qual seria responsavel tanto pela linguagem, quanto pelo pensamento. Piaget valoriza,
sobretudo, a experiéncia, porque concebe que a crianga consegue adquirir a linguagem a
partir de suas experiéncias com o mundo fisico. A sua principal proposta € que o
desenvolvimento cognitivo da crianga passa por estagios universais e, em cada um destes,
a crianca adquire habilidades para prosseguir para o proximo. E semelhante a um jogo,
no sentido de que, quanto mais a crianca joga — isto €, experimenta a lingua —, mas ela
fica eficiente nesse jogo — no caso, ela se apropria, cada vez mais, das possibilidades
linguisticas da referida lingua. As principais caracteristicas dessa abordagem piagetiana
sdo que as percepcdes simbolicas e as acdes motoras mobilizam a inteligéncia por meio
do deslocamento do préprio corpo.

Os estudos piagetianos foram muito importantes para rever o papel do professor
no ensino de LE. Na visdo da proposta piagetiana, o docente € visto como facilitador, isto
é, ndo é o detentor do saber, mas 0 que promove e direciona 0s percursos cognitivos.
Compreende-se, entdo, que, embora o aluno possa ja ter superado as fases iniciais da
aquisicdo, no que tange, por exemplo, ao desenvolvimento cognitivo, ele deve apropriar-
se de um novo sistema linguistico — que, como Chomsky aponta —, tem regras internas

da Gramatica Universal que podem nao ter sido ativadas na lingua materna.

1.4 Sociointeracionismo

Lev Semionovitch Vygotsky (1896-1934) contribuiu para o0s estudos da
psicologia e da educacdo. Nesse sentido, foram seus estudos que aprofundaram as teorias
de ensino e aprendizagem. Embora ainda haja divergéncias sobre sua adequagdo a
corrente do interacionismo ou a do sociointeracionismo, h& de considerar sua relevancia
para o entendimento e os desdobramentos nos métodos de ensino, seja no campo da
Lingua Materna, seja no de LE. O estudioso compreende a origem e a evolugdo do
psiquismo humano como sociointeracionista, porque entende que o individuo adquire a
linguagem em um processo de interagdo com o contexto social no qual encontra-se

inserido.
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As teorias de base sociointeracionista se apoiam em trés pilares, a saber: (a) as
funcdes psicoldgicas tém um suporte bioldgico em nosso cérebro, porque séo produtos de
sua atividade; (b) o funcionamento bioldgico fundamenta-se nas interagdes sociais entre
o0 individuo e o mundo exterior, no qual esse sujeito se desenvolve em um processo
historico; (c) a relagdo homem-mundo é mediada por sistemas simbélicos — no sentido
saussuriano de signos —, isto é, a lingua ndo é a representa¢cdo do mundo, porque seus
signos se constituem em uma relagdo entre um significado e um significante.

Comparando os estudos de vertente piagetiana e 0s que se debrucam no prisma de
Vygotsky, compreendemos que Piaget ressaltou o papel do sujeito na criacdo e no
desenvolvimento de seus processos psicolégicos, enquanto Vygotsky entendia que a
construgéo das fungbes mais complexas do intelecto humano ocorria no processo de
imersdo sociocultural que funcionava, por sua vez, como gerenciador de todas as
aprendizagens. Considerando esses dois pontos de vistas, pode-se apreender que a lingua
é um sistema complexo, dindmico e adaptativo, o qual é dificil capturar em um esforgo
intelectual e formal Gnico. Desse modo, um ponto de convergéncia entre essas duas
correntes é que a lingua passa a ser entendida como uma habilidade, sobretudo, na
corrente sociointeracionista. Destitui-se a ideia de que a lingua seja um conhecimento e,
entdo, os estudos acerca de ensino e aprendizagem de lingua passam a compreender a
lingua como uma habilidade a ser desenvolvida pelo individuo em suas interacGes sociais.

No ensino de LE, a aprendizagem acolhe a premissa de que a lingua é uma
habilidade desenvolvida como resultado de interacdo humana, na presenca de uma
compreensdo interna. Nesse sentido, abandona-se a ideia de imitag&o para parecer falar
igual a um nativo e passa a se identificar a uma cultura relacionada e constituida por uma
lingua. Por isso, nessa abordagem, o foco estad no relacionamento sociocultural com a

lingua e nos seus diversos contextos de uso.
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Vera Liicia Menezes de Oliveira e Paiva

aquisicao de

1.5 Consideracdes finais

Neste capitulo, aprendemos quatro abordagens de aquisi¢do de lingua. Com isso,
conseguimos entender que o aluno aprende uma lingua por diversos fatores, os quais
podem ser: pela associacdo simbolica, por automatismos linguisticos, pela cognicéo, pela
interacdo, dentre outras. Ja a respeito dos aspectos relacionados a aprendizagem de uma
lingua, podemos citar: a habilidade associativa, o condicionamento estimulo-resposta, a
Gramética Universal e interacdo sociocultural. As implicagdes do desconhecimento das
teorias da aquisicdo de lingua na didatica do professor de LE s&o também diversas, porque
sdo essas teorias que estdo ao fundo dos métodos de ensino empregados pelos docentes
em suas aulas. Conhecé-las, mais que um conhecimento, é um reconhecimento, porque
auxilia a identificar os pressupostos tedricos que conduzem 0 processo de ensino e

aprendizagem.
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2 ENSINO DE LINGUA ESTRANGEIRA E SUAS METODOLOGIAS?®

Marcos Rogério Martins Costa

As metodologias de ensino, no que se diz respeito ao ensino de linguas
estrangeiras, sofreu diversas reformulac6es durante o tempo: ndo se manteve apenas uma,
mas se dividiu em diversos métodos. Por esse motivo, encontramos diversas formas
diferentes de ensino. Neste capitulo, a intencéo ndo é fazer um retrato exaustivo de todos
os tipos de metodologia de FLE, mas de trazer a luz um panorama das principais
metodologias.

E preciso destacar que ndo ha metodologias fechadas e imutaveis. A metodologia
é, a grosso modo, uma proposta didatica alinhada a um método de ensino. Por isso, aqui,
estamos falando de métodos flexiveis e que, por muitas vezes, sdo utilizados em conjunto
com outros para um ensino ainda mais efetivo. Nesse sentido, € importante que se saibam
os diferentes métodos de ensino para que, durante a pratica docente, seja possivel usufruir

da metodologia mais adequada ao contexto de ensino e aprendizagem.

2.1 Metodologia tradicional de ensino de lingua estrangeira

A metodologia tradicional € a abordagem classica e mais antiga. Foi, inicialmente,
utilizada para o ensino de linguas, como grego e latim. E aquela na qual se propde traduzir
um conteldo de texto de uma lingua para outra, muitas vezes, de forma literal. Embora
seja um modelo muito antigo e ja muito refutado €, ainda, utilizado em algumas salas de
aula. Salienta-se que esse método era 0 mais comum até os primeiros anos do século XX.

Nessa proposta didatica, ha o emprego da repeticao de regras, até que o aprendiz
seja capaz de traduzir o material escrito e replica-lo para somente depois, de fato, entendé-
lo. Nesse prisma, nédo era o foco ser capaz de se comunicar e diferir as palavras aprendidas
por meio da traducdo gramatical. Portanto, havia pouca efetividade no desenvolvimento
da oralidade na lingua estudada (LARSEN-FREEMAN, 2000, p. 11).

Conforme Penny Ur (2002), nessa perspectiva, segue-se uma sequéncia de
aprendizado das estruturas gramaticais, semelhante ao chamado PPP da Lingua Inglesa:

% Este capitulo teve a revisdo técnica por Aline Yumi Tomimori.
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Presentation, Practive, Production. Nesse modelo, o professor detém todo saber e é ele
quem guia a aprendizagem, de forma soberana.

Devido a essa rigidez do método e a centralidade na figura do docente, é uma das
metodologias que, atualmente, recebe mais criticas das correntes de ensino e
aprendizagem contemporaneas. 1sso ndo invalida sua proposta, nem desmerece sua valia
na historia do ensino de lingua estrangeira. Mesmo assim, deve-se considerar esses
apontamentos desfavoraveis, no momento da aplicacdo deste ou de qualquer outra
metodologia, para que se tenha um prisma mais amplo, com diversos dos pontos fortes e

fracos de cada metodologia de ensino.

2.2 Metodologia direta

O Método Direto surgiu da necessidade de suprir a falta da aprendizagem da
lingua estrangeira, por meio de audi¢do e da oralidade. Visto que antes, somente a palavra
escrita era foco do ensino de linguas, o que deixava de lado qualquer forma de se
desenvolver a nova lingua em fala ou audicao para compreensdo (NORRIS apud BOHN;
VANDRESSEN, 1988), foram adaptadas formas de desenvolvimento de habilidades que,
em conjunto da tradugdo e da gramética escrita, formam um método ainda mais amplo de
aprendizagem.

E nesse momento, também, que se compreende que, segundo Larsen-Freemman
(2000, p. 28), “saber uma lingua estrangeira também envolve aprender como os falantes
daquela lingua vivem”. Segundo Celce-Murcia (2001), esse método, diferente do MT,
mesmo que o professor direcione as atividades, o papel do aluno é bem mais ativo em seu
préprio processo de aprendizagem. Nessa proposta, aplica-se a forma de aprendizagem
na qual os alunos sdo capazes e estimulados a autocorrigirem. O professor questiona a
opcéo correta para o aluno, faz com que ele pense e reflita de acordo com o que ja foi

visto, até encontrar uma solucdo para sua duvida.

2.3 Metodologia audiolingual

A metodologia audiolingual é baseada nos principios da linguistica estrutural
(FRIES, 1945) e da psicologia comportamentalista (PAVLOV, 1927; SKINNER,1957).
Nessa metodologia, a lingua é considerada o conjunto de habitos que, por meio de treino,

tornam-se naturais e aplicados com efetividade, aplica-se o desenvolvimento de
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aprendizagem como a da primeira lingua do individuo, ou seja, o formato intuitivo e de
compreensdo. A ordem que se segue é de compreensdo auditiva, producdo oral,
compreensdo textual e, s6 entdo, producao textual.

A partir desta sequéncia, o estudante esta exposto ao modelo que o forca a
conhecer as estruturas, primeiro oral, depois textual para se adaptar e ser capaz de
compreender e responder, instintivamente, ao que se segue quando ha o contato com a
lingua estrangeira.

Séo formados didlogos durante o processo para que se possa entender melhor a
colocacdo de algumas das regras da lingua-alvo, o que forca o estudante a solucionar,
aprender e, consequentemente, repetir. A imitacao, repeticdo e drills sdo considerados
foco da atividade central de pratica do uso da lingua, nessa perspectiva (LARSEN-
FREEMAN, 2000: 44-45).

Referindo-se ao aspecto baseado na psicologia comportamentalista de Skinner
(1957), o professor é o centro do processo, guia o aprendizado do estudante, de forma que
os alunos acabem por imitar e se comportar de forma semelhante & do professor, o qual
conduz e orienta esse processo de espelhamento. Nesse sentido, um ponto crucial para o
desenvolvimento da habilidade linguistica é a correcdo de erros imediatos, para que isso
ndo se torne parte de maus habitos e vicios de linguagem e processos que possam deixar
0 processo mais lento e complicado, uma vez que concertar um habito é mais dificil que

integrar um novo e correto.

2.4 Abordagem comunicativa

Nos primeiros anos, da década de 1980, linguistas americanos Tracy Terrl e
Stephen Krashen, ndo satisfeitos com as respostas obtidas com as metodologias
audiolingual e audiovisual, desenvolveram uma abordagem que tem como objetivo o
aprimoramento da habilidade comunicacional — dai deriva o nome da abordagem. Esse
processo de desenvolvimento comunicacional acontece por meio de atividades e
exercicios, nos quais os aprendizes sdo levados a resolver situa¢des-problema.

O acionamento dessas situagOes-problemas leva o aprendiz a promover,
simultaneamente, diversas habilidades, o que desencadeia um aproveitamento global da
capacidade comunicativa. Para Krashen (1982), essa abordagem tem uma base
pragmatica, sociolinguistica e, sobretudo, da analise do discurso. Essa gama de
fundamentos teoricos se da, porque a abordagem agremia a acao e a interagdo no uso da
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lingua-alvo. Essa perspectiva vem se desenvolvendo, sobretudo, nas escolas de idiomas
que, desde o inicio do século XXI, tém expandido sua atuacdo no territorio brasileiro,

bem como em outros paises da América Latina.

2.4 Abordagem acional

A Abordagem acional surge com o0 avanco da abordagem comunicativa, em 2001,
com a publicacdo do Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (QECR).
Mas antes disso, em 1990, é iniciado um debate no Conselho Europeu, com o objetivo de
elaborar uma ferramenta Gtil como instrumento de referéncia para as politicas linguisticas
na Europa. Nesses debates, tinha-se como prioridade o plurilinguismo e a
interculturalidade como premissas. Surge, entdo, a nocao de repertorio linguistico e se
reconhece que a aprendizagem de uma lingua acontece ao longo de uma vida — essas sdo
as bases tedricas que sustentam a proposta didatica vinculada ao QERC. Nesse sentido, a
perspectiva acional se apoia em uma pedagogia de projetos, na qual prevé a participacao
e a responsabilizacdo do aprendiz pelo seu proprio processo de aprendizagem da lingua-
alvo.

Essa abordagem tem como premissa 0 desenvolvimento da autonomia do
aprendiz, que se torna responsavel pela busca de informacGes necessarias — sejam
linguisticas ou ndo — para o alcance satisfatorio de seu projeto. A perspectiva acional
possui caracteristicas peculiares ao ensino de linguas, porque prevé o reconhecimento do
contexto de ensino e do perfil dos aprendizes. Por exemplo, na abordagem acional, para
se desenvolver a proposta de projetos, deve-se considerar em que comunidade 0s
aprendizes estdo inseridos e como eles interagirdo nessa comunidade, com 0s recursos
linguisticos que possuem. Deve-se, entdo, considerar se a comunidade é plurilingue ou
bilingue, bem como a relagdo do aprendiz com a lingua-alvo, além de entender seus
conflitos internos e externos.

Em suma, na proposta acional, apreende-se um aspecto social. Os aprendizes da
lingua-alvo reconhecem um aspecto social. Ha uma dimensdo social que envolve e
interage com 0s recursos necessarios e imediatos ao processo de ensino e aprendizagem
de uma lingua. Com isso, desenvolvem-se competéncias gerais. Entende-se, portanto, a

necessidade de agir com 0s outros, agir junto e agir em prol da comunidade.
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Techniques
& Principles
in Language
Teaching

Diane Larsen-Freeman

and Marti Anderson

2.4 Consideracdes finais

Todos os meios e formatos de ensinar e compreender uma lingua estrangeira estao
baseados na tentativa e nos resultados, ao analisar se é efetiva ou ndo no momento de
ensinar e aprender. E valido ter em mente que grande parte dos professores possui
métodos diferentes, aliados a variacdes destes.

Por exemplo, ao se falar de estudo de linguas, atualmente, entende-se que 0 acesso
ao material para aprendizado é primeiro, mais fécil, acessivel e esta disposto em diversos
meios, sejam audios, livros, videos etc. S6 que, mesmo que o material seja de mais facil
acesso, ha que ter uma metodologia que agremie uma sequéncia didatica a um método.

E relevante que, para aprender ou ensinar linguas, deve-se cumprir todos os
aspectos que abrangem linguagem, ou seja, falar um idioma é diferente de ser fluente
nele. Seja qual for o método utilizado, o aprendiz precisa entender o que é ser falante

nativo de uma lingua e o que é ser aprendiz de uma lingua.
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3 A COMPETENCIA LEITORA NO ENSINO DE FLE

Ingrid Guimaraes Gongalves

Marcos Rogério Martins Costa

3.1 Introducgéo

Um dos maiores obstaculos encontrados entre os professores de francés, como
Lingua Estrangeira (FLE), e os futuros profissionais que almejam pela &rea de educacéao
¢ obter um material didatico que seja “apropriado” e, consequentemente, atenda as
necessidades e as demandas dos estudantes. Diferentemente do inglés, o material voltado
para a realidade do professor de francés, no Brasil, infelizmente, € mais escasso e
limitado. Além disso, ao abordamos a leitura e a producédo de textos no ensino de FLE,
deparamo-nos com uma realidade ainda mais conturbada. Com isso, nasce a necessidade
de entender como a leitura e a producédo de textos pode auxiliar no processo de ensino e
aprendizagem, a partir da perspectiva do professorado®®.

Pensar nos aspectos estéticos implica em uma visdo pré-estabelecida, na qual a
leitura de textos em francés deve ser voltada apenas aos classicos e as “belas artes”. Ja na
producdo de textos, ha o automatismo que, ndo raro, pode acompanhar a didatica do
professorado, que aplica, em sala de aula, propostas de redacdo em francés rigidas e pouco
dialdgicas, porque, nesse processo engessado de producao escrita, 0s alunos desenvolvem
a competéncia escrita a partir dos géneros textuais estabelecidos, sem considerar, muitas
das vezes, a situacdo comunicativa em que sdo produzidos. Além disso, hd uma
expectativa do professor de FLE de que os alunos cometam o minimo de “desvios”
gramaticais.

A partir da problematizacdo dessas situacbes comuns na didatica do ensino de
leitura e producdo de textos em FLE, propomos a reflexdo a respeito da competéncia
leitora, nos topicos, a seguir. Entende-se por competéncia leitora: a “capacidade de inferir
informacdes desejadas; de interrogar um escrito e nele encontrar as respostas; de
compreender e interpretar os documentos de maneira autonoma” (PEREIRA, 2010, p. 27-

28). O objetivo deste capitulo ndo € apresentar uma solucéo pronta ou fazer a critica aos

10 para se explorar o ensino e a aprendizagem de leitura e producéo de textos no ensino de FLE, na
perspectiva do aluno, sugere-se a leitura de Rodrigues e Cunha (2015).
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modelos utilizados. Diferentemente disso, propde-se, aqui, uma reflexdo a respeito do
ensino de FLE, adotando-se um viés dialégico que considera os aspectos sociais,
historicos e interpessoais associados ao processo de leitura e escrita de lingua estrangeira.

3.2 Leitura de textos e suas implica¢es no desenvolvimento dos estudantes de FLE

O processo de leitura, desde pequenas frases até grandes textos em lingua
estrangeira (LE), é algo que se inicia durante os primeiros niveis de interacdo com a
lingua. Quando o estudante escolhe aprender uma LE, ele, implicitamente, acolhe a
cultura e o valor social da lingua-alvo. Eis um dos primeiros estigmas associados ao
processo de aprendizagem de uma LE: o valor social e cultural associado a lingua.
Salienta-se que o termo estigma vem da expressao latina stigma, que significa marca,
cicatriz. Observemos quais sdo esses estigmas dentro do dominio da competéncia de
leitura.

Comumente, é entendido que o aluno devera dominar a literatura e a cultura ao
aprender uma lingua, sobretudo na formacéo de professores de FLE. Ao conhecer e ler 0s
autores classicos e lidar com esse vasto universo de conhecimento cultural, a formacéo
docente — sobretudo, a inicial — é ardua. Nesse prisma, o futuro professor é incentivado,
durante sua formacdo, a aplicar e a desenvolver um nivel de proximidade, muitas vezes
distante da realidade de seu alunado, entre o aprendiz e a obra classica da LE.

Essa proximidade, quando nédo elaborada de maneira adequada, gera prejuizos ao
processo de ensino e aprendizagem. Por exemplo, o estudante poderé ter dificuldade para
enfrentar a leitura do texto classico, pois encontrara desde problemas linguisticos até o
proprio desapontamento de ndo conseguir “compreender” aquele novo universo de
palavras e realidades intertextuais. Da perspectiva docente, ha possibilidade de gerar a
insatisfacdo do professor, que ndo consegue fazer essa mediacdo entre a literatura e o
repertorio sociocultural do aluno.

E necessério entendermos que o processo de leitura de um texto em LE ocorre de
maneira diferente daquele desenvolvido em Lingua Materna (LM). A partir de uma visao
estabelecida em um contexto de graduacdo do curso de Lingua Francesa e respectiva
literatura na Universidade de Brasilia, a pesquisa desenvolvida por Nunes e Reis (2013),
junto ao Grupo de Pesquisa Estudo sem Didatica de Linguas Estrangeiras (GEDLE),

afirma o seguinte:
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Ler em lingua estrangeira constitui um processo mais lento, pois ao contrario
do que ocorre em lingua materna — processo durante o qual a leitura ocorre por
fixacOes de determinado nimero de palavras — a tendéncia é que em lingua
estrangeira decodifiquemos letra por letra para formarmos a palavra, a frase,
para finalmente chegar ao conteddo do texto. Dito de outra maneira,
reconhecemos primeiramente o0s grafemas, partindo, entdo, das
microestruturas em direcdo as macroestruturas (NUNES; REIS, 2013, p. 3).

Dessa forma, o aluno encontra-se no desafio de, em um primeiro momento, fazer
a leitura do texto em uma outra lingua, a partir de pequenos trechos que reconhece. O
estudante se deparara, na maioria das vezes, com um novo tipo de vocabulario, aspectos
gramaticais, tempos verbais e novos sons. Além disso, também partem, ndo raras vezes,
de uma leitura fragmentada. Isso implica em uma compreensdo mais limitada.

Outro aspecto que se deve considerar é que a leitura é realizada, comumente, de
maneira coletiva. Esse exercicio de leitura em grupo ou compartilhada — quando nédo
conduzido de maneira habilidosa e consciente pelo professor de FLE — pode constranger
ou intimidar a curiosidade e o desempenho da competéncia leitora do alunado. Por
exemplo, esse exercicio de leitura compartilhada, muitas vezes, pode prejudicar aquele
estudante que faz a leitura sem se atentar ao conteido do texto, pois, ao cometer algum
desvio durante sua leitura, esse estudante pode criar um bloqueio relacionado as
avaliages sociais de seus pares.

Em contraste com a leitura do texto em LM, durante a leitura de texto em LE, ha,
inconscientemente, o processo de tradugdo e, em seguida, a “capta¢do” das ideias do
texto. Nesse sentido, quando estdo mal estabelecidas as bases do entendimento, cria-se o
distanciamento do leitor para com o texto e, consequentemente, com LE.

Assim como abordado por Nunes e Reis (2013), o sentido de um texto €, entdo,
construido e ndo apenas atingido, como se pensava outrora. Essa construcdo deve ser feita
a partir do contato do aprendiz com o texto. O leitor deve “participar” do processo de
leitura e pertencimento daquele momento. A leitura de um texto em LE n&o deve ser
apenas um conjunto de palavras e frases e as suas respectivas tradugdes, mas sim todo o
processo de construcdo de sentido e coeréncia. Esse encontro com a lingua, muitas vezes
presente apenas em um contexto de ensino, deve ser estimulado para outras ocasides.

Por essa razdo, o professor, em sua posicdo de mediador, precisa assumir uma
postura considerada afetiva e nio meramente como um “corretor”. E necessario
demonstrar e estimular a participacio daquele aluno. E importante que o aprendiz se sinta
confortavel para fazer a leitura do texto e, obviamente, permitir-se aos processos inerentes

a aquisicdo da lingua, como repetir a prondncia das palavras, conhecer 0 novo
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vocabulario, estabelecer a ligacédo entre as frases e, entdo, compreender o que foi proposto
por aquele texto, em um panorama sociocultural e histérico.

Outrossim, um dos maiores “quebra-cabegas” entre os professores ¢ encontrar
uma maneira de encaixar a leitura dos textos durante as aulas — e aqui fazemos a
consideracdo da leitura dos classicos —, pois, geralmente, nas turmas, ha estudantes em
niveis e contextos sociais heterogéneos. Por essa razao, o professor de FLE, no contexto
brasileiro — o qual € marcado pelas desigualdades socioecondmicas e culturais — pode,
mesmo que inconscientemente, isolar esse encontro entre o repertorio classico da LE e o
alunado para os niveis mais avancados.

Ao assumir que o aprendiz, em niveis mais avancados, como o B2, podera fazer a
leitura dos textos classico, o professor cria diversas limitagdes'. Uma das limitacdes é a
restricdo desse recurso cultural que a literatura classica proporciona. E evidente que,
propor uma leitura de um livro escrito, por exemplo, no século X1V, criara algum receio
inicial nos aprendizes, sobretudo dos niveis iniciais. SO que isso ndo deve ser
compreendido como um obstaculo ou impedimento.

Mariz (2007, p. 19) questiona: “como favorecer o aprendizado da literatura, se o
aluno ndo compreende o uso sofisticado do vocabulario, da sintaxe e da rede de
significados do texto estudado?”. A resposta a essa questdo, segundo a autora, perpassa o
ato da leitura, porque deve-se considerar tanto a riqueza polissémica da obra, quanto as
outras instancias associadas e interdependes do texto literario. Como explica Eco (1986),
0 texto ndo existe por si mesmo, ha outras instancias, como: aquele que o produz e quem
o lé. Com isso, pretende-se dizer que trazer um texto literério classico a cena educacional
de LE pode ocorrer em qualquer momento, desde que o professorado prepare as
instancias do texto: do leitor ao proprio texto.

Nessa perspectiva, Pereira (2010, p. 27, grifos do autor) afirma que:

Todo texto escrito € passivel de um desentranhamento de indices linguisticos
que remetem aos componentes de base de uma situacdo referida. Somente
objetivos de leitura bem definidos poderdo determinar o que se vai ler (a
escolha dos textos) e como se vai ler (as estratégias de leitura). Tais estratégias
correspondem a objetivos e projetos distintos. N&o é suficiente conhecer bem
uma lingua (inclusive a materna) para compreender qualquer texto. Torna-se
necessario que se possua ainda um certo nimero de conhecimentos
extralinguisticos, concernentes ao dominio de referéncia do texto escolhido.

1 O nosso obijetivo, aqui, ndo é criticar os professores que optam por ndo usar os classicos na sala de aula,
em um nivel basico, mas leva-los a refletir de que maneira eles podem ampliar a abordagem de textos
literarios em sala de aula. Para mais informacdes acerca da importancia dos classicos, indica-se a leitura de
Calvino (2007).
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A partir dessas observacdes, propomos a reflexdo de uma outra abordagem da
leitura dos textos. Em vez de considerar e propor a leitura desses classicos, por exemplo,
somente aos niveis mais avangados, indicamos a possibilidade de apresentar a leitura dos
classicos também nos niveis mais basicos. Para tanto, ressalvamos que € preciso tornar o
processo de leitura dos textos mais acessivel e com uma linguagem mais dialogada.
Assim, pode-se, por exemplo, apresentar trechos mais curtos do texto, formatos mais
acessiveis, como Historias em Quadrinho (HQs)*?, memes*?, fanfics'4, audiobooks'®, etc.
Sdo opc¢des que podem auxiliar o professor nessa tarefa e criar uma relagdo mais proxima
com a realidade do alunado.

Para se fazer essas adaptacdes, sugere-se que o professor de FLE observe os
seguintes aspectos:

e deixe de lado a leitura linear inicial do texto, e dé prioridade a uma
percepcao global de uma cena do texto classico;

e discuta a formacdo fraseoldgica e lexical do texto, aborde falsos cognatos,
expressdes de época e figuras de linguagem;

e levante, em conjunto com a turma, as condi¢des de producdo do texto
como a autoria, a data de publicacéo, a tempo e o espaco narrados, dentre
outros aspectos;

e faca a discussdo da coeréncia do discurso narrado com o tempo presente,
demonstrando diferengas e semelhangas;

e proponha observacdes, em pequenos grupos, dos tracos socioculturais e

histdricos da obra que sdo desvelados pelas marcas enunciativas do texto®.

No proximo topico, aborda-se como a competéncia leitora pode se articular com

a producao de texto.

12 A respeito do uso de HQ no processo de ensino-aprendizagem de FLE, indica-se a leitura de Souza, Silva
e Carvalho (2016).
13 Acerca do uso de memes no processo de ensino-aprendizagem de FLE, indica-se a leitura de Balbinotti
et al. (2021).
14 para mais informac@es a respeito do uso de fanfics no processo de ensino-aprendizagem, propde-se a
leitura de Porto e Benia (2016).
15 Para mais informagdes acerca do uso de audiobooks e outros recurso midiaticos no processo de ensino-
aprendizagem de FLE, sugere-se a leitura de Teixeira (2020).
16 para mais informagdes a respeito de marcas enunciativas no texto e no discurso, indica-se a leitura de
Benveniste (1986).
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3.3 Da competéncia leitora para a producao de texto

Conforme Dezerto (2017), de forma sistemética, dentro do territorio nacional, a
lingua francesa passa a ser estudada em 1837, no Colégio Imperial Pedro Il. Até entdo, o
ensino era voltado para a traducdo dos textos, ou seja, havia uma preocupacdo intensa
com o aprendizado da gramatica e com o entendimento do texto em sua “integra”. Tais
traducbes permitiram que o brasileiro tivesse contato com os autores classicos da
literatura francesa e filosofos. Dessa forma, segundo Dezerto (2017, p. 140), “o programa
nacional de ensino de 1850 ndo cita os livros didaticos de referéncia para o ensino de
francés. Cita somente os livros de referéncia para os textos classicos, sobre os quais se
trabalham as tradugdes”.

De acordo com Pietrardia (2008), sustenta-se, nesse periodo, 0 método gramatica-
traducdo, também conhecido como método tradicional. Segundo esse método — que fora
herdado do ensino do grego e do latim e imperou no Brasil até o inicio do século XIX —
, 0 estudo do vocabulario, da gramatica e da pratica de tradugdo-versdao levaria ao
entendimento da complexidade da lingua-alvo. Para tanto, o aprendiz tinha o professor
como mestre e modelo e os recursos eram, de um lado, o livro de gramatica e, de outro,
o dicionério bilingue.

Assim como os estudos da lingua eram voltadas a tradugdo dos textos, 0 ensino
da gramaética era a diretriz das abordagens na sala de aula. O estudante, entdo, deveria
decorar e reproduzir listas de diversas conjugacfes e tempos verbais. Consequentemente,
a producdo dos textos escritos era voltada ao trabalho com as questdes gramaticais, ou
seja, o aluno escrevia o texto, o professor corrigia a parte gramatical e o aluno “guardava”
essa corregdo. “Dessa forma, a gramatica se torna o caminho para a corregao, para a boa
formacéo, para a boa lingua” (DEZERTO, 2017, p. 142).

Essa abordagem do ensino tradicional traz resquicios até o presente. Nota-se isso
quando o professor de FLE preocupa-se, mais frequentemente, com o significado preciso
de cada palavra, do que com a abordagem global do texto. E preciso considerar que a
competéncia leitora abrange, como propde Pereira (2010), também o aspecto
extralinguistico. Nesse sentido, a gramatica e a semantica fazem parte do texto, mas ndo
s&0 0s unicos pilares que o sustenta.

E evidente que o processo de corregio gramatical acontecera, em algum momento
da aula de FLE. A reflexdo que trazemos, neste topico, é que o processo de escrita e de

construcdo de um texto ndo é simples e requer diversos conhecimentos linguisticos
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prévios, bem como extralinguisticos, que podem ser considerados pela pratica docente.
Por essa razdo, a competéncia leitora deve ser revisada e revisitada pelo professor de FLE.

O estudante deve desenvolver a sua producdo, de maneira prazerosa, a fim de
conhecer e se familiarizar com os géneros propostos. A competéncia da producao escrita,
semelhante a competéncia leitora, deve ser situada, isto €, contextualizada. Assim, de
maneira sistematica e didatica, os alunos conhecerdo diversos textos que se encontram

“agrupados” em géneros textuais:

Outras atividades que podem auxiliar o aprendiz de lingua francesa, e que
também se refere aos géneros textuais, sdo as atividades de reescrita ou
de retextualizagdo dos géneros. Mas, como fazer esse tipo de atividade
em uma aula de producdo escrita? Uma das nogdes relacionadas a
retextualizagdo é a atividade que consiste em transformar um género textual
em outro. Essa atividade leva em consideragdo ndo apenas o ensinar ao
aprendente 0s géneros textuais e solicitar que produza seus textos a partir
de um modelo, mas ensina-lo a transitar por diversos géneros textuais, ou
seja, busca ensind-lo a escrever textos de géneros diferentes (GOMES;
MARIZ, 2011, p. 123)

Dessa maneira, o professor deve apresentar esses géneros, com o objetivo de
despertar o interesse dos alunos em reproduzir aquilo que ja foi visto. Apds a apresentacdo
do texto e a sua leitura, € importante que o estudante faca a construcdo do seu texto e
apligue os conhecimentos ja adquiridos por meio de atividades propostas. Com isso,
apesar de o processo de producao escrita ser complexo, € possivel que o professor faca
esse direcionamento, ao buscar alternativas que mais se encaixem na realidade de cada
aprendente e desperte, assim, o interesse deste.

Para tanto, sugerem-se as seguintes acoes:

e ndo imponha a leitura como uma obrigacdo para 0 processo de ensino-
aprendizagem, mas, diferentemente disso, apresente-a COmoO recurso
criativo, formativo e proprio do reconhecimento da manifestacdo da
linguagem;

e faca da leitura um gatilho para a proposta de producao de texto, demonstre
a pertinéncia do texto-base para a fundamentacdo da producgéo escrita:
aumento do vocabulario; aprendizagem de estruturas fraseoldgicas e
expressdes idiomaticas, dentre outros aspectos;

e como proposto pelos estudos de Moirand (1979), delineie uma abordagem
global dos textos, enfatize sua compreensdo, em vez de estimular sua

traducéo;
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e como sugerido pelos trabalhos de Cuq e Gruca (2005), estimule que 0s
aprendentes, por meio dos conhecimentos extralinguisticos, transfiram
para a lingua estrangeira habitos e estratégias que j& possuam em sua

lingua materna.

3.4 Consideragdes finais

O processo de leitura e producéo de textos em FLE é complexo. Compreendemos,
neste capitulo, que a competéncia leitora abrange aspectos linguisticos e extralinguisticos
que podem ser trabalhados de forma global pelo docente. A proposta deste texto, como
dito, é estimular a reflexdo do professorado a respeito das possibilidades de ensino-
aprendizagem de FLE, em especifico, da competéncia leitora.

Neste capitulo, apresentamos algumas reflexdes e dificuldades encontradas no
processo de aplicacdo dessa competéncia nas salas de aula de FLE. E evidente que é
preciso aprofundar na discussdo e nas principais controvérsias, quando trabalhamos a
leitura de textos em LE, sobretudo na ado¢do de textos classicos. Mesmo assim, ha a
necessidade de maior mobilizacdo para que reconhegcamos a pertinéncia da leitura como

competéncia-piloto na formacao de aprendentes de FLE.

REFERENCIAS

BALBINOTTI, B. et al. Francés on-line na pandemia: memes como ferramenta de
ensino-aprendizagem. LinguaTec, Bento Gongalves, v. 6, n. 2, p. 53-69, jun. 2021.

BENVENISTE, E. Problemas de linguistica geral 11. Traduc3o de Eduardo Guimarées
et al. Campinas: Pontes, 1989.

CALVINO, I. Por que ler os cléassicos. Tradugdo de Nilson Moulin. S&o Paulo:
Companhia de Bolso, 2007.

CUQ, J. P.; GRUCA, 1. Cours de didactique du francais langue étrangére et
seconde. Grenoble: Presses Universitaires de Grenoble, 2005.

DEZERTO, F. B. Francés e educacao: institucionalizacdo de uma lingua estrangeira
em discursividade. Rio de Janeiro: Editora da Universidade Federal Fluminense, 2017.

ECO, U. Lector in fabula — a cooperacéo interpretativa nos textos narrativos.
Tradugéo de Attilio Cancian. S&o Paulo: Perspectiva, 1986.

37



Metodologias de Ensino de Francés: Debates, Reflexdes e Desafios do Século XXI

GOMES, V. M. de C.; MARIZ, J. P. Géneros Textuais na Aprendizagem da Escrita em
Francés Lingua Estrangeira. Prolingua, Paraiba, v. 6, n. 1, p. 115-136, 2011, jan./jun.
2011.

MARIZ, Josilene Pinheiro. O texto literario em aula de francés lingua estrangeira
(FLE). 2007. 248f. Tese (Doutorado) — Departamento de Letras Modernas da
Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas, Universidade de Sdo Paulo, S&o
Paulo, 2007.

MOIRAND, S. Situations d'écrit. Compréhension, production en langue étrangeére.
Paris: CLE international, 1979.

NUNES, K. F. B.; REIS, M. da G. M. dos. O ensino da leitura em francés lingua
estrangeira: projeto de leitura e mobilizacdo de estruturas afetivas e cognitivas em
leitores universitarios. Revista Desempenho, v. 2, n. 18, p. 1-18, 2015.

PEREIRA, D. Q. Estratégias de leitura no ensino do Francés Lingua Estrangeira.
Matraga, Rio de Janeiro, v. 17, n. 26, p. 27-41, jan./jun. 2010.

PIETRAROIA, C. M. C. A importancia da lingua francesa no Brasil: marcas e marcos
dos primeiros periodos de ensino. Estudos linguisticos, Sdo Paulo, n. 37, p. 7-16, 2008.

PORTO, C. de M.; BENIA, R. T. Fanfics como ferramentas colaboradoras na educagao
pelo conhecimento informal. In: NAGAMINI, E. (org.). Praticas educativas e
interativas em Comunicacdo e Educacdo. v. 3. llhéus: Editus, 2016, p. 141-155.

RODRIGUES, Maxuel de Souza; CUNHA, Tania Reis. A construcdo de leitores e
produtores de textos autdnomos no ensino de FLE. Guavira Letras, Trés Lagos, n. 21,
p. 67-79, jul./dez., 2015.

SOUZA, D. M. e; SILVA, V. A. da; CARVALHO, O. da C. Histérias em quadrinhos
no processo de ensino aprendizagem de Francés Lingua Estrangeira (FLE): uma
proposta complementar de ensino. Letras escreve. Macapa, v. 6, n. 2, p. 139-154, 2.
sem. 2016.

TEIXEIRA, L. S. L. Lectures littéraires francophones contemporaines: d’autres
pratiques dans la classe de FLE a I’université. Revista Letras Raras, v. 9, dossié
Especial, p. 418-428, 2020.

38



Metodologias de Ensino de Francés: Debates, Reflexdes e Desafios do Século XXI

4 PRATICAS DE ENSINO DA ORALIDADE DO FRANCES

Juliana Estanislau de A. Mantovani

Nos processos de ensino-aprendizagem de lingua, materna ou estrangeira, uma pergunta
que, decerto, paira no ar ¢ “E a oralidade, isso também se ensina?”’. De fato, as competéncias
relacionadas a oralidade, geralmente negligenciadas no ensino de lingua materna, aparecem, com
frequéncia, nos debates acerca do ensino de lingua estrangeira, e, nesse caso, com frequéncia, 0s
aprendizes trazem para o contexto da sala de aula objetivos comunicativos e buscam se tornar
competentes no uso oral e escrito da lingua estudada. Um dos primeiros desconfortos de um
estudante de lingua estrangeira, sem davida, € ndo ser capaz de pronunciar aqueles novos
vocéabulos que ele acaba de descobrir. O espaco das praticas de ensino de oralidade torna-se,
assim, vital para o aprendizado da lingua visada.

A lingua francesa, entre os aprendizes lusofonos, é vista como “dificil”, mas muito
“elegante”, sobretudo por sua pronuncia. Nesse sentido, a ndo correspondéncia fonética das
vogais entre a lingua francesa e a lingua portuguesa é um dos fatores que influencia na formulacgéo
e na manutengdo dessa imagem linguistica do francés. Por outro lado, é, também, essa imagem
gue afasta muitos estudantes das salas de Francés Lingua Estrangeira (FLE), logo no inicio de
suas “tentativas frustradas” de aprender a lingua francesa, que se torna, no seu imagindrio,
“inacessivel”.

A importancia de se refletir acerca das préaticas de ensino de oralidade de FLE é, portanto,
evidente. Contudo, uma possivel reagdo a pergunta que encabega este capitulo parece nos levar,
sendo a obviedade de uma resposta afirmativa, ao menos a formulag&o de uma questéo ainda mais
profunda e complexa de ser respondida: se ensinar a oralidade é imprescindivel, como ensina-la?
E na busca por encontrar caminhos que nos levem a vislumbrar solucdes para essa problematica

que este capitulo desenharéa reflexdes e pretendera escavar algumas trilhas possiveis.

4.1 L’oral s’enseigne!

Retomando um importante artigo de Bernand Schneuwly et al. (1996), intitulado L oral
s 'enseigne | Eléments pour une didactique de la production orale, é possivel entrever certos
debates cruciais para a abordagem da tematica, bem como para o desenvolvimento de
metodologias adequadas para cumprir 0s objetivos de ensino das habilidades relacionadas as
competéncias de compreensao e de producao oral nas aulas de FLE. “Prima pobre” da didatica de
lingua materna, segundo os autores do artigo citado, a oralidade se pde como um elemento

linguistico indispensével para o aprendizado de qualquer lingua, caso se compreenda que aprender
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uma lingua é aprender a se comunicar em uma lingua e ser capaz de fazer usos sociais das suas
préticas discursivas.

Alicercando-se, assim, na concepg¢do de géneros do discurso de Mikhail Bakhtin e nas
abordagens de ensino de lingua, a partir de géneros e de praticas sociais discursivas, conforme
defendido e exemplificado por Schneuwly e outros, a oralidade — ferramenta de acesso e de
producdo de géneros discursivos orais — torna-se uma competéncia “palpavel” aos professores
de FLE. Isso porque, se a aquisi¢do da linguagem oral néo se ensina, a compreensao e a producao
oral adequada e competente de géneros orais, em contextos sociais especificos, ensinam-se. E nos
e pelos usos linguisticos que uma lingua aprendida pode ser colocada em prética, seja em géneros
discursivos escritos, orais ou de qualquer outro tipo.

Dessa forma, uma didatica adequada de ensino de oralidade pressupde a aceita¢do de que
a oralidade se ensina e se desenvolve. E essa ferramenta, portanto, pode e deve ser trabalhada,
estimulada e exercitada nas aulas de FLE, por meio do conhecimento, do contato e da produgdo
de géneros orais diversificados. A esse propdsito, lembremos que o Cadre européen commun de
référence pour les langues: apprendre, enseigner, évaluer (CECR) propde um aprendizado de

lingua orientado para a utilizag&o pratica e ativa da lingua que esta sendo ensinada, com vistas a

realizacéo de usos praticos e a comunicagdao competente.

Segundo o CECR, uma proposta de ensino, aprendizado e avaliacdo de linguas vivas, de
modo coerente, s6 pode se alicercar em bases que privilegiem e compreendam o aprendiz de uma
lingua como um ator social, que faz uso da lingua para exercer suas acdes no mundo. A
perspectiva de ensino e aprendizado, destacada pelo CECR, nesse sentido, é a Perspective
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actionnelle, aberta a compreensao da importancia do ensino, voltado para a realizacdo de atos
linguisticos, em contextos sociais e circunstancias especificas®’.

De modo anélogo, as habilidades e as competéncias visadas nos niveis do CECR se
fundam na percepc¢do de que o uso de uma lingua, e, portanto, o seu aprendizado, da-se pela e
para a realizacdo de atividades por agentes sociais em contextos especificos. E, portanto, nessa
relacdo contextual e de uso das competéncias linguisticas que se podem organizar préticas de
ensino de oralidade ativas, estimulantes e efetivas, nas classes de FLE.

4.2 Como ensinar a oralidade de FLE?

As abordagens metodol6gicas atuais, mais afeitas ao tratamento das problematicas aqui
levantadas, sdo, sem dlvida, a Approche communicative e a Perspective Actionnelle. Para o
ensino da oralidade, mais precisamente, sabemos que existem diversos métodos e manuais de
correcdo fonética que apresentam, cada um ao seu modo, possibilidades de desenvolvimento da
prondncia. Entre vantagens e desvantagens que cada método possa conter, as principais
abordagens conhecidas sdo: 0 método articulatorio, os métodos fundados na transcri¢éo fonética,
a imitagdo de modelos registrados, 0 método comparatista, 0 método de oposi¢des fonoldgicas e
0 método verbo-tonal. No entanto, longe de ser nosso propdsito a apresentacdo dessas
metodologias ou desses métodos pontuais, buscamos fornecer, neste capitulo, um breve panorama
a respeito do tema e apontar para algumas propostas possiveis de praticas de ensino.

Ensinar e aprender uma lingua recobre uma gama de elementos a serem conhecidos,
analisados e exercitados; assim, ao lado da morfologia, da sintaxe, do vocabulario e da ortografia,
a pronuncia e as utilizagGes praticas da lingua ndo podem ficar de fora, embora englobem outros
aspectos e estratégias de ensino-aprendizagem especificos. A pronuncia e o desempenho oral
dizem respeito a um dominio linguistico que, ao contrario das demais competéncias, depende de
um esforco de ordem fisica e requer, como todo exercicio fisico, o treino para o aperfeicoamento.

E por isso que Bertrand Lauret, em seu livro Enseigner la prononciation du francais:
questions et outils (2007), advoga pelo reconhecimento da pronincia, como uma competéncia
fisica, que exige uma abertura para a percep¢do auditiva e sensorial e que afeta, muito mais que
as demais competéncias exercitadas ao longo de cursos de FLE, esferas do foro intimo individual
de cada estudante. Segundo Lauret (2007), as ressalvas a erros de pronunciacdo sdo, em geral,
tomadas de maneira mais dura e “pessoal” pelos estudantes, que os deslizes gramaticais. Dai a
importancia de um tratamento adequado e cuidadoso com o desenvolvimento das competéncias

orais.

17 Veja os Capitulos 1 e 2 deste livro em que sdo explanadas as teorias da linguagem, bem como as
metodologias de ensino de linguas estrangeiras.
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Um dos pontos centrais abordados por Bertrand Lauret (2007), acerca do ensino de
oralidade, repousa sobre a motivagdo. Para esse autor, o trabalho com a oralidade em sala de aula
deve considerar e visar desenvolver — mais que 0s outros dominios da lingua — a pessoa, isto &,
a flexibilidade do seu ego, sua motivacdo, suas capacidades vocais, sua atencdo auditiva e o seu
prazer.

Outra questdo importante a ser destacada é o debate a respeito da nocdo, desenvolvida no
século XIX, de uma “idade critica” de aprendizado, fora da qual o individuo j& ndo poderia mais
conseguir aprender a pronuncia. Conforme Lauret (2007), tal ideia ja ndo se sustenta, muito
embora a idade esteja relacionada a abertura ao novo, a predisposicéo a aprender e a se confrontar,
a motivacao e ao treino. Atualmente, entende-se que, com esforco, tempo, prética e disposicao, é
sim possivel aprender e aprimorar a pronuncia de francés, ndo importa em que idade se inicie a
aprendizagem.

Decerto, o conhecimento fonético — adquirido por meios tedricos e/ou praticos — tem
muito a contribuir ao professor e ao estudante de FLE. Conhecer os fonemas, 0s esquemas
articulatorios, os pares fonéticos minimos, as regularidades fonéticas e a relacdo entre fonema-
grafema, certamente, pode auxiliar no desenvolvimento da oralidade. Esses conhecimentos
isolados, entretanto, tornam-se abstracdes e podem levar a negligéncia dos usos reais e dos
elementos de prosodia, como ritmo e entonagdo, caso ndo haja o estimulo e a escuta ativa, por
parte dos falantes aprendizes.

Os manuais de lingua, costumeiramente, apresentam os quadros fonéticos e propdem
atividades de escuta ativa e distingao fonética, e é, de fato, imprescindivel guiar o estudante em
seus primeiros passos na sua insercdo oral a lingua francesa, por meio de préaticas dessa natureza.
Por isso, entendemos que exercitar a distingdo auditiva entre os fonemas — sobretudo os
vocalicos — surge como uma boa técnica de apoio e de reflexdo linguistica que podera auxiliar
na apropriagao da pronuncia de FLE. Exercicios voltados a atencdo dada aos pontos de articulagdo
dos fonemas sdo outros aliados ao trabalho de desenvolvimento da oralidade. Para além dessas
propostas, é valido destacar, assim como pontua Lauret (2007), a pertinéncia de se estimularem
praticas orais em sala de aula que envolvam a apropriacdo da melodia, do ritmo e dos sons da
lingua, por meio da escuta ativa e intensiva de tipos de pronunciag&o diversos, isto é, de contextos
formais e informais.

Para aqueles que estéo iniciando os estudos de FLE, é importante reconhecer 0s pontos
mais criticos da pronlncia e a sua correlacdo ortografica. As escolhas de praticas pedagdgicas
devem se ancorar nos objetivos visados pelo publico de estudantes, o que auxilia também a
promocdo de aulas mais motivadoras e interessantes. De modo complementar, ter em conta as
relagdes fonéticas da lingua francesa, com a lingua materna do estudante, poderé ser, igualmente,

um aliado fundamental nas decisdes e intervencdes do professor.
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Nessa esteira, 0s estudos de Detey et al., em La prononciation du frangais dans le monde:
du natif a ’apprenant (2016), revelam, dentre outras diversas questdes, as principais dificuldades
encontradas por grupos especificos de falantes, no aprendizado da pronuncia da lingua francesa.
Cabe aqui, destacar algumas reflexdes a respeito do aprendizado da pronincia de FLE, pelos
falantes lusofonos brasileiros.

Um professor de francés para brasileiros e seus estudantes devem estar atentos, quanto ao
quadro de vogais da lingua francesa, aquelas que ndo fazem parte do sistema fonético do
Portugués do Brasil. Ao contrério das correspondéncias encontradas na pronincia das consoantes,
mais frequentes entre essas duas linguas, o sistema vocalico francés apresenta sons desconhecidos
e, por isso, aparentemente impronunciaveis, para os luséfonos brasileiros. Um ensino sério e
coerente deve voltar-se, sempre, para 0 que ndo se sabe e 0 que se Visa ensinar; desse modo, as
vogais inexistentes no portugués devem fazer parte, de maneira sistematica, das reflexdes do
professor e dos estudantes. Em outros termos, é preciso agucar a consciéncia fonética do aprendiz
para a percepcdo, a distincdo e a produgdo das vogais orais arredondadas, de algumas vogais
nasais e do chamado “e muet”, inexistentes ou distintos no sistema vocalico luséfono.

A seguir, algumas ilustragdes auxiliam a entender o trato vocal e a producéo de fonemas
em uma lingua.

Figura 1 — Os sons vocalicos do francés

Des sons vocaliques du frangais
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Source: http://flenet.unileon.es/phon/phoncoursl.html

Fonte: Université de Ledn [20217].
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Figura 2 — As vogais do francés
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Fonte: Cours de linguistique théorique et descriptive (2011).

Essa percepcao pode auxiliar o professor a reorganizar suas praticas, tendo em vista que
0s estudos parecem indicar para uma regularidade nas tendéncias de pronuncia, por parte dos
lus6fonos, ao longo das etapas de aprendizado. Em relagéo as vogais, por exemplo, Deley (2016)
alerta para a dificuldade de produgdo das vogais orais arredondadas, gerada pela ndo existéncia
de vogais anteriores arredondadas em portugués. O falante brasileiro tem familiaridade apenas
com as vogais posteriores arredondadas e, por isso, tem dificuldade em combinar o traco da
anterioridade da vogal, com o do arredondamento dos labios. Com isso em mente, o professor
pode pensar em exercicios praticos que visem trabalhar a associa¢do desses dois tragos fonéticos.
Outra informag&o relevante, apontada por Deley (2016), refere-se & aquisi¢do da prondncia dessas
vogais pelos brasileiros, geralmente apreendidas progressivamente, na seguinte ordem:
primeiramente, os aprendizes conseguem produzir satisfatoriamente o som [y] (tu); depois, 0 som
[2] (eux); e, por fim, 0 som [C€] (cceur).

Desse modo, todas essas percepcdes podem ser aliadas do professor, na hora de realizar
suas escolhas acerca dos tipos e das sequéncias de praticas. Com isso, podem-se tomar melhores
decisdes na elaboragdo dos planos de ensino e de aula, ja que séo consideradas as potencialidades,

as limitacdes e dificuldades a serem ultrapassadas pelo aprendiz luséfono brasileiro.

4.3 O ensino da oralidade do Francés: caminhos a percorrer

A oralidade ndo s6 pode como deve ser objeto de ensino, e outro aspecto interessante que
o professor pode buscar desenvolver é a consciéncia do estudante acerca dos seus modos de

escutar e de se exprimir, oralmente. Em seu livro La classe de langue (1994), Christiane Tagliante
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se dedica a reflexGes importantes a respeito do ensino da oralidade e busca defender o papel do
estimulo a escuta ativa para auxiliar no desenvolvimento da compreenséo oral, do mesmo modo
que nos apresenta possibilidades de sensibilizacdo acerca da expressao oral, que levem a tomada
de consciéncia acerca dos elementos que a compdem. A autora nos fornece exemplos praticos e
fiches pédagogiques, que podem ser usadas ou adaptadas aos contextos escolares, sempre
pensando no ensino, desenvolvimento e estimulo @ compreensdo e a producao oral.

As démarches utilizadas para o ensino da oralidade s&o diversas e ndo se esgotam aos
exemplos propostos; porém, é fundamental construir atividades praticas que privilegiem e
estimulem a escuta ativa, isto €, uma escuta que se concentra no que estéa sendo falado, que busca
se antecipar acerca do que o interlocutor vai dizer e que esta sempre pronta a reformular e a
verificar o que foi compreendido. Essa atitude do aprendiz, em relagdo ao que ele escuta, pode
favorizar e aprofundar a sua compreensao oral.

A aquisicdo da competéncia de expressdo oral se inicia, assim, pela distin¢éo; e, depois,
pela repeticéo e pela memorizagéo dos sons escutados. Os sons da lingua de aprendizado parecem
indistintos, no inicio dos estudos, mas a sensibilizagdo da escuta ativa podera auxiliar, nesse
processo. Em seguida, o estudante passa a reproduzir e a reformular as estruturas linguisticas orais
que ele apreende. Ao longo desse percurso, de acordo com as reflexdes de Tagliante (1994), o
aprendiz comeca a fazer uso da lingua “au moyen du je simulé” e, progressivamente, ele atingira
a produgdo de construgdo simples, mas “au moyen du je authentique”, até que, aos poucos, sera
capaz de formular sentencas e se exprimir, em situacGes cada vez mais complexas, e podera
exercer a expressao “du je véritable”.

Ainda segundo essa autora, ¢ fundamental mobilizar as aten¢Ges do aluno para a sua
forma de expressdo oral, para as qualidades de um “bom orador” e para os elementos que
constituem a expressdo oral. Em outras palavras, é preciso considerar o seu contelldo — o que se
diz — e a sua forma — o como se diz.

A passagem das producdes orais de modo “simulado” até a expressdo auténtica ¢ lenta,
gradual, mas necesséria, e, por isso, Tagliante (1994) investiga e propde simulagdes, jogos e
encenacdes que estimulem a producéo, durante o processo de aquisi¢do da oralidade de FLE. A
esse proposito, uma das praticas de ensino sugeridas pela autora, para o nivel iniciante, que
promove o exercicio do “je simulé”, propde ao aprendiz buscar e recolher enunciados plausiveis,
que poderiam ser produzidos por personagens, representados por imagens, em uma situacdo de
comunicacdo dada (TAGLIANTE, 1994, p. 102). Outra proposta interessante, nesse sentido,
solicita que o estudante se imagine e simule ser outra pessoa, um personagem a ser inventado com
todos os dados de identidade, passado e personalidade (TAGLIANTE, 1994, p. 104-105). A partir
dessa simulacéo de ser outra pessoa, 0 aluno podera ser convidado a escrever ou a contar sua
historia de vida, a elaborar sua arvore genealdgica e a produzir géneros discursivos orais ou

escritos, a depender dos objetivos de ensino visados pelo professor.
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Para auxiliar o estudante, que ainda esta se iniciando a produzir as expressdes auténticas,
Tagliante (1994) sugere, dentre outras praticas, a producao de microdialogos em duplas e 0 uso
de fichas, que sirvam como ferramenta de apoio para a producdo oral e auxiliem a “fugir da
tentagdo” de se recorrer a lingua materna, como a tabela de expressdes linguisticas, que podem
ser utilizadas para iniciar e dar sequéncia a uma conversacgao. A seguir, had um exemplo de ficha
de referéncia: exercicio:

Figura 3 — Ficha de referéncia

Pour dire Je crois que ... On peut prévoir que...
ce que l'on | Je pense que .. Pour faire On peut estimer que ..
pense J'estime que ... :;; i 8n peut considérer que...
- cs n peut espérer que...
g: g: :i!i]:,cl?:‘tca & On peut supposer que...
S1 on imagine On constate que...
Pour S1 on suppose que... On trouve que ..
démarrer St on étudic P On s'apergoit que...
une St on admet que... ‘ou;.' On remarque que...
observation | 51 on fait attention 2 .. :.?rg:'l:{ it On voit que...
En obscrvant. .. On observe que. .,
En regardant . On note que. ..
Fén examinant. .. On gcut établir que...
n comparant. .. On découvre que. ..
Ln analysant... 3

Fonte: Tagliante (1994, p. 106).

Outro aspecto relevante, no aprendizado da oralidade de FLE, sdo os momentos de adequacao da
fonética, tendo em vista que é importante ajustar, desde o inicio dos estudos, as diferencas mais evidentes,
guando comparadas a fonética nativa, antes que eles se internalizem. Acerca isso, Tagliante (1994) prop6e
algumas reflexdes e pondera a respeito da natureza e os tipos de divergéncias de pronincia que, ressalva-
se, variam muito de acordo com a lingua materna de partida e o pais de origem dos estudantes. Nessa
perspectiva, caberd ao professor a formulagdo de exercicios de sistematizacdo, fixacdo e adequacdo da
producdo oral, de acordo com suas necessidades especificas.

De maneira geral, a autora sugere trabalhar com as atividades de distingdo/discriminacéo
auditiva, que podem auxiliar na producdo oral do estudante, mas, também, na percep¢do do
professor acerca das dificuldades pontuais e recorrentes daquele grupo especifico. Feito um
diagndstico das dificuldades de distincéo e producao de sons, é pertinente trabalhar nesses pontos,
e promover, por exemplo, escutas ativas com alternancia de entonagdo ou escuta de enunciados
que coloquem em evidéncia 0 som a ser exercitado; e de outros que alternem o ambiente fonético
em que o som estudado se encontra; ou, ainda, de frases que alternem os sons de dificuldade com
outros. Essas escutas menos auténticas podem, ao longo do processo de ensino-aprendizagem,
reforcar e sanar possiveis duvidas e dificuldades de discriminacéo e de producdo dos fonemas.

Por outro lado, as praticas de produgdo oral devem privilegiar o contato com géneros orais

da vida cotidiana, sempre que possivel, ligados aos interesses e aos objetivos dos aprendizes. A
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proposi¢do de uma atividade, segundo Tagliante (1994), pode ser centrada em uma competéncia
especifica visada, como “Etre capable de demander des informations par téléphone” ou “Etre
capable de prendre de notes sur la réception d’un appel téléphonique”, por exemplo. Pensadas
com base em uma competéncia a ser adquirida, as praticas de ensino se transformam em uma
sequéncia de tarefas a serem cumpridas, para o desenvolvimento de saberes linguisticos, sociais
e pragmaticos necessarios para se atingir o objetivo pretendido; e, cada tarefa a ser executada pelo
estudante demandaré dele a mobilizag@o de conhecimentos linguisticos, gramaticais, discursivos,
socioculturais especificos.

Tomemos como exemplos de propostas duas atividades (TAGLIANTE, 1994, p. 93-98;
p. 114-115) que aqui serdo associadas e adaptadas, ambas ligadas a importante e amedrontadora
pratica comum da vida cotidiana: falar ao telefone. Para um telefonema em lingua estrangeira,
bem como para solicitar uma informacéao e tomar nota, o aprendiz precisara recorrer e desenvolver

habilidades de oralidade, que podem ser vistas nas seguintes propostas da referida autora.

4.3.1 La prise de notes : Réception d’une communication téléphonique

Atividade adaptavel aos niveis iniciantes, intermediarios e avancados, a proposta de
tomar notas de uma conversa telefénica tem por vantagem estimular a escuta ativa e desenvolver
0 uso das competéncias de compreensdo oral e de producdo escrita. Para essa atividade,
imaginemos uma secretaria eletrdnica que registra, durante a auséncia do/da assistente de direcéo,
diversos recados, que agora precisam ser organizados e repassados ao/a diretor(a). Essa atividade
podera ser acompanhada de uma fiche-message a ser preenchida, o que guiara e facilitara o
desempenho da tarefa pelo aluno.

Vejamos, a seguir, a proposta apresentada por Tagliante (1994), que, naturalmente, pode
ser adaptada aos mais diversos contextos. Primeiramente, é indicado que sejam registradas
pequenas mensagens telefnicas deixadas em secretaria eletrénica, para que os estudantes se
familiarizem com uma das func@es de tipo especial da comunicagéo telefénica: transmitir ao outro
as informac6es essenciais de uma ligacdo. Para a etapa de registro das informac6es, sdo utilizadas
as fichas ja prontas, elemento indispensavel para um(a) secretario/secretaria ou assistente. Com
auxilio dessa fiche-message, os elementos da comunicagédo serdo retomados e anotados. A seguir,

h& apresentagdo da consigne da atividade e da ficha propostas pela estudiosa.

Consigne:

Vous étre assistent(e) de direction dans une grande entreprise. Vous vous
absentez quelques instants de votre bureau. A votre retour votre répondeur vous
indique qu’il a enregistré six messages. Ecoutez-les et pour chacun des messages,
remplissez une fiche.
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Figura 4 — Ficha-mensagem

S vatne absence

Alattentionde: ..........ocoiviiiaanne

M./Mme/Melle: . ..

vous a appelé (¢),

0 rappellera

O demande que vous le rappeliez.

Fonte: Tagliante (1994, p. 95).

4.3.2 Jeux de roles. Appels simulés

Os jogos e encenacdes, simulacdes e formulagdes de microdialogos em duplas ou em
pequenos grupos sempre podem ser utilizados para o estimulo a interacéo e a producao oral. Nesse
caso, imaginemos uma proposta pedagdgica que tem por objetivo central aprender a obter e a
tomar notas de uma informag&o pelo telefone. Em duplas, em uma posi¢do em que ndo possam
se ver, os estudantes devem receber uma ficha de preparacdo, segundo o papel a ser
desempenhado por cada um: aquele que solicita e aquele que passa uma informacao.

Ao solicitante de informacdes, serdo passadas a seguintes orientacoes:

Vous venez d’arriver dans une ville inconnue. Vous étes a la gare et vous désirez rendre
visite a un ami qui est a ['hépital. 1. Vous cherchez le numéro de téléphone de [’hbpital
dans ’annuaire ; 2. Vous téléphonez a I’hopital pour qu’on vous indiquer le chemin a
partir de la gare ; 3. Vous notez les informations données ; 4. Vous reformulez ces
informations pour vérifier que vous avez bien compris et vous les reportez sur votre
plan.

Fonte: Tagliante (1994, p. 114).

O/a atendente do telefone, por sua vez, receberd uma ficha com as informagfes a serem

transmitidas no diadlogo simulado, um dialogo que, a semelhanca de uma chamada telefénica,
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deverd ser realizado sem que os/as falantes se vejam, ou seja, sem que possam interagir

visualmente ou por gestos. A ficha do/da atendente trara as instrugdes, a seguir:

Vous étre standardiste a I’hopital. Vous allez recevoir un appel téléphonique
d’une personne qui est a la gare. Vous lui indiquerez le chemin pour venir de la gare
a ’hopital. 1 ; Demandez-lui si elle est a pied ou en voiture ; 2. Indiquez-lui qu’a la
sortie de la gare, sur sa gauche, a 50 metres, elle trouvera un arrét d’autobus. Les
autobus n° 96, 46 et 171 s’y arrétent ; 3. Dites-lui de prendre le 171 et de descendre a
la station « Carrefour de I’Europe » ; 4. Dites-lui qu’il doit alors prendre la premiere
rue a sa gauche et marcher jusqu’au kiosque a journaux. La, il traversera et prendra
[’avenue en face. L hopital est a 200 métres sur la droite ; 5. Indiquez-lui qu'il en a a
peu pres pour 25 minutes, 20 minutes s’il marche vite...

Fonte: Tagliante (1994, p. 114).

Essa proposigéo coloca os estudantes diante de tarefas concretas a serem realizadas e que
Ihes auxiliam a desenvolver e a aprimorar suas competéncias orais e escritas. Essa atividade pode
ser ditada por um tempo determinado ou ndo, mas a boa concluséo dela se dara caso o solicitante
consiga obter a informagéo que ele busca.

Ol/a estudante responsavel pela solicitagdo devera tomar nota das informagdes coletadas
e, apos a realizacdo dessa atividade de didlogo, serdo distribuidas, para os/as estudantes, fichas
nas quais deverdo refletir e anotar os elementos linguisticos necessarios para a reformulacdo em
uma conversa, como: “Si j’ai bien compris...”, “Selon vous, ...”, “A votre avis”; “Si je ne me

trompe pas, vous avez dit que...”, “D’aprés vous...”, dentre outros.

4.4 Consideragdes finais

A partir das breves ponderagdes esbocadas neste capitulo, que néo se propds a responder,
mas a indicar campos diversos de reflexdes e a abrir caminhos possiveis para o desenvolvimento
da oralidade de FLE, acreditamos que favorizar a interacdo, a compreensdo e a producéo oral em
sala de aula demanda uma constante diversificacao e atualizacdo dos temas, géneros e atividades
propostas. E, por isso, considerar a diversidade de interesses, personalidades, objetivos e idade
dos estudantes de FLE &, igualmente, primordial.

De modo resumido, poderiamos dizer que, em todos 0s casos, a realizacao de atividades
contextualizadas e relacionadas as situacdes de comunicacao reais da vida pratica cotidiana tende
a favorecer o interesse dos estudantes e a potencializar o processo de ensino-aprendizagem. Como
vimos aqui, o estimulo da interacdo oral pode se dar por meio de jogos, encenacoes, simulacdes
de situagOes concretas, por meio de diadlogos criados ou espontaneos surgidos em sala. Para além

dessas praticas pedagogicas, poderd, ainda, ser produtivo desenvolver sequéncias didaticas ou
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projetos que culminem na producdo de pequenas emissdes televisivas ou radiofénicas,
propaganda e chamadas de radio, entrevistas televisivas ou radiofonicas ou ainda podcasts e
outros géneros da atualidade.

Em todo caso, considerar os interesses e 0s objetivos de aprendizagem e as dificuldades
particulares do grupo de aprendizes sera sempre, nesta ou em outras problematicas do ensino de
lingua, o melhor ponto de partida e o parametro para guiar o percurso pedagdgico. Importa, por
fim, considerar esses aspectos, desde o inicio, para a proposi¢cdo de praticas motivadoras,
relevantes e significativas. SO assim, sera possivel despertar o interesse e promover 0

desenvolvimento comunicativo e as competéncias linguisticas dos estudantes.
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5 USOS DE FERRAMENTAS DIGITAIS NO ENSINO DE LINGUA
ESTRANGEIRA

Ana Luiza Dallapicula
Marcos Rogério Martins Costa

Com o crescente avango das tecnologias, é inevitavel ndo estar conectado com, pelo
menos, um meio digital. Atualmente, quase todos os tipos de trabalho, principalmente do
setor terciario de prestacdo de servico, sdo dependentes de meios digitais, como a internet.
E, da mesma forma, a educacdo contemporénea se aproxima das Tecnologias de
Informacédo e Comunicacdo (TIC). A internet, 0 computador e 0s meios digitais moveis
como smartphones e tablets proporcionam mudancas significativas e incentivadoras nas
formas de comunicacéo, ensino e aprendizagem. E com isso, passamos a viver a era da
Cibercultura (LEVY, 1999).

Somado a esses fatores, o contexto de pandemia da covid-19, enfrentado
mundialmente, impulsionou a criacdo e o uso de ferramentas on-line de ensino, devido a
necessidade do afastamento das salas de aulas, para ndo haver aglomerac6es nas unidades
escolares. Concomitantemente, a Educacdo a Distancia (EaD), com o apoio de Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVA), tornou-se essencial para o contexto geral de ensino,
que inclui o ensino de lingua estrangeira.

Os proés e os contras da EaD tém sido estudados, abundantemente. Entretanto, os
pontos negativos em relagdo a absorcao de conhecimento variam de acordo com o nivel
e o0 material de estudo. Assim, a EaD voltada para o publico infantil pode funcionar de
maneira diferente daquela direcionada a adolescentes e adultos, que cursam, por exemplo,
o pré-vestibular. O mesmo se pode dizer para a EaD desenvolvida para o publico adulto
da graduacdo e da pos-graduacdo. O que acontece € que a maioria dos estudantes e
professores ndo estdo habituados com o sistema de ensino a distancia (uma vez que estdo
familiarizados com o ensino presencial) e muitos possuem dificuldade de se adaptarem e
aceitar essa situacéo de ensino virtual.

E claro que no se deve emparelhar as duas modalidades de ensino, presencial e
a distancia, como se fossem iguais ou totalmente dispares, pois elas apresentam fortes
diferencgas e especificidades, além de que seus resultados variam de acordo com o nucleo
de estudos, idade e em niveis pessoais de adaptacdo de cada aprendiz. Assim, a utilizacéo

da EaD para alunos de graduacdo que necessitam de aulas préaticas e laboratoriais, por
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exemplo, nos cursos de saude e engenharias, acabam prejudicados pelo ensino a distancia,
quando ndo ha uma sistematizacéo adequada dos contetidos e da proposta de experiéncia
que o estudante deve desenvolver

Para o ensino de linguas, incluindo o de linguas estrangeiras, a EaD tem se mostrado
bastante eficaz. Portanto, faz-se importante destacar que a modalidade de ensino, em
questdo, possui suas vantagens e utiliza de ferramentas para impulsionar as &reas de
aprendizado. Nos subtdpicos, a seguir, vamos explorar as vantagens da EaD para o ensino
de linguas estrangeiras, no que concerne a pratica da: oralidade e conversacdo; da

compreensdo auditiva; e da compreensao visual (leitura e escrita).

5.1 Vantagens do EaD para o ensino de linguas estrangeiras

A modalidade do ensino a distancia possibilita um tipo de comunicacéo oral
diferente daquele promovido pelo ensino presencial, uma vez que essa nova modalidade
de ensino é on-line e ndo presencial, e além disso, como dito, tem suas proprias
especificidades. Mesmo assim, vérias ferramentas sdo utilizadas para que a comunicacéo
sincrona possa ser estabelecida. E sdo essas ferramentas — como plataformas de
videoconferéncias e ambientes virtuais — que possibilitam o ensino on-line mais préximo
dos seus usuérios, o que pode impulsionar a aprendizagem de ensino de linguas
estrangeiras, em uma perspectiva mais acional e comunicativa.

No geral, o ensino a distancia, em especial na modalidade assincrona, traz uma
vantagem relevante e comum a qualquer tipo de aprendizagem, que ¢ a flexibilidade de
horarios e de local de estudos.

Em relacdo a flexibilidade de horéarios, a EaD permite que aulas sejam assistidas
de maneira assincrona, sem exigir que o professor e seus demais alunos possuam 0s
mesmos horarios disponiveis, o que possibilita, assim, maior acesso ao contetdo. Além
disso, é notavel que ha dificuldade entre a maioria dos alunos de fixarem a atengéo
durante todo tempo estabelecido de aula, 0 que acarreta, por vezes, lacunas na
aprendizagem. Por isso, aulas assincronas também permitem que o aluno reveja a aula, e
atente-se a detalhes e partes importantes que nao foram antes percebidas.

Acrescenta-se, também, que, em relagéo aos locais de estudos, a EaD possibilita
que alunos de diferentes cidades, estados e paises ingressem em cursos, sem precisarem
realizar mudanca geografica. Isso gera um campo maior de oportunidades, uma vez que

muitos alunos sdo impossibilitados de realizar um curso de graduagdo ou de pds-
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graduacdo em uma universidade ou faculdade almejada, por ndo terem condicdes
(financeiras ou pessoais) de se mudarem de enderego. Outrossim, essa metodologia de
ensino evita a necessidade de locomocdao entre a moradia e o local de estudo, 0 que gera
otimizacdo no tempo diario — principalmente de pessoas que residem longe de centros
urbanos.

E sob esse olhar que Landim (1997) afirma que o ensino a distancia ¢ um modo
de dirimir distancias econémicas, sociais, culturais e isolamentos geograficos. Além
disso, a EaD pode promover um processo de ensino-aprendizagem que democratiza o
conhecimento — sobretudo em um pais como o Brasil —, que possui dimensdes
continentais e com desigualdades sociais tao latentes.

Dentro dos beneficios da EaD, Matos (1998) propde, como as principais
vantagens, as seguintes caracteristicas:

a) adiversidade e o nimero de alunos alcancado pela EaD é muito maior que pelo
ensino presencial;

b) os alunos e professores ndo possuem a obrigatoriedade de se encontrarem
presencialmente;

c) anecessidade de deslocamento do estudante para os locais de ensino so é realizada
para o uso de laboratorios e/ou oficinais com materiais especificos;

d) os horérios sao flexiveis, o que permite o aproveitamento do tempo livre do aluno
e do professor;

e) o aluno determina o seu proprio ritmo e rotina de estudos;

f) os temas de aprendizagem sd@o, normalmente, mais amplos que aqueles
apresentados em locais fixos de ensino;

g) apresenca, mesmo gue de maneira assincrona e a distancia, de pessoas que podem
trazer grandes contribuicfes para a area de estudo, em questdo, pode ser feita de
maneira mais facil, além de possibilitar presencas que ndo seriam possiveis de
maneira presencial.

Portanto, além das vantagens citadas, o ensino a distancia de linguas estrangeiras
possui outras vantagens. Dentre elas estdo o uso de fermentas digitais e a facilidade de

acesso e utilizacdo de meios multimodais.
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5.2 Ferramentas digitais para aprendizagem da lingua estrangeira

Visto que a modalidade EaD possui vantagens para o ensino de lingua estrangeira,
é relevante afirmar que essas vantagens ndo seriam possiveis sem o uso de ferramentas
digitais. Essas sdo frutos do desenvolvimento tecnoldgico das ultimas décadas e que
acontece desde 1970. No contexto de Terceira Revolugéo Industrial, de forma gradativa
e com maior relevancia para os anos de 1990, os aparatos tecnoldgicos se tornaram itens
cada vez mais presentes na vida das pessoas. Quando essa tecnologia € aplicada no &mbito
educacional, serve como artificio para agilizar e facilitar a captacdo, a distribuicdo e a
transmisséo de informacdes e conhecimentos, que auxilia no processo educacional. Mas,
afinal, o que s&o essas ferramentas?

Atualmente, estdo presentes em diversas formas e, principalmente, entre 0s meios
de comunicacdo. Quando o assunto é o ensino a distancia, a principal ferramenta é a
internet e seus derivados. A internet tem o poder de conectar pessoas de diferentes lugares
do mundo, de maneira simultanea, e unir, assim, em um mesmo instante, culturas, ideias,
visbes de mundo, realidades e descobertas, de maneira rapida, acessivel, sem
deslocamentos e custos adicionais.

Com o uso da internet, tem-se as midias digitais. Esse tipo de midia caracteriza
qualquer meio de comunicacao que utilize de tecnologia digital e, dentro dela, estéo as
midias socias digitais. Sdo essas: aplicativos de celular ou computadores como
plataformas de streaming, redes sociais digitais, plataformas de videochamadas e/ou
audiochamadas, aplicativos de autoajuda e até aqueles que simulam metodologias
escolares (em sua maioria, esse tipo especifico de aplicativos é mais voltado para a
aprendizagem de linguas estrangeiras).

As midias digitais facilitam o intercambio de informacGes e a visualiza¢do do
ensino on-line, consequentemente, que facilitam o trabalho do professor e do aluno. Além
do uso das midias sociais, outras ferramentas digitais que auxiliam nessa modalidade de
ensino € o uso de slides, videos, audios, gravacles, exercicios virtuais, formulérios,
plataformas de EaD e ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), lousas digitais,
webconferéncias, armazenamento em nuvem, documentos compartilhados, e-mail, dentre
outros.

E importante entender que as tecnologias digitais devem fazer parte do componente
da aprendizagem, como um beneficio tanto para o aluno quanto para o professor, e sem

que se torne uma ferramenta isolada de ensino. Com isso, quer se enfatizar a necessaria
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acessibilidade de que os aparatos tecnoldgicos devem ter, para que, de fato, sejam
utilizados por todos no espaco de ensino-aprendizagem. Portanto, cabe ao professor usar
do ensino a distancia e das midias digitais como meios que trabalham junto com o estudo
e a pesquisa do aprendiz. Ou seja, deve-se sempre mostrar a relevancia do estudo fora da
sala de aula e do horario letivo, que possui sua importancia, tanto no ensino presencial
quanto na EaD. Cabe ao aprendiz, por sua vez, estabelecer seus horérios, de maneira mais
livre e flexivel. O trabalho das midias, junto ao ensino, pode resultar algo bastante
positivo, especialmente se realizado com criatividade e bom-senso.

Vale destacar que aplicativos de ensino de linguas estrangeiras podem ser sugeridos
pelos docentes, como uma ferramenta complementar para que estudantes possam treinar
e revisar diversos conteudos. Isso decorre porque a maioria desses aplicativos englobam
a maior parte das praticas necessarias para que o aprendizado de uma lingua se
desenvolva, como: a oralidade, a compreensdo auditiva, a escrita e a leitura. Esses
também possuem uma dinamica informal de ensino, com o uso de jogos, pontuagdes e

prémios por li¢des finalizadas e niveis alcangados.

5.3 Ferramentas para a pratica da oralidade e conversacao

Quando o assunto ¢ a préatica da oralidade, durante o aprendizado de uma lingua
estrangeira, deve-se incluir a importancia de se praticar a aplicacdo de conhecimentos
gramaticais em conversacOes, além da relevancia da aprendizagem da prondncia
adequada dos vocabularios, que sdo apresentados ao estudante. Ou seja, € indispensavel
avaliar producdes orais, assim como a pronunciagdo e conversacao do aprendiz.

Dessa maneira, duas ferramentas se destacam: plataformas de video, audio e web
conferéncias; e as redes sociais digitais. Por esses meios, € possivel interagir com o0s
alunos, de maneira tanto sincrona quanto assincrona e utilizar-se da competéncia oral.
Isso se da, pois, tanto pelas plataformas quanto pelas redes sociais, que possuem
interacfes de audio, nas quais o aluno pode gravar a sua fala ou fazer um video para
realizar essa comunicagdo, de maneira simultanea, com outros alunos e professores.

Para que o uso dessas ferramentas seja eficiente, deve-se usa-las de forma criativa, e
incentivar o aluno a participar. Isso pode ser proposto, a partir da juncéo do conteido em
destaque de aprendizagem e o0s conteidos que agradam e interessam aos aprendizes. Por
exemplo, estabelecer atividades que envolvam temas decorrentes da atualidade, da cultura

pop, de artistas conhecidos, das artes, de filmes e de musicas que despertem o interesse
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e, consequentemente, facam o aprendiz se expressar na lingua-alvo, acerca do contetdo
apresentado.

Com isso, compreende-se que é possivel aplicar essas ferramentadas no ensino da
pratica oral e de conversacdo de lingua estrangeira. Por meio de plataformas de
videochamadas e webconferéncias, uma boa alternativa é criar grupos de 4 a 5 alunos —
que possam ser definidos pelo professor — para discutir um tema atual. Apresentacdes
de produgdes criativas (como contar histdrias ou produzir cenas) também podem ser bons
métodos de utilizar essas plataformas. Essas sugestdes servem para explorar as
plataformas, de maneira sincrona, e avaliar a conversacdo e pratica oral do aluno, ao vivo.
Esse tipo de avaliacdo é necessario para que o aluno se cologue em situacBes em que
tenha que agir com espontaneidade, assim como funcionaria, se inserido em situagoes
cotidianas da vida.

Além disso, essas plataformas também podem ser exploradas de maneira assincrona,
com a criagdo de videos que podem ser gravados pelos alunos e publicados dentro desses
sistemas ou em outros sites (YouTube; Vimeo etc.). O docente também pode usar da
criatividade, na hora de propor a atividade e o tema a ser discutido; propor atividades que
envolvam, por exemplo, escrita criativa, entrevista semiestruturada com familiares,
conhecidos e outros especialistas; criacdo de podcast; dentre outras possibilidades.
Outrossim, a insercdo de tempos verbais, vocabularios e expressdes especificas sdo
conteudos que podem ser explorados nessas atividades, uma vez que exigem, do aprendiz,
uma exploracdo das diversas dimensdes e modalidades de uso da lingua-alvo, durante a
execucdo da tarefa.

Com relacdo as redes sociais digitais, primeiramente, destaca-se que esse é um
meio de exposicdo de imagem, por isso, deve-se atentar para a seguranca dos dados
pessoais dos aprendizes, durante o uso desses veiculos. Desse modo, a integridade e a
imagem dos estudantes e do professor devem ser preservadas, observar e atentar-se para
0 Uso etico e o respeito as leis vigentes. Quando as redes sociais digitais sdo bem
utilizadas, tornam-se um meio de agregar os individuos e incentiva-los a interagir na e
com a lingua-alvo. Isso faz com que a aprendizagem se torne mais significativa, visto
gue, como as redes sociais digitais, geralmente, estdo presentes no cotidiano das pessoas,
elas se tornaram parte das praticas de interacdo, comunicacgdo e consumo de informacéo.
Com isso, quando aplicadas ao método de ensino e aprendizagem adequado, podem

potencializar o processo de ensino e aprendizagem.
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Existem diversas redes sociais que possuem diferentes propositos, portanto deve-
se optar por aquelas que envolvam menos exposi¢ao e maior interagdo entre os aprendizes
e o professor. As mesmas atividades propostas pelas plataformas digitais citadas também
podem ser moldadas para serem aplicadas pelas redes sociais digitais — guardadas as
adaptacdes necessarias e inerentes a mudanca de um meio para outro. Assim, aponta-se
que a producdo de videos e o uso de lives podem estabelecer uma comunicagao ao vivo e
mais interativa entre os aprendizes e o professor, de um lado, e entre 0s proprios
aprendizes, de outro. Desse modo, 0s exercicios também podem ser estipulados por meio
de recursos audiovisuais, como 0 envio de pequenos videos e/ou audios do treino da
pronunciacdo de vocabularios novos.

Essas propostas sdo algumas que podem ser implementadas para a préatica e a
aprendizagem oral do estudante. E claro que, para aprender uma lingua estrangeira, é
preciso o contato frequente com essa lingua-alvo. Por isso, as propostas levantadas
potencializam esse contato, a partir do acesso as possibilidades de interagdo dos recursos
digitais e de suas redes sociais. Mesmo assim, € preciso dizer que a implementacdo dessas
propostas dependem de varios fatores sociais, econdémicos e culturais. E é por isso que
adaptar o ensino a distancia as praticas oral e de conversacdo € um processo que depende

das contingéncias e incontingéncias de cada turma, instituicdo e perfil de professorado e

alunado.
Atualmente, existem diversos cursos de conversacdo — inclusive de lingua
francesa — que sdo ofertados on-line. Esses cursos sdo bastante eficientes como

complementacfes da aprendizagem de lingua estrangeira e atendem aos estudantes que
possuem o desejo de desenvolver mais a conversacdo e praticar a lingua. S6 que o
processo de ensino e aprendizagem de uma lingua estrangeira ndo se resume ao
desenvolvimento de apenas uma competéncia linguistica: no caso, a comunicacional. O
aprendiz deve buscar ampliar seu vocabulario, desenvolver sua habilidade escrita e,
sobretudo, conhecer, também, a cultura que envolve e constitui essa lingua-alvo.

Junto a todas essas aplicacbes e a essa consciéncia mais ampla da gama de
competéncias necessarias para se aprender uma lingua estrangeira, € preciso compreender
gue a constancia nos estudos de uma lingua é um dos pilares que sustentam sua efetiva e
significativa aprendizagem. Nesse sentido, a presenca do professor de FLE é muito
pertinente, porque este, além de mediar, conduzir e intervir no processo de ensino e
aprendizagem, reforca e cobra, do aprendiz, a realiza¢do das atividades e dos exercicios

da lingua-alvo.
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Como exercicio e atividade complementar para a aprendizagem da prética oral,
podem ser sugeridos sites e aplicativos de conversacdo. Estes, em sua maioria,
possibilitam que o estudante tenha contato virtual com falantes nativos da lingua
estrangeira de interesse. Destarte, o aluno pode aprender mais do que € visto no ambiente
virtual de sala de aula ou pelo professor, além de expandir seu conhecimento acerca da
cultura de outros povos e conhecer pessoas de diferentes lugares do mundo, sem sair de
casa. SO que isso, como ja dito, ndo dispensa a pertinéncia e, muitas vezes, a necessidade
da atuacdo de profissional que conduza esse processo de aprendizagem, no caso, 0

professor de FLE.

5.4 Ferramentas para o desenvolvimento da compreensao auditiva

Em se tratando do desenvolvimento da compreensdo auditiva do aprendiz de
lingua estrangeira, ferramentas que auxiliem a treinar os ouvidos sdo as mais valiosas.
Isso acontece, porque, para que o aprendiz possa, de fato, aprender uma lingua, ele precisa
conseguir entender as estruturas linguisticas e discursivas da lingua-alvo, em sua préatica
oral, ndo somente em sua expressdo escrita.

Visto isso, as ferramentas digitais aqui utilizadas envolvem, necessariamente, a
audicdo e visam aperfeicoar a percepg¢do acustica das pronuncias dos vocabularios, assim
como auxiliam a detectar dificuldades de linguagem dos aprendizes e dos proprios
falantes nativos, como também diferenciar sotaques e dialetos, dentre outras distin¢Ges.
Portanto, para esse tipo de aprendizagem, é recomendado o uso de plataformas de
streaming que fornegam acesso a podcasts, musicas, filmes, séries, videos e showcasts.

Os podcasts e 0s showcasts possuem recursos bastante proveitosos para a pratica
da compreensao auditiva. Mesmo ndo sendo muito utilizados e conhecidos entre alunos
e professores, eles podem se tornar um excelente meio de se adquirir novos vocabulos,
bem como aprender as variantes da lingua-alvo. E o que sdo os podcasts e showcasts?
Podcasts sdo audios digitais, geralmente disponiveis em plataformas de streaming e
aplicativos para celulares, que podem ser de curta, média ou grande dura¢do. Em sua
maioria, sdo divididos em partes, capitulos ou tdpicos, sdo faceis de produzir e disponiveis
on-line, podem ser reproduzidos off-line, de acordo com os recursos e o0s planos de cada
usuario dentro das plataformas. Nesse tipo de audio digital, o assunto pode variar, de

acordo com o autor e sua linha de interesse. Existem podcasts criados para falar a respeito
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de: temas atuais; hobbies; culturas; lugares; para ensinar algo; e até voltadas para o ensino
de uma lingua estrangeira.

Atualmente, diversos podcasts produzidos por falantes da lingua francesa e
direcionados a quem almeja aprender o francés, como lingua estrangeira, estdo
disponiveis nas mais diversas plataformas e aplicativos. Assim, sdo uma ferramenta
importante para quem deseja treinar seus ouvidos, uma vez que os podcasts podem ser
escutados como mudsicas e, simultaneamente, com outras atividades do cotidiano, como
dirigir, comer, cozinhar, tomar banho etc.

Ja os showcasts sdo diferentes dos podcasts, pois sdo uma combinacédo entre audio
e imagem, mas que ndo resultam, necessariamente, em videos, filmes ou seriados. Essa
ferramenta foi desenvolvida para uso em documento de PowerPoint, com finalidades
didaticas para integrar imagem, texto, dudio e video (CARDOSO et al., 2013). Assim, 0
estudante é apresentado a uma espécie de aula em slides, que utiliza de imagens, fotos e
textos combinados com um &udio de narracéo e/ou videos.

Junto a isso, cabe ao professor, novamente, elaborar exercicios que gerem interesse
na participacdo e no uso desses recursos. Recomenda-se que esses exercicios sejam
apresentados como avaliativos e, como tal, podem abranger videos com tematicas atuais,
divertidas e interessantes, que contenham, inclusive, indicacdo de filmes, mdsicas,
podcasts e séries que estejam alinhados ao perfil de interesse dos aprendizes.

Para tanto, o professor de FLE deve explicar a proposta do uso dos podcast e dos
showecasts, fazer que os aprendizes observem esses recursos ndo somente como objetos
de lazer, mas também espacos de aprendizagem. Além disso, a escuta e a interagdo com
esses recursos devem ser acompanhadas de um exercicio, que leve os aprendizes a uma
reflexdo acerca da lingua-alvo. 1sso pode ser feito, no caso especifico da lingua francesa,
com sugestdes de musicas francesas, além de indicacdes de séries, filmes e canais de
videos de producdes francéfonas (& importante ressaltar que a lingua francesa ndo esta
presente somente na Franca). Desse modo, os estudantes podem assisti-los, em seu tempo
livre; e, 20 mesmo tempo que ouvem e interagem com esses recursos, eles podem praticar
e, sobretudo, refletir acerca da lingua-alvo. De modo geral, essa relacdo intersemidtica
entre os recursos audiovisuais faz com que os aprendizes de FLE estabelecam maior

contato com a pronunciacdo da lingua e com a cultura dos paises francéfonos.

5.5 Ferramentas para a pratica da compreensao visual (escrita e leitura)
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A compreensdo visual € uma das praticas que exige mais atencao do estudante.
Isso porque € por ela que, normalmente, os alunos comegam a ter 0s seus primeiros
contatos com a lingua estrangeira. Essa pratica envolve tanto a escrita quanto a leitura,
uma vez que estas revelam para o estudante o formato visual da lingua, como sua
formacéo de palavras, alfabeto, uso de acentos e pontuacdes, estilo textual, conectivos,
entre outros. Portanto, é necessario que o estudante estabeleca interacdes com textos que
atendam o nivel de conhecimento que possuem e que possam aprender.

Para desenvolver a escrita do discente, o professor pode explorar varias
ferramentas digitais que envolvam plataformas de EaD e ambientes de sala de aula
virtuais. Como atividades assincronas, uma metodologia a ser considerada é o reforco de
contetdos gramaticais especificos com o uso de exercicios virtuais, que devem ser
ofertados e corrigidos, frequentemente, pelo docente. Além disso, o professor pode
explorar a criatividade dos alunos, com producbes textuais que envolvam temas
relacionados com o vocabulério que esta sendo aprendido e tempos verbais ja estudados.
E para que haja mais interacdo e dinamica na producéo textual, o professor pode sugerir
gue a esta seja escrita em grupo.

Ja para aulas sincronas, desenvolver a escrita do aluno parece ser uma tarefa
mais dificil, j& que escrever €, em sua maioria, um exercicio individual. O professor de
FLE pode, também, criar espécies de jogos virtuais em aula, nos quais haja uma dinamica
entre os alunos. Como exemplo de jogo virtual, o professor pode abrir um documento
compartilhado com os aprendizes, no qual um pode iniciar uma historia, escrevendo uma
Unica frase e os demais, cada uma sua maneira, continuam a narrativa e o professor
também pode participar do jogo. Dessa maneira, cria-se uma atmosfera divertida e que
envolve os aprendizes, desperta-se o interesse na construcdo de algo que faca sentido na
lingua estrangeira, e mantém-se o aprendizado das estruturas linguisticas e discursivas da
lingua-alvo.

Para explorar o campo da leitura, existem diversas alternativas, o professor pode
fornecer dicas de livros, e-books, blogs, websites e outras plataformas de textos nos quais
0s estudantes possam ler, em seu tempo livre, como um complemento de seus estudos, ou
até como parte das atividades de aula.

Outra dica que auxilia no desenvolvimento da leitura e no contato com a lingua
estrangeira € aconselhar que os aprendizes coloquem seus telefones celulares, tablets e
computadores no idioma da lingua estrangeira que se esta sendo estudada. Dessa forma,

o0 aluno se familiariza com novos vocabularios (em sua maioria digitais) e com expressdes
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da lingua. Com isso, o0 aprendiz estard, frequentemente, conectado com a lingua (uma vez
que essas ferramentas, muitas das vezes, sdo indispensaveis para algumas das atividades
cotidianas).

Outra forma criativa de desenvolver a leitura e a pratica oral, simultaneamente,
dos estudantes é preparar textos para serem lidos, em conjunto, nas aulas sincronas. Esse
€ um método ja bastante utilizado em aulas presenciais de linguas estrangeiras e que pode
ser muito bem aplicado em aulas virtuais sincronas. Com esse método, os aprendizes
treinam a sua leitura e a sua prondncia, além de poderem ser corrigidos, no mesmo

momento, em suas falas pelo professor e, se for o caso, também por seus pares.

5.6 Consideracdes finais

Neste capitulo, iniciamos a terceira parte do livro com indicacdes acerca de como
utilizar as ferramentas digitais para o ensino de FLE. Para tanto, foram selecionadas as
ferramentas de acordo com cada area pratica de ensino, pois cada um dos recursos
apresentados pode ser utilizado de maneiras e objetivos variados. Vale destacar que esse
tipo de ensino a distancia possui diversas vantagens, como as apontadas também nesse
capitulo — mesmo assim, deve-se respeitar a modalidade de ensino adotada em cada
instituicdo de ensino, bem como suas metodologias.

De forma geral, compreende-se que, assim como todas as areas sociais,
cientificas e de desenvolvimento humano, o ensino e a educacao também estdo e devem
continuar acompanhando o desenvolvimento tecnoldgico. Isso decorre porque a
inventividade da humana continuara se aprimorando e, consequentemente, Novos e outros
recursos surgirdo — € um processo insofreavel! Nesse sentido, 0 ensino e a
aprendizagem, principalmente de linguas estrangeiras, podem prosperar, caso Sse
aproximem, cada vez mais, desses recursos digitais com intuito — também bastante
humano — de aproveitar as oportunidades e, sobretudo, garantir as melhorias de seus

métodos e de suas estratégias.
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6 FORMACAO CRITICA E REFLEXIVA DO PROFESSSOR DE FLE:
DESAFIOS DO CONTEMPORANEO

Ana Luiza Dallapicula
Marcos Rogério Martins Costa

Este capitulo tem o intuito de colaborar para a formacéo de professores do ensino
de FLE, dentro das condic¢des contemporéneas de ensino. Destaca-se que a formagao de
professores, atualmente, possui os desafios de um mundo novo, repleto de modos e
maneiras distintas daquelas existentes ha cinco, dez ou vinte anos. Nao se pode querer
ensinar os jovens da atualidade com as metodologias defasadas ou ja arcaicas. Do mesmo
modo, ndo se pode jogar tudo para o alto e dizer que o que existe, agora, é necessariamente
melhor. Ha que se ter o bom-senso de preservar o que é adequado e modificar o que é
preciso.

No que diz respeito a fungdo docente, no ambito da educacdo, como um todo, a
sociedade tem passado por crescentes, drésticas e rapidas mudangas que acarretam
transformacfes em toda a estrutura educacional — desde seu publico até suas proprias
estruturas e estatutos. Dentro disso, o professor ndo deve mais ser visto como o detentor
exclusivo do saber ou o transmissor de conhecimentos. A perspectiva mudou. Mesmo
assim, o professorado preserva um papel fundamental no desenvolvimento dos membros
de cada sociedade, uma vez que sua atuacdo desempenha acdes decisivas e essenciais
para a preparacdo para a vida em sociedade.

Como afirmam Globe e Porter (1980), a mudanca de perspectiva na funcéo
docente € decorrente das proprias alteracbes impostas pela nova realidade cultural e
social, as quais consideram o professor, agora, como mediador entre as informacdes reais
e os individuos. Nesse sentido, 0s supracitados autores sustentam que “0 uso dos
conhecimentos € muito mais importante de que sua absor¢ao” (GLOBE; PORTER, 1980,
p. 36).

No caso do professor de FLE, essa vertente também se aplica. O professor de
lingua, na metodologia tradicional, era visto como o0 centro do processo de ensino e
aprendizagem. J& na perspectiva acional, nota-se que o professor ocupa outro espago, uma
vez que, nessa abordagem mais contemporanea, € o aprendiz que conduz o processo, a

partir das propostas de projetos desenvolvidas pelo docente (cf. Capitulo 2).
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Ja em uma nova funcdo e de acordo com as demandas dos ultimos anos, a
responsabilidade do professor ndo se limita & transmissdo de informaces, mas se estende
a atender as fungbes sociais mais abrangentes. Isso acontece, porque o papel docente
acompanhou as transformacdes sociais — e como dito —, foi transformado por elas. Sua
atuacdo é multifacetada, pois se compreende que o ser humano esta em constante processo
de aprendizagem, bem como em perene (inter)acdo com as tecnologias digitais e seus
recursos, cada vez mais potentes.

Com isso, este capitulo tem o objetivo de dissertar, por meio das subdivisdes
propostas, alguns pontos importantes na formacdo de docentes. Sdo abordados, aqui, 0s
desafios atuais, a relacdo entre professores e alunos, bem como séo feitos apontamentos
de como os professores de FLE devem e podem incluir as TIC e como estas podem servir

aos propositos de ensino e aprendizagem de uma lingua estrangeira.

6.1 Formacao dos professores de FLE

N&o se deve ignorar a importancia da formacdo de docentes. Diante das
demandas atuais de aprendizagem de lingua estrangeira, a formacdo de profissionais
capacitados a refletir e a propor os conhecimentos, criticamente, faz-se cada vez mais
necessaria. Diante disso, a demanda atual de estudos de linguas estrangeiras, no Brasil,
compreende trés idiomas, em especifico: o inglés, o espanhol e o francés. Dada a
globalizacdo, aprender mais de uma lingua estrangeira tem sido essencial para as mais
diversas areas profissionais e sociais de interesse.

Além de professores para ensinar a lingua aqueles que possuem o Unico interesse
de aprender o idioma para acrescentar em suas escolhas pessoais e/ou profissionais, a
formacédo de professores de lingua francesa se faz necessaria por outra razdo. Ainda que
ndo tdo forte, no contexto brasileiro atual, o francés, como segunda lingua, é objeto de
estudo e pesquisa de diversas instituicOes de pesquisa e de grande prestigio internacional
— como a Organizagdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico ou Econémico
(OCDE) e a Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO).

Portanto, para que tais estudos, pesquisas e aprendizados de cunho profissional
ou pessoal continuem a crescer e a evoluir, em termos didaticos, de aprendizagem e de
interesse, é preciso profissionais capacitados para difundir esse conhecimento. Com isso,

a formacdo dos préximos e novos professores de lingua francesa, nesse ambito
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profissional, precisa ser elaborada, com énfase na melhoria do ensino e na difusdo da
lingua e da cultura francéfona.

Dessa maneira, a formagéo atual de professores de FLE deve incluir a formagéo
inicial e continuada. Na formacéo inicial, deve-se atentar ndo somente para a pratica na
lingua-alvo, mas, sobretudo, na pratica pedagdgica, isto €, ensinar a ensinar FLE, tanto
quanto aprender a aprender a lingua francesa. Na formacdo continuada, deve-se atentar
para as metodologias de ensino de FLE e para os objetivos de ensino, os quais, como dito,
sdo distintos para cada grupo de aprendizes: fazer uma viagem; evoluir na carreira
profissional; aprender um novo idioma etc. Esses métodos devem seguir 0 avanco
tecnoldgico da sociedade. A parceria com as TIC e considerado uma vantagem para a
difusdo do ensino, uma vez que as metodologias de ensino virtual, digital e a distancia
abrangem oportunidades e podem, como dito no capitulo anterior, potencializar o
processo de ensino e aprendizagem.

Outro aspecto a se considerar é a diversidade de métodos e estratégias. Faz-se
necessario, dessa forma, formar profissionais da educacdo, com capacidade de
implementar, em suas aulas, as mais diversificadas formas didaticas, com o intuito de
fortalecer o gosto do aprendiz pela aprendizagem, além de influenciar na formacéo de
novos outros professores, dentre outras vantagens, como a de garantir que diferentes
estilos de aprendizagem sejam contemplados.

O professor deve ser capaz de se adaptar e inserir técnicas, tanto para a
modalidade presencial quanto para a modalidade a distancia. O que a pandemia da covid-
19 provou a todos os educadores — da pré-escola a pés-graduacdo — é que precisam
estar preparados para adaptarem seus planos de ensino as contingéncias. Por isso, a
formacdo inicial e continuada do professor de FLE deve, também, acolher a modalidade
a distancia como um conteudo a ser aprendido, desde os anos iniciais da faculdade até
depois, na pds-graduacdo ou na formacao complementar.

Em relagdo ao ensino de lingua estrangeira, o professor deve se atentar, também,
para a mobilidade internacional. A mobilidade de estudantes, de maneira académica e
profissional, tem sido muito realizada, por meio de estadgios no exterior, editais,
programas, dentre outras oportunidades. Com isso, o professor pode realiza-la para um
pais francofono, durante sua formacéo inicial ou na sua formacéo continuada; lembrando
que é preciso tratar da parte documental desse projeto de mobilidade internacional. Além
disso, durante essa fase, o professor deve fortalecer seu vinculos com a cultura

francofona, bem como exercitar e aprimorar a escuta, a conversacao e o vocabuldrio.
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Além disso, deve-se atentar para formacdo em licenciatura dos professor de
francés. No Brasil, o0 mais comum ¢ a formacao ofertada por cursos de graduacdo em
Letras, com licenciatura em francés — também, existe, no territorio nacional, o bacharel
de Letras, com habilitacdo em francés. Esse tipo de formacdo inicial estabelece um
contato, por meio de estagios de observacao, de maneira que os futuros profissionais
sejam levados a construir representacdes acerca do trabalho docente, comparar e aplicar
a préatica de seus futuros ambientes e contextos de trabalho. Assim, essa préatica torna-se
tdo necessaria quanto os contetidos tedricos dos cursos de licenciatura, ja que prepara
esses formandos para o exercicio de sua profissao.

De acordo com Lousada (2011; 2013), a partir do exame de relatorios ou relatos
de estagio, nota-se que ha uma idealizacdo da figura do professor, uma vez que essas
representacdes foram desenvolvidas, ao longo do tempo. Quando os formandos realizam
seus estagios, essa idealizacdo se contrasta com a realidade da sala de aula. Nesse
momento, nota-se a importancia da realizacdo de estagios em unidades de ensino, durante
a formacao inicial do professor de FLE.

As instituices de Ensino Superior que oferecem os cursos de licenciatura, em
sua maioria, apresentam oportunidades de cursos, institutos de linguas, mobilidades
académicas, extensao universitaria, jornadas e formagdes complementares, que ampliam
0 conhecimento recebido pelos futuros docentes. Desse modo, o professor iniciante tem
a oportunidade de se beneficiar de outras areas e conhecimentos que vao além do que é
ofertado na grade curricular de sua formacéo inicial.

Esses espacos de formacgdo extracurricular servem para suprir lacunas no
processo de formacdo inicial dos professores. Além disso, a extensdo aproxima esses
formandos das situacGes que podem ser vivenciadas em sala de aula. Atualmente, um
grande leque de oportunidade de cursos de extenséo é ofertado de maneira remota, 0 que
pode influenciar e iniciar as experiéncias desses futuros profissionais da educacao.

Esse & um panorama das principais acdes que acompanham a formacao inicial e
continuada do professor de FLE. N&o se fez um exame exaustivo, mas um resumo das
principais a¢Oes que estdo associadas e sdo imprescindiveis para 0 melhor aproveitamento
de sua formacéo, seja a inicial, seja a continuada. No proximo topico, discutem-se 0s

desafios contemporaneos da formacéao do professor de FLE.

6.2 Desafios contemporaneos
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Com as novas tecnologias e o desenvolvimentos da sociedade, a educacéo sofreu
alteracGes e mudangas, ora radicais, ora incrementais. Ndo se deve desconsiderar que,
pelos mesmos motivos, a area de ensino possui grandes desafios atuais. Tal fato interfere,
diretamente, na atuacdo dos professores que também sdo afetados por essas inovacdes e
problematicas atuais. E isso que discutiremos neste topico: os desafios dos professores,
em especial os de FLE.

Considerando os recursos utilizados na modalidade de ensino a distancia,
aplicados com o uso da internet, a educacdo conseguiu, por exemplo, manter-se
funcionando durante o periodo da pandemia da covid-19. Mesmo assim, ha criticas
socioecondmicas que estdo associadas as desigualdades de acesso a internet e as
tecnologias digitais, como um todo. Isso decorre, pois 0 acesso a rede de internet e aos
instrumentos necessarios para isso ainda € restrito para muitos brasileiros.

De acordo com os dados fornecidos pela Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua — Tecnologia da Informacdo e Comunicacgéo (Pnad Continua TIC),
divulgados em 2018, pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), mais de
25,3% dos brasileiros ndo possuiam acesso a internet (TOKARNIA, 2020). Em outros
termos, um a cada quatro individuos ndo possui acesso a internet; isso representa um
namero de 46 milhdes de brasileiros.

A Pnad Continua TIC aponta, ainda, que existem varios motivos para que essas
pessoas ndo tenham acesso a rede. Tais motivos sdo: conhecimentos insuficientes; falta
de interesse; falta de condi¢des financeiras para contratar servicos de acesso a internet e
para comprar equipamentos necessarios. Além disso, pode-se destacar que a populagao
de &reas rurais € mais prejudicada e possui menos acesso que a populacéo de area urbana,
com uma diferenca de 32,9%. Assim, acentua-se a necessidade de enfrentar essas
questdes para que os desafios atuais da educacdo a distancia sejam vencidos.

A maior parte da populacdo ndo possui acesso a internet devido aos motivos de
ndo saber acessar e Ndo possuir interesse no acesso, com as respectivas porcentagens de
41,6% e 34,6%. Dentro dessa problematica, percebe-se que a necessidade de instruir a
populacdo, principalmente de areas mais restritas e rurais, a respeito do acesso a rede, de
maneira que possam aprender a utilizar os equipamentos necessarios para a conexao, bem
como seus funcionamentos, conexdes de rede, paginas da internet, plataformas de ensino,
aplicativos, plataformas de streaming, entre outras funcdes basicas para o uso da internet.
Tais medidas também poderiam influenciar no interesse da populagdo em utilizar esses

meios e, concomitantemente, 0s recursos possibilitados pelos acesso a internet, uma vez
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que grande parte da falta de interesse é devido a falta de conhecimento dos meios e dos
seus modos de uso. Por isso, a leitura do capitulo anterior é fundamental, porque, nele,
apontamos as diversas e distintas ferramentas e recursos que o professor de FLE pode
usufruir em suas aulas.

Aprender a utilizar as ferramentas e 0s recursos digitais, bem como as TIC ndo s
beneficia aqueles que querem usar a rede mundial de computadores para a aprendizagem,
mas também serve para aqueles que desejam usar para lecionar. Isso decorre, porque, ao
se apreender as potencialidades que as TIC proporcionam ao processo de ensino e
aprendizagem, essas ferramentas e recursos digitais tornam-se Uteis dentro do escopo de
conhecimentos da préatica docente. Por isso, deve-se incentivar 0s usos e 0s recursos das
TIC na formagdo inicial e continuada dos professores.

Outro problema relevante para a questdo do acesso a internet € o valor ndo
acessivel para grande parte da populacdo dos equipamentos e instalacdes de Internet.
Ainda, os dados da Pnad Continua TIC indicam que 11,8% das pessoas ndo possuem
acesso a internet devido aos valores de instalacdo serem caros e estarem acima dos seus
orcamentos; e, 5,7% afirmam o mesmo acerca dos equipamentos de acesso a rede de
internet. Tais questBes afetam, diretamente, as familias de baixa renda, que ja possuem
acesso restrito a educacao de qualidade, além de outros direitos basicos.

Dessa maneira, os professores podem enfrentar problemas como a falta de servico
disponivel nos locais em que frequentam, seja por questdes territoriais de areas mais
isoladas e rurais ou por motivos financeiros que impedem que se instalem redes gratuitas
para a populacdo. Com isso, o professorado tem dificuldade de acesso a esses recursos
tecnoldgicos, seja pela infraestrutura da instituicdo em que atuam, seja pela deficiéncias
em sua formacdo inicial e continuada, no que concerne a promogao dos usos da TIC na
area da educacéo.

Como pudemos observar, o0 uso das TIC ndo depende apenas da formacao inicial
e continuada do professor, mas também das condi¢des socioecondmicas e geograficas do
contexto em que atuam. Os desafios da atuacdo docente podem ser de diferentes ordens
e dimensdes. Neste tdpico, o foco foi o ensino a distancia. Mesmo assim, ressalta-se que
0s desafios constituem um campo de possibilidades que néo se restringe ao fazer docente,

mas também ao meio em que atuam, como foi discutido neste topico.
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6.3 Consideracdes finais

Neste capitulo, pudemos depreender que os desafios contemporaneos sdo
encontrados em todas as areas da educacdo, que inclui o ensino de francés lingua
estrangeira. Esses desafios sdo resultantes de uma nova formacdo de sociedade e das
alteracOes nas relacOes interpessoais, na linguagem, no desenvolvimento tecnoldgico, na
globalizag&o, entre outros aspectos. O foco deste capitulo foi enfatizar a tecnologia como
aliada da educacdo, embora possua suas problematicas, como 0 acesso a internet.

Assim, a formacéo de novos professores, nos tempos contemporaneos, também
compartilha desafios oriundos desse inter-relacionamento entre as TIC e a Educacdo.
Cabe, entéo, criar rotas alternativas para solucionar tais problemas, com a finalidade de
melhorar o sistema de educacdo do pais e impulsionar, assim, uma educacgéo de qualidade,
que seja mais inclusiva, lembrando que a Educacio é direito de todos. E importante,
também, cuidar para que professores e alunos mantenham boas relagGes profissionais, de
respeito, aprendizagem e de compartilhamento de conhecimento.

Por conseguinte, a tecnologia deve beneficiar a sociedade: a presente e a futura.
Com vistas a iss0, 0s cidaddos devem ser instruidos quanto aos beneficios e aos maleficios
dos recursos e das ferramentas digitais, a fim de prezar a sua adequada utilizagdo. Em
suma, a tecnologia digital deve, também, ser acompanhada de humanizacdo, isto é,

consciéncia de coletividade e respeito mutuo.
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“A pena ¢ a lingua da alma”
Miguel de Cervantes

Com esta obra, pode-se observar as dificuldades para o ensino de lingua
estrangeira, em especial do Francés, bem como foram trazidas a luz algumas propostas
para distintas problematicas que podem surgir no processo de aprender a ensinar a
aprender uma lingua. Entende-se, nos capitulos aqui apresentados, que o estudo da lingua
estrangeira é de grande importancia e que ndo diz respeito, somente, a aprender a
gramatica e a estrutura linguistica, mas, também, a envolver-se no estudo da cultura e no
contexto de aprendizagem, considerando as particularidades de cada turma e de cada
aprendiz.

Foram apresentados 0s motivos pelos quais o aluno aprende uma lingua, por
diversos fatores, que podem ser por: associa¢do simbolica, automatismos linguisticos,
cognicdo, interacdo e outros. SO que isso ndo é o suficiente. E preciso reconhecer as
habilidades de leitura, escrita, oralidade e compreensdo de cada lingua, bem como de cada
sujeito que almeja aprender uma novo idioma.

De forma geral, o estudo de Francés Lingua Estrangeira (FLE), atualmente, esta
mais acessivel. Existem diversas tecnologias e materiais, em distintos meios, bem como
em diversos formatos, como: audios, livros, videos, conversagdo com nativos por meio
da conexdo de internet, dentre outros. Sé que € preciso um profissional qualificado e
ciente das mudancas e (r)evolucdes tecnoldgicas para que essa diversa e extensa gama de
possibilidades ndo se torne um amontoado de informacdes desconexas, que mais
dificultam do que auxiliam os aprendizes.

Nas trés partes que compdem este livro, foram apresentadas informagdes que
corroboram que a realizacdo de atividades contextualizadas e relacionadas as situacdes
de comunicacdo reais da vida pratica cotidiana favorecerem o maior interesse dos
estudantes e potencializa o processo de ensino-aprendizagem. Por isso, é preciso estar
acompanhado dessas transformac@es tecnicas, metodoldgicas e praticas do processo de
ensino de lingua estrangeira, tanto quanto estar atento as dificuldades e as necessidades
de suas turmas. Cada aprendiz trara as proprias davidas e sua experiéncia pessoal com a
lingua estrangeira. O professor de FLE deve agir em prol de que essa experiéncia seja a
mais oportuna, consciente e adequada aos objetivos da aprendizagem.

Nesse sentido, embora tecnologias e métodos de ensino tenham sido alterados,

ao longo da histéria, como foi apresentado na primeira parte desta obra, ha que se
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conservar alguns pontos que se mantém necessarios, a saber: (i) € importante despertar o
interesse do aprendiz, durante o processo de ensino e aprendizagem; (ii) a lingua e a
cultura se inter-relacionam e, portanto, a cultura deve acompanhar a lingua e vice-versa;
(iii) o processo de ensino e aprendizagem demanda tempo e esforco.

Por conseguinte, este ndo € o fim da jornada para quem deseja ensinar e aprender
FLE. Pode até ser o fim do livro, mas ndo é o fim da sua jornada. Metodologias de FLE
sdo imprescindiveis, porque dao subsidios, tedricos e praticos, para que o professor decida
e, assim, promova um processo de ensino e aprendizagem mais adequado e eficiente.
Com isso, fica a reflexdo: aprender a aprender serve tanto para quem quer alcancgar mais

conhecimento, quanto para quem deseja ensinar.
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