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Apresentacéo

Este guia (produto educacional) é parte integrante da Dissertacéo de

Mestrado intitulada "Competéncia em informacéo na educacéio profissional e

tecnolégica: o papel da biblioteca”.

O estudo teve como objetivo investigar como a biblioteca pode agir como
suporte no desenvolvimento de competéncia em informacéo dos estudantes da

educacdio profissional e tecnoldgica.

Para a elaboracéo deste guia, tomou-se como base os achados da pesquisa, em que a biblioteca pode
sim exercer papel educativo por meio de acdes que visem o desenvolvimento de competéncia em informacéo

para os estudantes da educacéo profissional e tecnoldgica.

Espera-se que este produto possa coniiibuir no fazer profissional dos bibliotecdrios, com subsidios para
o planejamento, execucéio e avaliacéo de acdes que objetivem o desenvolvimento de¢' competéncia em
informacdo para os alunos da educacédo profissional e tecnoldgica, para que estes tornem-se aprendizes

criticos e que aprendam a aprender.
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1 Introducéo

Desenvolver habilidades no trato com as informag¢des e conhecimentos tém se
mostrado uma necessidade aos individuos em suas atividades, sejam profissionais,
culturais, educacionais, dentre outras. Encontrar e usar informag¢des que supram suas
necessidades informacionais nem sempre é tarefa fdcil para os sujeitos inseridos nesse
cendrio.

Diante desse quadro, o desenvolvimento de um tipo de competéncia tém se
mostrado importante aos individuos quanto a localizacéo, acesso e uso de informacédes.

Estamos falando da Competéncia em Informacéo (Colnfo).



1.1 Caracterizando a Colnfo

E possivel encontrar significacdes e caracteristicas diferentes para designar Colnfo,
contudo, para fundamentar esse material serd adotado o conceito de Dudziak (2003, p.
28) que a considera como sendo “o processo continuo de internalizacéo de fundamentos
conceituais, atitudinais e de habilidades, necessdrio & compreensdo e interacdio
permanente com o universo informacional e sua dindmica, de modo a proporcionar um
aprendizado ao longo.

A Colnfo surgiu no cendrio norte americano em 1974, em um contexto empresarial.
Logo despertou o interesse da classe bibliotecdria daquele pais que viu no movimento

meios para o reconhecimento do papel educativo das bibliotecas e dos bibliotecdrios.



1.2 Colnfo x Biblioteca

As bibliotecas e os bibliotecdrios tém importante contribuicéo a dar no processo de
desenvolvimento da Colnfo nas instituicdes de ensino em que trabalham. Por meio dos
seus conhecimentos especificos no trato com as informacdes, juntamente com os demais
atores envolvidos no processo de ensino aprendizagem, podem empreender programas
visando o desenvolvimento de habilidades informacionais nos estudantes, tornando-os

aprendizes ativos, criticos e auténomos no desenvolvimento de seus conhecimentos.



1.3 Colnfo x EPT

No dmbito da educacéio profissional e tecnolégica (EPT), a Colnfo pode subsidiar
na formacdo humana integral dos estudantes, visto que ambas almejam formar sujeitos
que sejam criticos, ativos, e auténomos na construcéio de seu percurso formativo, bem
COmMO um recurso que apoie a pesquisa como principio pedagégico tendo o trabalho

como principio educativo, orientada por um sentido ético.

Por meio do desenvolvimento de programas de Colnfo, os estudantes da EPT
poderdo fazer melhor uso das informacdes necessdrias aos seus estudos, visto que teréio
desenvolvido habilidades néo somente de localizar, avaliar e usar informacdes, mas

também a criticidade, o processo investigativo bem como o aprendizado ativo.



2 Como pensar um programa

de (Colnfo)'?

y 4 [ ]

Por que é importante formalizar um Programa
de Competéncia em Informacéo?

E importante formalizar um programa de competéncia em Informacéo para que as
acdes ndo sejam realizadas de forma aleatéria. E importante que essas acdes estejam
sistematizadas em um programa, para que a partir dai se possa pensar em objetivos,
metodologia, recursos, justificativas que véo trazer maior eficdcia para o alcance dos

objetivos previstos.



2.1 Premissas de um programa de

Colnfo

Um programa Colnfo deve se apoiar nas seguintes

premissas:

e Conhecimento em fontes e recursos de informacdes (acesso, busca e uso);
« Compreenséio e disseminacdo da informagdo visando & construcéo e
compartilhamento de conhecimento (andlise, avaliacéo, sintese e comunicacéo),

que envolveria leitura critica, compreenséo e interpretacéio para a construgéio

critica do conhecimento.

(FONSECA; SPUDEIT, 2016)
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Antes de iniciar o processo de planejamento do programa
Colnfo é necessdrio investigar se:

&

2.2 Planejamento

. E apropriado & faixa etdria dos participantes:

2. Corresponde as necessidades especificas dos participantes;

3. Estd efetivamente relacionado com atividades reais de pesquisa;

4. E articulado com a prdtica ja existente na escola ou no ambiente de trabalho;

5. E apoiado por exemplos de atividades e outros recursos.

(BELUZZO, 2011)



|
PASSO

Elabore o design dos
programas e
promova o
intercGmbio de
informacgédes.

Caracterizada por um
trabalho de coordenacéio
integrada entre
diferentes profissionais e

o bibliotecdrio.

2
PASSO

Estabeleca a
cooperacéio entre as
partes e
responsabilidades
estabelecidas.

Esteja preparado e
saiba como cooperar e
distribuir

responsabilidades.

3 Etapas para implementar um programa de Colnfo

3
PASSO

Sugira a
Integracgéio ao
projeto politico-
pedagdgico e ao

curriculo dos cursos.

No dmbito

Escolar/Universitdrio.

4
PASSO

Implemente um
programa que
integre todos os
profissionais e
areas.

E um trabalho
predominantemente

integrativo.

(SPUDEIT, 2021)


livia
Nota
Colocar 1º, 2º, 3º, 4º


3.1 Plano de acdo

Vocé pode utilizar este plano de acéio para estruturar o seu projeto Colnfo

1) LOCAL PARA APLICACAO

Local onde sera realizado o programa.

2) CARACTERIZACAO DO LOCAL

Descricao da instituicdo onde serd aplicado o programa, sinalizar se é publica ou privada, sua abrangéncia (municipal,
estadual ou federal), tipo de atividades desenvolvidas, entre outras informacodes importantes.

3) PUBLICO-ALVO

Identificar as pessoas que serao beneficiadas pela acao.
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4) QUANTIDADE DE PESSOAS FAVORECIDAS

Descricao da quantidade de participantes beneficiados diretamente com a acao.

5) OBJETIVO GERAL DO PROGRAMA

Descricao de uma frase que inicie com um verbo na voz ativa elencando a principal acdo que se buscara no programa e
que contemple as atividades propostas. Ao elaborar os objetivos € importante que o0 mesmo esteja relacionado aos
documentos norteadores da instituicado onde ele sera aplicado (missao, visao, objetivos, etc).

6) OBJETIVOS ESPECIFICOS DAS ATIVIDADES

Descricao do objetivo de cada atividade que compde o programa.

7) DURACAO

Descricao do detalhamento da quantidade de horas, dias ou semanas.




8) DESCRICAO DO PROGRAMA

Descricao da metodologia e detalhamento das atividades e etapas que serao desenvolvidas. Caso seja usado algum
programa existente, € importante enfatizar qual programa e descrevé-lo. Se forem criar ou adaptar um programa, também
descrevam aqui. Cologuem aqui as habilidades que serao desenvolvidas nas atividades e como se dara a participacao de

outros profissionais da instituicao no programa. Verifique se as atividades estao apropriadas a faixa etaria dos
participantes e necessidades dos mesmos.

9) RECURSOS

Descricao dos recursos materiais, financeiros, humanos, tecnologicos, etc.

10) RESULTADOS ESPERADOS

Descricao dos resultados que se espera alcancar apos a conclusao das atividades propostas.

11) INDICADORES PARA AVALIACAO

Selecao e descricao de critérios para verificar se o objetivo do programa foi alcancado.




3.2 Avaliacéo do programa de Colnfo

Pensar a avaliacdo na Colnfo é discutir, sobretudo, os
resultados na aprendizagem dos educandos envolvidos,
sendo de fundamental importédncia medir, reunir, e
documentar as experiéncias pessoais que contribuem
diretamente para o desenvolvimento de individuos

competentes em informacéo e indicadores especificos que

denotam a qualidade em torno da aprendizagem bem como

auto avaliacdio por cada um dos envolvidos no processo

(SPUDEIT, 2021).
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para que os indivíduos desenvolvam a competência em informação.


Tipos de
avaliacédo
(IFLA, 2004)

PRESCRITIVA
DIAGNOSTICA

PRE-FORMATIVA

FORMATIVA

SOMATIVA

Avaliar o conhecimento e
habilidades dos participantes
antes de projetar a atividade.

Fornecer feedback aos
estudantes enquanto ocorrem as
atividades permitindo ajustar
meétodos durante o
desenvolvimento das atividades.

Processo final com critérios de
avaliacao.



Avaliacédo

Spudeit (2021) elenca alguns instrumentos para avaliar os estudantes

e o programa de Colnfo, a saber:

Redagéio/ Dindmicas diversas
_ Rodas de conversas
Ensaios (Ex. caca ao tesouro)
Auto Avaliagéio Observacéo Didrios de bordo
Quiz/Teste Simu|ag6|o Criagéio de conteudo e

(Por exemplo Juri) edigdio de video

Questiondrio de

multiplas escolhas

Entrevista/

Portifdlio

Grupo Focal/
Triangulacgéo



4 Experiéncias em programas de Colnfo

E possivel encontrar exemplos de programas de Colnfo ja implementados por
algumas instituicdes, com variados enfoques. A Unicamp e o Colégio Pedro Il séo
exemplos de duas iniciativas. A primeira no dmbito universitdrio e a segunda

focada na educacéo basica.

oBY

SISTEMA DE BIBLIOTECAS DAUNICAMP




Programa de Competéncia em
Informacéio da Unicamp

oBY

SISTEMA DE BIBLIOTECAS DA UNICAMP

Tem por finalidade capacitar e qualificar a comunidade interna e externa, de forma que todos
tenham acesso & informacéo com vistas & apropriacéo, & autonomia e ao desenvolvimento de técnicas
de pesquisa, filtragem, avaliacéo, organizacéo, criacéio e utilizacdo das fontes de informacéo.

O Sistema de Bibliotecas da Unicamp disponibiliza qualificacéo e treinamento de desenvolvimento
profissional para os servidores do sistema de bibliotecas bem como capacitacéo e treinamento para
pesquisa, voltados para comunidade interna e externa. Além disso, disponibiliza as acdes fruto de seu
programa de Colnfo, treinamentos sobre diversos assuntos que podem servir de guia para o

planejamento de ac¢des em sua instituicédo.

Para SCIIDQF mais sobre esses treinamentos, acesse:

http://www.sbu.unicamp.br/sbu/programa-de-competencia-em-informacao/



Programa de Competéncia em
Informacéo do Colégio Pedro i

Programa desenvolvido em parceria com o corpo docente da instituicéo, foi desenvolvido com
alunos dos primeiros anos do ensino médio. Teve como objetivo contribuir na educacéo e na formacédo
de alunos competentes em informacéo e capazes de desenvolver um pensamento reflexivo, tornando-os
dessa forma aptos para lidarem com as transformacdes em curso na sociedade. Foi estruturado
pensando nas atividades jd realizadas pela equipe do Colégio Pedro |l visando sistematizar as
atividades para obter um melhor aproveitamento dos recursos e também para efetivar o alcance dos
objetivos.

Quer saber mais sobre esse programa? Clique aqui e acessar o artigo com as informacdes
detalhadas:

https://www.revistas.usp.br/berev/article/view/112482/116766


https://www.revistas.usp.br/berev/article/view/112482/116766

5 Considerac¢des finais

Desenvolver a Colnfo é capacitar os individuos a fazerem melhor uso das
informacdes atualmente disponiveis. Na educacéo, torna-se importante meio no
processo de ensino aprendizagem, visto que a producéio de conhecimento se da
por meio dos conhecimentos produzidos anteriormente e preservados para usos
futuros.

Nesse, sentido, a sistematizacéio de acdes de Colnfo em um programa, que
conte com a parceria de docentes e que esteja integrado projeto politico
pedagdgica das instituicdes de educacdo profissional e tecnoldgica, pode
contribuir na formacdo humana dos estudantes, tornando-os sujeitos ativos e

protagonistas na construcéo de seus conhecimentos.
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