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RESUMO

OBJETIVO: Identificar as limitacdes de comunjca¢do no atendimento das mulheres
surdas vitimas de violéncia. MATERIAIS E METODOS: Trata-se de uma pesquisa
descritiva, do tipo exploratéria, com abordagem qualitativa. O estudo foi realizado nas
Estratégias de Saude da Familia (ESF) do municipio de Iguatu/CE, realizado no periodo de
setembro a dezembro de 2020. RESULTADOS E DISCUSSAOQ: Diante dos achados
percebeu-se que ndao € algo comum a realizacdo de acgdes voltadas a esse publico.
Infelizmente, os profissionais ndo estdo preparados para atender a comunidade surda
devido a falta de conhecimento sobre LIBRAS. Essa fragilidade favoreca reproducao de
violéncias significativas em seus atendimentos. CONSIDERACOES FINAISP Observou-
se que o conhecimento dos enfermeiros no atendimento das mulheres surdas que
vivenciam casos de violéncia é muito importante. A falta de oferta de capacitacdo no
proprio servigo de saude para esses profissionais € algo que define que tipo de assisténcia
ird ser prestada a esse publico. Ressalta-se que o tema proposto apresenta poucos estudos
na area, configurando como um fendmeno social complexo que necessita cada vez mais ser
trabalhado.

PALAVRAS-CHAVE: Surdez. Violéncia contra a mulher. Acessibilidade. Enfermagem.

ABSTRACT

OBJECTIVE: Identify communication limitations in the care of deaf women victims of
violence. METHODS: This is a descriptive, exploratory research with a qualitative
approach. The study was carried out in the Family Health Strategies (ESF) in the city of
Iguatu/CE, carried out from September to December 2020. RESULTS AND
DISCUSSION: In view of the findings, it was noticed that it is not common to carry out
actions aimed at this audience. Unfortunately, professionals are not prepared to serve the
deaf community due to lack of knowledge about LIBRAS. This weakness favors the
reproduction of significant violence in their care. FINAL CONSIDERATIONS It was
observed that the nurses' knowledge in the care of deaf women who experience cases of
violence is very important. The lack of training in the health service itself for these
professionals is something that defines what kind of assistance will be provided to this
public. It is noteworthy that the proposed theme has few studies in the area, configuring it
as a complex social phenomenon that increasingly needs to be worked on.

KEYWORDS: Deafness. Violence against women. Accessibility. Nursing.

RESUMEN

OBJETIVO: Identificar las limitaciones comunicativas em la atenciéon de las mujeres
sordas victimas de violencia. METODOS: Se trata de una investigacion exploratoria
descriptiva con enfoque cualitativo. El estudio se realizé en las Estrategias de Salud de la
Familia (ESF) de la ciudad de Iguatu / CE, realizado de septiembre a diciembre de 2020.
RESULTADOS Y DISCUSION: Ante los hallazgos, se advirtié que no es comun realizar
acciones dirigidas a esta audiencia. Desafortunadamente, los profesionales no estdn
preparados para servir a la comunidad sorda debido a la falta de conocimiento sobre
LIBRAS. Esta debilidad favorece la reproduccién de violencia significativa a su cargo.
CONSIDERACIONES FINALES: Se observé que el conocimiento de las enfermeras en
el cuidado de mujeres sordas que experimentan casos de violencia es muy importante. La
falta de formacion en el servicio de salud de estos profesionales es algo que define el tipo
de atencion que se brindara a este publico. Es de destacar que el tema propuesto cuenta con
pocos estudios en el drea, configurdndose como un fenémeno social complejo que cada vez
mas necesita ser trabajado.

PALABRAS CLAVE: Sordera. La violencia contra las mujeres. Accesibilidad.
Enfermeria.
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1. INTRODUGAO

Compreende-se deficiéncia auditiva como um comprometimento parcial,
possuindo niveis de perda na audicdo, podendo ser total, dificultando a capacidade de
detectar sons, causados pela mé-formagdo (causa genética) ou lesdo na composi¢ao do
aparelho auditivo. No entanto, surdo € todo aquele que tem total auséncia da audicao,
podendo ser severa ou profunda (SANCHES et al., 2019).

O censo demografico brasileiro de 2010 indicou que 9,8 milhdes de pessoas
apresentavam deficiéncia auditiva, ou seja, 5,1% da populagdo brasileira. Sabe-se que o
comprometimento causado pela perda auditiva, no tocante a percep¢do de sons, pode
impactar negativamente o sujeito, tendo em vista a importancia desse sentido para o
desenvolvimento da comunicacao, fala e linguagem (SANTOS; PORTES, 2019).

E notério que mulheres surdas fazem parte do universo de problematicas sociais
e de saude publica, dentre elas o da violéncia contra a mulher, na qual ndo possui
estatisticas de casos ou de dentncias, porque ndo conseguem dialogar, ser entendidas pela
rede da policia e pela rede de apoio (NITAHARA, 2019).

Portanto, a violéncia contra a mulher é um fendmeno social complexo, associado
a danos psicolégicos, moral e fisico. Suas manifestagcdes sdo modos de estabelecer uma
relacdo de subordina¢do, culminando sempre em circunstancias de medo, isolamento,
dependéncia e intimidacao (LEITE et al.,2019).

Nesse contexto, vivencia-se relacionamentos pautados em comportamentos
agressivos, por parte do companheiro, que culminam em dano fisico, sexual ou
psicolégico, podendo ainda vir acompanhados de comportamentos controladores. De
acordo com estudos realizados em 2010 pela Organizacao Mundial de Saude (OMS), 35%
das mulheres no mundo ja sofreram violéncia fisica e/ou sexual perpetrada por parceiro
intimo. No Brasil, estudo de base populacional realizado no mesmo ano pela Fundagdo
Perseu Abramo, mostrou que 43% das brasileiras declararam ter sofrido violéncia praticada
por um homem na vida; um ter¢co admitiu ter sofrido alguma forma de violéncia fisica,
13% sexual e 27% psicolédgica (LEITE ez al., 2019).

Dessa forma, a violéncia se manifesta por meio da tirania, da opressao e do abuso
da forca. Ocorre pelo constrangimento exercido sobre alguma pessoa para obrigé-la a fazer
ou deixar de fazer um ato qualquer (KRAUSE, 2019).

Nesse cendrio, ao buscar atendimento em satde, os principais obsticulos
enfrentados envolve a falta de conhecimento da lingua de sinais, por parte dos
profissionais, e/ou a falta de intérpretes nas unidades (SANTOS;PORTES, 2019). Por estas
caracteristicas, grande parte das ocorréncias ndo geram atendimento e ndo sdo captadas
pelos sistemas de informacao, resultando na subnotificacdo dos eventos e contribuindo
para reforcar a invisibilidade da violéncia contraa mulher (GARCIA, 2016).

Ademais, evidencia-se que os profissionais de saide ndo estdo preparados para
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atender a comunidade surda, por falta de conhecimento da Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS). Os servicos devem compreender que nao sao os surdos que precisam entrar no
mundo dos ouvintes, mas ao contrario, os ouvintes entrarem no mundo dos surdos
(LAMBERG; OLIVEIRA, 2017).

Nesse cendrio, os profissionais de enfermagem t€ém uma responsabilidade legal e
ética em proporcionar cuidados de saude para usudrios surdos que usam a linguagem de
sinais, da mesma forma que os fornecem a outros, com comunicac¢do efetiva, autonomia e
confidencialidade. Todavia, esta ndo tem sido a realidade (SOARES et al., 2018).

Logo, surgem as seguintes questdes norteadoras do estudo: Como o (a)
enfermeiro (a) presta os cuidados as mulheres surdas violentadas? Quais as estratégias
utilizadas para a comunicacdo com a vitima? Os enfermeiros se consideram preparados
para prestarem assisténcia as mulheres surdas vitimas de violéncia?

A relevancia do estudo se dd em virtude dos profissionais enfermeiros serem
essenciais na deteccdo, intervencdo e encaminhamento dessas ocorréncias a Orgaos
competentes. Bem como, da necessidade do desenvolvimento de estudo que fomente a
inclusao social.

Diante do exposto, o presente trabalho tem como objetivo identificar as

limitagdes de comunicacdo no atendimento das mulheres surdas vitimas de violéncia.

2. MATERIAIS E METODOS

Trata-se de uma pesquisa descritiva, do tipo exploratdria, com abordagem
qualitativa, mediante o uso de entrevista semiestruturada, realizada no periodo de setembro
e dezembro do ano 2020, com 10 profissionais das Estratégias de Satde da Familia da zona
urbana de Iguatu (CE), localizado na regido centro sul do estado, com aproximadamente
365 km de distancia da capital de Fortaleza. A cidade possui média de 102.498 habitantes,
sendo polo da 18* Regido de Saude (IBGE, 2016). O referido municipiopossui 30 ESF,
distribuidas entre zona rural (12 unidades)e urbana(18 unidades).

A pesquisa descritiva relata os fendmenos por meio dos significados que o
ambiente manifesta. Assim, os resultados sdo expressos na forma de transcricio de
entrevistas, em narrativas, declaragdes, documentos, didrios pessoais, dentre outras formas
de coleta de dados e informacdes (SILVA; FOSSA, 2015). Enquadram-se na categoria dos
estudos exploratdrios todos aqueles que buscam descobrir ideias e intui¢des, na tentativa de
adquirir maior familiaridade com o fenomeno pesquisado (OLIVEIRA, 2011). Ja a
abordagem qualitativa trabalha com informagdes expressas nas palavras orais e escritas,
em pinturas, em objetos, fotografias, desenhos, filmes, entre outros (ZANELLA, 2011).

Os critérios de inclusdo foram: possuir, no minimo, seis meses de atuacdo na
ESF no qual se encontra atualmente lotado, visto que este critério de limitacdo temporal
minima evidencie a possibilidade de formacdo de vinculo com a comunidade, bem como

maior apropriagcdo da situacio de saide local. Sdo critérios de exclusdo: profissionais que

CAPITULO 02 | ATENDIMENTO A MULHERES SURDAS VITIMAS

DE VIOLENCIA DOMESTICA: ANALISE DE LIMITACOES
VIVENCIADAS POR ENFERMEIROS




nao responderam ao questiondrio apos cinco tentativas da pesquisadora.

Foi utilizado como instrumento de coleta de dados um questiondrio com
perguntas abertas que abordaram aspectos relacionados a faixa etdria, dados
socioeconOmicos, bem como perguntas que buscavam responder aos objetivos da pesquisa.
A coleta foi realizada por intermédio de um Ilink, no qual foi disponibilizado um
questiondrio eletronico no Google Forms, para os profissionais das 18 unidades,
respondido apds o aceite do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Fez-se necessdrio, que a partir dos dados obtidos, houvesse um mapeamento
afim de organizar todos os dados coletados na pesquisa de campo, transcrevendo gravagoes
das entrevistas realizadas, leitura minuciosa dos relatos e organizacdo das informacoes.

Dentre as técnicas da andlise de contetdo, utilizasse o procedimento da anélise
tematica, utilizando temas como base de andlise do material coletado, ou seja, das
respostas dos sujeitos sdo retirados temas, para posterior andlise. As categorias teméticas
estabelecidas ap6s andlise foram avaliadas a luz da literatura (MINAYO, 2014).

Este estudo seguiu as normatizacoes éticas instituidas pelas Resolu¢des N° 510
de 07 de abril de 2016 e N° 466 de 12 de dezembro de 2012, do Conselho Nacional de
Saide (CNS), que aprova as diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas
envolvendo seres humanos, bem como referentes as pesquisas envolvendo seres humanos
em Ciéncias Humanas e Sociais, respectivamente. Assim, os principios de liberdade,
autonomia, confidencialidade e valores culturais, sociais, morais e religiosos serdao
respeitados por parte do pesquisador (BRASIL, 2012, 2016).

Em observancia ao principio da autonomia, para realizacdo da pesquisa, foi
solicitada a autorizacdo da Secretdria de Saude do municipio de Iguatu-CE. O presente
projeto de pesquisa foi submetido & apreciacdo e aprovacdo pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) da Universidade Regional do Cariri (URCA), mediante cadastro do
presente projeto na Plataforma Brasil. Cujo niimero de Certificado de Apresentacdo de
Etica (CAAE) é: 31073220.0.0000.5055 e de Parecer do CEP é: 4.048-583.

Os beneficios esperados com o estudo se referem a possibilidade de ampliar a
discussao acerca da violéncia contra as mulheres surdas, bem como identificar as
dificuldades dos enfermeiros em abordar a temadtica e subsidiar a elaboracdo de estratégias
de resolutividades dos problemas encontrados.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Para melhor compreensdo e embasamento dos resultados obtidos, traz-se a
caracterizagdo dos participantes do estudo, quanto a idade, sexo, tempo de atuagdo e
vinculo empregaticio. A idade do grupo apresentou uma variacdo ente 26 a 45 anos,
perfazendo uma média de 34 anos, em relagdo ao sexo, observou-se a predominancia do
sexo feminino, na qual cinco eram solteiras, quatro casadas e uma em unido estavel. As

proximas duas perguntas eram sobre o tempo de atuacdo, com prevaléncia de profissionais
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atuando no servigo de 1 a 5 anos (cinco profissionais) e os demais variaram entre 5 a 10
anos (trés participantes), 10 a 20 anos e 20 a 30 anos, uma em cada faixa, respectivamente.

Em relagdo ao vinculo empregaticio, foi constatado que houve um equilibrio
entre a quantidade de concursadas e contratadas (cinco participantes em cada
classificacao).

Um importante fato a ser destacado seria a andlise da quantidade de anos de
profissdo, uma vez que o vinculo entre profissional e paciente € algo importante para que
haja confianca. Dessa forma, o vinculo constitui-se um elo forte entre esse bindmio,
garantindo seguran¢a no que concerne ao atendimento de suas necessidades. O individuo,
pertencente aquela drea de cobertura da ESF, acredita e confia que ao chegar a unidade de
saude ou no seu proprio domicilio receberd atencao. Apesar de parecer algo simples, a
formacao dessa relagcdo requer, de ambos, momentos de conversacao, escuta, acolhimento,
trocas € responsabilizacdo em torno do problema que serda enfrentado (SANTOS;
MIRANDA,2016).

Em seguida, foi categorizado os resultados obtidos através da andlise da
entrevista, os dados foram separados em: "Percepgdo dos enfermeiros acerca da surdez" e
"Limitacoes para assisténcia as mulheres surdas vitimas de violéncia contra a mulher".

3.1 PERCEPGAO DOS ENFERMEIROS ACERCA DA SURDEZ

Nessa categoria pode-se observar como a surdez € compreendida entre os
profissionais enfermeiros, bem como a importincia que eles atribuem a temadtica. No
primeiro momento foi abordado o que os enfermeiros entendem por surdez. De acordo com

as falas pode-se perceber que demostram certo conhecimento:

“Paciente portadorde deficiéncia auditivatotal” (ENF1)
“Perda auditiva causada por algum problemagenético ou acidente” (ENF3)

“Deficiéncia auditivasevera que limitaou impossibilita a comunicagdo verbal” (ENF 9)

Surdez € o nome dado a impossibilidade ou dificuldade de ouvir. Pode ser
classificada em cinco tipos: Ligeira (a palavra € ouvida, contudo certos elementos fonéticos
escapam ao individuo e tem dificuldades de escutar uma conversa normal); Média (a
palavra s6 € ouvida a uma intensidade muito forte e necessita de leitura labial para
compreender o que € dito); Severa (a palavra em tom normal, nao € percebida, possui
perturbagdbes na voz e na fonética da palavra e intensa necessidade de leitura
labial);Profunda (nenhuma sensa¢do auditiva, possui dificuldades intensas na aquisi¢do da
linguagem oral e adquire facilmente Lingua Gestual); Cofose (surdez completa; auséncia
total do som) (BRASIL, 2017).

Os participantes desse estudo trouxeram pequenos conceitos acerca do que seria
surdez, contudo, ainda formulam uma definicio vaga. Destarte, acredita-se que essa
populacdo ainda permanece negligenciada no setor da saude. Levando em conta que a

assisténcia de enfermagem ocorre, sobretudo, por meio da consulta e comunicacdo
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estabelecida com o cliente (ARAUJO, et al., 2015).

Por sua vez, reflete-se a necessidade de entender os conceitos e defini¢des, pois,
baseando-se em um diagnoéstico de surdez, podem ser desencadeadas distintas intervencoes
que implicam a tomada de decisdo por parte dos usudrios, pais e profissionais envolvidos,
exigindo que se tenha entendimento a respeito das diversas classificacdes. Contudo, a
caréncia de informagdes e conhecimentos acerca das distintas concepgdes de surdez
impossibilita a escolha da conduta ideal (SOLEMAN; BOUSQUAT, 2021).

3.2 LIMITACOES PARA ASSISTENCIA AS MULHERES SURDAS VITIMAS DE VIOLENCIA
CONTRA A MULHER

Essa categoria se propde a discutir sobre as limitacdes para o planejamento de

acoes do enfermeiro voltadas a mulher surda vitima de violéncia. As falas abaixo trazem

alguns relatos

“As agdes educativas poderiam ser realizadas para todas as

mulheres, ai convocaria um intérprete para ele transmitir o assunto
trabalhado, e junto a temdtica incluiria a importancia da violéncia a mulher
surda como também a violéncia contra a mulher” (ENF 5)

“Nunca cheguei a planejar, pois até entdo ndo tive essa demanda.
Apenas uma que era parcial. Até entdo ndo havia pensado nisso” (ENF 9)

“Primeiramente, fazer um curso com toda a equipe para posterior
planejamento mais adequado” (ENF 2)

A partir das falas acima, verifica-se que ndo € algo comum a realizacdo de acdes
voltadas a esse publico. Essa negligéncia leva essas pessoas a ndo buscar os servicos de
saude.

Observa-se que quanto mais os atuantes do servico forem capacitados sobre
LIBRAS, maior a possibilidade de respeito a inclusdo social e a cultura do surdo
(SOARES, et al., 2018). Favorecendo a realizacdao de acdes que incluam esses grupos nos
servicos de saude, descontruindo a barreira existente entre profissionais e pacientes surdos.

Reitera-se que o enfermeiro deve adquirir competéncia no uso de técnicas de
comunicagdo nao verbal, no intuito de desenvolver uma postura que permita a aquisicao de
conhecimentos das questdoes inerentes a um cuidado humanizado a todos os clientes
(ARAUIJO, et al.,2015).

Necessita-se, portanto, de acOes programadas entre gestdo dos servicos,
instituicoes de ensino, profissionais da saide e comunidades, a fim de que os curriculos
atendam as necessidades prioritdrias da cultura surda e a integralidade seja de fato exercida
como direito do usudrio nos cuidados a sua saide (FRANCA et al., 2016).

Percebeu-se que além da problemadtica da falta de capacitacdo, ainda existem dificuldades
para o trabalho sobre violéncia contra a mulher surda. A seguir algumas falas que abordam

0 assunto:
“Sim, em razdo de possiveis represalias” (ESF 1)

“Sim. Dificuldade de comunicagdo” (ESF3)
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“A maior dificuldade sdo as ameagas por parte dos agressores e proprios
familiares tanto para o profissional que ajudou a mulher a visualizar que aquilo
ndo é certo e que ndo é normal, quanto para equipe de forma geral” (ENF 5)

“Se houver essa demanda terei dificuldade, pois ndo é uma realidade da ESF esse
publico” (ESF 7)

A violéncia contra a mulher € um problema de saude publica de proporcdoes
epidémicas no Brasil, embora sua magnitude seja em grande parte invisivel. Este problema
nao pode ser tratado como se fora restrito a alguns segmentos, uma vez que permeia toda a
sociedade brasileira. A prevenc¢ao e o enfrentamento da violéncia contra a mulher passam
necessariamente pela redugdo das desigualdades de gé€nero e requerem o engajamento de
diferentes setores da sociedade, para se garantir que todas as mulheres e meninas tenham
acesso ao direito basico de viver sem violéncia (GARCIA, 2016).

As falas acima trazem que o publico em questao, muitas vezes procura o servico
de saiide acompanhado pelo préprio agressor, gerando desconforto a vitima em realizar a
dentncia, interferindo na relacdo entre profissional e paciente, e reprimindo a voz dessa
mulher que procura ajuda e apoio, sendo mais uma vez silenciada. Esse fato faz com que
os profissionais temam algum tipo de represdlias, e dificulte ainda mais o atendimento.

A dificuldade desta clientela em receber a abordagem e o tratamento adequados
se justifica, principalmente, pela falta de preparo, paciéncia, compreensao e inclinacao de
tal profissional para com o seu cliente, bem como pela ausé€ncia de intérpretes nos servigos
(ARAUIO, et al., 2015).

Algumas pesquisas pontuam fatores que comprovam a existéncia de barreiras e
dificuldades de acesso das pessoas surdas aos sistemas de sadde, e ainda afirmam que a
falta de acessibilidade comunicacional produz desconfortos e sentimentos negativos nos
usudrios surdos. Dentre elas, a barreira linguistica e a barreira profissional, caracterizada
principalmente pela falta de profissionais capacitados, o que pode implicar
constrangimento e frustragdo, aumentando a vulnerabilidade desse publico. Essas barreiras
de acesso divergem com o que € preconizado como direito aos cidaddos e provocam
iniquidades desde as acdes de educacdo em sadde até a assisténcia (SOLEMAN;
BOUSQUAT, 2021).

Santos e Portes (2019) corroboram afirmando que € notério que tais
dificuldades prejudicam o acesso desses sujeitos aos servigos de sadde, dificultando a
acessibilidade ao surdo, aumentando a vulnerabilidade do sujeito a doengas evitdveis, em
virtude da inexisténcia de mecanismos que considerem a singularidade dos grupos
minoritdrios ao divulgar informag¢des sobre sadde.

Infelizmente, os profissionais ndo estdo preparados para atender a comunidade
surda devido a falta de conhecimento sobre LIBRAS. Essa fragilidade favoreca reprodugdo
de violéncias significativas em seus atendimentos. Nesse contexto, faz-se necessirio
compreender que ndo sdo os surdos que precisam entrar no mundo dos ouvintes, mas ao

contrario, os ouvintes entrar no mundo dos surdos.
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Posteriormente, quando os profissionais enfermeiros foram questionados acerca
de sua autoavaliacdo quanto ao servico prestado e a sua qualificacdo para o atendimento
aos casos de violéncia contra a mulher surda evidenciou-se a deficiéncia de conhecimento.

As falas abaixo ilustram:
“Nos quanto profissionais temos que ter o que chamamos de humildade
intelectual, para reconhecermos que ndao somos dotados de todo conhecimento, e
apreender buscar ajuda, pois se identificamos um caso de violéncia com uma
Mulher Surda e ndo se estd sabendo como manejar, deve- se buscar apoio para
procurar uma resolutividade e um direcionamento para aquela mulher que estd
passando por um momento delicado e tendo seus direitos violados” (ENF 5)
“Ndo, pois nunca fui treinada sobre abordagem para pessoas surdas” (ENF 7)

“Acredito que necessitaria de auxilio, caso ndo conseguisse me comunicar pela
escrita, ja que ndo tenho conhecimento em LIBRAS” (ENF 8)

A partir das falas, é possivel perceber que mesmo com todo conhecimento sobre
a importincia do atendimento a mulher surda violentada e qual necessdrio € para a
sociedade a inclusdo desse grupo social, os entrevistados ainda nao se sentem preparados
para atender esse publico. Ao se afirmar essas limitacdes, os participantes deixam latente a
necessidade de rever as proprias atitudes em relacdo a comunicagdo com essas pessoas, €
de buscar a aquisicdo de recursos técnicos e cientificos que possibilitem respeito e
valorizacao dos direitos e desejos desses individuos (FRANCA et al., 2016).

E interessante salientar que a ampliacio da qualidade do atendimento aos
usudrios surdos exige mudancas no ambiente fisico das UBS e capacitacdo dos
profissionais. As leis brasileiras incluem a LIBRAS como disciplina obrigatéria para
cursos de formacgdo de professores (magistério), de fonoaudiologia e para todos cursos de
licenciatura, sendo facultativa a inclusdao para os demais cursos(SANTOS; PORTES,
2019).

4, CONSIDERAGOES FINAIS

Observou-se que o conhecimento dos enfermeiros no atendimento das mulheres
surdas que vivenciam casos de violéncia é muito importante, pois através disso, a
assisténcia torna-se mais inclusiva e de qualidade, transformando os servicos de saide um
lugar acolhedor. As reflexdes sobre o planejamento de acdes visaram transformar e
fortalecer a implantacao de novas estratégias que favorecam uma melhor comunicacdo com
esse publico.

A pesquisa mostrou que muitos desses profissionais encontram-se despreparados
para atuar diante desses casos de violéncia e os principais fatores contribuintes sdo a
defici€éncia no processo de formacgdo e a falta de oferta de capacitacdo no préprio servico
de sauide. Percebeu-se assim, que este despreparo se apresenta como uma limitacdo na
assisténcia, pois influi negativamente no atendimento e faz com que a mulher surda muitas
vezes tenha sua intimidade exposta, visto que precisard do acompanhamento de um
intérprete, um familiar, ou até mesmo do proprio agressor.

Outrossim, verificou-se que embora a violéncia contra a mulher seja um tema
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atual e amplamente debatido e investigado em diferentes dreas do conhecimento, ainda
carece de estudos voltados para area que envolve as mulheres surdas, configurando como
um fendmeno social complexo que necessita cada vez mais ser trabalhado, e de
profissionais capacitados para identificar as situacdes de viol€ncia, contribuindo assim com
o fortalecimento das politicas de saide e a constru¢do da visibilidade desse publico nos
servicos de saude.

O estudo teve como limitacdo a adesdo dos participantes em responderem ao
questiondrio virtual, sobretudo devido o atual cendrio de pandemia da COVID-19
vivenciada. Portanto, espera-se que o mesmo contribua para melhoria na assisténcia
prestada, e promova uma maior reflexdo acerca das barreiras no vinculo entre enfermeiro e
mulheres surdas vitimas de violéncia, bem como sirva de base e estimulo para
pesquisadores que se proponham a trabalhar com essa problemética de grande relevancia

para nossa sociedade.
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