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que uma educacao calcada em um bom relacionamento conduz a uma compreensdo mais
profunda da vida e consequentemente ao sucesso educacional.



PREFACIO

Com imenso prazer orientei a Prof 2 Zaira Moura Teixeira, alids muito dedicada no seu
propdsito em obter o titulo de Mestre em Educacio no Programa de Educacio sem Fronteiras —
PEsF / Florida Christian University/FCU com um trabalho de pesquisa bem fundamentado na
escolha de autores renomados no Referencial Tedrico e que teve como objetivo principal algo
que preocupa a todos os educadores: Conheceras dificuldades causadas pelaindisciplina escolar
no processo ensino aprendizagem, que teve como foco alunos da rede municipal de Aroeiras do
[taim-PI.

Esse incansavel trabalho, mesmo com todas as dificuldades encontradas pela Prof.?
Zaira durante um processo de salde publica conhecida por todos, logrou éxito pela forma
inteligente como realizou a pesquisa de campo orientada pelos procedimentos metodolégicos
corretos e atualizados tendo aprovacio do Comité de Etica e também na 92 Geréncia Regional
de Educacao - GRE, que esta localizada no municipio de Picos-Pl, o que passou a representar um
trabalho de muita profundidade que servira, com toda certeza, como um referencial para
professores e profissionais que atuam nas diversas areas do ensino.

Convém salientar que a Prof.? Zaira ndao mediu esforcos na obtencdo dos resultados
da pesquisa com um nimero de respondentes muito mais do que o desejado, culminando num
trabalho académico de relevancia para o modelo em nosso pafs no tocante ao ensino-
aprendizagem de jovens que naturalmente necessitam de uma estrutura educacional em
qualquer regido do nosso pais.

No tocante ao posicionamento ético, a Professora ndo deixou em nenhum momento
de atentar as exigéncias do Conselho Nacional de Salde sendo que sé realizou a pesquisa apds
aprovacio pelo Comité de Etica em Pesquisa e o recebimento da certidio proviséria,
demonstrando o senso profissional e a seriedade em seus objetivos.

Quanto ao tratamento dos dados de forma quantitativa, os mesmos seguiram o
método estatistico do programa SPSS versdo 23.0 que foram apresentados de forma clara
através de graficos e tabelas, facilitando a interpretacio dos leitores.

Agradecendo pela oportunidade que me foi dada pelo Programa Educacdo Sem
Fronteiras/PEsF da Florida Christian University/FCU em ter contribuido, mesmo de forma singela
na formacao de Mestre em Educacgdo da Prof .2 Zaira, desejar-lhe sucesso em sua carreira e que
esse estudo possa ter continuidade no préximo passo: o Doutorado.

Sucesso para o livro, sao meus votos.

Prof. Nelson Ludovico
Pés-doutor [FCU]
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|. INTRODUGAO

A escola contemporanea passou a configurar-se como o espaco fisico
formal para educacio da pessoa em fase de desenvolvimento. Nessa
concepcao, a escola é composta por docentes e discentes, onde a educacio
ocorre por meio de contelidos estabelecidos e de atividades enraizadas no
curriculo escolar. E inegavel aimportancia da escola no processo de aquisicio
do conhecimento.

Frequentemente sdo expostos na midia noticidrios sobre a onda de
violéncia e agressao nas escolas que tem aumentado consideravelmente. A
indisciplina apresenta-se como um dos maiores desafios do processo de
ensino-aprendizagem, dificultando assim o trabalho docente, bem como
interferindo diretamente na transmissdo dos conhecimentos que forem
ministrados em sala de aula. A indisciplina escolar, provavelmente, tenha se
tornado um dos problemas mais dificeis de serem solucionados, levando
inmeros pesquisadores a desenvolver teorias que busquem minimizar o
problema, ou até mesmo soluciona-lo por completo.

Avistadissoindisciplina escolar é um tema que deve seramplamente
debatido e investigado, tendo em vista que é uma fonte de estresse nas
relacGes interpessoais e um dos maiores obstaculos pedagdgica enfrentados
em muitas instituicdes. Contudo, nas escolas do municipio de Aroeiras do
Itaim, o comportamento indisciplinar tem-se tornado habitual, o que tem
prejudicado o exercicio da funcdo docente e impulsionado o déficit de
aprendizagem nessas escolas. Diante deste contexto, evidencia-se a
problematica que norteia este estudo: Quais as dificuldades causadas pela
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indisciplina escolar no processo ensino aprendizagem dos alunos da rede
municipal de Aroeiras do Itaim-PI?

As hipéteses adotadas para o estudo foram: a indisciplina escolar
prejudica o processo ensino aprendizagem dos alunos das escolas da rede
municipal de ensino basico; o processo educativo no ensino basico alcanca
resultados satisfatérios independentemente da indisciplina escolar.

A investigacdo se justifica porque a indisciplina é um dos elementos
que mais causam desgaste na docéncia, e uma das maiores adversidades
didaticas da atualidade e tem se tornado cada vez mais frequente nas escolas,
manifestando-se com frequéncia no municipio de Aroeiras do Itaim, sendo
apontado pelos professores e gestores da localidade como maior dificuldade
enfrentada nessas escolas. Tendo em vista que em nenhum momento houve
uma tentativa de entender as manifestacdes indisciplinares dos alunos e a
necessidade de um estudo refinado para as peculiaridades locais, essa
pesquisa se faz indispensavel diante da complexidade do assunto. Neste
contexto, torna-se relevante conhecer o conceito de indisciplina escolar em
seu sentido mais amplo, ou seja, o que vem propiciando o aumento da
indisciplina nas salas de aula das escolas brasileiras. Outra questio que
merece atenc¢ao nesse estudo sdo os métodos de ensino utilizados nas escolas
de ensino fundamental do pafs, tendo em vista que os métodos de ensino
escolhidos e utilizados pelos professores em sala de aula sdo grandes
responsaveis em promover a construcao de conhecimento nos alunos.
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|I. CONTEXTO ESCOLAR E
INDISCIPLINA: CONCEITOS E DEFINIGOES

A educacio brasileira apresenta um contexto no qual os estudantes
se mostram indisciplinados e desinteressados pelos contetidos apresentados
nas escolas, em virtude de sua desvinculagao com suas realidades e de suas
familias e ainda aceitam, mesmo assim, qualquer imposicao sem qualquer
reacao ou questionamento, desde que nao haja cobrancas a respeito. Souza
(2015) adverte para o fato de que, sob a ética moralista, o fenémeno da
indisciplina escolar se revela caracterizado como clara desobediéncia as
regras pré-estabelecidas. Tiba (1998) desperta para o fato de que aindisciplina
na escola significa um resultado natural da falta de educacao.

Segundo Salvi (2017):

A palavra disciplina em seu sentido mais corrente tende a
indicar o conjunto de regras e de comportamentos desejaveis
que regulam a convivéncia e garantem que estas sejam
cumpridas em instituicdes sindicais, militares, esportivas,
educacionais e navida pessoal e profissional do individuo num
contexto geral (SALVI, 2017, p. 24).

Neste sentido, a atividade do educador pode ser evidenciada diante
da existéncia de varias regras que sao destinadas a regular os horarios para
suas atividades, como a postura esperada do professor, competéncias e
habilidades para as respectivas disciplinas, dentre outras. O nao
cumprimento enseja em restricdes da escola, podendo chegar a demissao.
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Além disso, os estudantes tém no educador o exemplo para tudo presente na
saladeaula.

Entretanto, pode-se considerar que a escola também deve exercer o
controle sobre as atividades do educador, inclusive regras de convivéncia e
para as atividades académicas dos alunos no contexto escolar. A instituicao
escolar representa uma organizacao social que se compde de pessoas com
caracteristicas culturais diferentes e as regras devem ser utilizadas para
promover a convivéncia harmoniosa e a melhoria da aprendizagem dos
estudantes.

O real significado da palavra disciplina contempla um regime de
ordem de maneira imposta ou livremente acatado, com vistas ao
funcionamento de alguma instituicdo, como também para a definicdo da
hierarquia entre estudante e educador, entre outras situacoes. Ferreira (2008)
afirma que a disciplina é mais comumente usada em organismos
governamentais como academia militar, instituicbes de ensino superior,
escolas publicas e privadas etc. Trata-se de instituicdes de ensino reguladas
por relacdes de subordinaciao de estudantes aos educadores, baseada na
obediéncia a normas disciplinares voltadas para controle comportamental.

Segundo Rego (1996):

O préprio conceito de indisciplina, como toda criacdo cultural,
nao é estatico, uniforme, nem tdo pouco universal. Ele se
relaciona com o conjunto de valores e expectativas que variam
ao longo da histéria, entre as diferentes culturas e numa
mesma sociedade: nas diversas classes sociais, nas diferentes
instituicoes e até mesmo dentro de uma mesma camada social
ou organismo. Também no plano individual a palavra
indisciplina pode ter diferentes sentidos que dependerdo das
vivéncias de cada sujeito e do contexto em que forem
aplicadas. Como decorréncia, os padroes de disciplina que
pautam a educacdo das criancas e jovens, assim, como 0s
critérios adotados para identificar um comportamento
indisciplinado, ndo somente se transformam ao longo do

10
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tempo como também se diferenciam no interior da dindmica
social (REGO, 1996, p. 84).

Percebe-se que nao existe consenso quanto a definicao do que venha
a ser indisciplina, que é uma construcdo social e cultural, apresentando
variados significados, de acordo com o ambiente social. Porém, um dado
importante é que a indisciplina sempre representa o desrespeito as regras ja
existentes. Ja em relacio a disciplina, esta pode ser considerada um grupo de
fatores capazes de viabilizar a pratica pedagégica no interior das escolas.
Segundo Vasconcellos (2009):

[.] a disciplina é uma exigéncia para o processo de
aprendizagem e desenvolvimento humano, seja ela
considerada em termos individuais e coletivos. Pode haver
divergéncia quanto a concepcdo de disciplina, mas, com
certeza, sua auséncia inviabiliza o crescimento do sujeito, uma
vez que a aprendizagem, especialmente a escolar, é um
processo rigoroso, sistematico, metédico (VASCONCELLOS,
2009, p. 25).

Dessa forma, para superar grande parte dos problemas causados pela
indisciplina no ambiente escolar deve-se também eliminar atitudes
autoritarias, o sentido de opressao que ainda se verifica em muitas escolas.
Lopes e Gomes (2012) avaliam que ainda existe grande preocupacao por parte
dos professores no sentido encontrar solucoes para o problema, tendo em
vista que “num ambiente cadtico e ruidoso é mais dificil, sendo impossivel,
aprender, em particular, aprender a conviver” (LOPES; COMES 2012, p. 262).

A pratica da indisciplina pelos alunos das escolas publicas tem
relacdo direta com determinadas atitudes como alteraravoz para o professor,
apresentar respostas grosseiras, conflitos com colegas de classe,
desobediéncia, bagunca, recusa a fazer as tarefas propostas pelo professor.
Oliveira (1996) acrescenta que os referidos atos sao prejudiciais ao processo

11
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educativo, atrapalhando seriamente a pratica profissional do educador e o
alcance dos objetivos da escola.
Segundo Munhaes (2015):

N3o se pode analisar ou refletir sobre qualquer assunto,
vendo-o apenas sob um aspecto somente, pois seria uma visao
limitada. O termo (in) disciplina, consequentemente, a Teoria
da Complexidade ndo contradiz as multiplas compreensdes
existentes sobre o assunto, porque possibilitam-se diversas
conexdes e relacoes (MUNHAES, 2015, p. 33).

O fenémeno da indisciplina pode ser analisado a partir de uma
tipologia baseada em trés perturbacdes principais, que sao o vandalismo, o
conflitoea pontualidade. Emrelacdoa pontualidade, observa-se que pode ser
aplicado ao estudante, ao educador e ao préprio sistema, que apresenta
impontualidade significativa no desenvolvimento de suas atividades. Quanto
aos conflitos, so relacionados as divergéncias entre os estudantes que, além
de prejudicar a convivéncia entre eles, pode chegar a altos niveis de roubo,
violéncia e extorsao. Silva e Lopes (2010) acrescentam que o vandalismo
significa uma infracdo a prépria escola, principalmente em razido de seu
significado na vida académica do aluno. Quaisquer fatores levados em conta
a revelia do aluno devem ser relacionados a aspectos sociais e familiares, no
sentido de extrapolar a convivéncia entre professor e aluno, alcancando a
desestruturacdo da familia e a crise ética que atinge a sociedade nos dias
atuais.

Neste contexto, pode-se ressaltar que a relagao existente entre a
aprendizagem e o ensino nao pode ser considerada uma simples transmissao
de conhecimento, realizado de forma mecénica e noqual o educadorensinae
o estudante aprende. Silva e Navarro (2012) esclarecem que se trata de um
relacionamento constituido de reciprocidade, tendo como base a funcio de
dirigente atribuida ao professor e o exercicio das atividades pelos estudantes.

12
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Segundo Viana (1989):

Existe a possibilidade de uma disciplina consensual, que é [...]
decidida e acertada em funcdo de bens e objetivos [...] fruto de
decisGes comuns em funcdo de objetivos também comuns,
partindo do principio que é possivel buscar uma disciplina
enfocada como uma realidade - participativa, comunitaria,
politica, criativa - que possa facilitar a solidariedade, a
conscientizacdo e a  politizacgdo dos  envolvidos,
transformando-se, dentro do nosso contexto politico e
cultural, numa proposta eminentemente desafiadora
(VIANNA, 1989, p.13).

No processo de construcdo do conhecimento, o educador deve se
posicionar de forma a transmitir o gerenciamento da sala de aula,
evidenciando este comportamento continuamente em sua pratica
pedagdgica, tendo emvista que o desenvolvimento efetivo das atividades que
conduzem ao conhecimento se baseia na contribuicio do professor em
relacido ao estudante, o que possibilita a este identificar e construir
mentalmente uma representacdo verdadeira do objetivo do estudo,
alcancando sua esséncia. Vasconcellos (2002) comenta que se tornou
fundamental o reconhecimento dos professores como administradores da
sua pratica profissional, no sentido de promover uma transformacao
verdadeira nointerior da sala de aula.

Existem aspectos ligados a indisciplina que nao dependem apenas do
professor, havendo a ligacao com aspectos de caratersocial, familiare escolar,
cabendo ao educadorabusca pela evidéncia da realidade do estudante, como
forma de obter melhor compreensdo de suas atitudes e habilidades e
comportamentos, e facilitando a integracao com as familias, possibilitando o
resgate da autoestima do aluno.

13
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Segundo Garcia (1999):

O conceito de indisciplina apresenta uma complexidade que
precisa ser considerada. Um entendimento suficientemente
amplo do conceito de indisciplina escolar precisa integrar
diversos aspectos. E preciso, por exemplo, superar a nogio
arcaica de indisciplina como algo restrito a dimensdo
comportamental. Ainda, é necessario pensa-la em
consonancia com o momento histérico desta virada de século
(GARCIA, 1999 p.102).

A reflexao voltada para as transformacoes ocorridas no interior da
escola certamente traz como consequéncia muitas transformacoes sociais,
politicas, culturais e até econémicas, pois a instituicao escolar passou por
mudancas significativas em decorréncia da legislacdo, de seus valores e
cultura, da mesma forma que a sociedade. Transformacoes verificadas no
ambiente laboral e na esfera politica, evidenciando-se no formato conhecido
como globalizacdo, promoveram formas de pensar inovadoras para fazer
evoluir a educacao, levando em conta a constituicio de um novo sujeito para
asociedade.

SegundoJusto (2010):

Quando olhamos para o cenario mais geral do funcionamento
da sociedade contempordnea e focamos o perfil das
instituicOes existentes ou daquelas novas que estao nascendo,
verificamos que a escola, na verdade, esta no epicentro de uma
crise institucional provocada por uma mudanca profunda na
l6gica do capitalismo atual e da cultura que o acompanha [...].
Aquele capitalismo que antes precisava de producao fabril, da
acumulacdo e concentragdo tanto das riquezas materiais como
da propria mao de obra, confinando e concentrando as
pessoas, no cenario atual estaria com outras necessidades, tais
como a intensificacao do ciclo de producdo e de consumo, a
expansao da circulacio do capital exigindo o alargamento de
fronteiras geograficas e psicossociais, o aumento da

14
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velocidade e a movimentacdo cada vez maior de mercadorias,
de capital, de subjetividades, de mao de obra e assim por
diante. Tais necessidades da economia capitalista atual
estariam produzindo uma outra légica de organizacdo e
funcionamento da sociedade: ndo se trataria mais de confinar
o0 sujeito em espacos fechados, mas de coloca-lo em espacos
abertos JUSTO, 2010, p.29).

Considerando o processo de ensino-aprendizagem, percebe-se que
aolongodotempo o professortem a responsabilidade de ser o transmissordo
conhecimento, situacdo na qual os estudantes se posicionam como
receptores, passivos e ouvintes. Nessa situacdo, segundo Dametto e
Esquinsani (2009), o educador tem uma funcao de superioridade em relagao
aos estudantes, que ocupava dentro da sala de aula, uma posicao de destaque
e de maior visibilidade. Trata-se de um posicionamento aparentemente
favoravel, como uma vantagem para a pratica pedagdgica, mas passou a
originar possibilidade de confronto e resisténcia nos alunos. A
responsabilidade do educador contempla direcionar e coordenar todas
atividades em sala de aula.

Segundo Pimenta e Louzada (2012):

[...] Ha algumas décadas havia outra realidade. O contexto
historico era diferente da atual, a escola era para poucos,
escola elitista, regime militar, onde s6 permanecia quem se
adaptasse a ela. Escolas extremamente militarizadas no seu
funcionamento diario, tendo como metodologia as ameacas e
os castigos, assim era obtido o chamado respeito que tanto é
desejado hoje. A escola ndo era obrigatdria e se uma crianca
nao estudasse nao fazia diferenca para a sociedade (PIMENTA
& LOUZADA, 2012, p.26).

A anilise mostra que o educador era detentor de algum status e de
superioridade em relacdo aos estudantes, podendo até impor castigos aos
que n3do cumprissem as normas estabelecidas. Prevalecia a aplicacao de

15
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métodos rigorosos e atividades repetitivas e provas. Trata-se de fatores que
estimulavam a ocorréncia de indisciplina na escola, espaco no qual o
estudante nao tinha voz e nao podia questionar o que era imposto, devido a
falta de liberdade. Entretanto, Banalietti e Dametto (2015) relatam que
muitos aspectos contribuiram para mudar as relagcdes entre estudantes e
educadores ao longo do tempo, diminuindo os casos de indisciplina no
ambiente escolar durante certo periodo de tempo. Atualmente, pode-se
considerar que o controle exagerado e a autoridade do educador de décadas
atras foram substituidos por liberdade em excesso concedida aos jovens da
atualidade, atribuindo importancia secundaria aos aspectos disciplinares.

A disciplina representa um fator indispensavel para o éxito de
qualquer atividade grupal ou individual, sendo necessaria a existéncia de
ordem que sejam alcancados determinados objetivos. Boarini (2013) afirma
que é imprescindivel refletir sobre as consequéncias que a auséncia de
disciplina pode trazer para o ambiente escolar, especialmente para o processo
ensino-aprendizagem, contexto no qual n3do apenas o estudante
indisciplinado fica prejudicado, mas também os educadores, colegas de sala
e demais atores envolvidos no processo educativo.

Segundo Oliveira (2009):

Apesar do tempo em que se perde em sala de aula com a
indisciplina escolar e o quanto isto tem perturbado os
educadores no sentido do desgaste gerado pelo trabalho em
um clima de desordem, pela tensdo provocada em funcao de
uma atitude defensiva, pela perda do sentido e da eficiciae a
diminuicdo da autoestima pessoal que leva sentimento de
frustracdo, desanimo e ao desejo de abandono da profissdo
(OLIVEIRA, 2009, p.450).

A pratica da indisciplina causa varios tipos de prejuizo para o
ambienta da escola, especialmente o tempo perdido com as variadas

16
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situacbes do tipo. Verifica-se inimeras situacoes em que o professor leva
tempo em excesso para acomodar os estudantes e iniciar a exposicdo dos
assuntos e as atividades previstas, o que poderia ser revertido em
aprendizado de novos contetdos e desenvolvimento de novas habilidades.
Percebe-se que a atuacido indisciplinada de um grupo de estudantes
contamina o resto da turma no sentido de ter um baixo rendimento devido a
impossibilidade de realizacao das tarefas planejadas. Neste sentido, muitos
alunos se adequam as regras disciplinares da escola e outros resistem e nio
aceitam, situacao na qual o educador tem seu trabalho prejudicado quanto ao
alcance dos objetivos propostos para o processo educativo.

Nessa direcdo, pode-se considerar também que a indisciplina
representa um dos principais fatores que vem gerando desgaste profissional
na pratica profissional de muitos educadores do ensino basico, tendo em vista
que as atitudes de indisciplina acabam por comprometer seu equilibrio
emocional, trazendo como consequéncia sentimento de frustracio,
ansiedade, desdnimo, baixa autoestima e falta de motivacdo. Pimenta e
Louzada (2012) ressalta a existéncia de educadores que admitem a
possibilidade de desistir da profissao devido a tudo que acontece durante um
dia de trabalho constituido de muitos atos de indisciplina de seus alunos. Sdo
aspectos que trazem prejuizos fisicos, psicologicos e morais.

Inmeros educadores apresentam grandes dificuldades para lidar
com as situacgoes de indisciplina no cotidiano da sala de aula e sio dominados
pelo desanimo e o pensamento em desistir, vendo a problematica como sem
solugio. De acordo com Vasconcellos (2004), estes professores analisam a
indisciplina como um fenémeno histérico que sempre fez parte do meio
educacional e sempre vai existir e este raciocinio leva a acomodacio e
conformidade em relacdo a uma situacao que pode e deve ser combatida a
todo momento.
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Segundo Pimenta (2004):

Sozinho o professor nao deveria se sentir, pois existe na
instituicao escolar um grupo de pessoas cuja funcao é a de dar
apoio ao professor diante das dificuldades encontradas dentro
das instituicoes escolares. Quando o professor entra em sala,
ndo esta entrando sozinho; com ele entram seus colegas, os
funcionarios, as regras determinadas pela escola, enfim, toda
a instituicdo que naquele momento ele passa a representar
(PIMENTA, 2004, p.24).

Dessa forma, fica claro que a indisciplina no ambiente escolar traz
prejuizos para todos os atores que fazem parte do processo educativo,
incluindo estudantes, educadores, gestores e técnicos. Estes aspectos revelam
a necessidade urgente de implementar mecanismos que possam trazer
alternativas de controle da indisciplina nas escolas, em razio dos graves
prejuizos trazidos para a pratica profissional do educador e para o
aprendizado dos alunos.

Segundo Boarini (2013):

A disciplina ou indisciplina escolar é uma prerrogativa
humana, um fenémeno complexo e incerto. [.] O
comportamento indisciplinado pode ser um indicio de
insatisfacbes que estdo sendo produzidas no dmbito da
instituicao escolar. A promocao ou o controle da indisciplina
nos alunos ndo estdo escritos na literatura pedagdgica ou em
qualquer outra, nem recebemos junto ao diploma de
conclusdo de curso, férmulas para mantera disciplina ou evitar
aindisciplina. A disciplina é um exercicio que se faz necessario
em qualquer situacdo, social ou ndo. No caso do ambiente
escolar, a disciplina é um exercicio diario que ocorre no
cotidiano da sala de aula. Deve ser construida e administrada
nodiaadiaportodos osenvolvidos na educacio. Esse exercicio
ndo é um problema para nds educadores. Esse exercicio é um
compromisso e desafio e faz parte do nosso trabalho
(BOARINI, 2013, p.129).

18



INDISCIPLINA SOB O OLHAR DA COMUNIDADE ESCOLAR

A disciplina faz parte do cotidiano escolar, sendo um componente
fundamental para o éxito do processo educativo, especialmente no ensino
basico. Sua manutencao é um desafio para os professores, que lidam
diretamente com as situacoes de indisciplina e sentem seus efeitos negativos
na pratica profissional.

Historicamente, a orientacdo comportamental direcionada para a
obediéncia vem se modificando e tem relacdo com normas e castigos
aplicados em razao da desobediéncia, tendo por base o temora algum tipo de
sancao. Trata-se de um temor que faz com que os atores das instituicoes
sejam obedientes ou submissos ou se adequem as normas estabelecidas. O
contrario significa a indisciplina, a falta de obediéncia, falta de ordem,
contravencao, sendo indisciplinada a pessoa que contraria as ordens ou
normas previamente estabelecidas. Rego (1996) afirma que a definicao de
indisciplina se modifica bastante e de acordo com a regido, apresentando
certa relacdo com os valores e expectativas das pessoas, podendo sofrer
alteracoes no decorrer do tempo e em conformidade com as transformacoes
culturais e sociais. Trata-se de um fendmeno que também se faz presente de
diferentes maneiras no plano individual, sendo consequéncia de muitas
vivencias de cada individuo no contexto social onde atua.

Diante do exposto, pode-se considerar que os padroes de disciplina
presentes no ambiente educacional, da mesma forma que as diretrizes que
norteiam determinados comportamentos indisciplinados, podem sofrer
alteracoes ao longo do tempo, se tornando evidentes no convivio social de
cada pessoa. Sendo assim, as defini¢oes atribuidas a indisciplina estao ligadas
as expectativas de cada um em fungao do meio em que vivem.

A indisciplina no ambiente da sala de aula se apresenta de varias
formas, sob diferentes conceitos, assim como as manifestacdes e atitudes
decorrentes dela. Segundo Garcia (1999), as origens da indisciplina sao

19



INDISCIPLINA SOB O OLHAR DA COMUNIDADE ESCOLAR

bastante variadas e se agrupam naqueles que se verificam dentro da escola e

nos que ocorrem fora da instituicao escolar. Dessa forma, percebe-se a

necessidade de evidenciar que os referidos fatores internos e externos a

escola interagem intensamente e podem levar a necessidade de promover a

discussao da indisciplina a partir de suas varias formas de manifestacao.
Segundo Sousa (2016):

As atitudes indisciplinadas dos alunos ndo sdo recentes na
educacdo brasileira, mas podemos considerar que a
preocupacao tem se tornado mais aguda nos ltimos tempos,
especialmente pelo aumento da violéncia nas escolas e por
uma maior circulacdo de noticias relacionadas a tematica pelos
meios de comunicacdo de massa, como a televisdo. Mas ainda
nao se tem um corpo de conhecimentos suficientemente
sistematizado sobre o tema a ponto de conseguir oferecer
explicacoes mais firmes e consistentes. E a maioria das
explicacoes existentes estd voltada para a culpabilizacdo do
aluno e de sua familia (SOUSA, 2016, p. 43).

Diante da diversidade existente, as definicdes para a indisciplina
evidenciam inmeras interpretacdes. Para Jusviack (2009) um estudante
indisciplinado é representado por um individuo possuidor de atitudes que
divergem das regras existentes no meio escolar e social. Ela pressupoe
contravencao das normas que regulam a convivéncia em sociedade,
convengdes e contratos, deixando explicita a divergéncia de objetivos dos
atores envolvidos, sejam educadores, estudantes e a propria escola, gerando
turbuléncias na ordem e nas relacdes sociais.

Considerando ainda a realidade do espaco escolar e a diversidade
cultural ali existente, percebe-se que a indisciplina pode ser uma das razoes
para a escola apresentar dificuldade para acolher alunos que possuem
atitudes que contrariam as regras, aspecto que contribui para maior evidencia
da indisciplina no ambiente escolar. Aquino (1996) avalia que, embora
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havendo variados fatores contribuindo para a existéncia de comportamentos
indisciplinados nas escolas, o surgimento do fenémeno da indisciplina nao
esta no estudante, mas sim nos dirigentes das escolas, que se mostram
incapacitados para conviver com o novo perfil de estudante que esta surgindo.
Aindisciplina é dindmica e esta relacionada com aspectos culturais e valores
que se transformam no decorrer do tempo.

Dessa forma, entende-se que o educador deva tornar possivel o
melhor relacionamento com o estudante, fazendo com que as normas sejam
iguais para todos e de maneira que o estudante venha a compreender bem
suas responsabilidades e as consequéncias das atitudes contrarias as normas
estabelecidas. Os acordos de boa convivéncia firmados na sala de aula devem
ser caracterizados pelo consenso e senso de cooperacido e participacio,
fazendo com que o estudante também participe do processo decisério.
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II. IMPLICAGOES DA INDISCIPLINA NO AMBIENTE ESCOLAR

A escola é fundamental no processo de formacao dos sujeitos, pois é
no ambiente escolar que é possivel obter conhecimentos especificos e
desenvolver habilidades, tornando o individuo capaz de conviver em
sociedade. Essa formacio esta ligada ao desenvolvimento de varios fatores,
dentre eles o disciplinamento dos sujeitos envolvidos no processo de
educacao.

Segundo Oliveira e Torres (2017):

E importante o didlogo e a relacio professor-aluno na
conducdo da (in) disciplina em sala de aula. Registramos,
entdo, a importancia do processo de formacao do professor e
das parcerias com a familia e demais segmentos da sociedade
como medidas interventivas fundamentais para minimizar
seus efeitos negativos e abrir caminhos que instrumentalizam
e potencializam para um novo atuar em sala de aula,
substancial para proporcionar uma educacdo significativa e
transformadora aos nossos alunos (OLIVEIRA E TORRES, 2017,
p. 350).

A indisciplina em sala de aula prejudica o processo de ensino-
aprendizagem, tendo como consequéncia diversos fatores como o
desrespeito entre alunos e professores, desordem e estresse. A falta do
didlogo e de uma boa relagao entre professor e aluno pode ser aludida como
umadas causas a indisciplina, porisso a importancia do processo de formacao
do professor e da presenca familiar na escola como medidas interventivas
fundamentais para minimizar seus efeitos negativos e proporcionar uma
educacao significativa e transformadora aos nossos alunos.
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Nas escolas onde foi realizado o estudo é notéria a auséncia da
familia, verificando a presenca apenas nas reunioes de pais e mestres, onde,
muitas vezes, os professores aproveitam a ocasido para falar sobre a
indisciplina dos alunos, ocasionando a fuga dos pais ainda mais das escolas.
Em vista disso, os professores devem estar preparados, nao apenas para
conduzir uma boa relagdo com os alunos, mas também com os pais dos
alunos.

Sendo assim, as escolas contemporaneas devem planejar e organizar
seu ensino pautado sempre em desempenhar melhor sua funcao social,
portanto o uso das inovacoes pedagbgicas e o respeito a cultura do aluno
devem ser constantes, favorecendo o ensino de qualidade.

Segundo Nunes (2017):

Na contemporaneidade devem-se buscar inovacoes
pedagdgicas, valorizacdo e respeito a cultura do aluno,
privilegiando um ensino que garanta o desenvolvimento
intelectual, social e cultural do aluno, valorizacio dos
profissionais da educacdo, articulacio e mediacdo entre a
escola, familia e comunidade; garantindo a formacio de
sujeitos criticos e participativos, aptos ao mercado de trabalho
e aintervir nos problemas sociais. (NUNES, 2017, p. 79)

Contudo, as familias tém muitas dificuldades em impor limites nas
criancas e adolescentes, e estes nio aceitam serem regrados. Mundel (2017)
afirma que, para muitos professores os pais ndo estabelecem limites, nao
educam seus filhos com principios basicos, como o saber se comportar em
determinados ambientes, respeitar os outros e esperar sua vez, tudo isso
prejudica o ensino nas escolas.

Sendo assim, a educacgao inicial, aquela recebida em casa, que
representa o alicerce da disciplina em sala de aula, esta ruindo, dificultando a
adaptacdo e aceitacdo as normas impostas pela escola, isso porque as regras
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que deveriam ser repassadas em casa nao estao sendo, e as criangas chegam
a escola sem saber conviver com os limites impostos. Com isso, os alunos que
nao recebem uma boa educacio em suas casas s3o mais propicios a se
tornarem indisciplinados emsala de aula. Todavia, Vasconcelos (1997) afirma
ser notdrio que os padroes de familia e sociedade mudaram e isso tem
refletido de forma negativa na vida das criancas e adolescentes. Os pais
altamente permissivos e a sociedade moderna, onde tudo pode, tém causado
grandes manifestacdes de indisciplina o que vem interferindo na
aprendizagem dos alunos e na atividade de docéncia.
Segundo Oliveira (2005):

A educacdo oferecida pela familia reflete na relacdo da crianca
com os colegas e com os professores, podendo gerar atitudes
indesejaveis na escola que culminam em desobediéncia,
agressividade, falta de respeito perante aos colegas,
professores e outros (OLIVEIRA, 2005, p. 47).

Sendo assim, é essencial que o professor saiba ouvir os alunos sobre
suas dificuldades, pessoais ou escolares, tendo em vista que muitas vezes o
comportamento alterado seja genuinas demonstracdoes de desesperancas. O
simples ato de escutar e dar mais atencio aos problemas dos alunos pode
favorecer em muito o relacionamento e o clima na sala de aula. Batista (2012)
demostrou que uma escola baseada na cooperacao cotidiana de professores,
familiares e comunidade pode mitigar os problemas enfrentados pelas
escolas atuais, incluindo a indisciplina e as lacunas deixadas pelos governos.

Segundo Batista (2012):

O aluno esta desinteressado da escola, porisso é cada vez mais
importante a escola, o professor, a familia e a sociedade
caminharem juntas, para assim entender as necessidades
desse aluno e supri-las, tornando o sistema de ensino mais
atrativo, mais flexivel e dindmico (BATISTA, 2012, p. 43).
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Trata-se de um problema educacional que n3o pode ser atribuido
apenas a um dos pilares da formacio da pessoa humana, pois tanto a escola
como a familia tém participagao no desenvolvimento dosjovens. Porém, para
Casadore e Hashimoto (2012), o grande problema da indisciplina estd em
culpabilizarapenas dois pilares, a situacao estrutural das escolas, que se pauta
no baixo investimento direcionado as escolas plblicas e nos professores com
seus baixos salarios, quando na verdade, esses pontos centrais de cada ideia
seriam no maximo um fragmento da problematica total.

Segundo Soares (2017):

Com as diversas mudancas ocorridas no padrao de convivio
escolar, os complexos geracionais sobre o comportamento dos
jovens, associado as novas estruturacbes econdémicas globais,
pelo processo de reestruturacdo produtiva e pelos efeitos
perversos da globalizacdo que conjugam déficits civicos, no
plano da legitimacdo dos direitos e deveres, promovendo a
desarticulagdo das instituicdes sociais; precarizacio e
flexibilizacdo do trabalho (SOARES, 2017, p. 82).

As grandes frustracdes causadas pela indisciplina nas escolas e a
vontade incontinente de resolver o problema fazem com que todos tendem a
encontrar um Unico e determinante responsavel pelo fracasso escolar
esquecendo que essas questdes perpassam ambientes e convivéncias, e nao
se encontram exclusivamente no ambiente da escola, mas também nas
mudancas estruturais ocorridas na sociedade moderna.

Segundo La Taille (1994):

Criancas precisam sim aderir a regras (que implicam valores e
formas de conduta) e estas somente podem vir de seus
educadores, pais ou professores. Os limites implicados por
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estas regras ndo devem ser apenas interpretados no seu
sentido negativo: 0 que ndo pode ser feito ou ultrapassado.
Devem também ser entendidos no seu sentido positivo: o
limite situa, da consciéncia de posicdo ocupada dentro de
algum espaco social — a familia, a escola, a sociedade como
um todo (LA TAILLE, 1994, p. 9).

Verifica-se a importincia da funcio do educador em possibilitar a
mediaciao do conhecimento, enxergar o aluno como sujeito de seu préprio
conhecimento, juntamente com a familia, ambos contribuindo para o bom
comportamento desse individuo em todos os seguimentos da sociedade, ele
ainda chama a atencdo para a importancia de um ambiente favoravel para o
estudo, um lugar propicio para que o ensino e aprendizagem acontecam.

Por conseguinte, é essencial que as escolas trabalhem a questao da
indisciplina, pois segundo Mundel (2017): “nas escolas o educador torna-se
mediador entre 0 aluno e o conhecimento, ou seja, possibilita aprendizagem
por meio de métodos e recursos que instigue no aluno a curiosidade e a
interagdao com o outro e com os contelidos propostos” (MUNDEL, 2017, p. 87).

Pensando nisso, essa pesquisa ird procurar conceituar e interpretar as
respostas dos entrevistados, alunos, professores e pais, sobre a indisciplina
escolar, visando entender a relacio do comportamento indisciplinar nas
escolas do municipio de Aroeiras do Itaim com o déficit de aprendizagem que
ha nesse local para uma possivel melhora no ensino. Andrade e Cardoso
(2012) consideram que o comportamento de desordem e muitas vezes
abusivo tem contribuido para o alto grau de incidéncia de transtornos
psicolégicos nos docentes, como a ansiedade e o estresse, o que pode
acarretar em afastamentos, licencas, abandono da profissao, precarizacao do
ambiente de trabalho e adoecimento mental propiciando o fracasso no
ensino.
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Segundo Zechi (2014):

[...]refletindo em mudanca na didatica das aulas e na maneira
de enfrentamento desse entrave pedagogico, tal fato pode ser
positivo quando metodologias cansativas e monétonas sdo
alternadas por didaticas atrativas que se aproximam da
realidade dos alunos, contextualizando com seus cotidianos
(ZECHI, 2014, p. 249).

Sendo assim, é visivel o quanto a indisciplina pode abranger um
grande nimero de situacbes e também como esse conceito varia, seja
individualmente, socialmente ou culturalmente. Portanto, com a opinido
contraditéria dos autores a respeito das verdadeiras causas e das possiveis
consequéncias da indisciplina no contexto escolar fica clara a necessidade de
estudos especificos para que seja possivel o entendimento e resolucao dessa
problematica no local.

Normalmente os docentes consideram como os principais atos de
indisciplina, o desrespeito as normas do colégio, a perturbacdo do
desenvolvimento da aula, atrapalhar os colegas de classe na atencio
demandada a explicacdo, a nao realizacio de atividades, conversas, uso de
aparelhos eletrdnicos, discutir com o professor e fazer algo que foge do
padrdo da aula. Para Moura e Prodécimo (2017), as instituicoes de ensino
devem acompanhar as transformacdes sociais, econOmicas, politicas e
culturais. Hoje com as transformacdes ocorridas na sociedade algumas
posturas dos alunos ndao podem ser interpretadas simplesmente como
desordem e insubmissdao, mas sim, como auténticos manifestos de
descontentamento ou apenas formas de disseminar suas opinioes.

No passado, as instituicoes escolares tinham como missao basica
reunir e confinar os individuos em espacos geograficos e psicossociais para
serem submetidos aquilo que o capitalismo exigia deles. Por esta razao, o
docente no processo de ensino-aprendizagem, era considerado o portador e
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transmissor de conhecimento, e os alunos meros receptores, ouvintes e
passivos.
Segundo Danetto e Esquinsani (2009):

Frente a este impasse, ensinar (e disciplinar) pessoas que nio
se propbe a sujeicio empreendida pela Escola, cabe a
instituicao e ao professor buscar gerir de forma consciente o
poder enquanto forca que emerge nas relacoes, utilizando-se
de instrumentos diferentes dos criados nos primérdios das
instituices disciplinares, pios essas ainda conservavam em si
a possibilidade de utilizar a violéncia como recurso reforcador
de seu discurso (DAMETTO E ESQUINSANI, 2009, p.9).

Porém, para acompanhar as vicissitudes atuais e as idiossincrasias de
cada aluno é preciso adaptar-se aos novos tempos, tendo em vista que os
alunos querem ter voz ativa e participacao efetiva no processo de ensino-
aprendizagem, isso vem crescendo desde que a Constituicio Federal
brasileira tornou universal o acesso ao Ensino Fundamental.

Segundo Pimenta e Louzada (2012):

[...] o contexto histérico da época era diferente da atual, a
escola era para poucos, escola elitista, regime militar, onde s6
permanecia quem se adaptasse a ela. Escolas extremamente
militarizadas no seu funcionamento diario, tendo como
metodologia as ameacas e os castigos, assim era obtido o
chamado respeito que tanto é desejado hoje. A escola ndo era
obrigatéria e se uma crianga nao estudasse ndo fazia diferenca
paraasociedade (PIMENTA E LOUZADA, 2012, p.26).

A partir de entao, os conflitos entre os intervenientes da escola s
aumentam, acarretando em enormes dificuldades para docentes e alunos, o
que impossibilita a evolucdo das aulas, afeta as relagoes entre os discentes,
funcionarios, professores e gestores e prejudica as relagoes interpessoais.
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Todavia, em muitas situacoes a disciplina é um fator imprescindivel
paraa realizagao de algumas atividades. Isso ocorre, porque ainda se concebe
como uma verdade, que diversas atividades exigem ordem para chegara um
bom termo. Nesse sentido a indisciplina pode causar muitos danos no
ambiente escolar, no trabalho docente, mas principalmente pode influir em
grandes prejuizos na aprendizagem dos alunos.

Segundo Boarini (2013):

A disciplina é um exercicio que se faz necessario em qualquer
situacdo, social ou n3o. No caso do ambiente escolar, a
disciplina é um exercicio didrio que ocorre no cotidiano da sala
de aula. Deve ser construida e administrada no dia a dia por
todos os envolvidos na educacdo. Esse exercicio ndo é um
problema para nés educadores. Esse exercicio é um
compromisso e desafio e faz parte do nosso trabalho
(BOARINI, 2013, p.129).

Embora os alunos sejam os mais prejudicados com a indisciplina,
toda a comunidade escolar sofre fortes perdas com tal conduta. Entre essas
perdas podemos citar o tempo perdido em sala de aula. Além disso, os
educadores vém sofrendo um extremo desgaste gerado pelo trabalho em um
clima de desordem, pela tensao provocada em funcido de uma atitude
defensiva, e pela diminuicao da autoestima pessoal favorecendo sentimento
de frustracao, desanimo e desejo de abandono da profissao.

Segundo Oliveira (2009):

Apesar do tempo em que se perde em sala de aula com a
indisciplina escolar e o quanto que isto tem perturbado os
educadores no sentido do desgaste gerado pelo trabalho em
um clima de desordem, pela tensdo provocada em funcao de
uma atitude defensiva, pela perda do sentido e da eficaciae a
diminuicdo da autoestima pessoal que leva sentimentos de
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frustracdo, desanimo e ao desejo de abandono da profissdo
(OLIVEIRA, 2009, p.450).

Assim, quando os professores entram em sala de aula e encontram
diariamente a desordem, e a completa falta de respeito, se sentem
abandonados, com dificuldades para enfrentar esta situacdo, o que os levam
a nitida sensacao de desadnimo e desprazer no ato de lecionar, pois se
considera incapaz de resolver o problema e mudar esse cenario. Mesmo
diante de tantas adversidades, cabe ao professor ser o protagonista da sua
histéria, avaliar e buscar intervencdes e solucdes para a problematica
(CARVALHO; OLIVERA, CARITA, 2016).

Dessa forma, é necessario o professor se valer de medidas para
superar o problema da indisciplina, a motivagio como uma forma de
assegurar a atencdo e o bom desempenho dos alunos na escola é uma
resolutiva, tendo em vista que por meio da motivagao os alunos irdo sentir-se
mais instigados e engajados na realizacao das tarefas, tornando assim o
ensino e a aprendizagem experiéncias mais prazerosas aos alunos e também
aos professores, elevando o senso de pertencimento do educando em relacio
ao ambiente escolar.

Segundo Banaletti e Dametto (2015):

No processo escolar hd a necessidade de o professor
desenvolver concomitantemente dois tracos, entao inerentes:
disciplina e motivacao. Se o professor realizar atividades que
promovam a motivacdo, sem divida terd menos problemas de
indisciplina, o aluno motivado dirige sua atencdo e as suas
acoes para a realizacdo das atividades e por consequéncia,
resta menos tempo para o envolvimento do aluno em
atividades que comprometam o trabalho desenvolvido e
gerem indisciplina (BANALETTI E DAMETTO, 2015, p.12).
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Isso posto, fica notério a necessidade que o tema da indisciplina seja
tratado nos cursos de formacdo de professores, preparando esses
profissionais para atuarem de maneira correta dentro da sala de aula. Os
educadores, ainda se sentem acuados com o comportamento deletério de
alguns alunos que demonstram sua insatisfacdo com praticas de rebeldia,
assim, os processos de formacao continuada além de beneficiar projetos que
visem a diminuicao da indisciplina escolar propiciarao aos educadores,
maiores experiéncias e vivéncias eficazes no trato com os alunos, podendo
elucidar ou, ao menos, minimizar o problema.

Segundo Nunes (2017):

Faz-se necessario uma anélise reflexiva uma discussdo e uma
tomada de decisio urgente acerca da problematica da
indisciplina e da desmotivacao dos alunos nos dias atuais, bem
como fortalecimento de vinculos entre familia e escola, e a
valorizagdo e apoio ao trabalho do professor (NUNES, 2017, p.
84).

Assim, para essa autora, diante do atual cenario das escolas
brasileiras, tendo em vista a necessidade de uma reformar no sistema de
ensino, visando atender os anseios e as caréncias dos alunos do século XXI, é
necessario que haja uma tomada de decisdo acerca da problematica da
indisciplina, bem como a promocao no fortalecimento de vinculos entre
familia e escola e uma maior valorizacdo ao trabalho do professor.

Segundo Aquino (1996):

Atarefadeeducarnioéderesponsabilidade daescola, é tarefa
dafamilia, que ao educador cabe repassar seus conhecimentos
acumulados, ele ainda aponta que a solucdo pode estar na
forma da relagdo entre professor e aluno, ou seja, a forma que
suas relacbes e vinculos se estabelecem aponta também que a
solugdo pode estar no desenvolvimento do resgate da
moralidade discente através da relagdo com o conhecimento e
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que esse conhecimento deve ser construfdo socialmente, sem
rigidez ou autoridade (AQUINO, 1996, p. 98).

Neste contexto, cabe ao educador a responsabilidade pelo ensinoe a
familia pela orientacio equilibrada dos filhos, tendo emvista que, de maneira
geral, o estudante ndo acata as orientacdes ou regras implantadas pela
instituicao ou pelo professor, sendo este um reflexo da convivéncia familiar
sem a existéncia de regras ou a colocac¢ao de limites pelos pais. Neste caso a
tentativa da escola ou do professor pode gerar a rebeldia e a revolta, que
levam a comportamentos que visam apenas chamar a atengao. Percebe-se
neste sentido a necessidade didlogo entre os atores envolvidos na situacao,
inicialmente por meio da construcao de um regimento interno comum a toda
ainstituicdo, como forma de clarificar os procedimentos a serem adotadosem
cada situacao.

Para os professores, o fenomeno da indisciplina nas escolas
representa um dos grandes a serem superados por esses profissionais, em
funcao da amplitude com surgem focos de indisciplina em todas as areas no
mundo contemporaneo. Estudos mostram o tempo dispendido em sala de
aula para resolver problemas de indisciplina, sendo esta caracterizada de
diversas formas por comportamentos dos alunos durante o processo
educativo.

Segundo Vasconcellos (2005):

(..) O trabalho do professor do educador é estressante; ele
procura um pouco de paz para poder respirar; daf espera o
comportamento décil, passivo do aluno. E claro que esta
expectativa se coloca a partirdo circulo da alienagdo em que se
encontra, onde seu desejo, alienado, ndo busca a interacao, o
encontro, a comunicacdo, mas o isolamento, o fechamento, a
obediéncia, a submissdo, com a esperanca de reencontrar
assim o espaco vital que sente falta (...) (VASCONCELLOS, 2005,
p.47).
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Além das questdes relacionadas com os conflitos sociais e familiares
e a vulnerabilidade social, a indisciplina envolve também fatores internos da
escola, ocorridos em seu interior, a exemplo do relacionamento aluno e
professor, porque comumente surge o professor intransigente e que assume
a posicao de dono da verdade, por meio da imposicao e determinacao de
ordens em sala de aula, tornando-se um fato gerador da indisciplina dos
alunos, por revolta e protesto.

Segundo Freire (2011):

O professor autoritario, o professor licencioso, o professor
competente, sério, o professor incompetente, irresponsavel, o
professor amoroso da vida e das gentes, o professor mal-
amado, sempre com raiva do mundo e das pessoas, frio,
burocratico, racionalista, nenhum deles passa pelos alunos
sem deixar sua marca (FREIRE, 2011, p.73).

Sob o aspecto da culpabilidade, geralmente se atribui a
responsabilidade pela indisciplina dos estudantes as células familiares,
ressaltando o descuido e a falta de interesse e dedicacao pelos assuntos do
jovem, mas também ao sistema de ensino diante da falta de condicGes
minimas para que um trabalho educativo de qualidade seja desenvolvido,
mesmo que seja por falta de formacao, caréncia de infraestrutura e de espaco,
deixando de considerar nesta andlise a contribuicao da escola sobre a
indisciplina dos estudantes.

Segundo Scalabrin, Horn e Piaia (2011):

O professor, que assume o papel de mediador, deve refletir
também sobre a coeréncia das regras da escola e do seu
planejamento, do curriculo, da metodologia e das normas
escolares a fim de contribuir na tarefa educativa de formar
comportamentos disciplinados nos seus alunos, estando
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sempre atento para as manifestacbes de inquietacdo, de
conversa, de desatencdo e até mesmo de agressividade por
parte dos alunos, buscando ajuda junto as familias e junto aos
servicos especializados (SCALABRIN, PIAIAEHORN, 2011, p. 6).

No meio educacional, percebe-se como aluno indisciplinado o
rebelde e que apresenta desvios de comportamento e falta de respeito em
relacdo a autoridade e cumprimento de regras. As atitudes que o estudante
apresente, mesmo que se limite a uma simples inquietacao, vem a ser
considerado indisciplina, visto que a expectativa é que permaneca quieto,
silencioso. No entendimento de Leite (2012), existem inimeros fatores
capazes de interferir na aprendizagem e que se desenvolve na prépria escola,
dentre eles a percepc¢ao dos atores da comunidade escolar sobre a tematica
daindisciplina, ouseja, o que pensam pais, professores e até alunos a respeito
das causas da indisciplina. No espaco da sala de aula, percebe-se a
necessidade de identificacdo das exposicoes realizadas pelos educadores
tratando das atitudes relacionadas com o processo ensino aprendizagem dos
estudantes.

Segundo Rego (2001):

Aindisciplina nasaladeaulandoocorreisoladamente, ela esta
atrelada a outros fatores que ha na sociedade em que o aluno
esta inserido. Podemos apontar diversos fatores que fazem
com que o aluno se torne indisciplinado, dentre eles, os meios
de comunicacio e principalmente a TV. Nessa perspectiva,
parecem compartilharaideia de que os alunos sdo o retrato de
uma sociedade injusta, opressora e violenta, e a escola, por
decorréncia, vitima de uma clientela inadequada (REGO 2001,
p.19).

Pode-se compreender ainda que a indisciplina pode ser também
originada pelo desinteresse do estudante e diante da falta de condicoes dos
pais para fazer o acompanhamento e poder conhecer a evolucio escolar e
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social do préprio filho. Dessa forma, a questao da indisciplina poderia estar
relacionada a falta de valorizagao da escola pelos pais, visto que muitos deles
ndo comparecem aos eventos escolares e ndo se envolvem com o processo de
aprendizagem do estudante, deixando perceptivel a interpretacdo de que os
pais acreditam que a responsabilidade pelo comportamento do estudante é
apenas da escola. Por outro lado, a escola ndo procede a uma revisao interna
e a questdo da indisciplina se desloca para além do seu controle, culpando
apenas os pais, sem que haja conjugacao de esforcos para o enfrentamento
problema no ambiente escolar.
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[Il. METODOLQGIAS VOLTADAS PARA 0
ENFRENTAMENTO DA INDISCIPLINA ESCOLAR

O fendémeno da indisciplina na escola prejudica seriamente a pratica
profissional do educador e torna instaveis as atividades desenvolvidas pela
equipe de apoio pedagogico e pela gestdo escolar, gerando a possibilidade
conflitos com familiares e responsaveis. Percebe-se a necessidade de que a
escolaassuma a fungio de pacificar as relagoes entre as pessoas envolvidas no
processo, utilizando-se do bom senso para a manutencao da harmonia e da
ordem no contexto da instituicdo escolar. A escola inclusiva deve atuar no
sentido de preservar os direitos do aluno, mesmo que este nao cumpra suas
obrigacbes satisfatoriamente, sendo este um dos maiores desafios dos
professores e da escola contemporanea.

Asocorréncias de indisciplina na escola evidenciam ainda estudantes
que apresentam comportamentos agressivos e mal-educados,
demonstrando total descaso com o processo educativo e o trabalho do
educador, que, na maioria dos casos ndo se encontra preparado para lidarcom
situacoes dessa natureza, especialmente em relagao aos conflitos com os
alunos indisciplinados.

Segundo Silva (2004):

Como educar de tal maneira que 0s pequenos possam
respeitar valores como a honestidade, o respeito e a justica se
nao conseguimos pratica-los? Como contribuir para que eles
sejam disciplinados, isto é, respeitadores de regras e de valores
morais e, em consequéncia, partidarios da docura, se nao
apresentamos e nao praticamos tais valores? (SILVA, 2004,
p.64).
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O equilibrio almejado nas relagdes interpessoais que se verificam no
interior da escola depende dos esforcos de professores, gestores e equipe
pedagdgica, para promover a socializacio e inclusdo de todos os estudantes
igualitariamente, gerando o sentimento de que todos sao parte do ambiente
da escola. Segundo Silva (2004, p.161) “E fundamental que as criancas, os
adolescentes e a comunidade em geral tenham condicdes de se
conscientizarem da sua responsabilidade na preservacdo da escola. Ela é um
patrimonio publico e como tal lhes pertence”.

Os obstaculos significativos enfrentados no combate a indisciplina e
violéncia na escola e a procura por solucdes e na tentativa de identificar a
origem do problema, tem levado educadores, analistas e estudiosos a isentar
0 jovem e atribuir a responsabilidade apenas aos pais, aspecto que nao
contribui para resolver a situacdo. Entende-se que a familia também se torna
vitima das condicbes impostas pela vida, mesmo trabalhando
excessivamente para garantir a sobrevivéncia dos filhos.

Segundo Brasil (1988):

E dever da familia, da sociedade e do estado assegurar
crianca, ao adolescente ao jovem, com absoluta prioridade,
direito a vida, a satde, a alimentacao, a educacdo, ao lazer,
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito,
liberdade e a convivéncia familiare comunitaria (BRASIL, 1988,
art. 227).

oo O A

Sabe-se que a transformacdo comportamental é algo dificil de obter,
principalmente quando se trata de indisciplina na escola. Na analise de Souza
(2014), deve-se reconhecer que o desenvolvimento da sociedade ao longo do
tempo, assim como o capitalismo que tomou conta de todo o mundo,
passaram a despertar para o debate, deixando claro que os resultados obtidos
pelo crescimento econémico e liberdade excessiva ndo contribuiram
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satisfatoriamente com mudancas positivas de comportamento. Sao fatores
que acabam contribuindo para o crescimento da indisciplina nas escolas de
ensino basico.

Segundo Fante (2005):

[...] um relacionamento marcado pela falta de afetividade
positiva e pelos maus-tratos fisicos ou verbais influenciard o
individuo, determinando seu desempenho social e sua
capacidade de adaptacdo as normas de convivéncia, bem
como sua habilidade de integracdo social. Portanto, as raizes
do comportamento agressivo estio fincadas na infancia, sendo
o modelo de identificacdo familiar o elemento fundamental
para asuacompreensao (FANTE, 2005, p.173).

O processo de transformacao de comportamento é complexo e dificil,
principalmente diante da dificuldade em se identificar as origens da
insatisfacdo do estudante indisciplinado, podendo ter como causa as rela¢des
familiares, as condicoes de vida ou até mesmo o relacionamento com os
professores.

Partindo do pressuposto de que grande parte do nosso tempo
passamos no ambiente de trabalho e |4 estao as pessoas que fazem parte de
nossa convivéncia, sendo nossa responsabilidade tornar este ambiente o mais
agradavel possivel e apropriado para a aprendizagem dos alunos, sendo a
disciplina fundamental que isto seja possivel. Sabe-se que a disciplina
viabiliza o funcionamento de qualquer atividade, mas também se mostra
indispensavel para o fortalecimento do respeito e da compreensao, diante da
possibilidade de resolucdo pacifica dos conflitos que podem surgir na
convivéncia entre as pessoas.

Segundo Codo (2006):

O professor pode imprimir o seu jeito, dar o tom e a cor que
melhor Ihe pareca a aula ministrada, sabendo que serve como
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modelo para os alunos e podendo espelhar-se no
desenvolvimento dos mesmos. Aqui, a capacidade de empatia
nao é apenas permitida, ela se faz imprescindivel para que o
processo de ensino-aprendizagem ocorra com maior
qualidade. O professor ndo consegue ensinar se ndo fizer um
vinculo afetivo com os alunos (CODO, 2006, p.119).

A empatia revela-se fundamental para o éxito das relagdes no
ambiente escolar. Torna-se possivel que o estudante indisciplinado venha a
assumir a prépria culpa por problemas por ele causados, o que significa os
primeiros sinais de mudanca de comportamento. Trata-se de um processo
lento, mas deve-se levar em conta que disciplina pode ser aprendida e deve
fazer parte da vida das pessoas como um instrumento que contribui para a
construcdo do conhecimento e promove o bem-estar nas relagdes humanas.
Segundo Souza (2014), a disciplina tem relacao direta com os mais diversos
objetivos que se pretende alcancar, pois viabiliza acordos, normas, regras,
regulamentos, constituindo ambientes onde desrespeito, ofensa e violéncia
nao sao permitidos.

Segundo Teixeira (2004):

Partimos da escola, percorremos caminhos tedricos que nos
levaram até as origens da violéncia, passamos pelos problemas
sociais, culturais e econémicos que a agravam,
acompanhamos experiéncias e tentativas de se lidar com ela
dentro e fora da escola e, finalmente retornamos a escola,
objeto de preocupacao de todos nés (TEIXEIRA, 2004, 0.17).

No ambiente escolar, o relacionamento entre o professor e o
estudante pode surgir como causador da indisciplina, quando é conduzido
por meio de atitudes autoritarias, metodologia inadequada ou falta de
didlogo. Para Amado (2001), muitos alunos identificam comportamentos de
professores que estimulam a indisciplina na escola, como por exemplo os
métodos de ensino inadequados e atitudes agressivas com os alunos.
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Além disso, verifica-se a existéncia de diversos estilos de autoridade
que fazem surgir comportamentos indisciplinados, situacdes nas quais o
educador vem a ser considerado como injusto e incoerente. Neste contexto,
considera-se que, para alcancar um aprendizado consistente e significativo,
deve existir ambiente e convivéncia escolar direcionados por limites e regras
capazes de regular as atitudes e comportamentos dos atores envolvidos no
processo. Para Antunes (2009), trata-se de regras e limites que devem ter
propositos voltados para a boa convivéncia e nao para um ambiente rigido e
contrario a liberdade dos alunos. Neste ambiente, ao professor cabe a
construcao de uma autoridade democratica e reconhecedora da necessidade
de dar liberdade aos alunos, de forma equilibrada e constante.

Na mesma direcdo, destaca-se a necessidade de que todas as regras
devam ser elaboradas de forma democratica e coletiva, sem imposicao ou por
intermédio de um contrato pedagégico caracterizado pela arbitrariedade. E
indispensavel que haja legitimidade na constituicio da autoridade. Azevedo
e Fernandes (2012) consideram que a disciplina auténtica se baseia no
alvorogo dos inquietos, na divida e na esperanca que desperta. Dessa forma,
os conhecimentos que o educador deve construir em sala de aula com os
estudantes paraeliminaraindisciplinasignifica a percepcao das diferencasde
forma equilibra e bem-humorada, ouvindo calmamente e promovendo a
empatia, reconhecendo o préprio erro e agindo com justica.

O professor ocupa uma posicao de destaque no processo de gestao da
disciplina na escola, porém, o despreparo do docente para atuar com
seguranca em situacoes de indisciplina pode significar um problema gigantes
e um enorme desafio, tendo em vista que um comportamento indisciplinado
pode representar uma reivindicacao dos alunos por mudancas na atuacdo do
professor no ambiente da sala de aula. Torna-se fundamental construir o
respeito do aluno pela instituicdo escolar, para que o mesmo possa valoriza-
la e ter prazer em frequenta-la. Dessa forma, Aquino (1998) afirma que a
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indisciplina pode significar uma resposta transparente do aluno a indiferenca
do professor quanto as atividades em sala de aula, pois a partir do
comportamento transparente do educador o aluno pode identificar o seu
préprio papel no processo educativo e sua importancia.

Os métodos utilizados pelos professores na sala de aula podem
causar inibicio no aluno ou o contrario, podendo ainda provocar
comportamentos indisciplinados. Ao educador cabe a responsabilidade de
facilitar a aprendizagem e a interacio sadia com o estudante. Souza (2015)
considera importante salientar que o professor ocupa posicao de destaque no
gerenciamento das situacoes de indisciplina na sala de aula, porém todos os
esforcos nao devem se limitar apenas a figura do educador, tendo em vista
que a tarefa é atribuicao também de outras instancias que nio podem ser
excluidas do processo, a exemplo da escola, sociedade e familia e o préprio
estudante. O docente busca opcdes que destaquem a importancia da
disciplina no ambiente escolar, como forma de torna-lo dindmico e
apropriado para a disseminacdo do conhecimento.

Aanalise dos métodos usados nas escolas piblicas para a construcao
do conhecimento mostra a imperiosa necessidade de levar em conta o
processo de ensino como uma pratica educativa formadora, da qual fazem
parte muitas dificuldades provenientes da fragmentacdo dos saberes e da
impossibilidade de articulacio entre eles, pois o saber se espalha
rapidamente. Moreira (2014) ressalta que o educador precisa ser capacitado
cientificamente, considerando a ética e as possibilidades de transformacao,
devendo estar comprometido com as acOes praticas, promovendo a
aproximacao cada vez maior entre o discurso e a pratica.

O professor promove a aplicacio dos métodos de ensino naescolaem
direcao ao aprendizado, conduzindo os estudantes em direcao a reflexoes
importantes e identificando alternativas que contribuam para a solucio de
cada problema que surge, levando a um desempenho satisfatério.
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Boruchovitch e Bzuneck (2004) afirmam que ao educador cabe a organizagao
do préprio trabalho, incluindo-se ai o estimulo que leva ao aprendizado,
tornando-se sujeitos preparados para pensar e obter a capacidade de
pesquisa e desenvolvimento da criatividade, interesse e curiosidade,
problematizando e buscando solu¢oes adequadas. Este processo se torna
realidade quando o docente compreende e aplica o ensino multidisciplinar,
atribuindo significado aos contelidos apresentados.

Nessa direcdo, pode-se destacar que o planejamento elaborado pelo
professor  possibilita  reorganizar conteldos e conhecimentos
sistematicamente, fazendo com que os alunos possam interagir com seus
conhecimentos prévios, agregando um valor pessoal ao préprio aprendizado.
Anastasiou, Cavallet e Pimenta (2003) afirmam que o processo de ensino se
torna mais democratico quando o professor permite o desenvolvimento
dessa pratica, que representa uma pratica social constituida de
complexidade, mas diferenciada em relacdo as andlises individuais e as
emocoes que desperta.

Neste contexto, o educador continua posicionado no processo
educativo como condutor das atividades que levam ao aprendizado, por meio
de estratégias desafiadoras para a capacidade dos estudantes e da
organizacao de atividades pedagdgicas ajustadas as peculiaridades dos
conteldos, cursos, disciplina e alunos relacionados ao processo, cabendo aos
alunos recorrerem a prépria capacidade e habilidade para assimilar o que esta
sendo transmitido.

Segundo Moreira (2014):

E importante que, nas verbalizacdes expressas pelos
professores, torne-se claro para o aluno o significado de
aprender determinado conteldo para atingir os objetivos que
almeja alcancar, fazendo com que os estudantes atribuam
valores pessoais ao que lhes foi proposto. Dessa forma,
encontram significado na aprendizagem, percebendo a
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importancia de aprendé-lo para o proprio desenvolvimento.
Ao atribuir significado ao que se aprende, responsabiliza-se
por seu envolvimento e avancos no ato de aprender. Esses
comportamentos colaboram para o exercicio de autonomia do
aluno e pela busca por aprender em profundidade. O
professor, por sua vez, ao considerar essas especificidades, se
sente desafiado a organizar um trabalho que faca os alunos
atingirem os objetivos curriculares (MOREIRA, 2014, p.17).

O educador estrategista envolve todos os educandos no processo de
ensino, contribuindo para elevar a motivacio em sala de aula, preservando o
respeito as peculiaridades dealuno, tantoem relacio a aprendizagem quanto
em relacdo aos conhecimentos prévios que possuam, aspectos que
promovem um envolvimento profundo do estudante com o processo de
aprendizagem em desenvolvimento. Para Veiga (2004), existe a necessidade
de o educador fornecer informacdes aos educandos em conformidade com a
evolucdo de cada um, contribuindo assim para que haja o senso de
responsabilidade e competéncia e seja construida a autonomia indispensavel
enquanto cidadao critico e reflexivo. Trata-se de um nivel de motivacao
que faz surgir no aluno emocodes positivas que o desafiam ao aprendizado por
meio de atividades que exigem tempo, energia e dedicacio, aspecto que gera
o engajamento intenso do estudante na atividade apresentada.

A didatica e as metodologias fazem as mediacoes entre a teoria
educativa e a pratica educativa escolar, essas ciéncias oferecem
conhecimentos que instrumentalizam os professores para a realizacdo da
atividade de ensino do contetdido. Assim os métodos de ensino escolhidos e
utilizados pelos professores em sala de aula sdo grandes responsaveis em
criar as condicoes e estratégicas que assegurem a construcdo do
conhecimento, sendo o interposto nos processos de ensino e aprendizagem.
Segundo Libaneo (2002), para que seja possivel promover o desenvolvimento
humano, juntamente com a valorizacio do contelido escolar, surge o desafio
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de criarmodos de tornara absor¢ao dos conhecimentos acessiveis e concretos
aos alunos.
Segundo Sforni (2015):

Para levar a formagdo do pensamento tedrico, é preciso que o
ensino de conceitos cientificos esteja assentado em
procedimentos didaticos voltados para a apropriacdo do
conceito como atividade mental, o que em muito se diferencia
do modelo de ensino conceitual préprio da tradicdo escolar e
materializado em livros didaticos e apostilas (SFORNI, 2015, p.
03).

As metodologias adotadas nao devem ser baseadas na memorizacao
de contetdos, e em um sistema rigido de conduta e de avaliacio, os saberes
devem ser adquiridos e construidos em um processo continuo de
aprendizagem, ouseja, oaluno deve ser levado a produzire criar com o intuito
de desenvolver seu pensamento, com isso, ele é ativo no processo de ensino-
aprendizagem, havendo uma descentralizacdo da figura do professor.
Todavia, os métodos de ensino adotados, em muito se assemelham ao
modelo jesuitico, baseado na leitura e interpretacao de textos pelo professor,
e nas anotacdes e resolucdes de exercicio pelos alunos.

Segundo Anastasiou (2001):

[..] Quanto ao método de ensino adotado nesse periodo
desenvolvia-se em dois momentos fundamentais, leitura de
um texto com interpretacio dada pelo professor e de
perguntas aos alunos e destes aos mestres. Ja aos alunos cabia
realizar anotacdes para serem memorizadas em exercicios [...]
(ANASTASIOU, 20071, p. 58)

Muitos professores seguem esse comportamento obsoleto, no qual
alunos tem que se manterem passivos e obedientes, com um Gnico propésito
de memorizar o contelido para as avaliacoes, no caso de objecoes os alunos
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seriam submetidos a aplicacdo de castigos. Assim, Santos (2011) afirma que os

professores que utilizam somente a metodologia tradicional, as aulas sao

centradas no professor, que definem quais serdo os contetidos repassados aos

alunos. Nesse método, tem-se como vantagem o fato de o professor possuir

um maior controle das aulas, porém tem a desvantagem de propenderaaulas

cansativas, com nitidas demonstracoes de desinteresse pelos alunos.
Segundo Weintraub, Hawlitschek e Jodo (2011):

Um problema do método tradicional a ndo aprendizagem,
“pois ha baixa interacdo entre o aluno e o objeto estudado,
pouca promogcao de reflexdo e problematizacdo [...] também
possui a desvantagens, pois se torna dificil para o professor
explicar a pratica por meio de aulas expositivas, assim como
para o aluno se torna dificil pensar na aplicabilidade da teoria
exposta (WEINTRAUB; HAWLITSCHEK; JOAO, 201, p. 24).

Entende-se que o método tradicional deve ser complementado com
outros métodos de ensino. Porém nao bastam incluir um novo método para
melhorar o aprendizado dos alunos, os professores devem avaliar
constantemente os resultados alcancados com esta mudanca, para identificar
as lacunas a serem ajustadas objetivando um melhor aprendizado.

Contudo, muitos educadores atualmente ja vém modificando seus
métodos de ensino, abstendo-se do modelo rigido e adotando técnicas mais
dindmicas e interativas. Nesse caso, as metodologias sdo baseadas no ensino
de parceria entre alunos e professores, isso se deu, “devido visdes mais
modernas trazidas pelos avancos da tecnologia que facilitou o acesso a
informacao” (BRIGHENTI, BIAVATTI, SOUZA, 2015).

O método que frequentemente é aplicado como complemento do
método tradicional é o construtivista, em que o aluno é o sujeito ativo no
processo de ensino aprendizagem, e o professor age como um agente
facilitador no processo que orienta o aluno a buscar e gerar seus proprios
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conhecimentos. Para Gomes e Belilini (2009), uma vantagem do método
construtivista é que existem diversos meios de consulta ao contetido, como
livros, internet, revistas, televisio, entre outros, o professor nao é o (inico que
tem acesso aos conteidos da disciplina, contudo existe a dificuldade da
conducao da turma pelo professor, pois cada aluno possui um jeito préprio de
trabalhar. Este aspecto se torna relevante porque o estudante tem a
possibilidade de construir o préprio aprendizado, contando com o professor
apenas para orientar e dar apoio, mas sem a dependéncia de acesso aos
conteldos apenas pelo educador, o que se constitui em uma inovagao no
processo educativo.
Segundo Kruger (2013):

Neste método, o aluno élevado a descobrir o contedido a partir
de pesquisas, para assim compreender sobre o contetido. Com
isso, ele é ativo no processo de ensino-aprendizagem, havendo
uma descentralizacdo da figura do professor, no qual o aluno
deve também ser capaz de construir seu conhecimento
(KRUGER, 2013, p.33).

A vista disso é importante que o professor estabeleca os métodos e
técnicas que ird adotar em suas aulas, pois os métodos empregados ira
orientar a escolha dos recursos a serem utilizados, com a finalidade de atingir
os objetivos propostos, e as técnicas irdo fazer a intermediacdo entre
professor e aluno. Assim as metodologias de ensino siao destinadas a efetivar
o processo de ensino, sejam eles de forma individual ou coletiva. Nesse
contexto, Gil (2002) aponta para aimportancia da definicio dos métodos que
serdo utilizados para o desenvolvimento das atividades escolares, pois de
acordo com o autor, muitos professores ainda planejam suas atividades
consoantes com o material didatico utilizado sem considerar o que realmente
é necessario para os alunos, “simplesmente seguem os capitulos de um livro-
texto, sem considerar o que realmente é necessario que os alunos aprendam”
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nao acompanhando as mudancas de paradigmas que os estudantes e a
sociedade, em geral, vém passando.

Diante disso, é notéria a falta de criatividade com que muitos
professores ainda planejam suas aulas, utilizam sempre os mesmos métodos
de ensino e procedimentos de avaliagao, deixando nitido que nao
acompanharam as mudancas e evolucdes que vém ocorrendo, pois
continuam com as tradicionais formas de ensinar que ja nio servem, ou nio
sao tao eficientes como no passado, despertando a necessidade de
aprimoramento dessas praticas docentes. Corroborando com essa premissa,
um estudo realizado por Nogueira e Bastos (2012), observou que na visao dos
alunos, os professores frequentemente fazem uso de recursos como livros e
quadro negro em suas aulas, mas dificilmente utilizam outros materiais
didaticos como videos, Datashow e aulas fora do ambiente da sala, o que, na
opiniao dos alunos, tornam a escola monétona e desestimulante.

Portanto, € necessdrio rever constantemente as praticas
pedagdgicas, visando superar a reproducio de metodologias ultrapassadas e
de valorizar a producdo critica e criativa do saber. Essa preocupacio com a
pratica pedagdgica deve passar pela analise de professor e aluno, pois ambos
sao coautores do processo ensino-aprendizagem.

Diante disso, o objetivo de intervir em acoes de desobediéncia tem a
finalidade de colaborar com a convivéncia, mas nao somente isso, além da
intencao de amenizar e tentar solucionar o problema desenvolver a¢oes para
se reorganizar no processo de ensino aprendizagem.

Nos contextos da indisciplina a intervencao atua como estratégia que
compde diversos métodos pedagbgicas sendo por iniciativa da organizacio
escolar ou docente em sala de aula. De acordo com Garcia (2011, p. 3),
“Intervencao precisa englobar acoes de visio mais ampla, que sejam sensiveis
e capazesde considerar as conexdes locais e globais daquilo que ocorre dentro
daescola”.
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A intervencdo situada no ambiente escolar é o planejamento
desenvolvido por a equipe pedagdgica professores e gestores nos quais sao
desenvolvidas regras claras. Para Parrat Dayan (2008, p. 84), “Ha dois tipos de
intervencdo possiveis. As intervencOes centradas no meio escolar e as
centradas no individuo e sua conduta”. E fundamental que no contexto de
indisciplina no ambiente escolar haja a¢bes de intervencao relacionados a
atuacdo dos docentes e as praticas pedagdgicas. Que por meio da equipe de
coordenacao escolar, gestores, e todos que atuem no meio levem a discussao
para a comunidade para que possam refletir juntos e buscar meios de
amenizar ou até mesmo de solucionar as ocorréncias relativas a indisciplina
na escola.

E importante que se estabelecam normas de grupo que
conscientizem os alunos sobre as consequéncias de suas atitudes pessoas e
sociais como reflexo para o meio no qual estao inseridos, de modo que o
educando possa identificar os problemas e encontrar solucdes alternativas
junto com a equipe pedagdgica e a comunidade para o problema. Nesse
sentido a intervencdo tem como objetivo trabalhar as competéncias
cognitivas e as condutas educativas do aluno, a intervencao nao é no sentido
de reprimi-lo, mas trabalhar as competéncias dos educandos.

Segundo Sandri (2014):

Umadas maneirasdeinterviraindisciplina no contexto escolar
é acompanhar na elaboracdo de um projeto institucional que
permita tratar os problemas por meio de acbes que estimulem
a convivéncia entre todos e ndo apenas melhorar ou adequar a
regulacdo normativa das relagdes entre os membros da escola.
Toda proposta de intervencio deve incluir agdes de promogao
da convivéncia, pois neste sentido podemos fazer incluir
propostas diferentes na elaboracdo das normas escolares por
meio de deliberacdo e da participacdo de todos, inclusdo no
programa escolar de espacos de discussdo e andlise da
convivéncia, a inclusio de espacos de encontro e discussao dos
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interesses da familia e da escola, a inclusdo de espacos de
intercimbio entre os alunos onde possam realizar exposicoes
da producdo intelectual, desportiva ou estética (SANDRI, 2014,

p.9).

As instituicoes escolares possuem suas normas estabelecidas, seus
principios que na maioria das vezes estdo relacionados ao uniforme,
comportamentos permitidos e nao permitidos dentro do meio escolar, entres
outros. Desse modo comportamentos associados a indisciplina relativos as
normas convencionais muitas vezes estao ligadas a vestimenta, ou um corte
de cabelo por exemplo, dentro da instituicao escolar.

Entretanto, Garcia (1999) lembra que dentro do meio escolar a
indisciplina existe varias correntes tedricas que auxiliam quando pensamos
na esfera escolar apresentada nas regras convencionais em relacdo a
indisciplina, recordamos que existem varias correntes que mostram como
trabalhar o comportamento dos discentes, dentre as quais ha uma evolucao
histérica do termo que vai mudando a definicio ao longo dos anos. De modo
que nao pode ser considera como fenémeno estatico.

Segundo Mesquita, Santana e Oliveira (2016):

Tendo por base as regras morais e convencionais, prevalece-se
quando o professor precisa priorizar as regras morais tais
como: honestidade, perddo, empatia, visto que elas sdo usadas
no processo de ensino aprendizagem diariamente pelos
alunos enquanto as convencionais, sdo estabelecidas pela
escola e as vezes nao sdo cumpridas, contudo o didlogo pode
ser proibido, ou ser liberado (SANTANA, MESQUITA E
OLIVEIRA, 2016, p. 5).

Eimportante que haja a participacdo dos alunos no que diz respeito a
construcdo das normas convencionais vigorantes dentro do meio escolar,
assim os educandos sdo estimulados a cumpri-las de forma espontinea.
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Algumas estratégias sao propostas para o combate da indisciplina na
escola, no livro “O dia a dia do professor” da revista Nova Escola (2014). O livro
traz didlogo que é muito importante com relacdo a quebra de normas da
escola, estratégias muito rigidas ou autoritarias nio sdo o melhor método
para tentar combater os problemas ligados a indisciplina, o professor por
exemplo ndo deve apenas culpar o aluno, é importante ouvir e entender as
causas que conduzirdo certo comportamento por parte do discente, sem falar
que se deve ter uma conversa de respeito entre aluno e professor/ gestor, em
tomadequado para que oaluno naosesinta constrangido ousubmisso diante
da situacio e tentar evitar surgir algum tipo de revolta, lembrado que
qualquer comportamento que seja impetrado dentro do meio escolar nio
afeta pessoas individualmente, mas o grupo.

Usar estratégias que chamem atencdo dos alunos e fujam da
monotonia é um fatorimportante além disso o professor deve ter dominio do
contetdo trabalhado ou como diz, Alfred Adler (1870-1937) “o tédio acaba
gerando a falta de interesse por parte do aluno que é confundido com a
indisciplina, pois ele acaba procurando outras coisas para fazer” (NOVA
ESCOLA, 2014, p. 130).

Estratégias que tém limites como referéncia muitas vezes é
interpretado apenas com sentido negativo, é necessario educar os discentes
de forma que saibam até como podem agir e até onde podem ir, incentivar
para que tenha um resultado positivo. Em muitos livros encontram-se
narrativas que trazem a indisciplina escolar como um fato que estid a ligado a
diversos fatores sociais como as maneiras que sao adotadas nos diferentes
ambientes familiares. Existe um exercicio que trabalha a autoridade, o aluno
tem no professor um reflexo de poder e autoridade que adultos tem sob as
criancas, referente aos pais nas suas familias, e assim tendem chamaratencio
dos educadores de maneiras negativa ou positiva.

Segundo Campbell (2015):
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Além da culpa e da acomodacdo, o medo e a inseguranca
também parecem ser fatores que pesam na questdo dos
limites. Temendo ser intolerantes ou injustos, muitos adultos
ndo se colocam mais no lugar de autoridade, abrem mao de
sua funcdo de educadores, hesitam quando tem que dizer
“nao” e vacilam em impor limites nas criangas e nos jovens
(CAMPBELL, 2015, p.62).

No entanto essa atribuicao de poder pode causar conflito entre pais e
docentes, uma vez que muitos pais, quando atribuem certa autoridade,
também querem a medida que lhes convir retirar essa autoridade, os limites
nem sempre sdo vistos de forma positiva por alguns pais, assim o professor
tem a necessidade e precisa por certos limites para que as aulas acontecam da
melhor forma, mas para os pais nem sempre estes limites sao vistos com bons
olhos. A indisciplina é entendida de maneiras diferentes sao diversas as
concepgoes que os pais tém a respeito e isso leva em conta fatores ligados a
familia, escola, educacdo, contexto socioeconémico e cultural entre outros.
Entende-se que o professor ao considerar as histérias de vida e experiéncias
anteriores do aluno, pode evitar diversos problemas e frustracoes
indisciplinares.
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V. INDISCIPLINA E APRENDIZAGEM NAS
ESCOLAS PUBLICAS DE ENSINO BASICO

Os niveis de indisciplina verificados nas escolas publicas
mostram a necessidade de que seja evidenciada a importancia de trabalhar
no ambiente escolar as relacdes de indisciplina e aprendizagem dos alunos,
durante o periodo de formacao académica. Para isto, o diagnéstico da
educacao atual sob este enfoque mostra que um processo disciplinar
interativo e consciente na escola pode ser alcancado, desde que a instituicdo
escolar e os educadores adotem procedimentos voltados para a pratica de
variadas formas de organizacio da sala de aula e da escola como um todo,
levando em conta a inexisténcia de receitas prontas para o enfretamento da
indisciplina escolar, a adocdo de praticas ja existentes e principios tedricos
metodolégicos capazes de contribuir para a valorizagao do corpo discente da
escola.

Segundo Rampazzo, Steinle e Vagula (2009):

Nesse contexto, é preciso resgatar a imagem do professor e
valorizar o seu importante papel na escola e na sociedade. O
professor deve ensinar o aluno a aprender a aprender, deve
promover a formacao de um aluno ativo, sujeito da sua acao.
Para que isso ocorra, é preciso que o professor seja integrador,
comunicador, questionador, criativo, colaborador, eficiente,
flexivel, produtor de conhecimento e comprometido com as
mudancas do seu tempo. Entretanto, se a sua pratica for
conservadora, ird contribuir para a manutencao dos valores
tradicionais da sociedade e pouco poderéa avancar na formacao
de alunos criticos. Sendo o professor um agente de mudanca,
e sabendo que toda inovacdo encontra resisténcias que exige a
organizacao, podemos nesse processo enfatizar aimportancia
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do planejamento de ensino, como fundamento de toda acdo
educacional, como forma de gerenciar as mudancas
(RAMPAZZO, STEINLE e VAGULA, 2009, p.23).

Percebe-se a necessidade de que a instituicao escolar, constituida por
educadores e demais atores envolvidos no processo educativo, tenha
condicoes de construir objetivos concretos nos diversos niveis que
compreendem o processo de estudo, de contelido, de planode aula, nointuito
de preencher o vazio de sentido que se verifica na pratica pedagégica em
vigor. Neste sentido, Vasconcelos (2009) avalia que as atividades que
envolvem projetos didaticos sao muito importantes no processo, em razao de
possibilitar uma projecido para outra realidade, construida por
transformacdes realizadas por alunos e professores no cotidiano da escola.

Nointuito de trabalharaindisciplina e fortaleceraaprendizagem dos
alunos, considera-se que o projeto politico pedagégico da instituicdo escolar
deva ser construido de forma democratica e participativa, envolvendo todos
os atores que constituem o processo educacional, em busca do
comprometimento e envolvimento de todos os que contribuem para que este
se desenvolva. “O projeto revela as possibilidades educativas e, de outro lado,
da sentido aos limites que preservam a vida e ajudam a crescer. Os valores e
intencionalidades expressos no projeto ajudam a descobrir ou criar
possibilidades paraaacdo” (VASCONCELLOS, 2009, p.148).

No contexto da sala de aula identifica-se a grande necessidade de
ressignificacdo da pratica em vigor, inovando no sentido de promover a
emancipacao, por meio da incorporacao de novos personagens e elementos,
excluindo a possibilidade de imposicao autoritiria de contelddos e
possibilitando o debate e a contradicao, oferecendo ao estudante a
possibilidade de construcdo do préprio conhecimento, o que exige do
educador muita seguranca em relacdo ao que pretende levar ao seu aluno,
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aspecto que favorece a aprendizagem significativa e a criacio de um
ambiente saudavel para a pratica pedagégica e aquisicao do conhecimento.
Segundo Araman (2009):

Sabe-se da importancia do entendimento global do aluno em
formacdo para o trabalho em prol de um desenvolvimento
satisfatério em termos emocionais, cognitivos, pedagégicos e
sociais. A crianca passa grande parte de sua vida na escola e 14
desenvolve e demonstra muitas de suas habilidades e
limitacbes. E provavel que fragilidades emocionais fiquem a
mostra na escola. E comum que problemas externos a classe
enfrentados pela crianca interfiram em seu rendimento
escolar cabendo ao professor, quando possivel, detectar e
denunciar que algo ndo esta bem (ARAMAN, 2009, p.145).

No processo de aprendizagem significativa, a participagao da familia
na construcao do projeto politico pedagégico da instituicao escolar revela-se
importante para o melhor direcionamento do processo pedagégico, tendoem
vista que a criacdo de vinculos entre escola e familia favorece e consolida a
disciplina em sala de aula e traz grandes beneficios para a aprendizagem.

Aindisciplina escolar vem sendo foco de muitos estudos e isso ocorre
porque a indisciplina nas escolas é um dos maiores problemas a serem
resolvidos, além de tornar o trabalho docente mais dificil esta diretamente
ligado ao nimero consideravel de reprovacdo e evasao escolar, portanto,
identificar as causas e consequéncias da indisciplina nas escolas podera
facilitar o trabalho do docente e proporcionar o sucesso no processo de
ensino-aprendizagem.

Segundo Banaletti e Dametto (2015):

As instituicdes escolares enfrentam mdltiplos problemas
preocupantes, dentre eles, a indisciplina dos alunos. Pode-se
identificar que a mesma é um dos grandes desafios a serem
enfrentados pelos professores, que em diversas circunstancias,
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ndo sabem como atuar perante essa questao que abrange a
todos os envolvidos no processo educativo e que causa
inidmeros prejuizos para o processo de escolarizacdo
(BANALETTI E DAMETTO, 2015, p. 1).

Neste contexto, entende-se que os docentes sdo a pilastra da
educacio, os modelos a serem seguidos. Abou (2004) afirma que durante o
curso de formacao, os professores deveriam adquirir conhecimentos das
principais tendéncias tedricas sobre educacao, para fundamentar sua pratica
pedagégica diante do comportamento indisciplinar dos alunos.

A atuacdo docente inadequada em sala é a principal causa da
indisciplina, pois diante de tantos atrativos para os discentes, como internet,
celulares modernos e jogos, aulas apraziveis se fazem necessarias nos dias de
hoje. O professor bem preparado, que domina seu contelido, tem muito mais
chance de lancar mao de estratégias eficientes para ensinar seus alunos. Caso
contrario, a aula se tornard uma punicdo e o aluno buscard algo mais
interessante para fazer, o que impulsionara a indisciplinaem sala de aula.

Contudo, as causas da indisciplina estdo vinculadas a problemas que
nao cabem somente a escola ou a professores, mas envolve outros
seguimentos da sociedade, como a familia e a comunidade. Para essa autora,
a indisciplina é um problema social que vem se agravando e dificultando a
relacdo professor x aluno x contetdo.

Segundo Tavares (2012):

As causas daindisciplinaestdovinculadas a problemas que ndo
cabem somente a escola, mas envolve a familia e a
comunidade. E um problema social que vem se agravando e
dificultando a relagdo professor-aluno. As consequéncias sao:
o baixo rendimento escolar e a insatisfacdo dos profissionais
de educacdo (TAVARES, 2012).
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Diante disso, torna-se fundamental reconhecer a importancia da
parceria entre familia, escola e sociedade, que esses segmentos devem estar
interligados em mutualismo, tendo em vista que o sujeito é aluno, filho e
cidaddo, ao mesmo tempo, portanto a tarefa de ensinar nao compete apenas
a escola, porque o aluno aprende também por meio da familia, dos amigos e
dos meios de comunicac¢io. Sendo assim, os autores concluiram a relevancia
de que professores, familia e comunidade tenham claro que a escola precisa
contar com o envolvimento de todos.

Segundo Sousa e Filho (2008):

E impossivel colocar a parte escola, familia e sociedade, pois,
se o individuo é aluno, filho e cidaddo, ao mesmo tempo, a
tarefa de ensinar ndo compete apenas a escola, porque o aluno
aprende também através da familia, dos amigos, das pessoas
que ele considera significativas, dos meios de comunicacao, do
cotidiano. Sendo assim, é preciso que professores, familia e
comunidade tenham claro que a escola precisa contar com o
envolvimento de todos (SOUSA E FILHO, 2008, p. 1).

A parceria entre familiares e as instituicoes de ensino devem ser
estabelecidas e aprimoradas, pois esses dois pilares tem a responsabilidade
de formar cidadaos conscientes da sociedade em que habitam, com valores
éticos e morais e com uma perspectiva de um futuro promissor. Para tanto,
Maimoni e Miranda (1999) concluiram que a familia deve participar da vida
educacional do estudante, visitando a escola, conversando com professores,
acompanhando as tarefas e trabalhos escolares e estabelecendo horarios de
estudos.

Os pais devem fornecer os primeiros ensinamentos sobre uma boa
conduta, devem mostrar interesse pelos assuntos da escola, assim diante
dessa postura a crianca se sente cuidada, protegida e procura se tornar mais
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responsavel, ja a escola deve fornecer principios e conhecimentos que o
tornara um cidadao critico e capaz de desenvolver seu papel na sociedade.
Segundo Scalabrin, Horn e Piaia (2011):

A ndo aprendizagem pode ocasionar também um sentimento
de vergonha, reforcado pelo desprezo e pela humilhagdo
manifestada pelos colegas e professores. A incapacidade
sentida pela crianca de ser reconhecida pelo grupo pode
acarretar em comportamentos inadequados para chamar a
atencao, como por exemplo, fazer rir, exibir provas com notas
baixissimas, dizer besteiras, etc. Tal comportamento pode
levar a rejeicao escolar e a falta de investimento por parte da
crianga para as aprendizagens escolares (SCALABRIN, HORN E
PIAIA, 2011, p. 3)

Embora o modelo familiar tradicional esteja mudando com o tempo,
a familia continua sendo o primeiro vetor de conhecimentos e aprendizagens
para o sujeito em formacao. E por meio da familia que as criancas tém os
primeiros contatos sociais e experiéncias educacionais, o que ird influenciar
no comportamento, na maneira de ser, de falar e de enxergar o mundo,
interferindo diretamente na personalidade da crianca. Portanto, a estrutura
familiar tem impacto importante no desenvolvimento das habilidades
sociais.

Segundo Vieira etal (2015):

E na familia, mediadora entre o individuo e a sociedade, que
aprendemos a perceber o mundo e nos situarmos nele. E a
familia formadora de nossa primeira identidade social. Elaé o
primeiro ponto a quem aprendemos a nos referir. E nessa
instituicao, pois, que se dao os primeiros contatos com o
mundo das regras dos valores vigentes na sociedade. Ao se
constituirem nas primeiras referéncias e figuras da autoridade,
0s pais se tornam responsaveis pelas diversas formas com que
seus filhos irdo lidar posteriormente com os limites impostos
pela vida em sociedade. Ao assumir esse papel formador, a
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familia participa com a escola de um projeto comum, que é o
da formacao/educacao da crianca e do adolescente. (VIEIRA et
al. 2015, p.37)

Com isso, percebemos que o papel da familia é guarnecer o
conhecimento basico, talhando o comportamento e o desenvolvimento
moral da crianca. Isso é, familias agressivas e restritivas tendem a formar
pessoas também agressivas e com isolamento social, ja as familias que
incentivam seus filhos, os respeitam e encorajam, tendem a formar criancas
mais confiantes e com habilidades sociais. Dessa forma, a maneira que os pais
tratam as criancas, o carinho envolvido na relacdo nos anos que antecedem a
escola é primordial para o aprendizado e conduta escolar.

Segundo Scalabrin, Horn e Piaia (2011):

Quando a familia ndo consegue ajudar e demonstra sua
decepcdo com o rendimento insatisfatorio, cobrando uma
aprendizagem, a crianca pode entender tais reacdées como
auséncia de amor, pensa que ndo é mais amada por seus pais e
passa a adoecer para garantir a atencdo deles. Se a crianca
“doente” se afasta da escola por uns dias fica mais dificil ainda
para ela o retorno, pois se sente como um estranho e pode
reforcar ainda mais o sentimento de exclusao (SCALABRIN,
HORN E PIAIA 2011, p. 3).

Todavia, também s3ao apontados como causa da indisciplina
escolar a ndo inclusao dos alunos na participacao da construcao das normas
que nortearao as aulas. Muitas vezes os estudantes consideram as normas das
escolas invalidas ou desnecessarias, nesse caso os alunos precisam entender
o regimento escolar, fazer parte da criacao das regras, determinar o que
parece justo para eles, conhecer o significado e a importancia da criacdo das
normas. Quando essas a¢oes sao implantadas tendo a validacao dos alunos,
fica mais facil respeita-las com rigor.
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Segundo Oliveira e Torres (2017):

Os fatores causadores da indisciplina escolar ndo sao da
responsabilidade de algo ou alguém, pois existe uma
dimensao multifatorial relacionada a esse problema em sala
de aula. Paraamenizar esse cendrio no contexto escolar, torna-
se essencial capacitar os professores e buscar parcerias da
familia e de segmentos da sociedade para provocar mudancas
nos problemas relacionados a indisciplina dos alunos.
(OLIVEIRAETORRES, 2017, p. 13)

No enfrentamento a indisciplina, além da participacdo da
comunidade, familia e escola, é importante incluir melhores condicoes de
trabalho e investimento na educacao pelos governos. Contudo, esse mesmo
estudo chama a atencio para a importincia de um professor altamente
qualificado e propicio ao didlogo com os alunos no contexto pedagdgico.

Portanto, mesmo considerando a gestao escolar e os professores
como o setor social mais capacitado e comprometido na busca de alternativas
para possiveis solucoes aos problemas de ordem indisciplinar, as escolas nao
podem servistas como as (inicas responsaveis pela educacio, é necessario que
0 entorno escolar também participe, por meio de dialogos, sugestdes ou
simplesmente visitando as escolas para que seja possivel reinventar a
educacio e as relacoes pedagdgicas.

No contexto da educacao, a problematica da indisciplina escolar nao
se revela como um fendmeno estitico e que apresenta as mesmas
peculiaridades durante os tltimos anos. Ao invés disso, apresenta evolucao
nas instituicbes escolares, bem como novas caracteristicas em relacdo a
décadas passadas, originando-se a partir de causa variadas, e ndo apenas de
uma Unica ou principal.

Situacoes de indisciplina, embora envolva uma Unica pessoa,
geralmente provém de um conjunto de motivac¢oes diversas, refletindo varias
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causas combinadas de maneira complexa e que se constitui no perfil da
indisciplina evidenciada, devendo ser compreendida pelos educadores para
melhorenfrentamento. Araijoe Mendonca (2015) afirmam que a indisciplina
vem crescendo cada vez mais no ambiente escolar, contribuindo para
aumentar o estresse nas interacdes entre as pessoas, especialmente quando
envolve as situacdes em sala de aula.

Ao longo do tempo vem sendo possivel constatar que a indisciplina
na escola vem se tornando cada vez mais um problema de proporcoes
consideraveis na aprendizagem dos alunos, trazendo claros prejuizos para a
pratica profissional do educador e para o processo de aquisicao do
conhecimento pelos estudantes. Aquino (1998) afirma que a indisciplina e o
desempenho insatisfatério dos estudantes refletem dois grandes problemas
no processo educativo da contemporaneidade, por serem produtores de
insucesso na escola e de problemas gigantescos para o trabalho dos
professores, tornando-se, por isso, motivo de analises constantes entre os
atores que fazem a educacio, envolvendo inclusive a comunidade e tornando
0 assunto presente nas reunides que envolvem pais, professores conselhos
escolares. Trata-se de um problema educacional que se faz presente em todo
cenario educativo do pais, trazendo grandes preocupacdes para pais e
professores de escolas publicas e particulares.

Segundo Ruotti (2007):

N3o basta mudar o comportamento de alguns alunos se nao
houver apoio mais amplo dentro das escolas, pois se a
intervencao for bem-sucedida e os alunos mudarem de
comportamento eles ndo terdo como exercitar esse novo
roteiro de condutas estando na contramao das normas dos
colegas (RUOTTI, 2007, p.19).

O aumento da indisciplina no ambiente escolar mostra que sua
origem esta na falta de estrutura familiar, atuacdo e metodologia dos
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educadores, inconsisténcias no curriculo das escolas que nao contempla a
realidade da escola, do aluno e da comunidade, falta de capacitacao dos
docentes para administrar conflitos e situacdes de indisciplina nasala de aula.
Magalh3es (2015) afirma que o fenémeno da indisciplina na escola nio é
reflexo de motivacgGes isoladas, mas sim de varios aspectos e influéncias que
atingem o jovem em seu cotidiano. Percebe-se a familia responsabilizando
apenas a escola por essa problematica, tornando-a foco de criticas pela
indisciplina dos alunos no ambiente escolar.
Segundo Munhaes (2015):

Diante disso, é possivel fazer algumas reflexdes sobre a
maneira como ocorre a formacao plena do educando, se ocorre
sob os principios que a escola adota, se estes estdo pautados
no respeito, reciprocidade e justica, se a escola tem procurado,
com éxito, garantir qualidade no ensino, contribuindo para o
estimulo a comportamentos disciplinados conscientes, por
meio de propostas metodolégicas que estimulem a
capacidade dos alunos, com espacos adequados,
distanciando-se de uma pedagogia repressora que prioriza a
obediéncia, pelas vias da ameaca e punicao, sem o didlogo, em
que conhecimento e ensino estdo centrados na figura do
professor (MUNHAES, 2015, p. 51).

Neste contexto, os professores e a instituicao escolar nao contribuem
para a formacao plena do cidadao, quando fortalecem a estrutura de poder
disciplinar da pratica pedagdgica, estimulando sim a docilidade da pessoa e a
aceitagao passiva de tudo que lhe for proposto. Trata-se de um ambiente em
que s3o eliminados os “[...] fragmentos significativos e acontecimentos
diversos que podem ser acolhidos da riqueza cotidiana das escolas” (PASSOS,
1996, p.123).

Percebe-se claramente uma significativa diferenca comportamental
nos alunos quando se divertem fora do ambiente escolar. Suas peculiaridades
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e valores se destacam no ambiente dindmico do meio social em que vive e a
indisciplina adquire significado quando entram no meio escolar, ao se
depararem com um ambiente estatico e semvida, constituido pela resisténcia
e rigidez, totalmente diferente do local em que se diverte com prazer. Dessa
forma, “os préprios alunos vao impondo a escola a necessidade de mudanca”
(PASSOS, 1996, p.123).

Verifica-se entdo um espaco significativo entre o interior da
instituicdo escolar e o seu exterior, embora devesse existir o maximo de
integracao das diversidades que se comprova existir nesses dois mundos,
onde o conhecimento proposto pela escola pudesse interagir com as
experiéncias trazidas pelos estudantes, no entanto, fica clara uma tendéncia
para o distanciamento do que poderia significar aproximacio e
enriquecimento do processo educativo. Munhaes (2015) demonstra que o
inicio da carreira académica dos alunos transcorre sem turbuléncias, onde o
aluno ainda preserva sentimentos de companheirismo, solidariedade, que
acontecem e se desenvolvem enquanto brincam e interagem com os demais
colegas.

Porém, ao chegar a adolescéncia que coincide com o ingresso no
ensino médio, normalmente, sdo verificados os mais diversos conflitos, em
funcao da resisténcia dos estudantes em aceitar passivamente imposicoes
representadas por contedos curriculares se mostram sem sentido e
incompativeis com sua realidade. Percebem que seus conhecimentos
anteriores nao sio valorizados e incorporados pela escola no processo de
aprendizagem. Além disso, os jovens passaram facil acesso aos recursos
tecnoldgicos eisto possibilitaa obtencao deinformacgdes e conhecimentosem
formadediversaoeludicidade e estes aspectos deixam clara a necessidade de
transformacdes na escola e nos atores que compdem o processo educativo,
relacionadas com o processo pedagdgico e com as relacdes humanas, pois os
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jovens apresentam s3o resistentes em aceitar um ambiente disciplinar
baseado no exercicio do poder e da imposicao.
Segundo Tavares (2012):

A atuacdo do professor deveria ser de transmitir
conhecimento, ensinar conteldos, preparar os alunos para a
vidaem sociedade propiciando-lhes mecanismos que os levam
a pensar, agir criticamente, de forma inteligente e assim
escolher o melhor caminho rumo a um futuro promissor. E
para essa funcdo que o professor é preparado nas
universidades, mas a realidade que se tem hoje nas escolas é
outra. A funcio real do professor ficou em segundo plano,
dando espaco para que entre em acdo outras fungdes
atribuidas (erroneamente) ao professor, que é de psicélogo,
amigo e até mesmo, agir como pais em determinados
momentos, dando aos alunos carinho e atencdo que lhes
faltam em casa (TAVARES, 2012, p. 20).

Em sentido pratico, os educadores concluem a graduacio trazendo
presentes os contetddos ali ministrados teoricamente, mas a realidade
concreta mostra uma situacao diferente, ausente da teoria apresentada na
universidade, onde existem estudantes desmotivados, desinteressados e
indisciplinados, cujos comportamentos promovem a turbuléncia em sala de
aula, prejudicando o trabalho do educador como transmissor do
conhecimento. Sendo assim, o profissional da educacio deve ser inovador e
criativo, identificando novas formas de promover a aprendizagem, dando
oportunidade para que o conhecimento seja construido por meio da
mediacio do professor, como elemento merecedor do respeito dos alunos. De
outra forma, ndo serd possivel alcancar a construcao do conhecimento
proposta pelo sistema de ensino do pais. A conquista da autoridade em sala
de aula pelo professor torna-se indispensavel para haja ordem e respeito no
ambiente escolar.
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Sabe-se que todo professor deve ser conhecer do cotidiano dos
estudantes, por ser nesse ambiente que o estudante tem seus instintos
revelados, assim como as tendéncias para a indisciplina. Freire (2011) assinala
que a pratica da indisciplina ndo tem origem apenas em alguns aspectos, mas
em variada quantidade de influencias que sao direcionadas para o jovem no
periodo de seu desenvolvimento, ficando clara muitas vezes a falta de
orientacdo a respeito do agir do professor nessas situacoes e cada um agindo
principalmente da forma que mais lhe convém, com o uso apenas da
experiéncia e do bom senso.

Segundo Mendonca e Mendonga (2009):

(...) A partir do momento em que o aluno tem a oportunidade
de falar e é ouvido pelo professor, sua postura se transforma
em sala de aula e o respeito mituo surge como elemento
fundamental na construcao da aprendizagem e da disciplina.
Quando o professor ouve o aluno, demonstra respeito por ele,
a reciproca serd mera consequéncia. De infcio, em uma sala
onde os alunos nao aprenderam a dialogar, havera um pouco
de tumulto, pois, quando questionados pelo docente que
encaminha as discussoes, todos falardo de uma so vez. Nesse
momento, o responsavel precisard intervir, esclarecendo que,
para todos serem ouvidos, é necessario que enquanto um fala
ooutroouca, respeitando o colega. Em poucosdias, o professor
colherd o fruto de seu trabalho e havera harmonia no grupo.
(MENDONCA E MENDONCA, 2009, p.82).

Nessa direcao, pode-se considerar que o educador deve se manter
preparado para orientador os estudantes na melhor qualidade possivel,
independente de condicoes oferecidas pelas instituicdes. Trata-se de uma
situacdo em que se verifica a escolha politica por uma educacdo de qualidade,
pois nao é suficiente ser educador, mas é imprescindivel tornar disponivel ao
estudante uma aula agradavel e atraente, validando os contetdos
apresentados em consonancia com a realidade, fazendo valera pena o tempo
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dedicado aos estudos. A analise do comportamento de um educador frente a
um estudante agressivo permite ressaltar que a primeira iniciativa é leva-lo
para a diretoria, aspecto que contribui para a diminuicdo de sua propria
autoridade, em funcio da transferéncia de autoridade que ai se verifica,
podendo resolver a maioria das situacdoes sem o envolvimento de outras
pessoas.

Assim, a escola tem condicbes de contribuir para que seja fortalecida
a pratica pedagogica do educador, através de condicoes favoraveis para uma
boa atuacio, possibilitando a coordenacao adequada do trabalho com os
estudantes, no qual o professor deve evitar excessos que venham a
comprometer a qualidade da aprendizagem proposta. Tavares (2012) avalia
que o educador necessita de preparacio para o atendimento a esse novo tipo
de estudante, que exige melhor desempenho no planejamento das aulas.
Além do dominio do contelido, observa-se a necessidade de diversificacao de
metodologias que viabilize o alcance ao maior nimero de alunos possivel,
aspecto decisivo no sentido de direcionar recursos importantes para a
construcdo da aprendizagem em sala de aula.

A maior problematica relacionada a indisciplina dos estudantes no
ambiente escolar esta na falta de habilidade de muitos educadores para lidar
com ela, tendo em vista que as atitudes ou comportamentos violentos e
agressivos certamente sio decorrentes de ansiedades, preocupacgoes e
angustias mal resolvidas e os educadores sao conhecedores dessa situacao,
quando constatam que os alunos trazem problemas de casa. Aradjo e
Mendonca (2015) afirmam que o problema se intensifica porque
frequentemente os educadores nio consideram estas causas ao lidar com
uma situacao de indisciplina. Muitos educadores se agitam, falam mal,
reclamam, s3o autoritarios com os estudantes, colocam para fora da sala de
aula, quando a melhor alterativa seria o didlogo e a demonstracio de
interesses por seus problemas e disposicao para ajudar.
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Segundo Tavares (2012):

O aluno deverd ser motivado a aprender com métodos e
técnicas que o remetam ao seu dia a dia, esse aprendizado
devera mostrar ao aluno a importancia do conhecimento para
seu proprio beneficio e talvez do outro. O professor, além de
estar bem preparado com seu contetido e um étimo plano de
aula, precisa ter suporte didatico para desenvolver com
eficiéncia o seu trabalho. O apoio pedagbgico, materiais
didaticos e estrutura escolar adequada sao condicoes minimas
que se esperam de uma instituicdo escolar, ou seja, as
condicoes de trabalho oferecidas aos professores deverdo
proporcionar a eles uma facilidade para que consigam
envolver o aluno de maneira que ele goste de estar no
ambiente escolar e assim construir o seu conhecimento com
prazer (TAVARES, 2012, p.15).

Neste contexto, pode-se considerar que para que seja efetivada a
aprendizagem dos estudantes de hoje, os recursos ofertados pelas escolas
nao se mostram atrativos, pois se verifica fora da instituicao escolar a
existéncia de inimeras fontes de informacoes que se apresentam bem mais
atrativas, tornando ainda mais complexa a pratica profissional do professor,
que certamente nao foi formado para trabalhar com desrespeito e falta de
educacao e violéncia que acontecem nas salas de aulas. Nos cursos de
formacao inicial, as universidades preparam para o exercicio da profissao
enfatizando apenas o plano de aula e os contetidos a serem apresentados.

Portanto, considera-se que o trabalho do educador de forma
inconsequente e inadequada também pode vir a ser mais uma causa de
indisciplina escolar. Dessa forma, as aulas atrativas e ladicas, que consideram
a realidade do estudante e suas preferéncias enquanto criancas e
adolescentes, sao indispensaveis na educacido contemporanea, tendo em
vista que internet e celulares modernos podem ser adquiridos facilmente e
representam uma atracao fortissima para a juventude. Assim, quando o
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educador se mantém preparado e inteirado das novas tecnologias passa a ter
maiores possibilidades de alcancar éxito no trabalho de educador.

O sistema de ensino que norteia a atuacdo do educador, assim como
a estrutura oferecida pela escola representam fatores fundamentais para que
seja concretizada a aprendizagem o aluno. O educador deve estar bem
preparado em termos de contelido e plano de aula, devendo dispor um
suporte de qualidade para o desenvolvimento competente de sua pratica
pedagdgica, onde as condicoes de trabalho disponiveis adquirem substancial
importancia, porque devem possibilitar ao educador a condi¢bes ideais para
o envolvimento do estudante levando-o a valorizar o ambiente escolar e
construir o préprio conhecimento com prazer.
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V. INDISCIPLINA ESCOLAR E A SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Na contemporaneidade, o cotidiano escolar é cada vez mais marcado
pela indisciplina dos estudantes, gerando alertas e preocupacgbes para a
identificacao de solucdes para os problemas trazidos por ela. Dentre as
dificuldades que se verificam no ambiente escolar, certamente a indisciplina
figura entre aquelas que geram maior preocupacao aos pais e aos educadores,
em virtude de comportamentos como nao prestar atencao na aula, nao cuidar
dos materiais, nao fazer as atividades de classe, além do desempenho escolar
deficiente. As atitudes de indisciplina s3o caracterizadas por nao seguir as
regras da instituicao escolar e gerar desordem num ambiente volta para a
aprendizagem. Sendo assim, pode significar a desobediéncia as normas
estabelecidas, o que gera desequilibrio e desordem nos relacionamentos
entre as pessoas, evidenciando posicionamentos antagonicos entre a pratica
pedagdgica do educador e o que o estudante faz no contexto escolar.

Segundo Lima (2017):

Pouco se investiga na escola sobre aquilo que o aluno traz de
seu contexto de vida, seus interesses, motivacoes e
necessidades. Das criancas sdo esperados na escola
comportamentos que nem sempre condizem com os padroes
culturais de sua comunidade, embora a sociedade brasileira
seja diversa e cheia de contradicdes. A melhor forma de lidar
com a diversidade que elas trazem ¢é explicitando-as,
compreendendo-as e respeitando-as como diferencas que
enriquecerdo o grupo. A escola deve estar a servico de todas as
criangas que ali ingressam e sé serd capaz de fazé-lo quando
incorporar esta diversidade a sua cultura (LIMA, 2017, p. 3).
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Deve-se destacar também que a distancia e a falta de conhecimento
da realidade vivenciada pelo estudante podem vir a influenciar os
comportamentos rebeldes e indisciplinados na escola que levam ao
descumprimento das normas. As regras devem ser claras e guardam sintonia
com a realidade dos estudantes, para que facam sentido para eles e
possibilitem o seu cumprimento, tendo em vista que a falta de clareza quanto
ao que o aluno deve cumprir pode contribuir para a indisciplina. Moraes e
Bedin (2017) afirmam que, ao entrarem no ambiente escolar os estudantes se
deparam com uma nova cultura que é a da prépria escola, podem influenciar
e ser influenciado por ela. Passam a conhecer e conviver com a figura do
educador, portador de caracteristicas proprias e que procurar desenvolver sua
pratica de forma auténoma. Este é o cenario em que surge a indisciplina no
comportamento do estudante, quando resistem a novas culturas e
ambientes, como também a figura do educador, que passa a representar
limitacdes que nao conheciam até entio.

Segundo Sousa (2016):

A ideia de indisciplina na escola, na realidade brasileira,
acompanha a vida escolar desde as primeiras praticas de
ensino, com a criacdo da primeira escola no Brasil, pelos
jesuitas. Estudando o desenvolvimento histérico da educagio
no Brasil, aprendemos que o marco da Histéria da Educacao foi
0 ano de 1549, com a chegada dos primeiros jesuitas, que
vieram com uma missao: a de civilizar os nativos - promover a
conversdo dos gentios a fé catélica. Para que isso acontecesse
de forma organizada e sistematica, foram criados colégios,
escolas e seminarios (SOUSA, 2016, p. 33).

No cenario da modernidade torna-se necessario evidenciar as formas
como as pessoas se desenvolvem e n3o apenas as suas deficiéncias, sendo
necessario que sejam vistas e destacadas as situagoes em que os alunos se
envolvem e se tornam sujeitos de sua prépria aprendizagem, ao invés de
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tornarevidente apenas os erros ou insuficiéncias. Isto mostra que a instituicao
escolar deve enfatizar as maneiras como ocorrem o desenvolvimento do
aluno e suas particularidades, sem que se tornem evidentes apenas aspectos
negativos de sua atuacdo. Fica clara a importancia de analisar situacoes
desagradaveis como insuficiéncias que devem ser compreendidas,
trabalhadas e superadas.

Dessa forma, a proposta de atividades alinhadas com a realidade do
estudante proporciona a oportunidade de sua participacio de forma
esponténea e criativa, tendoa ocupacao do seu tempo voltada para o processo
de ensino e aprendizagem. Segundo Morais e Bedin (2017), reduzir a
indisciplina depende de transformacbes significativas no processo
educacional em todos os niveis, com vistas a construcdo de uma escola
democratica, onde o aluno seja o centro dos esforcos e atencoes.

Segundo Rebelo (2011):

O aluno com cultura diferente da transmitida na escola,
sentindo-se excluido, sem espaco para pronunciar o seu
mundo, é levado a acreditar que existe apenas uma maneira
correta de se viver, que ndo é a sua. Com isso, a sua identidade
e perspectivas de um futuro melhor diminuem e, “ndo tendo
nada a perder’, denuncia a discriminacdo da qual é vitima por
meio de atitudes incbmodas entendidas por essa concepcao
como indisciplina (REBELO, 2011, p. 49).

Alcancar a eficacia no processo educativo requer que a instituicao
escolar tenha a devida compreensao de como o estudante desenvolve seu
entendimento sobre os mais variados assuntos. Tratando-se de conceitos,
sabe-se que os mesmos nao sio interiorizados simplesmente por meio da
assimilacao e compreensao, tendo em vista ser este um habito mental dificil
de ser aprendido através de treinamento. Sousa (2016) assinala que a
indisciplina na escola nao se revela apenas por comportamentos ativistas,
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mas envolve ainda atitudes passivas que podem significar uma dentncia
causada por um incdmodo social ou pelo tipo de educacao da qual participa,
que nao coincide com seus anseios. Diante disso, a instituicao escolar tem a
responsabilidade de promover a reflexdo sobre as ocorréncias internas e
procurar dialogar com as partes envolvidas no processo, principalmente
alunos e professores, partindo dai para aimplantacao de modelo de trabalho
que leve em conta a realidade de cada estudante, sem imposicdes ou
arbitrariedades.

Portanto, é de grande importancia que a escola institua regras e
normas dentro da escola e sejam divididas com pais e alunos, pois a
indisciplina precisa ser freada. Faz-se necessario para todos abrangidos na
sociedade ter conhecimento para liderarem com os conflitos adequadamente
e contribuirem para a elevacio da pacificidade dentro e fora da sala de aula
priorizando, sempre, o didlogo entre todos os envolvidos com a educacao.

Segundo Vasconcellos (2009):

[.] a disciplina é uma exigéncia para o processo de
aprendizagem e desenvolvimento humano, seja ela
considerada em termos individuais e coletivos. Pode haver
divergéncia quanto a concepcdo de disciplina, mas, com
certeza, sua auséncia inviabiliza o crescimento do sujeito, uma
vez que a aprendizagem, especialmente a escolar, é um
processo rigoroso, sistematico, metédico (VASCONCELLOS,
2009, p. 25).

Dessa forma, considera-se importante que o ambiente escolar
disponha de condicoes favoraveis e adequadas, ndo apenas no sentido fisico,
mas envolva também as relacoes e a afetividade que ocorrem no espaco das
escolas, que tém uma funcao relevante no processo educativo, no sentido de
contribuir para que os estudantes venham a alcancar os propédsitos da
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educacao quanto a formacao de cidadaos livres e criticos no ambiente social
em que vive.

Assim, oferecer ao aluno condicdes favoraveis a que se torne um
sujeito ativo na comunidade em que vive, como também aumentar sua
capacidade de socializacao, no sentido de melhorar sua capacidade de
interagir com os demais colegas, incluindo o professor. Estes aspectos
favorecem a disciplina no contexto das escolas de ensino basico. Lopes e
Gomes (2012) evidenciam a disciplina excluindo o sentido de submissao e
ressaltando a possibilidade de didlogo consciente no ambiente escolar, de
forma a favorecer a aceitacao das regras estabelecidas pelos participantes do
processo educativo, ficando claro que referidas regras nao representam uma
imposicao, pois existe um respeito as diferencas que existem no ambiente das
escolas. Estes sdo aspectos importantes para que a indisciplina nao evolua
como um problema educacional de grandes propor¢oes, como ocorre nos dias
atuais.

Segundo Ferreira (2012):

Numa primeira perspectiva, avancamos no entendimento do
conceito de indisciplina na relacio professor-aluno como uma
regressao ou inadequacio da fungdo sentimento. Na segunda
perspectiva, [...] o conceito pode ser compreendido como uma
expressdo das diferencas tipoldgicas e da projecdo gerando
expectativas nos envolvidos na relacdo. Na terceira perspectiva
[...] podemos compreender que a forma de se comunicar e
reagir a determinadas situagdes pode ser diferente de acordo
com a atitude predominante do individuo (FERREIRA, 2012, p.
113).

De qualquer forma, em qualquer das perspectivas citadas, o
educador deve buscar o conhecimento das peculiaridades do estudante que
pensa, que é ativo e que se desenvolve. E imprescindivel que o educador
conheca a histéria de vida de seus educandos e procure adequar sua
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estratégia de ensino a realidade do aprendiz. Este aspecto pode ser uma
forma eficaz de enfrentamento da indisciplina. Neste sentido, Ferreira (2012)
ressalta que a maneira de raciocinar do educador, que ja compde seu perfil
como profissional da educacao, pode contribuir ou ndo para que as regras da
instituicao sejam seguidas. Além disso, as peculiaridades de cada estudante,
com jeito préprio, variadas maneiras de compreender, pensar e promover
relacdes diferentes em sala de aula, levando ou ndo a indisciplina.

E necessario que o olhar sobre o aluno indisciplinado mude, pois o
que se observa hoje é que o corpo docente, diretores, coordenadores, criam
uma imagem do aluno indisciplinado como sendo o sujeito que ndo quer
aprender, que nao quer nada com nada, que n3o recebeu educacao em casa.
No entanto é preciso despertar o aluno que a indisciplina é a fonte causadora
de varios fracassos no futuro, que existe necessidade de estudar e aprender o
que é repassado por cada professor. A conscientizacdo é o caminho, o
professor é transformador.

Segundo Alves Neto (2016):

O que podemos inferir nesse momento a respeito dos termos
disciplina e indisciplina? Que ndo se trata de um conjunto de
conceitos possiveis de serem resumidos em um paragrafo. E
impossivel dar a um setor da sociedade, a um espaco Gnico, a
responsabilidade pela “indisciplina” na escola. Existem
problemas familiares, econémicos, afetivos, de aprendizagem
etc. Cabe ao profissional da educacdo observar como esta
constituido o seu problema e buscar os caminhos possiveis
para seu enfrentamento. Dentro de suas possibilidades muito
pode ser feito, ndo existe outro setor da sociedade que pode ser
mais eficiente no que se refere a formagdo humana do que a
escola. Elando resolverd todos os problemas, mas deverd saber
observa-los com prudéncia. E necessario observarmos os
contextos, as regras, as convencdes sociais estabelecidas em
cada espaco (ALVES NETO, 2016, p. 70).
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Dessa forma, torna-se evidente que o conhecimento da realidade e
do espaco social do estudante, seus interesses e valores, sao fundamentais
como estratégia para conduzir com éxito as atividades escolares e a
convivéncia com os alunos, sempre levando em conta que os individuos veem
e assimilam o mundo de variadas formas e que na escola, igualmente,
aprendizes e educadores partilham um mesmo espaco de convivéncia, onde
se conjugam todas as suas experiéncias culturais, sociais e familiares, onde
sao desenvolvidas motivacoes para as diversas atividades e comportamentos.
Uma abordagem da indisciplina escolar contemplando a realidade do aluno
representa um avanco e um pré-requisito para que se compreenda a funcio
social da instituicido escolar e para o surgimento de novas praticas
pedagdgicas.

Segundo Santos (2013):

Além disso, essa representacdo hegemdnica comporta um
discurso de diabolizacio da juventude e de culpabilizacao da
instituicao familiar pelos déficits morais dos alunos, que coloca
o professor apenas como uma vitima impotente frente a
indisciplina. Com esse discurso, os professores defendem sua
pretensdo inocéncia sobre sua parcela de contribuicio a
emergéncia de manifestacoes de indisciplina escolar, ou seja,
os professores se eximem como corresponsaveis pela
indisciplina. (SANTOS, 2013, p. 269)

Neste cendrio, destaca-se que comportamentos caracterizados pela
indisciplina escolar ja sao antigos no Brasil, embora se possa afirmar que sua
relevincia tem aumentado nas Gltimas décadas, em consonancia com o
crescimento da violéncia no interior das instituicoes escolares, como também
pela divulgacao de informacoes na midia sobre o tema. Mesmo assim, ainda
nao é possivel adotar procedimentos sistematizados sobre o problema,
apresentando justificativas claras e consistentes, tendo em vista que a
maioria das explicacOes apresentadas até agora se referem apenas a culpar o
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estudante e sua familia. Sobre o assunto, Alves Neto e Antdnio (2016) afirma
que ja esta muito clara a necessidade urgente de redirecionamento das
iniciativas da escola em relacido ao enfrentamento da indisciplina, pois deve
existiralinhamento com a realidade atual edo aluno e com as formas recentes
de funcionamento da sociedade. Sendo assim, torna-se imprescindivel
estimular o didlogo de forma que seja possivel a participacao de todos os
envolvidos no processo educativo, visto que os resultados alcancados trardo
beneficios para todos.
Segundo Alves Neto (2016):

Todavia, consideramos que indisciplina escolar nio se trata de
um ou outro fator ligado ao mau comportamento do aluno,
algo que este possa fazer individualmente, mas sim de um
conjunto de fatores ligados a todos os agentes dentro do
campo da escola (mesmo os que ultrapassam seus muros,
como os fatores econémicos). Evidentemente que a
responsabilidade recai mais sobre uns do que sobre outros,
como é o caso do professor, e é simplesmente justo, pois
apenasum lado da relacdo professor-aluno esta apto, formado
e capacitado a refletir sobre esse processo (ALVES NETO, 2016,
p.69).

Além disso, pode-se perceber nos dias atuais, diante de inimeros
estudos publicados, a existéncia de um ambiente que favorece o
desenvolvimento de uma pratica pedagdgica que considere a possibilidade
de que todos os envolvidos no processo educacional possam desempenhar
sua funcido, além de estudantes, familiares e professores, todos que
compdem a comunidade escolar, destacando que o ambiente social da
instituicao escolar depende da unidao de todos pela solucao para os mais
diversos problemas que surgem no cotidiano da escola.

Asociedade que se habita passa por alteracoes todos os dias, tendo a
tecnologia como a principal ferramenta transformadora e cheia de inovagoes.
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E todo esse conjunto de alteracoes provocam mudangas no modo de vida, na
cultura, nas normas, nas regras, nas leis enfim, em toda a sociedade. O que
tem se notado ultimamente é uma sociedade apontada por auséncia de
restricOes, pela banalizacdo dos valores, pela falta de respeito ao préximo,
falta de solidariedade. Habituar-se um mundo sem restricoes é melhor do
que em um mundo com regras e limites.

Segundo Vasconcellos (2009):

Outro elemento que pode relativizar nossa apreensio é a
constatacdo da crise disciplinar em outras esferas da
sociedade, para além da escola. Um simples caminhar na rua
revela um conjunto significativo de transgressdes. O carro que
ndo para no semaforo; 0 motoqueiro que passa sem capacete;
0 6nibus que ndo para no ponto para pegar pessoas idosas; a
madame que leva o cachorro para fazer necessidades
fisiolgicas na calcada (em auténtica confusdo entre o publico
e oprivado); [...] as faixas e cartazes sem autorizacdo, poluindo
visualmente o ambiente; poltronas e soféds jogados no lixo; os
pneus jogados no rio; carros parados em lugares proibidos;
papéis jogados no chdo; carro riscado de propésito; o troco na
padaria, que ndo devolve os centavos ou da balas no lugar; a
nota fiscal que ndo é dada; [...] (VASCONCELLOS, 2009, p. 56).

Assim, a definicdo de normas, acordos e combinados sao
indispensaveis e tais regras devem ser claras e elaboradas com justica e de
forma igual para todos, embora seja importante destacar a necessidade de
que os educadores e a prépria instituicao escolar devem dar o exemplo em sua
pratica profissional, por meio de uma autoridade constituida de respeito, sem
caracteristicas autoritarias, devendo servir de motivacao e inspiracio para
todos. Trata-se de um desafio extremamente dificil, mas é notéria a urgéncia
de transformac0es importantes no ambiente das escolas, sendo a reflexao e o
aperfeicoamento profissional os melhores caminhos.
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O comportamento indisciplinado e violento no ambiente escolar
pode ter relagao com o desenvolvimento dos alunos, por nao disporem ainda
da construcdo e reconstrucao do raciocinio moral, o que significa a falta de
consciéncia sobre as limitacdes impostas pelo meio social. Piaget (1994)
afirma que outras atitudes indisciplinadas estariam relacionadas com outro
estagio, no qual as criangas tém as primeiras aproximacdes com normas e
regras, certo e errado, mas sem qualquer aprofundamento ou reflexao. Num
outro nivel, caracterizado pela autonomia, os alunos passam a imitar as
atitudes daqueles que se tornam exemplo para eles, sem a conviccao de que
vao praticar ou no as normas apresentadas.

Criancas e jovens precisam sim se conformar com as regras e normas
propostas pela escola, uma vez que a mesma precisa fazer com que suas
determinagOes sejam cumpridas. Os limites atribuidos por estas regras nao
devem ser apenas vistos no seu sentido negativo: o que nao pode ser feito ou
excedido. Devem também ser entendidos no seu sentido positivo: o limite
poe, da nocdo de atitude ocupada dentro de um certo ambiente social, isto é,
a familia, a escola, a sociedade completa.

Dessa forma, tem-se que a educacio desempenha importante
funcdo no desenvolvimento comportamental de aspectos psicolégicos,
principalmente quando aos aspectos disciplinares, incluindo o modo de
expressao e atitudes. Vygotsky (1984) considera que a escola tem a
responsabilidade pela formacao de pessoas para o crescimento em sociedade
e nassituacoes em que as normas nao sao corretamente aplicadas, as atitudes
nao serao positivas.

Segundo Siqueira (2017):

Os comportamentos de indisciplina sdo resultados de acoes e
condutas de atos indisciplinados no contexto de maior
convivio, onde sao estimulados, educados, ou seja, na
instituicao familiar e na instituicdo escolar, ambas com o
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mesmo papel de educar para convivéncia no meio social.
Assim, as pessoas agem como sdo ensinadas ou se espelham
no que veem. (SIQUEIRA, 2017, p. 27).

Neste sentido, o procedimento adotado pelo educador para chamar
a atencao do estudante em situacoes de desentendimento em sala de aula
representa um fator importante narelacio entre os dois, sendo infinitamente
preferivel fazer uma aproximacao do aluno e iniciar o didlogo pertinente e
equilibrado, sem provocar constrangimento diante dos demais colegas de
sala. Percebe-se que a sociedade contemporidnea necessita dispor de
individuos capazes de buscar o desenvolvimento maximo de suas habilidades
intelectuais, afetivas e emocionais, no sentido de capacita-lo a transitar pelos
mais diversos setores da sociedade e mercado de trabalho.

Casos de indisciplina sem ddvida geram indimeras consequéncias em
todo o contexto escolar, dentre estas, destaca-se a perda de tempo na
aquisicao do conhecimento, comprometimento no processo de ensino
aprendizagem, fracasso escolar e distorcao idade/ série. O professor perde em
média quinze minutos da aula resolvendo conflitos do tipo estudantes
falando alto, piadas inadequadas com colegas, etc. O tempo das aulas era
para ser aproveita maximo possivel com aprendizagem, desenvolvendo
habilidades, atingindo metas e alcancando os objetivos almejados pelo
professor de forma que a constru¢do do conhecimento aconteca
coletivamente. Em uma situacio dessas perde a também os colegas que nio
estavam envolvidos no conflito

Segundo Salvi (2017):

Adisciplina é muito importante para a formacao do sere, para
que ela ocorra é indispensavel a presenca de uma autoridade.
Ao professor, no uso de suas atribuicoes e autoridade inerentes
a0 cargo que ocupa, cabe o papel de além da transmissao dos
conteidos programadas para cada disciplina da grade,
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também utilizar acOes disciplinares a fim de contribuir para a
formacdo cidaddos integros, instruidos e capazes de
conviverem com os demais com respeito, para por fim,
contribuir de forma efetiva para a construcdo de uma
sociedade melhor. Os objetivos da educacdo brasileira na
formacdo de pessoas éticas que tenham pensamento
auténomo e critico também devem ser estendidos a educacio
superior (SALVI, 2017, p. 25).

No ambiente das escolas publicas, a disciplina se apresenta com
duplo significado, com finalidades voltadas para o meio e o fim da educacio,
tendo em vista que as instituicoes escolares se esforcam para disciplinar o
estudante no sentido de que tenham um convivio saudavel em uma
sociedade dirigida por regras e comportamentos pré-estabelecidos, porém
buscando também fixar normas minimas e necessarias para que ocorra a
pratica pedagdgica. Segundo Silva e Lopes (2010), esta caracteristica de duplo
sentido do comportamento disciplinar tem relacao com o fato de que as
escolas possuem variados perfis comportamentais nos estudantes,
envolvendo os disciplinados, responsaveis quanto aos estudos e ao
desempenho académico, como também os alunos instaveis e que
apresentam desempenho abaixo do esperado, o que certamente interfere o
processo educativo.

Neste contexto, a preservacao da disciplina em sala de aula vem se
apresentando como um importante desafio para escolas e educadores no
mundo contempordneo, tendo em vista que os comportamentos
indisciplinados ocorrem no dia a dia da educacao brasileira, tornando-se um
obstaculo significativo no processo de ensino aprendizagem do sistema de
ensino atual.

O desenvolvimento de atitudes obedientes nas escolas vem se
transformando nas Gltimas décadas, tendo relagdo direta com normas e
castigos a serem aplicados por comportamentos desobedientes, que podem
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ser justificados pelo temor a san¢oes. Segundo Salvi (2017), trata-se de um
temor que leva estas instituicoes a obedecerem ou cederem, ou se corrijam de
acordo com as regras impostas. A palavra indisciplina caracteriza a atitude
contrdria a disciplina, evidenciando a desobediéncia, desordem,
contravencao, sendo indisciplinada a pessoa que contraria as ordens e se
rebela contra a disciplina.

Segundo Rebelo (2011):

O aluno com cultura diferente da transmitida na escola,
sentindo-se excluido, sem espaco para pronunciar o seu
mundo, é levado a acreditar que existe apenas uma maneira
correta de se viver, que ndo é a sua. Com isso, a sua identidade
e perspectivas de um futuro melhor diminuem e, “ndo tendo
nada a perder”, denuncia a discriminacdo da qual é vitima por
meio de atitudes incomodas entendidas por essa concep¢io
como indisciplina (REBELO, 2011, p. 49).

Dessa forma, percebe-se que os padroes disciplinares norteadores do
sistema educacional, assim como os procedimentos adotas para evidenciar
um comportamento indisciplinado, vém se transformando com o tempo,
tornando-se distintos no seio da sociedade, o que leva ao entendimento de
que adefinicao de indisciplina tem relacao direta com variadas expectativas e
valores existentes no meio social onde os alunos estao inseridos.

No contexto do ensino basico, a ocorréncia de indisciplina se
caracteriza pelo dinamismo e vai muito além dos aspectos relacionados
apenas com aindole do estudante. A indisciplina pode ser decorrente da falta
de motivacdo do estudante em relacdo ao aprendizado, dos métodos de
ensino utilizados pela escola ou até mesmo desinteresse pelos conteddos
apresentados.
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VI. ANALISE DOS RESULTADOS

A sociedade como um todo busca constantemente uma condicao
melhor para ela prépria e neste contexto se inclui a instituicao escolar,
socialmente legitimada como espaco de formacao integral dos jovens, o que
resulta na atribuicdo a escola de grande responsabilidade para que esta
formacdo ocorra nas melhores condicdes possiveis e na qual se deposita
enorme confianca e credibilidade como espaco de aprendizagem, aquisicao
do conhecimento e desenvolvimento do individuo como cidadao, tendo em
vista atuar na educacdo de criancas e adolescentes. Neste cenario se
desenvolve o estudo sobre a indisciplina escolar no ensino basico das escolas
publicas.

O inicio do trabalho de campo se constitui em momento de
ansiedade para o pesquisador, pois até entdo a representatividade dos
sujeitos ocorria apenas na teoria, se constituindo como parte do objeto de
investigacdo. Verifica-se neste ponto o comeco de uma interacao social
importante e desconhecida entre pesquisador e sujeitos envolvidos.

Segundo Minayo (2011):

O trabalho de campo tem que ser pensado a partir de
referenciais tedricos e também de aspectos operacionais que
envolvem questdes conceituais. Isto é, ndo se pode pensar um
trabalho de campo neutro. A forma de realiza-lo revela as
preocupacoes cientificas dos pesquisadores que selecionam
tanto os fatos a serem coletados como 0 modo de recolhé-los
(MINAYO, 2011, p.107).

81



INDISCIPLINA SOB O OLHAR DA COMUNIDADE ESCOLAR

Nesta fase dos trabalhos de pesquisa, a problematica revela-se com
clareza, viabilizando as indispensaveis interacoes entre os sujeitos envolvidos
e os cenarios que fazem parte do objeto de estudo. O trabalho de campo se
iniciou apés a realizacdo de quatro etapas distintas: visita as escolas e contato
com os respectivos dirigentes, oportunidade em que se fez esclarecimentos
sobre o projeto de pesquisa, ressaltando objetivos e metodologias planejadas
para implementacio; solicitacio de autorizacio das instituicbes para
submissio do projeto ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP), em
funcionamento na Universidade Federal do Piaui/UFPI; realizacao de um pré-
teste ou estudo piloto, previsto no planejamento e na metodologia da
investigacdo, envolvendo 45 pessoas que apresentavam caracteristicas
semelhantes as dos componentes da amostra, buscando identificar a
existéncia de alguma problema ou interrogacao passiveis de questionamento
no processo de coleta de dados, relacionados com clareza e precisao dos
termos, forma e ordem das questdes, introducio, entre outros aspectos (GIL,
2002).

O procedimento mostrou a inexisténcia de qualquer
ocorréncia como falta de entendimento, dificuldades ocasionadas por
questdes dificeis, ambiguas ou mal formuladas, voluntarios que nio
quiseram responder ou comentarios negativos sobre uma ou mais questoes.
Na sequéncia, foram iniciados os trabalhos de coleta de dados propriamente
dita, apds a aprovacio do projeto pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP).

Os contatos iniciais com os sujeitos da pesquisa foram marcados
pelos esclarecimentos a respeito dos aspectos gerais da pesquisa e da
necessidade de assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), para coordenadores, pais e professores e Termo de Assentimento Livre
e Esclarecido (TALE), para os alunos. Nao foram registradas recusas quanto a
participacdo. A analise e os resultados sao apresentados a seguir.
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ANALISE DOS COORDENADORES
PEDAGOGICOS

A atividade de coordenacdo pedagédgica vem crescendo de
importancia no cenario educacional, principalmente em razio da variedade e
quantidade de atribuicoes desempenhadas no contexto educativo, tornando
evidente a necessidade de que este profissional venha a atuar cada vez mais
como um elemento integrador e dinamizador de toda a equipe escolar,
inclusive em relacdo aos processos de indisciplina que se verificam
atualmente no ambiente das escolas, principalmente as publicas.

A coordenacdo das escolas de ensino basico tem um potencial
significativo no sentido de controlar a indisciplina no ambiente educativo. O
equilibrio almejado nas relagdes interpessoais que se verificam no interior da
escola depende dos esforcos de professores, gestores e equipe pedagbgica,
para promover a socializacido e inclusao de todos os estudantes
igualitariamente, gerando o sentimento de que todos sao partes do ambiente

daescola.
QUADRO 1 METODOLOGIA DE ENSINO DESENVOLVIDA EM SALA DE AULA.
“[...] Utiliza-se de aulas expositivas, e dialogadas, “[...] Aulas expositivas, seminarios e
com incentivo a participacdo do aluno” (CP1) aulas praticas” (CP2).
[...] Didlogo, debate e conversa informal com o “[...]JExplicacbes, resumos e
alunado” (CP3). semindrios” (CP4).

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018
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O quadro 1 relata as respostas apresentadas pelos coordenadores
pedagbgicos participantes da investigacdo, relacionadas com as
metodologias de ensino desenvolvidas em sala de aula pelos professores. As
manifestacoes transcritas revelam a utilizacdo de métodos tradicionais e
pouco inovadores pelos educadores, com destaque para aulas expositivas,
explicacOes e seminarios, que se caracterizam pela aula centralizada na figura
do professor, havendo pouca flexibilidade para a participacao e criatividade
do aluno. Assim, Santos (2011) afirma que os professores que utilizam
somente a metodologia tradicional, as aulas sdo centradas no professor, que
definem quais serdao os conteidos repassados aos alunos. Nesse método,
tem-se como vantagem o fato de o professor possuir um maior controle das
aulas, porém tem a desvantagem de propender a aulas cansativas, com
nitidas demonstracoes de desinteresse pelos alunos.

Segundo Weintraub, Hawlitschek e Jodo (2011):

Um problema do método tradicional a ndo aprendizagem,
“pois ha baixa interacdo entre o aluno e o objeto estudado,
pouca promogcao de reflexdo e problematizacdo [...] também
possui a desvantagens, pois se torna dificil para o professor
explicar a pratica por meio de aulas expositivas, assim como
para o aluno se torna dificil pensar na aplicabilidade da teoria
exposta (WEINTRAUB; HAWLITSCHEK; JOAO, 2011, p. 24).

Assim sendo, pode-se destacar que, no ambiente escolar, o
relacionamento entre o professor e o estudante pode surgir como causadorda
indisciplina, quando é conduzido por meio de atitudes autoritarias,
metodologia inadequada ou falta de didlogo. Para Amado (2001), muitos
alunos identificam comportamentos de professores que estimulam a
indisciplina na escola, como porexemplo, os métodos de ensino inadequados
e atitudes agressivas com os alunos.
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As metodologias apresentadas pelos sujeitos se mostram
inadequadas para a educacdo contemporanea, podendo certamente
contribuir para situacoes de indisciplina na escola. Além disso, considera-se
também que os métodos utilizados pelos professores na sala de aula podem
causar inibicio no aluno ou o contrario, podendo ainda provocar
comportamentos indisciplinados. Ao educador cabe a responsabilidade de
facilitar a aprendizagem e a interacdo sadia com o estudante.

O professor promove a aplicacio dos métodos de ensino naescolaem
direcao ao aprendizado, conduzindo os estudantes em direcao a reflexdes
importantes e identificando alternativas que contribuam para a solucio de
cada problema que surge, levando a um desempenho satisfatério.
Boruchovitch e Bzuneck (2004) afirmam que ao educador cabe a organizacao
do préprio trabalho, incluindo-se ai o estimulo que leva ao aprendizado,
tornando-se sujeitos preparados para pensar e obter a capacidade de
pesquisa e desenvolvimento da criatividade, interesse e curiosidade,
problematizando e buscando solucbes adequadas. Este processo se torna
realidade quando o docente compreende e aplica o ensino multidisciplinar,
atribuindo significado aos contelidos apresentados.

Ainsercdo verdadeira do estudante no processo educativo se da por
meio da participagdo nos processos pedagdgicos, onde este assume a
condicao de figura principal de todo o processo e podendo revelar seu
potencial e sua criatividade, situacido em que o professor se torna o mediador
daaprendizagem do aluno.
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QUADRO 2 PARTICIPACAO DOS ALUNOS NAS AULAS.

“[...] A participacio se da por meio do “[...] Ainda é timida. Apenas uma minoria
interesse, estimulo do professor e aulas participa ativamente das aulas” (CP2).
inovadoras” (CP1),

“[...] Através da observacdo, andlise e “[..] A participagao dos alunos nas aulas
direcionamento por parte dos professores” ainda é restrita, mas estd aumentando”
(CP3). (CPg).

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

O quadro 2 foi elaborada a partir do questionamento sobre a
participacao dos alunos nas aulas. As respostas transcritas permitem inferir
que o contexto estudado se caracteriza pela pouca participacdo dos alunos nas
aulas, dependendo do préprio estudante e de seu interesse e sendo
reconhecida como uma participacao restrita. Sabe-se que a participa¢ao do
aluno nas atividades em sala de aula ocorre a partir das oportunidades e
situacOes criadas pelo professor, e estes procedimentos devem ser
planejados, devem ter como prioridade o potencial e a criatividade nos
estudantes envolvidos no processo ensino aprendizagem.

Sendo assim, considera-se que o planejamento elaborado pelo
professor  possibilita  reorganizar contelldos e conhecimentos
sistematicamente, fazendo com que os alunos possam interagir com seus
conhecimentos prévios, agregando um valor pessoal ao préprio aprendizado.
Anastasiou, Cavallet e Pimenta (2003) afirmam que o processo de ensino se
torna mais democratico quando o professor permite o desenvolvimento
dessa pratica, que representa uma pratica social constituida de
complexidade, mas diferenciada em relacdo as analises individuais e as
emocoes que desperta.
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O coordenador pedagédgico CP2 relata que “a participacdo ainda é
timida. Apenas uma minoria participa ativamente das aulas” (CP2). Infere-se
que a participacao do estudante do ensino basico nas atividades escolares s6
se concretiza por iniciativa do professor, tendo em vista que o educador
estrategista envolve todos os educandos no processo de ensino, contribuindo
para elevar a motivacdo em sala de aula, preservando o respeito as
peculiaridades dealuno, tantoemrelacdoaaprendizagem quantoemrelagio
aos conhecimentos prévios que possuam, aspectos que promovem um
envolvimento profundo do estudante com o processo de aprendizagem em
desenvolvimento.

Segundo Mendonca e Mendonga (2009)

(...) A partir do momento em que o aluno tem a oportunidade
de falar e é ouvido pelo professor, sua postura se transforma
em sala de aula e o respeito mutuo surge como elemento
fundamental na construcdo da aprendizagem e da disciplina.
Quando o professor ouve o aluno, demonstra respeito por ele,
a reciproca serd mera consequéncia. De infcio, em uma sala
onde os alunos ndo aprenderam a dialogar, haverd um pouco
de tumulto, pois, quando questionados pelo docente que
encaminha as discussoes, todos falardo de uma sé vez. Nesse
momento, o responsavel precisard intervir, esclarecendo que,
para todos serem ouvidos, é necessario que enquanto um fala
ooutroouga, respeitando o colega. Em poucos dias, o professor
colherd o fruto de seu trabalho e havera harmonia no grupo.
(MENDONCA E MENDONCA, 2009, p.82).

Diante disso, fica clara a grande necessidade de ressignificacdo da
pratica em vigor, inovando no sentido de promover a emancipacio, por meio
da incorporacdo de novos personagens e elementos, excluindo a
possibilidade de imposicao autoritiria de contelidos e possibilitando o
debate e a contradicao, oferecendo ao estudante a possibilidade de
construcdo do préprio conhecimento, o que exige do educador muita
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seguranca em relacdo ao que pretende levar ao seu aluno, aspecto que
favorece a aprendizagem significativa e a criacio de um ambiente saudavel
para a pratica pedagdgica e aquisicao do conhecimento.

QUADRO 3 0 COORDENADOR PEDAGOGICO E AS INSTITUICOES ONDE ATUAM.

[..] Afuncdo de coordenador é especifica
para esta escola, voltando-me apenas para

. L “[...] Apenas nesta escola” (CP2).
as atividades e demandas desta instituicao” P (P2)

(CP1)
“[...] Como coordenadora atuo apenas “[...] Apenas em uma escola como
nesta instituicao” (CP3). coordenador e em outras como professor”

(CP4).

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

Procurou-se saber dos sujeitos coordenadores pedagdgicos sobre sua
atuacdo junto a instituicao pesquisada, se atua em mais de uma escola, no
intuito de avaliar sua contribuicao para a solucdo de conflitos que levem a
indisciplina e como apoio administrativo aos professores. O quadro 3 revela
que a metade dos entrevistados nao atuam em mais de uma instituicdo de
ensino, sendo este um aspecto positivo no sentido de administrar as situacoes
em que sua presenca possa ser fundamental na conducao dos processos que
envolvem a indisciplina na escola.

Segundo Ferri (2014):

O coordenador pedagdgico é, sim, um governante, um
estrategista. Governa ndo apenas o territério da escola, mas
um grupo de pessoas que faz parte do processo educativo.
Atua de um polo a outro das relacdes de ensino e
aprendizagem, resolve problemas diarios, rotineiros ou nao;
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portanto, convive com a imprevisibilidade, observando
sempre a melhor maneira de resolucdo das situagdes
conflitivas (FERRI, 2014, p. 49).

Certamente, os conflitos gerados pela indisciplina no contexto
escolar e sua administracdo se incluem nas atividades do coordenador
pedagdgico, exigindo dele postura e preparacdo técnica, administrativa e
emocional para obter éxito neste que é um dos maiores desafios enfrentados
pelos educadores e técnicos no ambiente das escolas publicas.

QUADRO 4 ACOES DO EDUCADOR PARA ATRAIR A ATENCAO DOS ALUNOS.

“[...] Chamando a atencao, proporcionando [...] Buscando inovar suas praticas,
momentos de reflexdo e inserindo-os nas apresentando formas diferentes de ministrar
atividades planejadas pela escola” (CP1) asaulas” (CP2).

“[...] Chamando a atencado dos alunos

através do didlogo e de histérias . )
[...] Geralmente brigam com os alunos ou

vivenciadas para mostrar exemplos do dia , )
retiram alguns de sala de aula” (CP4).

adia” (CP3).

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

O quadro 4 apresenta a transcricio das respostas dos sujeitos
coordenadores pedagdgicos sobre as acoes desenvolvidos pelos educadores
paraatrairaatencio dos estudantesem momentos de dispersao. As respostas
apresentadas mostram uma certa divisao quanto as iniciativas adotadas na
situacdo indicada. Enquanto CP1 relata que os educadores “chamam a
atencdo” conduzindo-os para o siléncio e a reflexdo sobre os contetidos das
disciplinas e CP4 afirma que os educadores “geralmente brigam com os
alunos ou retiram alguns da sala de aula”, demonstrando certo autoritarismo
e rigidez no trato com os estudantes, verifica-se também a existéncia de
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iniciativas democraticas e estratégicas no sentido de atrair e manter o foco
dos alunos nas atividades propostas, como CP2, que busca inovar em suas
praticas, apresentando formas diferentes de apresentar as aulas, podendo
surpreendé-lo positivamente, atraindo sua atencdo espontinea e
contribuindo para aflorar suas potencialidades, o que certamente nao ocorre
nas acdes arbitrarias do professor que, ao contrario, pode conduzir a
indisciplina e a agressividade do estudante.
Segundo Banaletti e Dametto (2015):

No processo escolar hd a necessidade de o professor
desenvolver concomitantemente dois tragos, entdo inerentes:
disciplina e motivacio. Se o professor realizar atividades que
promovam a motivacdo, sem dlvida terd menos problemas de
indisciplina, o aluno motivado dirige sua atencdo e as suas
acoes para a realizacdo das atividades e por consequéncia,
resta menos tempo para o envolvimento do aluno em
atividades que comprometam o trabalho desenvolvido e
gerem indisciplina (BANALETTI E DAMETTO, 2015, p.12).

Da anilise, infere-se que as iniciativas voltadas para inovar em suas
praticas em sala de aula e trazendo formas diferentes de transmissao do
conhecimento (CP2), certamente trardo maiores indices motivacionais,
reducdo dos casos de indisciplina e maiores niveis de aprendizagem, devido a
adesao dos alunos a uma proposta de aprendizagem democratica e humana.

A indisciplina envolve também fatores internos da escola, ocorridos
em seu interior, a exemplo do relacionamento aluno e professor, porque
comumente surge o professor intransigente e que assume a posic¢do de dono
daverdade, por meio daimposicao e determinacao de ordensemsalade aula,
tornando-se um fato gerador da indisciplina dos alunos, por revolta e
protesto.
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Segundo Freire (2001):

O professor autoritario, o professor licencioso, o professor
competente, sério, o professor incompetente, irresponsavel, o
professor amoroso da vida e das gentes, o professor mal-
amado, sempre com raiva do mundo e das pessoas, frio,
burocratico, racionalista, nenhum deles passa pelos alunos
sem deixar sua marca (FREIRE, 2001, p.73)

Trata-se de marcas positivas ou negativas, que podem acompanhar o
estudante portoda a carreira académica ou por toda a vida, considerando que
as atitudes autoritarias dos docentes marcam o estudante por meio da
anglstia e da impoténcia, gerando revolta e indignacdo durante muito
tempo, podendo interferirem sua aprendizagem dai por diante. Ao contrario,
procedimentos democraticos, compreensivos e afaveis certamente
contribuirao para tornar o aluno motivado e confiante em sua capacidade de
aprender e realizar.

QUADRO 5 FALTA DE RESPEITO DOS ALUNOS COM 0S PROFESSORES.

“[...] Nao. Historicamente a nossa
demanda de alunos é pequena. Com isso, “[...]1Sim, mas hoje ocorre com menor
favorece um maior controle das situacoes frequéncia” (CP2).
de falta de respeito” (CP1).

“[...]1Sim, com muita frequéncia” (CP3). “[...JSim, na minha escola nao é tao assiduo
quanto em outras” (CP4).

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018
Em relagao a falta de respeito dos alunos com os professores nas

escolas pesquisadas, o quadro 5 mostra que ela se concretiza, em maior ou
menor grau, na maioria das instituicoes, corroborando a veracidade do
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problema da presente investigacio, pois se trata de um procedimento que
traduz nitidamente um ato de indisciplina, levando a prejuizos incalculaveis
para todo o processo educativo e os atores envolvidos.

As ocorréncias de indisciplina na escola revelam alunos que
apresentam comportamentos agressivos e mal-educados, demonstrando
total descaso com o processo educativo e o trabalho do educador, que, na
maioria dos casos nao se encontra preparado para lidar com situa¢des dessa
natureza, especialmente em relacio aos conflitos com os alunos
indisciplinados.

No ambiente escolar existem diversos estilos de autoridade que
fazem surgir comportamentos indisciplinados, situacdes nas quais o
educador vem a ser considerado como injusto e incoerente. Neste contexto,
considera-se que, para alcancar um aprendizado consistente e significativo,
deve existir ambiente e convivéncia escolar direcionados por limites e regras
capazes de regular as atitudes e comportamentos dos atores envolvidos no
processo. Para Antunes (2009), trata-se de regras e limites que devem ter
propdésitos voltados para a boa convivéncia e nao para um ambiente rigido e
contrario a liberdade dos alunos. Neste ambiente, ao professor cabe a
construcdo de uma autoridade democratica e reconhecedora da necessidade
de dar liberdade aos alunos, de forma equilibrada e constante.

Aindisciplina escolar vem sendo foco de muitos estudos e isso ocorre
porque a indisciplina nas escolas é um dos maiores problemas a serem
resolvidos, além de tornar o trabalho docente mais dificil esta diretamente
ligado ao nimero consideravel de reprovacdo e evasao escolar, portanto,
identificar as causas e consequéncias da indisciplina nas escolas podera
facilitar o trabalho do docente e proporcionar o sucesso no processo de
ensino-aprendizagem.
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QUADRO 6 METODOS MAIS EFICAZES PARA O CONTROLE DA SALA DE AULA.

“[...] Eo envolvimento dos alunos com

aulas praticas, atribuindo-lhes “[..] O didlogo, onde as regras sdo colocadas
responsabilidades na execucao de tarefas” de formaclara” (CP2).
(CP1)

“[...]1 O dialogo, visto que esta metodologia
aaqueainda nos permite chegar até o “[...]1 O uso de Datashow sempre os mantém
alunado” (CP3). em siléncio” (CP4).

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

Em relagdo aos métodos mais eficazes para o controle da sala de aula
pelos professores, o quadro 6 registra a transcricio das respostas dos
coordenadores pedagogicos a respeito do tema. A atuacdo dos professores na
saladeaula é fundamental para manter o ambiente propicio a aprendizagem
no processo educativo. Atitudes democraticas do professor e respeito mutuo
se tornam os alicerces de uma aprendizagem significativa. As respostas dos
coordenadores pedagégicos indicam que os métodos ou estratégias
existentes no meio pesquisado nio sdo uniformes para todas as escolas ou
professores, podendo se inferir que o uso dessas metodologias é aleatério e
indefinido, dadas as diferentes respostas apresentadas. Ainda assim,
percebe-se que o didlogo estd presente nas tentativas dos docentes para
manter a ordem e o clima de aprendizagem na sala de aula (CP2 e CP3).

Os métodos utilizados pelos professores na sala de aula podem
causar inibicio no aluno ou o contrario, podendo ainda provocar
comportamentos indisciplinados. Ao educador cabe a responsabilidade de
facilitar a aprendizagem e a interacio sadia com o estudante. Souza (2015)
considera importante salientar que o professor ocupa posicao de destaque no
gerenciamento das situacoes de indisciplina na sala de aula, porém todos os
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esforcos nao devem se limitar apenas a figura do educador, tendo em vista
que a tarefa é atribuicao também de outras instancias que nao podem ser
excluidas do processo, a exemplo da escola, sociedade e familia e o préprio
estudante. O docente busca opcdes que destaquem a importancia da
disciplina no ambiente escolar, como forma de tornd-lo dindmico e
apropriado para a disseminacao do conhecimento.

Adicionalmente, percebe-se que muitos educadores ja vém
modificando seus métodos de ensino, abstendo-se do modelo rigido e
adotando técnicas mais dinamicas e interativas. Nesse caso, as metodologias
sao baseadas no ensino de parceria entre alunos e professores, isso se deu,
“devido visdes mais modernas trazidas pelos avancos da tecnologia que
facilitou o acesso a informacdo” (BRIGHENTI, BIAVATTI, SOUZA, 2015).

Percebe-se ainda claramente a falta de criatividade com que muitos
professores planejam suas aulas, recorrendo sempre aos mesmos métodos de
ensino e procedimentos de avaliacgdo, deixando nitido que nio
acompanharam as mudancas e evolucdes que vém ocorrendo, pois
continuam com as tradicionais formas de ensinar que ja nao servem, ou nao
sao tao eficientes como no passado, despertando a necessidade de
aprimoramento dessas praticas docentes. Nogueira e Bastista (2012)
observam que na visao dos alunos, os professores frequentemente fazem uso
de recursos como livros e quadro negro em suas aulas, mas dificilmente
utilizam outros materiais didaticos como videos, Datashow e aulas fora do
ambiente da sala, o que, na opinido dos alunos, tornam a escola monétona e
desestimulante.

Entretanto, considera-se fundamental a revisao frequente das
praticas pedagdgicas, no sentido de superar a reproducao de metodologias
ultrapassadas e de valorizar a producio critica e criativa do saber. Essa
preocupacio com a pratica pedagdgica deve passar pela analise de professor
e aluno, pois ambos sao coautores do processo ensino-aprendizagem.
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QUADRO 7 CONCEPGAO DO COORDENADOR PEDAGGGICO SOBRE AS RAZOES DA INDISCIPLINA ESCOLAR.

“[..] Afalta de dominio dos contedidos por
parte dos professores, a falta de “[...] Hoje acredito que seja a tarefa de educar
afetividade e confianca dos professores que a familia delegou a escola” (CP2).
para com os alunos” (CP1).

“[...] Vejo a indisciplina como resultado de
uma ma formagdo e também como a falta

de acompanhamento em casa e também “[..JAauséncia dos pais nas escolas e a falta
como reflexo da desestrutura familiar” de punicao e fixacao de limites” (CP4).
(CP3).

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

Neste questionamento, buscou-se conhecer as concepgdes dos
sujeitos coordenadores pedagdgicos sobre as razoes da indisciplina escolar,
de acordo com as transcricoes do quadro 7. Sabe-se que nao ha uma definicao
conclusiva sobre as origens da indisciplina nas escolas, embora sejam
levantadas hipdteses que certamente contribuem para que este fenémeno
ocorra no interior das instituicoes escolares.

A resposta de CP1 remete a motivos internos da escola e a figura do
professor, especialmente quando se refere a caréncias no dominio do
conteldo e auséncia de afetividade para com os alunos. S3o fatores que
podem contribuir para a ocorréncia de casos de indisciplina, mas que nao
podem ser considerados isoladamente, em razao de outros aspectos internos
e externos que pode influenciar este tipo de comportamento por parte do
aluno.

Segundo Oliveira e Torres (2017):

Os fatores causadores da indisciplina escolar ndo sdo da
responsabilidade de algo ou alguém, pois existe uma
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dimensdo multifatorial relacionada a esse problema em sala
deaula. Paraamenizar esse cendrio no contexto escolar, torna-
se essencial capacitar os professores e buscar parcerias da
familia e de segmentos da sociedade para provocar mudancgas
nos problemas relacionados a indisciplina dos alunos
(OLIVEIRA ETORRES, 2017, p. 13).

Certamente a capacitagao dos professores para lidar com o problema
daindisciplina na escola vai contribuir paraa diminuicao das ocorréncias, mas
existem os demais fatores que, comprovadamente, sdo responsaveis pelo
comportamento indisciplinado dos jovens no ambiente escolare pela faltade
respeito para com professores e gestores.

Neste sentido, pode-se levar em conta as respostas de CP2, CP3 e CP4,
que relacionam a indisciplina a problemas familiares, resultado de ma
formacdo e auséncia dos pais da vida escolar dos filhos. Sao fatores que
influenciam o comportamento de um jovem em fase desenvolvimento e
acabam interferindo em sua vida académica.

Segundo Tavares (2012)

As causas daindisciplinaestdovinculadasa problemas que ndo
cabem somente a escola, mas envolve a familia e a
comunidade. E um problema social que vem se agravando e
dificultando a relagdo professor-aluno. As consequéncias sao:
o baixo rendimento escolar e a insatisfacdo dos profissionais
de educagdo (TAVARES, 2012).

Fica claraaimportancia da parceria entre familia, escola e sociedade,
que esses segmentos devem estar interligados em mutualismo, tendo em
vista que osujeito éaluno, filhoe cidadao, ao mesmo tempo, portanto a tarefa
de ensinarnao compete apenas a escola, porque o aluno aprende também por
meio da familia, dos amigos e dos meios de comunicagio. Os pais devem
fornecer os primeiros ensinamentos sobre uma boa conduta, devem mostrar

96



INDISCIPLINA SOB O OLHAR DA COMUNIDADE ESCOLAR

interesse pelos assuntos da escola, assim diante dessa postura a crianca se
sente cuidada, protegida e procura se tornar mais responsavel, ja a escola
deve fornecer principios e conhecimentos que o tornara um cidadao critico e
capaz de desenvolver seu papel na sociedade.

Ainda queagestaoescolare os professores representem o setor social
mais capacitado e comprometido na busca de alternativas para possiveis
solucbes aos problemas de ordem indisciplinar, as escolas ndo podem ser
vistas como as (nicas responsaveis pela educacio, é necessario que o entorno
escolar também participe, por meio de didlogos, sugestdes ou simplesmente
visitando as escolas para que seja possivel reinventar a educacao e as relagoes
pedagdgicas.

QUADRO 8
A INDISCIPLINA E AS DIFICULDADES GERADAS PARA 0 COORDENADOR PEDAGOGICO.

“[..JAindisciplina dos alunos traz como

dificuldade para o coordenadora mudanca “[...] Dificulta o trabalho, pois ao invés de
de foco, da atividade de gestdo para a focar em suas tarefas tem que resolver
resolucdo de conflitos, prejudicando a conflitos” (CP2).

funcao de coordenar” (CP1)

“[...] Acaba por atrapalhar o bom

funcionamento da escola e . L
) [..]Aorganizacio da escola, o transcorrer
consequentemente o desenvolvimento das - )
~ ) das atividades escolares.” (CP4).
acoes propostas ao longo do ano” (CP3).

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

O quadro 8 revela a transcricio das respostas dos coordenadores
pedagbgicos a respeito do questionamento sobre a indisciplina e as
dificuldades geradas para o coordenador pedagdgico. Assim como as
atividades pedagdgicas propriamente ditas, a ocorréncia de indisciplina
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também prejudica muito as atividades de coordenacio e gestao, porque sao
funcoes fundamentais de administracdo e organizagao da escola como um
todo e que sofrem turbuléncias nocivas a toda a estrutura da instituicao nas
situacOes de indisciplina. As respostas revelam como consequéncia da
indisciplina a mudanca de foco, deixando de exercer as atividades de gestao
para administrar conflitos, como também as dificuldades para o
funcionamento da instituicio e o planejamento a curto e longo prazo.
Segundo Ferri (2014):

O olharda supervisdao tem um Gnico viés, que é para o sistema,
e o do coordenador pedagdgico tem que levar em conta
diferentes posicoes e contextos. Ao articular quatro modos de
olhar, é necessario um exercicio de ponderacdo constante.
Nesse aspecto, ha referéncias diferentes, e cada uma dessas
referéncias (o aluno, o professor, os pais e a direcdo) acaba
gerando outros pontos de vista. O Coordenador Pedagogico
precisa olhar e desenvolver essa multifuncionalidade,
entendendo que, para a tomada de decisdo, é necessario
considerar esses diferentes pontos de vista (FERRI, 2014, p. 67).

Levando em conta a convergéncia de interesses de professores,
alunos, gestores e pais para a figura do coordenador pedagégico, percebe-se
a grande importancia desse profissional no interior das escolas, onde a
indisciplina se faz presente e surge como demanda relevante para a
continuidade do processo educativo. Além da perda de foco ocasionado com
a necessidade de administrar conflitos oriundos da indisciplina, o
coordenador pedagdgico se depara com a complexidade de atender a
interesses bastante diversificados, tendo como objetivo principal a
normalidade dos trabalhos e das atividades escolares.
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QUADRO 9 0 QUE A INDISCIPLINA MAIS PREJUDICA NA ESCOLA.

“[...]JO aprendizado visto que sdo gastos . )

) e [..]Aaprendizagem, porque enquanto o
muito tempo e recursos na media¢ao dos
conflitos, tempo que deveria ser investido

na aprendizagem” (CP1)

tempo é perdido chamando a atencdo do
aluno, os contetidos ficam de lado” (CP2).

“[...]JO rendimento do alunado e o bom

funcionamento da escola, porque quase “[...JAaprendizagem do aluno, jd que o
inviabiliza o funcionamento normal da professor ndo consegue dar uma boa aula
instituicao” (CP3). com o barulho.” (CP4).

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

Os coordenadores pedagogicos foram questionados sobre o que a
indisciplina mais prejudica na escola. As respostas transcritas no quadro 9
revelam a convic¢ao dos sujeitos quanto aos prejuizos para a aprendizagem
dos estudantes, em funcdo do desvio de foco para a mediacao de conflitos
(CP1), do desperdicio de tempo para retomar as atividades interrompidas
(CP2), das turbuléncias que inviabilizam o funcionamento normal da
instituicao (CP3) e da queda na qualidade das aulas por causa do barulho
provocado pelas atitudes indisciplinadas.

A prética da indisciplina pelos alunos das escolas pudblicas tem
relacdo direta com determinadas atitudes como alteraravoz para o professor,
apresentar respostas grosseiras, conflitos com colegas de classe,
desobediéncia, bagunca, recusa a fazer as tarefas propostas pelo professor.
Oliveira (1996) acrescenta que os referidos atos sao prejudiciais ao processo
educativo, atrapalhando seriamente a pratica profissional do educador e o
alcance dos objetivos da escola.

Segundo Banaletti e Dametto (2015):

As instituicbes escolares enfrentam mdiltiplos problemas
preocupantes, dentre eles, a indisciplina dos alunos. Pode-se
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identificar que a mesma é um dos grandes desafios a serem
enfrentados pelos professores, que em diversas circunstancias,
ndo sabem como atuar perante essa questdo que abrange a
todos os envolvidos no processo educativo e que causa
inimeros prejuizos para o processo de escolarizacdo
(BANALETTI E DAMETTO, 2015, p. 1).

Depreende-se que a indisciplina no ambiente escolar traz prejuizos
para todos os atores que fazem parte do processo educativo, incluindo
estudantes, educadores, gestores, coordenadores e técnicos. Estes aspectos
revelam a necessidade urgente de implementar mecanismos que possam
trazeralternativas de controle daindisciplina nas escolas, emrazao dos graves
prejuizos trazidos para a pratica profissional do educador e para o
aprendizado dos alunos.
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ANALISE DOS DOCENTES

Os professores concluem a graduacdo e trazem presentes os
conteados assimilados na teoria, mas a realidade concreta mostra uma
situacdo diferente, ausente da teoria apresentada na universidade, onde
existem estudantes desmotivados, desinteressados e indisciplinados, cujos
comportamentos promovem a turbuléncia em sala de aula, prejudicando o
trabalho do educador como transmissor do conhecimento. Diante disso, o
docente deve serinovador e criativo, identificando novas formas de promover
a aprendizagem, dando oportunidade para que o conhecimento seja
construido por meio da sua mediagao, como elemento merecedor do respeito
dos alunos.

GRAFICO 1 METODO DE ENSINO UTILIZADO EM SALA DE AULA

45% 40%

15%

Aluno no centro do processo de aprendizagem

Méxima autonomia do aluno no processo de
aprendizagem
Incorporar a tecnologia para engajar os estudantes

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018
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Sobre os métodos de ensino utilizados em sala de aula, o grafico 1
mostra as respostas dos sujeitos professores, onde 45% deles consideram que
a principal metodologia desenvolvida em sala de aula é incorporar a
tecnologia para engajar os estudantes no processo e obter melhores
resultados na aprendizagem, 40% entendem que o método mais adequado é
colocar o aluno no centro do processo de aprendizagem, motivando-o a
produzir mais e obter melhor desempenho e 15% afirmaram que a melhor
metodologia é conceder maxima autonomia ao estudante durante o processo
educativo. Nao houve respostas para a alternativa que destacou o ensino
centrado na figura do professor.

A didatica e as metodologias fazem as mediacbes entre a teoria
educativa e a pratica educativa escolar, essas ciéncias oferecem
conhecimentos que instrumentalizam os professores para a realizacdo da
atividade de ensino do contetido. Assim os métodos de ensino escolhidos e
utilizados pelos professores em sala de aula sdo grandes responsaveis em
criar as condicoes e estratégicas que assegurem a construcdo do
conhecimento, sendo o interposto nos processos de ensino e aprendizagem.
Segundo Libaneo (2002), para que seja possivel promover o desenvolvimento
humano, juntamente com a valorizacio do contelido escolar, surge o desafio
de criarmodos de tornara absorcao dos conhecimentos acessiveis e concretos
aos alunos.

As respostas constantes do grafico 1 indicam que os professores
participantes da pesquisa, em sua maioria, atribuem grande importancia a
tecnologia no processo de ensino, incluindo-a em seus métodos pedagdgicos
em direcao a obter melhores resultados na aprendizagem dos estudantes, o
que pode ser justificado pela relevancia e interesse que a tecnologia tem na
vida dosjovens contemporaneos, podendo levar a resultados significativos no
desenvolvimento das atividades académicas.
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Além disso, pode-se destacar ainda uma contribuicao importante
para reducao das ocorréncias de indisciplina no ambiente escolar, tendo em
vista que o uso de recursos tecnolégicos na sala de aula, certamente elimina
varios fatores considerados responsaveis pela indisciplina dos alunos, como
aulas repetitivas e enfadonhas, métodos de ensino ultrapassados, entre
outros.

Segundo Golenia (2008, p. 11):

O emprego das novas tecnologias como metodologia de
trabalho em sala de aula tem se mostrado como ferramenta
eficaz uma vez que minimiza os efeitos da indisciplina quando
bem empregado, utiliza uma linguagem integradora entre
professor e aluno, aproxima o professor e intensifica a
interacdo desses dois mundos, desperta o interesse, mantém a
motivacdo, possibilita maior capacidade critica, estimula a
criatividade do aluno e confere maior significado real a
aprendizagem (GOLENIA, 2008, p.11).

Confirma-se, dessa forma, que é necessario rever constantemente as
praticas pedagogicas, visando superar a reproducio de metodologias
ultrapassadas e de valorizar a producao critica e criativa do saber. Essa
preocupacio com a pratica pedagdgica deve passar pela analise de professor
e aluno, pois ambos sdo coautores do processo ensino-aprendizagem.

Outra metodologia citada por parcela significativa dos professores
entrevistados (40%) se refere a colocar o aluno no centro do processo de
aprendizagem, como forma de obter éxito no processo de aprendizagem.
Trata-se de um método relativamente moderno e que funciona namedidaem
que se concretiza a valorizacdo do aluno e s3o estimuladas as suas
potencialidades, mantendo seu nivel de interesse e motivagao.

Neste sentido, pode-se evidenciar a aplicacido do método
construtivista no contexto educacional, em que o aluno é o sujeito ativo no
processo de ensino aprendizagem, e o professor age como um agente
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facilitador no processo que orienta o aluno a buscar e gerar seus proprios
conhecimentos. Para Belilini (2009), uma vantagem do método construtivista
é que existem diversos meios de consulta ao contetdo, como livros, internet,
revistas, televisdo, entre outros, o professor nao é o (inico que tem acesso aos
conteldos da disciplina, contudo existe a dificuldade da condugio da turma
pelo professor, pois cada aluno possui um jeito préprio de trabalhar.

Este aspecto se torna relevante porque o estudante tem a
possibilidade de construir o préprio aprendizado, contando com o professor
apenas para orientar e dar apoio, mas sem a dependéncia de acesso aos
contetidos apenas pelo educador, o que se constitui em uma inovacao no
processo educativo e reduzir as ocorréncias de indisciplina na escola, devido
ao alto nivel de participacao do aluno no processo, tornando-se responsavel
pelo andamento do aprendizado.

GRAFICO 2 PARTICIPACAO DOS ALUNOS NAS AULAS.

15%

85%

= Sim = Nao

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018
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O grafico 2z apresenta o resumo das respostas dos sujeitos professores
a respeito da participacdo dos estudantes durante as aulas, revelando que
85% deles responderam que sim, existe uma participacdo efetiva nas aulas e
15% responderam que nao, no sentido de que inexiste uma participacgdo
significativa por parte dos estudantes das escolas pesquisadas. Sabe-se que a
participacao dos alunos nas atividades em sala de aula representa um dos
aspectos de maior importancia no processo académico, tanto do ponto de
vista da aprendizagem, pois o rendimento do estudante claramente melhora
quando tem oportunidade de se posicionar sobre os contetidos apresentados,
como do ponto de vista da indisciplina, tendo em vista que a participagao do
processo de aprendizagem representa inovacao e aulas dindmicas, que sao
metodologias que levam a rendimentos satisfatérios dos alunos,
principalmente no ensino basico das escolas publicas.

Dessa forma, a proposta de atividades alinhadas com a realidade do
estudante proporciona a oportunidade de sua participacio de forma
espontinea e criativa, tendo a ocupacdo do seu tempo voltada para o processo
de ensino e aprendizagem. Segundo Morais e Bedin (2017), reduzir a
indisciplina depende de transformacbes significativas no processo
educacional em todos os niveis, com vistas a construcdo de uma escola
democratica, onde o aluno seja o centro dos esforcos e atencoes.

Neste sentido, no contexto da sala de aula identifica-se a grande
necessidade de ressignificacao da pratica em vigor, inovando no sentido de
promover a emancipacao, por meio da incorporagao de novos personagens e
elementos, excluindo a possibilidade de imposicao autoritaria de contetdos
e possibilitando o debate e a contradi¢do, oferecendo ao estudante a
possibilidade de construcdo do préprio conhecimento, o que exige do
educador muita seguranca em relacdo ao que pretende levar ao seu aluno,
aspecto que favorece a aprendizagem significativa e a criacido de um
ambiente saudavel para a pratica pedagégica e aquisicao do conhecimento.
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QUADRO 10 FORMAS DE PARTICIPACAO DOS ALUNOS NAS AULAS.

“[...] Lendo e debatendo o “[...] Nem sempre. Apenas “[...]Dando opinides e
assunto em evidéncia na uma pequena parte participando de leituras de
aula” (P1) participa ativamente” (P2). classe” (P3).
“[...]JGeralmente com a “[...JDando opinides nos “[..]1De forma organizada e

participacdo falada” (P4). trabalhos, nas leituras e nas prestando atencao no
pecas teatrais” (Ps). professor” (P6).

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

Em referéncia as formas de participacao dos alunos nas aulas, o
quadro 11 demonstras a transcricdo das principais respostas dos sujeitos
professores, evidenciando diferentes formas de participacao dos estudantes
das escolas pesquisadas. Percebe-se claramente a utilizacdo de métodos
ultrapassados de atuacio em sala de aula, por meio de dando opinides nos
trabalhos, nas leituras e nas pecas teatrais (P5), sem qualquer inovacio,
ludicidade ou criatividade para estimular ou motivar os jovens ao
aprendizado. As formas de participacdo dos alunos reveladas pelos
professores participantes da pesquisa podem-se contribuir para a ocorréncia
de indisciplina em sala de aula, tendo em vista que nido consideram a
realidade do estudante, muito menos a evolucdo tecnoldgica que permeia
todas as atividades da sociedade contemporanea.

Segundo Lima (2017)

Pouco se investiga na escola sobre aquilo que o aluno traz de
seu contexto de vida, seus interesses, motivacdes e
necessidades. Das criancas sdo esperados na escola
comportamentos que nem sempre condizem com os padroes
culturais de sua comunidade, embora a sociedade brasileira
seja diversa e cheia de contradicdes. A melhor forma de lidar
com a diversidade que elas trazem é explicitando-as,
compreendendo-as e respeitando-as como diferencas que
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enriquecerdo o grupo. A escola deve estar a servico de todas as
criangas que ali ingressam e s6 serd capaz de fazé-lo quando
incorporar esta diversidade a sua cultura (LIMA, 2017, p. 3).

Entende-se que o trabalho do educador de forma inconsequente e
inadequada também pode vir a ser mais uma causa de indisciplina escolar.
Dessa forma, as aulas atrativas e lidicas, que consideram a realidade do
estudante e suas preferéncias enquanto criancas e adolescentes, sio
indispensaveis na educacao contemporanea, tendo em vista que internet e
celulares modernos podem ser adquiridos facilmente e representam uma
atracao fortissima para a juventude. Assim, quando o educador se mantém
preparado e inteirado das novas tecnologias passa a ter maiores
possibilidades de alcancar éxito no trabalho de educador.

(QUADRO 11 COSTUMA DAR AULA FORA DA ESCOLA E COM FREQUENCIA.

“[..]Nao” (P1) “[...INGo” (P2). [...]Ndo!Nunca.” (P3).

“[..JAulas particulares,

“[..]Asvezes. Pouca . . i
[...JAtualmente nao” (Ps). geralmente!” (P6).

frequéncia” (P4)

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

O quadro 12 relata as respostas dos sujeitos professores quanto a sua
atuagio em outras institui¢des, além da que respondeu como professor efetivo,
no sentido de identificar até que ponto a sobrecarga de trabalho pode influenciar
em sua atuag¢io, com reflexos na qualidade do ensino e no comportamento dos
alunos. A maioria dos entrevistados afirma n3o atuar em outras escolas, o que
reflete como um fator positivo, tendo em vista que a possibilidade dedicagio
exclusiva remete a uma atuag¢io mais eficaz por parte do educador em sala de

aula.
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Segundo Vasconcellos (2005):

(..) O trabalho do professor do educador é estressante; ele
procura um pouco de paz para poder respirar; dai espera o
comportamento décil, passivo do aluno. E claro que esta
expectativa se coloca a partirdo cfrculo da alienacdo em que se
encontra, onde seu desejo, alienado, ndo busca a interacao, o
encontro, a comunicacdo, mas o isolamento, o fechamento, a
obediéncia, a submissdo, com a esperanca de reencontrar
assim o espaco vital que sente falta (...) (VASCONCELLOS, 2005,
p.47).

Dessa forma, no processo de construcio do conhecimento, o
educador deve se posicionar de forma a transmitir o gerenciamento da salade
aula, evidenciando este comportamento continuamente em sua pratica
pedagdgica, tendo emvista que o desenvolvimento efetivo das atividades que
conduzem ao conhecimento se baseia na contribuicio do professor em
relacio ao estudante, o que possibilita a este identificar e construir
mentalmente uma representacdo verdadeira do objetivo do estudo,
alcancando sua esséncia. Vasconcellos (2002) comenta que se tornou
fundamental o reconhecimento dos professores como administradores da
sua pratica profissional, no sentido de promover uma transformacao
verdadeira nointerior da sala de aula.

Estes aspectos confirmam que o professor deve ser inovador e
criativo, identificando novas formas de promover a aprendizagem, dando
oportunidade para que o conhecimento seja construido por meio da
mediacao do professor, como elemento merecedor do respeito dos alunos. De
outra forma, nao serd possivel alcancar a constru¢ao do conhecimento
proposta pelo sistema de ensino do pais. A conquista da autoridade em sala
de aula pelo professor torna-se indispensavel para haja ordem e respeito no
ambiente escolar. O educador deve se manter preparado para orientador os
estudantes na melhor qualidade possivel, independente de condicdes
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oferecidas pelas instituicBes. Trata-se de uma situagdo em que se verifica a
escolha politica por uma educacio de qualidade, pois nio é suficiente ser
educador, mas é imprescindivel tornar disponivel ao estudante uma aula
agradavel e atraente, validando os contelidos apresentados em consonéncia
com a realidade, fazendo valer a pena o tempo dedicado aos estudos.

GRAFICO 3 METODOS UTILIZADOS PARA ATRAIR A ATENCAO DOS ALUNOS EM MOMENTOS DE DISPERSAQ.

40% 25%

25%

10%
= |ncentivar o debate

= Apresentar contetidos novos e diferentes
= Lancar questdes desafiadoras

Propor novas atividades

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

Para o questionamento voltado para os métodos utilizados pelos
professores para atrair a atencao dos estudantes em momentos dispersio, o
grafico3 mostra que 25% deles estimulam o debate emsaladeaula, enquanto
10% preferem langar questdes desafiadoras, como formade alinharaatengio
dos alunos com os assuntos propostos, outros 25% apresentam conteidos
novos e diferentes e 40% preferem propor novas atividades, representando a
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maioria dos entrevistados. Certamente a proposicio de temas novos e
desafiadores pode contribuir para que os discentes voltem sua atencao para o
que esta sendo apresentado, pois no campo do saber a apresentacdo do novo
acaba contribuindo para melhorar a aprendizagem, o que leva a diminuicio
dos casos de indisciplina em sala de aula, aspectos também considerados
como importante pelos 25% dos professores que apresentam contetdos
novos e diferentes.

Diante disso, pode se considerar que os professores tém consciéncia
do prejuizo que traz para a aprendizagem as propostas de aulas repetitivas e
enfadonhas, baseadas em métodos antigos e ultrapassados, centralizados
apenas na figura do professor, pois o fato de nao reconhecer aimportancia do
aluno no processo também leva a situacbes de indignacdo, revolta e
indisciplina por parte dele. Este aspecto se confirma diante da proposicao da
inovacao, de aulas e atividades diferentes e atrativas, como forma de envolver
o estudante na proposta de aprendizagem apresentada pela escola.

O professor promove a aplicacio dos métodos de ensino naescolaem
direcao ao aprendizado, conduzindo os estudantes em direcdo a reflexdes
importantes e identificando alternativas que contribuam para a solucio de
cada problema que surge, levando a um desempenho satisfatério. Para Veiga
(2004), existe a necessidade de o educador fornecer informacbes aos
educandos em conformidade com a evolucao de cada um, contribuindo assim
para que haja o senso de responsabilidade e competéncia e seja construida a
autonomiaindispensavel enquanto cidadao critico e reflexivo. Trata-se de um
nivel de motivacao que faz surgir no aluno emocoes positivas que o desafiam
ao aprendizado por meio de atividades que exigem tempo, energia e
dedicacao, aspecto que gera o engajamento intenso do estudante na
atividade apresentada.
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GRAFICO 4 DESRESPEITO AOS PROFESSORES PELOS ALUNOS DAS ESCOLAS

30%

=Sim = Nao

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

O grafico 4 traduz as respostas dos professores participantes da
pesquisa sobre o desrespeito dos alunosemsala deaula, onde30% revelaram
que existe desrespeito dos alunos em relagio ao docente na escola em que
atuam e 70% afirmam que n3o ha situagoes de falta de respeito no ambiente
escolar em que trabalha. Embora a maioria dos sujeitos professores tenham
respondido negativamente quanto a situagoes de desrespeito dos alunos na
sala de aula, pode-se considerar que o percentual de 30% daqueles que
afirmaram a existéncia de desrespeito é significativa e configura a existéncia
de comportamentos indisciplinados no ambiente estudado, o que ja n3o é
toleravel no ambiente escolar contempordneo diante de todos os esforgos
dispendidos pelas escolas e educadores no sentido de combater situagoes
dessa natureza, diante dos sérios prejuizos causados ao processo de
aprendizagem e a salide dos envolvidos.

O comportamento indisciplinado e violento no ambiente escolar
pode ter relacdo com o desenvolvimento dos alunos, por ndo disporem ainda
da construgio e reconstrucio do raciocinio moral, o que significa a falta de
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consciéncia sobre as limitagdes impostas pelo meio social. Piaget (1994)
afirma que outras atitudes indisciplinadas estariam relacionadas com outro
estagio, no qual as criangas tém as primeiras aproximacdes com normas e
regras, certo e errado, mas sem qualquer aprofundamento ou reflexao. Num
outro nivel, caracterizado pela autonomia, os alunos passam a imitar as
atitudes daqueles que se tornam exemplo para eles, sem a convic¢ao de que
vao praticar ou ndo as normas apresentadas.

Dessa forma, entende-se que o professor tem a responsabilidade
pelas atividades desenvolvidas em sala, incluindo as rea¢des dos alunos em
relacdo as mais variadas situacoes, podendo-se considerar inclusive que o
tratamento dado ao aluno pelo professor e os métodos de ensino aplicado sao
acoes que podem levar a situacoes de rebeldia e indisciplina por parte dos
alunos.

No ambiente escolar, o relacionamento entre o professor e o
estudante pode surgir como causador da indisciplina, quando é conduzido
por meio de atitudes autoritarias, metodologia inadequada ou falta de
didlogo. Para Amado (2001), muitos alunos identificam comportamentos de
professores que estimulam a indisciplina na escola, como por exemplo os
métodos de ensino inadequados e atitudes agressivas com os alunos. Além
disso, verifica-se a existéncia de diversos estilos de autoridade que fazem
surgir comportamentos indisciplinados, situacoes nas quais o educador vem
a ser considerado como injusto e incoerente. Neste contexto, considera-se
que, para alcancar um aprendizado consistente e significativo, deve existir
ambiente e convivéncia escolar direcionados por limites e regras capazes de
regularas atitudes e comportamentos dos atores envolvidos no processo.
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QUADRO 12 METODO MAIS EFICAZ PARA O CONTROLE EM SALA DE AULA.

“[..JArgumentacdo informal  “[..]Jrealizacdo de atividades ~ “[...] Odiadlogo. Conversar
sobre 0 assunto em questao” que compdem a nota da de forma coletiva e
(P1) disciplina” (P2). individual. Envolver os pais

ou responsaveis.” (P3).

“[...JComo estratégia nesse “[...] Conversando com os “[...]O professor se impondo
sentido usamos a alunos a respeito das como orientador e parceiro
apresentacdo de videos e atividades e trazendo no processo de educagao!”
realizacdo de mini gincanas ~ praticas e temas inovadores (P6).
entre os alunos” (P4). para dentro da sala de aula”
(Ps).

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

As respostas transcritas no quadro 13 se referem ao questionamento
feito aos sujeitos professores sobre o método mais eficaz para o controle de
sala de aula e demonstram uma variacgdo muito grande nas respostas,
comprovando nao haver uniformidade nesse sentido no tocante as escolas
pesquisadas. Tendo em vista que o controle dos alunos num ambiente como
a sala de aula requer habilidades especificas do professor e também se trata
de uma situacao até certo previsivel, razio porque os procedimentos
deveriam ser semelhantes nesse sentido de implementar as orientacoes
destinadas a melhor forma de preservar o ambiente da sala propicio a
aprendizagem.

Verifica-se que a conversa com os estudantes tratando das atividades
pedagbgicas e a proposta de praticas e temas inovadores no ambiente da sala
de aula, como sugere P5, se mostra como a iniciativa mais coerente com a
eficacia exigida para asacoes de aprendizagem em sala de aula e como forma
de inibir comportamentos indisciplinados, pois se trata de procedimentos
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capazes de atrair a atencao do estudante e despertar sua motivacao e
participacao ativa nas atividades. Aquino (1998) afirma que a indisciplina
pode significar uma resposta transparente do aluno a indiferenca do
professor quanto as atividades em sala de aula, pois a partir do
comportamento transparente do educador o aluno pode identificar o seu
préprio papel no processo educativo e sua importancia.

Usar estratégias que chamem atencdo dos alunos e fujam da
monotonia é um fatorimportante, além disso o professor deve ter dominio do
conteldo trabalhado. Além disso, muitos educadores atualmente ja vém
modificando seus métodos de ensino, abstendo-se do modelo rigido e
adotando técnicas mais dindmicas e interativas. Nesse caso, as metodologias
sao baseadas no ensino de parceria entre alunos e professores.

A implementacdo de praticas inovadoras e o desenvolvimento de
parcerias com os alunos sao exemplos de praticas que se revelam eficazes
para o controle da sala de aula, que podem levar ao aprendizado satisfatério
e a melhorias na qualidade do ensino das escolas publicas, além de contribuir
para reducao de ocorréncias de indisciplina no ambiente escolar, em funcao
de serem iniciativas que preservam o respeito ao aluno e possibilitam sua
atuacdo como sujeito principal do processo educativo.
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GRAFICO 5 PROBLEMAS QUE GERAM INDISCIPLINA NAS ESCOLAS.

= Todo aluno tem um histérico
familiar que interfere
0,
15% 10%
[0} . .
20% = Tempo ocioso, desinteresse do
aluno e do professor na escola

Falta de interesse e educacao

55% Egocentrismo, as pessoas sempre
acham que estdo certas e sabem
tudo. Qualquer discordancia disto ja
leva a indisciplina

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

O grafico 5 trata dos problemas que geram indisciplina na escola,
revelando que, para 10% dos professores entrevistados, o histérico familiar
interfere no comportamento do aluno na escola; para 55% dos sujeitos existe
falta de interesse e falta de educagao nos alunos; para 20% prevalece o
egocentrismo, onde as pessoas sempre acham que estao certas e sabem de
tudo e qualquer discordancia gera um comportamento indisciplinado e para
15% os problemas que geram indisciplina na escola s3o provenientes de
familias que nao conseguem ensinar os principios basicos de uma boa
educacio para ojovem.

A andlise das respostas mostra que a grande maioria dos sujeitos
professores sao categdricos em afirmar que os problemas de indisciplina
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presentes nas escolas de ensino basico se referem ao acentuado desinteresse
do aluno pelas atividades escolares. Infere-se que o desinteresse
demonstrado pelos estudantes sio reflexos da insatisfacio com a proposta
pedagdgica da escola, os métodos adotados em sala de aula, além de outros
problemas que interferem em seu comportamento, mas que extrapolam os
limites da instituicio escolar, interferindo da mesma forma no
comportamento dos jovens.
Segundo Batista (2012):

O aluno esta desinteressado da escola, porisso é cada vez mais
importante a escola, o professor, a familia e a sociedade
caminharem juntas, para assim entender as necessidades
desse aluno e supri-las, tornando o sistema de ensino mais
atrativo, mais flexivel e dindmico (BATISTA, 2012, p. 43).

Dessa forma, pode-se considerar que a indisciplina no ambiente da
sala de aula se apresenta de varias formas, sob diferentes conceitos, assim
como as manifestacoes e atitudes decorrentes dela. Registre-se ainda que
umasignificativa parcela dos professores participantes da investigacao—20%
- enxergam a presenca de forte egocentrismo, onde os estudantes sempre se
consideram certos em todas as situacoes e qualquer discordincia ou
imposicao de regras leva a comportamentos indisciplinados. As grandes
frustracOes causadas pela indisciplina nas escolas e a vontade incontinente de
resolver o problema fazem com que todos tendem a encontrar um (nico e
determinante responsavel pelo fracasso escolar esquecendo que essas
questdes perpassam ambientes e convivéncias, e n3o se encontram
exclusivamente no ambiente da escola, mas também nas mudancas
estruturais ocorridas na sociedade moderna.

Para os professores participantes da pesquisa, existe significativa
falta de educacao nos alunos, que se revela na falta de respeito para com
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superiores e colegas e que possivelmente se origina na formacio inadequada
recebida em casa. Vasconcelos (1997) afirma ser notdrio que os padrdes de
familia e sociedade mudaram e isso tem refletido de forma negativa na vida
das criancas e adolescentes. Os pais altamente permissivos e a sociedade
moderna, onde tudo pode, tém causado grandes manifestacoes de
indisciplina o que vem interferindo na aprendizagem dos alunos e na
atividade de docéncia.

GRAFICO 6 POR QUE 0S ALUNOS AGEM COM INDISCIPLINA.

= Falta de orientacdo da familia do aluno

40%
25%

= Ofensas e falta de respeito com

professores

‘\I = Falta de interesse em aprender,

problemas psicoldgicos que afetam
comportamento do individuo, ndo
aceitacdo de um novo método de ensino

Problemas em casa ou a pessoa se sentir

35% excluidade algo e praelaa tnica forma
de estar por cima é sendo indisciplinado,
indo contra todos

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018
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O grafico 6 evidencia as respostas relacionadas com o
questionamento que buscou saber porque os alunos agem com indisciplina
no ambiente escolar. Para 40% dos professores entrevistados, prevalece a
falta de orientacdo da familia do aluno; para 35% se sobressai a falta de
interesse em aprender, problemas psicolégicos que afetam o comportamento
do individuo; na opiniao de 25% o principal motivo para a indisciplina dos
alunos na escola sdo os problemas em casa ou o aluno se sentir excluido de
alguma coisa, sendo a indisciplina a Gnica forma de sentir importante, se
posicionando contra todos.

Na opinido da maioria dos sujeitos professores a falta de orientacao
da familia dos alunos é o mais forte motivo da indisciplina na escola,
podendo-se inferir que os comportamentos indisciplinados tém sua origem
fora escola, excluindo-se desta responsabilidade a instituicao e o modelo
atual de ensino. Sabe-se que nao é possivel atribuir apenas a familia a
responsabilidade pela indisciplina que se verifica atualmente no ambiente
das escolas de ensino basico. Existem iniimeros fatores que contribuem
conjuntamente para que este problema persista.

Neste sentido, Garcia (1999) afirma que as origens da indisciplina sao
bastante variadas e se agrupam naqueles que se verificam dentro da escola e
nos que ocorrem fora da instituicdo escolar. Dessa forma, percebe-se a
necessidade de evidenciar que os referidos fatores internos e externos a
escola interagem intensamente e podem levar a necessidade de promover a
discussao da indisciplina a partir de suas varias formas de manifestacio.
Trata-se de um problema educacional que nao pode ser atribuido apenas a
um dos pilares da formacao da pessoa humana, pois tanto a escola como a
familia tém participagao no desenvolvimento dos jovens.

Quanto a responsabilidade da familia, destacada pelos professores,
Aquino (1996) afirma que:
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Atarefadeeducarnioéderesponsabilidade daescola, étarefa
dafamilia, que ao educador cabe repassar seus conhecimentos
acumulados, ele ainda aponta que a solucdo pode estar na
forma da relagdo entre professor e aluno, ou seja, a forma que
suas relagbes e vinculos se estabelecem aponta também que a
solugdo pode estar no desenvolvimento do resgate da
moralidade discente através da relagdo com o conhecimento e
que esse conhecimento deve ser construfdo socialmente, sem
rigidez ou autoridade (AQUINO, 1996, p. 98).

Neste contexto, cabe ao educador a responsabilidade pelo ensinoe a
familia pela orientacao equilibrada dos filhos, tendo emvista que, de maneira
geral, o estudante ndo acata as orientacdes ou regras implantadas pela
instituicao ou pelo professor, sendo este um reflexo da convivéncia familiar
sem a existéncia de regras ou a colocacio de limites pelos pais.

A falta de interesse em aprender e a ndo aceitacao de métodos de
ensino citados por 35% dos entrevistados como a motivagao principal para a
indisciplina no ambiente escolar também se constituem em motivos
plausiveis para que o problema da indisciplina continue no centro do debate
no contexto da educacdo brasileira. No entanto, também nao podem ser
considerados os Unicos motivos para os comportamentos indisciplinados dos
alunos, tendo em vista a comprovacio de que muitos e variados, internos e
externos a escola, s3o os fatores que contribuem para a persisténcia da
indisciplina no ambiente escolar, trazendo os prejuizos para o processo de
ensino aprendizagem ja conhecidos.

Segundo Rego (2001):

Aindisciplina nasaladeaulandoocorreisoladamente, ela esta
atrelada a outros fatores que ha na sociedade em que o aluno
esta inserido. Podemos apontar diversos fatores que fazem
com que o aluno se torne indisciplinado, dentre eles, os meios
de comunicacdo e principalmente a TV. Nessa perspectiva,
parecem compartilharaideia de que os alunos sdo o retrato de
uma sociedade injusta, opressora e violenta, e a escola, por
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decorréncia, vitima de uma clientela inadequada (REGO 2001,
p.19).

Dessa forma, a indisciplina pode ser também originada pelo
desinteresse do estudante e diante da falta de condi¢bes dos pais para fazero
acompanhamento e poder conhecer a evolugao escolar e social do préprio
filho. Dessa forma, a questao da indisciplina poderia estar relacionada a falta
de valorizacao da escola pelos pais, visto que muitos deles nao comparecem
aos eventos escolares e nao se envolvem com o processo de aprendizagem do
estudante, deixando perceptivel a interpretacdo de que os pais acreditam que
a responsabilidade pelo comportamento do estudante é apenas da escola.

QuADRO 13 O QUE A INDISCIPLINA MAIS PREJUDICA NA ESCOLA.

“[...]JO aprendizado. Perde-

) se mais tempo .
“[...] O rendimento escolar” o [..]Aaprendizagem dos
disciplinando o aluno do

(1) que produzindo alunos” (P3).

conhecimento” (P2).

“[...] Precisamente o

. ) _ “[...] Os problemas
aprendizado, pois ele ndo

foca naquilo que é mais
importante e necessario”

[...] Dificultaa
aprendizagem daqueles

que querem estudar” (Ps).

geralmente envolvem o
interior da famflia e acaba
interferindo na educacio

(P4). doaluno!” (Pé).

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

O quadro 14 transcreve as respostas dos sujeitos professores para a
questao sobre o que a indisciplina mais prejudica na escola. De forma
coerente, percebe-se uma consciéncia de todos quanto aos prejuizos para a
aprendizagem dos estudantes advindas das ocorréncias da indisciplina
escolar. Enquanto os recursos e os esforcos de todos os atores envolvidos no
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processo educativo deveriam ser direcionados para aperfeicoar e fortalecer o
processo de ensino e aprendizagem, por vezes sao direcionados para a
resolucio de conflitos e de situacdes indesejaveis de desrespeito e
agressividade geradas pela indisciplina e desobediéncia no ambiente da sala
deaula.

Segundo Oliveira (2009):

Apesar do tempo em que se perde em sala de aula com a
indisciplina escolar e o quanto que isto tem perturbado os
educadores no sentido do desgaste gerado pelo trabalho em
um clima de desordem, pela tensdo provocada em funcao de
uma atitude defensiva, pela perda do sentido e da eficaciae a
diminuicao da autoestima pessoal que leva a sentimento de
frustracdo, desanimo e ao desejo de abandono da profissao
(OLIVEIRA, 2009, p.450).

O fendmeno da indisciplina na escola prejudica seriamente a pratica
profissional do educador e torna instaveis as atividades desenvolvidas pela
equipe de apoio pedagdgico e pela gestdo escolar, gerando a possibilidade
conflitos com familiares e responsaveis. Para Leite (2010), existem iniimeros
fatores capazes de interferir na aprendizagem e que se desenvolve na prépria
escola, dentre eles a percepcao dos atores da comunidade escolar sobre a
tematica da indisciplina, ou seja, o que pensam pais, professores e até alunos
a respeito das causas da indisciplina. No espaco da sala de aula, percebe-se a
necessidade de identificacio das exposicoes realizadas pelos educadores
tratando das atitudes relacionadas com o processo ensino aprendizagem dos
estudantes.

Considera-se também que a indisciplina na escola vem se tornando
cada vez mais um problema de proporcoes consideraveis na aprendizagem
dos alunos, trazendo claros prejuizos para a pratica profissional do educador
e para o processo de aquisicio do conhecimento pelos estudantes. Aquino
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(1998) afirmaqueaindisciplina e o desempenho insatisfatério dos estudantes
refletem dois grandes problemas no processo educativo da
contemporaneidade, por serem produtores de insucesso na escola e de
problemas gigantescos para o trabalho dos professores, tornando-se, porisso,
motivo de analises constantes entre os atores que fazem a educacio,
envolvendo inclusive a comunidade e tornando o assunto presente nas
reunides que envolvem pais, professores conselhos escolares. Trata-se de um
problema educacional que se faz presente em todo cenario educativo do pafs,
trazendo grandes preocupagoes para pais e professores de escolas ptblicas e
particulares.

Dessa forma, os prejuizos causados pela indisciplina nas escolas
publicas de ensino sao dificeis de avaliar. No entanto, pode-se assegurar que
o maior prejudicado é o préprio estudante, sua aprendizagem, sua vida
académica, e principalmente aqueles alunos que sdo disciplinados e
aplicados nas atividades escolares, cujo processo de aprendizagem se torna
deficiente em razio da prioridade aos problemas gerados pela indisciplina

dos colegas.
QUADRO 14 MEDIDAS QUE PODERIAM COMBATER A INDISCIPLINA NA ESCOLA.

“[...] Promover a

. o “[...] Deveria Haver uma participagdo mais ativa da
[..]1 Usar novas tecnologias o - I )
1) conscientizacao da familia familia e medidas
1 .
(P2). exemplares de punicdo

mais rigidas.” (P3).

“[..JMantera ordem e fazer “[..] Apresentar contetidos
com que o aluno enxergue a “[...] desenvolver novas diferentes e inovadores,
importancia de sua regras e novas formas de incluindo palestras mais
participacao” (P4). ensino” (P5). frequentes direcionadas ao
aluno!” (P6).

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018
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Os professores foram questionados sobre as medidas que poderiam
combater a indisciplina na escola. As principais respostas sao transcritas no
quadro 15 e enfocam, principalmente, aspectos relacionados com praticas
inovadoras em sala de aula e uso da tecnologia, como também na defesa de
uma aproximacao da familia com a escola, além da fixacao de punicdes mais
rigidas e imposicao de limites por parte da instituicao escolar.

Quanto ao uso de praticas inovadoras em sala de aula (P5 e P6), pode-
se inferir que tais iniciativas podem contribuir significativamente para a
mudanca comportamental de alunos agressivos ou desrespeitosos por meio
do desenvolvimento de atividades diferentes e modernas, despertando o
interesse e a motivacao, enaltecendo a participacio e o envolvimento destes
estudantes no processo, levando-os a percepcao de que sdo as principais
figuras do processo educativo. Estes aspectos abrangem o uso de novas
tecnologia nas aulas, conforme a afirmacao de P1.

Asaulas atrativas e l(dicas, que consideram a realidade do estudante
e suas preferéncias enquanto criancas e adolescentes, sao indispensaveis na
educacao contemporanea, tendo em vista que internet e celulares modernos
podem ser adquiridos facilmente e representam uma atracao fortissima para
ajuventude. Assim, quando o educador se mantém preparado e inteirado das
novas tecnologias passa a ter maiores possibilidades de alcancar éxito no
trabalho de educador.

Quanto a aproximacdo da familia com a escola no sentido de
melhorar o desempenho e a convivéncia dos estudantes durante o tempo de
permanéncia na escola, percebe-se que os sujeitos P2 e P3 consideram
fundamental esta relacdo, como forma de possibilitar a reducao das
ocorréncias de indisciplina na sala de aula e melhorar a qualidade do ensino.

A parceria entre familiares e as instituicoes de ensino devem ser
estabelecidas e aprimoradas, pois esses dois pilares tem a responsabilidade
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de formar cidadaos conscientes da sociedade em que habitam, com valores
éticos e morais e com uma perspectiva de um futuro promissor. Maimoni e
Miranda (1999) afirmam que a familia deve participar da vida educacional do
estudante, visitando a escola, conversando com professores, acompanhando
as tarefas e trabalhos escolares e estabelecendo horarios de estudos.

Portanto, mesmo considerando a gestao escolar e os professores
como o setor social mais capacitado e comprometido na busca de alternativas
para possiveis solucoes aos problemas de ordem indisciplinar, as escolas nao
podem servistas como as Unicas responsaveis pela educacio, é necessarioque
0 entorno escolar também participe, por meio de dialogos, sugestdes ou
simplesmente visitando as escolas para que seja possivel reinventar a
educacio e as relacdes pedagdgicas.
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ANALISE DOS DISCENTES

O perfil dos sujeitos da pesquisa mostra que 45% destes sdo do sexo
feminino e 55% do sexo masculino, possuindo as seguintes faixas etarias: 9 a
11anos: 24%;12 214 anos: 59%;15a17anos: 14% e 18 a 20 anos: 3%, sendo que
todos estao distribuidos na frequéncia ao ensino fundamental do 4°ao 9°ano.

A indisciplina em sala de aula prejudica o processo de ensino-
aprendizagem, tendo como consequéncia diversos fatores como o
desrespeito entre alunos e professores, desordem e estresse. A falta do
dialogo e de uma boa relagdo entre professor e aluno pode ser aludida como
uma das causas a indisciplina, porisso a importancia do processo de formacio
do professor e da presenca familiar na escola como medidas interventivas
fundamentais para minimizar seus efeitos negativos e proporcionar uma
educacdo significativa e transformadora aos estudantes.

GRAFICO 7 DESENVOLVIMENTO DAS AULAS NA MAIORIA DOS DIAS.

32%

68%

= Com participacao dos alunos nas aulas

= Apenas os professores falam

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018
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O grafico 7 expbe as respostas dadas pelos sujeitos alunos para o
questionamento sobre como ocorre o desenvolvimento das aulas na maioria
dos dias, no cotidiano da turma. Para 68% deles as aulas se desenvolvem com
a participagdo dos alunos e para 32% apenas os professores falam. A maioria dos
estudantes participantes da investigacao confirmam a participacdo nas aulas,
0 que representa um aspecto positivo para o ambiente educativo, tendo em
vista que normalmente em aulas participativas as ocorréncias de indisciplina
sdo poucas ou inexistentes. Quando o aluno se envolve com os contetidos nio
ha espaco para comportamentos indisciplinados. Quando as aulas sao
dindmicas, ladicas e agradaveis, também nao ha ambiente para indignacao,
revolta, desrespeito e indisciplina.

Segundo Dozena (2008):

A participacdo em aula deve sempre ser muito estimulada e
estimulante. No entanto, quando o aluno expde suas ideias de
forma “cochichada”, ndo as tornando coletivas, contribui para
que as aulas se tornem barulhentas, dificultando a
aprendizagem e a elaboragdo do raciocinio portodos. A fala do
aluno que “cochicha” é perdida na impossibilidade de se
conhecer suas ideias (lembrem-se dos personagens do
desenho da MTV, Beavis e Butt-Head, que o tempo todo
resmungam a respeito do que veem ou escutam). Com
frequéncia, alguns alunos temem passar pelo ridiculo diante
de seus colegas de classe, e por isso costumam ndo se
pronunciarem voz alta (DOZENA, 2008, p. 6).

A participagao do aluno nas aulas deve estimulada pelo professor
como uma prioridade, tendo em vista ser esta a oportunidade de o aluno
superar os medos de falar em publico e expor suas ideias e potencialidades,
influenciando positivamente os colegas no sentido de ampliar a participacio
dos demais e enriquecer a exposicao dos conteidos em sala de aula. Estes
aspectos contribuem sobremaneira para diminuicao dos casos de indisciplina
na escola.
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Registrou-se que 32% dos alunos entrevistados afirmam que apenas
os professores falam no decorrer das aulas. Este cenario se enquadra no
modelo tradicional e ultrapassado de educacio, onde todo o processo de
aprendizagem se centraliza na figura do professor, tornando-se inadequado
para as propostas educacionais do século XXI, nas quais o estudante pode e
deve se expressar, revelando suas potencialidades e se posicionando como
elemento principal do processo educativo. A falta de oportunidade para se
manifestar e expressar suas ideias tornaasaulas enfadonhas e desprovidas de
ludicidade e atrativo para o estudante, podendo contribuir paraaindisciplina.

Muitos professores seguem esse comportamento obsoleto, no qual
alunos tem que se manterem passivos e obedientes, com um Gnico propdsito
de memorizar o contelido para as avaliacoes, no caso de objecoes os alunos
seriam submetidos a aplicacao de castigos. Assim, Santos (2011) afirma que os
professores que utilizam somente a metodologia tradicional, as aulas sao
centradas no professor, que definem quais serdo os contetidos repassados aos
alunos. Nesse método, tem-se como vantagem o fato de o professor possuir
um maior controle das aulas, porém tem a desvantagem de propenderaaulas
cansativas, com nitidas demonstracoes de desinteresse pelos alunos.

Trata-se de uma metodologia de ensino que deve ser
complementada com outros métodos. Porém nio bastam incluir um novo
método para melhorar o aprendizado dos alunos, os professores devem
avaliar constantemente os resultados alcancados com esta mudanca, para
identificaras lacunas a serem ajustadas objetivando um melhoraprendizado.
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GRAFICO 8 0 QUE MENOS GOSTA NAS AULAS.
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O grafico 8 apresenta as respostas dos sujeitos alunos para a pergunta
sobre o que menos gostam nas aulas. Obteve-se que 58% nao gostam do
excesso de barulho, 35% nao gostam das aulas sempre do mesmo jeito, 2%
reclamam da auséncia de vontade de aprender e 6% deles nao gostam da
escola por motivos externos a escola. As manifestagdes dos estudantes
indicam que a maioria deles préprios se sente incomodada com o barulho
excessivo produzido durante as atividades em sala de aula. Trata-se de um
aspecto que prejudica o aproveitamento daqueles que realmente querem
aprender e pode ter origem tanto nos métodos adotados pelo professor, que
levam a um excesso de liberdade e falta de autoridade para conduzir e
ordenar as atividades dos alunos em sala de aula, como nos préprios
estudantes, por nao gostarem ou ndo concordarem com os conteidos
apresentados.

Neste contexto, Carvalho, Olivera e Carita (2016) ressaltam que,
quando os professores entram em sala de aula e encontram diariamente a
desordem, e a completa falta de respeito, se sentem abandonados, com
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dificuldades para enfrentar esta situacao, o que os levam a nitida sensacao de
desdnimo e desprazer noato de lecionar, pois se considera incapaz de resolver
o problema e mudaresse cenario. Mesmo diante de tantas adversidades, cabe
ao professor ser o protagonista da sua histéria, avaliar e buscar intervencoes e
solugbes para a problematica.

Diante dessas consideracoes, pode-se evidenciar como indispensavel
que os professores se mantenham preparados para orientar os alunos da
melhor forma possivel, independente de condicbes oferecidas pelas
instituicoes. Trata-se de umasituacao em que se verifica a escolha politica por
uma educacdo de qualidade, pois niao é suficiente ser educador, mas é
imprescindivel tornardisponivel ao estudante uma aula agradavel e atraente,
validando os contetdos apresentados em consonincia com a realidade,
fazendo valera pena o tempo dedicado aos estudos.

A andlise demonstrou ainda um percentual significativo de alunos
(35%) que afirmaram nao gostar das aulas sempre do mesmo jeito. Infere-se
que as aulas repetitivas e enfadonhas, centralizadas na figura do professor,
destituidas de inovacao, criatividade, ludicidade e do uso de modernos
recursos tecnolégicos, certamente desagradam a grande parte dos alunos e
podem levar a indisciplina, visto que a sociedade atual tem a presenca da
tecnologiaem todas as atividades que desenvolve e os estudantes se mostram
fascinados, motivados e estimulados pelas atividades desenvolvidas com o
uso de recursos tecnolégicos.

Neste contexto, Gil (2012, p. 31) aponta para a importincia da
definicido dos métodos que serdo utilizados para o desenvolvimento das
atividades escolares, pois muitos professores ainda planejam suas atividades
consoantes com o material didatico utilizado sem considerar o que realmente
é necessario para os alunos, “simplesmente seguem os capitulos de um livro-
texto, sem considerar o que realmente é necessario que os alunos aprendam”
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nao acompanhando as mudancas de paradigmas que os estudantes e a
sociedade, em geral, vém passando.

Verifica-se a necessidade de revisdo frequente das praticas
pedagdgicas, visando superar a reproducio de metodologias ultrapassadas e
de valorizar a producdo critica e criativa do saber. Essa preocupacio com a
pratica pedagégica deve passar pela anilise de professor e aluno, pois ambos
sao coautores do processo ensino-aprendizagem. O posicionamento dos
alunos quanto as aulas repetitivas apresentadas pelos professores no
ambiente pesquisado revela a importancia de ouvi-lo e levar em conta suas
opinides no planejamento das atividades escolares, sendo esta uma
alternativa eficaz no sentido melhorar a qualidade do ensino basico das
escolas publicas e contribuir para a diminuicido das ocorréncias de
indisciplinas na sala de aula. Para isto, destaca-se a necessidade de que os
professores mantenham o bom relacionamento com os estudantes,
preservando o respeito matuo e a oferta de oportunidades.

GRAFICO 9 0 QUE 0S PROFESSORES PODERIAM FAZER PARA MELHORAR AS AULAS.
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Conforme se pode observar nos dados acima, em relacao ao que os
professores poderiam fazer para melhorar suas aulas, o grafico 9 mostra que
35% destes afirmam que seria a realizagao de mais trabalhos em sala de aula,
30% dizem ser mais autoritario, 26% pontuam que seria usar tecnologias nas
aulas como forma de atrair o aluno e 9% afirmam que seria deixar o aluno
agir em sala de aula mediante sua prépria vontade. Os percentuais apontam
para a necessidade de realizar mais trabalhos em sala de aula porque na
percepcao dos sujeitos dessa pesquisa sera esse tipo de estratégia que pode
contribuir para melhorar as aulas dentro da escola reduzindo assim, a
indisciplina e a inatividade dos alunos.

Conforme a analise de Vasconcellos (2015) é fato comum os docentes
enfrentarem desafios em relacdo a indisciplina em sala de aula, porque se
trata de um problema que nio é tnico de uma escola, mas algo comum em
muitas escolas do pais.

Partindo dessa constatacdo, é importante que todas as escolas
busquem projeto de intervencao para dirimir a indisciplina, buscado atuar
dentro dessa problematica com a¢oes que visem melhorar o comportamento
dos alunos que, consequentemente melhorard a escola e o processo de
aprendizagem,ja que aatuacio do professor,a metodologia, a aprendizagem
e as relagoes dentro da escola serio também melhorados conforme o
problema da indisciplina seja solucionado.

Por outro lado, no estudo de Garcia (2009) o autor defende que deve
existir uma diretriz disciplinar que traga uma combinacio entre
encaminhamentos preventivos a indisciplina e interventivos, sob a forma de
praticas em sala de aula que busquem melhorar as aulas e torna-las mais
atrativas do ponto de vista pedagdgico, para que o aluno se sinta motivado
dentrodasaladeaula.
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Os encaminhamentos preventivos paraa indisciplina saoaqueles que
podem ser traduzidos em projetos escolares realizados a curto prazo na escola
com vistas a reduzir a indisciplina. Certamente, sio trabalhos didrios que
devem enfatizar a relevancia da mora, da ética e dos bons costumes para que
de forma gradativa, a escola seja um espaco de disciplina e nio somente se
transmissao de conhecimentos, como se tem visto nos dias atuais. As escolas
tém demonstrado grandes preocupacoes com a aprendizagem e resultados
de avaliacbes nacionais, esquecendo ou relegando a um segundo plano
questoes de respeito e indisciplina, o que acarretou esse aumento de casos
indisciplinares dentro das escolas.

Eainda, segundo Camargo (2009) a questao da indisciplina presente
em sala de aula, muitas vezes, vincula-se a auséncia de condicoes necessarias
para que o aluno obtenha um bom desempenho, a exemplo da superlotacao
em sala de aula e da inadequacao das salas que oferecem poucas carteiras,
pouca iluminacio, cronograma, e planejamento curricular que pense no
aluno dentro desse espaco escolar e de que forma essas questoes o afetam e
podem melhorar ou ndo dentro da sala de aula.

Portanto, é importante que se observe também as condicoes do
aluno, o lugar do educando na sala de aula, colocando em sua condicao e
verificando se a escola tem oferecido a este as devidas condicbes para estar
dentro da sala e permanecer nesta.
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GRAFICO 10 NA SUA ESCOLA 0S PROFESSORES GRITAM COM 0S ALUNOS.
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Em seguida, discutiu-se com os discentes acerca da postura de voz
dos professores, questionando aos alunos se os professores gritam com eles,
se alteram o tom de voz com os alunos a fim de manter o controle da sala de
aula e em torno dessa questao, o grafico 10 mostra que 62% dos pesquisados
informam que n3o e apenas 38% destes afirmam que os docentes gritam.

O tom de voz do professor por vezes se torna o grande problema,
sendo que este se evidencia ainda em parte significativa das escolas, muito
embora se reconhega que a escola e a sociedade vivem novos tempos, ainda
sao necessarias algumas mudancas de posturas, pois segundo Boarini (2013)
“o grande problema que se evidencia na maioria das escolas é que mesmo
com todas estas mudancas ocorridas na instituicao e nos membros que a
compdem, ainda ha docentes que seguem tao somente a linha tradicional de
ensino”. Sendo assim, admite-se que ainda alguns docentes apresentam em
sala de aula praticas e posturas de um comportamento tradicional sendo o
tom de voz, o gritar uma forma de manter sua autoridade em sala de aula.

Segundo Boarini (2013):
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(..) ainda se mantém a didatica que considera o professor
como o tnico detentor do saber em sala de aula. O aluno deve
manter-se, horas a fio, calado e atento. O professor vai se
habituando a trabalhar com os “limites do ndo pode”, ao invés
de privilegiar os “limites da possibilidade”, ndo levando em
conta que o objetivo do trabalho pedagdgico é “suprimir a
figura do aluno enquanto aluno, isto é, o trabalho pedagégico
se efetua para fazer com que a figura do estudante desapareca
(BOARINI, 2013, p.128).

A didatica da qual o autor se refere remete a ideia de que muitos
professores mantem posturas incorretas e com tom de voz alterados dentro
da sala como meio de manutencdo da indisciplina e porque alimentam o
pensamento de que sua figura é a de detentor do saber ao qual os alunos
devem submeter-se.

GRAFICO 11 NA SUA ESCOLA OS ALUNOS DESRESPEITAM 0S PROFESSORES.
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Mediante os dados apresentados no grafico 11, verifica-se que
quando indagados quanto ao desrespeito na escola em relacdo aos
professores, 62% dos alunos informam que sim, existe um desrespeito com os
docentes afirmado por grande parte da populacio investigada, enquanto que
apenas 38% destes afirmam que nao.

O desrespeito se trata na verdade de comportamentos que nao sio
considerados aceitaveis dentro do espaco escolar. Nesse sentido, observando
o comportamento dos préprios alunos, estes afirmam em sua maioria que ha
desrespeito na escola sim, para com seus professores. Acerca disso, Camargo
(2009) afirma que na escola, ao lidar com a disciplina, esta necessita definir
quais comportamentos sdo aceitos do ponto de vista pedagdgico e social
assim como também aqueles que nao sao aceitos e mediante essa tarefa, é
relevante ainda que se considere em que medida esse comportamento é

aceitavel ao outro: professores, alunos e comunidade escolar.

QUADRO 15 QUAL A AULA QUE VOCE MAIS GOSTA E POR QUE.

“[..JAula de portugués . R “[...] Portugués, porque o
[...]JPortugués, porque o i
professor fala muito bem e

porque sempre foi boa i
professor explica em ) .
explicando com paciéncia

matéria. Otima e que tem ,
] o B detalhes tudo que nés ]
muitas explicaces. Adoro! fica bem melhor de

t " (P2).
(P1) perguntamos” (P2) aprender” (P3).

“[...] Gosto muito de .

“[...] Geografia, porque o
professor explica muito
bem. Eu gosto dele. E o
melhor professor” (P6).

“[...] Matematica, porque o
professor é muito legal
comigo” (P4).

ciéncias porque me deixa
fascinada com tanta
novidade. Eu adoro

descobrir mais coisas” (Ps).

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018.
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No quadro acima, percebe-se que entre a populacdo investigada a
aula com maior preferéncia dos alunos é portugués, sendo minima a op¢ao
pela disciplina de matematica e geografia e ciéncias que tem pouca adesio
dos educandos.

Uma das formas de manteroalunoatraido é atuarnasdisciplinas que
eles mais se familiarizam, pois assim, o déficit de atencao e de indisciplina
tende a reduzir-se. Como se viu pelos dados transcritos, mesmo com muitas
dificuldades em aspectos gramaticais como a leitura e a interpretacao de
texto, as aulas de portugués sao sempre as mais optadas pelos alunos como a
que mais gostam. Isso deve ser utilizado em favor de romper com a
indisciplina atuando com essa area por meio de atividades diversas e
pluridisciplinares que permitam ao professor atender as expectativas de seus
alunos, sem que estes se tornem indisciplinados.

Conforme pontua Neto (2008) a indisciplina em sala de aula
contribui para o baixo aprendizado dos alunos, de modo que atuar sobre
aquilo que lhe atrai sera uma forma de vencer esse desafio, uma vez que se
pode afirmar que nao existe aprendizagem de qualidade dentro de um
ambiente de indisciplina e rejeicao. Assim, compete ao professor atuar sobre
o que o aluno se motiva e dali seguir com seu trabalho a fim de que supere a
rejeicdo, pois, é bem verdade que a indisciplina é fator preponderante para
que o aluno apresente baixos indices de aprendizagem e demanda da escola,
portanto, novas formas de agir sobre.

Uma das questdes que mais deve ser pensada quanto a existéncia da
indisciplina é a aprendizagem do aluno. O professor perde muito tempo
reclamando da indisciplina, a escola ndo apresenta projeto que visem
solucionar o problema e o aluno vai passando a cada ano, contudo,
permanecendo o problema e ainda tendo maiores agravos visto que o aluno
nao consegue serdisciplinado, mas que segue adiante, sendo desconsiderado
sua aprendizagem. Tudo isso na verdade, ndo deixa de existir, apenas sao
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problemas que s3o mascarados e passados a frente, tendo como prejuizos, os
resultados futuros porque a indisciplina do aluno que lhe afeta a
aprendizagem |he gera como prejuizo, abandono escolar e revela a auséncia
das relagoes afetivas e sala de aula.

No estudo de Santana (2007) consta que o ambiente da sala de aula
pode, muitas vezes, contribuir para a indisciplina, sendo que as vezes,
somente se faz necessario que algumas mudancas nesse espaco se fagam para
que se melhorem o comportamento dos alunos promovendo assim, uma
melhoria significativa e elevando a autoestima do aluno e sua capacidade e
nivel de satisfagdo e de aprendizagem. Portanto, a mudanca, a superagdo do
problema de indisciplina, deve comecar dentro da sala de aula, pelo préprio
professor, uma vez que seu alvo é a aprendizagem e esta é a questao mais
afetada quando se trata da indisciplina.

GRAFICO L2 PRINCIPAIS MOTIVOS DA INDISCIPLINA EM SUA ESCOLA.
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Quanto aos principais motivos que tem levado a indisciplina na
escola pesquisada, verifica-se que 37,5% dos sujeitos da pesquisa informam
queaindisciplina decorre da falta de punicdo aos alunos indisciplinados, 30%
informam que sao as aulas sem graca, 17% dizem ser professores estressados
e15,5% afirmam ser os pais que nao participam de forma ativa das atividades
escolares.

E bem verdade que as causas para a indisciplina podem ser diversas e
estar relacionada a fatores intrinsecos a escola e extrinsecos a essa instituicao.
Todavia, ao se discutir essa questao, Cruz, Aguiar e Dantas (2017) afirmam que
as causas da indisciplina ou os motivos que geram esse tipo de
comportamento podem estar vinculadas a diversos fatores sendo que alguns
dos problemas que sdo externos a escola sao os responsaveis por causar certos
comportamentos indisciplinados nos educandos, problemas esses como os
desajustes sécio familiares, o uso de drogas, violéncia, trabalho entre outros.

Aindisciplina pode decorrer, portanto, de situacoes que estio dentro
da escola e que alimentam esse tipo de comportamento como também
podem estar relacionadas com problemas fora da escola, a exemplo da
convivéncia familiar e social que o aluno tenha, desajuste emocional, entre
outras situagdes. Certo é que se deve buscar compreender essas causas para
atuar sobre elas.

Todavia, na visao de Eccheli (2008), a possivel e mais provavel causa
daindisciplina esta relacionada com a auséncia de motivacio dos alunos, que
é um fator interno a escola uma vez que os alunos percebem a vida escolar
como algo obrigatério a se colocar dentro de uma sala de aula e de forma
descontextualizada ndo compreende a utilidade dos contetdos estudados.

Assim, o trabalho docente tem grande peso e medida nessa
problematica. Nem sempre a rigidez funciona como forma de manter a
disciplina, sera, portanto, oportuno dar énfase em sala de aula a afetividade,
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compreensao quanto a auséncia de motivacio dos alunos e sobre essa
desmotivacao atuar para que seja revertida.

Benette (2009) afirma por outro lado, que os problemas de
aprendizagem dos alunos indisciplinados referem-se também aos resultados
de problemas que sdo externos a escola e que se manifestam no interior da
escola mediante uma expressao da indisciplina e dessa forma, cabe ao
professor ndo se colocar como figura central, mas coordenar um processo
educativo criando um espaco de interesse, estimulante e desafiador para o
aluno para que ocorra a construgao de um conhecimento escolar significativo.

A escola e o professor quando se deparam com a indisciplina devem
analisar as condicoes de vida dos educandos e perceber as fragilidades destes
alunos, dando um apoio maior nas questoes pedagdgicas que sdo em geral, as
partes mais comprometidas do processo de aprendizagem, sendo relevante
que o professor traga um apoio pedagdgico mais efetivo e menos rigido para
oaluno.

GRAFICO 13 PORQUE OS ALUNOS AGEM COM INDISCIPLINA.
30% 3% 19%

L N

21% 27%

= Porque ndo querem ir para a escola

= Para ser o aluno popular do colégio
Porque ndo gostam das aulas dos professores
Porque ndo sio punidos

= Porque 0s pais nao se interessam por eles
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No que toca aos alunos agirem de forma indisciplinada na escola, os
sujeitos da pesquisa informam que 30% destes agem dessa forma devido nao
terem punicdes na escola, 27% afirmam ser porque o aluno é popular na
escola, 19% indicam que é porque nao querem frequentar a escola sendo a
indisciplinauma expressao dessa vontade, 21% dizem que se tratam das aulas
dos professores que nao gostam e 3% pontuam que é devido a auséncia dos
pais e o desinteresse destes pelos filhos indisciplinados. A partir desses dados,
0 que se compreende é que em sua maioria, os alunos afirmam que o agir
indisciplinado decorre, sobretudo, porque nao se tem punicdes dentro da sala
de aula, fazendo com que a auséncia dessa punicido leve o aluno a sentir
autdénomo para agir reconhecendo que nao nenhuma incidéncia sobre esse
comportamento, um niimero pequeno de sujeitos apontam que a indisciplina
dentro da sala de aula decorre da auséncia familiar, sendo importante que a
escolavenha aatuarde forma mais rigida e criativa no combate a indisciplina.

Assim, ao se estabelecer regras dentro da sala de aula, o professor
pode dessa maneira, reduzir a indisciplina, contudo é preciso ressaltar que
independente do ambiente é importante a presenca de regras e condutas que
venham a alimentar o comportamento adequado e regularizar esse
comportamento mantendo um ambiente saudavel e propicio a funcio
desempenhada.

Aindisciplina deve ser trabalhada dentro da sala de aula por meio do
estabelecimento de regras em que se evidencie a importincia de
comportamento regido por normas de conduta e que o aluno tenha
consciéncia da necessidade do cumprimento dessas regras para assimilarcom
adisciplina, sé assim sera capaz de compreender que o bom comportamento
desencadeia a disciplina, na mesma medida que o mau comportamento
também gera a indisciplina.
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Atualmente, a imposicao de regras ou normas a serem cumpridas
dentro do espaco escolar é chamada de contrato didatico que é criado com a
participaciao dos alunos, uma vez que na medida em que estes mesmos criam
suas regras mencionando aquilo que deve ser cumprido ou nao, estes
assumem a responsabilidade de cumprir esse compromisso e obedecer tais
regras e com isso, se desenvolve nos alunos, o senso de responsabilidade e
dessa forma, torna-os autores e responsaveis pelo cumprimento destas e sua
manutencdo dentro da sala de aula que pode ser estendida a todo espaco
escolar. Todavia, na medida em que nao for cumprido, é de responsabilidade
do docente, dosar medidas de conscientizacao de descumprimento destas e
verificar a gravidade das acdes comprometidas e ndo respeitadas.

O contrato didatico é uma das alternativas para que se tenham
dentro de sala de aula um guia de normas e comportamentos a serem
cumpridos. Nos dias atuais, as escolas tém adotados esse tipo de alternativas
que se torou uma pratica comum para vencer a indisciplina.

GRAFICO 14 0 QUE A INDISCIPLINA PREJUDICA.
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Por fim, questionou-se aos discentes o que a indisciplina prejudica e
acerca isso, o grafico mostra que 41% destes afirmam que prejudica a
aprendizagem dos alunos, 26% dizem que a indisciplina dificulta a aula do
professor, 24% destes afirmam que a indisciplina prejudica a organizacao da
escola e 9% pontuam que prejudica a aula tornando-a ruim.

Certamente, a indisciplina é um dos problemas da educacao do pais
que mais tem desafiado os professores e toda a comunidade educativa. As
respostas acima confirmam veemente a preocupagdo com a aprendizagem
que fica comprometida em razao da existéncia da indisciplina, ja que todas as
demais alternativas apresentadas decorrem da indisciplina em sala de aula.

Aindisciplina é um problema da educacao que pode ser entendida,
grosso modo, como uma forma de manutencao da ordem e a obediéncia as
normas imposta, sendo que a sua negacio a essas normas implica na quebra
da ordem e sendo assim, se o aluno age em discordancia a ordem, a
indisciplina surge trazendo consigo outros problemas para dentro da sala de
aula, a exemplo da falta de atencio, inquietacdo da turma, desconcentracio
(OLIVEIRA, 2005, p. 28).

Portanto, nao é de facil solucdo a indisciplina, mas deve-se buscar
dentro da escola acbes que sejam viaveis de serem concretizadas, a fim de
acabar com os problemas de indisciplina.

Segundo Scandolari (2014):

A indisciplina do aluno pode ter relacdo com o fraco
rendimento escolar, devido ao pouco interesse em realizar as
tarefas, levando-o a ndo se interessar pela escola,
demonstrando  atitudes negativas e comportamentos
inadequados. A indisciplina ndo deve ser atribuida somente a
um segmento da escola, e, portanto, deve ser combatida por
todos de diversas formas (SCANDOLARI E ESTRADA, 2014, p.
9).
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A partir do exposto, é cada vez mais claro que a indisciplina é um
aspecto da educacao que prejudica de maneira expressiva a aprendizagem e
0 bom andamento de uma turma. Muitas vezes, a resposta para o mau
desempenho do aluno esta na sua relacdo com a escola, na sua indisciplina
dentro do espaco escolar, sendo relevante reconhecer esse fato e atuar sobre
ele.

ANALISE DOS PAIS OU RESPONSAVEIS

O perfil dos sujeitos pais ou responsaveis revela que 76% destes sao
do sexo feminino, demonstrando uma presenca mais forte das maes na
conducao dos assuntos escolares dos filhos, e 24% sao do sexo masculino,
confirmando um envolvimento menor por parte dos pais. Observou-se ainda
que, do total de participantes da investigacao 44,5% possuem entre 31 e 40
anos; 44,5% possuem idade entre 41 e 50 anos e 11% apresentam idade acima
de 50 anos. Quanto a escolaridade, registrou-se que 10% nao tem nenhum
estudo; 72% possuem o ensino fundamental incompleto; 5% possuem o
ensino fundamental completo e 13% cursaram o ensino médio, completo ou
incompleto.

GRAFICO 15 APROVA A FORMA COMO 0S PROFESSORES ENSINAM AOS ALUNOS.
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FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018
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Na discussao com os pais ou responsaveis em torno da indisciplina na
escola, questionou-se a estes se aprovam como os docentes dos filhos tem
conduzido o ensino na escola e a partir dos dados acima expostos no grafico
15, verifica-se que 92,50 % destes afirmam que sim, enquanto que apenas
7,50% destes afirmam que nao apoiam esse ensino.

A maioria dos pais ou responsaveis concordam com a forma como os
professores tem conduzido a sala de aula, mas que na verdade é uma forma
de compensar ao professor a auséncia de acompanhamento que deveria ter
junto aos filhos. Sendo assim, a participacao dos pais na escola e a aprovacgao
destes quanto a forma como tem educados as criangas é de suma relevancia e
nesse sentido, se pode afirmar:

Segundo Vasconcellos (2009):

A participacdo dos pais na elaboracdo e desenvolvimento do

projeto politico-pedagdgico da escola é de notavel
importancia na construcio do sentido desejado para a pratica
educativa. A familia, sendo a primeira instituicdo
socializadora, tem como atribuicio  principal o
desenvolvimento de valores, ou seja, ajudar o filho a
desenvolver um projeto de vida (VASCONCELLOS, 2009, p.
203).

Trazer os pais para dentro da escola e inseri-los dentro da construcio
do PPP da escola é uma forma de fazé-lo perceber quao complexo é a sala de
aula e toda sua tessitura, sé assim eles serdo capazes de compreender que o
ensino vem sendo conduzindo n3o tendo mais somente coo foco a
aprendizagem dos alunos, mas a educacio familiar que vem sendo relegada
pelainstituicao citada.
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GRAFICO 16 QUANTAS VEZES VAI A ESCOLA DO FILHO.
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FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

Conforme se pode verificar no grafico 16, ao serem indagados sobre
quantas vezes vaia escola do filho, 50% dos pais ou responsaveis afirmam que
sempre que possivel, 37% uma ou duas vezes por més, 10% afirmam que
nenhuma vez vao a escola e 3% somente indicam que frequentam a escola
varias vezes por més.

Osdadosacimarevelam quearelagio familia escola temsidoafetada
e por vezes, nao se tem uma relacdo de parceria como se desejaria, entre
ambas as instituicoes. Isso tem dificultado o trabalho do professor na escola,
como tem deixado a desejar a atuacdo da familia. Nesse estudo, verifica-se
que a frequéncia dos pais a escola ndo é a esperada sendo que a maioria
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afirma que frequenta a escola sempre que possivel. Poucos s3o aqueles que
pontuam que vao varias vezes a escola. Fato preocupante.

Para Scandolari (2014), os problemas de indisciplina representam
algo preocupante porque se deseja que haja mobilizacio nao somente da
escola, mas por ser uma questao que deveria ser tratada também como apoio
familiar que tem deixado a desejar nesse sentido. Trata-se de uma
mobilizacdo de todos em busca de solugbes para o enfrentamento do
problema e partindo dessa constatacio, é necessario pontuar que a escolaea
familia tenham plena consciéncia de seus papeis e que busquem em conjunto
acoes que possam superar esse problema. Diante dessa proposta, também se
faz necessario que a escola e a familia tenham clareza de quem s3o seus
atores, quais os motivos ou causas da indisciplina quais as formas como tem
se apresentado, ou seja, é de suma importancia que se conheca
profundamente a realidade na qual o aluno estd inserido e sobre esse atuar.

GRAFICO 17 0S PROFESSORES DEVERIAM INOVAR EM SUAS AULAS.
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Quando se discutiu sobre a atua¢do docente, questionou-se aos pais
se eles acreditam que os professores deveriam inovar suas aulas, e mediante
o grafico17, observa-se que a maioria dos pais (85%) destes afirmam que sim,
enquanto que apenas15% destes afirmam que nio ha necessidade.

Certamente que a maioria dos pais concordam que haja necessidade
de inovagao em sala de aula, pois também sabem que a indisciplina é um
tema preocupante ja que tem a capacidade de modificar o curriculo da escola
e assim, chegar, muitas vezes, a inviabilizar aquilo que havia sido planejado.
A partir desse angulo, Garcia (2013, p. 95) diz que a indisciplina também, é
capaz de induzir mudancas nas praticas educativas insatisfatérias.

De fato, o aluno inquieto e mal comportamento nio consegue
concentracio e perde na aprendizagem por nio conseguir a atencio devida
na aula. a inovagao dentro da sala de aula deve ser um ponto de partida para
atrair o aluno e a escola deve na elaboracao de seus projetos pensar
alternativas que estejam voltadas para a superacao da indisciplina.

Na visao de VICHESSI, MOCO e GURGEL, (2009), no entanto, o
trabalho do professor de inovar relaciona-se com os contetdos vinculados as
questdoes morais, convivio social, cooperacao mutua, de modo tal que as
abordagens nesse sentido, devam possibilitar que se estabelecam uma
relacdo de respeito mitua e por extensao, inibindo a indisciplina, ja que sera
uma forma de valorizar o aluno e fazé-lo sentir-se parte do processo de
aprendizagem como figura central deste.

Eimportante resgatar e trazer para dentro da sala de aula as relacoes
de respeito, o tratamento, o comportamento, o trabalho com a moral e os
bons costumes. A disciplina é exatamente isso, cumprir regras, ter bom
comportamento, e disso deve partir o trabalho pedagégico.
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GRAFICO 18 ACOES DOS PROFESSORES PARA CONTROLAR AS TURMAS NA ESCOLA DO SEU FILHO.
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No que se refere as agoes dos docentes para manter o controle da
turma na escola, os pais ou responsaveis afirmam (91%) destes que é
importante conversar e compreender os alunos, 5,3% dizem que dar aulas de
forma diferente seria uma estratégia que poderia reverter a situagdo e 3,7%
dizem que o grito ou castigo resolveria o controle das turmas indisciplinadas.
Das agOes propostas para controlar as turmas na escola, os pais ou
responsaveis mostra sensatez em suas respostas evidenciando nesta pesquisa
que a conversa e a compreensao docente paracomoalunose tratade umadas
principais dessas acoes.

Para Santos (2016) é bem verdade que os docentes tém buscado,
teoricamente, diversas formas de enfrentamento aindisciplina naescolae, no
entanto, nem sempre as propostas de intervencio nesse enfrentamento tém
sido suficientes ou capazes de inibir a indisciplina. A auséncia de acdes ou
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medidas que possam melhorar o desempenho e reduzir a indisciplina ainda
ha de ser prensada com toda a complexidade que se apresenta.

E cada vez mais urgente a necessidade de se trabalhar de forma cada
vez maisintensaadisciplina dentro da escola e mais precisamente dentro das
salas de aula. Os professores sentem a necessidade de vencer a indisciplina,
mas ndo sera somente suficiente discutir sobre o tema, sem que se busquem
as formas deintervencdo. Dessa forma, é importante que se planejem acdes a
serem cumpridas a curto e médio prazo para a indisciplina.

No estudo de Vasconcellos (2013) o aluno contribui no combate a
indisciplina mediante sua participacio efetivaem saladeaula e sua interagio.
Nao se pode falar em apenas um Gnico método ou recurso (sejam esses
humanos ou nao) que sdo capazes de reduzir ou até mesmo combater a
indisciplina.

GRAFICO 19 NA ESCOLA DO SEU FILHO HA DESRESPEITO AOS PROFESSORES.
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FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

Ao serem indagados se na escola dos filhos, hd situacbes de
desrespeito aos professores, 63% dos pais afirmam que n3o, e 37% destes
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afirmam que sim. Como se observa, um percentual maior aponta que na
escola ndo existem situagOes de desrespeito aos professores.

Considerando o espaco escolar, é importante que se compreenda
que, no ambito pedagbgico, alguns autores consideram importante definir a
disciplina e a indisciplina e nesse sentido, vale pontuar a definicao proposta
por Vasconcellos (2009) quando este define a disciplina como uma forma de
organizagao do ambiente de trabalho escolar, comportamento e postura e
atitudes corretas.

A escola precisa ter clareza do que de fato pode ser considerado
comportamento indisciplinar e aquilo que nao é disciplina, pois atualmente
alguns comportamentos nao necessariamente representam
comportamentos indisciplinares, mas se tratam de distrbios ou déficits
comportamentais. H4, portanto, uma necessidade imediata de formagao da
escola nesse sentido e de atuacdo a indisciplina. A clareza e a compreensao
quanto 4 indisciplina é algo relevante para que se tomem decisoes dentro da
escola e se apliquem projetos para que se diminuam os problemas de
indisciplina.

Enquanto que Garcia (2013) define a indisciplina como “uma
instabilidade e ruptura no contrato social da aprendizagem. Ela é, assim, uma
forca que atua no tecido da relacdo entre educadores e alunos, que sustenta o
desdobrar do curriculo”. Portanto, o desrespeito é uma das formas de
indisciplina em que o aluno, dentro da escola, ndo consegue cumprir as
normas disciplinares e por essa razao, descumpre-as mediante o
comportamento e atitudes que muitas vezes, sao a revelia do comportamento
desejado.

Dessa maneira, 0 comportamento, as atitudes e outras formas de
manifestacoes de indisciplina se constituem como uma forma de desrespeito
aos professores ja que deixa de ser um comportamento aceitavel, para se
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constituir um tipo de comportamento nao aceito socialmente e dentro do
espaco escolar.

Para se reduzir os problemas de indisciplina é importante discutir e
construir um Projeto Politico Pedagdgico que atenda a essa demanda dando-
Ihes assisténcia e procurando solucionar esses problemas e como ja fora
mencionado, promover projetos que venham a mobilizar a escola e sua
comunidade para erradicar a indisciplina.

GRAFICO 20 POR QUE 0S ALUNOS DESRESPEITAM 0S PROFESSORES NA ESCOLA DO SEU FILHO.
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FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

E nessa mesma direcao, indagou-se aos pais qual a causa que leva os
alunos a desrespeitarem os professores na escola e em torno dessa discussao,
obteve-se o seguinte resultado: 46,20% disseram que os alunos ndo tém
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compromisso com a vida futura, 44,50% dizem quer a auséncia de limites dos
alunos nas escolas atuais e 9,3% dizem que se deve ao fato de que os
professores ndo tratam os alunos com carinho, acarretando situacoes de
desrespeito e relacoes de conflito dentro da sala de aula.

A questao de desrespeito para com a figura do professor é algo
comum e pelos resultados aqui obtidos, a maioria dos pais afirmam que esse
desrespeito é oriundo de situacdes externas a escola, mas que interfere de
forma decisiva nesta. Nesse sentido, vale atentar para o fato de que, muito
embora se perceba os esforcos e cuidados tomados pelo professor para estar
em sala de aula como o planejamento e a relagdo com os alunos e familia,
ainda assim, na maioria das vezes, os conflitos decorrentes da indisciplina
surgemem saladeaula.

Como meio de enfrentartal situacao se faz pertinente que o professor
tenha bastante clareza do conceito de disciplina se questionando sobre: o que
se entende por disciplina e indisciplina? Qual a atuacio deste aluno em sala
de aula? Pois se um professor é apenas mero transmissor de conhecimentos e
apenas transmite os contetidos de forma mecénica, certamente o aluno vai
sentir-se fadado a um comportamento que expresse sua desatencdo e nao
atenda a suas necessidades educacionais. Por isso “o professor necessita
educar = humanizar, por meio do ensino, ter todo empenho para que o aluno
aprenda, como forma de se constituir como humano- desenvolver sua
personalidade, carater, consciéncia e cidadania” (VASCONCELLOS, 2009, p.
223), porque é desse processo de humanizacido que se pode alimentar no
aluno a motivagao na aprendizagem e a reducao dos casos de indisciplina na
escola.

Assim, a disciplina na escola, na sala de aula, passa necessariamente
por um processo de humanizacio, onde se enfatiza a necessidade diaria de
respeito, dialogo e tolerdncia. Atitudes importantes de formacao de caratere
valores morais e comportamentais sao relevantes de serem fomentados
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dentro da escola para que os alunos fortalegam a disciplina e n3o a
indisciplina, como tem ocorrida, na contramao de hoje.

GRAFICO 21 MOTIVOS DA INDISCIPLINA NA ESCOLA DO SEU FILHO.

Outros
motivos Professores
14% ndo sabem

ensinar
14%

Os diretores

Alguns pais ndo impdem
nao educam regras na
bem seus escola
filhos 22%

50%

FONTE: ELABORADO PELA AUTORA/2018

Sobre os motivos que tem acarretado a indisciplina descolar dos
filhos, 50% dos pais afirmam ser a auséncia de educacdo dos pais, uma vez
que estes ndo educam bem seus filhos 22,20% dizem que deve-se aos
diretores escolares por nao imporem regras na escola, 14% apontam ser
outros motivos e 13,8% dizem que se se deve ao fato dos professores nio
saberem ensinar.

As falhas da familia no que toca ao acompanhamento dos filhos no
processo escolar estao cada vez mais visiveis como se pode verificar no grafico
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acima em que metade dos pais ou responsaveis afirmam que os motivos da
indisciplina na escola se refere ao fato de que alguns pais ndo tém dedicado
de forma devida seus filhos refletindo essa ma formacao familiar na escola.

Segundo o estudo de Tessaro (2009) a sociedade vive atualmente a
chamada crise de valores que implica, pois numa sociedade marcada elo
convivio com situagdes turbulentas com forca nos meios de comunicacio e
com altos indices de violéncia, sendo que a escola ndo esta a margem dessa
violéncia, uma vez que a indisciplina nada mais é do que uma manifestacao
ou reflexo dessa violéncia que esta fora da escola, mas que atua sobre ela de
forma decisiva que nao se verifica que a escola recebe alunos de familias com
problemas sociais de desajustes e que assim sendo condiciona os grupos
sociais, sendo a escola e a familia incluidas nesse rol e que faz com que dentro
da escola a indisciplina se mova e ganhe forma por meio do comportamento
dos alunos, comportamento esse indesejado.

Alguns estudiosos do tema como Baue Ruiz (2010) indicam ainda que
o desrespeito ndo somente existe dentro da escola como também é produto
de situacdes como criagao sem autoridade dos pais, auséncia de limites,
desestrutura familiar, separacao dos pais, permissividade, falta de interesse
pela vida escolar dos filhos, e ainda porque em muitas familias, existe uma
fuga da responsabilidade familiar para com a educacio dos filhos, o que os
levam a escola acreditando que tem autonomia para agir de maneira
indisciplinadamente dentro da escola, ou seja, com desrespeito ao professor
eacomunidade escolar.

Os alunos sao indisciplinados quando, poralguma razao, refletem na
escola aquilo que tendem a vivenciar em casa. O desrespeito pode ser uma
forma de expressar uma forma de convivéncia em casa, quando os pais, por
exemplo, tém relacoes dificeis dentro do ambiente familiar e estabelecem o
desrespeito entre ambos, os alunos tem uma relacdo mais préxima com
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vocabulario pobre e auséncia de limites fazendo com que na escola esse
ambiente familiar seja levado a escola.

GRAFICO 22 POR QUE 0S ALUNOS AGEM COM INDISCIPLINA.
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Ainda quanto ao comportamento dos alunos dentro da escola
questionou-se aos pais o porqué dos alunos agirem com indisciplina e nessa
direcdo, os informantes da pesquisa pontuaram que: 37% dizem que é para
chamar atencao, 27,30% dizem que se deve ao fato de ndo serem punidos,
22,20%dizem que é porque sdo alunos que nao tem compromissos com a vida
no futuro, 13% pontuam que se tratam de frutos da sociedade moderna e
0,50% destes refere-se aos docentes porque nao gostam de suas aulas.
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Os dados transcritos mostram que os alunos agem com indisciplina
porque tem necessidade de chamar atencao e a partir disso, decorrem outros
comportamentos indisciplinares como nao receberem punicdes, ndo tem
expectativas de futuro, ou ainda porque sdo considerados “produtos da
sociedade moderna”.

Segundo o trabalho de Santos (2016) pode se considerar que existem
criancas que chegam a escola com comportamento indisciplinado que é
reflexo de casa, no entanto, na escola tem-se desenvolvido acoes pedagdgicas
que direcionam esse comportamento, de modo que a puni¢ao nem sempre é
aalternativa mais viavel para que se possam oferecer mudancas ao aluno com
comportamento indisciplinado.

Eentdonavisdode Tiba (1996, p.168) pode ser perceberaindisciplina
como um reflexo de casa e nao necessariamente falta de punicao por parte da
escola e pontua que:

H4 pais que, que por pagarem uma escola, acham que a
mesma é responsavel pela educacio de seus filhos. Quando a
escola reclama de maus comportamentos ou das indisciplinas
do aluno, os pais jogam a responsabilidade sobre a prépria
escola (TIBA,1996, p.168).

A partir do exposto, torna-se lamentavel que essas criancas cheguem
a escola refletindo comportamentos absurdos de casa, todavia, a punicao
deve ser fomentada em casa, no ambiente familiar, uma vez que a escola nao
pode tomar decisdes que caberia a familia. Castigar educandos com
indisciplina dentro da escola é algo diferente da disciplina que se pode
atribuir aos filhos em casa. Portanto, nao é necessariamente a falta de
punicdo, mas a auséncia de atuacio dos pais que pode corroborar para o
comportamento indisciplinar dentro da escola.
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GRAFICO 23 0 QUE A INDISCIPLINA MAIS PREJUDICA.
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E, finalmente quanto aos prejuizos causados pela indisciplina,
72,20% dos pais apontam que, sem divida nenhuma, é o aprendizado do
aluno, 10% dizem que dificulta a aula do professor, 9,30% dizem que torna a
aularuim, e 8,50% dizem que prejudica a organizacao da escola.

Com a indisciplina em sala de aula, o professor vé o processo de
aprendizagem prejudicado, o que se confirma com os dados apontados, ja
que a maioria dos sujeitos afirma que é a aprendizagem o aspecto mais
prejudicado dentro da sala de aula devido a indisciplina dos alunos.

Considerando essa constatacdo e mediante uma analise da atual
realidade da educacdo no cendrio da escola contemporinea, e com a
finalidade de trazer para a sala de aula uma disciplina saudavel e consciente
dos papeis que os sujeitos desse processo devem desempenhar, Vasconcellos
(2009) propde que se desenvolvam algumas a¢des e decisdes relevantes como
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fazer uso de forma dialética e promocao de diferentes formas de organizacao
dasaladeaula, pois segundo esse estudioso, nao se tem receitas prontas para
fazer com que a indisciplina seja combatida, porém, é altamente possivel
orientar-se a partir de praticas ou experiéncias ja realizadas e que lograram
éxito e considerado principios teéricos-metodolégicos de modo que a
aprendizagem do aluno tera um sentido e objetivo como modo de superar o
vazio do sentido existente na pratica pedagégica (VASCONCELLOS, 2009, p.
144).

Portanto, aindisciplina é um problema escolar que precisa ser sanado
por meio de acbes que sejam capazes de desempenhar nos alunos
indisciplinados o papel que esse problema desencadeia. Se o educando quer
chamar atencio do professor em sala de aula, é importante o professor
atentar para isso e assim, dedicar atencao ao aluno. Se o aluno necessita de
um trabalho mais efetivo e isolado a fim de superar as dificuldades de
aprendizagem que gera déficit de atencao, é importante que isso seja visto
pela escola como uma forma de ser pensada a reducdo da indisciplina. Enfim,
de alguma forma é possivel tentar buscar formas de intervencao para a
indisciplina.
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VII. CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo da pesquisa foi conhecer as dificuldades causadas pela
indisciplina escolar. A partir desse objetivo foi relevante discutir acerca das
definicoes da indisciplina, as implicacdoes desta no ambiente escolar, tratar
das media¢des metodoldgicas e a aprendizagem na formacio do aluno no
contexto da modernidade.

Contudo, o cenario atual da educacdo do pais revela um
grande nimero de alunos indisciplinados, situacoes desafiantes impostas ao
professor que na literatura vigente, mostram-se como um fenémeno que
revela desobediéncia 4 regras estabelecidas. A indisciplina faz parte do
cotidiano escolar, ndo se pode negar que a indisciplina também é parte dos
problemas existentes na escola, pois a manutencao da disciplina é vista como
um desafio ja que, historicamente, a orientacdo comportamental e as
mudancas em diversos cenarios sociais como a familia, sociedade e escola
vém se modificando, implicando em novas relacoes.

Todavia, em sala de aula, a indisciplina se expressa de varias formas,
é dinamica e traz implicacoes expressivas no processo de ensino e
aprendizagem. O papel do professor e da familia é essencial como mostram
os resultados da pesquisa nesse estudo realizado. Sendo assim, observou-se
no estudo, emrelacao a sala de aula, que a didatica e a metodologia fazem as
mediacOes na pratica educativa podendo interferir no processo disciplinar do
aluno, sendo relevante atentar para o uso dos métodos de ensino em sala de
aula. Quanto a familia, é importante que os educandos ja cheguem a escola
conhecedores de normas, valores e boas condutas.
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Aindisciplina gera dentro da escola, inimeros problemas, entre eles
destacam os docentes que a falta de interesse e educacao dos alunos e agem
assim porque nao tem interesse pela escola.

Entretanto, nas falas dos alunos, estes afirmam que as aulas se
desenvolvem com a participacao destes, mas afirmam que os professores
poderiam fazer mais trabalhos em sala de aula para melhorar suas aulas e na
visdo destes, o desrespeito existe na escola para com os professores e isso tem
contribuido para o baixo aprendizado, consideram ainda que os principais
motivos da indisciplina é falta de punicdo a esses alunos e as aulas “sem
graca”.

Por fim, os pais afirmam que aprovam a forma como os professores
ensinam e dizem que sempre que possivel vao a escola. Pontuam que os
professores devem inovar suas aulas e para controlar as turmas devem
conversar e compreender os alunos. Sendo assim, em resposta ao problema
que norteia este estudo, verifica-se que as inferéncias da indisciplina
influenciam nos processos de aprendizagem dos alunos da rede municipal de
Aroeiras do Itaim-PI, porque inegavelmente, a indisciplina escolar prejudica
o desempenho em sala de aula e dificulta a aprendizagem dos alunos no
ensino basico e ainda se constata que a indisciplina nas escolas contribui para
o fracasso e a evasao escolar.

Assim sendo, por ter tido a oportunidade, por meio deste trabalho
que ofereceu realidades dos processos da indisciplina presentes nas escolas
do municipio de Aroeiras do Itaim, é possivel direcionar, dessa forma, a acoes
mais praticas e assertivas, com proposicbes que possam respeitar as
idiossincrasias de cada aluno, contudo é recomendado mais estudos sobre a
indisciplina no contexto escolar, como exemplo pesquisas voltadas a
investigar a relacdo da indisciplina com o descontentamento das praticas
escolares; ou a possivel relacdo da disciplina com a nitida compreensio de
hierarquia, questdes essas que foram amplamente citadas pelos alunos nesta
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pesquisa. Por conseguinte, muito mais ha por se fazer em termos de pesquisas
cientificas e esse trabalho oferece oportunidades para que outros
pesquisadores possam dar continuidade ao estudo dessa tematica, tendo em
vista o carater complexo e a ampla importancia dessa questao na educacio
brasileira.
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