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Este Plano servirá para nortear as ações educativas em
saúde para o desenvolvimento dos servidores.
Pretende-se contribuir para a resolução de problemas
de saúde que ocorram no cotidiano do serviço. Este
Plana contribuirá para o desenvolvimento da Educação
Permanente no Hemocentro.
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1 INTRODUÇÃO 

 

O Plano serve para orientar a aplicação da Educação Permanente em Saúde no 

Hemocentro Regional de Niterói, localizado no Hospital Universitário Antônio Pedro. Possui 

o intuito de nortear ações educativas aos técnicos de hemoterapia, buscando resolver os 

problemas que possam surgir no cotidiano do trabalho. 

A Educação Permanente em Saúde (EPS) foi criada como um mecanismo para uma 

mudança das práticas e da organização dos serviços de saúde e é baseada na vivência do 

profissional e no seu conhecimento para a resolução de problemas do cotidiano. Tem como 

objetivo a melhoria do serviço prestado (BRASIL, 2015).  

O Plano possui sugestões de atividades a serem seguidas, mas de maneira permanente, 

de forma que a equipe se uma para a melhoria do serviço prestado aos usuários do HUAP. 

Os temas a serem desenvolvidos irão surgir a partir dos encontros, através de 

sugestões de problemas vividos pelos servidores que estiverem presentes. 

Poderá ser mediador qualquer membro da equipe, com o intuito de haver a integração 

do grupo e ficar claro que o ensino deve acontecer de maneira horizontal, de forma coletiva e 

através das experiências vivenciadas. 

 

 

2. JUSTIFICATIVA 

 

O Plano de Educação Permanente em Saúde servirá para aumentar a organização dos 

processos de trabalho. A relevância do Plano de EPS está relacionada à identificação dos 

problemas surgidos no cotidiano, à reflexão sobre eles, ao diálogo, a troca de saberes para 

então para então haver a resolução da questão.  

 

 

3. OBJETIVOS 

 

1. Aplicar a Educação Permanente em Saúde no Hemocentro de Niterói. 

2. Promover um ambiente para troca de saberes e criação de outros saberes. 

3. Desenvolver a problematização. 
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4. PÚBLICO-ALVO 

 

Técnicos de hemoterapia. 

 

 

5. PERIODICIDADE 

 

Os dias e horários serão definidos com os participantes do grupo. 
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6. ROTEIRO DAS ATIVIDADES 

TÍTULO DO 

ENCONTRO 
TEMAS ABORDADOS OBJETIVOS 

ESTRATÉGIA 

EDUCATIVA 
MEDIADORA DURAÇÃO LOCAL DATA 

Educação 

Permanente em 

Saúde e 

Biossegurança 

 Apresentação dos 

resultados da primeira fase 

da pesquisa (quais foram os 

temas abordados nas 

entrevistas e quais as 

sugestões apresentadas pelos 

participantes). 

 Aplicabilidade e conceito 

de educação Permanente em 

Saúde 

 Introdução sobre o tema 

escolhido  

1.Proporcionar 

momentos de reflexão 

sobre o que é EPS. 

2.Demonstrar como o 

EPS pode ser útil na 

resolução de problemas 

do cotidiano. 

3.Identificar o 

conhecimento prévio 

sobre o problema que 

será abordado. 

4. Discutir as principais 

dúvidas sobre o tema 

. 

Método de Roda Farmacêutica 1 hora Setor de 

Hemotera

pia (salão 

de doação) 

11/11/2019 

Realização de 

fenotipagem em 

doadores 

 Fenotipagem de doadores. 

 Controle de insumos 

utilizados. 

1. Identificar o 

conhecimento das 

profissionais a respeito 

do exame de 

fenotipagem. 

2. Buscar soluções para 

a diminuição do 

desperdício de insumos. 

 

Método de roda Farmacêutica Total 1h e 

30min 

Setor de 

Hemotera

pia (salão 

de doação) 

17/03/2020 

e 

20/03/2020 

Formulário para 

Controle de 

qualidade Diário 

 Controle de Qualidade 

 Registro do controle de 

qualidade 

1. Identificar o 

conhecimento dos 

profissionais a respeito 

do controle de qualidade 

diário 

2. Buscar soluções para 

os problemas 

levantados. 

 

Encontro de Equipe Farmacêutica 1 hora Aplicativo 

telefônico 

Whatsapp 

01/12/2020 
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Identificação de 

anticorpos 

irregulares 

 

 

 

 

 Anticorpos Irregulares 

 Principais dificuldades 

 Identificar o 

conhecimento dos 

profissionais a respeito 

do tema. 

 Buscar soluções para 

os problemas 

levantados. 

 Apresentar casos 

clínicos para debates. 

 

Método de roda Farmacêutica 1 hora Setor de 

Hemotera

pia (salão 

de doação) 

A definir. 
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5 RESULTADOS ESPERADOS 

Espera-se que através do Plano de EPS os problemas surgidos no cotidiano sejam 

resolvidos, aumentando com isso o serviço prestado. 
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