PENSAMENTO

CRITICO
NA

BIBLIOTECA

ANDRE CARLOS FRANCISCO




PENSAMENTO CRITICO NA
BIBLIOTECA

Autor
André Carlos Francisco

Professor Orientador
Elis Dener Alves Lima

Projeto Grafico e Diagramacao
Pedro Henrique lsaias

Produto Educacional
Instituto Federal Goiano - Campus Ceres
Mestrado Profissional em Educacao Profissional e
Tecnologica

INSTITUTO
FEDERAL

Goiano

CERES
2021



Dados Internacionais de Catalogacao na Publicacao (CIP)

F819p Francisco, André Carlos, 1985
2021 Pensamento critico na biblioteca / André Carlos Francisco. - 2021.

Orientador: Elis Dener Alves Lima.
Dissertacdo (Mestrado) - Instituto Federal Goiano, Campus Ceres, Curso de Mestrado
Profissional em Educacéo Profissional e Tecnoldgica (PROFEPT), Ceres, 2021.

ISBN: 978-65-00-25869-1 .
nclui bibliografia.

1. Educacdo Profissional e Tecnologica. I. Lima, Elis Dener Alves, (Orient.). Il. Instituto
Federal Goiano, Campus Ceres. Programa de Pds-graduacdo em Educacdo Profissional e
Tecnologica. Ill. Titulo.

CDU: 159.955:021

Este trabalho esta licenciado com uma Licenca Creative Commons - Atribuicdo-SemDerivacdes 4.0 Internacional.



http://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/

Sumario

INtrodUGA0.........coviiii s 5
Capitulo 1 - Aspectos de pensamento CritiCO..cvuureensernnssees 5

Capitulo 2 - Pensamento critico e biblioteca: espaco de
leitura, informacao e conhecimento na era informacional...... 10

Capitulo 3 -Pensamento critico na era das fake news.... 15

REfEIENCIAS -rururrerarrararsnrarassssansssssasssssssssasassssassnsssassnsnnns 19



Este e-book é parte da dissertacao

“A relacao entre biblioteca e Educacao
Profissional e Tecnologica: aprendizado e
reflexao”, do programa de Mestrado
Profissional em Educacao Profissional e
Tecnologica (PROFEPT IF Goiano-Campus
Morrinhos. Aqui se apresenta o produto
educacional, exigéncia do programa de

mestrado.

O interesse pelo tema vem da
experiéncia profissional do autor, que é
bibliotecario, e que sentiu a necessidade
de aproximar os temas da biblioteca e da
EPT. O enfoque da pesquisa vem da
percepcao que € possivel
essas duas areas através de alguns
conceitos

aproximar
estudados no mestrado:
formacao omnilateral, praxis, politecnia e
emancipacao. Esses assuntos vém de
encontro a biblioteca quando se pensa
no desenvolvimento do pensamento
critico sobre educacao, trabalho e
tecnologia, e que isso € benéfico para
estudantes da EPT, professores e

bibliotecarios.

Os argumentos e conclusoes aqui
expostos tém como base o pensamento
marxista. Essa opcao foi eleita pois a
analise feita por Marx e, posteriormente,
por varios estudiosos de suas obras,
releva com clareza os meandros do
capitalismo. A partir disso, € possivel
pensar o mundo do trabalho atualmente,
e a influéncia sobre a educacao, o
trabalho e a tecnologia sobre estudantes
e profissionais da informacao. Os
conceitos de formacao omnilateral,

praxis, politecnia e emancipacao vém do
contexto marxista, e sao validos para
refletir sobre a alienacao e precarizacao
biblioteca se

do labor e como a

enquadra nessa configuracao.

O presente e-book vai discorrer em
capitulos sobre o

pensamento critico na biblioteca. No

trés  breves

primeiro capitulo, discute-se alguns
conceitos de pensamento critico,
buscando aproxima-los com 0S

conceitos de formacao omnilateral,

praxis, politecnia e emancipacao. O
segundo  capitulo  versara sobre
pensamento critico na biblioteca,

apresentando-a como espaco de leitura,
informacao e conhecimento na era
informacional, necessarias para
compreender o mundo do trabalho.
Finalmente, o terceiro capitulo apresenta
o pensamento critico na era das fake
news, € como a era da pos verdade
impacta o estudo,

informacao

o trabalho e a
como maneiras de

manipulacao social.

Nao ha a intencao de esgotar esses
assuntos no e-book. O objetivo é
despertar a consciéncia critica e a
criacao de ideias sobre esses temas, de
modo a bibliotecarios e
demais interessados a compartilhar seus
pontos de vista, para manter um debate

incentivar

continuo de juizos e opinides. A ciéncia
sO cresce e se desenvolve quando
muitas pessoas colaboram com ela, e
este e-book € uma pequena contribuicao
ao debate cientifico.
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= Capitulo 1

Aspectos de pensamento critico

Em um mundo repleto de informacdoes, como hoje, o pensamento
reflexivo € um elemento que auxilia a separar o que é relevante do
gue € irrelevante. Muitas vezes, a disseminacao de informacoes visa a
um objetivo, e € preciso refletir mais detidamente se aquilo que chega
ate nds é util, valido, veridico e aplicavel.

O pensamento critico esta ligado a Filosofia, campo do saber que versa
sobre a vida humana, a existéncia dos seres, o escopo do
conhecimento, busca de valores, abrangéncia da etica etc. Entretanto,
conhecer a fundo todas as correntes filosoficas nao € necessario para
gue um individuo possa pensar criticamente.

Em uma sociedade capitalista, onde o a politica e a economia giram
entorno do lucro e da alienacao, a reflexao do pensamento ganha nova
importancia, uma vez que ha exploracao do trabalhador, isso se da
também pelo alijamento da criticidade. A repeticao de certos
argumentos, a crenca em certos valores e, principalmente, a divisao de
classes necessita manter o proletariado em um estado de ignorancia
perpétua.

O pensamento critico € importante para criar uma atitude alerta, tendo
em vista que nada € estabelecido por acaso; tenciona a mudanca onde
tudo esta estatico e permite ver e compreender de forma mais
profunda fatos e acontecimentos do mundo.

Em uma perspectiva marxista, o pensamento critico engloba a luta de
classes, a percepcao da exploracao da classe trabalhadora, e a
tentativade transformacao social.

Por isso, o conhecimento de alguns importantes conceitos criados e/ou
derivados da obra de Karl Marx se faz necessario para compreender o
pensamento critico relacionado a educacao e ao trabalho.
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A educacao é importante para saber lidar com 0 excesso de
iInformacoes disponiveis, potencializadas por meios tecnologicos. A
educacao € uma forma de estar no mundo, perceber suas questoes e
conceber sua mudanca.

O trabalho, tema fundamental dos escritos marxistas, € a mudanca da
natureza pela acao do homem. O homem retira da natureza os
elementos necessarios para sobreviver, e nesse processo aprende e se
humaniza.

O pensamento critico vem dessa percepcao de humanizacao
proporcionada pela educacao e pelo trabalho. E, por isso, € importante
sempre lembrar a importancia desse tema.

Para Ennis (1996, p. 6), o pensamento critico € definido como
‘pensamento racional e reflexivo, centrado em decidir em que acreditar
ou no que fazer”.

Na visao de Dewey (1979, p. 13) € “a melhor maneira de pensar, [...], a
espécie de pensamento que consiste em examinar mentalmente o
assunto e dar-lhe consideracao séria e consecutiva”.

Kant (2015, p. 300) afirma que a reflexdao nao tem a vem com o proprio
objeto, mas sim com um estado da mente que se dispoe a descobrir
condicOoes subjetivas que leva o homem a criar conceitos, atraves
de uma consciéncia das diversas fontes de conhecimento,
determinando relacoes e formando novas ideias.

A reflexao, portanto, € uma operacao mental de analise e construcao de
relacoes entre conceitos, fatos e problemas. Exige esforco e paciéncia,
alem de estudo e leitura. Refletir de forma critica tem a ver com uma
disposicao de ver mais profundamente determinado assunto, para que
O sujeito possa estar mais consciente e preparado.

Pensadores criticos reconhecem suas limitagcdoes, mas tentam supera-
las; sdo motivados a pesquisar para formular uma opiniao
embasada; sao curiosos e abertos; buscam embasamento tedrico para
seus argumentos; aprendem continuamente para se aperfeicoarem.

Existem inumeros livros, artigos e sites dizendo como se pensar de
forma critica. Isso € uma coisa positiva, uma vez que a pessoa vai ler, e
a leitura vai leva-la a conhecer esse assunto tao importante.
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Essas obras mostram ao leitor algumas regras de como o sujeito deve
pensar. Essa parte € negativa, uma vez que cada um tem uma
experiéncia de vida, uma visao, um ponto de vista, e o0
pensamento critico deve ser livre para se adaptar a cada pessoa. Por
ISSO, aqui sao apresentados alguns preceitos do pensamento critico, e
cada leitor deve adequa-los a si.

Ao entrar em contato com um tema, o pensador critico avalia a
relevancia do que leu ou do que ouviu. A partir dai, ele comeca um
esforco mental para valorar a utilidade e pertinéncia do conteudo.

Em seguida, o pensador critico analisa os motivos, os argumentos e as

justificativas apresentadas. E um momento de ponderacao, onde ele
tenta esmiucar as razoes apresentadas para iniciar sua analise.

A partir disso, ele vai buscar alguma fonte de informacao que corrobore
as afirmacoes feitas. De onde veio isso? Quem disse? Quem pode
confirmar essa alegacao? O que garante a veracidade disso? Essas
sao algumas perguntas a serem feitas.

Deducoes também sao importantes acoes a serem tomadas. Tendo
como base o conhecimento e a experiéncia de vida, o sujeito vai
analisaro tema apresentado buscando relaciona-lo com outros temas,
outros fatos e outros contextos, verificando se o argumento se mantém
forte ou se acaba enfraquecido.

Ao buscar uma fonte de informacao confiavel e fazer deducdes, o
pensador critico esta construindo sua propria argumentacao a respeito

da matéria em questao. E aqui que a reflexdo é construida, conceito a
conceito, com o objetivo de concordar ou discordar de certo ponto.

Finalmente, uma exposicao de ideias permite que o pensador critico
avalie seu ponto de vista, de modo que ele possa verificar se sua
postura argumentativa foi proveitosa ou pode melhorar. O pensamento
critico nao é estatico, sempre pode ser aprimorado.

A reflexao requer leituras, dialogos, um espirito aberto para novas
ideias. Um ponto de vista diferente do nosso pode ser uma porta para
um outro mundo de possibilidades.
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Uma oportunidade de se enxergar o pensamento critico talvez esteja
em alguns conceitos caros ao marxismo. Uma vez que o sistema
politico- econdmico predominante € o capitalismo, ter contato com outra
perspectiva pode ampliar o repertorio do saber.

Marx criou varias teorias e conceitos para explicar o capitalismo e
seu funcionamento. Muitos estudiosos de sua obra explicaram e
aprofundaram o ponto de vista marxista sobre temas como
educacao, trabalho, tecnologia, entre outros. Quatro dos principais
conceitos serao aqui demonstrados: formacao omnilateral, praxis,
politecnia e emancipacao.

Omnilateral € um termo que vem do latim e cuja traducao literal
significa “todos os lados ou dimensoOes”. Isso € aplicado a um tipo de
formacao que permita ao sujeito alinhar trabalho e educacao de forma
ampla e abrangente.

A formacao omnilateral € um meio de educar a classe trabalhadora para
gue ela possa lancar mao de todos os seus atributos - fisicos e mentais,
livres de amarras como classe social, reificacao (tratar seres humanos
como coisas), entre outras formas de submissao a classe dominante
burguesa. A formacao omnilateral preconiza a formacao
intelectual/mental, a formacao fisica, através de exercicios para o corpo,
e a instrucao tecnologica, que possa levar ao proletario a conhecer e
fazer uso de diversos instrumentos e praticas de trabalho, permitindo
gue ele tenha contato com diversas profissoes.

A praxis € um conceito marxista que se refere a ligacao reflexiva entre
teoria e pratica. Ela possibilita ao sujeito conhecer a natureza, o
trabalho e sua relacao com o real, sempre com a intencao de estudar e
assimilar nexos entre os fatos do mundo. Aqui temos a nocao de
trabalho como construtor de consciéncia humana, o labor como forma
de aprendizado.

Marx identifica trés tipos de praxis: a praxis filosofica, a praxis produtiva
e a praxis politica (revolucionaria). A praxis filosofica € a relacao
dialetica entre teoria e pratica laboral. A praxis produtiva é a
transformacao da natureza pelo homem para sua sobrevivéncia. No
capitalismo, ela € alienadora; no socialismo, ela & revolucionaria. A
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praxis politica € a acao da consciéncia transformada sobre o proprio
homem, onde ele percebe

gue o aspecto teorico da praxis filosofica e o aspecto pratico do trabalho
na praxis produtiva € o meio pelo qual o capitalismo o aliena € € o meio
pelo qual ele descobre que o socialismo o liberta.

A politecnia permite a classe operaria estudar e fazer uso de variadas
tecnicas concernentes as diferentes formas de se trabalhar. A partir
dela, a tecnologia criada e aplicada nas diferentes técnicas utilizadas
pelos seres humanos na transformacao da natureza contribui com a
expansao de sua consciéncia, elevando-os acima da classe burguesa,
porque sao eles, os proletarios, os verdadeiros donos dos meios de
producao.

Essa ultima afirmacao liga-se diretamente ao conceito de emancipacao.
Em uma visao marxista, a emancipacao € a devolucao da liberdade ao
homem, visto que ele se encontra aprisionado pelos meios de producao
capitalista. E o reconhecimento de que o ser humano pode estudar e
trabalhar sem ter que se dobrar a uma classe dominante, a uma forma
de trabalho exploradora, a uma sociedade que o aliena. Quando o
homem atinge a emancipacao, preconiza-se que o capitalismo foi
superado e as relacoes sociais foram transformadas.

E muito interessante relacionar o pensamento critico com esses
conceitos, uma vez que eles proporcionam uma nova visao de mundo. A
reflexao analitica alinhada com uma visao marxista permite perceber
que o mundo em que estamos todos inseridos pode ser modificado,
buscando pensar a educacao e o trabalho de maneira mais justa e
menos desigual, mais empatica e menos segregadora.

Para realizar este intento, € preciso bastante informacao e pesquisa. E
um espaco privilegiado onde se pode encontrar isso, de modo a
aprimorar e desenvolver o pensamento critico € a biblioteca.
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& Capitulo 2

Pensamento critico e biblioteca: espaco de leitura,
informacao e conhecimento na era informacional

A biblioteca € o espaco mais util em encontrar livros, revistas, artigos e
obras sobre os mais variados assuntos. Nela, ha milénios, a humanidade
deposita o acervo de seu conhecimento, construido com a colaboracao
de muitos.

A biblioteca € o templo do pensamento critico. Isso porque para
exercitar a reflexao, € preciso leitura e pesquisa, € nada melhor que
contar com uma unidade de informacao para isso.

Curiosamente, a biblioteca como depdsito do conhecimento e como
espaco de leitura nem sempre foi aberta ao publico em geral.
Primeiramente porque durante séculos a imensa maioria das pessoas
nao sabia ler nem escrever, e porque, até o advento da prensa movel de
Gutenberg, a circulacao de livros, pergaminhos e codices era restrita a
certas camadas sociais. As bibliotecas comecaram a se popularizar
depois do Renascimento, e mesmo assim sé foram integradas a vida
publica por causa da industrializacao, que requereu uma populacao
minimamente instruida para operar as maquinas fabris.

Isso mostra a importancia que o livro tem no desenvolvimento social.
Um livro contém em si informacgoes uteis que auxiliam e facilitam a vida
cotidiana. Seja como manuais que ensinam a fazer algo, seja como
ficcao, que transporta para um mundo de fantasia, seja como meios de
disseminacao de ideias revolucionarias (como os livros de Jean Jacques-
Rousseau, fundamentais para a eclosao da Revolucao Francesa), os
livros sempre foram temidos e admirados como repositorio de ideias e
juizos. Nao € a toa que na implantacao de regimes ditatoriais, quase
sempre ha uma queima de livros considerados subversivos.

Para um pensador critico, o livro € um objeto de grande valia. O sujeito
que se pretende reflexivo reconhece que a leitura prové a ele pontos de
vista interessantes sobre o mundo, quer ele concordando ou nao com o
que ele |é. Hoje, com periddicos, sites, jornais e qualquer suporte de
disseminacao informacional, a leitura ficou mais acessivel.
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A acessibilidade € um ponto importante quando se fala de bibliotecas. O
Brasil tem poucas bibliotecas em relacao ao numero de habitantes
(dados do Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas — 2019): sao 7166
bibliotecas, o que da uma biblioteca para cada 30 mil habitantes.

Este € um assunto que interessa a um pensador critico: por que um pais
como o Brasil tem tao poucas bibliotecas? Como a populacao que nao
pode arcar com a compra de livros e revistas faz para ter acesso as
obras de que necessita? Como conscientizar os governantes a investir
na construcao e manutencao de unidades informacionais? Qual a
melhor maneira de aproximar as bibliotecas das pessoas?

Essas perguntas surgem porque a importancia da leitura no éthos social
€ inconteste. A leitura estimula diferentes partes do cérebro, contribui
com a criatividade, colabora com a empatia e desenvolve a reflexao.

Os beneficios da leitura nao obrigam a todos a ler. O que se afirma €
que a leitura é parte fundamental no pensar critico. Ao ler, € possivel
criar argumentos, fazer relacoes entre premissas, conhecer novas visoes
de mundo, entrar em contato com teorias novas e ampliar o proprio
conhecimento.

Assim como a pratica de exercicios, a leitura também traz qualidade de
vida. Por esta razao, ela € incentivada por profissionais da educacao e
da Biblioteconomia como forma de desenvolvimento pessoal e social. O
pensamento critico tem como base esses desenvolvimentos, e expressa
tambeém a leitura como fonte de transformacao.

A transformacao da leitura acontece também quando o assunto €&
trabalho. Um fato que comprova essa afirmacao vem da criacao de
bibliotecas publicas, no Séc. XIX, que surgiram devido a necessidade de
levar alguma instrucao aos operarios das fabricas, que deveriam possuir
a minima nocao educacional para trabalhar.

A capacidade de ler e escrever permitiu que muitos pudessem
encontrar uma ocupacao. Porém, com o passar do tempo e da
ampliacao educacional, promovida principalmente pelo Estado de Bem-
Estar Social no Séc. XX, nao levou o proletariado a escapar
completamente dos meios de producao capitalista.
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O que € curioso € que no mesmo Séc. XX houve uma explosao
informacional, com mais livros sendo publicados, mais revistas surgindo
e mais facilmente as pessoas conseguiam acesso a obras. E possivel
inferir que o capitalismo ainda alija de forma bastante pungente as
relagcdes sociais e econOmicas, e isso atinge também a leitura e o
pensamento critico.

Nesse sentido, buscar ver o mundo e suas relagoes de forma reflexiva
ganha mais relevancia. Ler, pesquisar, inferir e deduzir, analisar,
argumentar e avaliar sao acoes importantes para que o trabalhador e o
estudante que almeja entrar no mercado de trabalho possam se situar e
perceber as relacdes adjacentes ao seu oficio.

E preciso pensar criticamente para perceber o mundo do trabalho a ser
enfrentado, o que a classe dominante espera e quais as possibilidades
de transformacao dessa situacao. Desse modo, a biblioteca € uma aliada
nesse processo, pois ela prové aos usuarios a possibilidade de
construcao do pensamento critico, através da oferta de materiais
informacionais para que o sujeito possa ler e se informar, criando e
comparando seu conhecimento, e buscando formas de superar esse
contexto.

O bibliotecario também é um trabalhador, e esta inserido na classe
operaria, uma vez que vende sua forca de trabalho para sobreviver. Por
esta razao, o pensamento critico deveria fazer parte de sua profissao, e,
por estar entre os livros, a apropriacao de informacoes uteis ao
desenvolvimento de sua reflexao é facilitada.

Como profissional que organiza e dissemina informagoes, o
bibliotecario tem uma oportunidade de conhecer obras que tratam
sobre o pensamento critico, obras que tratam sobre formacao
omnilateral, praxis, politecnia e emancipacao. Tem ele também a chance
de entrar em contato com materiais informacionais que discutem esses
temas — aprofundando a analise ou tecendo criticas, além de obras de
ficcao, livros didaticos, de iniciacao cientifica de varios campos do saber.

A formacao omnilateral do bibliotecario vem da percepcao que o acervo
da biblioteca pode colaborar com seu conhecimento. A leitura — seja ela
de pesquisa ou para lazer — agrega novas informagoes ao seu oficio e a
sua vida. Ao ler, o bibliotecario conhece melhor os recursos da unidade
de informacao, e pode auxiliar melhor os usuarios.
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Tendo sempre em mente que a formacao omnilateral abrange a
formacao intelectual, fisica e de técnicas, o bibliotecario pode fazer uma
transformacdo. E sabido que vérias bibliotecas brasileiras contam com
um acervo pequeno, muitas vezes composta basicamente de livros
didaticos e algumas obras classicas. Mesmo assim, € desejavel que se
busque o conhecimento para atuar de forma omnilateral e que isso
possa impactar na experiéncia tanto do profissional da informacao
quanto do usuario.

Ao comecar a colocar em pratica algum dos conceitos apreendidos pelas
leituras, o bibliotecario ira perceber que a formacao omnilateral nao é
algo distante de sua realidade, e que as acoes concernentes a sua
profissao contribuem para o desenvolvimento e/ou aprimoramento de
seu pensamento critico.

Isso leva a conceber a praxis do bibliotecario. A praxis do profissional da
informacao € a acao de seu oficio como uma acao transformadora da
sociedade. Ao organizar e disseminar informacoes, ele contribui para
que a biblioteca possa exercer quatro funcoes: funcao educacional,
funcao cultural, a funcao recreacional e a funcao informacional.

A funcao educacional remete a biblioteca como espaco de ensino. A
disponibilizacao de cartilhas, livros didaticos e livros de iniciacao
cientifica sao alguma das acoes que podem ser tomadas.

A funcao cultural é a disponibilizacao de obras e do proprio espaco da
biblioteca para a celebracao da cultura. Livros sobre artes, cinema,
musica, teatro, e a realizacao de acbes culturais, sao projetos
interessantes para a unidade de informacao.

A funcao recreacional tem a ver com a disponibilizacao de obras que
incentivem a leitura livre, descompromissada. E levar ao usudrio a ideia
de que a leitura nao deve ser vista como algo chato, macante, mas que
ele possa se divertir e aprender ao mesmo tempo.

A funcao informacional lida com o aspecto fundamental da biblioteca:
prover aos usuarios informacoes confiaveis e uteis de forma rapida. A
unidade de informacao atuando como uma unidade que dissemina a
informacao requisitada pelo usuario.
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Todas as areas da Biblioteconomia podem e devem atuar em prol da
praxis. A praxis filosofica esta em relacionar a teoria com a pratica; a
praxis produtiva esta na atuacao diaria de levar informacao -
educacional, cultural, criativa e informacional — aos usuarios; e a pratica
politica € a tomada de consciéncia que esse agir € revolucionario.

O pensamento critico inserido nesse fazer pode ser relacionado com a
emancipacao. Quando os bibliotecarios percebem que sua forca de
trabalho pode ser um meio de superar a alienacao capitalista, ele
podera trabalhar de modo mais consciente, e o pensamento critico vai
permear todas as esferas em que ele atua.

A politecnia se conecta com a nocao de técnicas a serem utilizadas para
as acoes na biblioteca. Ao buscar a formacao omnilateral, qual a melhor
estratégia para ler e obter o pensamento critico? Ao visar a praxis, como
o bibliotecario pode desenvolver as acdoes das quatro funcdoes da
biblioteca? Como usar o acervo e a estrutura fisica para conseguir
disserminar informagoes para 0s usuarios?

O conceito de politecnia vai além de simples atitudes, mas conversa com
a capacidade de tomada de consciéncia do bibliotecario para conhecer e
aplicar conhecimento em sua unidade de informacgao. As técnicas, na
visao marxista, devem objetivar elevar a classe trabalhadora acima da
classe burguesa, e € nesse sentido que o trabalho do bibliotecario deve
ir.

Esse conjunto que engloba a formacao omnilatareal da busca do
conhecimento, da praxis bibliotecaria e das acoes politécnicas € o
caminho que leva para a emancipacao do profissional. A tomada de
consciéncia resulta no pensamento critico, necessario para
compreender o mundo, a educacao, o trabalho e as relacoes sociais.
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. Capitulo

Pensamento critico na era das fake news

O pensador critico procura entender um assunto ou um fato ao analisar
profundamente, buscando fontes de informacoes confiaveis, deduzindo
argumentos contra e a favor e avaliando sua resposta. A isso se soma a
capacidade de se pensar de maneira mais ampla, junto com a formacao
omnilateral, a praxis e a politecnia.

Por isso, o tema fake news € bastante relevante, tanto para bibliotecarios
quanto para pensadores criticos. O termo fake news — em portugués,
noticias falsas — significa a disseminacao deliberada de fatos,
acontecimentos e opinides que sao falsas ou distorcidas.

As fake news nao sao um fendmeno novo. Entretanto, com a
popularizacao da internet e aparelhos tecnologicos como notebooks e
smartphones, as fake news ganharam um novo impulso. Isso se deu
porque o usuario de internet pode escrever e postar online qualquer
coisa. E quando qualquer coisa pode ser encontrada na rede mundial de
computadores, também estdao incluidas mentiras, falsidades e
distorcoes.

E possivel afirmar que o aumento de noticias falsas serve a um
proposito, seja ela politico ou econdmico, ou social. Se ha pessoas
espalhando inverdades € porque essas inverdades beneficiam alguns
individuos ou grupos.

Esse tema ganhou tanto destaque muitos pesquisadores falam em uma
era da pos-verdade. De acordo com o Dicionario Oxford, pos-verdade é
“um adjetivo relacionado ou evidenciado por circunstancias em que
fatos objetivos tEém menos poder de influéncia na formagao da opiniao
publica do que apelos por emocoes ou crencas pessoais”.

Nesse contexto, as fake news tem uma funcao definida: moldar ideias,
juizos e pontos de vista com o objetivo de levar o sujeito a pensar de
acordo com as diretrizes de certo grupo. Relacionando esse contexto a
questao da pos-verdade, o grupo beneficiado pelas fake news € a elite, a
classe burguesa, conservadora, a direita do espectro politico.
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O pensador critico nao deve deixar de notar que nao € apenas a Direita
que usa fake news em beneficio proprio. Mas o tema ganhou destaque
justamente por causa do Brexit — a saida da Inglaterra da Uniao
Europeia - e da eleicao de Donald Trump — republicano e conservador —
nos Estados Unidos em 2016. Jornalistas e académicos perceberam que
esses dois fatos ocorreram com imenso uso de fake news.

O apelo de noticias falsas encontra respaldo em um aspecto emocional:
ler e ouvir aquilo com que concordamos, sem precisar verificar a
veracidade. E mais facil apoiar aquilo que nos parece certo do que
mudar um juizo preconcebido e estabelecido.

’

E possivel afirmar também que um cenario de crises politicas,
econOmicas e sociais vao estabelecendo “verdades” e “valores” que
devem prevalecer em sociedade. As fake news aparecem como um guia,
um norteador de como encarar as crises, e nesse diapasao, grupos vao
tentando moldar o pensamento das pessoas, de forma massificada,
direcionando-as a reproduzir noticias, fatos e informagdoes de forma
acritica.

Esse cenario se parece muito com a alienacao capitalista, onde o
trabalhador é separado, € alienado de sua producao. O modo de
producao do capital, para se manter, necessita dessa alienacao e a
promove, nao apenas na esfera do trabalho, mas na esfera educacional,
cultural, econdmica, entre outras. O proletario precisa vender sua forca
de trabalho para o burgués, de modo que este ultimo consiga lucrar, € o
capitalismo utiliza de diversas coercoes para realizar esse intento. E
tentador apontar apenas um culpado, uma vez que essa € uma situacao
complexa, mas € possivel afirmar que as fake news dao sua contribuicao
para que esse modelo permaneca como dominante.

Entao, como a biblioteca pode se posicionar para combater noticias
falsas?

Como ela pode contribuir para o aprimoramento/desenvolvimento do
pensamento critico nessa situacao?

Na decada de 70, comecou nos Estados Unidos um movimento dentro
da Ciéncia da Informacao denominado “Information Literacy”, e que
chegou ao Brasil no inicio da década de 2000. O Letramento
Informacional € uma resposta ao aumento significativo de producao e
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disseminacao de informacoes, e constitui-se no “desenvolvimento de
competéncias para localizar, selecionar, acessar, organizar, usar
informacao e gerar conhecimento, visando a tomada de decisao e a
resolucao de problemas” (GASQUE, 2012, p. 28).

Letramento € um passo além da alfabetizacao. O sujeito alfabetizado
sabe reconhecer letras, formar palavras e simbolos. O sujeito letrado
sabe interpretar palavras e frases, dando contexto e circunstancia a
elas. Ao perceber que as informacoes precisavam ser compreendidas
mais profundamente, o movimento do Letramento Informacional se
organizou como campo do saber que vem crescendo nas bibliotecas.

A biblioteca, como unidade de informacao, tem como uma de suas
fungdes organizar e disseminar informacoes Uteis a seus usuarios. O
Letramento Informacional traz um arcabouco tedrico para auxiliar o
bibliotecario, e isso ganha novos contornos na era das fake news.

O campo do saber denominado Letramento Informacional trata dos
seguintes temas: fontes de informacao, competéncia em informacao,
aprendizado continuo e pensamento critico.

Fonte de informacao pode ser conceituada como recursos existentes
em diversos suportes que atendem as variadas necessidades de
informacao dos usuarios. Sao os materiais utilizados para suprir uma
necessidade informacional. E para onde as pessoas se dirigem para
conseguir se informar.

As fontes de informacao sao divididas em trés categorias: fontes
primarias, onde o proprio autor do texto escreveu. Exemplos de fontes
primarias sao: diarios, cartas, memorias, discursos, manuscritos,
entrevistas, fotografias, gravacoes de audio ou de video, relatdrios de
pesquisa, entre outros.

As fontes secundarias tém origem a partir das fontes primarias. O autor
se utiliza de fontes primarias para analisar, interpretar, opinar sobre
determinado assunto. Como exemplo, dicionarios, livros, base de dados,
banco de dados, bibliografias, enciclopedias, manuais, entre outros.

Fontes terciarias sao localizadores de fontes primarias e secundarias,
servindo como guias para localizacao de informacoes. Os exemplos sao:
catalogos de bibliotecas, centros de informacao, livrarias, guias de
literatura.
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A partir do momento em que o individuo sabe onde procurar a
informacao e inicia sua pesquisa, ele vai adquirindo o conhecimento que
supre sua necessidade informacional. Ao praticar cada vez mais, ele vai
se tornando mais competente em buscar, utilizar e compreender as
informacoes de que necessita.

O aprendizado vem da consciéncia de saber lidar com a busca, o uso e a
compreensao da informacao, transformada em conhecimento.
Aprender continuamente € o resultado de saber lidar com a informacao
e o conhecimento resultantes de varias pesquisas.

O pensamento critico vai surgindo desse processo de lidar com a
informacao que passa a um aprendizado continuo. Quanto mais a
pessoa |€, quanto mais se informa, quanto mais lida com
conhecimentos, ela se torna capaz de fazer relagbes, construir
argumentos, deduzir ideias e avaliar suas interpretacoes. Ela sabe onde
procurar a informacao veridica e util, sabe usa-la e sabe avalia-la.

Aqui fica muito claro como o pensamento critico se relaciona com os
conceitos marxistas apresentados: a formacao omnilateral vem com o
contato com informacoes e conhecimentos; a praxis vem da
compreensao do uso de informagoes e conhecimentos nas varias areas
da vida humana; e a politecnia aparece como o uso de técnicas e
tecnologias disponiveis para perceber o uso de informacdoes e
conhecimento € algo util e precioso para a transformacao social.

Pensar de forma reflexiva encontra no Letramento Informacional um
aliado substancial para sua consecucao. E a biblioteca € o espaco
privilegiado onde isso pode comecar a acontecer.

Portanto, a discussao sobre o pensamento critico na biblioteca passa
pela busca, uso e disseminacao das informacoes de maneira
aprofundada, ponderada e avaliada. Ao trazer para o dialogo conceitos
do marxismo, ha uma ampliacao do ponto de vista do bibliotecario, e
que nao sO pode como deve ser estendida aos usuarios: professores,
estudantes, pesquisadores e sociedade. Isso porque tais conceitos se
relacionam com o mundo da educacao, do trabalho, da cultura, da vida
em si. E o que reflete na vida reflete na biblioteca.
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