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Introducao

Desde o inicio das medidas de distanciamento social decorrentes da
pandemia da covid-19, as escolas tém buscado formas de manter suas
atividades. As diferentes iniciativas incluem, quase sempre, a transferéncia das
situacOes de ensino-aprendizagem dos ambientes presenciais para os ambientes
virtuais. Essa situagao tem fomentado inUmeras discussdes sobre a aplicacdo da

educacdo a distancia (EaD) e do ensino hibrido na escola basica.

Mas sera que O cenario que encontramos nas escolas pode ser
caracterizado como EaD ou ensino hibrido? Nesta unidade, apresentamos
brevemente os conceitos e a legislacao referentes a EaD, especificamente no que
se refere a educacdo basica, e também fazemos uma breve explicacao do
conceito de ensino hibrido. Veremos que, embora estejamos fazendo uso de
diferentes recursos tecnoldgicos bastante utilizados nessas duas abordagens, as
metodologias e estratégias propostas se assemelham muito mais aquelas
aplicadas tradicionalmente em ambientes presenciais. Assim, sugerimos a adocao
do termo ensino remoto emergencial para caracterizar as praticas pedagdgicas

realizadas neste momento tdo atipico.

Definindo educacao a distancia no contexto brasileiro

A EaD é uma das modalidades de educacdo previstas na Lei de Diretrizes

e Bases da Educacao Nacional (LDB) — Lei n©® 9.394/1996 (BRASIL, 1996). Como
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tal, refere-se a uma forma particular de organizacao pedagdgica, administrativa,

técnica e logistica para os processos de ensino-aprendizagem.

Em seu artigo 80, a LDB estabelece que “O Poder Publico incentivara o
desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos
os niveis e modalidades de ensino, e de educacao continuada”. Atualmente, esse
artigo é regulamentado pelo Decreto 9.057/2017 (BRASIL, 2017), onde a EaD é

conceituada como

a modalidade educacional na qual a mediacao didatico
pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com
a utilizacao de meios e tecnologias de informacao e
comunicacao, com pessoal qualificado, com politicas de
acesso, com acompanhamento e avaliacdo compativeis,
entre outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes
e profissionais da educagao que estejam em lugares e tempos

diversos (grifos nossos).

Considerando a conceituagao do decreto, assim como a discussao feita por
Moore e Kearsley (2013), pode-se dizer que a EaD é caracterizada por contextos
educativos em que professores e alunos estao separados no espago e no tempo,
e em que a aprendizagem ocorre em um local diferente do local de ensino. Além
disso, essa modalidade pressupde a adocao de técnicas especificas na criagao e
oferta de cursos, que envolvem a concepgao do curso, o planejamento das
situagdes de ensino-aprendizagem, as formas de comunicagao e interagao, o
acesso e acompanhamento dos estudantes, os métodos de avaliacdgo e o

gerenciamento dos sistemas de EaD em micro e macroescalas.
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A mediacao pedagdgica por meio de ferramentas tecnoldgicas é uma
caracteristica marcante da EaD nos dias de hoje. As tecnologias digitais que
utilizamos permitiram um rapido avanco da modalidade a distancia, mas outros
recursos, como a troca de correspondéncia por correio ou a televisdo aberta, ja

foram utilizados como ferramentas de mediagao na EaD.

As mudancas tecnoldgicas modificaram os padroes de interacdo entre os
atores envolvidos na EaD. Num primeiro momento, quando se utilizava a
correspondéncia, a comunicacao era feita entre um professor e um estudante,
com didlogo praticamente ausente, pois o estudante recebia material
autoinstrucional e devolvia apenas avaliagdes somativas. Com o advento do
radio, televisdo e audiovisual, um Unico professor passou a atingir muitos
estudantes, mas o didlogo e a troca de experiéncias ainda permaneceram
escassos. Por fim, com o surgimento das tecnologias mdveis, que permitem
comunicacao ubiqua (a qualquer tempo e em qualquer lugar), temos a
possibilidade de interacao de muitos para muitos, com dialogo, mediagao e trocas

de experiéncias amplamente favorecidos.

Assim, a definicdo da modalidade a distancia nao pode considerar apenas
o tipo de tecnologia utilizada; é preciso considerar também os tipos de interagao
estabelecidos entre os participantes e a forma de atuacao dos docentes, assim
como as metodologias e estratégias utilizadas, que diferem daquelas empregadas

na educacdo presencial.
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Podemos fazer EaD na educacao basica?

O paragrafo 4° do artigo 32 da LDB, que trata do ensino fundamental
obrigatdrio, estabelece que “O ensino fundamental sera presencial, sendo o
ensino a distancia utilizado como complementacdo da aprendizagem ou em
situagdes emergenciais”. Ja em relacdo ao ensino médio, a LBD traz no paragrafo
11 do artigo 36 a possibilidade de se estabelecer convénios com instituigbes de
educacdo a distancia para o cumprimento das exigéncias curriculares (redagao

dada pela Lei n® 13.415/2017).

O artigo 9° do Decreto n® 9.057/2017 estabelece que entre as situagoes
emergenciais, previstas no paragrafo 4° do artigo 32 da LDB, estd a
impossibilidade de acompanhar o ensino presencial por motivo de salide. Embora
esse inciso tenha sido pensado para as classes hospitalares, ele poderia ser
extrapolado para a situacdo atual da pandemia. No entanto, o decreto também
estabelece em seu artigo 8° que “compete as autoridades dos sistemas
estaduais, municipais e distrital, no ambito da unidade federativa, autorizar os
cursos e o funcionamento de instituices de educacao basica na modalidade a

distancia”.

Assim, € necessaria uma autorizacdao prévia para que as instituicOes
oferecam os cursos de educagao basica na modalidade a distancia. No entanto,
o Parecer CNE/CED n° 1/2016 (BRASIL, 2016), que define diretrizes operacionais
para o credenciamento institucional e a oferta de cursos e programas na

modalidade a distancia trata apenas do ensino médio, da educagdo profissional
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técnica de nivel médio e da educacao de jovens e adultos (EJA), ndo havendo

mencao a educagao infantil ou ao ensino fundamental. Para se aprofundar no
assunto, vocé pode consultar no Portal do Ministério da Educacdo uma série de

documentos importantes relacionados a EaD.

Diante do cenario de pandemia, o MEC publicou em marco de 2020 a
Portaria 343, que autorizava a substituicdo de disciplinas presenciais por aulas
que utilizem meios e tecnologias de informagao e comunicacdo. Na sequéncia, o
Conselho Nacional de Educacao (CNE) publicou o Parecer CNE/CP n° 5/2020 no
final de abril de 2020, homologado no inicio de junho do mesmo ano, com
orientacOes para a escola basica durante o periodo em que durarem as medidas

do isolamento social (BRASIL, 2020).

Esse documento do CNE traz uma ampla discussao sobre a reorganizacao
do calendario escolar, mas especialmente no que se refere a educacao basica,
ele ndao propde a EaD, mas sim a realizagao de atividades nao presenciais, que
podem ou nao ser mediadas por tecnologias. A indicacao para a utilizagao de
atividades ndo presenciais na escola basica se manteve em documentos
subsequentes emitidos pelo CNE (cf. Pareceres CNE/CP n° 11/2020 e n° 19/2020;
Resolugdo CNE/CP n© 2/2010), e destacamos a seguir alguns dos pontos

levantados pelo Conselho ao optar por essa indicacao.

Embora a EaD esteja prevista na legislacao para todas as modalidades de
ensino, as instituicobes devem cumprir exigéncias especificas para o

credenciamento e autorizacao da oferta de cursos. No entanto, essas exigéncias
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http://portal.mec.gov.br/component/content/article?id=12928

nao estdo definidas para a educacao infantil ou o ensino fundamental. Além disso,
mesmo instituicoes credenciadas em outros niveis precisam disponibilizar
espacos e tempos para atividades presenciais como parte das diretrizes de EaD,
0 que nao é possivel neste momento em que devemos respeitar o distanciamento
social. Por fim, é necessario ter em conta as desigualdades de acesso a
tecnologias e pensar em propostas inclusivas, que nao reforcem ou aumentem a

desigualdade de oportunidades educacionais.

Também vale ressaltar que, segundo os documentos emitidos pelo CNE,
a realizacdo de atividades pedagdgicas ndo presenciais visa, em primeiro lugar,
que se evite o retrocesso de aprendizagem por parte dos estudantes e a perda

do vinculo com a escola, o que pode levar a evasao e ao abandono.

Ensino remoto

Depois dessas consideragdes, temos mais elementos para refletir sobre a

seguinte pergunta: Estamos fazendo educacdo a distancia na educacao basica?

Para comegar, a EaD pressupde o uso de metodologias prdprias, em que
a mediacao didatico-pedagdgica sempre ocorre por meio de tecnologias de
informacdo e comunicacao, com pessoal qualificado, com politicas de acesso,
com acompanhamento e avaliacdo compativeis e especificas. E esses elementos
nao estdo presentes no que esta sendo feito, que vamos chamar aqui de aulas

remotas.
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Na EaD, geralmente temos um professor responsavel pelo contetdo da
disciplina, que é chamado professor conteudista. Junto com o desenhista
instrucional e outros profissionais, o professor conteudista organiza o material
didatico, as atividades e o processo avaliativo de um curso ou de uma disciplina.
O acompanhamento dos estudantes é feito por outro professor, chamado de
professor formador, professor mediador ou tutor. Ja nas aulas remotas, um
mesmo professor, que geralmente é o professor da turma, é responsavel tanto
pelo planejamento quanto pela execucdo das atividades e também pelo

acompanhamento dos alunos.

Na EaD, um curso ou disciplina é planejado com muita antecedéncia e
levando em conta apenas os objetivos de aprendizagem para esse curso ou
disciplina especifica, que sao pensados pelo professor conteudista. Todo o curso
estd pronto antes da oferta, havendo pouco ou nenhum espaco para o
replanejamento. Quando o conteudista organiza esse curso, ele ainda nao sabe
guem vao ser os estudantes, e geralmente esse curso € replicado em diferentes
turmas. Ja nas aulas remotas, embora os objetivos de aprendizagem da disciplina
também precisem ser considerados, o planejamento leva em conta um grupo

especifico de alunos, que é a turma que esta participando da aula remota.

Na EaD, o professor pode utilizar diferentes meios para interagir com 0s
estudantes, inclusive aulas ao vivo, comumente chamadas de webconferéncias.
Por serem momentos sincronos, em que todos participam ao mesmo tempo, ha

ampla possibilidade de interacdo em tempo real. No entanto, encontros sincronos
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nao costumam ser obrigatorios na EaD, porque uma das premissas dessa
modalidade é que o estudante deve ter flexibilidade para organizar sua rotina de
estudos. Assim, predominam na EaD videoaulas gravadas com antecedéncia, em
que nado ha interagdo em tempo real entre os participantes. Vale lembrar que na
EaD ndo ha obrigatoriedade de aulas, sejam elas gravadas ou ao vivo. E as aulas
sao sempre parte de um conjunto de atividades, materiais e objetos de
aprendizagem que se articulam e se complementam para entregar o contetido

da disciplina.

No caso das aulas remotas, encontros presenciais tém sempre um dia e
horario especificos, em que todos devem estar presentes. E, em muitos casos,
as aulas ao vivo sao o principal ou o Unico meio de entrega do contetido, podendo

haver ou ndo recursos complementares.

Um outro ponto marcante que diferencia a EaD das aulas remotas é a
possibilidade de escolha. Enquanto na EaD professores e alunos optam por
participar do processo de ensino-aprendizagem na modalidade, as aulas remotas
sao uma imposicao. Nenhum dos atores envolvidos escolheu esse formato; ele é
0 cenario possivel no momento, e somos forcados a nos adaptar a essa nova

organizacao das praticas pedagdgicas.

O Quadro 1 apresenta um resumo das diferencas basicas entre a EaD e o

ensino remoto.

Educacdo a distancia Aulas remotas
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As aulas gravadas, que nao sao

obrigatdrias e podem nem existir,
fazem parte de um conjunto de
atividades, materiais e objetos de
aprendizagem que se articulam e se
complementam para entregar o

conteldo da disciplina a distancia.

As aulas ao vivo sao o principal e,
muitas vezes, o Unico meio de
entrega do conteldo, nao havendo

recursos complementares.

Aulas gravadas que podem ser
acessadas em diferentes tempos e

espacos.

Aulas ao vivo que precisam ser
acessadas de forma sincrona (todos

os participantes ao mesmo tempo).

N3o ha interacdo sincrona entre os

participantes.

Ha interagdo sincrona entre os

participantes.

Aulas planejadas para atender os
objetivos de aprendizagem de uma
disciplina especifica, que sdao

replicadas para varias turmas.

Aulas planejadas para atender os
objetivos de aprendizagem de um

grupo de alunos.

As atividades sao organizadas
considerando as especificidades do

ensino mediado por tecnologias.

As atividades sao uma transposicao
das praticas presenciais para os

ambientes virtuais.

O acompanhamento dos alunos é
feito por um professor tutor, que
geralmente ndo é o responsavel pela
construcao do conteudo da disciplina

ou o professor que aparece na aula.

O acompanhamento dos alunos é

feito pelo proprio professor.

Os atores envolvidos no processo

escolhem essa modalidade.

Os atores envolvidos no processo
precisam se adaptar a esse formato
por causa de fatores alheios a sua

vontade.
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Ensino hibrido

Com a volta gradual de algumas escolas ao ensino presencial no contexto
da pandemia, em que ainda devemos seguir as diretrizes sanitarias, um novo
elemento entra em cena: o ensino hibrido. Tem sido comum utilizar o termo para
caracterizar o tipo de organizacao escolar em que o professor ministra suas aulas
para uma turma dividida em dois grupos: um que esta presencialmente na escola
junto com o professor e outro que esta on-line em casa, assistindo a mesma aula

por meio de recursos de tecnologia da informacao e comunicagao.

A definicdo de ensino hibrido, no entanto, vai além de simplesmente
equipar as salas de aula com recursos tecnoldgicos ou de combinar atividades
presenciais com atividades on-line. Horn e Staker (2015) indicam quatro pontos-

chave para caracterizar o ensino hibrido. Sao eles:

e E um programa educacional formal;

e O aluno aprende em parte por meio do ensino on-line e em parte em um
ambiente fisico supervisionado longe de casa (ou seja, a escola);

e O aluno tem certo grau de controle sobre o tempo, o lugar, o caminho ou
o ritmo da aprendizagem;

e As atividades realizadas nos formatos on-line e supervisionado.

Considerando esses pontos, percebemos que o ensino hibrido combina,
em iniciativas de ensino formal, a flexibilidade da EaD com a mediacao e

supervisao do professor em momentos presenciais.
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Conclusao

A EaD, como uma modalidade de ensino com caracteristicas proprias, ja
existia antes desse momento de pandemia e vai continuar existindo depois. Na
tentativa de minimizar os impactos do distanciamento social sobre o processo de
aprendizagem de alunos da escola basica, muitas instituicdes estao recorrendo a
ferramentas ja consagradas da EaD como uma solucdo temporaria para a

situacao.

Alguns elementos da EaD sao encontrados em iniciativas de ensino
hibrido, mas também ndo podemos enquadrar as praticas da escola basica no
momento atual nesta categoria. Faltam a elas a flexibilidade para escolher o
tempo, o espaco ou o ritmo de aprendizagem e a complementariedade entre

atividades presenciais e on-line.

Estamos em uma situacao nova e jamais imaginada. Ela nos levou a buscar
diferentes solucdes, que a médio e longo prazo podem ou nao se mostrar
adequadas. Muitas delas poderao ser incorporadas ao ensino presencial, como
forma de potencializar as situacOes de ensino-aprendizagem mais tradicionais,
sempre com o objetivo de oferecer o melhor para o contexto em que estdao nossos

alunos.
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