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1. MANUAL TECNICO PARA REALIZACAO DE UMA OFICINA DE CAPACITACAO
EM PRECEPTORIA MINUTO

1.1 Tipo de produto
Manual educacional que ficara disponivel através de link na pagina eletrdnica do

Hospital Universitario Professor Alberto Antunes (HUPAA).

1.2 Pablico-alvo
Profissionais da area da saude ligados a preceptoria em saude.

1.3 Finalidade
O produto consiste em um manual técnico educacional, a ser inserido na pagina
do HUPAA, com objetivo sanar algumas lacunas existentes no processo de ensino-

aprendizagem da residéncia médica.

Natureza: Visual em meio eletrdnico
Instituicdo Promotora: Mestrado Profissional em Ensino na saude da Faculdade de
Medicina da Universidade de Alagoas (MPES/ UFAL)

1.4 Avancos tecnoldgicos/grau de novidade
Producdo com médio teor inovativo: Combinagéo de conhecimentos pré-estabelecidos.

1.5 Producéo resultante do trabalho realizado no programa de pés-graduacgéo
DOCENTES AUTORES: Lenilda Austrilino

Mércia Lamenha Medeiros
DISCENTES AUTORES: Jeannette Barros Ribeiro Costa

2. APRESENTACAO



Este manual técnico para a realizacdo de uma oficina de capacitacdo em
Preceptoria Minuto surgiu a partir dos resultados encontrados na pesquisa intitulada
“Percepgdes de médicos residentes sobre o Programa de Residéncia em Pediatria de
um Hospital Universitario Publico”.

Realizado através do Programa de Pd4s-Graduacdo em Ensino na Saude, na
gualidade de Mestrado, o referido trabalho apontou fragilidades no desenvolvimento da
preceptoria, algo que ocorre em todo o pais. O que evidencia a importancia de
oportunizar capacitacdes aos profissionais que realizam assisténcia as criancas, mas
ndo estdo diretamente ligados & docéncia. A oficina tem por finalidade provocar
mudancas nas praticas profissionais relacionadas a preceptoria dos residentes.

Assim, entendemos que discutir o processo de ensino-aprendizagem nha
residéncia médica é imprescindivel no percurso formativo dos futuros especialistas. Para
gue mudancas possam acontecer € fundamental disseminar entre 0s preceptores
estratégias para recompor as praticas de formacéao dos residentes (CECCIM, 2004).

Para romper com o modelo de ensino tradicional de ensino que ainda persiste, as
oficinas podem ser usadas como um recurso para familiarizar os preceptores com as
novas metodologias de ensino. Elas permitem sensibilizar os participantes para a
temética trabalhada, gerando conflitos construtivos. (SPINK; MENEGON; MEDRADO,
2014).

Desta forma, este manual técnico foi desenvolvido para auxiliar na reproducédo da
Oficina Preceptoria Minuto e para instrumentalizar o profissional para o conteddo minimo
gue deve ser desenvolvido pelos preceptores que atuam junto a residentes de Pediatria,

a fim colaborar na melhoria do processo de ensino-aprendizagem na residéncia médica.

3. OBJETIVO DO MANUAL
Explanar os conceitos da Preceptoria Minuto (OMP — One-Minute Preceptor).

4. DESENVOLVIMENTO DA OFICINA

4.1 Objetivos da oficina

- Capacitar os preceptores para o uso de Preceptoria Minuto



- Promover uma reflexdo sobre o processo ensino-aprendizagem na preceptoria.

- Discutir sobre experiéncias préaticas na preceptoria.

4.2 Facilitadores

Pessoas com conhecimento a respeito de metodologias ativas de ensino-
aprendizagem, para produzir e sustentar discussdes onde 0 ensino seja a base. Assim,
devem estimular o aumento da comunicacdo para maior interacdo dos participantes.
Recomendamos um facilitador principal, para apresentar e conduzir os trabalhos e dois
auxiliares para administrar o chat e apoiar nas discussdes. No caso de formato

presencial, os auxiliares sao dispensaveis.

4.3 Carga horaria
Sugerimos aproximadamente duas horas, de maneira que haja tempo para a
explanacdo do método, seguido de um aprofundamento do tema com uma atividade

interativa e posteriormente de uma finalizacao.

4.4 Publico-alvo
Profissionais da area da saude ligados a preceptoria em saude.

4.5 Numero de vagas

Depende de varios elementos: capacidade da plataforma utilizada como recurso
tecnoldgico e velocidade de internet disponivel. Assim, ha possibilidade de realizacéo de
oficina com numero variado de pessoas. E importante considerar que esse tipo de

atividade exige a participacao ativa dos presentes e isso ocupa tempo.

4.6 Local e infraestrutura

Sugestao: plataforma digital para realizagéo de reunido online.

4.7 Inscricao
No proprio local ou em algum site especifico para inscricdo em eventos. Ha alguns

facilmente encontrados em mecanismos de busca da internet e que séo gratuitos.



4.8 Equipamentos e materiais didaticos
- Slides em Powerpoint®;
- Computador ou equipamento para plataforma

- Internet de boa velocidade

4.9 Programacéo da oficina
O tempo estimado para cada atividade € apenas uma proposta, podendo ser

readequando de acordo com o ritmo de trabalho do grupo.

Sugestéo:
14:00 - 14:05 Atividade 1 — Acolhimento
14:05 - 14:10 Atividade 2 — Apresentacao da Oficina
14:10 - 14:30 Atividade 3 — Explanacdo da Metodologia
14:30 - 15:15 Atividade 4 — Interacao dos participantes
15:15 - 15:35 Atividade 5 — Resumo do tema
15:35 - 15:55 Atividade 6 — Relato de experiéncias
15:55 - 16:00 Atividade 7 — Fechamento e avaliacdo

5. ROTEIRO DE ATIVIDADES DA OFICINA
ATIVIDADE 1: Acolhimento

DESCRICAO:
- Momento para apresentacao dos facilitadores e participantes.
OBJETIVO EDUCACIONAL.: Construir o andamento da oficina coletivamente de modo

a fazer com que os participantes se sintam parte do processo.

ATIVIDADE 2: Apresentagao da Oficina



DESCRICAO:

- A sala da reunido online devera ser administrada por um dos facilitadores.

- O facilitador principal ird apresentar os objetivos e as atividades que serdo
desenvolvidas na oficina.

OBJETIVO EDUCACIONAL: Facilitar o entendimento do andamento da oficina.

ATIVIDADE 3: Explanacédo da Metodologia

DESCRICAO:

- Apresentar por meio de exposi¢ao dialogada os conceitos da metodologia de ensino
“Preceptoria Minuto” ou “One-minute Preceptor”.

- Utilizar slides como apoio visual para apresentagéo.

- Sugestéao de conteudo:

e Trazer referencial tedrico que aborde as fragilidades da preceptoria na Residéncia
Médica.

e Explanar a diferenca entre conhecimento, competéncia e habilidade.

e Apresentar a metodologia da Preceptoria Minuto.

OBJETIVO EDUCACIONAL: Promover uma reflexdo sobre o que esta sendo proposto

pelas novas diretrizes curriculares de ensino para a formacao médica.

ATIVIDADE 4: Interacdo dos participantes

DESCRICAO:

- Utilizar um caso norteador para introduzir a discusséo da tematica.

- Levantar os conhecimentos prévios sobre as competéncias e habilidades
estabelecidas para cada ano pela Comissédo Nacional de Residéncia Médica.

- Fomentar a discussdao a partir de questionamentos, tais como: “Quais as

competéncias e habilidades necessarias para cada ano de Residéncia?”



- Registrar as sugestdes para a concretizacdo de préticas de preceptoria. Neste
momento € importante a administracdo do tempo para que se consiga realizar a tarefa
com éxito dentro do prazo estipulado.

- Realizar feedback cotejando entre o que foi registrado e o proposto pela legislacéo
e pelos documentos do servigo.

- Disponibilizar um facilitador para mediar a discussao.

OBJETIVO EDUCACIONAL.:

- Promover um debate entre os participantes, possibilitando um aumento do

conhecimento a respeito do tema.

ATIVIDADE 5: Resumo do tema

DESCRICAO:

- Comentar sobre a importancia do preceptor para a Residéncia e as estratégias de
ensino-aprendizagem utilizadas.

- Convidar os participantes para se fazerem presentes em outras oficinas sobre o
processo ensino-aprendizagem.

OBJETIVO EDUCACIONAL.:

- Refletir sobre as potencialidades e as possibilidades de metodologias para o
processo de ensino-aprendizagem na Residéncia Médica.

- Criar propostas que possam ser executadas pelos participantes para a melhoria da

preceptoria, considerando sempre a sua governabilidade.

ATIVIDADE 6: Relato de experiéncias

DESCRICAO:

- Disponibilizar um momento de partilha coletiva de experiéncias vivenciadas no
servigo, relacionadas ao processo de ensino-aprendizagem na preceptoria.

OBJETIVO EDUCACIONAL: Compartilhar as experiéncias com 0s outros

participantes da oficina com a identificacdo de semelhancas nas praticas vivenciadas,



permitindo que os participantes se enxerguem como coprodutores do processo de

ensino-aprendizagem.

ATIVIDADE 7: Fechamento e avaliacéo

DESCRICAO:

- Pedir para que cada participante avalie sua participacdo na oficina.

- Solicitar o preenchimento de questionario on-line de avaliacao.

- Sugestdo de questionario de avaliacdo (ndo identificar os participantes no
guestionario): vide apéndice A.

OBJETIVO EDUCACIONAL.:

- Saber que licbes foram levadas da oficina para cada participante.

- Ter um registro escrito com o feedback dos pontos positivos e negativo, assim como

comentarios, sugestdes e/ou criticas do que poderia ser melhorado.

A finalizacdo da oficina envolvendo o preenchimento de questionaro de avaliagdo
€ um momento que visa colaborar para a percepcdo dos avancos alcancados e das
dificuldades a serem trabalhadas. As respostas possibilitam a elaboracao de um relatério

gue sistematiza os resultados e a avaliacao final da atividade.
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APENCICE A

FORMULARIO DE AVALIACAO DO PARTICIPANTE

Caro participante,

O presente instrumento tem por objetivo obter a avaliacdo do evento de capacita¢do que V. S9
participou, permitindo, assim, mensurar esse encontro em seus diferentes aspectos, os resultados
alcangados e o aperfeicoamento dos proximos eventos.

Para tanto, solicitamos sua colaboragdo no sentido de responder integralmente o formuldrio, sem
necessidade de identificar-se, acrescentando comentdrio, sugestdo ou critica sempre que julgar
pertinente.

CURSO:
PERIODO: Local:

A seguir, indique sua opinido para cada item de acordo com a escala abaixo:

2o Insuficien
~ Otimo Bom Regular
VAMOS FALAR SOBRE SUA PARTICIPACAO te
1. Participei com interesse das atividades propostas.
2. Acredito que terei oportunidade de aplicacdo das
competéncias adquiridas no meu trabalho.
3. Sinto que os conhecimentos oferecidos contribuirdo
para o meu crescimento na Instituicao.
4. Percebi um clima de colaboragdo entre os colegas.
5. Cumpri o hordrio com pontualidade.
6. Sinto-me a vontade para socializar os conhecimentos
oferecidos a minha equipe de trabalho.
7. Meu grau de satisfacdo por ter participado desse
curso.
Otimo |Bom Regular e Lielen
VAMOS FALAR SOBRE A ESTRUTURA GERAL DO EVENTO te
1. Plataforma onde o evento foi realizado
2. Qualidade do material enviado
3. Abrangéncia do material didatico
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4. Horario de inicio das atividades

5. Carga horaria diaria

6. Carga horaria total

7. Coordenagao-geral do evento

lll. CASO, NA AVALIACAO ACIMA, HAJA(M) ITEM(S) COM A MARCAGAO INSUFICIENTE OU
REGULAR, SOLICITAMOS INDICAGOES OU SUGESTOES PARA PODERMOS MELHORA-LO:

IV. O EVENTO ATENDEU AS SUAS EXPECTATIVAS

Totalmente ( ) Parcialmente ( ) Ndo as atendeu ( )
Por que?

V. VOCE TEM ALGUM COMENTARIO, SUGESTAO OU CRITICA QUE QUEIRA REGISTRAR?




Obrigado!

Maceio,

de

de
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