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APRESENTACAO

A presente obra traz uma abordagem completa sobre a Gestéo de Instituicdes
Federais de Ensino Superior. Os autores especialistas nesse tipo de gestédo,
apresentam artigos de alta qualidade, aliando a teoria e a pratica em diferentes
campos e areas. A leitura da coletanea possibilita uma reflexdo sobre os servigos

relacionados a gestéo de diferentes instituicdes e pontos de vistas.

Nesse sentido, espera-se que 0 e-book proporcionara o acesso a instrumentos
de grandes instrumentos escritos sobre uma rigida base cientifica, sendo entendido
como um subsidio para profissionais, professores, estudantes e pesquisadores das
areas e demais interessados. Com isso, a obra traz um convite para repensar 0s
fazeres profissionais, académicos e cientificos, com relevancia social e importante

para o desenvolvimento pessoal.

Entende-se dessa forma que, os estudos elencados no e-book trazem
fundamentos essenciais para qualquer sujeito que esteja ou ndo incluido na realidade
universitaria, bem como os gestores e administradores escolares, universitarios e

afins.

Com essa conviccdo é que convidamos todos os leitores, profissionais da
instituicdo universitaria ou ndo, estudantes e demais interessados nos temas
relacionados a gestéo a compartilhar conosco os diferentes olhares sobre os variados
temas, que contribuirdo, certamente, para redimensionar seu olhar e, quem sabe,
reorientar o seu fazer no oficio cotidiano, com possibilidades de outras realizacfes na

seara profissional e também pessoal.
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ARQUIVO SUSTENTAVEL NOS SETORES ADMINISTRATIVOS DA
UFMG: PROPOSTA DE INCENTIVAR O USO DO SISTEMA
ELETRONICO DE INFORMACAO

Ricardo Viana Velloso

Doutor em Educacéo. Professor e Assessor Pedagdgico do GIFES/Faculdade de Educacao da
UFMG. Orientador. Email: ricardo@ufmg.br

Magda Auxiliadora dos Santos Barbosa Bastos

Mestre em Administragcdo. Professora e Assessora Pedagdgica do GIFES/Faculdade de Educacgéo da
UFMG. Coorientadora. E-mail: magda@ufmg.br

Sylvia Koury Martins

Licenciada em Letras. Servidora Pablica Federal/Auxiliar em Administracdo da UFMG. Cursista

GIFES. Email: sylviakoury@ufmg.br

RESUMO

O presente artigo tem por objetivo sugerir acdes de incentivo do uso do Sistema
Eletronico de Informacdo nos setores administrativos da Universidade Federal de
Minas Gerais, para alcancar um arquivo sustentavel. Destarte, visa apontar, alertar e
melhorar as condi¢cdes do arquivo, nos setores administrativos da universidade, ja
existente, de modo que seja pratico, organizado e agregue a perspectiva de
sustentavel, que hoje configura uma necessidade real. Nesse diapaséao, no referencial
tedrico buscou-se apresentar o resumo histérico de criacdo da Universidade,
descrevendo sua estrutura organizacional e administrativa, abordando-se o conceito,
importancia e indicadores de sustentabilidade no ambito organizacional, com aspectos
relativos a gestdo de documentos tanto para arquivos fisicos quanto eletrénicos,
destacando-se o Servico Eletronico de Informacéo — SEI como alternativa sustentavel.
No tocante a metodologia, a pesquisa classifica-se como estudo de caso e quanto aos
meios, documental, do tipo exploratéria. Relativo ao orcamento, ndo havera custo
financeiro para a implantacéo. Ao final, espera-se que, a partir da reflexao e conceitos
descritos, seja possivel a confec¢do e lancamento da cartilha intitulada: Arquivo
Sustentavel, com o intuito de orientar, auxiliar e conscientizar o uso desse espaco,
manejo e manutencao por parte dos setores administrativos da UFMG.

Palavras-chave: Administrativo; Arquivo; Sustentavel.
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INTRODUCAO

Sabe-se que a Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG estad em
processo de implantacdo do Sistema Eletronico de Informacgéo — SEI, que, de acordo

com o site oficial da UFMG (2019), pode ser definido como:

uma ferramenta que tem suporte a produgéo, edi¢do, assinatura e tramite de
processos e documentos, proporcionando desta forma, a virtualizagédo
destes. Reduz o tempo de realizacdo das atividades por permitir a atuacéo
simultanea de varias unidades em um mesmo processo, ainda que distantes
fisicamente. (UFMG, 2019, p.1).

Trata-se de um software que, acredita-se, propiciara forte impacto de melhoria
e otimizacdo nas politicas de gestdo dos documentos e processos. Diante do exposto
e para a consecucao deste estudo, o artigo contempla uma introducéo ao tema, a
apresentacao do referencial tedrico, e da metodologia, seguida do plano de acéo e
das consideracoes.

Considerando-se a estrutura administrativa da UFMG, observa-se o quao
complexa é a tarefa de gerenciar os arquivos de documentos. O volume e intensidade
de informacgdes, processos e, consequentemente, de papéis que tramitam pelas
diversas instancias universitarias sao preocupantes. Soma-se a isso, o fato de nao se
ter noticia de acbes que visem a sistematizacao das atividades e tarefas relacionadas
ao armazenamento e catalogacdo de dados institucionais. Vale lembrar que uma
gestdo de documentos sustentavel culminard, para além da diminuicdo com gastos
de infraestrutura fisica de arquivos, maior dinamismo de organizacdo, consulta e
transparéncia dos dados da Universidade.

Nesse contexto, apresenta-se a seguinte questdo: como incentivar a
implantacéo de arquivo sustentavel nos setores administrativos da UFMG?

Um dos autores deste artigo prestou concurso publico no intuito de trocar um
trabalho pedagogico, por um servico administrativo. Escolheu trabalhar na UFMG,
Instituicdo em que se graduou no curso de Letras no ano de 2012. Iniciou sua carreira
como servidora publica federal no cargo auxiliar em administracdo, em 2017, como
secretaria da Pro-Reitoria de Administragéo. No inicio de 2019, veio de remocao para
a Escola de Ciéncia da Informacdo, uma unidade académica, que se enquadrou
melhor no perfil e expectativas da servidora.

Pensando no servi¢o publico, em especial, as Instituicdes Federais de Ensino

Superior — IFES vém sofrendo ao longo dos ultimos governos cortes de verba que
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ompdem a reducdo dos gastos em variados aspectos, como 0 de insumos, por
exemplo; ademais, cada vez tem-se menos concurso publico e projeta-se a
terceirizacao de pessoal para o administrativo.

Nesse cenario, espera-se que este estudo possa servir de incentivo as acoes
que visem implementar um arquivo sustentavel no a&mbito da Universidade por meio
do Sistema Eletronico de Informacéao.

Nesse sentido, tem-se como objetivo indicar acdes de incentivo ao uso do
Sistema Eletronico de informacdes nos setores administrativos da UFMG para
alcancar um arquivo sustentavel.

Alcancado o objetivo deste trabalho, espera-se confeccionar uma Cartilha
sobre arquivo sustentavel, para que seja disseminada em toda a Universidade, em
formato prioritariamente digital, através de e-mails institucionais de setores e usuarios,

sites e meios circulares de informag&o nos espacos dos campi.

REFERENCIAL TEORICO

Tendo em vista o0 objetivo deste estudo, o referencial tedrico esta organizado
em quatro topicos, a saber: o primeiro apresenta o resumo historico de criacdo da
UFMG e descreve sua estrutura organizacional e administrativa. No segundo topico
aborda-se o conceito de sustentabilidade, enquanto o terceiro tépico trabalha os
aspectos da gestdo de documentos, para, no quarto topico, comentar-se sobre o

Servico Eletrénico de Informacéo; caracteristicas e relagcdo com a sustentabilidade.

Universidade Federal de Minas Gerais

De acordo com o site oficial da UFMG, é missao da Universidade:

gerar e difundir conhecimentos cientificos, tecnologicos e culturais.
Destacando-se como Instituicdo de referéncia nacional, a UFMG forma
individuos criticos e éticos, com uma sélida base cientifica e humanistica.
(UFMG, 2019).

Baseado na sua triplice vocacdo: ensino, pesquisa e extensdo, conforme
estabelece em seu Estatuto, a UFMG néo se vale somente como academia, todavia
um espacgo para o exercicio da cidadania (UFMG, 1999), oferecendo atividades de
ensino, que perpassam a educacao basica até a pos-graduacao stricto sensu. (UFMG,
2019).
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Sustentabilidade

A Comissédo Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento criada pela
Organizacdo das Nagdes Unidas, designou a ideia de sustentabilidade como “O
desenvolvimento que satisfaz as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade das geragdes futuras de satisfazerem suas proprias necessidades”
(BRUNDTLAND, 1991, p.2).

Para Elkington (1994, p.1) “a sustentabilidade é o equilibrio entre os trés
pilares: ambiental, econdmico e social”. Nesse sentido, € preciso garantir a
manutencao dos recursos com responsabilidade e estratégia.

A administracdo publica em todas as suas esferas é responsavel por
desencadear acbes que promovam a sustentabilidade e visem a manutencdo dos
recursos de forma equilibrada, com um uso consciente e verdadeiramente necessario.
Nessa perspectiva, a era digital contribui para a informatizacdo dos processos, menos
gasto de material de consumo, facil acesso de busca, facilidade e tempo nas
tramitacBes, reducdo do gasto com correspondéncia fisica e um arquivo que preze

cada vez mais a forma digital.

Gestao de Documentos

Para escolher o melhor método ou sistema de organizacdo que atenda a
Instituicdo, faz-se necessario entender o que sdo arquivos e documentos. A
Associagdo de Arquivistas Brasileiros — AAB adota a seguinte definicdo: “Arquivo € o
conjunto de documentos que, independentemente da natureza ou do suporte, sao
reunidos por acumulacdo ao longo das atividades das pessoas fisicas ou juridicas,
publicas ou privadas” (CAMARGO e BELLOTTO, 1996, p.5).

Para caracterizar o ciclo de vida dos arquivos, Martins (1994, p; 17) afirma que
deve ser: “ contato a partir da producédo do documento e do encerramento do ato, acao

ou fato que motivou a sua producao e da sua frequéncia de uso”.

Sistema Eletronico de Informacgéao
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O Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015, publicado no Diéario Oficial da
Unido, estabelece o uso de meio eletrbnico para a tramitacdo de documentos nos
orgados e entidades da administracdo publica direta, autarquica e fundacional
(BRASIL, 2015).

A UFMG, para atender a essa demanda, optou pela utilizacdo do Sistema
Eletronico de Informacao — SEI, escolhido como a solucdo de processo eletrénico no
ambito do Plano Eletronico Nacional (PEN), que tem sido implantado com sucesso em
varios 6rgaos e entidades das mais variadas esferas administrativas. O novo sistema
foi desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido (TRF4) e cedido
gratuitamente para 6rgdos do Governo.

A implantacdo de um sistema eletrénico de tramitacdo de documentos esta
alinhada ao planejamento estratégico da instituicdo, que traz em seu Plano de
Desenvolvimento Institucional 2018-2023 a proposta de acbes de melhorias que
envolvam, entre outros aspectos, a implantacéo e o uso de solucdes de tecnologia de
informacdo e comunicacdo (TIC) oferecidas a comunidade universitaria (UFMG,
2018).

Como resultado disso, acredita-se no impacto positivo para a modernizacéo
administrativa, tdo importante quanto o atendimento aos normativos vigentes. De
acordo com BRASIL (2019), o Plano Eletronico Nacional (PEN), pode ser entendido

como.

um projeto de gestdo publica, sob coordenacdo do Ministério do
Planejamento, Orgcamento e Gestdo, que visa a obten¢do de substanciais
melhorias no desempenho dos processos da administragdo publica, com
ganhos em agilidade, produtividade, satisfacdo do publico usuério e reducao
de custos. [...] (BRASIL, 2019, p.1).

Além dos treinamentos oferecidos pela Pro-Reitoria de Recursos Humanos em
parceria com o Centro de Computacdo da UFMG, as instituicbes indicadas pela
Universidade sdo a Escola Virtual do Governo (EVG) e a Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP), que ofertam cursos a distancia e gratuitos, que
apresentam as principais funcionalidades do SEI, a fim de capacitar os usuarios do
sistema. (UFMG, 2019)

Sobre a definicao do SEI (2019), tem-se a seguinte caracterizagao:

€ uma plataforma que engloba um conjunto de modulos e funcionalidades
gue promovem a eficiéncia administrativa. Trata-se também de um sistema
de gestao de processos e documentos eletrdnicos, com interface amigavel e
praticas inovadoras de trabalho (...) (SEI, 2019, p.1).
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Nesse contexto, pode-se dizer que o Sistema Eletronico de Informacéo
apresenta caracteristicas que o tornam usual e sustentavel, sendo 100% web,
compativel com os principais navegadores e acessivel por aplicativo para
smartphones, tablets e notebooks. O SEI rompe com o modelo tradicional de
tramitacdo linear e permite tramitagdo mdltipla entre véarias unidades
simultaneamente, através de mecanismos de verificacdo de autoria e integralidade
dos documentos (UFMG, 2019).

As funcionalidades do SEI abrangem controle de nivel de acesso ao permitir
gue alguns processos sejam restritos e sigilosos com acesso as unidades envolvidas
aos usuarios especificos. E possivel controlar os prazos, ha modelos de documentos,
assinatura em bloco, pode-se obter estatistica da unidade e tempo do processo. Trata-
se de um software livre, de codigo aberto para as instituicdes publicas, possibilitando
trabalhar apenas em rede; na producéo, edicdo, assinatura e tramite do processo,

sem necessitar de deslocamento de pessoal e material de consumo (UFMG, 2019).

METODOLOGIA

Para subsidiar o estudo, a metodologia pode ser classificada como estudo de
caso e, quanto aos meios, documental, do tipo exploratéria. Adotar-se-4, como
definicdo de estudo de caso, 0 exposto por Vergara (2006, p.49), a saber: “circunscrito
a uma ou poucas unidades, entendidas essas como uma pessoa, uma familia, um
produto, uma empresa, um érgao publico, uma comunidade ou mesmo um pais”

Para completar, segundo Gil (2002, p.45), a pesquisa documental “[...] vale-se
de materiais que ndo recebem ainda um tratamento analitico, ou ainda podem ser
reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa’. Apresentam-se como
definicAo de pesquisa exploratéria, os estudos de Gil (2002, p.41) que visa
proporcionar “maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito
[...]. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento
de ideias ou a descoberta de intuigdes”.

Acredita-se que, através da pesquisa exploratoria seja possivel escolher,
dentre as teorias, caracterizacfes e conceitos, quais serao utilizados para propor as
acOes de incentivo a utilizagdo do arquivo sustentavel no &mbito da universidade.
Com referéncia a pesquisa qualitativa, toma-se a caracteriza¢cao proposta por Minayo
(2001), que trabalha com:
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o universo de significados, motivos, aspiragdes, crencas, valores e atitudes,
0 que corresponde a um espaco mais profundo das relacdes, dos processos
e dos fenbmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagdo de
variaveis (MINAYO, 2001, p.14).

A escolha pela pesquisa qualitativa deve-se ao plano de acao futuro para
conhecer, através de questionario e/ou entrevista, o nivel de satisfacdo e
entendimento do SEI junto aos servidores envolvidos com o sistema. Considerando
que os aspectos metodoldgicos foram caracterizados, apresenta-se, a seguir, 0

desenvolvimento dos demais topicos.

Plano de Acao, Analise dos Dados, Investimento, Monitoramento e Avaliacao
O plano de acdo que tem como meta a confecgcédo de cartilha sobre arquivo

sustentavel, com o objetivo de sugerir acdes de incentivo do uso do Sistema Eletrénico

de Informacdo nos setores administrativos da UFMG, envolve etapas e tempo de

realizagdo conforme demonstrado no Quadro 1.

Quadro 1 - Plano de Acédo e Cronograma de Implantacao

Descricao Periodo | Agbes
Identificar os problemas relativos 3 meses | e Enviar questionario aos usuarios
aos arquivos fisicos e eletrénicos e Consolidar respostas
nos setores da UFMG
Conhecer o Sistema Eletrénico de | 1 més o Consultar material relativo a
Informacgéo da UFMG proposta implantacdo do SEI
Analisar as vantagens do Sistema | 1 més o Efetuar estudo sobre as
Eletrénico de Informagéo da UFMG vantagens do SEI
o Resumir e descrever as
vantagens de forma a incentivar o uso
do sistema
Identificar os principais aspectos do | 15 dias . Conhecer e refletir sobre os
arquivo sustentavel textos relativos ao arquivo sustentavel
. Efetuar consolidado sobre os
aspectos relevantes do arquivo
sustentavel
Propor ac@es de incentivo para 3meses | e Confeccionar cartilha com
implantacao do arquivo sustentavel informag@es sobre arquivo sustentavel;
nos setores administrativos da a vantagem de utilizac&o de arquivo
UFMG eletrbnico; racionalizacdo de
armazenamento de papéis; passo a
passo para adeséo ao SEl, dentre
outros aspectos ecoldgicos e
sustentaveis
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. Apresentar a cartilha para
analise e consideracdo das instancias
deliberativas

. Encaminhar para impresséo
e/ou formatacédo on-line, se aprovada

Divulgacéo da Cartilha na UFMG 1 més o Enviar a cartilha — impressa e/ou
eletrbnica aos usuarios e setores, apos
aprovacao pelos érgdos competentes

Fonte: elaborado pelos autores, 2019.

E importante registrar que, o Cronograma de implantac&o do Plano de Ac&o foi
desenvolvido em termos de periodo temporal para que seja factivel de realizacéo, a
partir de sua aprovacéo, pelas instancias deliberativas no ambito da UFMG.

Em sintese, far-se-a um levantamento de como funciona o arquivo nos setores,
guanto de material € gasto mensalmente e como pode ser reaproveitado e, também,
sobre o descarte. A posteriori, € importante ter um feedback dos usuarios, porque se
todos estéo envolvidos, cria-se uma consciéncia para que possam dar continuidade a
proposta.

Para a etapa final de divulgacao estima-se baixo custo, uma vez que o projeto
podera ser incorporado as demais acdes gerenciais adotadas pela universidade, caso
a confeccdo da cartilha seja aprovada pelas instancias de deliberacdo. Ressalta-se
que a maior disseminacao da cartilha sera em formato digital, por meio de enderecos
eletrbnicos institucionais dos setores e dos usuérios e também dos veiculos de
comunicacdo como o Boletim e site da UFMG.

No tocante as etapas de monitoramento e avaliacdo sugere-se que sejam
realizadas apdés a divulgacdo da cartilha de incentivo a utilizacdo do arquivo
sustentavel. Espera-se que através da pesquisa de satisfacdo e entendimento do
Sistema Eletrénico de Informacao seja possivel estabelecer diretrizes de continuidade
ou ajustes necessarios para a melhoria dos processos de arquivamento no ambito dos

setores administrativos da UFMG.

CONSIDERACOES FINAIS
A utilizacdo do Sistema Eletronico de Informagdo no servico publico,
especificamente na UFMG, traz significativa reforma administrativa dos

procedimentos, rotinas, retornos e recursos. Ampliara as possibilidades de autonomia
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dos usuarios, o trabalho remoto que para varias situagcdes, como um servidor em
afastamento ou servidor portador de necessidade especial, facilita demasiado a tarefa
burocratica. Espera-se que ao passar essa primeira fase de conhecimento e
adaptacdo ao SEI, evolua da producéo e tramitacdo manual de processos para a
eletrdnica, o impacto dessa mudanca de rotina administrativa € muito grande dentro
da Universidade, onde circula diariamente indmeros documentos internos e externos
para fins da administracdo publica. Em suma, a implantacdo do SEI objetiva a melhoria
do desempenho dos processos administrativos, com ganho em produtividade,
agilidade, transparéncia, economia e satisfacdo do publico usuério. Sao todas acdes
gue concernem para um pensamento e praticas sustentaveis do arquivo no servico

publico como um todo.
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RESUMO

Este trabalho tem como tema o desempenho do setor de orcamentos e financas do
hospital Jalia Kubitscheck e busca-se aqui uma qualificacdo da eficiéncia operacional
através da capacitacdo dos servidores, aprimorando cada vez mais as ideias,
conhecimentos na organizacao e o desempenho eficiente de uma série de tarefas. A
fim de realizar este estudo, foi tragado o seguinte objetivo geral: identificar os fatores
gue possam contribuir na capacitacao e treinamento dos servidores, respeitando-os,
pois cada pessoa tem uma caracteristica, uma personalidade distinta, as quais
interferem na tomada de decisGes. Acredita-se que proporcionar treinamentos de
forma continua ndo apenas prepara os servidores a desenvolver suas capacidades,
mas também influenciar na mudanca de comportamento.

Palavras-chave: Eficiéncia Operacional, HIK (Hospital Julia Kubitschek), Setor de
Orgcamentos e Finangas, Mudancgas.

ABSTRACT

This work focuses on the performance of the budget and finance sector of the hospital
Julia Kubitscheck, and seeks here a qualification of operational efficiency through the
training of servers, increasingly improving the ideas, knowledge in the organization,
and the efficient performance of a series of tasks. In order to carry out this study the
following general objective was outlined: To identify the factors that can contribute to
the qualification and training of the servers respecting each server, because each
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person has a characteristic, a distinct personality that interfere in the decision making.
Providing continuous training is not only thought to prepare servants to develop their
capabilities, but also to influence behavior change.

Key-words: Operational Efficiency, HIJK (Julia Kubitschek hospital), Budget and

Finance Sector, Changes.

INTRODUCAO

Um problema frequente nos hospitais publicos esta relacionado a “ma” utilizacao
de recursos como: melhorias na qualidade das politicas relacionadas a qualificacéo
de servidores, organizacao de sistemas de administracao e de producéo de servicos,
planejamento e avaliacdo das acdes, e ndo somente o aumento de recursos (VELOSO
et at., 2011). Ja para Valois (2003), as reclamac®es referentes a ma qualidade dos
servigos publicos sempre foram o catalisador de discuss6es quando se fala sobre os
agentes da administracdo. Entdo, para que essa “ma utilizagao seja resolvida, uma
das formas de solucionar o problema é capacitar os servidores por meio. Conforme
Milkovich e Bourdreau (2010), o treinamento é um processo sistematizado com o
intuito de promover a aquisicéo de habilidades, regras e atitudes, resultando em uma
melhor adequacéo entre as caracteristicas dos colaboradores e as exigéncias diante
de sua funcéo.

J& para Dessler (2003), treinamento € um conjunto de métodos usados para
transmitir aos funcionarios, novos e antigos, habilidades necesséarias para o
desempenho do trabalho. A capacitacdo é uma evolug¢do do treinamento com foco
bem demarcado. Indo ao encontro da visdo de Andrade e Santos (2004), o
treinamento também é visto como algo muito importante para a melhoria da qualidade
dos servigcos publicos.

A importancia deste trabalho vai ao encontro dos interesses em retratar o
desempenho do setor de orgcamentos e financas do Hospital Jalia Kubitschek,
localizado em Belo Horizonte - MG, com maior descricdo do fluxo (processo
administrativo), uma vez que o sistema financeiro ja se encontra integralizado,

compartilhando informacdes financeiras. Assim, a administracdo e o planejamento
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financeiro séo ferramentas primordiais na perpetuacao de uma empresa, notadamente
para as empresas publicas. Nesse caso, o hospital tem como reserva financeira os
cofres publicos, limitando assim suas operag¢des. Por melhor que seja o produto
(tangivel ou intangivel), se o hospital ndo conseguir atender suas finalidades na area
da saude e ao mesmo tempo honrar 0 pagamento das suas dividas, entrard em
insolvéncia, podendo fechar suas portas (OLGUIM, 2013).

Este estudo pretende contribuir para melhora do desempenho administrativo do
setor de orcamentos e financas do hospital Julia Kubitschek, uma vez que o setor
possui ferramentas adequadas, mas o desempenho administrativo ndo funciona muito
bem, deixando a desejar em alguns casos que séo relevantes para o setor. Partindo
desse principio, Mintzberg (1983) elenca as formas da estrutura organizacional que
pode ser horizontal (cada funcionario é especialista em sua funcdo, faz s6 uma
determinada tarefa) ou vertical (mesmo com as divisGes de tarefas dos profissionais,
todos desenvolvem em conhecer as demais fungdes, tendo a ideia do conjunto
organizacional). Nos dias atuais, o setor financeiro do hospital Julia Kubitschek se
encaixa na estrutura organizacional horizontal. A proposta deste estudo é que, no
futuro, referido setor se enquadre numa estrutura organizacional vertical. Dentro
dessa proposta, Roman (2014) define muito bem que o objetivo a ser implantado em
empresas publicas é a estrutura organizacional vertical, tendo como resultado a busca
por utilizacdo racional de recursos publicos partindo dos principios da eficiéncia
(produtividade), eficacia (qualidade) e efetividade (capacidade de atingir metas com
menor tempo e custo).

Assim, este artigo propde como objetivo geral apresentar propostas de melhoria
do processo administrativo do setor financeiro do HJK, verificando se a capacitacao
dos servidores é um fator preponderante para a eficiéncia do processo. Senge (1990)
e Nevis e Col. (1995) defendem que a aprendizagem dos funcionarios e o
desenvolvimento de suas competéncias sdo fundamentais para melhoria de
qualificag&o profissional. Os objetivos que foram propostos neste artigo séo integrar e
aperfeicoar a equipe, proporcionar melhor conhecimento das fases dos processos de
trabalho, buscar atualizacdo de cursos referentes a area financeira e tambéem
interpessoais, para garantir uma boa qualificacdo dos servidores. Para isso, 0
treinamento € essencial na promocdo de beneficios como: aperfeicoamento do

desempenho funcional, aumento da produtividade e aprimoramento das relacdes
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interpessoais, garantindo que as atividades-fim da administracdo publica sejam
executadas adequadamente (TACHIZAWA et al., 2004).

2 REVISAO DA LITERATURA

Uma vez que o setor financeiro possui estruturas fisicas e ferramentas
adequadas, faz-se necessério ter profissionais capacitados e habilidosos para o
sucesso do setor de orcamento e finangas do HJK, corroborando o que relata Freitas
(2009), o qual demonstra a importancia da implantacdo de um sistema integrado para
o setor financeiro, apontando aspectos de seguranca, transparéncia e controle de
informacgao, bem como a visibilidade externa da empresa estudada. Bazzotti e Garcia
(2006) também destacam a importancia de um sistema de informacédo para o
desenvolvimento gerencial eficaz e eficiente para tomada de decisdes, de forma agil
e segura. Os problemas na estrutura organizacional e na gestao dos recursos fazem
com que essas organizacdes hospitalares busquem por mudancgas que se ajustem a
realidade, procurando um modelo de gestdo que proporcione resposta rapida ao
ambiente.

Mudancas ocorreram no meio clinico dos hospitais, sempre com as inovacdes
tecnologicas. As organizacBes hospitalares publicas estdo adaptando algumas
mudancas em sua area administrativa (CECILIO, 1997; GONCALVES, 1998). Essas
mudancas levaram as organizacfes hospitalares a se depararem com problemas de
escassez de recursos, falhas na estrutura organizacional ao acumular fun¢cdes em
uma sO pessoa ou atribuir tarefas a pessoas sem habilidade para exercé-la, e
diversidade nas equipes de trabalho (BAUMGARTNER, 2000).

Outro fator relevante é a motivacdo desses funcionarios. De acordo com Spector
(2005), a motivacdo pode induzir a capacitacdo para o desempenho da funcédo. Ja
Fleury (2002) afirma que todo processo de capacitacdo comeca no individual, isto €,
nas pessoas, e elas sdo a sustentacao para toda acdo do dia a dia. Santos e Vicentin
(2012) relatam a necessidade de que o servidor publico desenvolva uma visédo
sistémica do lugar que ocupa na administracdo, pois essa percepcao de atuacao
frente ao todo ir4 transformar sua maneira de pensar e, por conseguinte, de agir,

maximizando os beneficios e rendimentos de sua atividade.
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Por isso, € importante capacitar servidores, para que se encontre um excelente
resultado nos processos. Consoante afirma Matias Pereira (2004), a capacitacdo é
uma ferramenta muito importante para que haja a mudanca no comportamento do
servidor publico. Ela permite que, através da evolucdo das habilidades e
competéncias, o servidor atinja a exceléncia. Dessa maneira, este projeto de
pesquisa tem por motivo estudar o fluxo do setor de orgcamento e financas, propor
acOes de treinamento aos servidores pubicos envolvidos, buscar melhorias na
qualidade e competéncia técnica para melhor executarem suas tarefas, resultado
positivo no desempenho individual e coletivo, visando sucesso no desenvolvimento
humano, funcional e institucional.

A importancia da capacitacdo profissional para a vida das pessoas esta atrelada
a possibilidade de melhorar o acesso as oportunidades de trabalho, que também tém
as suas caracteristicas modificadas periodicamente (BARBOSA, 2010). Seguindo o
mesmo pensamento, Vargas (1996, p. 127) define que o desenvolvimento de recursos
humanos, como experiéncias organizadas de aprendizagem, tem um periodo definido
de tempo e com isso aumenta a possibilidade de melhoria do desempenho no trabalho
e também crescimento pessoal. Isso gera uma correlacdo positiva entre suporte
psicossocial recebido pelos funcionarios e impacto do treinamento no trabalho citado
por Cambes e Pantoja (2009), pois ambas as partes saem ganhando, empresa e
funcionarios.

Segundo Dutra (2009), o desenvolvimento da organizacdo esta diretamente
relacionado a sua capacidade de desenvolver pessoas e ser desenvolvida por
pessoas. Conforme Freitas (2009), as grades de capacitacao representam acgdes de
aprendizagem, geralmente restritas a cursos formais e vinculadas ao desempenho de
determinado cargo, sendo obrigatdrias para todos os empregados que desempenham
alguma funcdo ou que almejam alcancar determinado cargo. Sendo assim, ha
necessidade de todos os envolvidos do setor de orgamento e finangas do hospital
Julia Kubitschek serem capacitados na rotina diaria do servigo.

De acordo com Nogueira (1994), nas organizacdes hospitalares a estrutura
organizacional € composta por grupos heterogéneos e de formagéo profissional
distinta. Ja para Goncalves (1998), administrativamente essas organizacdes
apresentam estrutura verticalizada, a partir de linhas que cumprem especificamente

as atividades clinica, administrativa e de apoio. Cada uma dessas atividades possui
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uma autoridade especifica, porém ndo unanimes as diretrizes que devem seguir e
tampouco quanto ao modo de interagirem para a gestdo da organiza¢cao num todo.
Baseando-se em referéncias tedricas e entrevistas com os colaboradores, este
artigo tem a finalidade de melhorar o desempenho administrativo do setor e a0 mesmo
tempo dirimir eventuais problemas, podendo ser considerado uma fonte de

conhecimento para o assunto.

Aguela que explica um problema a partir de referéncias teoricas publicados
em documentos. Pode ser realizada independentemente ou como parte da
pesquisa descritiva ou experimental. Ambos os casos buscam conhecer e
analisar a as contribuicdes culturais ou cientificas do passado existentes
sobre um determinado assunto, tema ou problema (CERVO e BERVIAN,
2002).

O presente artigo se motivou com objetivo geral de analisar e descrever o fluxo
do setor de orcamento e financas do Hospital Julia Kubitschek, focando especialmente
no desempenho administrativo dos colaboradores do setor, em consonancia com a
metodologia de estudo de caso, considera-se que as informa¢cfes necessarias para
descrever o estado em que o0 setor se apresenta se faz necessaria mudanca de acordo
com Gomes (2009).

Como afirmam Silva e Moritz (2012), a mudanca é um aspecto essencial da
criatividade e inovacao nas organizacdes de hoje. A mudanca esta em toda parte: nas
organizacdes, nas pessoas, nos clientes, nos produtos e servi¢cos, na tecnologia, no
tempo e no clima. A mudanca representa a principal caracteristica dos tempos
modernos. Sendo assim, faz-se necessario deixar habitos improdutivos e partir para
uma nova mudanca que gere melhor produtividade no setor e até mesmo na vida de
seus colaboradores. Conforme Koontz, O’'Donnel e Weihrich (1995), as organizagdes
modernas sofrem constantes mudancas e apresentam grandes dificuldades na
solugéo de problemas.

Entretanto, para que tais mudancas acontecam no setor, é preciso conhecer e
organizar as informacdes, instruir e capacitar cada colaborador do setor cuja
contribuicdo possa ser provida de conhecimento particular, através de informacdes
numéricas presentes nos resultados financeiros. Tais informagfes agregam
conhecimento e podem contribuir para melhor desempenho do setor. De acordo com

Lawrence e Lorsch (1973) e Park (1997), o objetivo das organizacdes € conhecer seus
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funcionarios num enfoque sistémico, adequando os treinamentos e a capacitacdo para
gue todo o objetivo seja alcancado.

Quando o profissional define um curso de acédo para seu desenvolvimento esta,
na pratica, construindo uma trilha. Segundo Freitas (2009), cada um concebe sua
trilha de aprendizagem a partir de suas conveniéncias, necessidades, ponto de partida
e ponto a que deseja chegar, integrando seu planejamento de carreira as expectativas
da organizacdo, ao desempenho esperado, as suas aspiracdes profissionais, as
competéncias que ja possui e aquelas que ainda necessita desenvolver. Levando em
consideracdo todas essas variaveis, o profissional elege, dentre 0s recursos
educacionais disponiveis, aqueles mais adequados aos seus objetivos e aos estilos
de aprendizagem de sua preferéncia. Nesse sentido, Bachtold (2013) discorre que a
forma de capacitacdo continua do servidor publico é importante devido as varias
regras a serem cumpridas de acordo com a legislacdo, que impdem o caminho a
percorrer dentro da legalidade, reivindicando o conhecimento e cumprimento de suas
obrigac@es, atendendo a gestédo publica moderna e eficiente.

Na visédo de Bergue (2010, p. 18), a capacitacdo de pessoas no setor publico € o
esforco orientado para o suprimento e a manuteng¢ao no desenvolvimento de pessoas
nas organizagdes publicas, em conformidade com os ditames constitucionais e legais,
observadas as necessidades e condigbes do ambiente em que se inserem. As
organizacdes publicas exercem muitas vezes atividades burocraticas. No setor
estudado ndo é diferente, sendo necessarias mudancas nas tentativas de capacitar,

organizar e planejar todo o desempenho de seus servidores.

3 METODOLOGIA

O presente estudo de caso tera sua delimitagdo caracterizada como pesquisa
bibliografica e pesquisa de campo. A pesquisa € a apresentacdo sintética dos
resultados de investigagdes ou estudos realizados a respeito de uma questdo. O
objetivo fundamental de uma pesquisa € o de ser um meio rapido e sucinto de divulgar
e tornar conhecidos.

Conforme Cooper e Schindler (2003), “a pesquisa em administracado € uma
investigacdo sistemética que fornece informagbes para orientar as decisdes

empresariais”. De acordo com Gil (2007, p. 17), “método de pesquisa € um
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procedimento racional e sistematico que tem como objetivo proporcionar respostas
aos problemas que sao propostos”. Assim, o valor da pesquisa em administragédo €
inerente ao quanto os seus resultados auxiliam os gestores a tomarem melhores
decisdes.

O tipo de pesquisa escolhido nesse artigo foi a pesquisa-acdo (de carater
empirico), pois serdo investigados os problemas emergentes de interesse do setor
financeiro, pois esse tipo de pesquisa supde uma forma de acao planejada, de carater
social, educacional, técnico, dentre outros. Dessa interacdo é que resulta a ordem
prioritaria dos problemas encontrados nas a¢fes e em todas as atividades intencionais
dos participantes da situacao. Quando se trata de investigar, alguns habitos tém de
ser desenvolvidos: capacidade de trabalhar duramente, atencdo para os detalhes,
objetividade. Stake (1994), apoiado no posicionamento de Vvarios cientistas sociais,
argumenta que a importancia desse tipo de estudo ndo est4, de fato, na busca de
generalizagbes, mas sim no que se agrega nas informacbes e as mesmas
interpretacdes que proporciona a busca do resultado desejado.

Trata-se de uma pesquisa social que aborda as acdes utilizadas e ao mesmo
tempo desenvolve agdes e resolve um problema coletivo, envolvendo os participantes
representativos da situacdo do problema investigado de modo cooperativo e
participativo. De acordo com Roesch (1996), na pesquisa-acdo ha o envolvimento
ativo do pesquisador, ocorre a intervencao participativa na realidade social, sendo
intervencionista. O enfoque da pesquisa-acao requer que o pesquisador interprete o
mundo real a partir da perspectiva dos sujeitos de sua investigacao.

Quanto a pesquisa de campo, serdo aplicados questionarios com perguntas
abertas e fechadas, visando atender parte dos objetivos do setor, para atrair melhor
desenvolvimento e reter pessoas talentosas. Também para apurar as maiores
dificuldades enfrentadas pelo setor no campo multigeracional. “A abordagem
qualitativa de um problema, além de ser uma opc¢ao do investigador, justifica-se,
sobretudo, por ser uma forma adequada para entender a natureza de um fenébmeno
social” (RICHARDSON, 1999, p. 79). Este artigo utilizara a pesquisa qualitativa, pois
possui carater exploratério, proporcionando uma maior familiaridade com o problema.
Gerhardt e Silveira (2009), corroborando Godoy (1995), informam que a pesquisa
gualitativa ndo procura enumerar ou medir os fatos estudados, mas explorar e revelar

fendmenos sobre pessoas, lugares e processos interativos.
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A metodologia empregada no presente artigo se baseou em Yin (2001), que
considera para validade e confiabilidade do estudo, a utilizagdo de varias fontes de
evidéncias, denominada triangulacéo. Foi utilizada analise documental e entrevistas
com os quatro colaboradores dos setores, incluindo a gerente. Para detalhamento das
perguntas, foi utilizada andlise de contetdo por categorizacdo de acordo (BARDIN,
1977).

A definicdo de categorias ou temas consiste na identificacdo do problema do
setor em estudo. O questionario foi dividido em duas partes: a primeira se refere a
escolaridade e participacdo em eventos. Na segunda parte do questionario, 0s
participantes responderam de 1 a 10, em ordem de importancia, sobre os fatores
motivacionais no trabalho e qual o grau de conhecimento sobre o fluxo do setor
financeiro do HJK. Conforme Marconi e Lakatos (2009), o questionario pode ser
definido como um instrumento de coleta de dados, constituido por uma série ordenada
de perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem a presenca do
entrevistador. Partindo desse conceito, a analise de conteudo possibilitou a
identificacdo das seguintes necessidades: treinamento e capacitacado dos servidores
a curto e longo prazo, dentre outras.

E importante destacar que os colaboradores sdo 0os maiores patrimonios dentro
das organizagoes, afinal sdo eles que inventam, interagem, elaboram e preparam
produtos, prestam servicos e geram resultados. Entdo a principal meta de uma
organizacdo deve ser o desenvolvimento de pessoas capazes de estar inserido em
um contexto ao alcance dos resultados desejados, o que é, sem duvida, um dos

maiores desafios do setor de finangas.

4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

ApO0s a aplicagdo dos questionarios, foi possivel verificar informacdes
importantes a respeito da necessidade de conhecimento e capacitacdo dos
colaboradores do setor de Orgcamentos e Finangas do HIK. Bergue (2010) afirma que
todo processo de transformagdo de pessoas é complexo e envolve desde o
diagndstico, passando pela identificacéo de potencialidades pessoais e necessidades
institucionais, até a formulacéo de capacitacéo e desenvolvimento de pessoas.

Os dados coletados com o questionario permitiram algumas constatacdes

interessantes, tais como o desinteresse em capacitar-se por acreditarem que seréo
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escalados para a execucao de servicos, enquanto outros que nao passaram pelo
processo de treinamento, supostamente, ndo estariam entre os convocados. Como

mostra a tabela 1.

Tabela 1 — Servidores/ Interesse no setor

Servidores Conhecedor de todas tarefas Interesse em conhecer Abertos a treinamento
do setor
A Nao Sim Sim
B Nao Sim Sim
C Nao Sim Sim
D Sim Nao Sim
Total 01 03 04

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Outro fator identificado que colabora com a resisténcia dos servidores em querer
capacitar-se foi a declaracdo dos servidores A e B, que disseram o seguinte: Por que
capacitar-me, se vou continuar recebendo o mesmo? ja o servidor C mostrou interesse
em conhecer mais atividades executadas no setor, o Servidor D quase em fim de se
aposentar ndo demonstrou interesse em conhecer outras atividades, mas esta
disposto a receber alguns dos treinamentos.

Os questionarios permitiram constatar quais servidores precisam de
treinamentos especificos e motivacionais. A Tabela 2 colabora com algumas
informacgdes a respeito dos servidores do setor. Como elucida Bachtold (2013), a
avaliacao de desempenho individual permite verificar a distancia entre o desempenho
real e o esperado do colaborador e, a partir disto, identificar quem precisa de

treinamento e qual o programa mais indicado para sanar as deficiéncias encontradas.

Tabela 2 — Servidores/ Treinamentos

Servidores Idade Tempo de Fhemig Escolaridade Precisa de treinamento
A 37 3 anos Superior Razoavel
B 38 10 anos Superior Razoavel
C 41 2 anos Superior Razoavel
D 59 32 anos Ensino Médio Muito

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Através dos dados da tabela acima observa-se que os servidores A B e C tem
idades proximas, porém o tempo de servico no HIK séo distantes do servidor B que

estd bem mais tempo no HJK, ja o servidor D é o mais velho e com mais tempo de
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servico, por isso ndo tem perspectiva de crescimento, além de ter formacao
académica inferior aos demais. Todo final de ano é realizado a avaliacdo de
desempenho dos servidores da rede Fhemig, na analise da avaliacdo 2018 /2019,
constatou ha necessidade de treinamento dos servidores do setor de financas, sendo
gue nao foi apontado qual treinamento a ser realizado. O setor ndo possui indicadores
de desempenho e durante 0 ano ndo um acompanhamento mais critico.

A partir dos dados coletados foram sugeridos ao gerente do setor a necessidade
de realizar investimento no capital humano no que tange a conhecimentos e
capacitacdo especifica da necessidade real do setor e também que durante semestre
realiza-se os rodizios de func¢des para que todos os colaboradores conhecessem as
tarefas, assim o conhecimento sera compartilhado.

A qualificacdo do servidor publico nada mais € do que investir, pois possibilita
que se busquem melhorias nos processos de trabalho tanto individual quanto
institucional, refletindo um melhor resultado na gestdo publica, conforme aborta o

autor abaixo:

Qualificacdo dos servidores se reflete nas formas para alcancar o ideal de
gestdo publica, integra e eficiente, € a implementacdo de politicas voltadas
para o desenvolvimento de atividade administrativa dotada de um alto nivel
de profissionalismo de seus agentes, liderada por dirigentes conscientes de
suas metas, dos resultados a serem alcancados, das responsabilidades
funcionais e da efetiva aplicacdo de penalidades no ambito de sua atuagéo e
de seus subordinados quando em desacordo com ordenamento juridico
regente. (DOTTI, 2017).

A proposta deste artigo é que o setor de orcamentos e financas do HIK possa
ter um desempenho significativo, respeitando a individualidade de cada colaborador
e, a0 mesmo tempo, incentivando a capacitacdo dos mesmos na pratica. Para que
tais mudancas acontecam, o setor estudado deve quebrar os paradigmas existentes
e dar lugar a novos. Dessa forma, mudar-se-ia a maneira de ver e encarar a rotina
diaria de trabalho e os desafios que se apresentam constantemente. Através do
crescimento pessoal e das competéncias adquiridas durante o processo de
transformacao proposto por este artigo, acredita-se que o0s servidores se tornariam
mais eficientes e eficazes nos cargos que ocupam. As sugestdes para que acontecam

melhorias no setor financeiro do HIK séo as seguintes:

e cursos de capacitacao;
e aperfeicoamento do fluxo do setor;

e acompanhamento das mudancas e a utilizacao de indicadores ;
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e término da sobreposicao de responsabilidade e de atribuicéo de funcdes a pessoas
sem afinidade com a funcéo, com o objetivo de melhorar o convivio Inter setorial;
e todos os funcionarios saberem executar todos os servigos do setor;

A reestruturacdo organizacional do setor de orcamento e financas a partir dos
pontos mencionados ndo garante que as mudancas e problemas sejam solucionados
completamente, mas sugere um tratamento diferenciado para minimizar tais
problemas. A partir de uma estrutura organizacional vertical, mesmo com as divisdes
de tarefas dos profissionais, todos desenvolvem ao conhecer as demais funcoes,
tendo a ideia do conjunto organizacional (MINTZBERG, 1983).

Essa mudanca na estrutura organizacional fara com que o setor financeiro deixe
de ser um setor somente integral, para ser um setor que se baseia na eficiéncia,
eficacia e efetividade. Conforme Marinho e Fagcanha (2001), é importante reconhecer
gue a efetividade e a eficiéncia (ou seja, efetividade organizacional) dos programas
sdo ingredientes indispensaveis da eficcia, inclusive para fins de conhecimento dos
resultados pretendidos.

A busca conjunta do objetivo, a autonomia de cada atividade e a proximidade
das mesmas através de trabalho em equipe, sdo fatores que permitiram atingir uma
gestao plena do setor. Entdo, como ja foi trazido no referencial teérico, as sugestdes
para melhorar o fluxo do setor de orcamento e financas do HJK, respeitando de forma
profissional e avaliando os dados de forma fiel a técnica, podera dar ao servico publico
uma maior regularidade no processo, gerando mais ética e uma maior eficiéncia nos
servicos prestados.

Para Levy (2001), a capacitagcado tem um enorme papel a cumprir no sentido de
reposicionar o setor publico, sem falar na motivacdo que a capacitacdo pode
promover. Sendo assim, é preciso que esse servidor busque ser um profissional que
desenvolve seu trabalho pautado na eficiéncia, eficacia e efetividade. Ao longo deste
artigo, percebeu-se uma melhoria no desempenho do setor. A proposta é que o setor
estudado possa crescer cada vez mais, trazendo resultado significativo. As mudancas
percebidas foram:

e 0 servico é compartilhado, os servidores foram abertos a proposta de aprenderem
0 servigco do colega, para que o setor esteja preparado para situagcdes adversas
gque possam acontecer (falta de um dos colaboradores, por exemplo);

e as informacdes sao claras e objetivas;
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¢ melhoria nas relacdes Inter setoriais;

e cursos de capacitagdo foram ministrados, com a proposta continua.

O treinamento e o desenvolvimento dos servidores deve ser continuo em busca
de um excelente desempenho, indo de encontro com Tachizawa (2004), investir no
desenvolvimento das pessoas que realizam o trabalho nas organizacdes € investir na
qualidade dos servigos e consequentemente, terem um resultado positivo. Segundo
Reginatto (2004), o treinamento ajuda as pessoas a serem mais eficientes, evitando
erros, melhorando atitudes e alcancando maior produtividade, pois por meio dele,
pode-se aprender fazendo as tarefas e reavaliando o que € preciso ser mudado e
também se muda comportamentos.

Por isso a importancia de seguir as etapas de treinamento de acordo com
Chiavenato (2010), sao 4 etapas que se propdem em atingir o nivel de desempenho
almejado pelo setor, através de um treinamento continuo, como € demostrado na

figura 1.

Figura 1 -Tipos de mudanca de comportamento através do treinamento
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Fonte: Chiavenato (2010, p. 368)

» Corresponde o diagnostico, levantamento das necessidades do setor em
relacédo a treinamentos;

» € odesenho da elaboracéo do programa de treinamento do qual foi encontrado;

» aimplementacao dos treinamentos;

» a verificagdo dos resultados, se foram alcancados ou satisfatorios.

Foi proposto para gerente do setor de financas do HJK se orientar a partir das
etapas propostas acima, pois é necessario que o planejamento deste ciclo seja bem
elaborado, garantindo o alcance dos objetivos a que se destina, de forma eficaz. E
importante que este processo esteja voltado para a eficiéncia dos servidores no

desempenho de suas atribuigdes.

5 CONSIDERACOES FINAIS
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Com a pesquisa realizada, teve como objetivo resgatar uma melhora no fluxo do
setor de financas do HJK, com treinamentos especificos da area, pois de acordo com
Barbosa (1996), Barboza (1998), Cecilio (1997) e Goncalves (1998), é preciso
minimizar as contingéncias na estrutura organizacional do setor de financas a partir
da mudanca de como essas organizacfes sdo compostas administrativamente. Para
esse estudo, o setor de Orcamento e Financas mudaria seu fluxo administrativamente
de uma estrutura organizacional horizontal, orgénica e integrada para uma estrutura
organizacional vertical, mecanica e diferenciada.

Essa mudanca permitiria que o setor obtivesse uma melhoria significativa, mais
participativa e ao mesmo tempo com delegacdo de responsabilidades e
comprometimento dos colaboradores para que o que setor alcancasse 0s objetivos e
os resultados desejados. Este artigo demonstra que as organiza¢des hospitalares e o
préprio setor em estudo estdo num periodo de mudancas administrativas e de
dificuldades na gestao financeira devido as mudancas na politica governamental para
a area da saude. Tachizawa et al (2006) elucida que o treinamento objetiva mudar a
atitude das pessoas, com a finalidade de criar entre elas um clima mais satisfatorio,
de maneira a motiva-las tornando-as mais receptivas as técnicas de supervisdo e
gestao.

Segundo Goncalves e Mourdo (2011), mesmo sem haver dados suficientes para
analisar o impacto da capacitacdo nos servidores, sdo necessdrias a criagdo de um
ambiente propicio ao planejamento de acdes, levando em consideragcéo as possiveis
mudancas de comportamento, a melhoria de desempenho do cargo, a multiplicacéo
do conhecimento aprendido e, também, de seus resultados a curto ou longo prazo,
pois a administragcdo publica necessita desenvolver servidores que estejam abertos a
aprender e reaprender habilidades que proporcionem uma realizacao nas prestacdes
dos servigos oferecidos a sociedade. Para o futuro, € importante verificar se as
mudancas sugeridas neste artigo impactaram em uma melhora no fluxo do setor de

orgamento e financgas.
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RESUMO

No ano de 2016 foi regulamentada em Minas Gerais a Lei numero 12.977, de 20 de
maio de 2014, também conhecida como “Lei do Desmonte”. Essa Lei regulamenta e
disciplina a atividade de desmontagem de veiculos automotores terrestres sem
condicao de circulacado. Sua aplicagao efetiva apresenta reflexos em diversos setores
da sociedade como na seguranga publica e mercado de seguros além de gerar
arrecadagao de impostos para o Municipio e Estado. Com a lei em vigor, todas as
pecas disponibilizadas para a venda, devem ser identificadas garantindo assim sua
procedéncia. Outro fator importante sera a criacdo de empregos formais, pois com a
legalizagado dessas empresas elas serédo fiscalizadas e devem seguir de acordo com
0 que a resolugao exige para que possam continuar em operagao. Apresenta também
uma experiéncia piloto para reciclagem de pecgas de veiculos automotores que esta
sendo desenvolvida no Campus Il do CEFET MG.

Palavras-Chave: Lei dos Desmanches; Politicas Publicas; Veiculos automotores.

ABSTRACT

In 2016, Law number 12,977 of May 20, 2014 was regulated in Minas Gerais, also
known as the "Desmonte Law". This Law regulates and disciplines the disassembly
activity of land motor vehicles without circulation condition. Its effective application
presents reflections in various sectors of society such as in public security and
insurance market in addition to generating tax collection for the municipality and state.
With the law in force, all parts made available for sale, must be identified thus ensuring
their origin. Another important factor will be the creation of formal jobs, because with
the legalization of these companies they will be monitored and must follow according
to what the resolution requires so that they can continue in operation. It also presents
a pilot experience for recycling parts of motor vehicles that is being developed on
Campus Il of CEFET MG.

Key-words: Desmanches Law; Public Policies; Motor vehicles.
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INTRODUGAO

Conforme o Registro de Eventos de Defesa Social (REDS) até meados do ano
de 2016 em Belo Horizonte ocorria um numero expressivo de furtos e roubos de
veiculos. Essa situagdo € agravada devido ao comércio ilegal de pecgas e
componentes automotivos aliados a dificuldade em sua identificagdo, quando séo
recuperados. Além disso, a aplicagao da Lei que regulamenta a atividade de desmonte
de veiculos é recente em Minas Gerais e, dessa maneira, muitas empresas ainda
estdo se adequando a legislagéo.

Este trabalho esta fundamentado na analise de impacto da Resolugédo N° 611,
de 24 de maio de 2016 que regulamenta a Lei N° 12.977, de 20 de maio de 2014,
também conhecida como “Lei do Desmonte”. Objetiva apresentar a importancia da
aplicagao desta Lei para combater atitudes ilicitas como o comércio de pegcas sem
origem definida. Além disso, destaca também, outros beneficios que ocorrerdo com a
sua implementacao, tais como: melhores condi¢gbes de trabalho, geragcdo de postos
de trabalho e, ainda, estrutura fisica adequada com ferramental e equipamentos para
acomodar veiculos em varias etapas do desmonte.

E importante ressaltar que a adequacdo dessas empresas & legislagdo é um
fator contributivo até para a seguranca publica, visto que os 6rgaos responsaveis pela
fiscalizagdo e controle terdo mais informagdes técnicas que ajudarao a conhecer

desde a origem até o destino de cada peca ou componente comercializado.

A LEI E SUAS IMPLICAGOES NO MERCADO DE PEGAS RECICLADAS
AUTOMOTIVAS

Mesmo com o Pais em meio a crise econémica o numero de furtos e roubos de
veiculos em 2019, no periodo de janeiro a junho, reduziu em torno de 22% em relagao
ao mesmo periodo do ano de 2018 (POLICIA, 2019). Conforme reportagem veiculada
no portal de noticias Barbacena Mais, essa redugdo deve-se gracas as acgdes das
policias no combate a desmanches e comércio clandestino de pecas usadas
(POLICIA, 2019).
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Conforme reportagem do Jornal Hoje em Dia disponivel em 25 de Janeiro de
2019, a Policia Militar estava a executar uma série de medidas para barrar a
criminalidade. Essas agdes envolviam a instalacdo de bases modveis comunitarias,
trabalho de analise criminal quantitativa e qualitativa, além de trabalho de inteligéncia
onde estavam sendo consideradas as vias de acesso e caracteristicas dos bairros.

No caso de Belo Horizonte, regiées com facil fluxo ao Anel Rodoviario, via que
permite o acesso a varias saidas de Belo Horizonte e a malha rodoviaria de Minas
Gerais estdo mais propicios ao furto e roubos de veiculos (FRANCO, 2019).

Em conjunto com as agbes preventivas, repressivas e investigativas das
policias esta a regulamentacéo ocorrida em 2016, por meio da Lei N° 12.977, de 20
de maio de 2014, regulamentada pela Resolugdo N° 611, de 24 de maio de 2016. Essa
legislagao representa um avang¢o no setor de empresas que comercializam pecgas
usadas de veiculos automotores. Esse tipo de empresa devera adequar-se a uma
série de normas e procedimentos para atender aos requisitos legais e, dessa forma,
conseguir seu credenciamento.

As empresas de desmonte e revenda de pegas automotivas operam adquirindo
veiculos, retirados de circulagdo, de acordo com a seguinte classificagao: ‘veiculo
irrecuperavel’, ‘definitivamente desmontado’, ‘vendidos ou leiloados como sucata’.
Nem sempre a empresa consegue armazenar adequadamente cada veiculo que
chega. Geralmente, sdo empresas de pequeno porte, com isso, ttm um empregado,
com mais experiéncia no tipo de trabalho e, poucos auxiliares. E um trabalho sob
demanda. Muitos componentes sao retirados dos veiculos somente depois que o
cliente faz a solicitagao.

Quando os empregados nao estao trabalhando no desmonte de pegas ou
componentes para pronta entrega, eles estado realizando desmontagens das sucatas
para estocar esses elementos. Todo veiculo irrecuperavel ou sucata adquirida é
desmontado e todas as pegas e componentes sao reaproveitados. Algumas sao
comercializadas como sucatas e a maioria como pecga pronta para utilizagdo. Os
principais residuos tais como: sucatas metalicas, plasticos, borrachas, baterias e
fiagcdo sdo vendidos para outras empresas com interesse comercial nesse material.

Nao ha um controle de qualidade e nem inventario dos itens retirados. Com
isso pode acontecer que pecgas aparentemente integras n&do estejam adequadas para
a utilizacdo. Essa situacao pode gerar retrabalho e o cliente retornar a loja para trocar

por outra peca. Além disso, pegas danificadas podem afetar diretamente a seguranga,
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portanto nem todas as pegas e componentes podem ser comercializados ao
consumidor final como material usado. Logo, esse tipo de tarefa exige muita
habilidade técnica do executante e ferramental adequados.

Em relacao as condigbes de seguranga, sob os aspectos fisicos e ambientais,
a falta de equipamentos ou instalacdes apropriadas para o desenvolvimento das
atividades de desmonte pode acarretar perigos para a saude do trabalhador, seja a
partir de um trabalho com riscos ergonémicos ou exposi¢gao a agentes quimicos.

Quanto aos impactos ambientais, ha riscos no manuseio de fluidos e
componentes quimicos presentes em algumas pegas. Mesmo durante o processo de
lavagem. onde s&o utilizados produtos quimicos corrosivos a auséncia de um local e
da utilizagdo de mascaras, vestimentas e ventilagdo adequadas podem acarretar um
perigo significativo aos trabalhadores.

Posto isto, pode-se observar que, em parte significativa de empresas de
desmonte, ndo ha controle adequado na utilizacdo de Equipamentos de Protegcao
Coletiva (EPC) e Equipamentos de Protecao Individual (EPI). Dos iniumeros riscos
expostos, um manifesta mais a atencado: muitos veiculos apresentam combustivel
armazenado em seus tanques elevando o risco de incéndios. Nado ha um “mapa de
riscos” que € uma ferramenta obrigatoria para mostrar aos empregados 0s riscos aos
quais estdo expostos.

Entretanto, essas empresas sao responsaveis por empregar e contribuir com a
geracao de renda.

A “lei do desmonte” altera o paragrafo quarto do artigo primeiro da Resolugéo
do Conselho Nacional de Transito (CONTRAN) N° 11, de 23 de janeiro de 1998. A
legislagao anterior a nova regulamentacdo nao era especifica sobre a forma como
deveria ser realizada a desmontagem, reciclagem e recuperagao de pecas de
veiculos. Havia apenas um paragrafo, conforme veremos a seguir, dentro desta
resolucao que estabelecia critérios para a baixa de registro de veiculos, bem como os

prazos para efetivagao.

“‘§ 4° O desmonte legitimo de veiculo devera ser efetuado
exclusivamente por empresa credenciada pelos érgdos ou entidades
executivos de transito dos Estados ou Distrito Federal, que deverao
encaminhar semestralmente ao 6rgdao maximo executivo de transito
da Unido a relagdo dos registros dos veiculos desmontados para
confirmagao de baixa no Registro Nacional de Veiculos Automotores
— RENAVAM.” (BRASIL, 2000).
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A Lei N° 12.977 de 20 de maio de 2014, estabelece procedimentos para
desmontagem, reciclagem e recuperagado de pegas, bem como se preocupa com a
preservacdo e melhoria da qualidade do meio ambiente, com a saude dos
trabalhadores, além de contribuir com a segurancga publica.

A Resolucdo N° 611, de 24 de maio de 2016 descreve as exigéncias legais para
o registro da empresa determinando obrigatéria a presenga de um responsavel técnico
junto ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, para o exercicio de
suas fungdes’. (BRASIL, 2016).

Ainda, conforme o item II, Art.9, Cap.3 da Resolu¢cdo N° 611/2016, devera ser
implantado um sistema informatizado para que seja realizado a identificacdo e
rastreabilidade das pecas em todas as etapas do processo de desmontagem: desde
a origem até a sua saida, bem como a destinagdo dos residuos gerados. O
armazenamento e a eliminagao desses residuos devem atender aos requisitos da
Politica Nacional de Residuos Sdlidos, instituida pela Lei N° 12.305, de 2 de agosto
de 2010 e demais legislacbes ambientais. (BRASIL, 2016).

Um ponto importante para efeito da fiscalizacdo e controle é a criagao de um
banco de dados nacional com informag¢des de veiculos desmontados. Esse banco de
dados contera informagdes de todas as empresas registradas bem como os laudos
emitidos. A fiscalizacdo é de responsabilidade do 6rgao ou entidade executiva de
transito dos Estados e do Distrito Federal e estes poderdo atuar com entidades de
Seguranga Publica para fiscalizagdo conjunta.

Conforme a Resolucdao N° 611/2016, cada tipo de veiculo tera pecas
especificas para a rastreabilidade obrigatdria. Essa identificacdo e rastreabilidade
deverao ser gravadas de forma permanente. As informacgdes que deverao constar nos
documentos de rastreabilidade sdo: a nota de arrematagao e as fotografias, de todos
os angulos do veiculo, identificando a frente, laterais, traseira, teto e interior, no estado
fisico em que foi adquirido. Assim, a fiscalizagao e controle pelos érgéaos publicos
tornam-se ageis e efetivas.

Imediatamente apdés a desmontagem de cada veiculo devera ser elaborado o
laudo técnico contendo todas as informacdes necessarias para a identificagdo do

proprietario ou ex-proprietario, o numero do Registro Nacional de Veiculos

! De acordo com o artigo 2°. Resolugdo CONFEA N°. 458, de 27 de abril de 2001.




Coletanea Gestdo de Instituicdes Federais de Ensino Superior

Automotores — RENAVAN, além do numero da certiddo de baixa junto ao érgéo
competente. Deverdo constar também, individualmente, as partes e pecas
consideradas como reutilizaveis, as passiveis de reutilizacdo, as ndo suscetiveis de
reutilizagao, as inexistentes e as ndo desmontadas. Pode-se desmontar parcialmente
o veiculo, mas o primeiro desmonte deve ocorrer em até dez (10) dias apos a entrada
do veiculo na empresa.

Os laudos gerados de cada desmonte, além de ficarem disponiveis no sistema
de cada empresa, deverao ter uma via impressa arquivada para a fiscalizagao,
consonante ao Artigo 19 da Resolugdo N° 611/2016, no banco de dados nacional de
informagdes de veiculos desmontados.

Para o credenciamento, as empresas deverdao atender a uma série de
requisitos obrigatorios, como uma estrutura fisica minima, equipamentos e méao de
obra qualificada. Tratando-se da adequacido de uma empresa em operagao, devera
ser realizado um inventario relacionando as pecas existentes na empresa e as
respectivas quantidades além de sua origem com nota fiscal. Esse inventario passara
por uma conferéncia in loco pela equipe designada pelo Delegado Regional.

Empresas que exercerem suas atividades em desacordo com a legislagéao
estardo sujeitas a Processos Administrativos de Multa, Suspenséo e de Cassacéao de
suas atividades.

Inicialmente, tanto a regulamentacdo quanto a fiscalizagdo desse tipo de
comeércio exigirao um intenso trabalho de adequacdo e melhoria nas empresas.
Porém, a longo prazo, trard melhores condi¢des de trabalho e com maiores
responsabilidades. Além disso, essas empresas se tornardo mais atrativas para a
populagcdo aumentando suas vendas e, consequentemente, gerando mais lucro,
postos de trabalho e impostos.

Vinculadas a Lei citada, devemos ressaltar a possibilidade de empresas
seguradoras, regulamentadas pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP,
criarem uma modalidade de seguros utilizando pecas originadas dessas empresas
credenciadas de desmonte de veiculos. Com isso, sera possivel deixar os valores dos

seguros mais atrativos a populagao.

PROJETO DE RECICLAGEM
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Cabe destacar uma iniciativa, nesta area, que vem sendo desenvolvida desde
o ano de 2014. Nesse ano, iniciou-se um projeto entre o Centro Federal de Educacgéao
Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET MG), a Agéncia de Cooperagao Internacional
do Japéo (JICA) e a empresa japonesa Kaiho Sangyo, que visa a reciclagem completa
de automoveis. Esse projeto € pioneiro na América Latina.

Esse trabalho de colaboracéo levou a implantacdo de uma Unidade Piloto de
Reciclagem Automotiva (UPRA) inaugurada no inicio do ano de 2019 no CEFET -
Campus Il.

Antes mesmo da inauguragdo da UPRA, ainda no ano de 2015, o CEFET MG
formalizou junto ao Departamento de Transito de Minas Gerais (DETRAN MG) uma
parceria no campo da reciclagem de automoéveis. Essa parceria € importante para que
possam ser realizadas pesquisas que contribuirdo para o desenvolvimento
tecnolégico dessa area.

A UPRA contribuira também, para a formacéo de estudantes do CEFET MG e
na capacitagdo da comunidade externa visando a implantacdo de plantas desse
modelo em diversas localidades. A UPRA, por ser uma unidade piloto voltada nesse
momento, em especial, ao desenvolvimento de tecnologia, a principio tera a
capacidade de processamento para até quatro (4) veiculos por més.

A reciclagem automotiva propde-se ao reaproveitamento de materiais
constituintes de um veiculo como a reutilizagdo de pecas e de componentes ou
mesmo, apos processamento, servirem como produto de uma cadeia industrial.

Conforme Castro (2012), nas areas como a Comunidade Europeia e Estados
Unidos (EUA) onde existem processos sistémicos de reciclagem automotiva sao
reciclados, anualmente, em torno de 6% de sua frota. Dai pode-se compreender a
importancia do desenvolvimento tecnolégico dessa area.

A criagcao de uma unidade piloto de reciclagem automotiva em uma instituicao
de ensino caminha em conformidade com a Legislagao vigente nessa area. A seguir
fotos da Unidade Piloto de Reciclagem Automotiva (UPRA) instalada no Campus Il do
CEFET MG.
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Figura 1: Divulgagao do projeto Figura 2: Aspectos da Oficina
Fonte: O autor Fonte: O autor
Figura 3: Aspectos da Oficina Figura 4: Aspectos da Oficina
Fonte: O autor Fonte: O autor
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CONSIDERAGOES FINAIS

Em virtude dos fatos apresentados, a Lei que regulamenta e disciplina a
atividade de desmontagem de veiculos automotores € muito importante porque traz
beneficios como o aperfeicoamento da seguranga publica, melhoria nas condigbes de
trabalho dos empregados, maior visibilidade e integridade para esse mercado.

Além disso, o rastreamento da origem até a destinacao final, das pecas e
componentes, possibilita aos 6rgaos que controlam e fiscalizam essas atividades
obterem o embasamento técnico e fiscal para creditar o trabalho executado. Essa
acao consequentemente torna mais dificil a comercializagéo de itens de origem ilegal.
Por isso, com a implementagao efetiva desta legislagdo, espera-se também uma
reducao de roubos e furtos de veiculos.

Destaca-se a implementacdo do projeto UPRA no CEFET MG como uma
iniciativa importante para o desenvolvimento de tecnologias e métodos mais

adequados para maximizar a desmontagem e reciclagem de veiculos automotores.
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RESUMO

A preocupacdo com a geracao de residuos é um dos maiores problemas ambientais
enfrentados atualmente. As atividades relacionadas a assisténcia na area de saude,
no ensino e na pesquisa geram residuos de risco que sédo denominados residuos de
servicos de saude - RSS. Entre estes estdo os residuos quimicos do grupo B, os quais
causam impactos ambientais e podem causar acidentes graves e danos irreversiveis
para o trabalhador. Tendo em vista o percurso profissional da autora, proponente do
estudo, que atuou no gerenciamento de RSS em um hospital universitario, ficou
evidente que esse processo apresenta fragilidades que necessitam de intervencgao.
Com o objetivo de contribuir no gerenciamento de residuos quimicos, assegurando
melhorias tanto no transporte quanto em casos de acidentes na manipulacdo dos
mesmos, pensou-se na criacdo de um Kit de contencdo especifico para coletas de
residuos quimicos oriundos do grupo B, de alto risco que expfe rotineiramente 0s
coletores com possibilidades de derramamentos acidentais durante as coletas, que
tem um percurso extenso da unidade geradora até o abrigo final de residuos.

Palavras-chave: Residuos quimicos.

INTRODUCAO

O gerenciamento de residuos de servicos de saude (RSS) é um dos problemas
ambientais enfrentados atualmente. A geracdo de residuos provenientes da
assisténcia a saude tem recebido atencéo especialmente pela quantidade que cresce
exponencialmente e pelo descarte de forma incorreta, que coloca em risco a qualidade
de vida da sociedade (COSTA, FONSECA, 2010).

Na literatura é recorrente a preocupacao publica com os residuos das atividades
de saude remota aos anos de 1980, quando seringas e agulhas foram encontradas
nas praias da costa leste da Florida, USA (RUTALA, MAYHALL, 1992).
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No Brasil, a Politica Nacional de Residuos Sélidos? foi publicada a partir da Lei
12305/2010 e vem reafirmar os principios, objetivos e instrumentos, bem como as
diretrizes relativas a gestdo integrada e ao gerenciamento de residuos sélidos,
incluidos os perigosos, as responsabilidades dos geradores e do poder publico e aos

instrumentos econémicos aplicaveis. (BRASIL, 2010).

Sao geradores de RSS todos os servicos cujas atividades estejam relacionadas
com a atencdo a saude humana ou animal, inclusive os servicos de assisténcia
domiciliar; laboratérios analiticos de produtos para saude; necrotérios, funerarias e
servicos onde se realizem atividades de embalsamamento (tanatopraxia e
somatoconservacao); servicos de medicina legal; drogarias e farmécias, inclusive as
de manipulacéo; estabelecimentos de ensino e pesquisa na area de saude; centros
de controle de zoonoses; distribuidores de produtos farmacéuticos, importadores,
distribuidores de materiais e controles para diagnéstico in vitro; unidades moveis de
atendimento a saude; servicos de acupuntura; servi¢cos de piercing e tatuagem, saloes
de beleza e estética, dentre outros afins. (AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA
SANITARIA, 2018)

Os RSS, apesar de representarem uma pequena parcela da totalidade de
residuos solidos gerados no meio urbano, oferecem preocupante risco sanitario e
ambiental quando gerenciados inadequadamente, pois sao possiveis fontes de
propagacdo de doencas, que podem contribuir para o0 aumento da incidéncia de
infeccdo hospitalar, além de apresentarem um risco ocupacional intra e extra
estabelecimento de satde (AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA,
2018).

Define-se gerenciamento dos residuos como um conjunto de procedimentos de
gestdo, planejados e implementados a partir de bases cientificas e técnicas,

normativas e legais. O objetivo principal € minimizar a geracao e proporcionar seu

2 Residuos Sélidos: material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas
em sociedade, a cuja destinacéo final se procede, se propde proceder ou se esta obrigado a proceder,
nos estados solido ou semissolido, bem como gases contidos em recipientes e liquidos cujas
particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede publica de esgotos ou em corpos d’agua,
ou exijam para isso solugfes técnica ou economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia
disponivel . (BRASIL, 2010).
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encaminhamento de forma segura, e consequentemente, contribuir para a protecao
dos trabalhadores, a preservacao da saude publica, dos recursos naturais e do meio
ambiente (AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA, 2018).

A gestdo de RSS contempla as etapas de segregacéo, minimizacao, tratamento
prévio, acondicionamento, armazenamento temporério, coleta, transporte interno e
armazenamento externo. A minimizacdo pode ser destacada pela reciclagem e
representa uma alternativa determinante na reducdo da quantidade de residuos
sélidos gerados, aliado a economia de recursos naturais e energéticos (KLIGERMAN,
2000).

Consideram-se agentes de risco quimico aqueles cuja periculosidade é devido
a um produto ou composto quimico. Podem penetrar o organismo do trabalhador
através a inalacdo (poeiras, fumacas, gases, neblinas, névoas ou vapores), absorcao
dérmica ou ingestdo. Considerando ainda que o trabalho com produtos quimicos é
perigoso, e medidas de seguranca devem ser tomadas para o seu manuseio. Medidas
de prevencéo, o estudo e o conhecimento dos riscos quimicos sdo muito importantes,
bem como, o envolvimento responsavel e consciente de todos aqueles que de alguma
forma estdo envolvidos neste processo. (FIORAVANT, SANTOS e RENAN, 2019).

Desta forma este estudo se justifica a medida que a avaliagdo num contexto
compreensivo, em consonancia com o exposto, torna-se uma ferramenta visando a
instrumentalizac&o de gestores envolvidos com o planejamento e manejo, assim como
Orgéos responséaveis pela politica de seguranca dos residuos gerados. Ressalto ainda
o fato de haver falta deste instrumento de controle, monitoramento e protecao dos
colaboradores da instituichio nos momentos em que ocorrem derramamentos
acidentais, em um momento que demanda tomada de deciséo rapida para contencao
e manipulacdo de residuos. A elaboracdo deste Kit justifica por apresentar inédito
para contribuir com os pressupostos da saude e meio ambiente pela lacuna existente

para minimizacao do risco durante as coletas de residuos quimicos.

Espera-se contribuir para o aprimoramento da seguranca na coleta de RSS e
conscientizacdo dos profissionais de saude em geral. De forma adicional tem-se
também a contribuicdo do ponto de vista académico, que sera o de transformar a
vivéncia pratica em ciéncia aplicada para a solucédo de problemas préticos na rotina

da instituicdo, ampliar o conhecimento sobre o tema e instigar reflexdes sobre as
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potenciais intervencdes. Do ponto de vista organizacional, espera-se que a criagao e
implantacéo do kit em questéo possa ser Util e evitar que derramamentos acidentais
possam causar danos ambientais indesejados e comprometimento na saude dos
trabalhadores da coleta de residuos quimicos. Para a sociedade, a contribuicdo sera
a de prover informagfes de seguranca que permitam melhor subsidiar sua prética
laboral. Como produto desta pesquisa, propde-se apresentar a composicao de um kit
de contencéao especifico para coleta de residuos quimicos com instrucéo de trabalho
gue oriente o seu uso a fim de proporcionar informacfes de seguranca para acidentes

com produtos quimicos.

FIGURA 1 - Kit de contengédo de residuos quimicos.

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 2 - Kit de conten¢éo de residuos quimicos em local de guarda dos produtos
guimicos.
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FONTE: O autor (2019)

FIGURA 3 - Kit de Contencéo de residuos em uso nas coletas.internas de Residuos
Quimicos

FONTE: O autor (2019)

2 OBJETIVOS
2. 1 OBJETIVO GERAL

* Contribuir na prevencdo de acidentes a funcionarios que manipulam

residuos/produtos quimicos e na prote¢cdo do meio ambiente.
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2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Criarum Kit de contencéo especifico para uso durante as coletas com o objetivo
de diminuir o risco de exposicao desta atividade e para casos de acidentes com

produtos quimicos.

«  Contribuir com as normas de seguranca da saude do trabalhador e de protecao
do meio ambiente;

* Colaborar no gerenciamento de residuos nas instituicbes geradoras
objetivando sansdes penais desnecessdrias e afastamentos e até mesmo

perda de mao de obra;

» Estimular conhecimento acerca dos residuos quimicos.

3 O PROBLEMA

A preocupacdo com o gerenciamento adequado dos residuos/rejeitos® gerados
em Estabelecimentos de salude tem motivado os geradores a criarem mecanismos
visando a protecdo humana e ambiental. Os profissionais que manipulam,
movimentam, armazenam e descartam substancias quimicas precisam ter disponiveis
todas as informacdes para a implantacdo das medidas de prevencdo. Caso
negligenciadas as propriedades fisicas e quimicas dos produtos quimicos, 0S mesmos
podem ocasionar incéndios, explosdes, emissdo de gases toxicos, vapores ou
combinac¢Bes variadas desses efeitos. Além disso, os produtos quimicos podem

apresentar reacdes de incompatibilidade com outras substancias quando se misturam.

Tendo em vista o percurso profissional da aluna, proponente do estudo,
gue atuou no gerenciamento de RSS em um hospital universitario, ficou evidente que
esse processo apresenta fragilidades que necessitam de intervencdo e
especificamente, gerou uma grande inquietacdo na investigadora pela geracao de

RSS oriundos do grupo B (gquimicos) de alto risco que expde rotineiramente 0s

® Rejeitos: residuos solidos que, depois de esgotadas todas as possibilidades de tratamento e

recuperacao por processos tecnoldgicos disponiveis e economicamente viaveis, ndo apresentem outra

possibilidade que nao a disposicao final ambientalmente adequada. (BRASIL, Lei 12.305 de 2010).

—

59
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coletores com possibilidades de derramamentos acidentais durante as coletas, que

tem um percurso extenso da unidade geradora até o abrigo final.

O referido hospital gera uma quantidade importante de residuos de servi¢os
de saude e dentre eles estao os residuos quimicos do grupo B, de alta periculosidade
gue sao coletados dos setores geradores semanalmente.

7

A complexidade da organizacdo hospitalar € um constante desafio para o
processo de gestéo, principalmente no que se refere a seguranca. O desenvolvimento
do tema permitiu articular muitos dos conhecimentos adquiridos ao longo do curso

com a pratica no ambiente hospitalar, em busca dos objetivos do fazer acontecer.

Portanto, do ponto de vista organizacional, espera-se que a criacdo e
implantacéo do kit contencdo possa ser Util e evitar que derramamentos acidentais
coleta de residuos quimicos. Para a sociedade, a contribuicdo serd a de prover

informacdes de seguranca que permitam melhor subsidiar sua pratica laboral.

De forma adicional tem-se também a contribuicAo do ponto de vista
académico, que sera o de transformar a vivéncia pratica em ciéncia aplicada para a
solucdo de problemas praticos na rotina da instituicdo, ampliar o conhecimento sobre

o tema e instigar reflexbes sobre as potenciais intervencoes.

Desta forma, pensou-se na criacdo de um Kit de contencao especifico para
uso durante as coletas com o objetivo de diminuir o risco de exposicao desta atividade
contribuindo ainda com a aplicabilidade da norma de Seguranca e Saude do

trabalhador que orienta:

[...] todo estabelecimento prestador de
assisténcia & saude deve estabelecer as
diretrizes basicas para a implementacdo de
medidas de protecdo a seguranca e a saude dos
trabalhadores dos servicos de salde, bem como
daqueles que exercem atividades de promocgéo e

assisténcia a satude em geral (BRASIL, 2005).

4 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa descritiva, realizada em um hospital universitario,

publico e geral, integrado ao Sistema Unico de Salude (SUS) e referéncia na atencéo
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de média e alta complexidade para a populacédo de Belo Horizonte e do estado de
Minas Gerais onde sdo realizadas atividades de ensino, pesquisa e assisténcia a
saude, atendendo a todas as especialidades oferecidas pelo SUS, com excecao da

radioterapia.

Esta pesquisa exige do investigador uma série de informacdes sobre o que
deseja pesquisar. Desta forma, os estudos descritivos podem ser criticados porque

pode existir uma descricdo exata dos fendmenos e dos fatos (TRININOS, 1987).

A busca por material bibliografico aconteceu entre os meses de outubro e
novembro de 2019 por meio da Biblioteca Virtual de Saude (BVS) nas bases de dados:
Literatura Latino-americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Scientific
Electronic Library Online (SCIELO) e do Portal de Coordenacéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), por meio das palavras-chaves: residuos,
quimicos, com buscas por “kits de contengcao de Residuos quimicos” com buscas em

portugués e inglés em artigos, manuais, normas e leis pertinentes.

De posse do material para andlise e sintese realizou-se as etapas sugeridas
por GIL (2010), a saber: Leitura exploratoria e reconhecimento dos artigos, leitura
seletiva e escolha do material que servira aos propositos do estudo, leitura analitica
dos textos e por fim leitura interpretativa e consequente fichamento. Outrossim, a
revisdo de literatura consistiu ainda em consultas as Normas da Associagao Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT), legislacdes do Ministério da Saude e do Meio Ambiente
respectivamente que normatizam a tematica em ambito nacional. Esta revisao
resultou em: 29 artigos completos, 06 legislagbes sobre o meio ambiente e 01
legislacé@o sobre a saude do trabalhador.

Para conhecer os tipos de kits existentes para derramamentos assim, foi
encontrado um cenéario de caréncia de um kit que garanta mais seguranca na
manipulacdo de produtos/residuos quimicos, com elaboracdo de uma sintese

atualizada do conhecimento disponivel em contribuicdo ao objeto de estudo.

QUADRO 1
Classificacdo dos Residuos de Servigos de Saude pela RDC ANVISA 222/2018

Grupos/subgrupo/Classificagdo
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GRUPO A

RESIOUO
INFECTANTE

Subgrupo A; - Culturas e estoques de micro-organismos; residuos de fabricacdo de produtos bioldgicos,
exceto os medicamentos hemoderivados; descarte de vacinas de microrganismos vivos, atenuados ou
inativados; meios de cultura e instrumentais utilizados para transferéncia, inocula¢do ou mistura de culturas;
residuos de laboratdrios de manipulacdo genética;.residuos resultantes da atividade de ensino e pesquisa ou
atencdo a saude de individuos ou animais, com suspeita ou certeza de contaminacdo biolégica por agentes
classe de risco 4, microrganismos com relevancia epidemioldgica e risco de disseminagdo ou causador de
doenca emergente que se torne epidemiologicamente importante ou cujo mecanismo de transmissdo seja
desconhecido; bolsas transfusionais contendo sangue ou hemocomponentes rejeitadas por contaminagdo ou
por méa conservagdo, ou com prazo de validade vencido, e aquelas oriundas de coleta incompleta; sobras de
amostras de laboratério contendo sangue ou liquidos corpdreos, recipientes e materiais resultantes do processo
de assisténcia a salide, contendo sangue ou liquidos corpéreos na forma livre.

Subgrupo A; - Carcagas, pecas anatdmicas, visceras e outros residuos provenientes de animais submetidos a
processos de experimentacdo com inoculagdo de microrganismos, bem como suas forragdes, e os cadaveres
de animais suspeitos de serem portadores de microrganismos de relevancia epidemiolégica e com risco de
disseminacdo, que foram submetidos ou ndo a estudo anatomopatoldgico ou confirmagdo diagndstica.

Subgrupo As - Pegas anatdmicas (membros) do ser humano; produto de fecundagéo sem sinais vitais, com
peso menor que 500 gramas ou estatura menor que 25 centimetros ou idade gestacional menor que 20 semanas,
gue ndo tenham valor cientifico ou legal e ndo tenha havido requisi¢do pelo paciente ou seus familiares.

Subgrupo A - Kits de linhas arteriais, endovenosas e dialisadores, quando descartados; filtros de ar e gases
aspirados de area contaminada; membrana filtrante de equipamento médico-hospitalar e de pesquisa, entre
outros similares; sobras de amostras de laboratdrio e seus recipientes contendo fezes, urina e secreces,
provenientes de pacientes que ndo contenham e nem sejam suspeitos de conter agentes classe de risco 4, e nem
apresentem relevancia epidemioldgica e risco de disseminagdo, ou microrganismo causador de doenga
emergente que se torne epidemiologicamente importante ou cujo mecanismo de transmissao seja desconhecido
ou com suspeita de contaminagdo com prions; residuos de tecido adiposo proveniente de lipoaspiragdo,
lipoescultura ou outro procedimento de cirurgia plastica que gere este tipo de residuo; recipientes e materiais
resultantes do processo de assisténcia a saide, que nao contenha sangue ou liquidos corpoéreos na forma livre;
pecas anatdmicas (6rgdos e tecidos), incluindo a placenta, e outros residuos provenientes de procedimentos
cirtrgicos ou de estudos anatomopatoldgicos ou de confirmagdo diagndstica; cadaveres, carcacas, pecas
anatdémicas, visceras e outros residuos provenientes de animais ndo submetidos a processos de experimentagédo
com inoculacéo de microrganismos; bolsas transfusionais vazias ou com volume residual p6stransfusdo.

Subgrupo As - Orgdos, tecidos e fluidos organicos de alta infectividade para prions, de casos suspeitos ou
confirmados, bem como quaisquer materiais resultantes da atencdo a salde de individuos ou animais, suspeitos
ou confirmados, e que tiveram contato com 6rgdos, tecidos e fluidos de alta infectividade para prions. - Tecidos
de alta infectividade para prions sdo aqueles assim definidos em documentos oficiais pelos érgéos sanitarios
competentes.

GRUPO B
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GHS02 : GHSO03 I GHS04

GHSO01

EXPLOSIVOS INFLAMAWVEL OXIDANTE GAS SOB PRESSAO
GHSO06 GHSO07 GHSO09 GHSO05
TOXICO cuiDADO POLUENTE CORROSIVO

Residuos contendo produtos quimicos que apresentam periculosidade a salde publica ou ao meio ambiente,
dependendo de suas caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade,
carcinogenicidade, teratogenicidade, mutagenicidade e quantidade. Produtos farmacéuticos; Residuos de
saneantes: desinfetantes, desinfestantes; residuos contendo metais pesados; reagentes para laboratério,
inclusive os recipientes contaminados por estes. Efluentes de processadores de imagem (reveladores e
fixadores). Efluentes dos equipamentos automatizados utilizados em analises clinicas.

GRUPO C

REJEITO
RADIOATIVO

Qualquer material que contenha radionuclideo em quantidade superior aos niveis de dispensa
especificados em norma da CNEN e para os quais a reutilizacdo é impropria ou ndo prevista;
Enquadra-se neste grupo o rejeito radioativo proveniente de laboratdrio de pesquisa e ensino na area
da saude, laboratério de andlise clinica, servico de medicina nuclear e radioterapia, segundo
Resolucdo da CNEN e Plano de Protecdo Radioldgica aprovado para a instalagdo radiativa.

GRUPO D
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LIXO COMUM RSB

CcCOoOMuUM

2

Residuos que ndo apresentam risco bioldgico, quimico ou radioldgico a salide ou ao meio ambiente,
podendo ser equiparados aos residuos domiciliares como: papel de uso sanitéario e fralda, absorventes
higiénicos, pecas descartdveis de vestuario, gorros e mascaras descartaveis, resto alimentar de
paciente, material utilizado em antissepsia e hemostasia de vendclises, luvas de procedimentos que
ndo entraram em contato com sangue ou liquidos corpéreos, equipo de soro, abaixadores de lingua
e outros similares ndo classificados como Al, sobras de alimentos e do preparo de alimentos, resto
alimentar de refeitorio, - residuos provenientes das areas administrativas;residuos de varrigao, flores,
podas e jardins, residuos de gesso provenientes de assisténcia a saude;forragdes de animais de
biotérios sem risco bioldgico associado.

GRUPO E

GRUPOE

RESIDUO
PERFUROCORTANTE

Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais como: ldminas de barbear, agulhas, escalpes,
ampolas de vidro, brocas, limas endodénticas, pontas diamantadas, laminas de bisturi, lancetas;
tubos capilares; ponteiras de micropipetas; laminas e laminulas;espatulas; e todos os utensilios de
vidro quebrados no laboratério (pipetas, tubos de coleta sanguinea e placas de Petri) e outros
similares.

FONTE: O autor (2019)

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Tendo em vista o percurso profissional da autora, proponente do estudo, que
atuou no gerenciamento de RSS no referido hospital, ficou evidente que esse
processo apresenta fragilidades que necessitam de intervencao. De acordo com a
Norma ABNT NBR 9735/2016 € necessario ter um conjunto de equipamentos para
emergéncias no transporte terrestre de produtos perigosos, composto pelo

equipamento de protecédo individual, a ser utilizado pelo condutor e auxiliares
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envolvidos no transporte, equipamentos para sinalizacdo da area da ocorréncia e

extintor de incéndio portatil para a carga.

No entanto a norma nao apresenta orientacbes especificas para coletas
internas de residuos perigosos. Esta lacuna gerou uma grande inquietacdo na
investigadora durante a coleta de RSS oriundos do grupo B (quimicos) de alto risco
que expbe rotineiramente o0s coletores com possibilidades de derramamentos
acidentais durante as coletas que tem um percurso extenso da unidade geradora até
o abrigo final de residuos. Pensou-se entdo, baseando-se nas recomendacdes da
ABNT para transportes externos de produtos perigosos, na criacdo de um Kit de
contencado especifico para uso durante as coletas com o objetivo de diminuir o risco
de exposicao desta atividade. Rotina da instituicdo, ampliar o conhecimento sobre o

tema e instigar reflexdes sobre as potenciais intervencoes.

Diante do exposto, pensou—se na criacdo de um kit para ser usado nas coletas
de residuos quimicos. A proposta foi reconhecida pela direcdo e polo Gestor de
Residuos da instituicdo como uma ferramenta importante para a seguranca
profissional e ambiental nas coletas e acidentes com residuos/produtos quimicos.

Para definir o que deve conter o kit seguiram-se algumas instru¢des contidas
na norma ANBT, trabalhou-se com o reaproveitamento de pincas inserviveis de uso
em procedimentos cirlrgicos para compor 0s kits na coleta de perfurocortantes
gerados em casos de acidente. Os trapos de tecidos da sala de costura também foram
reaproveitados para confeccdo de bolsas para armazenar os itens do kit e para
facilitarem na coleta dos residuos.

O p6 de serragem da marcenaria para ajudar na contencao dos residuos
liquidos (até a aquisicao de po solidificador). Foram incluidas luvas nitrilicas de cano
longo as quais foram testadas com produtos quimicos corrosivos para verificar o nivel
de seguranca, além disso, foram inseridos aventais descartaveis, toucas descartaveis,
sacos especificos (de cor laranja com simbolo de risco toéxico) para residuos quimicos,
po solidificador para os rejeitos/residuos liquidos, 6culos de protecdo e mascara tipo
respirador com carvao ativado. Criou-se uma instrucao de trabalho para orientar
quanto ao uso, destino final dos residuos gerados e reposi¢do dos itens usados bem
como a validade dos produtos (apéndice a). Por ultimo realizou-se a distribuicdo dos
kits. E importante ressaltar que os equipamentos do conjunto para situacdes de

emergéncia devem estar em qualquer local onde se manipula ou armazena produtos
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quimicos e juntos a estes as Fichas de Informacdo de Seguranca de Produtos
Quimicos (FISPQs) dos residuos usados em cada setor da referida instituic&o. .

Para definir quem devera ter um kit, primeiramente tentou-se priorizar 0s
coletores dos residuos gerados em seguida funcionarios que manipulam produtos
quimicos, e por fim os setores que armazenam tais produtos. Verificou-se também a
necessidade de trabalhar com treinamento para os coletores e funcionarios dos
setores geradores de residuos do grupo B ou armazenadores de produtos quimicos.

Segundo GEMERT e PIINEN et al. (2006), essas organizagbes tém a
obrigacao de informar e treinar a equipe, para que esta siga as medidas cabiveis para
manter a seguranca nas organizacdes. Isso se faz necessario, pois acidentes
ocupacionais que envolvem trabalhadores hospitalares tém grande impacto
econdbmico tanto pela perda de mao-de-obra qualificada pelas lesbes ocupacionais

quanto pelo dano irreparavel a imagem da instituicao hospitalar.

QUADRO 2

Instrucéo de Trabalho Operacional

Instrucédo de Trabalho Operacional

Atualizacao:
1 Versao: XXX XX 0 -
OXUXXIXX Ito n°® XX Pagina 19 de 25
Versdo: n® XX
Aprovador unidade: chefe de unidade Responsavel Técnico:

Quem: Profissionais com risco de contato com residuos / rejeitos quimicos
Obijetivo(s): Atender emergéncias de derramamento de residuos / rejeitos quimicos.

Onde: Nos setores responsaveis pela gestdo e acompanhamento de contratos de materiais, equipamentos ou
Servigos.

Descrigdo da Instrugdo de Trabalho:

INICIO

Materiais necessarios para montagem do kit

Kit para acidentes com residuos / rejeitos quimicos
v 01 Sacola;

v 01 Pacote (1 kg de pd) de p6 solidificador

v 01 Mascara com respirador com carvao ativado;
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v 01 Luva nitrilica de cano longo;

v 01 Avental impermeavel

v 01 Gorro;

v 01 Saco de cor laranja de 30 litros para risco toxico e lacre;
y 01 Oculos de alta protegio;

y 01 Etiqueta autocolante de risco tdxico;

v 01 Etiqueta autocolante de identificagdo em branco;

y Trapos de tecido;

v 01 Caixa de cor laranja para residuo quimico perfurocortante (procura la em local mais préoximo do
acidente);

v 01 Pinga longa;

y01 Formulério padronizado para solicitar descarte do residuo gerado.
DESCRICAO DA INSTRUCAO DE TRABALHO

Inicio

Como fazer:

. Colocar os EPIs (Equipamentos de protecdo individual) imediatamente. O responsavel pela

contencdo do derramamento liquido devera sinalizar e isolar o local;
. . Se o acidente ocorrer em local fechado, o local devera ser ventilado e abrir portas e janelas.

. Se o residuo for de produto muito téxico o local deverd ser evacuado e quem proceder o
recolhimento do mesmo dever atentar para uso de todos os EPIs fornecidos e procurar informacdes sobre nas

FISPQUES presentes em todos os setores que contém estes produtos e geram esses residuos/rejeitos.

. Se liquido, jogar sobre o mesmo o pé solidificador em quantidade suficiente para conter o
espalhamento e colocar tecidos para facilitar no recolhimento (Cada 1 kg de po6 solidifica 100 litros). Apés o
recolhimento, o quimico solidificado deve ser acondicionado em saco de cor laranja e lacrado. Atengdo
especial para os acidentes que gerarem fragmentos de vidro, recolher com a pinga e colocar diretamente em

caixa de cor laranja respeitando o limite de preenchimento de 2/3 da capacidade.

. Os residuos / rejeitos recolhidos, seja qual for, serdo descartados como quimicos e devem ser
acondicionados em sacos (exceto perfurocortantes — caixa de cor laranja).e sinalizado com seu grau de
periculosidade para que ndo ofereca riscos & salde do homem e ao meio ambiente. Devem ser guardados em
local seguro (local com sistema de isolamento que impeca o acesso de pessoas ndo autorizadas), no setor
gerador até que funcionarios autorizados pelo Gestor de residuos possam comparecer ao local para transferi-

los para o abrigo intermediario.

. Apos o recolhimento, o local de guarda devera ser higiénizado.
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. Higienizar as m&os apos recolher tais residuos derramados.

. Providenciar formulario proprio de residuos quimicos e preenche-lo de acordo com orientagdes

do Gestor de residuos.

. As luvas de autoprotecdo usadas no procedimento de manipulacéo destes residuos devem ser
descartadas.
. Os setores que ndo tiverem recebido seu Kit de Contencdo de Residuos Quimicos deverdo

providencia-los e fazer a reposicéao dos itens quando usados ou substituir (de acordo com normas da instituigao)
por outros “especificos” antes que vengam e deixa-lo junto das Fichas de Informag&o de Seguranca de Produtos

Quimicos (FISPQs) dos residuos usados em cada setor.
. Atentar para a substituicdo da ITO do kit sempre que for revisada.

Em casos de ndo conformidade:

Na indisponibilidade de sacos de cor laranja (para residuo quimico), o saco branco leitoso de risco
bioldgico podera ser utilizado desde que seja identificado que o residuo ali colocado é toxico e fazer
contato no setor de Gestdo de Residuos para encaminha-los ao depdsito de residuos quimicos.

Na indisponibilidade de caixas de cor laranja para residuos quimicos, utilizar uma caixa resistente que
oferega seguranga para acondicionamento, coloca-la em saco de cor laranja, identificar o contetido com
0 risco que oferece e o setor gerador.

FIM

FONTE: O autor (2019)

6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao iniciar o trabalho de pesquisa para saber os kits de contencéo existentes,
constatou-se um cenario de caréncia de um kit que garanta mais seguranca na
manipulacdo de produtos/residuos quimicos.

Constatou-se que o Objetivo Geral foi atendido porque o trabalho conseguiu mostrar
a importancia de se ter um Kit de Contencao de Residuos Quimicos durante a coleta
de residuos em um hospital universitario em que se realizam muitas pesquisas que
geram grande quantidade de residuos quimicos de alto risco que expdem

rotineiramente 0s coletores e ao meio ambiente.

Os objetivos especificos também foram contemplados uma vez que o kit foi
bem aceito pela Unidade de Gestdo de Residuos de Servicos de Saude da referida

instituicdo e tem sido usado frequentemente quando acontecem acidentes de
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derramamento proporcionando seguranga as pessoas expostas e 0 meio ambiente,
contribuindo deste modo com no gerenciamento de residuos nas instituicoes
geradoras objetivando evitar ainda sansdes penais desnecessarias e afastamentos e
até mesmo perda de méo de obra e estimular conhecimento acerca dos residuos

quimicos.

Foi adaptado pelo Servico de Seguranca do Trabalhador para uso em todos
0s setores geradores de residuos e armazenadores de produtos quimicos da
instituicao.

De modo geral, espera-se contribuir para o aprimoramento da seguranca na
coleta de RSS e conscientizacdo dos profissionais de saude. De forma adicional tem-
se também a contribuicdo do ponto de vista académico, que sera o de transformar a
vivéncia pratica em ciéncia aplicada para a solucéo de problemas préticos na rotina
da instituicdo, ampliar o conhecimento sobre o tema e instigar reflexdes sobre as
potenciais intervencdes. Do ponto de vista organizacional, espera-se que a criagao e
implantacdo do kit em questdo possa ser Util e evitar que derramamentos acidentais
possam causar danos ambientais indesejados e comprometimento na salde dos
trabalhadores da coleta de residuos quimicos. Para a sociedade, a contribuicdo sera
a de prover informacfes de seguranca que permitam melhor subsidiar sua pratica
laboral. O produto desta pesquisa foi apresentar a composi¢ao de um kit de contencao
especifico para coleta de residuos quimicos com instrucao de trabalho que oriente o
seu uso a fim de proporcionar informac¢des de seguranca para acidentes com produtos
guimicos e até para uso em outras demandas que envolve seguranca para residuos

liquidos.

Algumas limitagdes foram encontradas principalmente por se tratar de um
hospital com alta rotatividade de alunos e funcionarios os quais apesar do empenho
do Gestor de Residuos em ensinar a importancia do correto gerenciamento dos
residuos que geram. Observa-se pouco empenho em aprender, ocasionado talvez
pela falta de cobranca deste conhecimento como os demais da grade dos cursos da
area de Ciéncias da Saude.
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RESUMO

Diante das mudancas tecnoldgicas e o acesso aberto a diferentes fontes de
informagbes do mundo moderno verifica-se a necessidade de adequacdes nos
processos didaticos de forma a contribuir na construcdo de competéncias dos alunos.
Em uma pesquisa exploratéria, cujos dados sdo oriundos de observacdes de relatorios
disponibilizados a coordenacéo dos cursos das engenharias civil, de minas, mecanica,
elétrica e de producédo este trabalho apresenta uma analise qualitativa de 8 projetos
embasados em metodologias ativas de aprendizagem desenvolvidos pelo mesmo
professor entre os anos de 2015 e 2018 em diversas turmas nas disciplinas Geologia,
Mineralogia, Topografia e Georreferenciamento, Saneamento Ambiental e Gestéo
Ambiental. O estudo permitiu identificar pontos positivos que podem ser reaplicados,
bem como também negativos que devem ser observados ao se utilizar essa estratégia
didatica. Por fim, evidencia-se nas analises o significativo potencial das metodologias

ativas de aprendizagem na formacéao universitaria.
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Palavras-chave: Metodologia Ativa. Aprendizagem na Graduacdo. Didatica de

Ensino. Professor Universitario.

1. INTRODUCAO

O cenario educacional do século XXI apresenta novas concepc¢bes de
educacao que exigem do professor um novo olhar em relacéo a leitura do mundo e da
condicdo humana. Os mecanismos analiticos e reducionistas da logica classica ja nao
sao suficientes, sendo complementados pela intuicdo e pelo sentimento. Jesus (2009)
caracteriza o atual sujeito cognitivo como ndo apenas um ser racional, mas também
psicoldgico, social, politico, isto €, relacional, fruto do processo entre subjetividade e

objetividade.

Observa-se assim uma maior exigéncia ou adequacao em relacdo as praticas
pedagogicas. Nota-se um questionamento sobre a utilizacdo de métodos e técnicas
tradicionais de ensino pelos professores universitarios em detrimento de novas
praticas ou, até mesmo, da adequacao das existentes de forma a contribuirem na
aquisicao de competéncias dos alunos. Nesse contexto, Lacerda (2018) cita que o
modelo hegemdnico que molda a universidade desde 0s seus principios e propositos
até as suas atividades esta em vias de sofrer um colapso, migrando em direcdo as
metodologias ativas de aprendizagem que satisfazem melhor as necessidades do

mercado.

De forma a buscar a melhoria dessa estratégia didatica foram realizadas
analises em projetos desenvolvidos por 522 alunos dos cursos de graduacdo de
engenharia civil, engenharia mecanica, engenharia de producéo e engenharia elétrica
do periodo noturno de uma instituicdo de ensino particular no municipio de Belo

Horizonte (Minas Gerais).

Inicialmente foram selecionados projetos desenvolvidos entre 2015 a 2018 por
grupos de alunos orientados pelo mesmo professor. A escolha dos integrantes dos
grupos foi livre, porém a quantidade foi definida pelo professor. Em seguida, foram
analisadas as observacdes e relatos qualificados como dados qualitativos de maior
relevancia que foram identificados durante a execucdo dos projetos e que

influenciaram na concretiza¢ao do planejado.
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Por meio de andlises qualitativas buscando o estabelecimento de relacbes
causais este estudo utilizou dados coletados em relatérios entregues para a
coordenacdo dos cursos de graduacdo contendo detalhamento dos projetos
desenvolvidos. Por meio das observacfes do professor nos relatérios analisados,
observou-se que a utilizacdo de metodologias ativas de aprendizagem em cursos de
graduacédo se apresenta como uma ferramenta de significativo potencial para a
construcdo de competéncias dos alunos. Entretanto, verifica-se que tanto o professor
quanto o aluno devem estar devidamente habituados com essa pratica para um

melhor aproveitamento.
2. REFERENCIAL TEORICO

Segundo Daher (2016) como um dos desdobramentos do estabelecimento da
sociedade de classes foram criadas as escolas. A figura do professor se concretiza
nesse momento associada a funcao daquele que ensina. Segundo Silva (2009) nesse
modelo ndo se pretendia formar individuos criticos, pois na concepcéo tradicional de
educacéao o professor é detentor de todo o saber e 0 aluno é apenas um receptéaculo

de informacdes.

Em meados do século XX, no modelo tecnicista, a educagcdo servia para
formacdo de mao-de-obra para o capitalismo, em seguida surgem os modelos
construtivistas. Nesses Ultimos, o conhecimento € construido através da interacédo
social e estruturado culturalmente, baseando-se em experiéncias vividas, conhecidas
e experimentadas pelos alunos. Pinheiro (1997) cita que no ensino baseado nessa
concepcao, sdo trabalhadas estratégias adequadas aos interesses dos alunos e que
visam sua participagdo ativa de forma a os desafiarem a buscar solugbes aos
problemas propostos. Segundo Serrdo (2012), as escolas que buscam se integrar nas
comunidades de onde vém seus alunos tornam-se referéncia para melhorar a

qualidade de vida da regido em que estao inseridas.

De acordo com a LDB 9394/96 a educacao escolar brasileira esta organizada
em dois niveis: educacdo basica que compreende a educacado infantil, ensino
fundamental e médio e a educacdo superior. Conforme o seu art.43 a educacéo
superior tem por finalidade, dentre outros, formar diplomados nas diferentes areas de

conhecimento aptos para a insercdo em setores profissionais, estimular o
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conhecimento dos problemas do mundo presente, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relagdo de reciprocidade. Nessa mesma
linha Serrdo (2012) cita que a formacao de pessoas com conhecimento sobre a sua
prépria realidade contribuira para que sejam estabelecidas articulacdes com pessoas
e instituicbes da regido, construindo novas realidades para si préprios e para aqueles
com quem se relacionam. Lacerda (2018) apresenta como caracteristicas do
profissional de curso superior a capacidade de trabalhar em equipe e resolver

problemas, produzir sob presséo, ter senso critico e interdisciplinar.

Nesse cenario, Jesus (2009) nos apresenta reflexdes sobre o professor
demonstrando que enquanto no quadro do registro epistemoldgico do taylorismo e do
behaviorismo o professor devia ser o executor das estratégias elaboradas pelos
tedricos da educacdo, na atualidade ele deve ser autor das estratégias. Segundo
Lacerda (2018) existe uma necessidade de adequacgdes no processo de ensino e
aprendizagem utilizados nas universidades e instituicbes de ensino superior de forma
a atender as exigéncias do mercado. Nesse contexto, as abordagens didaticas
tradicionais deixam de atender as especificidades requeridas pela sociedade

contemporanea e novas estratégias se tornam necessarias.

Neste contexto, as metodologias ativas de aprendizagem se apresentam como

ferramentas de significativo potencial para essa finalidade.

As metodologias ativas de aprendizagem podem se enquadrar neste cenario
contribuindo na aquisicdo de competéncias dos alunos ao basearem-se na resolucéo
de problemas. Lacerda (2018) apresenta como exemplos de metodologias ativas de
aprendizagem a Problem Based Learn (Aprendizagem Baseada em Problemas),
Team-Based Learning (Aprendizagem Baseada em Equipes), Student-centered active
learning enviroment with upside-down (Ambiente de aprendizagem ativa centrada no

aluno com pedagogias invertidas) e Peer Instuction (Instrugéo de pares)

As acbes devem instigar os alunos a se constituirem como sujeitos pensantes,
capazes de pensar e lidar com conceitos, argumentar, resolver problemas, para se
defrontarem com dilemas e problemas da vida pratica. Libaneo (1994) cita sobre a
necessidade de estimular as capacidades investigadoras dos alunos ajudando-os a

desenvolver competéncias e habilidades mentais. Salvador (2019) destaca o
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amadurecimento dos estudantes, apds essa pratica, a partir do aumento do estimulo
a reflexdo e exposicdo das ideias, possibilitando maior troca entre docentes e
discentes viabilizando a constru¢do de conhecimento a partir das experiéncias prévias

dos estudantes.

Segundo Moran (2018), nas metodologias ativas o aluno é estimulado a ser o
protagonista do aprendizado, envolvendo-se diretamente, participando e refletindo em
todas as etapas do processo. Para isso, torna-se necessario um diagnostico
adequado apresentando os conhecimentos prévios e percep¢des sobre o tema em
questado, contextualizacdo e aplicacdo pratica dos conhecimentos. Nesse contexto,
Freire (1993) cita sobre a necessidade de um ensino critico para que se consiga um
aprendizado também critico por meio do que chamou de leitura do mundo e da
palavra, leitura do texto e do contexto. Nessa mesma linha, Serréo (2012) cita em sua
obra que os conhecimentos devem ser utilizados para formar cidadaos e profissionais

com visao critica e espirito de participacao.

No decorrer dos projetos € essencial que o aluno assuma o papel de ator
principal, e o professor o de mediador e estimulador do processo de aprendizagem,
ou seja, uma interacdo entre professor e aluno que engloba as acdes de ensinar e
aprender conforme o que Dowbor (2007) definiu como a capacidade de gerar
dindmicas construtivistas. Segundo Silva (2010) a educacéo assim compreendida é
concebida como centrada no aluno que é capaz de ter responsabilidade, iniciativa e
autodeterminacdo na construcdo da aprendizagem. Aqui, nota-se uma aproximacao
da abordagem humanista ao identificar o professor como o facilitador do processo
entre o ensino e a aprendizagem. Para isso, entretanto, € fundamental a participacéo

de um individuo autdbnomo, critico e reflexivo (OLIVEIRA, 2001).

No desenvolvimento dos projetos com essas caracteristicas € comum o
surgimento de conflitos, posturas inadequadas e certa desorientacdo para solucionar
0s problemas. Neste instante as estratégias motivadoras possuem um importante
papel: as punitivas (positivas ou negativas) embora tendam a gerar resultados mais
imediatos na suspensdo do comportamento-alvo, tais efeitos sdo temporarios e
ocorrem somente na presenca do agente punitivo. Ja a estratégia do refor¢o positivo
destaca-se por ndo se utilizar do controle aversivo e ser agente de significativo

potencial na construcdo das competéncias desejadas (TRISTAO, 2010). Nesse
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contexto, os alunos foram avaliados durante toda a execuc¢ao do projeto por meio da
avaliacdo formativa. Segundo Perrenoud (1999), a avaliacdo formativa é
necessariamente acompanhada de uma intervencao diferenciada na qual o professor
atua de modo a reforcar e orientar, pois o alvo principal € a promoc¢&do humana. Assim,
essa intervencdo possui como intencdo determinar ao mesmo tempo o caminho ja
percorrido e o que resta a percorrer com vistas a auxiliar nos processos de

aprendizagem.

Os projetos foram desenvolvidos de forma a se reconstruir continuamente o
conhecimento promovendo novas ressignificacdes para os conteudos em estudo. Os
conteudos sdo conhecimentos ou formas culturais que se considera essencial que
sejam assimilados por estudantes a fim de seu desenvolvimento e socializacdo. Sao
sete os tipos de conteudos presentes na escola: fatos, conceitos, principios,
procedimentos, valores, normas e atitudes e que podem ser agrupados em trés
categorias (CANTO, 2013):

. Conteudo conceitual: fato, conceitos, principios.

. Conteudo procedimental: acdes desenvolvidas para chegar ao contetdo
conceitual.

. Conteudo atitudinal: valores, normas, atitudes. Relaciona-se a formacédo do
cidadéo.

Em relacao a significacdo e ressignificacdo, o processo de compreensédo para
Piaget (1989) se caracteriza, em funcdo do constante contato com novas situacoes,
por gerar sempre novos processos de assimilacdo e acomodacdo. No primeiro
processo as informac¢des novas sdo adquiridas pelo individuo. Verifica-se entdo a
necessidade da existéncia de algum esquema no individuo que seja capaz de
assimilar estes novos conceitos. Segundo Fioravante (2010), o aluno somente sera
capaz de aprender por meio da interacdo dos elementos sobre os quais conseguir
refletir cognitivamente. Com o passar do tempo uma série de fatores como, por
exemplo, desafios pessoais e/ou profissionais atuam estimulando o individuo a

adaptar seu esquema com novos conceitos em um processo chamado acomodacéao.

Segundo Fontana (1997), por meio da assimilacdo, as coisas e fatos sao

inseridos em um sistema de relagbes e adquirem significagdo. Com o tempo essas
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“novidades” inseridas modificam o sistema de ideias e conceitos que o individuo ja
possui: acomodacao. Desta forma, os objetos passam a adquirir significagdes e,
consequentemente, passam a ser compreendidos, ou seja, o0 significado de
determinados objetos somente € possivel a partir da construgcdo de esquemas
individuais capazes de analisi-los. Esquemas sdo, conforme Fioravante (2010),
estruturas mentais hipotéticas onde os individuos se adaptam e organizam o meio em
vivem. Observa-se, nesse contexto, que Piaget (1989) demonstrou que a inteligéncia
€ uma atividade organizadora - construcdo progressiva de relagdes, nas quais sao
atribuidas significacBes aos objetos e, consequentemente, tornando-se possivel sua

compreensao.
3. METODOLOGIA

Os projetos analisados foram desenvolvidos entre 2015 a 2018, pelo mesmo
professor, em uma instituicao de ensino particular localizada na regido oeste da cidade
de Belo Horizonte (MG). Em funcéo da localizac&o espacial da instituicdo de ensino é
comum a existéncia de alunos residentes nas cidades de Belo Horizonte, Sarzedo,

Ibirité e Contagem.

Os cursos de graduacgdo envolvidos foram engenharia civil, engenharia
mecanica, engenharia de producdo e engenharia elétrica. Todos 0s cursos ocorrem
no periodo noturno. Em relagdo aos semestres dos cursos participantes, verificou-se
desde o primeiro até o oitavo semestre de um total de dez semestres obrigatérios que

os alunos devem realizar.

Foram analisados oito projetos, sendo que 5 projetos foram desenvolvidos
exclusivamente por turmas de engenharia civil, 1 projeto por turma de engenharia de

minas e 0s 2 restantes envolveram turmas de cursos diferentes.

Os projetos foram realizados em grupos de alunos orientados pelo mesmo
professor. A quantidade de integrantes de cada grupo foi definida pelo professor
sendo, no maximo, seis alunos. Embora houvesse a possibilidade de desenvolvimento
dos projetos de forma individual, todos os alunos optaram pelo trabalho em grupo. A

escolha dos integrantes foi de responsabilidade dos proprios alunos.
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Durante o periodo analisado 522 alunos participaram do projeto. Segundo
dialogos observados durante as aulas, aparentemente, a grande maioria dos alunos
exercia alguma atividade profissional durante o dia, eram oriundos de escolas publicas

e haviam formada ha mais de cinco anos.

Inicialmente, por meio de didlogos e observacbes foi realizada a avaliagdo
diagndstica para direcionar os trabalhos. Em seguida, a avaliacdo formativa se fez
presente durante o restante do processo. Assim, foram observadas as acdes que 0s
alunos desenvolveram durante toda a execucéo do projeto: divisdo e execucdo de
tarefas, elaboracao de relatérios, colaboracédo, debates e desenvoltura e recursos
utilizados nas apresentacfes. O professor somente fez intervencfes para auxiliar na
busca pela solucéo dos problemas quando, apés algum tempo de esforco dos alunos,
percebia essa necessidade. Dessa forma, observou-se que os alunos se articulam

espontaneamente para solucionar os problemas.

A seguir sdo apresentados o0s projetos desenvolvidos nas turmas dos cursos de
engenharia civil, engenharia de minas, engenharia mecéanica, engenharia elétrica e
engenharia de producdo. O quantitativo de alunos, de cada curso, participantes nos
projetos esta descrito no Quadro 3.1.

Quadro 3.1- Projetos desenvolvidos no periodo entre 2015 e 2018.

ANO PROJETO CURSO DISCIPLINA ALUNOS

Composteira
doméstica Quem nao
tem jardins  por Eng. Civil Saneamento
dentro, nao planta g Ambiental
jardins por fora e nem
passeia por eles.
Varal fotografico
Multiplos olhares: a

L . Saneamento
engenharia civil e os | Eng. Civil . 131

Ambiental
catadores de
materiais reciclaveis
Engenharia: ciéncias
exatas e também | Eng. Civil Geologia Geral 80
humanas!
Empreendimentos de . Saneamento
L Eng. Civil :

saneamento basico Ambiental
Composteira Eng.
2017 doméstica e a | Mecanica e
responsabilidade Eng. de
compartilhada  pelo | Produgcéo*

131

2015

2016

93

Gestdo Ambiental 32
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ANO PROJETO CURSO DISCIPLINA ALUNOS
ciclo de vida dos
produtos
Série de Bowen Eng. de Int.rodugao. a 19
Minas Mineralogia
Eng. Civil,
Eng. de
Simulador de erosao | Producéo,
e infiltracao Eng. Gestdo Ambiental 120
2018 o
Elétrica e
Eng.
Mecéanica*
Teodolito caseiro Eng. Civil Topograf!a N a7
Georreferenciamento

* projetos desenvolvidos em turmas que possuiam alunos de cursos diferentes e que
cursavam disciplinas em comum.
3.1 Desenvolvimento dos projetos

A distribuicdo de pontos € padrdo em todas as disciplinas dividindo-se em
avaliacdo parcial e oficial para cada bimestre. A avaliacao oficial é obrigatoriamente
impressa, individual e em data fixa. Ja a avaliacdo parcial pode ser desenvolvida ao
longo do bimestre e em mais de uma etapa sendo sua estrutura livre. Os projetos aqui
apresentados se enquadram na avaliacao parcial e sua pontuacédo se distribuiu em
varias etapas.

Inicialmente, foram apresentados por meio de artigos, videos ou reportagens
assuntos que promovessem o interesse dos alunos sobre o tema a ser trabalhado nos
projetos. Em seguida, debates foram estimulados de forma a estabelecerem conflitos
entre 0 senso comum e a ciéncia demonstrando a necessidade de argumentacao
adequada para a solucao de problemas.

Sabendo-se que um planejamento adequado contribui para que se alcancem o
esperado, apdés a etapa inicial, ao se propor 0s projetos para os alunos foram
apresentados os objetivos e critérios de avaliagdo conforme demonstrado no Quadro
(3.1.1).

Quadro 3.1.1: Produtos e critérios de avaliacao.

PRODUTO CRITERIOS DE AVALIACAO
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PONTUACAO

Estrutura .

Custo (acabamento) Funcionamento

Prototipo reduzido* - adequado 3
1 1 1

Recurso digital R?gg:lsn%:ﬁfo

Apresentacio (PowerPoint, video) cartaz) 3
1,5 15

6

* foi estimulado o reaproveitamento de materiais (reuso)

** tendo-se como referéncia as habilidades individuais n&o se penalizou com a
perda de pontos essa etapa, porém foi apresentada analise demonstrando a
necessidade de melhorias em determinados pontos.

Os projetos se desenvolveram dentro de um mesmo bimestre conforme

cronograma basico de execucao.

Tabela 3.1.2: Cronograma de execucéo
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Outro fator que merece destaque € a utilizacdo dos recursos disponiveis no
AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem- como, por exemplo, o envio de mensagens
e a possibilidade de postagem de materiais que possam auxiliar na construcdo do
conhecimento ou que sejam capazes de despertar o interesse pelo objeto de estudo.

3.2 Diretrizes norteadoras dos projetos

Os projetos foram desenvolvidos tendo-se como referéncia as 3 etapas
conforme demonstrado na Figura (3.2.1):
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DESPERTAR === [NREFIETIRN ==  AGR

Figura 3.2.1: Etapas constituintes dos projetos.

O Momento “Despertar” é responsavel, basicamente, em estimular o interesse
do aluno pelo tema a ser estudado por meio de discussdes, videos, imagens, dentre
outros. Uma das principais preocupacdes consiste em se trabalhar algo de forma
contextualizada e, que faca sentido para o aluno, preferencialmente, que esteja

presente no seu cotidiano.

Em seguida, ele devera ser estimulado (desafiado) a resolver determinado
problema. E importante verificar, conforme citado por Monteiro (2013) que em um
desafio muito facil o individuo ndo sera despertado para o “desconhecido” e o fluxo do
conhecimento ndo sera construido, se permanecendo na zona de conforto. Ja em um
desafio muito dificil o individuo pode ndo conseguir realizar a tarefa por limitagées em

suas habilidades.

Nesse contexto observa-se uma estreita relacdo entre a construcdo do

conhecimento, habilidade e desafio conforme demonstrado na Figura (3.2.2):

Figura 3.2.2: Desenvolvimento do conhecimento a partir da relacdo entre desafio e
habilidade.

Degafig

Habilidade
Fonte: Monteiro (2013)

Na etapa “Refletir’, o aluno ira construir novos conceitos e estrutura-los em

seus “esquemas” cognitivos pré-existentes de forma a estabelecer relacdes entre o
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novo (aprendizado) e o velho (senso-comum ou o j& aprendido) conforme o processo

de aprendizagem estruturado por Piaget (1989).

Por fim, o “Agir” se caracteriza por uma etapa que ultrapassa, muitas vezes, o
alcance da “visdo” do professor, pois o objetivo fundamental dos estudos € o
conhecimento e intervencéo da realidade (Zabala, 2002). A real implementagéo das
posturas, conhecimentos enfim, de todas as novas compreensdes trabalhadas
somente sera verificada no dia-a-dia por meio das praticas que os alunos irdo realizar
em seu cotidiano pessoal e profissional. A principal finalidade deste momento é a
aplicagéo dos conhecimentos adquiridos na realidade do aluno, ou seja, dentro de seu
espaco de convivéncia e de influéncia. Segundo Serrdo (2012,) esse comportamento
esta associado a promocao da cidadania ativa em que o individuo deixa de um simples

expectador transformando o trabalho em colaboragéo participativa.
4. RESULTADOS E DISCUSSOES

O Quadro (4.1) a seguir apresenta resumo dos resultados listados nos projetos

segundo a analise do professor idealizador e aplicador dos projetos:

Quadro 4.1 - Resumo dos resultados dos projetos desenvolvidos no periodo entre
2015 e 2018
PROJETO RESULTADOS

Composteira doméstica_
Quem néo tem jardins por
dentro, ndo planta jardins
por fora e nem passeia por

eles.

-A criatividade dos alunos demonstrou uma habilidade de grande
potencial que deve ser aproveitada pelos professores. Isto pode ser
observado, por exemplo, na escolha dos materiais a serem
utilizados: caixas de isopor, “potes” de sorvete, garrafas PET,

= ”

baldes, “galao” de agua, dentre outros.

-A edicao de filmes, por alguns grupos, com a finalidade de registrar
o desenvolvimento das atividades também demonstrou esse
potencial a ser estimulado.

-Enfim, como projeto piloto, o resultado foi satisfatério, mas, a
necessidade de adequacbes se faz presente em todos os
momentos de sua execucgdo. Neste contexto, a execugcdo desse
trabalho em novas turmas se apresenta como uma proposta

pedagogica relevante.
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RESULTADOS

Multiplos
civil
de

engenharia
catadores

reciclaveis

olhares: a

e O0sSs

materiais

-As informacoes referentes ao quUESLONArio e outras observacoes
foram apresentadas (duracdo maxima de 15 minutos, incluindo
comentarios) para a turma em data previamente acordada. As
apresentacdes foram realizadas das mais diversas formas: edicdo
de filmes, fotografias, efeitos visuais e power-point. Foram também
citados aspectos positivos, negativos identificados e o papel do
profissional — Engenheiro Civil — e do ser humano diante do cenario.
-Na ocasido também foram entregues, pelo menos, uma fotografia
tirada pelo grupo no ambiente trabalhado, conforme modelo
disponibilizado, para visualizagdo em um varal exposto nha

faculdade.

Engenharia:
exatas e

humanas!

Empreendimentos

saneamento basico

ciéncias

também

de

-Observa-se que a maioria dos trabalhos desenvolvidos realizou o
proposto, evidentemente com qualidades diferentes. Também foi
possivel verificar uma receptividade consideravel em relacédo a esse
trabalho por parte dos alunos o que nos motiva a manter a proposta
e realizar uma série de adequacdes no préximo semestre na busca
pela sua melhoria.

-A escolha do empreendimento foi livre, bem como também a opcéo
de realizar esta atividade ou substitui-la por uma lista de exercicios.
Observa-se neste contexto que a maioria dos alunos optaram pela
realizacdo de uma lista de exercicios. Como hip6teses para a baixa
participacdo — 14 alunos (15 % do total de alunos participantes), a
principio, podem-se considerar:

- necessidade de adequacgOes na apresentacdo da proposta do
trabalho de forma a estimular a participacdo como, por exemplo,
informar enderecos de empreendimentos, enfatizar a importancia
deste tipo de atividade para o crescimento profissional, dentre
outros;

- dificuldades de conciliagdo entre horario de funcionamento dos
empreendimentos de saneamento basico e horarios de servi¢co dos

alunos;
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RESULTADOS

- metodologia adotada nao foi adequada para despertar o interesse
dos alunos;
- a possibilidade de desinteresse de alguns alunos por esta area

especifica.

Composteira domeéstica e a
responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de

vida dos produtos

Série de Bowen

-De forma a valorizar os trabalhos e aproxima-los de sua rotina
académica os trabalhos que obtiveram a maior pontuacdo foram

convidados a participar de uma exposicao na propria faculdade.

-Assim, observou-se, pelos debates durante as aulas, que
ocorreram apoOs este evento, uma consideravel apropriacdo das
observacdes realizadas durante a visita. Neste contexto, verifica-se
a importancia destes 2 momentos — teoria e pratica- para a
construcéo do conhecimento.

-Ainda neste cenario, o amadurecimento das discussbes se
apresenta como uma adaptacdo do esquema cognitivo anterior de
conhecimento, demonstrando um novo estagio cognitivo sendo
elaborado e, consequentemente, a possibilidade de novas

descobertas.

Simulador de erosao e
infiltracéo

-Evidentemente como a maioria das propostas pedagogicas
executada por meio de atividades praticas surgiram
desdobramentos (novas reflexdes) durante o desenvolvimento do
experimento e que ndo haviam sido contempladas na proposta
inicial demonstrando o significativo potencial de aprendizagem
deste modelo.

-O principal objetivo na elabora¢éo dos relatérios foi fazer com que
os alunos identificassem a importancia da utilizacdo de métodos
bem definidos nos experimentos (critérios, ordem cronoldgica,
mensuracdes, anotacdes, dentre outros) para a observacéo
adequada e com embasamento teodrico das analises e,
consequentemente, da elaboracdo de hipoteses para o0s

fendbmenos observados.
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RESULTADOS

Teodolito caseiro

-Foi possivel observar um esforco signiﬁcativo da grande maioria
dos alunos em realizar a atividade proposta. A troca de experiéncias
entre eles sobre aplicacdo de formulas relacionadas a angulos,
triangulos e demais formas geométricas demonstrou uma
apropriacdo do conteudo técnico e uma disponibilidade para a
cooperacao. Também foi relevante as observacdes sobre precisao,
exatiddo e busca por resolver os problemas (obstaculos)
identificados durante o levantamento topografico sugerido.

-Enfim, a atividade apresentou um resultado positivo e pode ser

melhorada e aplicada nas préximas turmas.

Outro aspecto identificado e que merece destaque € o fato da mudanca da
rotina e do ambiente de aprendizagem como, por exemplo, visitar museu, utilizar area
externa da faculdade ou outra disposi¢cdo das carteiras atuar como recurso didatico
despertando um interesse pelo novo a ser apresentado. Esse novo ambiente também
pode se tornar um recurso favoravel na socializacdo dos alunos. Evidentemente, isto
pode ser potencializado com o desenvolvimento de atividades em momentos
anteriores a execucdo do projeto demonstrando que esta metodologia € parte

integrante de um processo de aprendizagem mais amplo.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Em andlise aos resultados obtidos, ficou evidente que o desenvolvimento de
projetos baseados em metodologias ativas de aprendizagem deve estimular a
autonomia intelectual dos alunos. As estratégias devem promover o uso de diversas
habilidades de pensamento como interpretar, analisar, sintetizar, classificar, relacionar

e comparar.

A partir do exposto identifica-se a necessidade de observag&o no planejamento
e execucao de projetos baseados em metodologias ativas de aprendizagem de uma
série de acdes e comportamentos como rigorosidade metddica, pesquisa, respeito aos
saberes dos educandos, criticidade, ética, a corporificacédo das palavras pelo exemplo,

aceitacdo do novo e rejeicdo a qualquer forma de discriminacéo, reflexao critica sobre
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a pratica, consciéncia do inacabamento, bom senso, apreensdo da realidade e

convicgdo de que a mudanca € possivel.

Observa-se também que para ser eficiente o0s projetos devem ser
contextualizados, despertar o desejo de mudanca em um determinado
comportamento (aprendizado!) o que somente é possivel quando séo identificadas
possibilidades concretas de serem realizadas. Assim, ele se apresenta como um
elemento promovedor de liberdade e responsabilidade por justamente permitir e exigir
essa intervencdo. Um individuo livre sabe as razbes de se fazer determinadas
escolhas e sabe, também, as responsabilidades associadas a essa decisdo. Para
isso, entretanto, € fundamental a participacdo de um individuo autbnomo, critico e
reflexivo. Sujeito este construido com o auxilio das praticas ativas de aprendizagem,
nas quais ha necessidade de realizacdo de um processo educacional desvestido da

roupagem alienada e alienante.

Assim, a utilizacdo de projetos baseados em metodologias ativas de
aprendizagem que sejam capazes de contribuir com essa possibilidade de leitura da
palavra e do mundo, do texto e do contexto se apresentam como uma ferramenta de
auxilio para a emancipacéo do individuo atuando diretamente sobre a qualidade de

vida do aluno.

As observacdes demonstraram o potencial de contribuicdo das metodologias
ativas de aprendizagem na aquisicdo de competéncias dos alunos principalmente, no
cenario atual no qual o contato com informacfes se encontra mais acessivel e as
exigéncias do mercado de trabalho perpassam por um profissional capaz de identificar
problemas e buscar solu¢des de forma autbnoma dentro de certos limites de atuacgao.

REFERENCIAS
BRASIL. Lei n°9394/96. Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo nacional.

CANTO, E. L.. Ciéncias naturais: aprendendo com o cotidiano.4.ed. Sao Paulo:
Moderna, 2013

DAHER, M.D. C.; MACAHADO, S. P. S.; MENDES, D. B. S.; FILGUEIRAS, E. M. M.
F. C.; QUEIROZ, M. A. M.. Gestao educacional: espacos formais e nao-formais.
Uberaba: Universidade de Uberaba, 2016.




Coletanea Gestdo de Instituicdes Federais de Ensino Superior

DOWBOR L.. Educacéo e apropriacao da realidade local. Estudos Avangados. 21
(60), 2007

FIORAVANTE, D. P. T. Psicologia da educacéo Il. Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2010

FREIRE, P. Educacdo como prética da liberdade. 232 ed. Rio de Janeiro: Paz e
Terra, 1999

. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. Sao
Paulo: Paz e Terra, 1996. — (Colegéo Leitura)

. Professora sim, tia ndo: Cartas a quem ousa ensinar. Sdo Paulo: Olho
D’agua, 1993,127 p

FONTANA, R.; CRUZ, M. N. Psicologia e trabalho pedagdgico, Sdo Paulo: Atual,
1997.

JESUS, A. R. Processo educativo no contexto histérico: pedagogia. — Sao Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2009.

LACERDA, F. C. B.; SANTOS, L. M.. Integralidade na formacao do ensino superior:
metodologias ativas de aprendizagem. Avaliagdo (Campinas), Sorocaba, v. 23, n.
3, p. 611-627, Dec. 2018.

LIBANEO, J. C. Didatica. Sdo Paulo: Cortez, 1994.

MORAN, J. Metodologias ativas para uma aprendizagem profunda. In: MORAN,
José; BACICH, Lilian (Org.). Metodologias ativas para uma educacdo inovadora:
uma aborda-gem tedrico-pratica. Porto Alegre: Penso, 2018.

MINAYO, M. C.S. O desafio do conhecimento cientifico: pesquisa qualitativa em
saude. 22 edicdo. Sao Paulo/Rio de Janeiro: Hucitec-Abrasco, 1993.

MONTEIRO, M. A. Projeto geracdo menos residuos: cartilha do professor. -- 2. ed.
rev. ampl. -- Belo Horizonte: Fundagao Estadual do Meio Ambiente : Fundag&o Israel
Pinheiro, 2013

OLIVEIRA, F. Aproximagdes ao enigma: o que quer dizer desenvolvimento local?
Séo Paulo, Pdélis; Programa Gestao Publica e Cidadania/EAESP/FGV,2001. 40p

PIAGET, J. Seis estudos de psicologia. 24ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria,
1989.

PINHEIRO, B. M. A. A.; GONCALVES, M. H. B. O processo ensino-aprendizagem.
Rio de Janeiro: Ed. Senac Nacional, 1997.

SALVADOR, A. B.; IKEDA, A. A. O uso de metodologias ativas de aprendizagem em
MBA de marketing. Cad. EBAPE.BR, Rio de Janeiro, v.17,n. 1, p. 129-143, Mar.
2019.




Coletanea Gestdo de Instituicdes Federais de Ensino Superior

SERRAO, M. A.; CARESTIATO, A. Sustentabilidade: uma quest&o de todos nés. Rio
de Janeiro: Senac Nacional, 2012.208 p.

SILVA, R. B. Psicologia da educacédo. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

SILVA, S. H. M.; DANTAS, F. B. A,; SILVA, G. E.; GONCALVES, G. S. Q.; NUNES,
I. R.; DAHER, M. C.; ZAFRA, M. C. A. P.; VIEIRA, V. M. O. Criangca e
desenvolvimento | e Gestao educacional. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010

PERRENOU, P. Avaliacdo: a exceléncia a regulacédo das aprendizagens — entre
duas logicas. Trad. Patricia Ramos. Porto Alegre: Artmed, 199

TRISTAO, D. P. F. Psicologia da educac&o Il. Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2010.

ZABALA, A. Enfoque globalizador e pensamento complexo. Porto Alegre:
Atmed.2002.




Coletanea Gestdo de Instituicdes Federais de Ensino Superior

Capitulo 6

Claudio Henrique Teixeira
André de Carvalho Bandeira Mendes




Coletanea Gestdo de Instituicdes Federais de Ensino Superior

O ZIKA VIRUS COMO DESAFIO PARA A SAUDE PUBLICA

Claudio Henrique Teixeira

Po6s-graduando em Gestéo de Instituicdo Federal de Ensino Superior — Universidade Federal de

Minas Gerais (UFMG). E-mail: claudiohtufmg@gmail.com

André de Carvalho Bandeira Mendes

Psicélogo (UFMG), mestre em Estudos do Laser — Interdisciplinar (UFMG). Docente da
Especializacdo em Gestao de Instituicbes Federais de Ensino Superior (GIFES — UFMG). E-mail

amendes@drh.ufmg.br

RESUMO

O Zika Virus pode ser considerado um patdégeno emergente. Disseminado pela
Oceania e pela América, atualmente o virus esta causando surtos sazonais. No Brasil,
a infeccdo comecou a ser registrada em 2015 na regido Nordeste do pais. Embora a
doenca seja autolimitada e normalmente se manifeste por sintomas brandos, ocorrem
relatos de complicacées neuroldgicas associadas ao virus em recém-nascidos e em
adultos. Nesse sentido, as consequéncias do Zika para a saude humana ainda estéao
sendo pesquisadas, tendo sido observadas sequelas e um aumento consideravel de
casos que geram quadros de doencas e lesées neuroldgicas. Lidar com essa situacéo
emergente constitui um fator relevante para a satde publica, principalmente diante de
guestBes sanitarias e do impacto da doenca na saude publica, com sobrecarga na
Atencado Priméria e reflexos em outros niveis de atendimento. Esta revisdo descreve
as caracteristicas da epidemia da doenca no Brasil e 0 estado das pesquisas sobre
tratamento e possibilidades de intervencéo. As fontes de pesquisa foram artigos
cientificos, em portugués, que fazem referéncia aos casos de infeccao por Zika no
periodo entre 2015 a 2018, recorte temporal caracterizado pelo alto nUmero de casos.
Na busca por informacdes, a fim de delimitar a amostra, foram utilizados os
descritores: Zika Virus, Atencdo Primaria, Saude Publica. A epidemia do Zika Virus se
mostra multifacetada, com determinantes diversos, e representa um desafio para a
comunidade e para as instituicées que lidam com pesquisa, ensino e acdes de saude.

Palavras-chave: Zika Virus. Saude Publica. Atencao Priméaria.

ZIKA VIRUS AS A CHALLENGE FOR PUBLIC HEALTH
ABSTRACT

Zika virus can be considered an emerging pathogen that has spread to Oceania and
America, causing seasonal outbreaks. In Brazil, the infection was first registered in
2015 in the Northeast area of the country. Although the disease is self-limiting and its
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symptoms are mild, there are reports of neurological complications associated with
Zika Virus in newborns and adults. The consequences of the virus for human health is
still a mystery full of questions. Research is of crucial importance for public health,
especially in the face of sequelae and a drastic increase in neurological cases. The
challenges for public health are enormous, as the number of infected people only
increases. This review describes the characteristics of Zika in Brazil and analyzes the
methods used in the laboratory diagnosis of the infection. The research sources were
scientific articles in Portuguese that refer to cases of Zika infection in the period from
2015 to 2018, related to the descriptors: Zika Virus, Primary Care, Public Health.

Keywords: Zika Virus, Public Health, Primary Care.

1 INTRODUCAO

A saude é um Direito Social garantido pela Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL,
1998), por meio dos Artigos 196 a 200, nos quais sao definidas as linhas gerais* para

as politicas de atencéo:

Secéo ll

DA SAUDE

Art. 196. A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econbmicas que visem a reducéo do risco de doenca e de
outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acbes e servicos para
sua promocao, protecao e recuperacao.

Art. 197. S&o de relevancia publica as a¢bes e servigos de saude, cabendo
ao Poder Publico dispor, nos termos da lei, sobre sua regulamentacéo,
fiscalizacdo e controle, devendo sua execucdo ser feita diretamente ou
através de terceiros e, também, por pessoa fisica ou juridica de direito
privado.

Art. 198. As acdes e servicos publicos de salde integram uma rede
regionalizada e hierarquizada e constituem um sistema Unico, organizado de
acordo com as seguintes diretrizes: | - descentraliza¢do, com direcdo Unica
em cada esfera de governo; Il - atendimento integral, com prioridade para as
atividades preventivas, sem prejuizo dos servicos assistenciais; Il -
participagdo da comunidade.

As diretrizes basicas de regionalizacdo, hierarquizacdo, descentralizacédo e
integralidade sdo implementadas, na pratica, pela Lei n°® 8.080 (BRASIL, 1990)°, que

normatiza e organiza o Sistema Unico de Salde (SUS), na qual é possivel notar, em

4 Disponivel em: http://conselho.saude.gov.br/web_sus20anos/20anossus/legislacao/constituicaofederal.pdf.
Acesso em: 27 nov. 2019.

> Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8080.htm. Acesso em: 28 nov. 2019.
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seu Art. 3° como a saude € claramente determinada pelos contextos

socioecondmicos.

Art. 32, Os niveis de saude expressam a organizacao social e econémica do
Pais, tendo a saude como determinantes e condicionantes, entre outros, a
alimentacdo, a moradia, 0 saneamento basico, 0 meio ambiente, o trabalho,
a renda, a educacao, a atividade fisica, o transporte, o lazer e 0 acesso aos
bens e servicos essenciais.

Os tipos de atencéo a saude seguem, de acordo com Paim (2015), trés modelos
de funcionamento, que s&o: o da seguridade social, também chamado de
meritocratico; o assistencial, também compreendido como residual, e o da seguridade.
Até a Constituicdo de 1988 o modelo adotado no pais era o da seguridade social, no
gual eram contemplados apenas 0s que contribuiam para as agéncias como as caixas
de aposentadorias e pensdes, e posteriormente institutos, em que apenas quem fosse
contribuinte teria direito a assisténcia, restando aos néo contribuintes contar com o
atendimento por meio de institui¢cdes filantrépicas e de caridade.

A partir de 1988, a saude brasileira passou a seguir 0 modelo de Seguridade
Social no qual a assisténcia é para todos, independentemente de serem contribuintes
da Previdéncia Social. E observado entdo um processo que pode ser considerado
como um avanco civilizatério, em que até mesmo certos conflitos sociais podem ser
amainados.

A saude é um dos elementos que constituem o conceito de Qualidade de Vida

(FLECK et al., 2008), sendo entendida de forma mais ampla que a mera auséncia de
doencas, e envolvendo aspectos individuais, econémicos, sociais e culturais.
Diante desse quadro emergiu no Brasil um surto de Zika Virus, um arbovirus que
impactou consideravelmente varias regides do pais. Este virus tem origem no
continente africano e apoOs sua insercdo teve uma rapida expansédo pelo territério
nacional, trazendo grandes desafios as politicas de saude, compreendidas como uma
forma de garantia da cidadania e do bem-estar social.

O impacto da epidemia, além dos fatores referentes a organizagdo urbana em
um pais de dimensdes continentais, se deu também em relagdo a preparagédo dos
profissionais e das comunidades para a identificacdo e controle da doenca, por seu
vetor estar adaptado em varias areas. Seu quadro clinico em alguns pontos é similar
a outras patologias, mas em outros ndo, tendo consequéncias sobre a saude que até

entdo eram desconhecidas, como casos de microcefalia, paralisias e sintomas menos
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especificos. Este trabalho faz uma revisdo conceitual sobre a doenga e seus impactos

na saude publica.

2 ZIKA VIRUS: CONTEXTUALIZACAO E APONTAMENTOS

O Zika é um virus da familia Flaviviridae transmitido por artrépodes, a saber,
mosquitos Aedes Aegypti. Até pouco tempo acreditava-se que o Zika causasse
infeccbes benignas em humanos. Dengue, Chikungunya e Zika séo arbovirus
emergentes e notorios causadores de doencas em areas tropicais. Muito se falava de
Dengue, que, embora ndo seja uma doencga nova, cresceu exponencialmente ao longo
dos tempos com complicacdes neurologicas graves. A negligéncia neste controle
permitiu que o Aedes Aegypti se propagasse em todo o mundo, sendo também ele o
responsavel pela transmissao de outras infec¢des dos virus Zika e Chikungunya. O
namero de infectados contribui para o crescente aumento de doencgas neurolégicas,
como mielite, meningite, sindrome de Guillain-Barré e microcefalia.

O Zika Virus foi isolado em 1947 em macacos Rhesus na floresta de Zika, na
Uganda, e identificado pela primeira vez em humanos apenas cinco anos depois na
Nigéria. Zika significa, na lingua Luganda, “invadido”, no sentido de “vegetacao que
cresceu demais e tomou conta do lugar”. A infeccdo pelo Zika Virus, em cerca de 75%
a 80% dos casos, apresenta-se de forma assintoméatica. Em 2007 houve um surto na
Micronésia, onde a infeccdo era sintomatica em 18% dos casos.

A epidemia do Zika Virus teve seu inicio no Brasil em maio de 2015, e se
espalhou para 28 paises em fevereiro do ano seguinte, incluindo as llhas do Caribe
Francés de Guadalupe e Martinica, havendo também casos reportados na Europa e
Estados Unidos. A palavra Epidemia é definida pelo Ministério da Saude (BRASIL,
1985, p. 14) como: “Aumento brusco, significativo e transitério da ocorréncia de uma
determinada doenca numa populacdo. Quando a area geografica é restrita e 0 numero
de pessoas atingidas é pequeno, costuma-se usar o termo surto”.

Em um curto periodo de tempo a infeccdo pelo virus foi confirmada em
diferentes estados brasileiros, tendo sido confirmados relatos iniciais de transmisséo
do Zika, em maio de 2015, nos estados da Bahia e Rio Grande do Norte, e em um
curto periodo ela espalhou-se para varios locais.

Em novembro de 2015, o Ministério da Saude decretou Emergéncia em Saude

Publica e, em fevereiro de 2016, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) identificou
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essa situacdo emergencial de importancia internacional, facilitando as iniciativas de
investigacdo e de controle da doenca no pais. A circulacdo do Zika Virus ocorreu
simultaneamente a epidemias de Dengue de grandes proporcdes em regifes densas
e cronicamente infestadas pelo Aedes aegypti, e concomitantemente a circulacdo de
outro arbovirus emergente, o Chikungunya. Esses trés arbovirus tém o mosquito
Aedes aegypti como principal vetor de transmissao.

A falta de controle de proliferacdo desses vetores € o fator mais importante
responsavel pela proliferacdo acelerada dessas infec¢des virais emergentes, que
podem causar complicacdes neuroldgicas graves.

O diagndstico da infeccdo por esses arbovirus € baseado em exames
laboratoriais, pois os sintomas dessas doencas ndo sao especificos. Além disso, é
importante ressaltar que nao existe tratamento antiviral eficaz disponivel, nem vacinas
nem prevencdo adequada por controle de vetores, educacao comunitaria ou politicas
de saude publica (OMS — Organizacao Mundial de Saude —; OPAS — Organizacao
Pan-Americana da Saude).

Devido ao numero crescente de individuos infectados, podem aumentar os
casos com distarbios neurolégicos graves. Porém, ainda falta conhecimento sobre os
mecanismos fisiopatoldgicos desses disturbios que afetam parte dos pacientes. Outro
fator preocupante é a ndo confiabilidade de testes laboratoriais com o objetivo de
diagnosticar precocemente a infeccdo no sistema nervoso. Finalmente, a analise
clinica dos pacientes com suspeita de Zika e do liquido cefalorraquidiano daqueles
que apresentam manifestacfes neurolégicas relacionadas aos arbovirus é crucial
para determinar o progresso da doenca e melhorar os diagnosticos de infeccdes em

cada grupo de virus.

3 ZIKA VIRUS E SAUDE PUBLICA: REVISAO DA PRODUCAO E ASPECTOS
METODOLOGICOS

Toda pesquisa se inicia a partir de um problema que emerge em contextos

socio-histéricos especificos®, a fim de entender uma situacéo e responder a questdes

6 Para situar o contexto da pesquisa, destacamos que este artigo foi elaborado como requisito parcial para a
obtencdo do titulo de Especialista em Gestdo de Instituicdes Federais de Educagdo Superior, com énfase em
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especificas (GIL, 2002; MINAYO, 2009). Para nortear este trabalho foi definido um
objetivo principal, dependente de outros mais delimitados e especificos.

3.1 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral € avaliar se a sociedade e os profissionais da satde estao preparados

para lidar com a epidemia de Zika Virus.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para atingir o objetivo geral, que é o principal, foram definidas estratégias para
confirmar a hipotese inicial. Com isso em mente, foram determinados os objetivos
especificos:

- Avaliar a producgao nacional sobre o tema;

- Entender as consequéncias da doenca sobre as pessoas;

- Determinar se o Sistema de Saude esta preparado para lidar com esta situacao;

- Analisar o grau de conhecimento sobre a doenca;

- Avaliar os impactos sociais da epidemia.

3.3 PROCEDIMENTOS ADOTADOS

Para o inicio da pesquisa, no intuito de avaliar a produgéo acerca do tema, foi
realizada uma busca, em novembro de 2019, no portal Biblioteca Virtual em Saude
(BVS)’, endereco eletronico de livre acesso que concentra artigos desta area. Com os
descritores “zika virus, saude publica, qualidade de vida” foram encontrados apenas
dois artigos, um sobre microcefalia, de 2018, e outro sobre prevaléncia sorolégica em
gestantes. Assim, torna-se clara a falta de producdes que envolvam as palavras-chave
citadas.

Restringindo a pesquisa aos descritores “zika virus, saude publica”, a busca

retornou 353 artigos, muitos com dados de outros paises. Para analisar a realidade

Saude Publica, e um dos autores passou pela experiéncia de adoecimento por Zika Virus, com profundas
consequéncias pessoais e sociais, que suscitaram o interesse em sistematizar o conhecimento sobre o assunto.

7 Disponivel em: http://brasil.bvs.br/. Acesso em: 28 nov. 2019.
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nacional foram utilizados os filtros disponiveis, buscando-se apenas as produc¢des no
Brasil, em que foram encontrados 53 trabalhos, a maior parte envolvendo aspectos
epidemioldgicos, laboratoriais e casos de microcefalia. Para delimitar e aprofundar a
avaliagcao da producéo, a partir da trajetdria realizada, foi inserido o termo “Atengao
Primaria”. Esta pesquisa retornou treze trabalhos, a maioria deles sobre o controle do
vetor e quadros assemelhados, como Dengue e Chikungunya. Pode-se notar, atraves
da reviséo bibliografica, que a saude, de fato, € um fenbmeno marcadamente social,
gue envolve multiplas frentes de trabalho e diversos atores institucionais, incluindo os

Agentes Comunitarios de Saude (ACS).

4 CONTROLE DE DOENCAS E POLITICAS PUBLICAS DE SAUDE NO BRASIL

Nas terapias atualmente disponiveis, o paciente demora a receber tratamento
devido a espera pelo diagnéstico, o que reduz as perspectivas de sucesso no uso de
antivirais. No Brasil o controle das doencas transmitidas por vetores esta baseado em
um conjunto de acdes vinculadas a vigilancia em saude, as atividades da atencéo
basica e a mobilizacdo social. Dengue, Chikungunya e Zika sdo doencas de
notificacdo compulsdria e estéo presentes na lista nacional de notificacdo de doencas,
agravos e eventos de saulde publica, unificada pela portaria de consolidacdo do
Ministério da Saude.

As acles da Atencdo Primaria sdo consideradas a chave para um controle
efetivo das doencas relacionadas. No inicio de 2015 houve varios relatos de pacientes
com sintomas de febre leve, erupcao cutanea, e conjuntivite no Nordeste do Brasil. A
doenca causada pelo Zika Virus foi associada a complicacdes neurolégicas que
devem ser tratadas caso a caso, conforme orientacdo médica. Essas complicacdes
séo autoimunes, na maioria dos casos consistindo em uma doenca branda que tem
cura espontanea em média apos 10 dias. Em casos mais graves (neurologicas), deve
haver acompanhamento médico para determinar qual o melhor tratamento a ser
aplicado. As sequelas sao tratadas em centros multiprofissionais especializados, por
exemplo, os Centros Especializados de Reabilitacao.

As acOes realizadas pelos programas locais de controle das doencas
transmitidas pelo vetor Aedes Aegypti sdo fundamentais para a prevencao das

arboviroses. Estas ac¢des evitam a circulacao viral nas comunidades e tém como foco
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principal o combate ao mosquito Aedes Aegypti e as arboviroses causadas por ele.

No ambito do Ministério da Saude, existem:

e programas permanentes de preven¢do e combate ao mosquito;

e desenvolvimento de campanhas de informacdo e mobilizacdo das
pessoas;

o fortalecimento da vigilancia epidemioldgica e entomolégica para ampliar
a capacidade de predicao e de deteccao precoce de surtos da doenca;

e melhoria da qualidade do trabalho de campo de combate ao vetor
(mosquito Aedes Aegypti);

e integracdo das agBes de controle da dengue na atencdo basica, com a
mobilizacdo dos Programas de Agentes Comunitarios de Saude (PACS)
e Programas de Saude da Familia (PSF);

o utilizagdo de instrumentos legais que facilitem o trabalho do poder publico
na eliminagdo de criadouros em imdveis comerciais, casas abandonadas
ou fechadas, terrenos baldios;

e atuacao em varios setores, por meio do fomento a destinacdo adequada
de residuos solidos e a utlizagdo de recursos seguros para
armazenagem de agua;

e desenvolvimento de instrumentos mais eficazes de acompanhamento e
supervisdo das a¢bes desenvolvidas pelo Ministério da Saude, estados e
municipios.

Fonte: Ministério da Saude. Disponivel em: http://www.saude.gov.br/saude-de-a-z/combate-ao-aedes. 2019

Além disso, o Governo Federal criou a Sala Nacional de Coordenacao e
Controle (SNCC) através do Plano Nacional de Enfrentamento ao arbovirus Aedes,
devido a situacdo de emergéncia em saude publica relativa aos casos de microcefalia
e a doencas neurolégicas associadas ao Zika Virus. Sua sede se encontra no
Ministério da Saude, em Brasilia, DF, e monitora as 27 salas Estaduais e mais de
2.000 salas/comités Municipais criados com o intuito de executar as acdes de
mobilizacdo e controle do Aedes. Nesse sentido, foram publicadas diretrizes para
guiar os trabalhos de enfrentamento as doencas transmitidas pelo Aedes Aegypti.
Uma das diretrizes intensifica as acdes de combate ao mosquito no seu periodo de
vigéncia em Emergéncia em Saude Publica declarado pelo Ministério da Saude em
11 de novembro de 2015, época do aparecimento dos primeiros casos concretos no
Brasil. O Governo Federal também lancou diversas campanhas, como a Semana
Nacional de Combate ao Aedes, que ocorre de 25 a 30 de novembro do corrente ano,
sendo 30 de novembro o dia D de combate ao mosquito. Nesse combate, unidades
publicas e privadas de todo o pais se mobilizam, como escolas, centros de assisténcia
social e as Unidades Basicas de Saude.

Porém, o controle do mosquito é dificultado no Brasil pela ndo uniformidade no

cumprimento das diretrizes do programa de controle das arboviroses em todos 0s
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municipios, além da dificuldade de eliminar todos os focos possiveis em todas as
regides de todas as cidades brasileiras. Por isso a participacao social é fundamental,
com cada um fazendo sua parte para evitar a proliferacdo do vetor. Essa mobilizacéao
pretende mostrar que a unido de todos, populacdo e governo, € a melhor forma de
acabar com o mosquito, principalmente no periodo de novembro a maio, que é
considerado o periodo mais epidémico para as doencas relacionadas ao Aedes
Aegypti (MINISTERIO DA SAUDE, 2018).

O Boletim Epidemioldgico, divulgado pela Secretaria de Vigilancia em Saude,
€ uma publicacdo tecnocientifica, com periodicidade mensal e semanal, para o
monitoramento de doencas especificas sazonais. Consiste em um instrumento de
monitorizacéo de vigilancia com o papel de promover a disseminacéo de informacdes
consideradas relevantes, de modo a contribuir para as orientacées em Saude Publica.
Nesse boletim, sdo publicadas informacdes pertinentes a emergéncia em Salde
Publica, agravos, relatos de surtos e temas ligados a Vigilancia em Saude para o
Brasil. A Tabela 1 apresenta casos provaveis de incidéncia de Zika, por regido e
unidades da Federacao, até a Semana Epidemiologica 11 (BRASIL, 2018; 2019).

Tabela 1 - Semana Epidemiolégica 1 a 11 — Incidéncia de Zika no Brasil por regifes
Semana Epidemiolégicas 1 a 11 - Incidéncia de Zika no Brasil por regides

Regiao/
Unid. Federacao Incidéncia
Casos (casos/100 mil
() hab.)

variacao Populacao
2018 2019 (%‘)? 2018 (esﬁ’_ IB(C;SE) 2019
Norte 237 919 287.,8 1,3 18.182.253 5,1
Rondo6nia 9 10 11,1 0,5 1.757.589 0,6
Acre 5 83 1560 0,6 869.265 9,5
Amazonas 91 6 -93,4 2,2 4.080.611 0,1
Roraima 2 17 750 0,3 576.568 2,9
Para 90 62 -31,1 1,1 8,513.497 0,7
Amapa 7 4 -42.9 0,8 829.494 0,5
Tocantins 33 737 2133,3 2,1 1.555.229 47,4
Nordeste 556 316 -43,2 1 56.760.780 0,6
Maranhéo 44 33 -25 0,6 7.035.055 0,5
Piaui 9 3 -66,7 0,3 3.264.531 0,1
Ceara 41 36 -12,2 0,5 9.075.649 0,4
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Rio Grande do Norte 133 31 -76,7 3,8 3.479.010 0,9
Paraiba 47 25 -46,8 1,2 3.996.496 0,6
Pernambuco 7 32 357,1 0,1 9.496.294 0,3
Alagoas 28 47 67,9 0,8 3.322.820 1,4
Sergipe 2 7 250 0,1 2.278.308 0,3
Bahia 245 102 -58,4 1,7 14.812.617 0,7
Sudeste 902 793 -12,1 1 87.711.946 0,9
Minas Gerais 52 224 330,8 0,2 21.040.662 1,1
Espirito Santo 44 115 161,4 1,1 3.972.388 2,9
Rio de Janeiro 712 117 -83,6 4,1 17.159.960 0,7
Séao Paulo 94 337 258,5 0,2 45.,538.936 0,7
Sul 8 61 662,5 0 29.754.036 0,2
Parana 3 21 600 0 11.348.937 0,2
Santa Catarina 4 17 325 0,1 7.075.494 0,2
Rio Grande do Sul 1 23 2200 0 11.329.605 0,2
Centro-Oeste 790 255 -67,7 4.9 16.085.885 1,6
Mato Grosso do Sul 26 43 65,4 0,9 2.748.023 1,6
Mato Grosso 354 49 -86,2 10,3 3.441.998 1.4
Goias 404 128 -68,3 5,8 6.921.161 1,8
Distrito Federal 6 35 483,3 0,2 2.974.703 1,2
BRASIL 2493 2344 -6 1,2 208.494.900 1,1

Fonte: Sinan NET (Banco de dados de 2018 atualizado em 09/01/2019, de 2019, em 19/03/2018),
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (popula¢éo estimada em 01/07/2018). Volume 50,
No.13, Abr. 2019. Dados sujeitos a alteracéo.

Em 2019, entre as semanas de 30/12/2018 a 16/03/19, foram registrados 2.344
casos provaveis de Zika no pais, com incidéncia de 1,1 caso/100 mil hab. Em 2018,
no mesmo periodo, foram registrados 2.493 casos provaveis. Em 2019, a regido Norte
apresentou o maior niumero de casos provaveis de Zika (919 casos; 39,2%) em
relacdo ao total do pais. Em seguida, aparecem as regifes Sudeste (793 casos;
33,8%), Nordeste (316 casos; 13,5%), Centro-Oeste (255 casos; 10,9%) e Sul (61
casos; 2,6%).

Diante das pesquisas, notificacdes e dados, as principais acdes de combate ao
mosquito e eliminagéo das arboviroses, como a Zika, acontecem por diversos meios.
Conforme o Boletim Epidemiolégico 13 do Ministério da Saude, o principal deles é a
atuacao consciente e permanente da populagéo. Ja por parte do Ministério da Saude,
as medidas adotadas séo: programas permanentes de prevengao e combate ao vetor,
desenvolvimento de campanhas de informac&o e mobilizagdo de pessoas; melhoria
da qualidade do trabalho de campo no combate do mosquito (quando a populagao

nao é surpreendida com menos repasse de verbas para isso); desenvolvimento de
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instrumentos mais eficazes de acompanhamento e supervisdo das acoes
desenvolvidas pelo Ministério da Saude, e por estados e municipios; mobilizacao dos
programas na atencao basica com a participacdo dos Agentes Comunitarios de Saude
e Programas de Saude da Familia (PSF). A Organizacdo Mundial da Saude e seus
parceiros apoiam 0s paises na preparacao e resposta ao Zika. Os principais pilares
de trabalho, de acordo com o Plano Estratégico de resposta ao Zika, de julho a
dezembro de 2017, sdo: Deteccdo, prevencdo, cuidado e apoio, pesquisa e
coordenacao, facilitando assim o compartilhamento de informacgfes entre os paises.
Outro ponto de discussao de nosso artigo diz respeito ao levantamento de
artigos de outros autores que tratam da teméatica de nossa pesquisa. O Quadro 1

apresenta uma relacéo do que foi encontrado.

Quadro 1 - Relacao dos artigos analisados

Titulo Ano | Autores
Estratégia Saude da Familia na Lima, Beatriz de Barros; Farias,
prevencdo de dengue, zika virus e Sheila Nascimento Pereira de;
febre chicungunha / Family Health | 2018 | Coropes, Viviane Brasil Amaral dos
Strategy in the prevention of dengue, Santos; Siqueira, Janaina Moreno
zika viruses and chikungunya fever de
Triplice epidemia: dengue, zika e
chikungunya: prognaostico e . _ _
o Schettini, Juliana Araujo de

processos de reabilitacdo, protocolo | 2016

. . Carvalho
de atendimento e sistema de
notificacdo da microcefalia
Saiba mais sobre o mosquito Aedes | 2017 )

_ Telessaude RS-UFRGS

aegypti
Atualizagcdo no combate vetorial ao
Aedes Aegypti: enfrentamento a 2016 Nucleo Telessaude Estadual do Rio
dengue numa comunidade de Porto Grande do Sul
Alegre
Atualizagcdo no combate vetorial ao 2016 Nucleo Telessaude Estadual do Rio
Aedes Aegypti. mensagem para Grande do Sul



https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-3114
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-3114
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agentes de combate as endemias e

militares

Atualizacdo no combate vetorial ao
Aedes Aegypti: 0 agente comunitario

Nucleo Telessaude Estadual do Rio

2016
de saude no enfrentamento do Grande do Sul
Aedes
Atualizagcdo no combate vetorial ao
Aedes Aegypti: A importancia do 2016 Nucleo Telessaude Estadual do Rio
ACS na campanha nacional contra o Grande do Sul
mosquito Aedes
Atualizagdo no combate vetorial ao ) ) _
_ ) o Nucleo Telessaude Estadual do Rio
Aedes Aegypti: registro da visita | 2016
o Grande do Sul
domiciliar no e-SUS AB
Atualizagdo no combate vetorial ao ) ) _
_ . Ndcleo Telessalde Estadual do Rio
Aedes Aegypti: demonstracdo de | 2016
o o Grande do Sul
visita domiciliar
Segunda Opinido Formativa: Como
evitar a formacdo de criadouros do | 2017 | Telessaude RS-UFRGS
mosquito Aedes aegypti?
Orientacdes integradas de vigilancia
e atencdo a saude no ambito da
emergéncia de saulde publica de
importancia nacional:
procedimentos para 0 . L )
_ . Brasil. Ministério da Saude.
monitoramento das alteragbes no _ . )
2017 | Secretaria de Vigilancia em Saude.

crescimento e desenvolvimento a
partir da gestacdo até a primeira
infancia, relacionadas a infeccéo
pelo virus Zika e outras etiologias
infecciosas dentro da capacidade
operacional do SUS

Secretaria de Atencado a Saude



https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-3114
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-3114
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-3118
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-3118
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-3118
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-3118
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-3126
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-3126
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-3126
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-3125
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-3125
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-3125
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-9907
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-9907
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/una-9907
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Cunha, Rivaldo Venéncio da;
Geniole, Leika Aparecida Ishiyama;
Brito, Carlos Alexandre de; Franca,
Normeide Pedreira dos Santos;
Neto, Orlando Gomes dos Santos;
Nascimento, Débora Dupas
Zika: abordagem clinica na atencéo 2016 Goncalves do; Grillo, Zoraida del
basica [curso completo] Carmen Fernandez; Guerrero, Ana
Tereza Gomes; Oliveira, Sandra
Maria do Valle Leone de; Muller,
Karla de Toledo Candido; Porto,
Karla Rejane de Andrade; Oliveira
e Silva, Marta de Melo; Santos,

Serginaldo Jose dos

Dengue, Chikungunya e Zika 2016 | Ministério da Saude

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

Ao serem analisados os treze artigos, fica claro como essa producao cientifica
apresenta as principais estratégias referentes a Atencdo Primaria e a gestdo em
saude para o combate ao virus. Agrupamos em forma de quadro as estratégias

recorrentes, conforme disposto a seguir no Quadro 2.

Quadro 2 - Estratégias da Gestdo Publica para o combate as doencas provocadas

pelo Aedes Aegypti

Categorias de analise Estratégias mencionadas nos artigos
e Cartilha do SUS;

e Capacitacdo dos profissionais de saude;
. . e Sistema de notificacao;

Atencao Primaria
e Medidas de protecao;

e Protocolo de atendimento;

e Esforgos na confirmacao diagnostica.



https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/lis-LISBR1.1-35454

Coletanea Gestdo de Instituicdes Federais de Ensino Superior

e Prevencéo as epidemias;

e Falta de vacinas;

e Acoes educativas/Educacao em saude;

e Conscientizacdo da populacao;

e Cuidados em casa e no trabalho;

e Parcerias entre Secretarias de saude e

Gestdo em saude/ Combate ao UF;

virus e Compartilhamento de informacoes;

e Campanha Nacional contra o Aedes;

e Conscientizacdo da populacdo para a
prevencdo de epidemias;

e Capacitacdo para cuidados com

sindromes neuroldgicas e malformacfes

congeénitas.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

Os artigos descrevem o conjunto de acdes da gestdo em saude de combate ao
mosquito causador da Dengue, Zika etc. Tais a¢des constituem medidas de politicas
publicas de prevencdao, ja que ainda ndo existem medidas como vacinas. Todas as
acOes sdo relativas ao protocolo de atencéo a saude. A andlise se baseou no texto do
resumo de cada um dos treze artigos. Cabe destacar, a partir do que se evidencia no
Quadro 2, a importancia da atuacao de toda a populacéo para que ndo haja possiveis
criadouros nas residéncias, ambientes de trabalho, escolas, somando esforgos com
as atividades de rotinas federais, estaduais e municipais.

Vale ressaltar ainda que outros estudos sdo necessarios para descobrir se a
infeccdo e/ou coinfeccdo podem afetar o curso da doenca, a ocorréncia de casos
graves e 0os modos de transmissao. As ac¢Oes realizadas pelos programas locais de
controle das doencas transmitidas pelo vetor sdo fundamentais para a prevencgao das
arboviroses. Sdo acdes que, além de reduzir o nUmero de mosquitos, reduzem a
probabilidade de um ser humano que esta com o virus circulante, servir como fonte
de alimentacdo sanguinea e de infeccdo e carrear a transmissédo para outros na

comunidade.
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Para ilustrar a gravidade, assim como 0s impactos sociais e subjetivos da
epidemia, pode ser destacado, de acordo com uma reportagem disponivel no Anexo
A, um exemplo de situacdo de uma servidora, docente da Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG), que por conta do quadro neurolégico consequente a infeccéo
pelo Zika Virus se aposentou com 48 anos. Essa ocorréncia corrobora a nogao de que
a sociedade ainda néo esta preparada para lidar com algumas das consequéncias da

doenca.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho foi sistematizado a partir da revisao bibliografica sobre o
Zika Virus com enfoque na Atencdo Primaria, Zika, Saude Publica. Selecionamos
artigos em lingua portuguesa. As informagfes foram complementadas com dados
especificos sobre a situacédo epidemioldgica da doenca Zika no Brasil, tendo sido
citado o Sinan NET (Banco de dados de 2018 atualizado em 09/01/2019, e o de 2019,
em 19/03/2018). Como pdde ser constatado, a situacéo da proliferacdo da doenca é
bastante grave, envolvendo aspectos relacionados a educacdo, a cidadania, a
organizacao urbana, entre outros fatores.

E nitida a influéncia que a informac&o e a educacio, tanto por meios formais
guanto de maneira informal, exercem no controle deste quadro. Porém, além destes
fatores, o exercicio da cidadania se mostra fundamental, assim como a educacédo em
saude na formacdo dos profissionais que estdo na linha de frente e na Atencéo
Priméria.

Analisamos treze artigos, 0s quais, apresentados como producdes cientificas,
consideram relevante destacar que a Atencdo Primaria no Brasil deve ser o foco do
trabalho de prevencdo e conscientizacdo da populacdo, além de um trabalho em
educacdo em saude ser necessario para a prevencao de epidemias.

O Zika Virus, Chikungunya e Dengue mobilizam uma grande quantidade de
profissionais, como médicos, psicologos, fisioterapeutas, terapeutas ocupacionais,
enfermeiros, nutricionistas, fonoaudiélogos, biomédicos e outros profissionais da
saude em suas diversas especialidades e praticas. Em razdo de sua sintomatologia,
0 quadro requer uma intervencao multidisciplinar, englobando também outros quadros
como microcefalia e Sindrome de Guillain-Barré, que requerem atengao especializada

e intensiva por bastante tempo. Todas estas situacdes que demandam assisténcia
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impactam os servicos de saude, pela necessidade de acompanhamentos de longo
prazo. Dessa forma, além de contar com os profissionais de assisténcia direta ao
paciente, ainda existe a necessidade de recorrer ao trabalho de outros profissionais,
como engenheiros sanitaristas, farmacéuticos, biélogos e entomdlogos.

Essa situagéo traz consigo o desafio premente da formacéo de profissionais
qualificados pelas universidades, tanto na graduag¢do quanto na poOs-graduacao,
através de acoes de extensao, atualizacéo e pesquisa. Outra frente que se beneficia
do apoio das universidades e faculdades é a elaboracdo de materiais e 0
desenvolvimento de tecnologias que permitam que o cidadao que nao faz parte da
comunidade académica tenha ciéncia das doencas e de como mitiga-las, com
campanhas de educacdo em saude, de boas praticas sanitarias e até mesmo dos

direitos das pessoas a orientacdo e tratamento.
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ANEXOS
ANEXO A — Reportagem publicada no jornal Estado de Minas
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gricola ambiental, de alimentos, admi ia e
zootecnia no Instituto de Ciéncias Agrérias (ICA) da UFMG, em Montes Claros, Norte
de Minas Gerais.

Foi 14, em 2016, que ela contraiu o zika virus, transmitido pela picada do mosquito
Aedes aegypti. Na época, outros professores também foram vitimas da doenga, mas o
caso dela acabou evoluindo para a sind: e,

neurolégica que, segundo o Ministério da Saide, faz com que o sistema imunolégico
ataque o sistema nervoso, gerando fraqueza muscular, dor e redugdo ou auséncia de
reflexos. Ela também manifestou hemiparesia, um tipo de paralisia que afeta um dos
lados do corpo.

0 quadro acabou levando a deficiéncia fisica. Hoje, ela se movimenta com a ajuda de
uma bengala, mas i chegou a ficar de cama. Miriam conta que as consequéncias do
zika em adultos ainda s3o pouco exploradas e, por conta disso, ela precisou procurar
tratamento com um especialista no Rio e Janeiro. “0 zika atingiu meus érgios
internos, degluticao, controle urindrio, forga para respirar e tudo mais. Fora
acometimentos dos nervos periféricos, fraqueza muscular. Vou ter que usar um carro
adaptado”, contou.
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Caro, o tratamento comegou ainda em 2016. Toda semana ela precisa fazer
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A universidade sequer permitiu a minha tentativa de readaptagio funcional antes de
ser aposentada®, contou 3 reportagem do Estado de Minas na manhi desta quarta-

feira. Nesse processo, enquanto pessoa com deficiéncia, Miriam poderia ministrar

aulas a distincia fungbes na UFMG cont

“Eu fui pedir A reitoria uma ch mas

uma universidade ptiblica que defende espago para todos. Mas, ouvi dessa :d(nrlaqllz
eles ndo podiam fazer nada e o que eu quisesse requeter, que fosse para a Justiga”.

Ela citou de doi que foram por diferentes problemas
de saiide, um deles também com paralisia grave. 4 reitoria nio me deu essa chance.
Falavam que era uma doenga rara, porque o zika virus entrou no Brasil em 2013 € era
uma doenga nova. Nem assim eles aceitaram essa readaptagio. Me aposentaram por
doenga ndo prevista em lei”, contou.

A aposentadoria da professora foi publicada no Didrio Oficial da Unido (DOU) em 20
de fevereiro deste ano. Conforme a portaria, ela foi aposentada do cargo de
professora-adjunta por invalidez.

No entanto, apés consultar a Receita Federal e o Manual de Pericia do Servidor
Piiblico Federal, Miriam descobriu que seu problema de saiide se enquadra na
“paralisia ivel”, que consta na lei. Assim, ela
também tem direito a isencéo dos impostos federais. Hoje, ela conseguiu a isengio
estadual e municipal, o que pode ajudar no processo de aquirir um veiculo adaptado.

“Estive na Receita Federal com laudos médicos e papéis do SUS (Sistema Unico de
Saiide), tive que requerer na UFMG, pedi isengo por oficio e anexei esse manual
deles. Eles ndo marcam minha pericia porque ficaram em xeque-mate. Porque se

A5 T

BER 90 & Com doenca grave, professora da UFMG aciona lustica para rever aposentadora de um sakirio minimo - Gerais - Estado de Minas.pdf - Foxit Reader Gz = & =

Pagina Inical Comentar Exibir Formuldrio Proteger Compartilhar Ajuda m{ﬁ <l 3 n

Iniciar Com doenca grave, pro... X

A dtica também zii Gt 2 salide do
Trabalhador (DASTJdaUTMGmﬂamﬂndnnlmﬂrlp!ndz.nnCmmF!dsﬂlda

saanons
Educagio dgica de Minas Gerais que ela fagao
pmedummmsums;saomumlhm.mmmmawmm
Barroso, que a representa. “Ela fez um novo pedido de pericia porque a inicial ndo
analisou a situagao dela conforme o protocolo que eles devem seguir na prépria
UFMG e agora querem que a pericia seja feita por outra unidade. A pericia deve ser
felta na mesma, para verificar. Entramos com uma ag3o judicial na qual pedimos que
a situagio dela seja reavaliada para aposentadoria integral ou readaptagdo”, explica o
defensor.

Miriam disse 4 reportagem que precisou vender o carro, cancelar a formatura da filha
mais velha, cursos que as duas meninas faziam, além de outras despesas. Ela
também recebe doagdes. * A situagdo xﬁnsnemugxavzpmqmapm-lmm
complementar assumiu. O pior de tudo i
muphmmdgwmgodabnmnmmgememmdeduummunm
adequado, resolveram negar por conservadorismo. Nao é assim. Estio lidando com
pessoas, e é uma doenga que realmente a incapacita. E um detalhe importante: ela
adquiriu essa doenga no trabalho”, pontuou o advogada da professora. Miriam
também estd trabalhande em uma dentincia ao Ministério Publico Federal sobre a
situagdo.

0 posicionamento da UFMG

Em relagio a0 caso da docente, a UEMG escl b oque
determina a legislago sobre a concessio de beneficios pela Previdéncia Sacial, como
& de sua responsabilidade. " A professora permaneceu afastada por problemas de
satide por dois anos, o que, de acordo com a legislagdo federal, determina 3
instituigdo encaminhar o processo de apesentadoria por invalidez", informou, por
meio de nota enviada na qy 12).

afirm doria-d lid ehends htrnl).

Durante o processo, de acordo com a UFMG, a professora passou por nove pericias,
inclusive uma delas externa 3 UFMG. "Em todas as pericias ndo houve diagnéstico de
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RESUMO

Os saberes dos povos tradicionais e 0 conhecimento cientifico da academia dialogam
entre si. A universidade assumiu o papel de manter esse didlogo e de leva-lo, assim
como o conhecimento produzido a partir desse didlogo, a todos os segmentos da
sociedade ao tornar publico os resultados dos estudos. O objetivo deste trabalho é o
de, a partir das nocdes de gestdo académica — com a criacao de novos cursos — e de
gestdo de documentos — e como a universidade lida com a questdo autoral para
disponibilizar publicamente a producéo de seus alunos — mapear o estado da arte de
resumos de Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC) apresentados entre 0os anos de
2016 e 2019 de alunos da etnia Xakriaba da Formacao Intercultural de Educadores
Indigenas, da Faculdade de Educacao da Universidade Federal de Minas Gerais, com
o0 intuito de, ao superar a légica de uma pesquisa de laboratério, em que um objeto é
observado por um sujeito, realizar um estudo com o referido povo a partir de seus
préprios textos. Uma categorizacdo dos trabalhos estudados foi feita e alguns
elementos, tais como costumes, meio ambiente e histéria, que norteiam os TCC’s, sdo
considerados como fundamentais para a existéncia e resisténcia desse povo.

Palavras-chave: Gestdo Académica. Gestdo de Documentos. Formacao Intercultural
de Educadores Indigenas. Povo Xakriaba.
Introducéo

Discutir a questdo indigena é fundamental para permear na sociedade

brasileira a no¢cado de que o conhecimento e os saberes desses povos sdo a base da
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sua construcdo. Muitos dos saberes de povos tradicionais — indigenas, quilombolas,
ribeirinhos etc. — ndo possuem a chancela da ciéncia, da forma como a sociedade
entende ser feita, e talvez por isso sejam considerados menos importantes pelo senso
comum. Além disso, predomina o conceito da ciéncia que especializa, que reproduz,
em todas as suas areas, a bancada do laboratério, em que um “objeto” é observado
por um “sujeito”. Reconhecendo que essa € uma — e ndo a unica — forma de fazer
ciéncia, este trabalho, ao compreender que estudar a questéo indigena como por um
microscopio poderia reforcar a ideia de que o0s povos indigenas estariam,
hierarquicamente, inferiores aos brancos em termos de conhecimentos adquiridos na
academia, se prop0e a fazer um levantamento da producéo cientifica indigena na
academia, dialogando com os resumos dos Trabalhos de Conclusédo de Curso (TCC)
escritos por graduandos da etnia Xakriaba da Formacéo Intercultural de Educadores
Indigenas (FIEI) da UFMG.

Costa, Branquinho e Sanchez (2018) afirmam que

Se a verdade da Ciéncia, no singular e com letra mailscula, pode oprimir as
outras formas de conhecimento, por que ndo ficarmos préximos dos
“oprimidos”, tratando-os nao como “objeto de um ‘tratamento’ humanitarista”,
como coisas, mas como sujeitos narradores de sua prépria histéria? (Costa,
Branquinho e Sanchez, 2018, p. 86)

A opcao por trabalhar com os resumos de TCC’s de alunos de uma licenciatura
indigena deve-se a especificidade do curso e ao debate que tais trabalhos podem
conduzir a partir da producao de conhecimento sobre a realidade que se apresenta a
pesquisa. A proposta inicial foi a de trabalhar com resumos de pesquisas disponiveis
no portal da CAPES sobre educacéo indigena, mas ap6s o encontro com a FIEI/UFMG
durante o percurso deste estudo, houve a compreensao de que um levantamento da
producdo académica de alunos Xakriaba seria uma outra forma de estudar a questéo,

diferente de um que pudesse reforcar dicotomias e trabalhar com auséncias.

Em recente publicagéo, Ailton Krenak afirma que

Quando despersonalizamos o rio, a montanha, quando tiramos deles o0s seus
sentidos, considerando que isso é atributo exclusivo dos humanos, nos
liberamos esses lugares para que se tornem residuos da atividade industrial
e extrativista. Do nosso divorcio das integracdes e interagbes com a nossa
mae, a Terra, resulta que ela esta nos deixando 6rfaos, ndo s6 aos que sao
chamados de indios, indigenas ou povos indigenas, mas a todos. (Krenak,
2019, p. 49-50)
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Assim, este trabalho se mostra relevante ao buscar o dialogo com elementos
que compdem a realidade estudada, além de categorizar trabalhos de uma das muitas

etnias reconhecidas, e que possui grande relevancia para o Estado de Minas Gerais.
Breves apontamentos sobre os Xakriaba

A Terra Indigena Xakriaba (TIX) esta localizada no extremo norte do Estado de
Minas Gerais, zona do Médio S&o Francisco, no municipio de Sao Jodo das Missdes,
que tem sua origem no inicio dos anos de 1700, e é erguida com a for¢a do trabalho
indigena, apds a chegada do bandeirante paulista Matias Cardoso de Almeida, que
em sua missao, debelou aldeias indigenas ao longo do Rio Séao Francisco, levando

muitas populacdes a perda de territério e identidade.

O municipio, que possui um distrito e 43 povoados (sendo 31 aldeias na TIX),
ocupa uma area de 679,82 Km?, de acordo com a pagina da Prefeitura® na internet, e
sua populagéo é estimada em torno de 12.000 pessoas. A Reserva Indigena ocupa
78% da area do municipio, com 530,74 km?, como pode ser observado na Imagem 1.

Defuntos N

[133]

Area de
Protecao
Ambiental
Cavernas do

Fazenda
Canada

Parque Itacarambi pocam
Nacional
Cavernas

do Peruacu

Xacriaba
= Sdo Jodo das Missdes - MG

A Agrivale
errrewserreey

Sap Francsco

Imagem 1: Terra Indigena Xakriaba (Fonte: Google Maps)

8 http://saojoaodasmissoes.mg.gov.br/site/ Acesso em 26 dez. 2019.
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A principal atividade econémica do municipio é a agropecudria, mas a regido
sofre muito com a seca, que leva a populacdo doencas e um limite de extrema

pobreza.

A Terra Indigena Xakriab4 fez parte do Programa de Implementacdo de
Escolas Indigenas de Minas Gerais (PIEI-MG) desde o seu inicio. O processo foi
acompanhado de perto pela Faculdade de Educacdo da Universidade Federal de
Minas Gerais (FaE/UFMG) — mostrando que ha tempos existe o diadlogo entre a FaE
e esse povo, conforme trabalhos de pesquisa em nivel de poés-graduacao
consultados®. Em um desses trabalhos, o autor descreve que os projetos de escola
indigenas se dividem em dois: um que contemple o conhecimento do branco e outro
gue nado descarte os conhecimentos tradicionais, o que fez surgir a necessidade de
um Projeto Politico Pedagdgico especifico para essa escola, pois ela deve preparar
para a vida dentro e fora da aldeia, ensinando, por exemplo, o uso da Lingua
Portuguesa (Silva, 2011).

Os trabalhos consultados apontam que os Xakriaba tiveram dificuldade em se
afirmar indigenas de acordo com as diretrizes do PIEI-MG por serem considerados

indios muito “misturados”, o que os teria levado a uma “perda cultural”.

A formacdo do grupo ndo implicou justificativas identitarias, mas houve a
necessidade de uma “prova de cultura” para garantia de seus direitos. Silva (2011)
descreve que o Toré, um ritual considerado um emblema de alteridade dos indios do
Nordeste, foi apresentado a um leigo, dentro do processo de demarcacdo da TIX.
Essa territorializagcdo reorganizou o grupo, permitindo a reconstrucdo de uma
identidade indigena, como explicitado por Gomes, em trabalho sobre os Xakriaba. A

autora afirma que

a luta pela terra nas décadas de 1970 e de 1980 levou a populagéo a dividir-
se, permanecendo na reserva aqueles que escolheram a afirmacdo da

9 Cf. 1. ESCOBAR, Suzana Alves. Os projetos sociais do povo indigena Xakriab& e aparticipacao
dos sujeitos: entre o ‘desenho da mente’, a ‘tinta no papel’ e a ‘médo na massa’. 2012. 216f. Tese
(Doutorado em Educacdo) — Programa de Pés-Graduagdo em Educacdo. 2. PEREIRA, Ver6nica
Mendes. A cultura na escola ou a escolarizagdo da cultura? Um olhar sobre as praticas culturais
dos indios Xakriaba. 2003. 138f. Dissertacdo (Mestrado em Educac¢édo) - Programa de P6s-Graduacgéo
em Antropologia, Universidade Federal de Minas Gerais, MG. 3. SILVA, Edinaldimar Barbosa da. Os
Xakriabé: Escola e Cultura. 2011. 207 f. Dissertacéo (Mestrado em Antropologia) — Programa de Pés-
Graduacdo em Antropologia, Universidade Federal de Minas Gerais, MG.
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propria ancestralidade indigena. Assiste-se assim a um processo crescente
de reconstrucao da identidade indigena, processo que tem estreita relagédo
com a prépria escola e que muito tem influenciado em suas dindmicas.
(GOMES, 2006, p. 320).

Em 1979 houve a homologacao da area onde se formaria, futuramente, a TIX.
A FUNAI, apds algumas pesquisas, encontrou as origens histéricas e passou a atribuir
0 etndbmio Xakriaba ao grupo remanescente e herdeiro dos indigenas que ocupavam
aguela regido. O grupo nao se formou a partir de uma unidade étnica, mas sim, de

uma unidade politica entre os que defendiam aquela terra.

Revisdo Bibliogréfica

O levantamento dos registros escritos em trabalhos académicos acerca de um
assunto é uma forma de compreender a realidade que se apresenta e se constroi

sobre ele. Morosini e Fernandes (2014) afirmam que

faz-se necessario considerar que a construcdo de uma producgédo cientifica
esta relacionada ndo s6 a pessoa/pesquisador que a produz, mas a influéncia
da instituicdo na qual esté inserida, do pais em que vive e de suas relacbes
com a perspectiva global (MOROSINI e FERNANDES, 2014, p. 156).

Dessa forma, considera-se que um estudo sobre a producéo académica de
estudantes indigenas pode ser relevante para a compreensao e constru¢cdo de um
retrato do povo com o qual essa pesquisa se desenvolve, além de dar a outros

pesquisadores uma nocao a respeito de aspectos que categorizam essa producao.

Morosini (2015) afirma que

estado do conhecimento é identificacdo, registro, categoriza¢éo que levem a
reflexdo e sintese sobre a producao cientifica de uma determinada area, em
um determinado espaco de tempo, congregando periodicos, teses,
dissertacdes e livros sobre uma tematica especifica (MOROSINI, 2015, p.
102)

Ao discorrer sobre o que mobiliza uma pesquisa “estado da arte”, Ferreira
(2002) afirma que

a sensacdo que parece invadir esses pesquisadores é a do ndo
conhecimento acerca da totalidade de estudos e pesquisas em determinada
area de conhecimento que apresenta crescimento tanto quantitativo quanto
qualitativo, principalmente reflexdes desenvolvidas em nivel de pos-
graduacgdo, producdo esta distribuida por inUmeros programas de pés e
pouco divulgada (FERREIRA, 2002, p. 258-259)

Em relagédo ao estudo dos resumos, a autora afirma que eles
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mostram uma rede de motivos implicada em operacdes de selecionar e
organizar o material a ser divulgado, que os tornam diversificados e
multifacetados, resultados de diferentes operacdes (cortes e acréscimos)
feitas a muitas maos, por diferentes motivos totalmente desconhecidos do
leitor. [...] entdo, ao assumirmos os resumos das dissertacbes e teses
presentes nos catalogos como lugar de consulta e de pesquisa, é que sob
aparente homogeneidade, ha grande heterogeneidade entre eles (os
resumos) explicavel ndo sé pelas representacdes diferentes que cada autor
do resumo tem deste género discursivo, mas também por diferencas
resultantes do confronto dessas representacdes com algumas caracteristicas
peculiares da situagdo comunicacional, como alteragfes no suporte material,
regras das entidades responsaveis pela divulgacdo daquele resumo, entre
outras varias. (lbid., p. 263-264)

Este estudo, ao se debrucar sobre resumos de TCC’s, espera contribuir para a
composicdo de uma rede da producdo do conhecimento sobre a realidade do povo
Xakriaba a partir de pesquisas que, desenvolvidas por meio da pesquisa-acao,
objetivam apresentar propostas de participacdo coletiva em diferentes areas das
aldeias.

Segundo Thiollent,

A pesquisa-acdo € um tipo de pesquisa social que € concebida e realizada
em estreita associa¢cdo com uma a¢do ou com a resolu¢do de um problema
coletivo e no qual os pesquisadores e 0s participantes representativos da
situacao da realidade a ser investigada estéo envolvidos de modo cooperativo
e participativo. (THIOLLENT,1985, p.14)

A realizacdo de um estudo sobre os resumos de alunos Xakriaba da FIEI,
conduz a um levantamento dessas propostas de acdes cooperativas e a possibilidade
de se aprender com eles a partir da compreensédo de como a rede de saberes desse

povo é construida e mobilizada.

O Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI), estruturado pelo Decreto 6.096/2007, teve por
objetivo a ampliacdo do acesso e permanéncia do estudante no ensino superior.
Dessa forma, as universidades foram fundamentais no processo de diminuicdo de
desigualdades histéricas. Segundo Karworski e Rosa (2019), ap6s o REUNI houve o

inicio de uma nova fase da educacao superior brasileira, pois passou-se a esperar por

propostas inovadoras de matrizes curriculares em nivel de graduacdo, com
projetos pedagdgicos menos monodisciplinares; projetos de cursos com viés
flexivel inter, trans e multidisciplinar; propostas de cursos mais
contextualizadas com a realidade social e o mundo da empregabilidade
(KARWORSKI e ROSA, 2019, p. 344)
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Compreende-se que a gestdo de uma licenciatura indigena por parte da
Universidade Federal de Minas Gerais se encaixa nessa demanda por propostas
pedagogicas inovadoras que vao além das caracteristicas puramente disciplinares e

gue visam ao reconhecimento de saberes especificos da realidade desses povos.
A Formacado Intercultural de Educadores Indigenas (FIEI)

Com um enfoque intercultural e com o objetivo de formar, além de habilitar
professores indigenas que nédo tiveram a oportunidade de cursar o ensino superior
para lecionar em escolas de ensino fundamental e médio nas &reas de Lingua, Arte e
Literatura; Matematica e Ciéncias da Natureza, e Ciéncias Sociais e Humanidades*?,
a Formacédo Intercultural de Educadores Indigenas (FIEI) é uma iniciativa da
Universidade Federal de Minas Gerais na busca por um dialogo entre os saberes da
academia e os saberes desses povos, como demostra o préprio Projeto Pedagogico

do Curso (PPC) do curso, que nos aponta, por exemplo, que ha

uma coordenacdo colegiada, composta por um professor da UFMG,
escolhido entre o corpo docente e um representante do movimento Indigena,
escolhido entre os membros da Coordenagéo de Etnia das escolas indigenas
de Minas Gerais. Além da coordenacao geral, o curso tem coordenadores de
eixo, formando, assim, o Nucleo Docente Estruturante do Curso. O Colegiado
esta composto por representantes da coordenacéo, do Movimento Indigena,
do corpo docente, do corpo discente e dos monitores (Projeto Pedagégico do
Curso de Educagéo Basica Indigena: Formacéo Intercultural de Educadores
Indigenas, p. 5)

Além disso, o referido documento que norteia as acdes do curso da UFMG
explicita que lecionam no curso, professores da UFMG, além de profissionais com
experiéncia em educacdo indigena e até mesmo docentes indigenas de outras regides
gue possuam saberes muito especificos e que sao convidados para contribuir com a
formacdo desses novos educadores, o que reforca a ideia da troca entre esses

saberes para a construcdo de conhecimento.

10 O curso confere uma dupla habilitacdo: a de Professor do Ensino Fundamental e a de Professor do
Ensino Médio em uma das areas descritas.

u Disponivel em https://www?2.ufmg.br/prograd/prograd/Pro-Reitoria-de-
Graduacao/Cursos/Humanas/Educacao-Basica-Indigena-Formacao-Intercultural-de-Professor-FIEI
Acesso em 26 dez. 2019.
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Ainda segundo o PPC da FIEI, os alunos realizam, ao longo dos cinco anos do
curso, percursos académicos diferenciados quando passam pelas etapas Intensiva e
Intermediaria. A etapa Intensiva (que sao dez durante todo o curso) € caracterizada
por encontros presenciais e de trocas com docentes e discentes no campus da UFMG,
sempre nos meses de maio e setembro. A etapa Intermediaria (que sdo nove durante
todo o curso) ocorre na escola de origem dos estudantes, que retornam as suas
comunidades com o objetivo de desenvolver trabalhos que dialoguem com seus

estudos da etapa Intensiva e formar, assim, um professor-pesquisador.

Pode ser observado, assim, que a teoria e a pratica caminham juntas na
proposta de trabalho com o processo de pesquisa-acdo, que € uma metodologia
participativa que visa a intervencado e a contribuicdo para uma melhoria no locus da

pesquisa.
Metodologia

A proposta de trabalhar especificamente com resumos de TCC’s de estudantes
indigenas se encaixa nessa metodologia denominada “estado da arte” ou “estado do
conhecimento” devido a sua caracteristica de ser um levantamento de trabalhos que

possuem aspectos convergentes.

Assim, ao pesquisar (sobre), pretende-se aprender com os indigenas.
Inicialmente, pensou-se em fazer um levantamento, na base de dados da CAPES*?
de dissertacdes e teses escritas e defendidas sobre a questdo indigena. Para
estratificacdo dos dados, a primeira proposta foi a de utilizar o descritor “indigena” na
busca, e foram identificados um total de 6.296 trabalhos, sendo 1.414 teses de
doutorado, 4.309 dissertacbes de mestrado, 255 dissertacbes de mestrado
profissional e 73, de profissionalizante. Aplicou-se, entdo o primeiro filtro: o temporal,
com a proposta de realizar o estudo com pesquisas realizadas entre 2009 e 2018. A
opcédo por esse periodo deveu-se ao fato de compreender os dez anos seguintes a
promulgacdo da Lei 11.645/08, que alterou a LDB 9.394/96, jA& modificada pela
10.639/03, ao incluir o ensino obrigatorio da tematica Historia e Cultura afro-brasileira

12 Coordenacéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, cuja base de dados esta disponivel
em https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/
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e indigena no curriculo oficial dos ensinos fundamental e médio em todas as redes
de ensino do pais. Dessa forma, o estudo localizou 4.409 trabalhos, sendo 1.021 teses
de doutorado, 3.056 dissertacdes de mestrado, 255 dissertacdes de mestrado
profissional e 54, de profissionalizante. Novos filtros foram aplicados nos seguintes
termos: grande area de conhecimento (Ciéncias Humanas), area de conhecimento
(Educacao), area de avaliagdo (Educacdo), area de concentracdo (Educacado) e
programa (Educacao). Foram identificados 237 trabalhos, sendo 162 dissertacdes e
73 teses. Finalmente, foi aplicado o filtro para pesquisas realizadas em Universidades

Federais, chegando ao quantitativo de 118 trabalhos: 81 disserta¢cdes e 37 teses.

Além da pesquisa no banco de teses da Capes, foram investigados trabalhos
em outras bases. Dessa forma, o estudo chegou a Biblioteca Professora Alaide Lisboa
de Oliveira, na Faculdade de Educacéo da Universidade Federal de Minas Gerais
(FaE/UFMG), onde foram encontradas publicacdes dos Trabalhos de Concluséao de
Curso (TCC's) dos alunos da Formacao Intercultural de Educadores Indigenas (FIEI).
Na pagina da Biblioteca, estdo disponibilizados os 160 trabalhos apresentados entre
2013 e 2019%, sendo apenas as referéncias dos trabalhos concluidos entre 2013 e
2015 e a integra dos trabalhos de 2016, 2017 e 2018. Em relacdo as pesquisas de
2019 — que totalizam 28 — nem todos os arquivos estédo disponiveis, pois a Biblioteca

nao teve acesso aos textos finais de todos os estudos.

Na busca pelos textos de 2013 a 2015, verificou-se que, de acordo com a tabela
de temporalidade e destinacdo de documentos de arquivo relativos as atividades-fim
das instituicdes Federais de Ensino Superior - IFES, aprovada pelo Arquivo Nacional,
nos termos da Lei 8.159, de 8 de janeiro de 1991, trabalhos de conclusao de cursos
de graduacao devem ser devolvidos aos alunos no prazo de um ano apos a conclusao
do curso. Apds esse prazo, os documentos nédo retirados pelos autores devem ser
encaminhados para eliminagdo. Como ndo havia autorizagdo dos formandos para a
divulgacédo dos estudos na internet — pratica que foi adotada a partir do ano de 2016
— os trabalhos concluidos entre 2013 e 2015 tiveram o destino determinado pela
referida lei. Dessa forma, houve a opcao pela realizacdo de um estudo com os

resumos dos 99 trabalhos concluidos entre 2016 e 2019. Ocorre que tais trabalhos

13 Disponiveis em https://www.biblio.fae.ufmg.br/monografias/monografias_index.htm
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envolvem indigenas de diferentes etnias, assim, decidiu-se por estudar trabalhos de
alunos da etnia Xakriaba, de S&o Jo&do das Missdes, no norte de Minas Gerais, devido
a sua relevancia para o Estado e pelo dialogo que a Faculdade de Educacdo da UFMG
possui ha tempos com esse povo. Assim, o estudo teve acesso a 36 resumos e suas

palavras-chave.
A opcédo de mudanca no foco do estudo justifica-se pois

Os homens que ndo tém humildade ou a perdem, ndo podem aproximar-se
do povo. Ndo podem ser seus companheiros de pronincia do mundo. Se
alguém nao é capaz de sentir-se e saber-se tdo homem quanto os outros, é
que lhe falta ainda muito para caminhar, para chegar ao lugar de encontro
deles. Neste lugar de encontro, ndo ha ignorantes absolutos, nem sabios
absolutos: ha homens que, em comunhéo, buscam saber mais. (Freire, apud
Costa, Branquinho e Sanchez, 2018, p. 86).

Assim, foram identificados na Biblioteca Professora Alaide Lisboa de Oliveira,
da Faculdade de Educacao da UFMG, os seguintes trabalhos disponiveis na internet

na integra:

e No ano de 2016, em que a habilitacdo do curso foi em Linguas, Artes e
Literatura, um total de 21 trabalhos de concluséo de curso de alunos indigenas
da FIEI. Desse total, os resumos de seis trabalhos — escritos por alunos da
etnia Xakriaba — participaram deste estudo.

e No ano de 2017, em que a habilitacdo do curso foi em Ciéncias Sociais e
Humanidades, um total de dezoito trabalhos de concluséo de curso de alunos
indigenas da FIEI. Desse total, os resumos de dez trabalhos — escritos por
alunos da etnia Xakriaba — participaram deste estudo.

e No ano de 2018, em que a habilitacdo do curso foi em Matematica, um total de
32 trabalhos de conclusao de curso de alunos indigenas da FIEI. Desse total,
os resumos de dez trabalhos — escritos por alunos da etnia Xakriaba —
participaram deste estudo.

e No ano de 2019, em que a habilitagdo do curso foi em Ciéncias da Vida e da
Natureza, um total de 28 trabalhos de concluséo de curso de alunos indigenas
da FIEI. Desse total, os resumos de dez trabalhos — escritos por alunos da etnia
Xakriaba e disponiveis na internet — participaram deste estudo. Um décimo
primeiro trabalho escrito por uma aluna Xakriaba ndo pode ser estudado, pois

a bhiblioteca ndo teve acesso ao texto.
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Resultados e Discussodes

Dentre os noventa e nove trabalhos de conclusdo de curso defendidos entre os
anos de 2016 e 2019 disponibilizados na internet pela Biblioteca Professora Alaide
Lisboa de Oliveira, foram identificados trinta e seis TCC’s escritos por alunos Xakriab&
e integralmente disponiveis. Desses trinta e seis, vinte a quatro trabalhos foram
escritos individualmente, oito foram escritos por duplas de alunos e quatro deles foram
escritos por grupos de trés autores, fazendo assim, um total de cinquenta e dois alunos

Xakriab& formados pela FIEI entre os anos em questéo.

Preliminarmente, foi feito um levantamento de palavras-chave nos resumos
estudados e foram encontradas cento e oito palavras-chave diferentes. Muitas delas
sao diferentes, mas possuem aspectos em comum, dando condi¢des de se fazer uma

categorizagao.

N&o é surpresa identificar que as palavras-chave que mais se repetem sao
“‘Povo Xakriaba” (seis vezes) e “Xacriaba/Xakriabd” (dez vezes). Dez trabalhos
identificaram suas aldeias nas palavras-chave. Os termos “cultura” e “conhecimento(s)
tradicional(is)” aparecem em oito trabalhos, sendo que em um nono trabalho ha a
expressao “cultura e modos de vida dos Xakriaba”, classificando todos dentro da
mesma c/ategoria. O termo “luta” aparece em dois trabalhos, associado ao termo “Luta
pelo Territério”, que aparece em um terceiro estudo. Todos foram relacionados, a
partir da histéria de formacao da TIX, a termos como “Terra Indigena” e “Territério
(Xakriaba)”, que aparecem cinco vezes. O termo “memdria” foi encontrado duas
vezes, mas ha também os termos “memoaria indigena” e “memaoria povo Xakriaba”,
que foram relacionados com os termos “tradicdo Xakriaba” e “fortalecimento da
tradicao Xakriaba”. Como se trata de um curso de formacéao de professores, os termos
