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1. Relatério técnico-cientifico da pesquisa: Programa de residéncia de
enfermagem obstétrica: a perspectiva dos residentes

1.1 Tipo de produto

Relatério técnico

1.2 Publico Alvo

Este Relatério foi destinado a Coordenacdo do Programa de
Residéncia em Enfermagem Obstétrica e ao Hospital Regional Dom
Moura, onde foi realizada parte da pesquisa Programa de Residéncia de
Enfermagem Obstétrica: a perspectiva dos residentes. Também foi
apresentado a banca de defesa do Mestrado Profissional em Ensino na
Saude como um dos produtos de intervencdo necessarios para a

obtencao do titulo de Mestre.

1.3 Introducéo

O relatério técnico traz a perspectiva dos residentes sobre o
funcionamento do Programa de Residéncia em Enfermagem Obstétrica.

Os cursos na saude tém investido em profissionais que proponham
mudanc¢as dos modelos de atengdo em saude, com inovagdes no processo
ensino-aprendizagem e que contribuam para uma formacao critico-reflexiva.

Nesse processo, sao ofertados cursos de especializagcdo nos
moldes de Cursos de Residéncia. Para esses tipos de cursos, a preceptoria
tem o papel de facilitadora no processo ensino-aprendizagem. Porém, as
equipes podem ndo estar preparadas para receber esses profissionais,
tornando-se um desafio para alcancar os objetivos do programa. Assim, é
imprescindivel a realizacdo de planejamento articulado entre os programas e
0S servigos que recebem esses residentes.

Nesse contexto, a instituicAo formadora tem papel crucial na

formacao de preceptores. Com 0 processo de interiorizagcdo da formagao



em saude, surgiram novos programas de residéncia, o que requer
avaliacdo (ANTUNES; DAHER; FERRARI, 2017; BEKER; FELICIANO;
MACHADO, 2016; OLIVEIRA et al., 2017).

1.4 Métodos

Esta pesquisa aconteceu durante o recorte temporal de julho a
agosto de 2019. Para coleta dos dados, foram realizadas entrevistas com
guinze residentes do programa, cujas respostas foram gravadas e
transcritas na integra. Posteriormente, foram submetidas ao método de
analise de conteudo conforme Bardin, sob duas formas, manual e
auxiliada pelo uso do programa Atlas.ti, para associacdo e definicdo das

categorias e subcategorias de analise.

1.5 Resultados da Pesquisa por categorias

Na analise dos dados sociodemograficos, a amostra foi composta
de 100% dos residentes. Desses 15 residentes, 53% estavam no R1 e
47% no R2, nenhum deles fez outra residéncia; 87% do género feminino e
13% do género masculino; a maioria, especificamente, 87% era recém-
formado (1 a 5 anos) e 13% ja estava na ativa ha um tempo (5 al0 anos).
Quanto a faixa etaria, a prevaléncia foi de jovens adultos: 60% entre 25 a
30 anos, 27% entre 18 a 24 anos e 13% entre 31 a 40 anos.

A andlise pelo Atlas.ti estrutura-se em cdédigos e, para melhor
organizacao, reduziu-se por similaridade de sentido gerando um total de
34 codigos, que resultaram na seguinte classificacdo: 12 codigos
destacaram as fragilidades do programa, 19 revelaram as fortalezas e 3 se
encaixavam em ambos. Apesar de as fragilidades serem em menor
frequéncia, houve maior ocorréncia de falas. Para melhor anélise dos
dados, optou-se por manter as categorias: 0 programa, 0 processo de

ensino-aprendizagem, a educacdo permanente e a formacdo para se



tornar preceptor e foram identificadas subcategorias para: programa e

processo de ensino-aprendizagem.

O programa
Em relagéo a essa categoria, foram identificadas duas subcategorias:

fragilidades e fortalezas

Fortalezas: foi possivel perceber na fala dos residentes beneficios
na formacdo do modelo proposto no PREO, tanto para os residentes
guanto para os profissionais, hospitais e, consequentemente, para 0s
pacientes. Um dos destaques evidenciados pelos residentes € a formacéo
diferenciada. Para eles, ha crescimento pessoal e profissional por meio da
promocdo e da oportunidade de atividades préaticas que, provavelmente,
irdo gerar mais experiéncias e uma visdo mais ampla, favorecendo a
inser¢cdo no mercado de trabalho.

A implantacdo do PREO provavelmente contribuiu para incentivar a
educacao permanente no hospital, trazendo, no geral, uma melhoria para
a assisténcia a saude.

Outros aspectos elencados, especificos deste PREO: existe uma
aproximacdo do residente com a coordenacdo do hospital; bom
acolhimento dos preceptores (ponto que acentua a credibilidade do
profissional); e boa interacdo entre os residentes.

Ademais, tornou-se evidente a importancia da interiorizacdo do
programa para o favorecimento da expansdo da enfermagem em
obstetricia.

Fragilidades: os residentes destacaram dificuldades no processo de
comunicacao, na organizacao do programa e na parte teérica. No geral,
houve falta de preparo dos hospitais e falta de planejamento no tocante a
integracdo ensino-servico para receber o Programa de Residéncia em
Enfermagem Obstétrica.

E importante destacar outros fatores que fragilizam o programa e
foram elencados pelos residentes: a distancia geogréfica, que gera falta
de articulacdo por parte da coordenacdo e traz prejuizo ao residente; a



falta de engajamento de muitos preceptores, 0s quais, muitas vezes,
reconhecem o
residente apenas como méo de obra no servico; e a coordenacdo do
programa falha em reconhecer os preceptores.

Por fim, os residentes apontaram que o distanciamento de
preceptores e coordenadores do PREO esta intimamente relacionado a
desmotivacdo do preceptor, que acaba prejudicando a formagao do

residente.

Processo de ensino-aprendizagem

Varios aspectos foram abordados pelos residentes quando se trata
do processo ensino-aprendizagem, diante disso, para organizacdo da
analise, foram elencadas as seguintes subcategorias: desenvolvimento,
interferéncias e atividades praticas.

Desenvolvimento

As metodologias utilizadas no programa de residéncia sao
importantes para a qualidade no aprendizado, pois a residéncia deve
trazer autonomia para pesquisar, estudar e saber como aplicar na pratica,
de modo que a aprendizagem possa ser facilitada e estimulada para a
construcdo do préprio conhecimento.

Percebe-se, nesse processo de ensino-aprendizagem, que seria
importante a presenca do Tutor, o que nado foi constatado no relato dos
residentes. Vale ressaltar que o Tutor compartilha esse cenario de
formacéo profissional ao lado do preceptor e do residente.

Interferéncias

O preceptor foi visto como elemento importante nesse processo,
podendo influenciar de forma positiva ou negativa, a depender de seu
preparo, atualizacéo, disponibilidade e de sua capacidade para estimular o
residente. Se houver fragilidade na troca entre preceptor e residente, o
processo de ensino-aprendizagem sera prejudicado.

No contexto das residéncias em saude, precisa-se repensar a

preceptoria, tanto em sua pratica quanto no ensino. E necessaria uma



maior aproximacao entre o campo da pratica e da teoria com a finalidade
de que todos (técnicos, preceptores, tutores ou docentes) possam
constituir uma equipe integrada na formacéo do profissional para o SUS.

Como fator positivo para o processo, os residentes deram destaque
a forma como sdo acolhidos por alguns preceptores e a metodologia por
eles utilizada.

Atividades praticas

Tornou-se perceptivel que o conhecimento pratico leva o
profissional a se sentir capacitado e, consequentemente, melhorar a
assisténcia a saude. Além disso, o residente provoca transformacgfes na

area assistencial através de educacao permanente.

Educacdo permanente

No que diz respeito a divulgacdo dos cursos ofertados, o0s
residentes perceberam falha na comunicacao.

Vale frisar outros trés aspectos importantes contemplados nas falas
dos residentes: a) o preceptor que tem a formacdo de residéncia é
diferenciado; b) a presenca do residente favoreceu atualizacbes para
preceptores; e c) a capacitacdo dos preceptores existe por causa do

programa de residéncia.

Formacao para ser preceptor

Essa categoria apontou divergéncia entre a analise manual e 0 uso
do software (demonstrando a importancia do Atlas.ti). Na analise manual,
havia sido identificado que nao existia o apoio para formagcao de
preceptor. Contudo, o software revelou que os dados séo divergentes e
nao se pode afirmar se existe ou ndo apoio para essa formagdao, visto que
alguns residentes relataram que existe preceptor preparado e outros
relataram a falta de apoio para formagcdo como preceptor. Tal postulado

pode ser consequéncia do ndo entendimento do seu papel na preceptoria.



Além disso, alguns preceptores nao estdo abertos a contribuir com
0 processo de ensino-aprendizagem e as instituicdbes ndo tém estrutura

para receber a residéncia.

1.6 Consideragdes finais

A pesquisa Programa de Residéncia de Enfermagem Obstétrica: a
perspectiva dos residentes identificou fragilidades na integracdo ensino-
servico no que diz respeito ao planejamento, a organizacao e a
comunicacao, sendo avaliado de forma realista e critica pelos residentes.
Outrossim, trouxe varios beneficios para todos os atores
envolvidos, por exemplo, foi considerado como forma de estimular a

atualizacdo do preceptor através da troca de experiéncias.

Por fim, de acordo com os residentes, a residéncia os prepara bem,
aumentando a qualidade da assisténcia. Contudo, o estudo ndo é
conclusivo quanto a solidez da formacédo da preceptoria, 0 que sugere o
desenvolvimento de mais estudos que escutem diferentes atores, como

preceptores e gestores.

1.7Recomendacdes
As sugestdes e recomendac¢des foram pautadas nos resultados da
pesquisa e direcionadas a Coordenacdo do Programa de Residéncia

pesquisado. Adiante, seguem descritas:

v Inserir os preceptores na plataforma da Escola de Saude
Publica de Pernambuco (ESPPE);
v Buscar, através de discussdes, sugestdes coletivas para

melhorar a integracdo ensino-servico;
v Construir uma proposta de calendario semestral de reunides;

v Desenvolver oficina sobre planejamento com os atores

envolvidos no processo de integragao ensino-servico.
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