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Apresentacao

O presente manual € destinado a empresa, instituicbes de ensino
e egressos, tendo como proposito subsidiar a utilizacdo do aplicativo
EGIF.

Este App foi construido durante a pesquisa realizada no ambito do
Mestrado em Educacao Profissional e Tecnoldgica (Profept) no Instituto
Federal do Sertdo Pernambucano (IFSertdo) sobre a experiéncia
formativa e insercdo no mundo do trabalho de egressos do Ensino
Médio Integrado, tendo como base para sua elaboracdo as proprias
indicacbes dadas pelos egressos durante a investigacao.

A partir dessas indicacdes elaboramos o aplicativo EGIF, cujo
objetivo é aproximar egresso e Instituicdo Formadora, proporcionando
um feedback sobre a formacéo recebida, disponibilizando informagdes
sobre curso e atividades da instituicdo e criando um canal de
comunicacao com empresas interessadas em profissionais qualificados.

O aplicativo foi elaborado pela aluna Caroline da Silva Torres e os
orientadores Deuzilene Marques Salazar e Vitor Prates Lorenzo, em
parceria com os programadores Gilberto Nunes Neto e Luis Gustavo
dos Santos Araujo.

Esperamos que esse aplicativo possa ser uma ferramenta para
ampliar a relagcdo entre egresso e instituicdo formadora fornecendo
importantes elementos para auxiliar na gestdo, nas praticas
institucionais e nos processos de ensino e aprendizagem, com vistas a
melhoria da qualidade do ensino, como também facilitando o acesso dos

egressos as oportunidades de trabalho.



Descricao do produto

Origem do produto: Trabalho de dissertagdo “Experiéncia formativa e
insercdo no mundo do trabalho de egressos do Ensino Médio Integrado”.
Area do conhecimento: Ensino

Publico-alvo: Egressos, Instituicbes de Ensino e Empresas.

Finalidade: Contribuir para ampliar a relacdo entre egresso e instituicao
formadora, fornecendo importantes elementos para auxiliar na gestéo,
nas praticas institucionais e nos processos de ensino e aprendizagem,
com vistas a melhoria da qualidade do ensino, como também facilitando
0 acesso dos egressos as oportunidades de trabalho.

Avaliacéo do produto: 16 egressos do Ensino Médio Integrado do IFPI —
Campus Picos e 3 (trés) professores que compuseram a Banca de
defesa da Dissertacao.

Divulgacao: em formato digital

Instituicéo: Instituto Federal do Piaui e Instituto Federal do Sertédo
Pernambucano.

Idioma: Portugués

Cidade: Salgueiro/PE

Pais: Brasil



Porque utilizar o aplicativo
EGIF?

O aplicativo EGIF tem como objetivo aproximar egresso e
instituicdo formadora, com vistas a melhorar a qualidade do ensino e
ampliar as oportunidades de inser¢cao no mundo do trabalho.

Desta forma, o App busca trazer beneficios tanto para egressos,
como Instituicio formadora e empresas, pois permite aqueles
expressarem suas opinibes sobre a formacdo na instituicao,
proporcionando um feedback importante para melhorar a qualidade do
ensino; cria condicdes para que os egressos disponham de informacdes
sobre oportunidade de insercdo no mundo do trabalho, como também
Cursos, eventos e atividades de pesquisa e extensao desenvolvidas pelo
Campus, enfocando a importancia da continuidade dos estudos, e ainda
facilita o contato das empresas com os profissionais formados na
instituicao.

Sua implementacéo, através de plataformas moveis, mostrou-se
um dos caminhos viaveis para facilitar a sua utilizagdo principalmente
entre o publico jovem, pois cada vez mais, a juventude vem se
apropriando das tecnologias, principalmente através dos aparelhos
celulares que passaram a serem usados como elemento estruturante da
comunicacao, veiculo para expressao das ideias e meio para relacionar-
se com os outros e com 0 mundo (PRETTO, 2010).

Ter um produto educacional que possa trazer todos os beneficios
acima descritos € uma das necessidades da EPT, pois estas vém

demonstrando falhas em suas acbOes de relacionamento com o0s



egressos e consequentemente em seu acompanhamento, o que foi
verificado no relatorio de auditoria das acbes da Rede Federal de
Educacao Profissional e Tecnolégica (RFEPT) produzido em 2012 pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU). Este revelou a falta de iniciativas
estruturadas no que se refere as acbes de acompanhamento de
egressos dentro dos Institutos Federais.

Corroborando com essa informacéo, citamos a pesquisa sobre o
Ensino Médio Integrado (EMI), realizada por Cardoso (2018) no Instituto
Federal de Roraima (IFRR), que também apontou a falta de
acompanhamento desse publico e a auséncia de instrumentos
normatizados institucionalmente, principalmente voltados para essa
modalidade de ensino.

Reforcando essa questdo, Queiroz (2014), em suas pesquisas
destaca que a maioria dos portais de egressos das Instituicbes de
Ensino apresentam limitagcbes que dificultam ou nao instigam a
participacdo dos usuarios, 0 que se soma a falta de cultura brasileira em
manter o vinculo com 0s egressos ap0s a concluséo do curso, refletindo
assim, em baixos indices de cadastramento e tornando escassa a
participacdo deles nos processos de avaliacéo.

Buscando apontar possibilidades para o eficaz acompanhamento
de egressos, Lima e Andriola (2018) enfatizam a necessidade de
desenvolver mecanismos para obter dos egressos, propostas
construtivas para a instituicao, assim como, divulgar para estes cursos e
projetos de extensao e pesquisa.

Nessa direcdo, esperamos que este aplicativo possa minimizar os
problemas referentes ao acompanhamento de egressos, favorecendo a
construcdo de uma relacdo mais proxima entre estes e sua instituicao

formadora.



Conhecendo o0 aplicativo
EGIF

4.1 O Logotipo

O aplicativo foi criado dentro de uma concepcéo que fundamental
a EPT, de insercdo no mundo do trabalho e/ou continuidade dos
estudos. Na tentativa de expressar essa concepgcao criamos um

logotipo, que foi desenvolvido por uma egressa, ilustrado na figura 1.

Figura 1 - Logotipo do aplicativo

Fonte: Aplicativo EGIF, 2020.

Nesta proposta os dois meios circulos significam os caminhos do
egresso, ou insercdo no mundo do trabalho e/ou continuidade nos
estudos, caminhos estes no qual o Instituto Federal faz parte, por isso
se encontra no centro do caminho. As cores utilizadas foram as que
representam os Institutos, o vermelho e o verde. Pensamos nessas
cores padrao, pois o aplicativo foi elaborado para ser utilizado por todos

0s Institutos do pais.



4.2 Informacgdes técnicas

Durante o desenvolvimento do aplicativo, optou-se pela plataforma
Android, pois se trata de uma plataforma com maior fatia de mercado,
sendo detentora de 87% do segmento de sistemas operacionais para
smartphones em 2019, conforme pesquisa da International Data
Corporation (IDC), publicada em 20 de janeiro de 2020.

Como diferencial da plataforma supracitada, pode-se destacar o
codigo totalmente aberto do Sistema Operacional (SO) Android, ou seja,
gualquer pessoa ou instituicao ao redor do mundo pode fazer uso do
mesmo para o desenvolvimento de aplicativo, segundo o site do SO. A
presente proposicao foi implementada em Java, linguagem de
programacao orientada a objetos da Oracle utlizada para o
desenvolvimento de aplicacbes para plataforma Android, dentre outras.

O servidor web utilizado no aplicativo também foi implementado
em Java, por meio do VRaptor, o qual viabiliza a construcdo de
aplicacbes web. Por fim, a tecnologia de banco de dados usada pelo
EGIF é o PostgreSQL, a qual armazena dados do aplicativo em sua

base de dados, conforme descrito na figura 2 abaixo.

Figura 2 — Arquitetura do web service utilizado pelo aplicativo proposto.

Requisigio—»
<«—Respola
Q

Smartphone executando o
EGIF na plataforma
Android

——/Consulta—» Base de

<«—Retorno da Consulta— dados
PostgreSQL

e |

1
aalnn

y

Servidor web

|

Fonte: Elaborado pelo desenvolvedor, 2020.
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A arquitetura de funcionamento do EGIF €& uma estrutura de
aplicacdo web distribuida, na qual o cliente realiza uma requisicdo de
servico ao servidor, esse processa a mesma definindo a consulta a ser
realizada, junto a base de dados. Em seguida, a consulta devolve um
retorno, o qual serd processado pelo servidor e encaminhado uma
resposta ao cliente.

Os servigcos de cadastro de egressos, empresas e instituicdes séo
exemplos de uso da arquitetura de funcionamento do EGIF na pratica,
pois os clientes do aplicativo em questdo enviam seus dados (e-mail e
senha, por exemplo) ao servidor, esse processa os dados supracitados

e 0S envia a base de dados.

4.3 As funcionalidades

a) Cadastro do perfil de usuéario

Por meio dessa ferramenta o usuario iniciara o uso do aplicativo.
Apos fazer o download no aparelho smartphone celular, no momento em
que abrir o programa, o usuario ira clicar em “novo cadastro” e essa
opcao abrir uma mensagem na qual o usuario vai escolher com qual
perfil pretende entrar, a partir das seguintes opc¢oes: Egresso, Empresa
e Instituicdo. As informacbes preenchidas ficardo disponiveis apenas
para a pesquisadora, para fins de estudo. Esse cadastro é importante
para identificar o perfil de usuéario. Abaixo disponibilizamos as figuras 3 e
4 que apresentam a tela inicial e outra com a mensagem que surge para

a escolha do perfil.
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Figura 3— Tela inicial do aplicativo Figura 4 — Tela com mensagem para
Perfil de usuério

© V44 = 0034

V4 da 1423

Como deseja se cadastrar

Selecione a opgao "Egresso’ para
avaliar, receber informagoes sobre
a Instituigdo e oportunidades de
trabalho.

Selecione a opgao "Empresa”

Email para informar sobre as suas
oportunidades de trabalho.
Selecione a opg¢ao “Instituigao”
para habilitar o aplicativo a receber
informagdes sobre seu IF e divulgar
atividades e cursos da institui¢ao.

EGRESSO EMPRESA  INSTITUIGAO
NOVO CADASTRO m

Recuperar senha

Fonte: Aplicativo EGIF, 2020.

b) Instituicao

Ao clicar em InstituicAo aparecera uma tela para cadastro a ser
preenchida com as seguintes informacdes: email, senha, confirmacgao de
senha, nome, telefone, nome do representante, opgcao para selecionar a
instituicdo e receber e-mails, CEP (que realizara automaticamente o

preenchimento do enderec¢o) e Endereco, conforme figura 5.
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Figura 5 — Tela para cadastro da Instituicao

receber emails IFAC -

AC ‘ Acrelandia

Fonte: Aplicativo EGIF, 2020.

Apés o cadastro, a instituicdo podera inserir seus cursos de EMI
que estardo disponiveis no questionario de avaliacdo com opcao de
marcacao por parte dos egressos, além de inserir e listar novidades, o
que permitirA aos egressos ja cadastrados, receberem notificacbes
acerca das novidades incluidas no aplicativo. Ressaltamos que o
egresso, somente conseguira finalizar o seu cadastro, quando a
instituicdo na qual se formou e os cursos de EMI desta, estiverem

cadastrados. Funcionalidades apresentadas nas figuras 6 e 7.



Figura 6 — Tela para cadastro dos cursos

© v ddn6a

EGIF: Cursos :

Geografia

historia

(+ ®

Novidades Inserir Novidade Listar Cursos

< O O
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Figura 7 — Tela para cadastro de
novidades

"' EGIF
EGIF: CURSO DE INGLS

CURSO DE INGLES

Descricéo

curso de inglés no ifpi

Novidade enviada com sucesso!

< O

Fonte: Aplicativo EGIF, 2020.

c) Empresa

Ao clicar em Empresa surgira uma tela para cadastro a ser

preenchida com as seguintes informacdes: email, senha, confirmacgao de

senha, CNPJ, nome do representante, nome da empresa, nome

fantasia, telefone e endereco. ApOs o cadastro a empresa podera inserir

e listar suas oportunidades de trabalho. Veja figura 8 e 9.
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Figura 8 —Tela para cadastro de empresas Figura 9 — Tela para cadastro de
oportunidades

& & E v 4d 4 m 1050 o 44 m 1108

EGIF: Cadastro > Empresa Empresa i

Email
Suas oportunidades

CADASTRAR NOVA OPORTUNIDADE

Fonte: Aplicativo EGIF, 2020.

d) Egresso

Ao clicar em egresso, 0 usuario ird preencher um cadastro para
login com email, senha e confirmacdo de senha, seguindo por
informagdes pessoais, como: nome completo, telefone, CEP e endereco,

conforme demonstrado na figura 10.
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Figura 10 — Tela para cadastro de egressos

O E 4 4 m 14:37 '] A4 48 145

EGIF: Cadastro > Egresso EGIF: Cadastro > Egresso

Email

Receber notificacao IFAC v

AC Acrelandia

CONTINUAR

Fonte: Aplicativo EGIF, 2020.

Finalizado o cadastro, sera disponibilizado para o egresso um
guestionario de avaliacdo da instituicdo e colhidas informacdes sobre a
sua situacdo no mundo do trabalho. Ao final desta, havera um espaco
para o0 registro de sua experiéncia com a instituicdo formadora,

conforme ilustrado na figura 11.
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Figura 11 — Tela do questionario de avaliacéo

0V 4.4 a 2054 DV 443 2055

QUESTIONARIO DE AVALIACAO

Este questionario tem como objetivo auxiliar Outros. Qual(is)?
no aprimoramento da nossa Instituigao.
Por isso fique a vontade para respondé-lo e ao
final deixar suas criticas, sugestoes e
compartilhar suas experiéncias

1) Dados do egresso DEIXE O SEU DEPOIMENTO SOBRE A SUA

EXPERIENCIA NO IF
Nome completo:

egresso teste Celular/Whatsaap:
(89)99563-5806

novo

Enderego: Rua

Jodo Claro, E-mail:

Ipueiras, , 2555,  egressoteste5@gmail.com
CEP: 64604610

1.1 Curso de Ensino Médio Integrado
concluido no IF

Fonte: Aplicativo EGIF, 2020.

Somente apoOs preencher o questionario de avaliacdo é que o
egresso terd acesso a informacfOes referentes a oportunidade de
trabalho, a instituicdo formadora e podera realizar criticas e sugestoes,

como demonstrado na figura 12.
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Figura 12 — Tela de menu do egresso

e 9 4 4 = 20:59

Oportunidades de Trabalho

Criticas e Sugestoes IF

Novidades

@ ¥

|g Alterar Senha

Communicate

<: Share
> Sobre

Fonte: Aplicativo EGIF, 2020.

O egresso apés a avaliacao sera direcionado para a tela descrita
na figura 12. Esta dispdem de um menu lateral com as seguintes
funcionalidades

e Oportunidades: aparecera a listagem das oportunidades de
trabalho ja inseridas pelas empresas;

e Novidades: disponibilizara informacfes que foram inseridas pela
instituicdo formadora

e Criticas e sugestdes: espaco onde 0 egresso deixara registradas
suas criticas e sugestdes sobre a instituicdo formadora;

e Alterar a senha: onde poderd realizar o procedimento para

modificar sua senha;
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e Compartilhar: geracao do link para obtencéo do aplicativo no Play
Store;

e Sobre: espago contendo informacdes sobre o produto
educacional, seus objetivos e responsaveis pelo seu

desenvolvimento.

Tais funcionalidades podem ser visualizadas nas figuras 13, 14 e
15.

Figura 13 — Telas de opinido, oportunidades e novidades.

0 v 4 4 1 2025 0 v 44 22025 944 2 2035
=  Oportunidades i € Novidades i = Opinidao :

CURSO DE MUSICA

Vaga para eletrotécnico curso de misica no ifpi para egressos teste

Vaga para eletrotécnico empresa de energia solar.

Testando aplicativo Ifrn
CURSO DE FOTOGRAFIA
Curso de fotografia para egressos do ifrn

Sugestéo
Diminuir o tempo das aulasl
N 0 g N 0 0 N @) O

Fonte: Aplicativo EGIF, 2020.



Figura 14 — Tela para alterar senha

09 442 2100
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Figura 15 — Informacdes do App

© V44w 220

&  Alterar senha :

|
ALTERAR SENHA

&  Sobre

O aplicativo EGIF € um produto
educacional construido a partir
da pesquisa de pos-graduacao da
mestranda Caroline da Silva Torres,
aluna do curso de Mestrado em
Educacao Profissional e Tecnologica
(PROFEPT/IFSertao Pernambucano)
sob a orientacdo dos professores
Dr. Vitor Prates Lorenzo e Dra.
Deuzilene Salazar, dentro da linha
de pesquisa “Gestao e Organizagao
dos Espagos Pedagogicos em EPT".
Seu objetivo é aproximar Institui¢ao
Formadora e egresso, melhorar a
qualidade do ensino e ampliar as
possibilidades de insercao destes
no mundo do trabalho.

Com essa ferramenta, 0s egressos
poderao ter acesso mais rapido e
facil a informagoes sobre cursos,

Fonte: Aplicativo EGIF, 2020.
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