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INTRODUCAO

Uma dindmica ativadora de rodas de Educagdo Permanente em Saude (EPS), esse foi
o produto elaborado no movimento devir pesquisadora, em que revirei em mim algumas
possibilidades de recontar o experienciado em narrativas de formacgao pelo trabalho em
saude. Perspectivar infinitas possibilidades interpretativas sobre os arranjos
produzidos/produtores de saber, fazer e conhecer saide no Sistema Unico de Saude (SUS),
essa € a “estética pedagdgica” da EPS de que fala Ceccim (2005), capaz de produzir escutas,
angular olhares, provocar outros dizeres no modo da desconstru¢do de certo/errado, das
verdades fechadas, ou seja, a estética pedagdgica da EPS oferta vivencias a problematizagao,
em que a producdo do cuidado possa se dar em ato do ensinar e aprender uma profissdo na
area da saude. Nesse sentido, Abrahdo et. al (2014) acrescentam reflexdes sobre as
transformagdes que o campo da formagdo profissional na area da saude vem passando, os
autores circulam entre/nas profundas discussdes sobre reorientacao das praticas pedagogicas,
em que seja possivel oferecer outro cenario de pratica, no qual os estudantes e trabalhadores
experimentem o aprendizado da escuta, da observacdo, sobretudo da convivéncia com o
usuario em seus modos de andar a vida. Por essa estética pedagogica, defendo este
produto/dinamica vinculado a dissertagao de mestrado profissional. Do que tenho vivenciado
no trabalho em saude, a questdo do discurso da desarticulagdo entre ensino/servigo,

teoria/pratica que profissionais de saude carregam/narram em suas praticas didrias,



fermentou o movimento de perguntagdo, de observacdo em pesquisagdo. Vivencio com
outros narradores a experiéncia de formagdo na relagdo fazer/saber e, percebo o quanto o
cotidiano do trabalho em satde produz espacos potentes e pedagdgicos, muito além do

discurso do distanciamento “na teoria ¢ uma coisa, na pratica ¢ outra”.

OBJETIVO
Penso no produto/dinamica enquanto dispositivo de coletivos de EPS com potencial

a problematizagdes. Ademais, esse pode ser um exercicio educativo ¢ de cidadania que
ultrapassa a dimensao profissional e do servigo, alcangando possibilidades de experienciar o
conhecer a si proprio e o outro em seus territérios existéncias. Trata-se de uma estratégia
pedagogica para abordar questdes cotidianas no trabalho em satde a partir da dialética do
pensar e agir na interface ensino e servi¢o. Desse modo, objetiva-se:

e Ampliar espacos propicios a producdo de narrativas de si, do outro, dos
processos de trabalho e processos formativos dos profissionais no cotidiano
dos servigos de saude;

e Ativar conversas propiciadas por encontros entre os profissionais dos
servigos, profissionais formadores e em formagao;

e Provocar narrativas de experiéncias sobre o cotidiano do trabalho em saude;

METODOLOGIA
Na construgdo do produto percorri por trilhas metodologicas da pesquisa qualitativa

e ancorei-me no referencial tedrico-conceitual de narrativa e experiéncia em Walter
Benjamin, (2012). Para este filosofo o ato de narrar estda densamente implicado em
experiéncias vividas. Nao hd um grau ou nivel de experiéncia, uma experiéncia simplesmente
acontece e, para Benjamin, a instancia decisiva para o acontecimento da experiéncia, esta na
forga da narrativa, na esfera da conversa viva.

Assim, este produto/dindmica pauta-se nas narrativas de conversagao, um recurso que
o syjeito falante dispde ao recapitular no tempo presente, eventos que tenham ocorrido em
um passado recente ou tardio. E a “presentificacio” do passado, elaborado na recriagdo do
acontecido em acontecimento durante uma conversa (PRETI, 1988; BENJAMIN, 2012). O

produto conta com a técnica do diario como ferramenta de apoio e sustentacao das atividades.



Nosso diario tem uma conformacao um pouco diferente, construido em fragmentos como
forma de escrituragdo por um coletivo pensante vivenciando. Entendo que quando
compartilhamos com o outro, as tarefas e atividades didrias nos servigos, aumentamos as
possibilidades de acertos, de afetos positivos, de reflexdo, até de inovagao. Situagdes surgidas
como reclamagdes, reivindicagdes podem funcionar como provocador de conversagdes a
movimentos de mudangas em pontos problematicos que interferem nos aspectos do cuidado.

A dindmica do “Diério empresta palavras” consiste de um caderno simples colocado
a disposicdo da equipe do setor, ficara sempre aberto a espera de anotagdes. Serd preciso
explicar a equipe que o diario pode receber apenas uma palavra, frases ou assuntos que de
alguma forma a pessoa tenha sentido necessidade de falar/conversar. A escrita ¢ livre, importa
que esteja no contexto da situacdo de conversacdo. Importa ainda, que a inser¢do do diario
tenha motivagdo, ou seja, a equipe tenha manifestado desejo/necessidade de dialogar sobre
qualquer tema.

Obviamente a estratégia prevista a sustentacdo da proposta, mantém o foco no
fortalecimento da educagdo permanente como orientadora dos processos de trabalho. Como
possibilidades, confiamos no que nos ensinou Paulo Freire (2003), a mudanga ou
permanéncia de algo, resultam do agir do homem sobre o mundo. Ao responder aos desafios
que partem das realidades vividas, seu agir cria seu mundo historico-social de
acontecimentos, de valores, de ideais. Logo, se algo nos incomoda precisamos investir na
problematizacdo das situacdes vivenciadas no cotidiano. Assim, o produto/dindmica tem
aplicacdo dirigida as equipes multiprofissionais, gestores, profissionais formadores e em

formagao que transitam nos espagos/servicos de saude.

RESULTADOS

A dindmica do diario empresta palavras inicialmente foi aplicada em 2017, no
Hospital Municipal da Piedade, organizacéo de satde onde atuo como enfermeira/narradora
no servigo de controle de infecgdo hospitalar. Na ocasido problematizamos a questdo dos
pijamas verdes, exclusivo do centro cirtrgico (CC) que estavam sendo utilizados pelos
profissionais em &reas externas ao CC. Desde entdo, vérias situacdes surgem no dia a dia que

nos propicia experienciar o processo de acontecimento da dindmica do “Diario empresta



palavras”. Em abril de 2019 surge uma nova encomenda, o hospital foi selecionado para
participar do Projeto Paciente Seguro (PPS) uma iniciativa do Ministério da Saude, atraves
do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico da Salde
(PROADI-SUS). A metodologia do PPS tem bases teoricas na ciéncia da melhoria e adota a
técnica de testes de mudancas, chamada de Ciclo de Melhoria Continua. Para tal, utiliza um
instrumento originério do inglés PDSA (Plan, Do, Study, Act). O servico de controle de
infeccdo no qual coordeno, assumiu responsabilidade dentro do projeto, pela meta de
aumentar adesdo a higienizacdo das maos entre os profissionais do servigo. Escolhemos um
setor piloto para inicio das atividades, (Doencas Infecto Parasitarias- DIP), fomos
apresentados aos métodos do PPS. Mas, sabe aquela inspiracdo ao feitio aforistico
benjaminiano? A memoria, musa da narrativa, ativada por palavras anotadas em tempo
passado, reconstroem no tempo da contacdo experiéncias vivenciais (Benjamim, 2012). Sem
fugir da metodologia do projeto (treinar e testar um plano de a¢édo), ao invés de comunicar as
equipes os dias dos treinamentos do PPS, anunciamos um “Momento Conversagao” e
passamos a utilizar um banner em branco (vazio), que fica pendurado na parede do setor da
DIP, nele, os profissionais podem escrever liviemente em pedacinhos de papel autocolante
seus aprendizados, dificuldades enfrentadas, apontam possiveis solu¢des ou qualquer outra
questdo contextualizada com o tema Higienizagdo das M&os. Sempre que aparece um novo
papelzinho colado, arranja-se um “Momento Conversagao”. 1sso mesmo, o Diario Empresta
Palavras agora Des-conformado, cumpre expectativas e objetivos de sua criagcdo, acionar
coletivos em producdo de conhecimentos a partir das muitas historias em contacao, propiciar
aquelas ainda ndo narradas e, sobretudo, traduzir rememoragdes como possibilidades de
intercambio de experiéncia. Para Benjamin (1989), importante na escrituracdo de um diario
¢ que “guarde distancia de qualquer teoria, que deixe falar a criatura, que cause estranheza
e ressoe alto” (BENJAMIN, 1989, p. 13).

Assim estamos narr(A)tivando rodas de EPS, na continuidade de uma historia,
inserindo narrador, ouvinte e leitor dentro de um fluxo comum e vivo aberto a novas
propostas e ao fazer juntos. BENJAMIN, 2012. (GAGNEBIN, 1985). Tensdes diarias se
seguem no servico, defesas ou insatisfacGes relativas a politica institucional, governamental,
na escassez de recursos, seja qual for o assunto da vez, acabam por fazer girar a roda e sempre

produzem arranjos, ora mais ou menos intensos. Sobretudo, na intensidade da permutacgéo



dos elementos nos (Re)-arranjos pode residir a mudancga ou permanéncia de algo. A dindmica
tem oportunizado aos profissionais da DIP, principalmente o aprendizado do “tempo-espaco
das coisas” em enxergar outras possibilidades a partir do encontro em pausa de escuta e

dialogo.

CONCLUSAO

Elogios tecidos ao Programa do Mestrado Profissional em Ensino na Saude da
Universidade Federal Fluminense de forma alguma seria exagero, pensando bem, ndo sio
elogios, sd0 marcas, marcas de experiéncias pelos sentidos, deixadas em mim e que
certamente também deixei por la. Por vezes, sinto aromas que me rementem a espagos da
escola. Assim expresso o impacto social, economico e profissional que o mestrado deixou na
minha vida. E como percebo a minha formagao no mestrado, pelo encontro com o outro, nos
modos de ensinar, aprender e formar que a escola oferta aos profissionais em formagao. Nas
diferentes dimensdes de entregar um saber-fazer, a escola busca para além da grade
curricular, construir uma rede a formacao, tanto para docentes quantos para os discentes. Isso
reflete em profissionais potencialmente capazes de modificar ou provocar outros
protagonismos em prol da comunidade académica, dos servigos de satde na rede SUS e na
producdo de cuidados mais centrados nos usudrios. Pois ¢ na dimensdo cri(A)ativa, na
ludicidade sem perder o rigor cientifico, que aprendi e me tornei mestre. Nao posso deixar
de contar da felicidade ao receber um convite para assumir funcdo gratificada e ouvir nas
palavras do gestor, “precisamos de uma pessoa com a sua formagao”. Claro, o nome da escola
(UFF) soa como referencia no meio profissional, além do mais, manter aproximagao entre o
campo do trabalho e universidade agrega ao profissional valor nos quesitos conquista da vaga
e remuneragdo. Sim, o cargo tinha pré-requisitos de mestrado em ensino na satide. Eu ocupei
a vaga.

Os encontros de formagdo, com as metodologias ativas (as melhores e sim, utilizo no
meu cotidiano), nos momentos de orientacdo da pesquisa, a interdisciplinaridade do curso
com os professores e profissionais de diferentes nucleos de conhecimento, as equipes
administrativas, todo o meu transitar entre/com eles foi producao intensa, carreguei deles e
deixei de mim. Deixo aqui minha imensa gratidao.

O desejo que fica ¢ o de ingressar brevemente no doutorado em continuidade a uma

historia em aberto a outras narratividades.
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