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Resumo

A UFV tem tradicAo no desenvolvimento de sistemas computacionais. Entre eles,
destacamos: o sistema académico Sapiens, no qual estdo disponiveis todas as
informacdes dos alunos (plano de estudo, historico escolar, disciplinas matriculadas,
horario de aulas, notas das disciplinas, sistema e ajuste de matricula, entre outras) e o
ambiente virtual de aprendizagem PVANet, com acesso as disciplinas matriculadas e as
diferentes ferramentas (noticias, agenda, conteudos, entrega de tarefas, férum, relatorio
de atividades e avaliagcOes, entre outras). Com a crescente utilizacdo de smartphones e
tablets pelos alunos, torna-se cada vez mais evidente a necessidade de adaptagéo dos
sistemas utilizados pelas universidades para esses dispositivos. O projeto visa reunir estes
e outros sistemas e aplicativos em um Portal para equipamentos moveis. Além do Sapiens
e do PVANet, seréo incluidos no portal: mapa do campus e identificacdo de rota para
qualquer espaco académico; regime didatico comentado; informacdes sobre os cursos;
agenda de atividades culturais; informacfes sobre provas; cardapio do restaurante
universitario, além de todas as informagfes de interesse do aluno. Também sera
desenvolvido o clicker: um aplicativo desenvolvido para compor o portal e torna-lo também
de interesse para aqueles que desejam praticar aprendizado ativo, como o peer instruction.

Descricdo do Problema e Justificativa

No atendimento as suas necessidades académicas de informacao, os alunos e docentes
da UFV fazem uso intensivo dos sistemas Sapiens e PVANet. Embora simples de serem



usados em equipamentos com telas maiores, como desktops e notebooks, as interfaces
desses sistemas se tornam impraticaveis em smartphones e tablets pequenos, de 7
polegadas ou menos. Além disso, diversas funcionalidades desses sistemas né&o
apresentam muita utilidade nesses equipamentos. Sdo exemplos disso a insercdo de
conteudos, o lancamento de notas e elaboracdo de testes. Devido a sua praticidade,
portabilidade e quantidade de recursos, os smartphones sado hoje praticamente ubiquos
entre os alunos e docentes das instituicdes de ensino. Aliado a disponibilidade de redes
Wi-Fi, 3G e 4G, o acesso a informacao em qualquer lugar e em qualquer momento deixou
de ser uma promessa futura, até mesmo em cidades pequenas. A maior dificuldade se
encontra na falta de aplicativos adequados e projetados especificamente para telas
pequenas e formas de uso e interagdo muito diferentes dos desktops e notebooks. E mister
gue todas as instituicbes de ensino hoje fagam uso de algum tipo de sistema de
informacdes académicas, seja ele feito internamente, adquirido de terceiros ou de codigo
aberto. Com isso, este projeto pretende criar ndo um portal mével especifico para a UFV,
mas um conjunto de sistemas mdveis que possa se integrar com qualquer outro sistema
académico, atraves de uma interface de integracéao padronizada.

Identificacdo do responsavel pelo projeto:

Mauro Nacif Rocha
mnacif@ufv.br

Principal Linha de Inovacao do Projeto: Inovacdo em Tecnologias Educacionais
Ferramentas para m-learning

Objetivo Geral

Este projeto tem como objetivo elaborar um conjunto de aplicativos moveis e aplicacdes
web que possibilitem que alunos e docentes, usuérios de sistemas de informacgdes
académicos quaisquer, tenham acesso as informacdes pertinentes desses sistemas, por

meio de dispositivos moveis pequenos, como smartphones e tablets (mesmo os portadores
de deficiéncia visual).

Relatorio Final
Obijetivo Especifico 1
Desenvolver aplica¢cdes web para exibir diversos contetdos dos sistemas académicos em
dispositivos moveis pequenos.

Acao 1 Referente ao Objetivo Especifico 1

Efetuar o levantamento e a documentacdo de um conjunto de funcionalidades e servigos
adequado ao uso em smartphones e tablets.

Resultados

A seguir sdo mostrados 0s sistemas de apoio ao ensino atuais (para desktop) usados na
UFV, bem como a pesquisa de opinido feita entre alunos e docentes da UFV por meio de
guestionarios e entrevistas.



Sistema PVANet

Na Figura 1 vemos a tela de login do sistema PVANet atual (versédo desktop). A partir dele
€ possivel entrar no sistema, pedir uma nova senha ou alterar a senha atual, cadastrar
novas disciplinas professores), e ter acesso a outras informacdes relevantes de ajuda.
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Figura 1 - Tela de login do sistema PVANet versao desktop.

Depois da pagina de login, temos acesso a todas as disciplinas nas quais 0 usuario
encontra-se vinculado (Figura 2).
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Figura 2 - Tela de acesso as disciplinas.

No espaco “Noticias”, sdo listadas as noticias ativas de todas as disciplinas nas quais o
usuario estiver vinculado.

Na opcao “Agenda”, sdo visualizadas as atividades de todas as disciplinas as quais o
aluno estiver vinculado. Essas atividades sdo agendadas pelo professor da disciplina, ou a
guem o professor der permissdo. Sao visualizadas também as atividades da “Agenda
Pessoal”. Nessa opcéo o usuario pode visualizar e gerenciar suas atividades pessoais,
bem como exibir, editar e excluir atividades. E para ter acesso a todos os meses do ano
com a lista de todas as atividades agendadas, deve-se clicar em “Agenda Completa”.

Em “Meu E-mail”, o usuario podera visualizar as mensagens enviadas e recebidas pelo seu
e-mail pessoal. Define-se como e-mail pessoal, o endereco eletrénico cadastrado no banco
de dados oficial da UFV (Sapiens).

Ao escolher uma das disciplinas da lista, o usuario tem acesso a area especifica daquela
disciplina, como mostra o exemplo na Figura 3.
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Figura 3 - Tela de acesso ao conteudo de uma determinada disciplina.

Realizacdo dos questionarios

Com base nas funcionalidades disponiveis no PVANet, foi elaborado e aplicado um
questiondrio eletrdnico, disponibilizado para alunos de graduacdo, alunos da pos-
graduacéo e professores da UFV. Foi obtido um total de 316 respostas, sendo 266 alunos
da graduacdo; 25 alunos da pés-graduacéo e 25 professores.

A Figura 4 a seguir mostra os resultados da aplicacdo desse questionario:
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Figura 4 — Grafico mostrando os resultados da aplica¢do do questionario para a indicacéo
de relevancia das funcdes do PVANet para uso em dispositivos moveis.

Sistema SAPIENS

Na Figura 5 vemos a tela de login do sistema SAPIENS atual (verséo desktop). A partir dele
€ possivel entrar no sistema, pedir uma nova senha ou alterar a senha atual.
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Figura 5 - Tela de login do sistema PVANet versao desktop.



Depois da pégina de login, temos acesso ao menu do sistema. A Figura 6 mostra essa tela
para um usuario do tipo “Aluno”, e a Figura 7 mostra a interface para um usuario do tipo
“Professor”.
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I_:igura 6 — Interface (tela) principal do SAPIENS para um usuario “Aluno”.
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Figura 7 — Interface (tela) principal do SAPIENS para um usuario “Professor”.

As funcionalidades das duas interfaces sdo semelhantes, mas enquanto o Aluno tem
acesso apenas a seus dados pessoais, avaliagdes, historico etc., o Professor pode
consultar dados de qualquer aluno vinculado a seu Departamento. Além disso, o Professor
pode também lancar notas e faltas de suas disciplinas e tem acesso a alguns relatorios e
estatisticas importantes.

Para o sistema SAPIENS, em vez de questionarios, foram realizadas reunides com alguns
representantes dos alunos do curso de Ciéncia da Computacdo, em conjunto com a
Diretoria de Tecnologia da Informacéo (DTI) e a Coordenadoria de Educacdo Aberta e a
Distancia (CEAD). Ficou definido que, para as primeiras versdes projetadas para
dispositivos moveis, ndo seria permitida a escrita no Banco de Dados dos sistemas. Com
isso, apenas funcbes envolvendo consultas seriam permitidas. Aléem disso, a primeira
versdo contemplaria somente as fungfes para usuarios do tipo “Aluno”.



A tabela a seguir mostra as funcionalidades consideradas mais relevantes pelos alunos, as
guais seriam implementadas na primeira versao do sistema:

# | Funcionalidade Descricao
- Consultar as avaliacdes (notas e faltas) das disciplinas
1 | AvaliagOes .
matriculadas.
2 | Biblioteca Consultar a senha da biblioteca.
3 | CPF Consultar o CPF do usuério.
4 | Coeficientes Consultar os coeficientes dos semestres cursados.
5 | Dados Pessoais Consultar os dados pessoais.
6 Disciplinas Consultar disciplinas matriculadas no semestre e 0s
Matriculadas respectivos horarios.
7 | e-mail Consultar o e-mail de contato com a UFV.
8 | Enderecos Consultar os enderecos cadastrados.
L Consultar o historico escolar do aluno em portugués e em
9 | Histdrico Escolar A
inglés.
10 | Noticias Consultar as noticias da universidade.
11 Processps Co_nsult_ar 0s processos académicos do aluno junto a
Académicos universidade.

Filtragem dos servicos e funcionalidades adequados aos dispositivos
moveis embasadas na anélise de estatisticas de acesso e
comportamento do usuario.

Sistema PVANet

Com base nos resultados do questionario (Figura 4), foram considerados adequadas para
a primeira versao do sistema as seguintes funcionalidades:

# | Funcionalidade Descricdo
1 | Consultar Contetidos O all_mc_) \/_lsuallza o conteudo disponibilizado pelo professor
da disciplina.
_ O aluno visualiza as noticias cadastradas pelo professor da
2 | Consultar noticias disciplina

O aluno visualiza as atividades programadas de suas
disciplinas matriculadas e sua agenda em um Unico local.
Fazer download de O aluno realiza o download dos arquivos disponibilizados
arquivos para o seu dispositivo.

3 | Consultar agenda

Dadas as particularidades dos dispositivos méveis, foram incluidas também as seguintes
funcionalidades nédo existentes na versao desktop:

# | Funcionalidade Descricao
O aluno visualiza os arquivos que foram baixados para o
seu dispositivo.

5 | Consultar downloads

Remover arquivos
baixados
7 | Visualizar notificacdes O aluno recebe e visualiza notificacdes no dispositivo.

O aluno apaga arquivos baixados de seu dispositivo.




Sistema SAPIENS

Para o sistema SAPIENS, manteve-se a lista de funcionalidades levantada nas reunides

com a DTl e a CEAD, a saber:

# | Funcionalidade Descricdo
- Consultar as avaliagdes (notas e faltas) das disciplinas
1 | AvaliagOes .
matriculadas.
2 | Biblioteca Consultar a senha da biblioteca.
3 | CPF Consultar o CPF do usuario.
4 | Coeficientes Consultar os coeficientes dos semestres cursados.
5 | Dados Pessoais Consultar os dados pessoais.
6 Disciplinas Consultar disciplinas matriculadas no semestre e 0s
Matriculadas respectivos horarios.
7 | e-mail Consultar o e-mail de contato com a UFV.
8 | Enderecos Consultar os enderecos cadastrados.
. Consultar o historico escolar do aluno em portugués e em
9 | Histdrico Escolar A
inglés.
10 | Noticias Consultar as noticias da universidade.
11 Processps Co_nsult_ar 0s processos académicos do aluno junto a
Académicos universidade.

Documentacado dos requisitos de software.

Sistema PVANet

Requisitos Funcionais

Cdédigo Nome Descricdo
RF1  Visualizar disciplinas Exibe as d|SC|pI|_nas em gue o estudante esta
atualmente matriculado
RF2 | Visualizar modulos | Exibe os modulos referentes a uma disciplina
RF3 Visualizar Exibe as ferramentas associadas a um modulo
ferramentas
RF4 | Visualizar topicos Exibe os topicos associados a uma ferramenta.
RF5 | Visualizar conteddos Exibe os contetdos associados a um topico
p , Exibe ao lado de cada conteddo um icone
RF6  Icone de contetidos ) . .,
representativo do tipo de conteudo
RF7 Downlpad de Realiza o download do contetdo para o dispositivo
conteudos
RF8  Visualizar downloads Exibe todos os downloads de conteldos realizados
RF9  Abrir arquivos Deve ser permitido que o usuario abra os arquivos pela
tela em que mostra seus downloads
RF10  Excluir arquivos Develser permitido que o usuario exclua seus arquivos
através da tela de downloads
RF11  Visualizar agenda Exibe as atividades programadas e a agenda do
estudante




RE12  Visualizar noticias Exibe as noticias associadas as disciplinas do
estudante
RE13 Notificacdo de novo = Emite uma notificagdo quando um novo contetdo for
conteudo adicionado
Notificacdo de Emite uma notificacdo indicando o progresso do
RF14 .
download download de algum conteudo
RF15 Notificacio de noticia E(r)r;ilé?auma notificagdo quando for adicionada alguma
RE16 Notificacdo de Emite uma notificacdo quando uma tarefa estiver perto
tarefas do prazo de entrega
RE17 Escolha de Deve permitir a escolha de quais tipos de notificacao
notificacdes exibir
Requisitos nédo funcionais
Cdédigo Nome Descricao
Acesso O sistema s6 podera ser utilizado se o usuario estiver
RNF1 ) . X
autorizado devidamente autenticado
Enquanto o usuario ndo explicitar que deseja realizar o
RNF2 Salvar sesséao “logoff” do sistema, o0 usuario devera permanecer com sua
sessao ativa sempre que o sistema for inicializado.
RNE3 Veracidade das = N&o exibe informacdes que néo forem fornecidas via a API
informacdes disponibilizada para o consumo dos da- dos
RNF4  Fluxo de telas | Nao devqrqo ser exlbldos mod_ulps de uma disciplina antes
de o usuério selecionar a disciplina associada
RNE5  Fluxo de telas II N&o deverao ser e_X|b|dos_ conteudos de uma dlsc_lpllna
antes que o usuario selecione a ferramenta associada
RNE6 Envio de S0 exibe notificacdes que estejam devidamente permitidas
notificacdes nas configuracées
Falta de Devera ser exibida mensagem de erro quando nao houver
RNF7 ~ conteudo a ser exibido devido a falha de conex&do com a
conexao .
internet
N&o deverao ser exibidos modulos e topicos em que néo
RNF8  Conteudo vazio possuam pelo menos uma ferramenta e contetido
respectivamente
Quando nao houver nada a ser mostrado para o usuario,
Feedback de . o L )
RNF9 , . devera ser exibida uma mensagem indicando que néo ha
conteudo vazio
nada a ser mostrado.
RNE10 Arquivos N&o devera ser mostrado na tela de downloads arquivos
apagados gue foram apagados pelo usuario

Casos de Uso

A especificacdo dos casos de uso para o PVANet Mobile encontram-se na tabela abaixo.

Nome Descricao Ref. Cruzadas
Consultar O estudante visualiza o conteudo disponibilizado RF1, RF2, RF3,
Conteudos pelo professor da disciplina. RF4, RF5, RF6
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Consultar O estudante visualiza as noticias cadastradas RE12
noticias pelo professor da disciplina
O estudante visualiza as atividades
Consultar o .
agenda programadas de suas _dlSCllenas matriculadas e @ RF11
sua agenda em um unico local
Fazer download @O estudante realiza o download dos arquivos RE7
de arquivos disponibilizados para o seu dispositivo.
Consultar O estudante visualiza os arquivos que foram
. . . RF8, RF9
downloads baixados para o seu dispositivo
Rem.over O estudante apaga arquivos baixados de seu
arquivos . o RF10
: dispositivo.
baixados
Visualizar O estudante recebe e visualiza notificacdes no RF13, RF14,
e : . RF15, RF16,
notificacdes dispositivo. RE17

Diagrama de Casos de uso

O diagrama de casos de uso é apresentado na Figura 8.

PVANet Mobile

Vizualizar \otificagbes

Consultar conteddos

Consultar noticias

Consultar agenda
=]

AN

Estudante Consultar downloads

Remnover digaivos baixados

Figura 8 — Casos de uso para o PVANet mobile

Projeto de Interface

A navegacao do sistema devera ser de forma simples e intuitiva, para que nao se diferencie
muito da navegacao do sistema WEB e do Android de uma forma geral.
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O sistema possuird trés niveis de navegacédo, o qual para sua utilizagdo, primeiramente o
usuario devera estar conectado ao sistema UFV Mobile e requisitar 0 acesso para o
PVANet.

Um diagrama para a navegacao é apresentado na Figura 9.
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Downloads
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— .
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| , I |

Médulos

i Contetidos

Figura 9 — Projeto de interface para o PVANet mobile

Sistema SAPIENS

Requisitos Funcionais

ApoOs a descricdo de cada requisito, € mostrada uma imagem relacionando a qual tela do
sistema web o requisito se refere, com uma breve descri¢cdo dos dados apresentados.

F1 AvaliagcOes

O sistema deverd permitir a visualizacdo das notas e faltas de cada matéria a qual ele
esta matriculado. Obrigatorio.

Tela 1 — Notas e faltas: Para cada disciplina o aluno podera ver: cédigo e nome da
disciplina; data e hora da Ultima alteracdo no sistema; tipo de célculo da nota final; notas
das avaliacdes (separadas em grupos de acordo com a escolha do professor que ministra
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a disciplina); soma total das notas; nimero de faltas (tedricas e praticas, se houver) e o
conceito ou nota final da disciplina.

INF 491 - Topicos Especiais I (2014/1)
Ultima Alteragdo: 05/06/2014 &s 11:07 Tipo de Calculo da Mota Final: 1

Avaliacbes Faltas
P1:35 | P2:35 | Pl: 25 55 Total | EF N.FE | Tedricas | Praticas Cc[']zf:':-’
0 0 o 23 0 33 o o 33

33

Tela 2 — Legendas: E desejavel que seja mostrada uma legenda para os tipos
principais de formas de avaliacfes e dos tipos de calculo da nota final.

Avaliagoes

MO - Monografia TR - Trabalho

E.F. - Exame Final

PR - Prova
TE - Teste N.F. - Nota Final
Tipo de Calculo da Nota Final

1 | Soma Algébrica

2 | Média Aritmetica

3 |Soma Algébrica desconsiderando a menocr nota das provas (PR)

4 | Soma Algébrica desconsiderando 2 meneor nota dos testes (TE)

5 | Soma Algebrica desconsiderando a8 menor nota das provas (PR) = dos testes (TE)
& Média Aritmética desconsiderandc a3 menor nota das provas (PR) e dos testes (TE)

F2 Biblioteca

O sistema devera permitir a visualizacdo da senha para acesso ao sistema da
Biblioteca Central. Desejavel.

Tela 1 — Senha: O modo de visualizacao pode ser simples como mostrado abaixo:

Senha para acesso ao sistema da Biblioteca Central:

8889

F3 CPF

O sistema devera permitir a visualizacdo do CPF do aluno. Desejavel.

Tela 1 — CPF: O modo de visualizacdo pode ser simples como o da funcionalidade F2.

ATENCAO

Atualize o seu CPF

F4 Coeficientes

O sistema devera permitir a visualizagcdo dos coeficientes de rendimento do aluno.
Desejavel.
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Tela 1 — Gréfico: E desejavel que os coeficientes sejam ser mostrados por semestre,

além do coeficiente acumulado, em forma de grafico.
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Tela 2 — Legenda: E desejavel que haja uma legenda para a classificacdo dos

coeficientes.

Coeficiente de Rendimento do Semestre igual ou superior a 60

Coeficiente de Rendimento do Semestre inferior 3 60

Semestre com Rendimente Insuficiente (SRI)

F5 Dados Pessoais

O sistema devera permitir a visualizacdo dos dados pessoais do aluno que estédo
cadastrados no sistema. As alteracdes destes dados s6 podem ser feitas no Registro

Escolar, com entrega de cOpia dos documentos. Desejavel e permanente.

Tela 1 — Dados: Nome e matricula; nome, titulo e habilitacdo do curso; nome do pai e da
mae; data de nascimento, cidade, UF, pais, nacionalidade, sexo, CPF; tipo, numero,
orgao expedido e UF do documento de identidade; numero, zona, secéo, local e UF do
titulo de eleitor; escola e ano de conclusdo do 2° grau.

HNome Matricula
=
Lals Frarca B3umgratz 70357
Curso
curso:! vigncia da Cemcutacio
Tltulo: Zachare em Cérca da Lompuatacde
Habllltag3do: |2achare aco =m Liénciz da Czmoutacic
FillaHo
Pai:  |Fornanco Saumcratz I boire
Fde: |shrley Frarga Baumgrats
Mascimento
Data: [25/05:1592 LUigades:|Delo llo-zonte Ul MG ¥
Pais: |Erasil T Maiuralidade: | sraci T T:x-s'
Cr'F
Hiimera:
Documento de Tdentidade
) ; frgan Mxp.:
-l 4 AT
Tipo: |C1 Mumera: g UF: | MG
litulo de tleitar
Mumero: 1971 9141 0205 Lonai|332 Socdo:26
Local:|2clo Horizo ke UE: |MG ¥
2" Grau
Facnla: Taldg o Cabsmog - Tela Hlarizaate - MG
Anc de Corclusac: |22/12/201C

F6 Disciplinas Matriculadas
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O sistema devera permitir a visualizacdo das disciplinas que o aluno esta matriculado

no semestre com os respectivos dados. Obrigatério e permanente.

Tela 1 — Dados das disciplinas: Codigo, nome, conceito, quantidade de créditos

por disciplina e total, nUmero da turma tedrica e/ou prética.

] v e [

INF 322 - Banco de Dados II 1 4 1

INF 340 - Linguagens de Programacio M 4 1

INF 452 - Redes de Computaderes 0 4 3

INF 491 - Tdpices Especiais I 1 &4 i

INF 496 - Projeto Final de Curso M o] = 1
INF 439& - Semindrio I 10 z 7 L
Total de Créditos: 13

Tela 2 — Horérios e locais das aulas: Quadro de horarios com os cédigos das

disciplinas e local da aula.

Segunda Terca Quarta Quinta Sexta Sabado
07:00
08:00 INF 322 INF 452 INF 493 P INF 401
Pyvaz2Sd EwvASLE CCE401 CCE401
09:00 INF 322 INF 452 INF 403 P INF 491
PvAZSS PwAS4E CCE401 CCE401
10:00 INF 401 INF 322 INF 452
CCE402 PwAZS4 PuwAz4s
11:00 INF 401 INF 322 INF 452
CCE402 PvAazZSg Pwaz4s
12:00
13:043
=
15:00 i
—
17:00 iy
13:30
19:20
20:30
21:20
22:10
F7 Email

O sistema devera permitir a visualizacdo do e-mail de contato com a UFV. Desejavel
e permanente.

Tela 1 — Email: O modo de visualizacdo pode ser simples como mostrado abaixo:

Este € o seu novo email de contato com a UFY:

lais.baumgratz@ufv.br
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F8 Enderecos

O sistema devera permitir a visualizacdo dos enderecos dos alunos cadastrados no
sistema. As alteracOes destes dados podem ser feitas na versdao web do Sapiens.
Desejavel e permanente.

Tela 1 — Endereco Residencial: Logradouro, bairro, cidade, UF, CEP, pais e telefone.

Endereco Residencial
Logradouro: Rua "-_-"ereadq_rJ-:lsé Walentine da Cruz, 30402
Bairro: |{Centro
Cidade: Vigosa UE: MG ¥
Telefone: 31-93018839

CEP: 26570000 Pais: | Brasil it

Tela 2 — Endereco dos pais: Logradouro, bairro, cidade, UF, CEP, pais e telefone.

Endereco dos Pais
Logradouro: |Rua Java, 373/302
Bairro: Mova Suissa
Cidade: Belo Horizonte UE: MG ¥
CEP: 30421223 Pais: | Brasil Telefone: 21-23729050

F9 Historico Escolar

O sistema devera permitir a visualizacdo do historico escolar do aluno, agrupado
por semestre. Desejavel.

Tela 1 — Histérico: Ano e semestre cursado, codigo e nome da disciplina,
nota/conceito final, quantidade de créditos, carga horéria e coeficiente de rendimento
deste semestre.

Ano/ Nota/

e Disciplina FaE e Créditos C.H.
2011f/1 |INF 110 - Programacdo I 54 [ g0
2011f1 | INF 191 - Introducdo & Ciéncia da Computacdo 100 2 30
201171 LET 215 -Inglésl =) 4 (=10]
2011/1  MAT 096 - Tutoria em Calculo Diferencial Integral 5 o] 20
20111 MAT 131 - Introducdo 2 Algebra 249 4 &0
2011f1  MAT 141 - Cilculo Diferencial e Integral 1 7e (=1 a0

Coeficiente de Rendimento do Semestre: 89,4 22 260

Tela 2 — Historico em inglés: E desejavel que o aluno também possa visualizar seu
historico em inglés. (Essa funcionalidade esta disponivel no modo web, dado o grande
namero de alunos fazendo intercambio e necessitam do historico traduzido para o
inglés).
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Semester Course Grade Credits Hours

2011/t INF 110 - Computer Programming I 34 6 30
2011f/1 INF 191 - Introduction To Computer Science 100 2 30
20111 LET 215 - English For Reading Purposes 85 4 60
2011/1 MAT 026 - Tutering In Differential And Integral Calculus s 0 30
2011/1 MAT 131 - Introduction To Algebra 89 4 60
2011/1 MAT 141 - Differential And Integral Caleculus I 78 & a0

Semester Average Grade: 89,4 22 360

F10 Noticias

O sistema devera permitir a visualiza¢do das noticias disponibilizadas pela universidade.
Desejavel.

Tela 1 — Noticias: O modo de visualizacdo pode ser simples como, por exemplo, uma
lista de links abrindo um pop-up na tela com a descricédo da noticia.

F11 Processos Académicos

O sistema deverd permitir a visualizacdo dos processos académicos do aluno junto
ao Registro Escolar. Desejavel.

Tela 1 — Processos: Numero; data do parecer; data da atualiza¢do; assunto; orientacao
e tramitacao.

Requisitos Nao-Funcionais

NF1l: Somente Leitura

N&o é permitida a alteragcdo de nenhum dado no sistema. Alguns dados podem ser
alterados na versao web do Sapiens, enquanto outros somente no Registro Escolar com
apresentacdo de documento. E desejavel que a forma de alteracdo seja visualizada na
tela do respectivo requisito.

NF2: Seguranca

Para que o usuario tenha acesso ao sistema, € necessaria a autenticacdo atraves de
login e senha, sendo estes os mesmos ja utilizados para acessar o Sapiens na versao
web. Assim como a maioria dos aplicativos, é desejavel que o usuario ndo tenha que
realizar o login toda vez que abrir 0 aplicativo, e sim que sua sessao permaneca até que
ele deseje fazer o logoff explicitamente. Esse controle de sessdo é feito no lado do
servidor (pela DTI).
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NF3: Usabilidade
A interface do sistema deve ser amigavel, objetiva e de facil utilizacdo. As funcionalidades

e formas de acesso devem estar bem visiveis, sem a necessidade de ter que dar zoom
na tela.

NF4: Mensagens

A comunicacédo do sistema com o usuario deve utilizar mensagens simples em casos, por
exemplo, de erro de acesso, evitando termos técnicos ou codigos desconhecidos.

NF5: Portabilidade

E desejavel que o sistema rode em todos os sistemas operacionais de dispositivos
moveis, independentemente do navegador sendo utilizado. Se nédo for possivel em todos,
gue funcione bem pelo menos no Google Chrome e no Safari, por serem os navegadores
mais utilizados.

NF6: Interoperabilidade

O sistema devera se integrar com o banco de dados do Sapiens web para realizacdo de
consultas, e somente consulta.

Casos de Uso

Usipsnn
;;—mn-_lr[m;u ] —t - Coemultar Cosfiienies
s S | = Comiullar Bncgplnes Matriculadas = '-__ e
ID 1
Nome Avaliacdes
Consultar as avaliacdes (notas e faltas) das disciplina o
Descricin matriciiladas
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Pré-condicoes

O usuario deve estar logado

Reauisitos atendidos

E2

Fluxo normal

1. O usuario efetua o login
2. O usuario clica em “Avaliacdes”
3. O usuério clica no nome da disciplina

Fluxo alternativo

la. Se o usuério digitar login e/ou senha invalidos, o
sistema permanece na tela de login

ID 2
Nome Biblioteca
Descricao Consultar a senha da biblioteca

Pré-condicoes

O usuario deve estar logado

Reaquisitos atendidos

E3

Fluxo normal

1. O usuario efetua o login
2. O usuario clica em “Biblioteca”

Fluxo alternativo

la. Se o usuério digitar login e/ou senha invalidos, o
sistema permanece na tela de login

ID 3
Nome CPF
Descricao Consultar o CPF do usuéario

Pré-condicoes

O usuério deve estar logado

Reauisitos atendidos

E3

Fluxo normal

1. O usuario efetua o login
2. O usuario clica em “CPF”

Fluxo alternativo

la. Se o usuario digitar login e/ou senha invalidos, o
sistema permanece na tela de login

ID 4
Nome Coeficientes
Descricao Consultar os coeficientes dos semestres cursados

Pré-condicoes

O usuario deve estar logado

Reauisitos atendidos

F4

Fluxo normal

1. O usuario efetua o login
2. O usuario clica em “Coeficientes”

Fluxo alternativo

la. Se o usuario digitar login e/ou senha invalidos, o
sistema permanece na tela de login

ID 5
Nome Dados Pessoais
Descricao Consultar os dados pessoais

Pré-condicoes

O usuario deve estar logado

Reaquisitos atendidos

ES

Fluxo normal

1. O usuario efetua o login

2. O usuario clica em “Dados Pessoais”

3. O usuario clica em um dos subitens: “Dados do
Aluno”, “Documentos” ou “Dados Estudantis”
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Fluxo alternativo

la. Se o usuario digitar login e/ou senha invalidos, o
sistema permanece na tela de login

ID 6
Nome Disciplinas Matriculadas

o Consultar disciplinas matriculadas no semestre e os
Descricao resnectivns hnraring

Pré-condicdes

O usuério deve estar logado

Reauisitos atendidos

E6

Fluxo normal

1. O usuario efetua o login

2. O usuario clica em “Disciplinas Matriculadas”

3. O usuario clica em um dos subitens: “Dados das
Disciplinas”

Fluxo alternativo

la. Se o usuario digitar login e/ou senha invalidos, o
sistema permanece na tela de login

ID 7
Nome Email
Descricdo Consultar o email de contato com a UFV

Pré-condicoes

O usuério deve estar logado

Reauisitos atendidos

E7

Fluxo normal

1. O usuario efetua o login
2. O usuario clica em “Email”

Fluxo alternativo

la. Se o usuario digitar login e/ou senha invalidos, o
sistema permanece na tela de login

ID 8
Nome Enderecos
Descricao Consultar os enderecos cadastrados

Pré-condicoes

O usuério deve estar logado

Reaquisitos atendidos

E8

Fluxo normal

1. O usuario efetua o login

2. O usuario clica em “Enderecos”

3. O usuério clica em um dos subitens: “Endereco
Residencial”

Fluxo alternativo

la. Se o usuario digitar login e/ou senha invalidos, o
sistema permanece na tela de login

ID 9
Nome Histérico Escolar
Consultar o historico escolar do aluno em portugués e em
Descrican innlés
Pré-condicoes O usuario deve estar logado
Reauisitos atendidos | F9
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Fluxo normal

1. O usuario efetua o login

2. O usuario clica em “Histérico Escolar”

3. O usuario clica em um dos subitens: “Portugués” ou
“Inglés”

Fluxo alternativo

la. Se o usuério digitar login e/ou senha invalidos, o
sistema permanece na tela de login

ID 10
Nome Noticias
Descricao Consultar as noticias da universidade

Pré-condicoes

O usuario deve estar logado

Requisitos atendidos

F10

Fluxo normal

1. O usuério efetua o login
2. O usuério clica em “Noticias”
3. O usuario clica na noticia para obter detalhes

Fluxo alternativo

la. Se o usuario digitar login e/ou senha invalidos, o
sistema permanece na tela de login

3a. Caso nao haja nenhuma noticia, devera haver um
texto semelhante hi “Nao existem noticias no momento”

ID 11
Nome Processos Académicos

o Consultar os processos académicos do aluno junto a
Descricao universidade

Pré-condicdes

O usuario deve estar logado

Reaquisitos atendidos

F10

Fluxo normal

1. O usuério efetua o login

2. O usuaério clica em “Processos”

3. O usuario clica no numero do processo para obter
detalhes

3a. Caso nao haja nenhum processo, devera haver um
texto semelhante ha “Nao existem processos em
andamento”

Fluxo alternativo 1a.

Se o usuario digitar login e/ou senha invalidos, o sistema
permanece na tela de login

21



Ciclo de Vida dos Sistemas de Informacéo deste Projeto

Projetos como este, onde o software € desenvolvido por alunos de graduagcdo e pos-
graduacao e posteriormente disponibilizado pela UFV, demandam certos cuidados
adicionais, visto que:

Os alunos envolvidos no projeto raramente permanecem na instituicdo muito tempo
apos obterem seus titulos. Em geral eles sdo absorvidos por empresas ou preferem
abrir suas proprias empresas, FORA da cidade de Vigosa-MG. Isso costuma reduzir
consideravelmente o contato N0SSo com esses egressos.

O DTI/UFRV, responsavel por toda a hospedagem e manutencéo dos sistemas internos
da instituicdo (dos trés campi — Vicosa, Florestal e Rio Paranaiba), possui normas
bastante rigidas de qualidade, tendo inclusive o certificado MPS.BR nivel G*. Para
manter esse nivel de qualidade, todos os sistemas mantidos pela DTI precisam estar
em conformidade com padrdes estritos de codificacdo e documentacdo. Além disso,
eles precisam ser rigorosamente inspecionados quanto a seguranca dos dados, para
que ndo hajam vazamentos, roubos ou alteracfes ilicitas dos dados dos alunos
(informacgdes pessoais, notas, faltas etc.) devido a falhas na codificagéo do software.

Com o objetivo de acelerar os estagios iniciais de desenvolvimento, os bolsistas e
voluntarios desses projetos costumam usar ferramentas e componentes de
desenvolvimento diferentes dos usados internamente pela DTI. Essas decisdes sao
em geral acordadas entre as partes (incluindo a DTI) nas reunides que antecedem as
fases de codificacdo. Com isso, uma boa parte do codigo produzido em geral precisa
ser revisado e adaptado para estar em conformidade com os padrfes descritos acima.
Embora essa atitude possa parecer antiprodutiva, ela tem se mostrado bastante
acertada nos ultimos anos, em especial frente a grande falta de mao de obra
gualificada enfrentada pela DTI para o desenvolvimento de software para dispositivos
moveis.

Os sistemas disponibilizados pela DTI carregam o nome da UFV, uma instituicdo com
90 anos e uma das mais respeitadas do pais. Embora seja comum na Ciéncia da
Computacado a afirmacgéo de que “todo software possui bugs”, é importante que os
sistemas contendo a chancela da UFV sejam vistos com a mesma qualidade e
confiabilidade associados a prépria instituicdo. I1sso esta relacionado ndo so6 a falta de
bugs mas também com a capacidade da equipe da DTl em dar continuidade e
manutencao aos produtos sem depender das pessoas que participaram inicialmente
do desenvolvimento dos mesmos.

Esse ciclo, Projeto ® Codificacdo ® Testes ® Inspecao e adaptacdo do cédigo ® Testes
® Entrega, costuma requerer um tempo maior do que projetos “solo”, e eventualmente
enfrenta atrasos ainda maiores quanto a equipe da DTI esta ocupada com outras demandas
institucionais. Mas atualmente vemos isso como um cuidado necessario para que sejam
obtidos os padrbes necessarios de qualidade e continuidade dos projetos a longo prazo.

1 https://www.softex.br/mpsbr/
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Montagem do Laboratdrio e Portal do Projeto

Nas fases iniciais do projeto, percebemos que seria importante a alocacdo de um espaco
fisico adequado para receber os novos equipamentos, bem como comportar todos os
bolsistas e voluntarios participantes, permitindo uma maior interacao entre 0s mesmos. Esse
espaco foi disponibilizado pelo Prof. Marcus Vinicius Alvim Andrade do DPI, que ja havia
montado um pequeno laboratério na sala 325 do prédio do CCE (o DPI esta instalado no 4°
andar desse mesmo prédio). Essa sala estava bastante subutilizada, possibilitando o
compartilhamento entre as varias equipes com relativo conforto.

Denominamos esse laboratério de LABD2M - Laboratério de Desenvolvimento para
Dispositivos Mdveis, ja que a sala ja estava sendo usada pelos Professores Marcus e Lucas
Vegi (integrante deste Projeto) para o desenvolvimento de APPs mdveis em outro projeto.

Na figura abaixo pode-se ver a pagina inicial do LABD2M?, montada pelo Prof. Lucas Vegi,
contendo todas as informacgdes pertinentes aos projetos nele acampados.

®  ® B LABD2M | Laboratério de De: x e

L C O @ wwwlabdZm.ufv.br b4 A=

ii® Apps  Paras acessar rapidaments, calogue os seus favaritos agul na barra de favoritos. (oo b

‘ (be DZ | | Home O Laboratorio Equipe Projetos Parceiros Publicagoes Contato
-

UFV Mobile

O UFV Mobile propoe uma nova forma de uso para as aplicacées internas da UFV
com base nos dispositivos moveis.

Conheca o projeto

Figura 10 — Péagina inicial do laboratorio LABD2M.

1 http://www.labd2m.ufv.br/
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Acéo 2 Referente ao Objetivo Especifico 1

Criar uma interface de software aberta para integrar os servigcos desenvolvidos com outros
sistemas de informacéo académicos.

Resultados

Foram desenvolvidos webservices em padrdo REST contendo interfaces que possibilitam
a integracao dos servigos necessarios dos modulos do PVANet e do SAPIENS mobile.

Esses webservices contém endpoints que possibilitam a obtencédo das informacdes de
consulta necesséarias para estudantes e docentes, mantendo o Banco de Dados da
instituicdo isolado e fora do alcance de intrusfes, manipulacdes e fraudes.

Seguem os links dos endpoints e os cabecalhos necessérios para acesso aos mesmos:

Padroes de Projeto Utilizados:

Durante o desenvolvimento dos APPs, foram usados os padrées de projeto?! relacionados
abaixo. O principal objetivo de se usar esses padrdes foi aumentar a uniformidade entre os
projetos e manter a conformidade com as melhores praticas da Engenharia de Software.

Singleton?
Facade?
Adapter?
MVC®
MVP®

Web Service REST Sapiens:
- Endpoint para requisigées Http GET
https://mobile.dti.ufv.br/rest/sapiens/alunos/{matricula}

- Cabegalhos necessdrios para acesso:

"Accept: application/json"

"Authorization: Bearer
eyJhbGciOiJIUzI1NilsInR5cCl6lkpXVCI9.eyljbGlIbnRIRCIGMTAWMCwicm9sZXMiOlsic2FwaWVucyldL
ClzZXJpYWwiOilwMDAXxIiwicmVhbGOiOiJVRIZNb2JpbGUifQ.IFWcsDbzHUBc38aTqzBW21eDvCXAPG
fWDy0GSxhccVo"

"X-UserPassword: Ssenha"

O campo Ssenha informado no cabecalho é referente a alguma pessoal vinculada a UFV, seja ela
aluno ou servidor.

Web Service REST PVAnet:
- BASE URL:
https://mobile.dti.ufv.br/rest/pvanet/

! Fowler, Martin. Patterns of Enterprise Application Architecture. Addison-Wesley. 2002.
2 https://www.journal dev.com/1377/java-singl eton-desi gn-pattern-best-practi ces-exampl es
3 https://www.journal dev.com/1557/facade-design-pattern-in-java

4 https://www.journal dev.com/1487/adapter-design-pattern-java

5 https://en.wikipedia.org/wiki/M odel —view—control | er

6 https://en.wikipedia.org/wiki/M odel —view—presenter
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- Cabecalhos necessarios para acesso:

Authorization: SPVANET_API_TOKEN

X-UserPassword: Ssenha

O campo Ssenha informado no cabecalho é referente a alguma pessoal vinculada a UFV, seja ela
aluno ou servidor.

O valor SPVANET_API_TOKEN informado no cabecalho é utilizado para fazer a validagcdo de acesso.
O mesmo s6 pode ser obtido com a Diretoria de Tecnologia da Informacao da UFV (DTI)

- ENDPOINTS para requisi¢bes Http GET:
/alunos/{matricula}

/alunos/{matricula}/disciplinas

/alunos/{matricula}/disciplinas/{codigodisciplina}
/alunos/{matricula}/disciplinas/{codigodisciplina}/atividades
/alunos/{matricula}/disciplinas/{codigodisciplina}/noticias
/alunos/{matricula}/disciplinas/{codigodisciplina}/agendamentos
/alunos/{matricula}/disciplinas/{codigodisciplina}/modulos
/alunos/{matricula}/disciplinas/{codigodisciplina}/modulos/{codigomodulo}
/alunos/{matricula}/disciplinas/{codigodisciplina}/modulos/{codigomodulo}/ferramentas

/alunos/{matricula}/disciplinas/{codigodisciplina}/modulos/{codigomodulo}/ferramentas/{codigoF
erramenta}

/alunos/{matricula}/disciplinas/{codigodisciplina}/modulos/{codigomodulo}/ferramentas/{codigoF
erramenta}/topicos

/alunos/{matricula}/disciplinas/{codigodisciplina}/modulos/{codigomodulo}/ferramentas/{codigoF
erramenta}/topicos/{codigoTopico}

/alunos/{matricula}/disciplinas/{codigodisciplina}/modulos/{codigomodulo}/ferramentas/{codigoF
erramenta}/topicos/{codigoTopico}/conteudos

A Figura 11 mostra o esquema da arquitetura adotada. Para a implementagao da solugdo, é
necessario que seja replicada a mesma estrutura de endpoints REST, obedecendo o padrado descrito
acima, de modo a isolar o acesso ao banco de dados institucional dos APPs. Depois disso, basta
alterar o apontador dentro dos cddigos dos APPs para os novos endpoints criados.
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Clientes

Sistemas Académicos

_] Projeto Academia Mobile

-] AdaptacOes necessarias == |eeeeeeeemeceecsmsnenne

* Comunicagdo entre APIs e Sistemas
* Notificagbes FCM

Figura 11 — Modelo de implementag&o do projeto Academia Mobile, mostrando a posicao
da interface REST como middleware entre os APPs e a infraestrutura de servidores e
bancos de dados da institui¢ao.
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Acéo 3 Referente ao Objetivo Especifico 1

Desenvolver aplicacdes e servicos web usando os padrdes de interface desenvolvidos na
Acao 2, como suporte a criacdo de aplicativos para diversos sistemas operacionais méveis.

Resultados Finais

Foram desenvolvidos os aplicativos académicos SAPIENS Mobile, onde sao feitas
consultas a dados académicos como notas, faltas, horéarios e locais de aula, disciplinas
matriculadas entre outros, e o PVANet Mobile, que € uma plataforma de auxilio ao ensino,
um Portal de Noticias da UFV, um aplicativo de consulta para a Biblioteca Central, além de
outras informacgdes relevantes. Tudo isso foi colocado dentro de um portal denominado
“UFV Mobile”, onde posteriormente poderdo ser reunidos outros aplicativos.

Seguem algumas telas dos aplicativos web, que funcionam em qualquer dispositivo munido
de navegador web e uma conexdo com a Internet.

UFV Mobile

wll VIVO = 16:04 % 97%

ufv.br C

UFV

LINKS LOGIN

Portal

Sistema de apoio ao ensino

Biblioteca

Sistema de apoio ao ensino

Mapa do Campus

Sistema de apoio ao ensino

20 00

Catalogo Telefénico

Sistema de apoio ao ensino

< > 1 m
Figura 12 — Tela inicial do APP “UFV Mobile”.
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ul VIVO = 16:05 3 97% .
ufw.br
NOTICIAS 0000
. : Consu aprova Politica de
Comunicagao Institucional
S daurv

O documento, que
apresenta um conjunto de
diretrizes para orientagao
das relagdes entre a
instituigao e seus publicos,
representa um novo marco
para a Universidade

" Pesquisa realizada na UFV

| incorpora extenséo e
ganha prémio da Editora
Abril

Pesquisa da UFV
desenvolve tecnologia
inédita para
descontaminagao
ambiental

UFV firma acordo de
cooperagao com a
Fundacgao Renova para
projetos na Bacia do Rio
Doce

FLORESTAL = RIO PARANAIBA

VIOSA

22/12 - Periddico do Departamento de

all VIVO = 16:08 3 97% (wmm)

& pergamum.ufv.br C

UNIVERSIDADE I

, FEDERAL DE VICOSA

Renovar
Consulta ao Acervo
Minhas Reservas

Configuracoes

- 2014, Pergamum.

< M M O

Figura 13 — Telas mostrando o portal de noticias da UFV e o APP da Biblioteca Central.
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Vdie 1230 €dia 1230

=  Restaurante Universitario Restaurante Universitario
CARDAPIO
05/2017 ™
Horario Descrigdo  Local Valor  Saldo
09/05/2017
1159:37 Almocgo RU 1,90 53,20

09/05/2017
R $ 4 ; ’ 5 0 11:59:37 Almogo RU 190 53.20

15/05/2017 - 23:52

09/05/2017
11:59:37 Almoco RU 1,90 53,20
09/05/2017
11:50:37 Almoco RU 1,90 53,20

Adicionar Crédito

Figura 14 — Telas do aplicativo do RU (Restaurante Universitario).

SAPIENS Web Mobile

= Sapiens Sapiens — Sapiens
HORARIO DISCIPLINAS HISTORICO DISCIPLINAS HISTORICO HORARIO DISCIPLINAS HISTORICO
Segunda Terca Ouarts Ounta  Sexta s Ciéncia da Computagao
INF 496 - Projeto Final de Curso Admissdo: 2011/1
Salda: 0/0
0700 Avahacdes Situagio: N
APR: 30 PAR: 30 PRO: 40 i
i INF 452 Periodo. 20111
PUAZLS 27 0 0 INF 110 - PROGRAMAGAO |
) ) ) MNota/Conceto 78.0
o INF 452 Faltas Tedricas: 0 Fahas Praticas: 0 Créditos: 6 | Carga Horaria: 0
PVA348
Penodo: 20111
10:00 i INF 452 INF 450 - Organizagao de Computadores Ii INF 191 - INTRODUGAO A CIENCIA DA COMPUTA...
CoEa01 N Nota/Conceito: 100.0
Avaliacles Creditos. 2 | Carga Horaria. 0
e INF 499 INF 452
CCE0] FVAI4E P1:30 P2 30 P340 Periodo. 2011/1
0 0 0 LET 215 - INGLES |
12:00 Nota/Conceito. 92.0
Faltas Tedncas: 0 Faltas Praticas: 0 Créditos: 4 | Carga Horana: 0
1200 Periodo. 20111
MAT 131 - INTRODUGAD A ALGEBRA
INF 452 - Redes de Computadores
Fhphs pus Nota/Concerto: 52.0
MAT 147 INF 4 -
14:00 gy s Avalisces Créditos: 4 | Carga Horaria: 0

Figura 15 — Telas de Horarios, Disciplinas/Notas e Historico Escolar
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PVANet Web Mobile

file:/ [ /storage/emulated/0/pv:

= PVANet

Disciplinas/Cursos Matriculados
=» INF 110 = Programacao |

=+ INF 191 - Intredugao 3 Ciéncia da
Computagao

* LET 215 - Inghés |
=* MAT 141 - Introducda & Agebra

= MAT 131 - Calculo Dilerencial e Integral |

file:/f/storage/emulated/0fpvi [1] ¢
Disciplinas »
Atvidades Programadas
Agenda

Koticias

Figura 16a — Disciplinas matriculadas e menu lateral

file:f//storagefemulated/0/pv: [1)

— PVANet

Atividades Programadas
Data para Entregar: 13/09/2015 23:59:00

DISCIPLINAC INF 496 - MODULO: Pontos de
Controle
FERRAMENTA: Entrega de Relatorios

TITULO: Ponto de Controle 1 (INF498)

Data para Entregar: 13/09/2015 23:59:00

DISCIPLINAC INF 496 - MODULO: Pontos de
Controle

FERRAMENTA: Entrega de Relatbrios
TITULO: Ponto de Controle 4 (INF499)

Data para Entregar: 13/09/2015 23:59:00

DISCIPLINA: INF 496 - MODULO: Pontos de
Controle

filet///storagefemulated/0/pv: [0 i

= PVANet
Agenda
< Setembro 2015 >

Figura 16b — Atividades programadas e calendério da disciplina
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Algumas das interfaces com o usuario acima ainda deverao ser alteradas para estarem em
conformidade com a nova identidade visual da UFV.

Os aplicativos ainda encontram-se em testes com alunos de graduacgdo e pés-graduacéo
da UFV, com acompanhamento da Diretoria de Tecnologia da Informacéo (DTI), de modo
a verificar questdes como seguranca, usabilidade e correcao dos dados obtidos.

Objetivo Especifico 2

Desenvolver aplicativos nativos voltados para os sistemas Android, iOS e Windows Phone,
como front-ends para funcionalidades e servigcos, usados regularmente por alunos e
docentes em ambientes académicos.

Produtos Obtidos

Foi desenvolvido o APP nativo para o S.0. Android “UFV Mobile”. Esse APP contém
inicialmente o SAPIENS Mobile, o Portal de Noticias e o aplicativo do RU. O link do Google
Play Store abaixo contém o APP nativo:

App UFV mobile Beta Google Play Store:
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.ufv.m

@ 25 a1 80% W 15:07

 UFV Mkl

APLICATIVOS SERVICOS

Noticias

Noticias da Instituigao

Sapiens
Sistema de Apoio ao Ensino

RU

Restaurante Universiario

Figura 17 — Tela inicial do UFV Mobile — versao Android.
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Esse link foi divulgado aos alunos da UFV por meio de uma rede social bastante usada por
eles. As figuras a seguir mostram essa divulgacao feita em 13/12/2017, junto com alguns
dos comentarios feitos pelos estudantes.

/' Mauro Nacif Rocha compartilhou um link.

13 de dezembro as 15:07

O aplicativo UFV Mobile foi desenvolvido pela Diretoria de Tecnologia da
Informagéo e atualmente conta com versdes méveis do Sapiens, Noticias
da UFV, RU (Saldo/Extrato/Cardapio), Acervo da BBT e Webmail
institucional. Futuramente novas funcionalidades ser&o incluidas no
aplicativo.

Este projeto contou com a colaboragdo do Laboratério LABD2M,
vinculado ao Departamento de Informatica da UFV, da Diretoria de
Comunicagdo Institucional e da Coordenadoria de Educagdo Abertae a
Distancia.

UF/

oy curtir (D Comentar

UFV mobile (Unreleased)

OO’ Lucas Vegi, Charlles Duarte e outras 190 pessoas

0 Cassandra Bhering Muito bom! Recomendo.

Curtir - Responder * 2 sem

8 Pedro Cunha {, ¢, © ©

Curtir - Responder - 2 sem

a Pedro Cunha Luci Ribeiro

Curtir - Responder - 2 sem

. Escreva uma resposta... @ @

L-‘g Dezirré Raiane Juciele Oliveira baixa muito bom
Curtir - Responder - 2 sem O
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S

7

@

L

Raniel Chaves Previsdo pra iOS ? Os
Curtir - Responder - 2 sem
. Mauro Nacif Rocha Tem sim, Raniel. Mas pode demorar

um pouco. Mas enquanto isso teremos a versdo web que
funciona no iOS.

Curtir - Responder - 2 sem 04
Q Douglas Barlez Igor Viana Reis
Curtir - Responder - 1 sem
. Escreva uma resposta... © @
Danielle Ferreira Armando Felipe Fantini & 1
Curtir - Responder - 2 sem
e- Armando Felipe Fantini obaaao 1
Curtir - Responder - 2 sem
. Escreva uma resposta... © ®)

Jessica Marcele Fagam para Windows fone pfv!
Curtir - Responder - 2 sem - Editado O

. Mauro Nacif Rocha Jessica, infelizmente para o
Windows Phone teremos apenas o acesso via web. Ndo
compensa desenvolver o app nativo porque a Microsoft
abandonou essa plataforma.

[+

Curtir - Responder - 2 sem

‘ Jessica Marcele Ah entendi, que pena, mas obrigada pelo
esclarecimento +*

Curtir - Responder - 2 sem

. Escreva uma resposta... ® ®,

Mario Cangussu .

Curtir - Responder - 2 sem

Céssia Vieira Thaynara Cunha O

Curtir - Responder - 2 sem

Gustavo Fernandes E pra iPhone? O

Curtir - Responder - 2 sem

Até o dia 07/12/2018 haviam aproximadamente 10 mil instalacbes do aplicativo. Se
levarmos em conta que a UFV possui atualmente cerca de 14 mil estudantes de graduagéo
e 6 mil de pés-graduacéo?, essa quantidade de instalagGes é bem significativa.

L http://www.ppo.ufv.br/wp-content/upl oads/2012/05/UFV EMNUM EROS-2017-anobase2016.pdf
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Seguem abaixo telas dos aplicativos:
SAPIENS Mobile:
PERE @ = .l 66% MR 17:19

=  Sapiens

i &

HORARIO DISCIPLINAS HISTORICO

Doutorado em Ciéncia da Nutricdo
Segunda  Terga Quarta Quinta Sexta

=
L]
10
1180
o0
1390
1 w
1600
S NUT 798
DNS000
e
wm
030
nm

E RS @2l 66% M 1719 |

& Detalhes da disciplina

EDU 660
METODOLOGIA DO ENSINO SUPERIOR
Créditos: 4
Carga Hordria: 0
Aulas tedricas: 2
Aulas Praticas: 2

Avaliagbes
p- 0.0/100
Total: 0.0

Faltas tedricas: 0

Faltas praticas: 0

Horarios

Terga - 14:00 as 16:00 DPE306

OO EBE © = .l 66% MR 17:19
=  Sapiens
i &
HORARIO DISCIPLINAS HISTORICO

Doutorado em Ciéncia da Nutrigdo

EDU 660
METODOLOGIA DO ENSINO SUPERIOR
Créditos: 4 Turma Tedrica: 1 Turma Prética: 1

NUT 798
SEMINARIO Il

Créditos: 2 Turma Tedrica: 1 Turma Prética: 0

NUT 799
PESQUISA

Créditos: 0 Turma Tedrica: 1 Turma Prética: 0

Total de créditos: 6

Py

5l 74% W 1614

Sapiens

&

HORARIO DISCIPLINAS HISTORICO

Mestrado em Ciéncia da Computacgao

Periodo: 2010/1

INF 610 - ESTRUTURAS DE DADOS E ALGORITMO...
Nota/Conceito: 66

Créditos: 4 | Carga Hordria: 0

Periodo: 2010/1

INF 622 - ENGENHARIA DE SOFTWARE...
Nota/Conceito: 65

Créditos: 4 | Carga Hordria: 0

Periodo: 2010/1

INF 640 - LINGUAGENS DE PROGRAMAGAO...
Nota/Conceito: 65

Créditos: 4 | Carga Hordria: 0

Periodo: 2010/1

INF 777 - ESTAGIO EM ENSINO II...
Nota/Conceito: 65

Créditos: 2 | Carga Hordria: 0

Figura 19 — Notas e faltas obtidas até 0 momento em uma disciplina matriculada, e listagem

das disciplinas ja realizadas (historico).
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PVANet Mobile:

(o ™~ @2 al75% W 1611

Q2 a175% M 16:11

¢  PROJETO FINAL DE CURSO

Disciplinas

~>  INF 496 - PROJETO FINAL DE CURSO -

I3 Informar Dados do TCC (orientador etc)
~>  INF 499 - SEMINARIO II

I3 Slides de Aulas

—> EDU 110 - PSICOLOGIA
I3 Cronogramas

N INF 332 - PROJETO E ANALISE DE

ALGORITMOS I3 Exemplos de Trabalhos

= Mras- CONSTRUGAO DE Pontos de Controle
COMPILADORES

I3 Entrega dos Pontos de Controle 1 e 4

—> FIS203-FiSICAIlI

I_Entrega dos Pontos de Controle2e 5

Figura 20 — Lista das disciplinas matriculadas e o menu de conteudo de uma delas.

o @ 24 .l 75% W 1612 Q= il 75% W 16:12

¢  Cronogramas

Cronogramas Diversos

E Cronograma da Disciplina

Exemplo de Cronograma para ser incluido 14/09/17
na primeira apresentagao

Agendamentos

INF 332

- Primeira prova de INF332 - 16:00 horas no

auditdrio | do PVB
Cronograma completo de

apresentagoes

m Apresentacdes do Semestre Inteiro

Figura 21 — Parte do conteudo e agenda de uma das disciplinas matriculadas.
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@2 _169% W 16:53

Horario da Monitoria

A monitoria sera oferecida nos
seguintes horarios: 22 16 horas
(apenas em véspera de provas) 3
16 horas 4? 14 horas(apenas em
véspera de provas) 5 14 horas 6* 14
horas

Figura 22 — Detalhe de noticia de uma das disciplinas matriculadas.

Quanto aos aplicativos para o Sistema Operacional (S.0.) Windows Phone ou Windows
Mobile, inicialmente pretendiamos mesmo desenvolvé-los. No entanto, com a reducao no
mercado da participacdo de dispositivos contendo esse S.O., decidimos por abandonar
esse produto, visto que ndo haveria publico para o mesmo. Essa participagao caiu de 4,03%
em abril/2016 para 0,99% em junho/2017.

Os links a seguir corroboraram essa decisao:
https://adtmag.com/articles/2017/02/16/windows-mobile.aspx

https://lwww.netmarketshare.com/operating-system-market-
share.aspx?gprid=9&gpcustomb=1

Essa medida se mostrou acertada, uma vez que a propria Microsoft anunciou a
descontinuidade desse S.O. em outubro de 2017, como pode ser visto na reportagem
“Microsoft finally admits Windows Phone is dead”.

Com a chegada esperada dos equipamentos necessarios para o desenvolvimento dos
aplicativos nativos para iOS, sera possivel iniciar esse desenvolvimento. Caso ndo haja um
atraso excessivo na entrega desses equipamentos, espera-se que todas as
implementacgdes e testes sejam concluidos no tempo previsto.

36



Objetivo Especifico 3

Desenvolver interfaces especificas que promovam a acessibilidade fisica e tecnoldgica,
possibilitando que portadores de deficiéncia utilizem os aplicativos nativos desenvolvidos
no projeto para os sistemas.

Resultados

De acordo com dados coletados pela Unidade Interdisciplinar de Politicas Inclusivas?! (UPI)
da UFV, existem atualmente 4 (quatro) alunos com problemas de locomocéo e 4 (quatro)
alunos com problemas de visdo no campus Vigcosa. Sabe-se que esses numeros nao
refletem a totalidade de alunos contendo essas condi¢cbes especiais, pois nem todos eles
informam a UFV essas condicoes.

Nas reunides de projeto optamos por usar esses dados em vez de tentar obter outros
através de pesquisas ou enquetes entre a comunidade académica, visto que:

1. Acriacdo e uso dessa enquete dependeria de um tramite longo e burocratico atraves
do Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos? (CEP) da UFV.

2. Nao seria possivel saber se a quantidade de respostas positivas obtidas através
dessa enquete refletiria a realidade, uma vez a maioria das pessoas néo se dao ao
trabalho de responde-las.

Apesar desses valores representarem uma quantidade insignificativa de alunos (0,02% dos
alunos para cada caso), isso nao € motivo para que os aplicativos ndo tenham recursos
gue possibilitem seu uso por pessoas com desabilidades. Optamos por enderecar apenas
os deficientes visuais, pois consideramos ser esses 0s mais prejudicados pela nao
conformidade dos APPs.

A primeira medida tomada foi garantir que todos os APPs, sejam nativos (Android ou iOS)
ou “web APPs”, estejam em conformidade com as boas préticas. Essas informacdes estdo
disponiveis em diversos locais, como os portais de desenvolvimento da Google® (Android),
da Apple? (i0S), e da W3C® (web APPs), e ja foram objeto de investigacdo nossa em outros
projetos®.

Além da conformidade com as boas praticas, tanto o S.O. Android da Google como o i0S
da Apple possuem recursos nativos que facilitam o acesso por pessoas com deficiéncias
visuais. Esses recursos funcionam de forma mais efetiva se os APPs se conformarem a
essas praticas. No Android esse recurso nativo chama-se TalkBack, enquanto que no iOS,
chama-se VoiceOver. Sao recursos ja conhecidos e comumente usados por pessoas com
deficiéncias visuais mais graves.

Outro conjunto de deficiéncias visuais e bem mais comum é o daltonismo. Essa condi¢cdo
especial pode ser de trés tipos: Protanopia, Deuteranopia e Tritanopia. Estima-se que cerca
de 5% da populacdo mundial sofra de algum tipo de daltonismo’. A incidéncia é muito maior
nos homens do que em mulheres. Ha ainda a Deuteranomalia, uma forma mais branda de

1 http://www.upi.ufv.br/

2 http://www.cep.ufv.br/

3 https://devel oper.androi d.com/quide/topi cs/ui/accessi bility/apps.html
4

https.//devel oper.apple.com/library/content/documentati on/UserExperi ence/ Conceptual /i PhoneAcce
ssibility/Making Application Accessible/Making Application Accessible.html

5 https://www.w3.org/WA/intro/usable

® NOGUEIRA, Hugo M. ; LADEIRA, Paulo H. ; ROCHA, M. N. . The Challenge of Displaying
Web Mobile Pages. In: IADIS International Conference Information Systems, 2008.

' https://portal .cfm.org.br/index.php?option=com_content& view=article& id=1519:& catid=3
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Deuteranopia, que acomete aproximadamente 4,9% da populacdo masculina, e a
Monocromacia, que faz com que a pessoa enxergue apenas a luminancia, ndo fazendo
qualquer distin¢cdo entre cores. Essa ultima condi¢cao é muito rara tanto para homens como
para mulheres?.

Figura 23 — Circulo de cores mostrando a visdo normal, Protanopia (deficiéncia dos cones
vermelhos), Deuteranopia (deficiéncia dos cones verdes), Tritanopia (deficiéncia dos cones
azuis), e Monocromacia, respectivamente.

Os problemas com o daltonismo ja sdo enderecados com a aplicacdo das boas praticas
relacionadas acima, em especial no cuidado das cores e contrastes nas interfaces homem-
computador.

Dadas as consideracdes acima, acreditamos que os problemas de acessibilidade por parte
de pessoas com deficiéncias visuais (cegueira, daltonismo etc.) podem ser enderecadas de
forma satisfatoria usando apenas as boas praticas jA recomendadas pela W3C e outras
fontes especificas (Google e Apple). Essas recomendacdes foram levadas em conta em
todos os APPs desenvolvidos neste Projeto.

1 https://pt.wikipedia.org/wiki/Daltonismo
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Outros Produtos Concluidos ou em Desenvolvimento

Para cumprir todas as funcionalidades acordadas neste Projeto, a equipe envolvida decidiu
gue algumas delas deveriam ficar separadas dos aplicativos SAPIENS e PVANet. Isso
possibilitaria uma maior organizacdo dos APPs e uma maior eficiéncia das equipes de
desenvolvimento.

Com isso, outros trés APPs foram propostos, projetados e estdo agora em fase final de
implementacédo e testes. Cada um deles é descrito a sequir.

PVANet Messenger

Esse APP funcionara como complemento ao PVANet, e facilitara grandemente a
comunicacéo entre os alunos e entre alunos e professores. O seu funcionamento procede
da seguinte forma:

1. Na primeira semana de cada semestre letivo, € montado um grupo para cada turma de
cada disciplina. Caso um aluno se matricule fora do prazo, ele também sera
acrescentado ao grupo de sua turma.

2. Esses grupos funcionam de forma semelhante a “grupos de WhatsApp”. A principal
diferenca é que tanto os alunos como os professores sao adicionados automaticamente
aos grupos de cada turma. Além disso, cada grupo existe apenas no prazo de cada
semestre letivo. Cada aluno pode se desligar de seus “grupos” caso queira, em qualquer
momento durante o semestre letivo.

3. As mensagens enviadas pelo professor da turma sdo sempre vistas por todos os alunos
daquela turma. Ja as mensagens enviadas pelos alunos podem ser filtradas caso os
alunos queiram. Ou seja, cada aluno pode decidir se deseja ou ndo ver todas as
mensagens ou apenas as mensagens enviadas pelo professor.

4. Caso um aluno queira “marcar” um colega em uma conversa, ele pode fazé-lo usando
recursos semelhantes aos existentes no aplicativo “WhatsApp”.

Um exemplo de “bate papo” pode ser visto na tela a seguir. Nota-se que a mensagem
enviada pelo professor € marcada em uma cor diferente (azul escuro) para se diferenciar
das outras mensagens.

Mais informagdes sobre esse APP podem ser vistas no seguinte link:
http://www.labd2m.ufv.br/portfolio page/pvanet-messenger/

Por causa de sua simplicidade, esse APP é um dos primeiros a serem implementados
simultaneamente tanto para a plataforma Android como para o0 iOS. Isso permitira treinar o
pessoal e amadurecer o conhecimento necessario para que a DTl possa assumir o controle
e manutencao dos outros APPs feitos para iOS.
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PVANET Messenger

René Victor Milagres (off)

i‘ " DIR 130 - InstituigGes de Direito

4 5 6

"' 1 FIS 203 - Fisica Ill

INF 290 - Atividades
Complementares |

8

INF 292 - Atividades
Complementares IlI

Sua senha

Autenticar

INF 496 - Projeto Final de Curso

FIS203-T6

Fisica Ill

€<  Configuragoes Gerais

Aluno Sobrenome

Mostrar notificagdes @
teste de msg

Tocar som da notificagdo .

Professor Sobrenome

teste de msg

Aluno Sobrenome
teste de mensagem de outro usuario no 5

chat
teste de mensagem minha com teste
1340

teste de outra mensagem minha com
mensagem

1240

Aluno Sobrenome
teste de outra mensagem qualquer

Figura 24a — Exemplo da interface do PVANet Messenger, mostrando a tela de login, as
notificacdes para cada disciplina, um “bate papo” dentro do grupo de uma disciplina e a tela
de configuracoes.
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o

Usuarios da Sala

| |Santos ‘ |

! Amanda Fernandes
Silva

|André Gustavo dos ) -
2

Arthur Goncalves do
Carmo

Ateles Fernandes
Bittencourt Junior

Bruno Conceigao do
Nascimento

Carlos Henrique Lopes
Zansavio

Daniela de Souza
Gomes

Eduardo Fontes
Lourenco

Figura 24b — Exemplo da interface do PVANet Messenger, mostrando 0s usuarios

“logados”, e a tela de Ajuda.

AJUDA

Filtro de Mensagens

Este icone localizado na barra superior
ativa/desativa o filtro de mensagens.

Detalhes da Mensagem

Para visualizar os detalhes de uma
mensagem pressione o dedo sobre a mesma
por dois segundos

Marcagao de Usuarios

Para marcar um usuario no corpo da
mensagem pressione '@’ e selecione-o na
lista que sera demonstrada.

Ou apenas pressione sobre o usuario
desejado na lista de usuarios descrita abaixo.

Lista de Usuarios

Para visualizar a lista de usuérios que
pertecem a esta sala, pressione o dedo no
canto direito da tela arraste-o em diregéo ao
centro, assim como representado na figura

abaixo:
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UFV Eventos

Desenvolvido em conjunto com a Pré-Reitoria de Extenséo e Cultura, mais especificamente
com a Divisdo de Eventos dessa Pro-Reitoria, o objetivo desse APP é prover uma
plataforma de divulgacdo de todos os eventos cadastrados na UFV para a comunidade
universitaria. Como descrito neste link:

O objetivo geral do projeto € desenvolver um aplicativo movel que permita a
divulgacao de eventos promovidos pela Divisdo de Eventos da Universidade Federal
de Vicosa — DEV/UFV. O usuério final podera escolher quais séo as categorias de
eventos de seu interesse e sera notificado sempre que estes eventos forem
registrados nas bases de dados da universidade ou mesmo quando estes eventos
se aproximarem. Pelo aplicativo também sera possivel conhecer detalhes sobre os
eventos, como localizagéo, rota até o local, dia, horario, publico-alvo, capacidade,
valor de inscricao, etc.

A principal motivacao dessa APP é aumentar a integracao entre os alunos da UFV, e prover
alternativas de lazer mais saudaveis. Essa medida assume uma importancia maior dentro
do contexto de insercédo da UFV, visto que a cidade de Vigosa possui poucos atrativos de
lazer, esportivos e culturais. Essa realidade acaba impelindo muitos deles ao abuso de
alcool e drogas. Outra consequéncia € a evasao escolar, em especial daqueles alunos que
vém de outras cidades, tém mais dificuldades para se integrarem, se isolam e sofrem muito
com a soliddo. Muitos acabam desenvolvendo problemas maiores, como a depressaol. A
Semana da Esperanca, evento bianual promovido pela Alianca Biblica Universitaria do
Brasil (ABUB), é um dos eventos suportados pela UFV que tem como principal motivacao
essa triste realidade?.

Uma das grandes preocupacdes da UFV atualmente é em relacdo aos alunos durante seu
primeiro ano dentro da Universidade. A Pr6-Reitoria de Ensino da UFV tem tomado
iniciativas em prol da melhor adaptacdo dos alunos nessa nova fase de vida. Acreditamos
gue esse APP sera de grande ajuda nesse sentido.

Ao se cadastrar no APP, a pessoa pode escolher em quais categorias deseja receber
notificacdes e visualizar eventos. Exemplos dessas categorias s&o:

= Eventos culturais: pecas de teatro, filmes, espetaculos de danca etc.

= Eventos esportivos.

= Eventos académicos: simpdsios, palestras, cursos etc.

= Eventos religiosos.

= etc.

Seguem abaixo algumas telas de exemplo:

1 http://www.novoscursos.ufv. br[ proj etos/ufv/nape/www/wp-content/upl oads/FOL DER-
LIDANDO-COM-A-DEPRESSA O.pdf
2 https://www2.dti.ufv.br/ccs noticias/scripts/exibeNoticia2.php?codNot=27873
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©dis 1230
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W ds 1230

Luan Noé Paes
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Editar Perfil
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Sair
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luan.paes@ufv.br

deddededekodkodk ke

06/06/1992

Alterar Cadastro

Lateg )
Categoria
Categornia #0
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€ ds 1230

= UFV Eventos €« Evento
Escolha as categorias Simpdsio de Integracao
Académica
Simpésio de Integragio Data: 05/10/2017 & 10/10/2017
37 Académica 05/10 Horario: 08:00 - 18:00
B Horario: 08:00 - 18:00 Local: Auditorio da Biblioteca

Participantes: 100
Publico alvo: Professores e estudantes

Simpésio de Integragao Servigo(s): Bebidas alcodlicas e bilheteria
Académica 05/10

Horano: 08:00 - 18:00

Categoria: Esporte e Religido

Simpésio de Integragao
Académica 05/10
Horario: 08:00 - 18:00

Simpésio de Integragao
Académica 05/10
Horario: 08:00 - 18:00

Lorem Ipsum é simplesmente uma simulacao de
Simpésio de Integragao
Académica
Horario: 08:00 - 18:00

05/10 texto da industria tipografica e de impressos, e
vem sendo utilizado desde o século XVI, quando
um impressor desconhecido pegou uma bandeja

Figura 25 — Exemplo da interface do UFV Eventos para Android, mostrando a tela de login,
telas de configuracoes, lista e detalhamento dos eventos.

Devido a maior independéncia com relacdo a DTI, esse APP foi o primeiro a ser
implementado simultaneamente tanto para a plataforma Android como para o iOS. Isso
permitiu treinar o pessoal e amadurecer 0 conhecimento necessario para o
desenvolvimento de APPs para dispositivos da Apple®. Seguem abaixo algumas telas do
aplicativo em iOS.
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Filtrar Categorias

Plendria da Educagio: Os enfrentamentos

Hordrio: 14:00 - 18:00

Assembleia Formandes Julhe 2019

Horério: 12:00 - 14:00

Festa de Cantos e Contos

Hordrio: 19400 - 2330

Ensaio dos Pianistas de Vigosa

E 0812
Hordrio: 15:00 - 10:00
Cuinta Cultural
0612
Hurdrio: 12:00 - 14:00
Assembleia Formandas Janciro 2019
0612
Hordrio: 12:00 - 14:00
Troca de gestaa da Flarestal Jr. Consultoria UFY
0812
Herario: 18:3C - 22:00
IV Mosira de Danga Vigosa Clube
0617
Hurdrio: 18:02 - 22:00
Feira do Conhecimento
F 0512

Detalhes do evento

, Cuns“JI:ur'ra. UFV
uditdrio do Q

izpartamento de... : )
Cuordenadoria de e
Educacdo Abertaca...

?‘"f.; Y, 4 9 PVA

9 \ 4

Librany
Q Biblicteca Central

R cha Universidacs
féncia
o Hotel CEE @

Go gle Diretorio Central

rlme Fatiidiantos

Descricdo

Esta aprasentagdo de danca mostra um pauco do
trabalha artistico desenvolvido com as criangas nas
aulas de ballet ¢ jazz durante o ano. Acredita-se gue
€ uma forma de contribuir com a cultura no meio
acad&mico e tambeém aberto para as pessoas da co...

Programacio
Data: 06/12/2018 até 06/12/2018
Horario: 18:00 até 22:00

i

‘.ﬁ Editar perfil
Q Notificacées
@ Sobre

E Sair

08/1Z

07112

iz

0812

nental de Artes
08z

a no Ensinc Fund...
082

AR

Detalhes do eventa

Festa de Cantos e Contos

Taxa/Ingrassao:
Data:
Hordrio:

Local:

Participantes:

Plblico-Alvo:

UEY Q

®

Nao €& necessario
realizar inscrigéo

05/12/2018 alé 05/12/2018
19:00 até 22:30

Espaga Acad&mico-Cultural
Fernando Sabino

700

Comunidade

Coordenadoria de
Educacao Abertaea.

Hotel CEE

Q

45



Detalhes do evento

Festa de Cantos e Contos @

Coordenadoria de
Educacac Abertae a.

Q

Favilhao de
Aulaz | (PVE)

Google

Escolher Categorias

Esculha as calegorias de evenlos que deseja visualizar
ra tela inicial do aplicative

Sacial
Corporativofempresarial
Religioso

Cultural

Esportivo

Académico

Assembléia

Solenidade

Prova

Elei¢do

Aplicar Filtra

Figura 26 — Exemplo da interface do UFV Eventos para iOS, mostrando telas de
configuracoes, lista e detalhamento dos eventos.

46



UFV Maps

O campus da UFV em Vicosa conta com 420.816 m2 de area construida em um espaco
total de 23.530.000 m2. Para efeito de comparacgéo, o campus da Pampulha da UFMG? tem
cerca de 400.159 m2 de area construida em um espaco total de 5.375.579 m2. Com diversos
pavilhdes de aula, laboratérios, auditorios etc. espalhados pelo campus, € comum o0s
alunos, especialmente em seu primeiro ano, terem dificuldades em encontrar seus locais
de aula e avaliagbes.

Outra preocupacao da Administracdo Superior da UFV € com relacdo a acessibilidade.
Apesar de ferramentas conhecidas como o Google Maps e outros similares proverem
funcdes de navegacdo, essas ferramentas nao permitem (até agora) encontrar rotas
acessiveis. Uma aplicacdo comum seria um professor ou aluno “cadeirante” encontrar a
melhor rota acessivel entre dois locais do campus. Essa acessibilidade poderia incluir, por
exemplo, vagas especiais de estacionamento, rampas e elevadores.

A Pré-Reitoria de Administracdo (PAD) da UFV ja esta realizando o levantamento de todos
0s recursos de acessibilidade no campus, tanto nas areas externas como internas.

De acordo com a descricdo disponivel no proprio site do projeto:

O projeto UFV Maps faz parte do projeto UFV Mobile que tem como objetivo oferecer
recursos da universidade encontrados na Web, como o Sistema de Apoio ao Ensino
(Sapiens) e o PVANet, para plataformas méveis, como smartphones e tablets. Tais
recursos estao sendo adaptados, melhorados e expandidos a fim de atender melhor
0s usuarios. O UFV Maps é um dos aplicativos do projeto, e tem o objetivo de
fornecer informacdes sobre o espaco fisico da UFV, a sua acessibilidade e a
disposicéo de pessoas neste espaco.

Com o aplicativo sera possivel se localizar dentro do campus e se informar sobre a
forma mais eficiente de se deslocar dentro dele. Também sera possivel pesquisar
por locais utilizando os seus nomes oficiais e “apelidos” dos prédios comumente
utilizados na comunidade académica. Na visualizagdo detalhada de cada prédio sera
possivel dentre outras coisas, navegar pela sua planta interna, conhecer todos os
professores e técnicos lotados no mesmo e ter acesso aos seus ramais e e-mails
institucionais. Além disso, os usuarios poderdo deixar sugestdes e criticas aos
prédios, que poderao ser direcionadas diretamente para a ouvidoria da UFV.

O aplicativo suportara também lembretes por regidao, permitindo com isso que 0s
usuarios sejam lembrados de realizar uma tarefa quando estiverem nas
proximidades de um local. Um exemplo desta funcionalidade seria lembrar um aluno
de entregar um livro quando o mesmo estiver passando proximo a biblioteca.

Outra aplicacdo possivel para esse APP, que poderia ser de grande ajuda para a
Administragdo Superior, seria a obtencdo de dados a respeito do transito de pedestres
dentro do campus. Com a devida permissao por parte dos usuarios, a PAD poderia usar
esses dados para saber, por exemplo, quais calgcadas e rotas sdo mais usadas pelos
pedestres e, portanto, seriam prioritariamente considerados na hora de alocar recursos para
reparos, frente a diversas demandas e recursos escassos.

Alguns exemplos de telas desse APP sdo mostrados abaixo.

1 https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade Federa de Minas Gerais
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Lorem Ipsum é simplesmente uma simulagéo de
texto da industria tipografica e de impressos, e
vem sendo utilizado desde o século XVI, quando
um impressor desconhecido pegou uma bandeja
de tipos e os embaralhou para fazer um livro de
modelos de tipos. Lorem Ipsum sobreviveu nao
s0 a cinco séculos, como também ao salto para a
editoracao eletronica, permanecendo
essencialmente inalterado. Se popularizou na
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m Edificio Arthur Bernardes

Centro de Vivéncia

Pavilhao de Aulas A

Biblioteca

Diretoria de Tecnlogia de Informagao

Departamento de Quimica

Centro de Ciéncias Exatas

|

Den nto.de Bi

Envie seu Feedback

Se tiver alguma informagao
errada, reporte! Sua ajuda é

muito importante.

AR ENVIAR

Figura 27 — Exemplo da interface do UFV Maps.
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EQUIPE PARTICIPANTE

Relacionamos abaixo todas as pessoas envolvidas diretamente neste Projeto.

Nome Papel Titulagcéo
Prof. Frederico José Vieira Passos  Coordenador Doutor
Prof. Mauro Nacif Rocha Responsavel Doutor
Prof. Lucas Francisco da Matta Vegi Orientador Técnico Mestre
Artur Henrique Oliveira Galdino Desenvolvedor (voluntario) élruar:j%ggéo
Daniel José Dias Teixeira Desenvolvedor (voluntario) élfar:j%ggao
Fabio Henrique Godoy Martins Desenvolvedor (bolsista) élfar:j%ggao
fcaro Plant Oliveira Assis Desenvolvedor (bolsista) élfar:j%ggao
Igor Vilela Damasceno Desenvolvedor (voluntario) élruar:j%ggéo
Lais Franca Baumgratz Desenvolvedor (voluntaria) élruar:j%ggéo
Luan Noé Paes Web Designer e Aluno de
Desenvolvedor (bolsista) Graduacao
. - Aluno de
Lucas Pereira Marques Desenvolvedor (voluntario) Graduacio
: : : . Aluno de
Luiz Henrique Rezende Dias Desenvolvedor (bolsista) Graduacdo
. . . : - Aluno de
Munir Salim Khouri Ferreira Desenvolvedor (voluntario) Graduacio
o . - Aluno de
Rafael Oliveira Pereira Desenvolvedor (voluntario) Graduacio
: . . - Aluno de
Reinaldo Moreira da Silva Desenvolvedor (voluntario) Graduacdo
o - Aluno de
Sagner Barbosa Quintao Desenvolvedor (voluntario) Graduacio
Victor Macédo Alexandrino Desenvolvedor (bolsista) nggt?a%%
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Critérios de Selecdo da Equipe Participante

Ao longo do projeto, tivemos duas categorias de participantes: voluntarios e bolsistas.
Designamos como voluntarios os alunos que j& vinham participando do projeto UFV Mobile
antes do aporte de recursos vindo do Edital 03/2015, mas cujas contribui¢cdes serviram de
base para todos os APPs desenvolvidos dentro do escopo deste projeto.

Ja os bolsistas sdo aqueles que trabalharam no projeto apds o aporte de recursos e,
consequentemente, receberam bolsas vinculadas ao Edital 03/2015. Para a selecao desses
bolsistas, fez-se uma divulgacdo entre os alunos que faziam ou que ja tinham feito a
disciplina INF311 — Programacao para Dispositivos Méveis, Unico pré-requisito escolhido
pela coordenacéo do projeto. Fez-se entdo uma selecédo entre os interessados baseada
unicamente no histérico escolar do candidato. Apesar da grande quantidade de recursos
disponiveis para bolsas, infelizmente ndo dispomos de recursos para a compra de mais
equipamentos, o que limitou a quantidade de alunos selecionados.

USO DOS RECURSOS FINANCEIROS
A tabela a seguir resume o0 uso de cada rubrica apés o término do projeto:

FUNARBE - Convénio: 3925
CONJUNTO APLICATIVOS MOVEIS
APLICACAO FINANCEIRA
Crédito RS 14.803,20
DESPESAS OPERACIONAIS E ADMINISTRATIVAS
CREDITO PARCELA UNICA Crédito RS 8.561,00
FUNDACAO ARTHUR BERNARDES Débito -R$ 8.561,00
Saldo RS 0,00
DIARIAS
CREDITO PARCELA UNICA Crédito RS 1.800,00
Débito -R$ 2.910,00
Saldo -R$ 1.110,00
ESTAGIARIOS
CREDITO PARCELA UNICA Crédito RS 120.000,00
Débito -R$ 79.537,00
Saldo RS 40.463,00
MATERIAL PERMANENTE
CREDITO PARCELA UNICA Crédito R$ 57.316,09
Débito -R$ 70.018,02
Saldo -RS$ 12.701,93
PASSAGEM (AEREA OU TERRESTRE)
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CREDITO PARCELA UNICA Crédito RS 2.582,00
Débito -RS 2.015,79
Saldo RS 566,21

SERVICOS DE PESSOA FISICA

CREDITO PARCELA UNICA Crédito RS 30.639,00
Débito -R$ 3.988,20
Saldo RS 26.650,80

Saldo em 26/12/2018 RS 68.671,28

Além da grande sobra de recursos devido principalmente as rubricas de “ESTAGIARIOS”
e “SERVICOS DE PESSOA FISICA” (explicado na pagina 50), é notavel também o uso
acima da quota em “MATERIAL PERMANENTE?". Isso ocorreu especialmente pelo fato de
gue alguns dos itens orgados inicialmente em 2015, ao serem efetivamente cotados para
compra e adquiridos em 2017, quando os recursos foram liberados, tiveram seus precos
bastante aumentados, em particular os itens importados (smartphone e tablet da Google).

E importante também frisar que todos os equipamentos adquiridos foram essenciais na boa

conducédo do projeto, e continuardo sendo indispensaveis na manutencao dos APPs atuais

e desenvolvimento de novos APPs.

Segue abaixo a lista dos equipamentos adquiridos com recursos do projeto:

64GB, 3GB RAM, Android 6.0 Marshmallow

MATERIAL PERMANENTE QTD.
Desktop Dell XPS
Processador Intel® Core™ i7-6700 (3.4 GHz expansivel até 4 GHz, Cache de 8MB), Memdria de 8GB, DDR4, 02
2133 MHz, Disco rigido de 1TB, com teclado e mouse
Mac Mini
Processador de 2,6GHz, Armazenamento de 1 TB, Intel Core i5 dual core de 2,6GHz, 8GB de memodria, Disco 01
rigido de 1TB
Monitor LED 23" 03
Conjunto Teclado + Mouse USB 02
iPad mini 4 01
Wi-Fi 32GB
Google Pixel Phone (importado) 01
32GB - 5 inch display (Factory Unlocked US Version)
Smartphone ZenFone 2 (ZE551ML) 01
Galaxy Tab S2 8" 4G 01
Google Pixel C 10.2" Tablet (importado) 01
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RESULTADOS e CONCLUSOES

Neste Projeto, propusemos um conjunto de aplicativos moveis e aplicacbes web que
possibilitem que alunos e docentes, usuarios de sistemas de informacdes académicos
guaisquer, tenham acesso as informacdes pertinentes desses sistemas, por meio de
dispositivos méveis pequenos, como smartphones e tablets (incluindo portadores de
deficiéncia visual).

Relacionamos abaixo todos os APPs incluindo as funcionalidades propostas, com o status

de cada aplicativo até 31/12/2018.

Nome qlo Sub-Aplicativos Plataforma | Status Entrega
Aplicativo esperada
SAPIENS Mobile
PVANet Mobile
. Portal de Noticias : Concluido e disponivel
UFV Mobile da UFV Android no Google Play Store. n/a
Aplicativo do RU
(Restaurante
Universitario)
SAPIENS Mobile
PVANet Mobile
Portal de Noticias
UFV Mobile da UFV i0S Em desenvolvimento Dezembro/2019
Aplicativo do RU
(Restaurante
Universitario)
SAPIENS Mobile Aplicativo concluido, em
PVA'\I“ZI Mobile processo de revisdo pela
. Portal de Noticias DTI. Disponivel para
UFV Mobile da UFV Web testes e avaliagdes na
Aplicativo do RU através da URL:
(Restaurante m.ufv.br.
Universitario)
PVANet _ Aplicativo conch_mio, em
M Android processo de revisdo pela | nfa
essenger
DTI.
'\P/IVANet i0S Aplicativo em teste beta | Mar¢o/2019
essenger
UFV : Concluido e disponivel
Eventos Android no Google Play Store. na
UFV : Concluido e disponivel
Eventos 10S no Apple Store. na
UFV Maps Android Em desenvolvimento Dezembro/2019

Devido a demora na disponibilizacdo dos recursos e consequente aquisicdo dos
equipamentos?, além do rigoroso (mas necessario) processo de revisdo e adaptacdo dos

1 Os equipamentos foram cotados e adquiridos entre maio e agosto de 2017.
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cbdigos produzidos por parte da DTI (detalhado na pagina 22), nao foi possivel terminar
todos os APPs antes do final de 2018. No entanto, dentro do prazo exiguo, consideramos
gue os resultados obtidos até o momento foram excelentes, e que o projeto foi um grande
sucesso. Isso tem sido corroborado pelos comentarios dos alunos nas redes sociais.

Na tabela a seguir, podemos ver o status das funcionalidades mencionadas nos objetivos

do Projeto.

Plataforma Previséo de

Funcionalidade APP Entreaa
Web | Android | iOS 9
Portal para os APPs méveis UFV Mobile C C D | Dezembro/2019
Sistema académico (plano de
estudo, histérico escolar, disciplinas | SAPIENS
matriculadas, horario de aulas, notas | (via UFV C C D Dezembro/2019
das disciplinas, sistema e ajuste de Mobile)
matricula, entre outras)
Ambiente Virtual de Aprendizagem
(noticias, agenda, conteudos, .
entrega de tarefas, forum, relatorio PVANet (y|a T C D | Dezembro/2019
" o UFV Mobile)
de atividades e avalia¢cBes, entre
outras)
Sistema de mensagens instantaneas | UFV
integrado ao AVA Messenger i ¢ D Margo/2019
Mapa, rotas ejdgnt|f|cagao dos UFV Maps - T D | Dezembro/2019
espagos académicos
Regime didatico comentado e Portal (via
informacdes sobre os cursos UFV Mobile) ¢ ¢ D Julho/2019
Agenda de atividades culturais UFV Eventos - C C -
Cardéapio do restaurante .
universitario e geréncia de créditos RU (.V'a UFV C C D | Dezembro/2019
Mobile)

para o RU

Legenda: C:implementacdo completada com APP em uso.
T: implementacado completada com APP em testes.

D: em desenvolvimento.

-: funcionalidade ainda néo prevista para a respectiva plataforma.

Endereco dos Repositorios Publicos Contendo os Codigos-Fonte

Git UFV Eventos Android: https://github.com/ovictormacedo/UFVEventos

Git UFV Eventos iOS: https://github.com/FabioHGMartins/ufveventosios

Git Lab PVAnet Messenger: https://qgit.dpi.ufv.br/ES79784/ufvchat-android

Git Lab PVAnet Android: https://git.dpi.ufv.br/ES70334/pvanet-android

Git Lab Sapiens Android: https://git.dpi.ufv.br/viperalpha/sapiens-app-android
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