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APRESENTACAO INSTITUCIONAL

AUniversidade Estadual de Ponta Grossa é uma instituicao de ensino
superior estadual, democratica, publica e gratuita, que tem por missao
responder aos desafios contemporaneos, articulando o global com o local,
a qualidade cientifica e tecnologica com a qualidade social e cumprindo,
assim, o seu compromisso com a producao e difusao do conhecimento,
com a educacao dos cidadaos e com o progresso da coletividade.

No contexto do ensino superior brasileiro, a UEPG se destaca tanto
nas atividades de ensino, como na pesquisa e na extensao. Seus cursos
de graduacao presenciais primam pela qualidade, como comprovam os
resultados do ENADE, exame nacional que avalia o desempenho dos
académicos e a situa entre as melhores instituicoes do pais.

A trajetéria de sucesso, iniciada ha mais de 40 anos, permitiu que
a UEPG se aventurasse também na educacao a distancia, modalidade
implantada na instituicao no ano de 2000 e que, crescendo rapidamente,
vem conquistando uma posicao de destaque no cenario nacional.

Atualmente, a UEPG é parceira do MEC/CAPES/FNDE na execugao
dos programas de Pro-Licenciatura e do Sistema Universidade Aberta do
Brasil e atua em 40 polos de apoio presencial, ofertando, diversos cursos
de graduacdo, extensdao e pos-graduacao a distancia nos estados do
Parand, Santa Cantarina e Sao Paulo.

Desse modo, a UEPG se coloca numa posicao de vanguarda,
assumindo uma proposta educacional democratizante e qualitativamente
diferenciada e se afirmando definitivamente no dominio e disseminac¢ao
das tecnologias da informacao e da comunicacao.

Os nossos cursos e programas a distancia apresentam a mesma
carga horaria e o mesmo curriculo dos cursos presenciais, mas se utilizam
de metodologias, midias e materiais proprios da EaD que, além de serem
mais flexiveis e facilitarem o aprendizado, permitem constante interagao
entre alunos, tutores, professores e coordenacao.

Esperamos que vocé aproveite todos os recursos que oferecemos
para promover a sua aprendizagem e que tenha muito sucesso no curso
que esta realizando.

A Coordenacao
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PALAVRAS DO PROFESSOR

Carlos alunos,

Sejam bem-vindos a disciplina Politicas Publicas e Legislacdo em
Eventos. A reunido de pessoas em volta dos mais diferentes propoésitos
precisa ser bem planejada e estd sob a condicionante de politicas e
legislacoes. Desde a captacao dos megaeventos da Copa do Mundo e
das Olimpiadas no Brasil, o setor de eventos vem sendo cada vez mais
discutido pela sociedade. Osimpactos e legados dos eventos sao pensados,
bem como formas de melhor organizd-los e de garantir o sucesso com
seguranca e retorno social.

Nesta disciplina vocé vai poder entrar em contato com o mundo das
responsabilidades que envolvem os eventos, destacando que as mesmas
devem ser compartilhadas pelo setor publico, setor privado e sociedade
civil organizada.

Destaca-se que a temdtica requer a atualidade, pois ha
transformacoes constantes nas legislacbes que incidem sobre os
eventos, portanto, a disciplina pretende mostrar o caminho das medidas
preventivas que os organizadores de eventos devem sempre lembrar e
também onde encontrar as informacodes necessarias.

Foram organizadas 3 unidades: Politicas Publicas e Eventos,
Legislacdo em Eventos e Seguranca em Eventos para vocé se tornar cada

vez mais especializado em eventos.

Desejo 6timo aprendizado!
Profa. Dra. Valéria de Meira Albach






OBJETIVOS € EMENTA

OgjeTIvos

m OBJETIVO GERAL:
Compreender o dmbito das polfticas publicas e legislacdo para eventos.
m  OBJETIVOS €SPECIFICOS:

Analisar as responsabilidades publicas e privadas na realizagdo de eventos.
Identificar elementos importantes na contratacdo e operacionalizacdo de eventos.
Identificar as principais leis que abrangem o setor de eventos.

Reconhecer as prindpais agdes para a sequran¢a em eventos.

(ORGANIZACAO DA DISCIPLINA

m  UNIDADE | Politicas publicas e eventos
m  UNIDADE Il Legislacdo em eventos
m  UNIDADE Il Sequranca em eventos

EMENTA

Entendimento da legislacdo e contratagdo em eventos. Gerencdomento de
sistemas no setor publico. Sequranca para eventos em todos os Gmbitos.
Documentacdo e responsabilidades publicas e privadas para a realizacdo de
eventos.






Poh’ticos PUblicas
e €ventos

OB]ETIVOS DE APRENDIZAGEM

m |dentificar o que sdo politicas publicas e como se relacdionam ao setor
de eventos.

B Analisar os responsabilidades publicas e privadas na realizacdo de
eventos.

L
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ROTEIRO DE ESTUDO

m  SECAO 1 — Eventos: impactos e beneficios — Refletindo sobre os impactos
dos eventos

m  SECAO 2 — Poltticas PUblicas e o Turismo de Eventos — Compreendendo o
ambiente para as politicas para os eventos

m  SECAO 3 — Agentes das polticas publicas para eventos — Identificando
0s principais atores-chave nas politicas de eventos

m  SECAQ 4 - Sustentabilidade nos eventos: essencial para polticas
responsdveis — Reconhecendo as bases da sustentabilidade para
politicas de eventos

m SECAO 5 - Estudo de caso — Pedreira Paulo Leminski - Refletindo sobre
as relagdes politicas e um espago para eventos
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PARA INICIO DE CONVERSA

Os eventos, principalmente por seus beneficios econdmicos, vém
interessando cada vez mais a sociedade e o setor vém se profissionalizando
e entendendo a complexidade desses. Um evento pode gerar impactos
negativos, mesmo num curto tempo, por outro lado, pode gerar beneficios
e até legados.

A &rea encontra desafios permanentes, pois até mesmo pelas redes
sociais encontros sao organizados. Em marco de 2011, por exemplo, um
grupo de amigos de Curitiba inventou o “Réveillon Fora de Epoca”, que
acabou reunindo espontaneamente por volta de 10 mil pessoas numa
praca da cidade. Nao havia estrutura alguma, nem de banheiros ou de
seguranca. A vizinhanca reclamou e os organizadores, encontrados pela
rede social, foram notificados pela prefeitura, pois nao tinham autorizacao
para o evento. Outras edicoes ocorreram em 2012 e 2013, contando com
as adequacoes que um evento em espaco publico necessita.

Ha estimulo dos governos para a execucao de eventos de diferentes
tipos, inclusive os megaeventos esportivos que mudaram a realidade do
setor, pois trouxe a tona a discussao e até mesmo regulamentacdo de uma
série de temas que abrangem os eventos.

Neste contexto, entende-se que as politicas publicas sdo necessarias

para eventos com qualidade e que cumpram sua funcao social.



SECAO 1 |
€VENTOS: IMPACTOS € BENEFICIOS

Os eventos interferem em diferentes aspectos das nossas vidas
e no cotidiano das localidades onde ocorrem, social ou culturalmente,
economicamente, ambientalmente e também politicamente. Os beneficios
que vém das combinacgdes positivas geram a popularidade e o apoio que
os eventos tém. Cada vez mais os governos compreendem a importancia
dos acontecimentos, e os apéiam, captam, chamam as empresas privadas
para participarem em conjunto das realizacoes, enfatizando para a
populacéo os beneficios dos eventos (ALLEN, et al. 2008).

No Brasil, essa situacao ficou clara com a captacao e realizacao
dos megaeventos esportivos: Copa do Mundo 2014 e Jogos Olimpicos
2016. Houve comocao nacional, mobilizacdao de diversos setores em prol
da realizacao, estratégias pensadas entre o publico e privado, criagdo de
leis e normas que ficaram como legados ao setor de eventos e ao turismo
brasileiro.

Todavia, os eventos podem ter consequéncias ndo-intencionais que
podem levéa-los a atencdo do publico e da midia por motivos negativos. O
insucesso de um evento pode se transformar “em publicidade negativa,
embaraco politico e litigios exorbitantes" (ALLEN, 2008, p. 14).

E também, o caso dos megaeventos esportivos brasileiros, pois
beneficios foram gerados, mas também impactos negativos que ficam
claros quando é exposta a corrupcao com o favorecimento pelo governo
de grandes empresas, com o endividamento de Estados e municipios
devido a construcao de infraestruturas, como Arenas, que apds o evento
possuem pouco uso e assim comprovam sua inviabilidade financeira.

Pensando em diferentes escalas, desde os eventos de pequeno porte
aos de grande e mega proporcoes, os organizadores precisam ficar atentos

aos impactos dos mesmos, os identificando, monitorando e gerenciando.

Politicas PUblicas e Legislac@o em €ventos
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Neste quadro, é possivel observar uma série de beneficios (impactos

positivos) e também impactos negativos que os eventos podem gerar:

Impacto dos

Impactos positivos

Impactos negativos

Melhora do perfil;

Promocéao de investimentos;
Coesao social;

Desenvolvimento de habilidades
administrativas;

eventos

Social e Vivéncia compartilhada; Alienacao da

cultural Fortalecimento de tradicoes; comunidade;
Orgulho em pertencer a Manipulacao da
comunidade; comunidade;
Legitimacao de grupos sociais; Imagem negativa;
Aumento da participacao da Comportamento
comunidade; destrutivo;
Surgimento de novas idéias mais | Abuso de dlcool e
desafiadoras; entorpecentes;
Expansao das perspectivas Deslocamento social;
culturais. Perda do conforto.

Fisico e Exposicao do meio ambiente; Danos ao meio

ambiental Exemplos para melhores habitos; | ambiente;
Aumento da consciéncia Poluicéo;
ambiental; Destruicao do
Legado de infra-estrutura; patrimonio;
Melhoria de transporte e Perturbacéo acustica;
comunicacoes; Engarrafamentos.
Renovacao e transformacoes
urbanas.

Politico Prestigio internacional; Riscos de insucesso do

evento;

Desvio de fundos;
Falta de
responsabilidades;
Propaganda enganosa;
Perda de controle
comunitario;
Legitimacao de
ideologias.

Turistico e
econdmico

Incremento do turismo e
promocao dos destinos;
Aumento da permanéncia;
Maior lucratividade;
Aumento da arrecadacao de
impostos;

Oportunidades de negocios;
Atividade comercial;
Geracao de empregos.

Resisténcia da
comunidade ao turismo;
Perda de autenticidade;
Danos a reputacéo;
Exploracao;

Precos inflacionados;
Custos de oportunidade;
Ma gestao financeira;
Perdas financeiras.

Quadro 1- Impactos dos Eventos
Fonte: Hall (1989) adaptado por Allen et al. (2008)




Os impactos sociais e culturais tendem a se referenciar a vivéncia
compartilhada e contribuem para fortalecer o orgulho local, podem
também legitimar e ampliar os horizontes culturais das comunidades. Ja
os problemas sociais resultantes de eventos, podem resultar até mesmo
em deslocamento social, caso os impactos nao sejam solucionados.

Os eventos sao oportunidades para a divulgacao dos destinos,
que deve ser feita com responsabilidade, pois podem ser promovidos,
por exemplos, lugares frageis e sem estrutura correta, acarretamento
impactos no meio ecologico.

Politicamente, os eventos podem trazer beneficios as comunidades
locais, mas os mesmos devem ser legitimados por elas.

Os eventos geram impactos econdémicos com os gastos dos
visitantes, as maiores oportunidades de negdécios, geracao de empregos e
ocupacodes e uma série de outros efeitos multiplicadores na Economia. O
importante é que o investimento, principalmente do capital publico, ndo
se sobreponha aos beneficios gerados pelo evento.

Martos Molina (2013) avaliando o caso da Expo Zaragoza (na
Espanha) chega a algumas consideragdes sobre os impactos de grandes e
megaeventos:

* Nao se deve organizar um grande evento se a cidade nao conta
com objetivos definidos e em consenso pelos diferentes agentes
(moradores, empresas, setor publico, etc.). Do contrario, a
organizacao pode supor um enorme gasto que nao vai conduzir
a resultado positivo para a cidade.

* Nao é tarefa facil, mas as decisdes com a participacao de todos
os atores urbanos é necessdria, por exemplo, na imagem que
se ser projetar da cidade. Os megaeventos, especialmente os
de projecao internacional, perpetuam a imagem dos locais na
memoria coletiva.

* O setor publico deve atuar como agente condutor, pois seu papel
€ o de garantir a satisfacdo das necessidades de todas as partes
interessadas. Deve existir a cooperacado entre as instituicoes, pois
uma somente ndao pode assumir a carga do evento, tanto do ponto
de vista técnico quanto do econémico. Acordar anteriormente a

contribuicao do setor privado na gestao do evento. Os fundos

Politicas PUblicas e Legislac@o em €ventos
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publicos ndao deveriam ser o inico meio de financiamento desses
eventos. Deve-se contar com o respaldo do setor privado, com
sociedades privadas ou por meio de patrocinios.

* Deve ser designada uma equipe responsavel para gestdao, que
nao seja extinta logo apds o evento acabe e que assim, possa
gerir os legados.

* Importante também atentar, para que infraestruturas nao sejam
criadas sem utilizacao futura, portanto planos de viabilidade sao
necessarios.

Essas reflexdes poderiam muito bem caber na realidade brasileira

nos megaeventos recebidos recentemente, vocé concorda?

SECAO 2
POUITICAS PUBLICAS
€ O TURISMO D€ €VENTOS

Para que uma politica seja considerada publica, ela deve ter
passado por 6rgaos publicos, mesmo que apenas autorizada ou ratificada
(HALL, 2004). Uma politica pode tanto ter sido desenvolvida dentro
da estrutura do governo, como pode receber influéncias de grupos de
pressao da sociedade civil organizada (associagdes, grupos comunitarios,
etc.), também de individuos representativos (lideres), de académicos, de
consultores, de funcionarios de organismos de desenvolvimento de um
setor. Assim, observa-se que “todos influenciam e percebem as politicas
publicas de maneiras significativas e muitas vezes marcantemente
diferentes" (HALL, 2004, p. 26).

Pode-se entender que politica publica é tudo o que o governo
decide ou nao fazer, no nosso caso, para o setor de eventos. Estudando as
politicas publicas percebem-se as causas e as consequéncias das decisoes
politicas e assim, pode-se melhorar o conhecimento sobre a sociedade
(HALL, 2004).



As politicas publicas interferem diretamente em todas as acoes
didrias, pois se tornam instrumentos para o planejamento, execucao
e controle das mais diversas atividades. Nos eventos, os impactos e
beneficios gerados pelos mesmos, suscitam uma série de discussdes na
sociedade, em diversos ambitos, que por consequéncia, motivam a criagao
de instrumentos da politica publica, como legislacbes, portarias, decretos
que visam atender os interesses dos envolvidos no setor de eventos e nos
eventos em si.

Ha necessidade que as politicas do Turismo que abrangem o setor
de eventos e que orientam os planos, programas e projetos integrem as
politicas sociais, econ6micas, ambientais, de crédito, de desenvolvimento,
agricolas, cambiais, de lazer, de saude, e outras (BENI, 2012).

O planejamento responséavel deve propiciar a sociedade receptora o
aumento do indice de desenvolvimento humano, e também ao participante
do evento uma experiéncia que atenda e até supere suas expectativas,
dentro da realidade condizente.

Para tanto, os membros da sociedade que recebem os eventos
necessitam nao apenas ser consultados, mas efetivamente envolvidos
utilizando-se de variados canais de comunicacao e oportunidades de se
criar comprometimento com os planejadores, para assim que eles possam
usufruir dos beneficios em relagdes de trocas e de responsabilidades.

Visando a necessidade do comprometimento dos mais diversos
atores com a atividade para seu desenvolvimento, o planejamento
realizado de forma participativa é essencial. Longe dos discursos teéricos,
"fazer participacao” é um enorme desafio. A sociedade brasileira estd se
formando em participacao, os resquicios de épocas de ditadura e repressao
ainda sdo presentes. As trocas de experiéncias com o mundo globalizado
e as necessidades diarias vém criando cidadaos mais interessados em
contribuirem com as mudancas das suas realidades.

Ao Estado moderno compete a execucdo de funcdes bdsicas para
garantir a permanéncia no tempo da unidade nacional e a satisfacdo das
necessidades e anseios da populacdao. Mesmo que a iniciativa privada tenha
papel de coadjuvacao do Estado no exercicio das funcdes coletivas, este detém
nao so a diretriz maior das varias politicas de acdo em todos os setores, como
também o direito e poder de interferéncia e fiscalizagdao, podendo fazer-lhe

voltar funcdes delegadas a grupos particulares (BENI, 1999).

Politicas PUblicas e Legislac@o em €ventos
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O Estado age em primeiro lugar, por meio da politica e, na sequéncia
nos programas previstos no planejamento. Considerando os eventos no
segmento do Turismo de Eventos, destacamos que é uma das atividades que
o Estado brasileiro deve desenvolver como previsto na Constituicao Federal
de 1988, artigo 180: “A Unido, os estados, o Distrito federal e os Municipios
promoverao o turismo como fator de desenvolvimento social e econémico".

O Turismo de Eventos pode e deve ser estimulado pelo Estado,
assim como outras atividades econdémicas, percebemos, principalmente
em paises subdesenvolvidos e em desenvolvimento que ha uma tendéncia
em adota-lo como agente Uinico de progresso. Essa aposta é perigosa, pois
a diversificacdo econdmica é fundamental para a promocao e manutencao
da qualidade de vida. O Turismo é uma atividade fragil, muitas vezes
sazonal, altamente influenciada por fatores externos, como desastres
ambientais e alteracdes cambiais, assim, sua dependéncia tende a causar
grandes impactos econdmicos e sociais nos destinos turisticos.

Sendo atendidas as necessidades de ordem ecoldgica, social,
cultural e politica - resta o espaco turistico para ser planejado e organizado
e assim, para receber eventos de diferentes tipos e portes. Competird aos
governos dotéd-los de infraestrutura para implantacdo do equipamento
receptivo. Infelizmente hda falhas dos governos por insuficiéncia de
recursos orcamentarios e competéncia técnica.

Assim, ha necessidade de gestao territorial participativa, com
a intervencao da iniciativa privada e da sociedade civil organizada,
mediante parcerias publico-privadas e até mesmo privatizacoes,
concessoes e/ou permissoes. O Estado nao consegue "dar conta" de todas
as atribuicoes a ele dirigidas, essa compreensao faz parte de concepcao
politica neoliberal, que foi assumida pelo Brasil desde a década de 1990.
De qualquer forma, sempre cabera a ele de fazer o controle e a regulacéo.

Mesmo dentro da estrutura de um governo, hd necessidade
de integracao dos mais diferentes temas para a orientacao do
desenvolvimento de eventos responsaveis. Em Curitiba, por exemplo, a
Comissao Permanente de Andlise de Eventos de Grande Porte instituida
pela Lei Municipal n°® 10906 de 18 de dezembro de 2003, € composta
por 11 representantes: Secretaria Municipal do Urbanismo; Secretaria

Municipal de Financas; Secretaria Municipal da Saude; Secretaria



Municipal do Meio Ambiente; Secretaria Municipal da Defesa Social;
Procuradoria Geral do Municipio; URBS - Urbanizacao de Curitiba S.A;
Camara Municipal de Vereadores; Associacao de Promotores de Eventos;
Associacao dos Consumidores ou freqiientadores de eventos e a Fundacao
Cultural de Curitiba (CURITIBA, 2003).

No Brasil conta-se com uma série de politicas que levaram a planos
e legislacoes diversas relacionadas ao setor de eventos. Concentra-se no
Ministério do Turismo a maior parte das discussdes, mas diversos outros
ministérios sao envolvidos com a atividade: Cultura, Esporte, Meio
Ambiente, Infraestrutura, e outros. No Conselho Nacional de Turismo
estdo presentes mais de 70 representantes, sendo em média 25 do
poder publico, com diversas instituicoes relacionadas ao setor de evento
diretamente, indiretamente todas sao afetas por eles.

Por exemplo, o Plano Nacional de Turismo 2013-2016, principal
instrumento da politica publica do setor, teve como um dos objetivos
estratégicos "preparar o turismo brasileiro para os megaeventos". Foi
justificado o objetivo pelos eventos; Copa das Confederacoes em 2013,
Copa do Mundo de Futebol 2014 e os Jogos Olimpicos e Paraolimpicos
em 2016, além da Jornada Mundial da Juventude Catélica em 2013.

No plano foram propostos desafios e esforcos a serem compartilhados
pelos governos federal, estaduais e municipais, além da sociedade civil
organizada. Visando o preparo de toda a cadeia produtiva para receber
os turistas internacionais e o aumento do fluxo doméstico de turistas
concentraram-se esforcos em qualificacdao dos servicos e produtos
turisticos. O Programa de qualificacao profissional para o setor de turismo
- PRONATEC TURISMO foi proposto e colocado em pratica divido em 3
linhas: PRONATEC Copa na Empresa; Pronatec Copa e Pronatec Copa
Social ara atender jovens em situacdo de vulnerabilidade (BRASIL, 2013).

Também, no plano, foram previstas intervencdes programadas
por diversos ministérios nos temas estadios, mobilidade urbana, portos,
aeroportos e seguranca publica. Ao Ministério do Turismo coube “fomentar
a ampliacdo e a modernizacdo dos servicos turisticos nas cidades-sede,
melhorar a infraestrutura, incrementar a sinalizacao, qualificar os servicos

e promover os destinos turisticos brasileiros". (BRASIL, 2013).
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Na proxima secao, vocé pode observar com maior detalhamento, os

agentes que compdem as politicas publicas.

SECR03
AGENTES DAS POUITICAS PUBLICAS
PARA EVENTOS

Os agentes envolvidos no processo das politicas publicas sao
variados, os nomes que ofertamos a eles também: agentes, atores,
atores-chave, stakeholders, dentre outros. Conceitualmente poderiamos
diferencia-los conforme a intencao de suas nomenclaturas no uso politico
e de planejamento. Mas, entende-se que o mais importante é compreender
os diferentes papeis dos envolvidos no processo de desenvolvimento
do setor de Eventos e do Turismo e a necessaria convergéncia para o
planejamento integrado e integral da atividade. Todos sao afetados pelos
eventos e possuem interesse neles. Devem ser reconhecidos e também
assumir suas responsabilidades.

Nessa complexidade de relacoes, instrumentos politico-legais sdo
necessarios para pensar na organizacdo, no equilibrio e evidenciar as
responsabilidades publicas e privadas relativas aos eventos. H& uma
via de mao dupla em todos os eventos, o evento organizado pelo setor
publico necessita de servicos do setor privado, pois o governo néo
é dotado de todo o aparato, assim, abre licitagbes, concorréncias para
conseguir realizar seus acontecimentos. O evento privado necessita dos
servigcos da infraestrutura bésica providos na maior parte das vezes, pelo
setor publico, precisa de autorizacoes, alvaras, permissdes emitidas pela
estrutura publico, quando em espacos publicos necessita se adequar as
normas, regras e até legislagdes municipais que ordenam o uso.

O Estado possui papel fundamental para o planejamento e
desenvolvimento do setor de Eventos, ndo hd dependéncia, mas sim

orientacdo e regulacdo, e até mesmo patrocinios e financiamentos. Os



eventos precisam ser pensados sobre bases sustentaveis necessitando da
participacao efetiva de atores variados que estdao nas comunidades, no
setor privado, na sociedade civil organizada e também nos participantes
dos eventos e turistas.

Destacaremos assim, o Estado, o setor privado, a sociedade civil
organizada (terceiro setor) e a comunidade/populacao local.

O Estado: o Estado, por meio de atuagdes de seus governos e
de suas instancias publicas, estabelece as regras e o direcionamento
das acOdes nos mais diversas dreas. Tem assim funcdao de controle,
regulamentacao, fiscalizacao e normatizacao. Deve ofertar os parametros
para melhor atendimento das necessidades da populacao, promovendo
ou recusando mudancas que as afetem. Deve buscar investimentos
para o desenvolvimento dos eventos por meio de parcerias. No Brasil, o
Ministério do Turismo e o Instituto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR)
podem ser considerados os representantes publicos mais atuantes para
setor de eventos. Os bancos publicos oferecem linhas de financiamento e
patrocinam eventos. Lembra-se que o Estado € que legitima uma politica,
tornando-a assim, publica.

O Setor Privado: com o liberalismo econdémico, o setor privado vem
ocupando funcao de protagonista em diversas acodes, ocupando muitas
vezes fungdes anteriormente atribuidas ao Estado. A iniciativa privada
pode ofertar recursos totais ou parciais para execucdo de Eventos,
afetando as tomadas de decisao para o desenvolvimento do setor. A maior
parte dos espacos para eventos sao privados, bem como os prestadores de
servicos e diversos patrocinadores.

A Sociedade Civil Organizada (Terceiro Setor): na mesma ideia,
de que o Estado nao consegue "“dar conta”" de todas as atribuicoes a
ele dirigidas, as organiza¢oes nao governamentais sem fins lucrativos
assumem a funcdo de gerar servicos de carater publico. Fundacobes,
associacoes, entidades beneficentes, fundos comunitdrios, ONGs
(organizacdes ndo governamentais) e OSCIPs (Organizacao da sociedade
civil de interesse publico), elite filantrépica e até mesmo empresas com
responsabilidade social ou doadoras fazem parte desse terceiro setor.
Essas instituicoes podem incentivar, promover, organizar e contribuir na

regulacao e normalizacdao do setor de Eventos.
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Conheca algumas entidades do setor de eventos representativas no

processo de construcao das politicas publicas para os eventos:

Associacao Brasileira de Empresas de Eventos (ABEOC): entidade
tradicional que defende os interesses dos associados, orienta e estimula as
relacoes entre os associados e praticas éticas no mercado. Conta com mais de
500 empresas organizadoras, promotoras e prestadoras de servicos para eventos.
A ABEOC ¢ uma entidade membro da Federacdo de Entidades Organizadoras
de Congressos e Afins da América Latina — COCAL, que visa melhorar o
desempenho do setor na América Latina, Portugal e Espanha (ABEOC, 2017).

Associacao Brasileira de Centros de Convencoes e Feiras (ABRACCEF):
destinada reunir e associar proprietdrios de centro de convencoes, teatros/casas
de espetaculos, exposicoes e outros, promove a troca de informacoes em todas
as areas dos eventos, presta assessoria técnica e juridica (ABRACCEE 2017).

Uniao Brasileira dos Promotores de Feiras (UBRAFE): A entidade realiza
setor de promocao comercial nacional e internacional de feiras, exposicoes e
outros eventos junto a todos os segmentos da economia. Atua para fortalecer o
setor e divulgar as principais oportunidades que surgem no mercado brasileiro
organizando diversas publicacoes anuais (UBRAFE, 2017).

International Congress and Convention Association (ICCA): Presente
em 97 paises, a Associacao Internacional de Convencoes e Congressos auxilia
os organizadores de eventos internacionais. Ela representa os principais
especialistas em organizacdao, transporte e acomodacdo de encontros
internacionais e disponibiliza aos seus associados uma plataforma de servicos,
contatos e informacoes sobre o setor. Os filiados a ICCA possuem mais chances
de realizar negocios internacionais (ICCA, 2017).

A Comunidade (populacao local): a parte interessada menos
reconhecida, mas de importdncia estratégica para o funcionamento de
todos os setores. Apopulacaoresidente é agente social, ela deve ter controle
sobre as mudancas em seu territério. Quando ela nao € considerada o
desenvolvimento de qualquer atividade, como um Evento, é arbitrario e
desigual. A consulta efetiva as populacgdes residentes é fundamental para
o sucesso de qualquer evento ou construcao de novo espaco de eventos.
Geralmente, é necessario se contar com os lideres que vao representar o
interesse do todo, mesmo assim esforcos para ampliar a participacao da

comunidade em geral na tomada de decisdes devem ser empreendidos.



Outros agentes para o setor de eventos podem ser verificados, como
a imprensa, a midia, as organizagoes politicas diversas, e tantos outros.

E os participantes e turistas?

Esses também devem fazer parte do processo de planejamento de
um evento, que muitas vezes tém a finalidade de atrair turistas para um
destino. Assim, o turista é parte interessada e pode e deve ser consultado
em relacdo as suas necessidades e expectativas. Por outro lado, deve
também, pensar seu comportamento e os impactos negativos que pode
causar nos nucleos receptores visando diminui-los, aumentando os
beneficios que sua presenca pode gerar.

Concordando com a execucdo dos eventos, os agentes também
devem se comprometer com os mesmos, assumindo responsabilidades
e monitorando impactos e beneficios, contribuindo assim, para eventos
mais responsaveis e quem sabe até rumando a sustentabilidade, tema da

nossa proxima secao.

SECAO 4
SUSTENTABILIDADE NQS €VENTOS: )
€SSENCIAL PARA POUTICAS RESPONSAVEIS

® 6 6 0 0 & & o o o & o o ¢

Sanchez Rivero e Pulido Fernadndez (2008) afirmam que quatro

principios basicos podem estar presentes no conceito de sustentabilidade:

1) aideia de planejamento holistico e a formulacéao
de estratégias;

2) a importdncia de se manter processos
ecologicos essenciais;

3) a necessidade de se manter a heranca cultural
e a biodiversidade;

4) o requerimento-chave: desenvolver de tal
forma que a produtividade seja duradoura a
longo prazo para as geracoes futuras.
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Leff (2002) ressalta que a aplicacdo pratica de principios e
estratégias do desenvolvimento sustentavel apresenta-se mais complexa
e dificil do que a simples incorporacao de uma dimensao ambiental dentro
dos paradigmas econOmicos, dos instrumentos do planejamento e das
estruturas institucionais que sustentam o sistema produtivo. Assim, os
3 pilares do desenvolvimento sustentdvel sdo: ecologicamente correto,
socialmente justo e economicamente viavel.

Para Vera Rebollo e Ivars Baidal (2003), o objetivo do turismo
sustentavel fundamenta-se em critérios de sustentabilidade, ou seja, deve
buscar o equilibrio entre a conservacdo dos recursos naturais e culturais
existentes, a viabilidade econdémica do turismo e a equidade social,
numa perspectiva ética e direcionada para as comunidades locais. E um
processo de mudanca qualitativa das iniciativas politicas que incluem a
participacao indispensavel da populacao local e adaptam as estruturas
legais e institucionais para a realizacao do desenvolvimento sustentavel.

Esta forma de desenvolvimento para o turismo, que podemos
relacionar o Turismo de Eventos, possui quatro caracteristicas especificas
de acordo com o Quality Tourism Susteined (1991) destacadas por
Swarbrooke (2000):

respeito ao meio ambiente natural - o turismo ndao pode por em
risco ou agredir irreversivelmente as regioes na qual se desenvolve;

harmonia entre a cultura e os espacos sociais da comunidade
receptora sem agredi-la ou transforma-la;

distribuicao equitativa dos beneficios do turismo entre a comunidade
receptora, os turistas e os empreséarios do setor;

um turista mais responsavel e atencioso, receptivo as questdes
da conservacao ambiental, sensivel as interacées com as comunidades
receptoras; educado para ser menos consumista e com uma postura

orientada para o entendimento e a compreensao dos povos e locais visitados.

Qualquer evento pode ser planejado e executado visando a sustentabilidade. Por mais
que o mundo ainda seja “insustentavel”, a escala local, o trabalho de “formiguinha” tende a
beneficiar o global. Devemos pensar em eventos sustentaveis, aos menos embasados em
responsabilidade e ética.



As politicas relacionadas aos eventos e Turismo de Eventos precisam
considerar o desenvolvimento sustentavel da atividade, para tanto, essa
contextualizacao reforcou os pontos principais para avan¢armos nessa
direcao.

SAIBA MAIS

No artigo Eventos verdes, vocé pode conhecer a¢des destinadas a um dos pilares da
sustentabilidade, o ambiental:

PEREIRA, Francisca Verilene de Araujo; ALVES, Josemery Araujo. Eventos verdes: andlise
das agdes de desenvolvimento sustentavel para realizagdo da Copa 2014 no Brasil. Revista
Metropolitana de Sustentabilidade. vol. 5, n. 1(jan/abr), 2015. Disponivel em:< http://www.
revistaseletronicas.fmu.br/index.php/rms/article/view/350/pdf>

SECAO 5
€STUDO D€ CASO -
PEDREIRA PAULO LEMINSHI

A Pedreira Paulo Leminski, na cidade de Curitiba, em 1990 foi criada
como area destinada a espetdculos ao livre. Desde entdo, passou a receber
eventos internacionais e nacionais de grande porte. Esse espaco incluia
Curitiba na rota de shows internacionais, que até entdo, ndo chegavam
na capital paranaense. Em 2008, a realizacao de grandes eventos foi
proibida por uma Acédo Civil Publica interposta pelo Ministério Publico
do Parana.

Os moradores do bairro do Abranches, onde se localiza a Pedreira
devido ao barulho e a desordem nos dias de eventos solicitaram o
fechamento do espaco. O Ministério Publico (MP) indicou que para
a reabertura seria necessario criar novas saidas de emergéncia,
equipamentos para evitar vazamento de som, acdes para gerir o transito

e para aumentar a seguranca nos dias de espetaculos.
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Devido as dificuldades de adequacédo do espaco e destinacdao

orcamentdria, apenas em 2011 um plano de adequacdo foi proposto

pela Prefeitura Municipal de Curitiba. Em 06 de fevereiro de 2012

apos conciliacdo em que o MP, a associacao de moradores da regiao e

a Fundacado Cultural de Curitiba aceitaram a proposta do Municipio

de Curitiba que em seguida abre edital de concorréncia para empresas

administrarem o espaco. Iniciam obras de readequacao e em janeiro de

2014 em sentenca final autoriza a reabertura com as seguintes condicoes

que devem ser tomadas pela concessionaria:

Complexo interno de seguranca instalado abrigando as policias
civil e militar.

Primeiros socorros, ambulatérios, ambulancias, moddulos
sanitarios.

Plano de emergéncia contra incéndios.

Procedimentos basicos de emergéncia.

Em horéarios destinados ao repouso noturno ndo pode haver
shows, evitando a poluicdo sonora e transtornos para a
populacado circunvizinha a Pedreira. Podem ser realizados no
méaximo 2 grandes eventos a cada 30 dias, de segunda a quinta-
feira devem acabar as 23h, sextas-feiras, sabados e vésperas de
feriados a 1h do dia seguintes, nos domingos e feriados devem
encerrar as 20h.

Em dias de finais de futebol, ndo pode haver eventos na Pedreira,

nao comprometendo a seguranca da Policia Militar na cidade.

Assim, em marco de 2014 com um espetaculo de Roberto Carlos, os

shows de grande porte retornaram a cidade de Curitiba.

Vocé conhece outros espacos para eventos que tiveram normas

implementadas de acordo com o interesse da populacao?

Fontes: Sentenca do caso Pedreira Paulo Leminski, matérias diversas do Jornal Gazeta

do Povo.



Na unidade 1 vocé teve acesso a discussdo da complexidade dos eventos e a
importancia dos diversos atores na construgao de politicas publicas que influenciam o setor
por meio, principalmente, de instrumentos legais.

Os eventos ocorrem em diferentes escalas, desde os eventos de pequeno porte aos
de grande e mega proporcdes, e os organizadores precisam ficar atentos aos impactos e
beneficios dos mesmos, os identificando, monitorando e gerenciando. Esses impactos
podem ser sociais, culturais, fisicos/ambientais, politicos, turisticos e econémicos.

Foi possivel compreender, que uma politica pode tanto ter sido desenvolvida dentro
da estrutura do governo, como pode receber influéncias da sociedade, por meio de suas
organizagdes e liderangas. O processo participativo tende a conduzir comprometimento a
troca de responsabilidades publicas e privadas.

Ao Estado moderno compete a execugado de fungbes basicas, como estimular o
Turismo de Eventos de forma responsavel, para tanto necessita se integrar aos demais
ambitos da sociedade, bem como integrar estruturas de governo para promover a organizagao
e promogao do setor de eventos. O Brasil conta com uma série de planos, politicas e
legislacdes relacionadas ao setor de eventos, o Ministério do Turismo as concentra.

A criagao e implementagdo de qualquer politica publica para o setor de eventos
deve ocorrer com o envolvimento dos stakeholders (agentes/atores). Os principais agentes
sdo: o Estado, o setor privado, a sociedade civil organizada (terceiro setor), a comunidade/
populagdo local e os turistas/participantes dos eventos. Diversas entidades importantes do
setor de eventos sdo atentas as necessidades do setor e induzem discussdes politicas.

O desenvolvimento sustentavel esta calcado sobre os pilares do: ecologicamente
correto, socialmente justo e economicamente viavel. E deve ser considerado como orientador
das politicas publicas do setor de eventos, para um futuro com qualidade de vida e equilibrio
sécio-econdmico-ambiental.
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ATIVIDADES

1. As politicas publicas do setor de eventos sdo construidas pelos diversos atores
a quem o tema interessa diretamente. As entidades do setor sdo muito importantes nessa

construcdo. Escolha uma para pesquisar e exemplificar uma acgéo recente de contribuicao
para o setor e elaboragéo de politica publica.

2. Elabore uma lista com instituicdes que representam a sociedade civil organizada no
seu municipio e que devem ser consideradas/consultadas para a organizagdo de um evento
de atragao regional em espaco publico.

3. Vocé precisa convencer o governo a apoiar eventos no municipio, liste e descreva
alguns argumentos.

ANOTACOES
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OB]ETIVOS DE APRENDIZAGEM

m |dentificar as principais leis que abrangem o setor de eventos.

m |dentificar elementos importantes na contratacdo e operadonalizacdo
de eventos.

ROTEIRO DE ESTUDO

U
o
@
A
=
)

m SECAO 1 - Lei Geral do Turismo e o CADASTUR — Identificando a
importéncia de Lei e Portaria federal para os eventos

m  SECAO 2 - Legislacho Federal de interesse aos eventos — Destacando
pontos da legislacdo federal

m  SECAO 3 - Leis Munidipais - Alvards e Licencas para eventos — Atentando
a legislacdo municipal

m  SECAO 4- Alimentacdo e Prestacdo de Servicos de Salde em Eventos de
Massa — Destacando duas temdticas importantes nos eventos

m SECAO 5 - Contratos em Eventos — Compreendendo tipos
documentacdo para contratos em eventos

m  SECAO 6 - Direito Autoral — Reconhecendo o direito autoral e os eventos
m  SECAO 7 - €studo de Caso sobre Direito Autoral e Eventos — Jogos

Olimpicos de Téquio 2020 — Refletindo sobre o direito autoral nos
eventos
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PARA INICIO DE CONVERSA

Novas leis sdo aprovadas quase todos os dias, assim é importante
que o organizador de eventos esteja atento, at¢é mesmo contratando
assessoria juridica.

Além do escopo geral de leis, decretos e portarias, necessidades
de alvaras, licencas e autorizacoes que estdo diretamente ligados aos
eventos, pode-se ampliar as necessidades juridicas para: direitos de
imagem, direitos autorais, direitos do consumidor, crimes culposos, regras
para venda de bebidas alcodlicas, normas para areas de alimentacao,
entretenimento publico e regulamento para prevencdo a incéndios
(WATT, 2004).

Também, atendimento a pessoas com necessidades especiais,
emissao sonora, regras para edificacoes, atendimento de satde, presenca
de menores de idade, cessao de meia-entrada, dentre tantos outros temas
que envolvem os eventos. Assim, a assessoria juridica é um gasto para
garantia de procedimentos legais adequados, que pode evitar prejuizos.

Nesta unidade ndao vamos abordar todas essas especificidades, mas
lhe chamaremos a atencao para as questoes legais que embasam a area e
orientam a operacionalizacdo, assim, ndao podem ser negligenciadas nos

eventos.



SECAO 1
LEl GERAL DO TURISMO € O CADASTUR

Nesta secao serdao evidenciadas duas legislacoes federais que foram
e sdo consideradas importantes para a profissionalizacdo do setor de
eventos no Brasil.

A Lei Geral do Turismo é considerada um marco e uma conquista
para os Eventos, pois reconhece o setor de eventos dentro da estrutura da
Politica Nacional de Turismo na cadeia produtiva do Turismo.

A Lei Geral do Turismo tem o nimero 11.771/08, de 17 de setembro
de 2008 que dispde sobre a Politica Nacional de Turismo, define as
atribuicées do Governo Federal no planejamento, desenvolvimento e
estimulo ao setor turistico; revoga a Lei no 6.505, de 13 de dezembro de
1977, o Decreto-Lei no 2.294, de 21 de novembro de 1986, e dispositivos
da Leino 8.181, de 28 de marco de 1991; e da outras providéncias.

No artigo 14, ressalta que podem se utilizados pelo Ministério do
Turismo e pelo Instituto Brasileiro do Turismo (EMBRATUR) os servicos
de representacao diplomatica para a captacao de turistas, eventos e
investidores internacionais para a area.

Também, no artigo 21 reconhece as atividades econtmicas que
fazem parte da cadeia produtiva do turismo, incluindo as organizadoras
de eventos junto aos meios de hospedagem, agéncias de turismo,
transportadoras turisticas, parques tematicos e acampamentos turisticos.
O artigo também informa que se aceita o cadastro de: organizadores,
promotores e prestadores de servicos de infra-estrutura, locacao de
equipamentos e montadoras de feiras de negdécios, exposicoes e eventos.

O artigo 30 traz que “Compreendem-se por organizadoras de eventos
as empresas que tém por objeto social a prestacdao de servicos de gestao,
planejamento, organizacao, promocao, coordenacao, operacionalizacao,
producao e assessoria de eventos”. Distingue as empresas organizadoras
em duas categorias: "as organizadoras de congressos, convencoes e

congéneres de carater comercial, técnico-cientifico, esportivo, cultural,

Politicas PUblicas e Legislacdo em €ventos

e e e 00 0000000000000 0 0

UNIDADE I



Universidade Aberta do Brasil

60 0 0 00000000000 0 0 0

UNIDADE Il

promocional e social, de interesse profissional, associativo e institucional,
e as organizadoras de feiras de negdécios, exposicoes e congéneres”
(BRASIL, 2008). Somente com essa denominacdo: organizadoras de
eventos, as empresas podem legalmente prestar servicos em Eventos.

Orientando sobre a cobranga de servigos a Lei menciona que: "O
preco do servico das empresas organizadoras de eventos é o valor cobrado
pelos servigos de organizacao, a comissao recebida pela intermediacao
na captagao de recursos financeiros para a realizacao do evento e a taxa
de administracao referente a contratacao de servicos de terceiros”.

No artigo 50 evidencia que a Politica Nacional de Turismo deve
oferecer suporte a captacdo e realizacao de eventos (feiras, exposicoes
de negocios, viagens de incentivo, congressos e eventos nacionais e
internacionais).

Ressalta-se assim, que a atividade de eventos é regulada pela Lei
n°11.771 de 17 de setembro de 2008 que dispoe sobre a Politica Nacional
de Turismo, define as atribui¢cées do Governo Federal no planejamento,
desenvolvimento e estimulo ao setor turistico e disciplina a prestacao
de servigos turisticos, o cadastro, a classificacao e a fiscalizacao dos

prestadores de servicos turisticos (ABEOC, 2017).

SAIBA MAIS

..........................

Saibas mais acessando o link da Lei Geral do Turismo:
< http://www.abeoc.org.br/wp-content/uploads/2011/06/3584 _leidoturismo.pdf>

..........................

O CADASTUR - Sistema de Cadastro dos Empreendimentos
existe desde 2006 visando aumentar e valorizar a formalizacao das
empresas e empresarios que prestam servigos em eventos. O cadastro foi
regulamentado em portaria do Ministério do Turismo assinada em 13 de
julho de 2011 (Portaria MTUR N° 130 de 26.07.2011).

Assim, diversos prestadores de servicos na area do Turismo, como
as organizadoras de eventos precisam ter o cadastro, ele é considerado
obrigatorio pela portaria. Ja é facultativo para os prestadores de servicos
de infraestrutura de apoio a eventos, mas ressalta-se que o cadastro é

exigido para licitagdes no setor publico.



Estandes de servico ou divulgacao, quando “instalados em eventos
temporarios, de duracdo maxima de 15 dias estdo dispensados do
cadastro" (BRASIL, 2011).

A Portaria reforca que os microempreendores individuais também
podem solicitar cadastro na atividade: organizadora de eventos, o que é
uma oportunidade para o setor.

A ABEOC (Associacdo Brasileira de Empresas de Eventos) faz
esforco em divulgar para o setor que denuncie licitacbes que ndao exigem

o CADASTUR como requisito, pois é uma lei e necessita ser cumprida.

SECAO 2
LEGISLACAO FEDERAL
D€ INTERESSE AOS €VENTOS

Nesta secdo, procura-se ressaltar dentro de lista divulgada pela
ABEOC, leis, decretos e portarias federais de interesse aos eventos.

Acompanhe:

Lei n° 11.637, de 28 de dezembro de 2007 e Termo de Referéncia
para o Selo Nacional do Turismo — Abril 2011 — Ministério do Turismo

Desde entao se discute um Selo de Qualidade Nacional de Turismo,
destinado a classificar os padroes dos servicos de empresas ou entidades
prestadoras de servicos turisticos no territério nacional. Consideram-se
as empresas do setor de eventos nesse importante estimulo a qualidade
do Turismo brasileiro. Na lei e no termo existem diversas orientacdes as

empresas do setor.

Decreto Lei n° 7.381, de 02 de dezembro de 2010
E o documento da Politica Nacional de Turismo que define as
atribuicoes do Governo Federal no planejamento, desenvolvimento

e estimulo ao setor turistico, e d& outras providéncias. J& comentamos
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sobre a Politica Nacional de Turismo na unidade I, vale consulta-la para
observar que os eventos fazem parte das estratégias de desenvolvimento

do Turismo.

Portaria EMBRATUR n° 38, de 14 de abril de 2012

Regulamenta no ambito do Instituto Brasileiro do Turismo o
Programa de Apoio a Captacdo e ou Promocéao de Eventos Internacionais.
Os projetos de captacdo podem ser apresentados por entes publicos ou
entidades privadas sem fins lucrativos. O Programa é uma importante
iniciativa que visava melhorar e consolidar a posicao do Brasil entre os
10 paises que mais recebem eventos internacionais. Sequndo a ICCA em

2017, o Brasil que ja esteve entre os 10, estd na 15° posicéo.

Para concorréncia em licitac6es no Ministério do Turismo, existem
as portarias especificas que as organizadoras de eventos devem observar
para atender as necessidades, critérios para sustentabilidade, para
servicos de publicidade, para servicos de TI (tecnologia da informacéo),

dentre outros.

SAIBA MAIS

.........................

Os links para conhecer essas leis, decretos e portarias e tantas outras vocé encontra
no site da ABEOC: < http://www.abeoc.org.br/legislacao/>

.........................

Legislacoes federais que nao estao diretamente ligadas ao Turismo,

nem somente a eventos, devem ser observadas, como por exemplo:

* Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianca e
do Adolescente. Dentre outros cuidados atenta-se que é crime
vender ou entregar bebidas alcodlicas a menores de idade.

* Lein®12.933,de 26 dedezembrode 2013 -Leida Meia-Entrada.
Garante a estudantes, idosos, pessoas com deficiéncias e
jovens de 15 a 29 anos o acesso mediante pagamento da

metade do preco do ingresso em salas de cinema, cineclubes,



teatros, espetaculos musicais e circenses e eventos educativos,
esportivos, de lazer e de entretenimento, em todo o territério
nacional.

* Leino10.098,de19dedezembrode2000-LeidaAcessibilidade.
Estabelece normas gerais e critérios para a promocao da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida. Cabe aos eventos serem acessiveis as
diferentes necessidades.

As grandes feiras setoriais possuem regulamentacbes especificas
diversas das suas necessidades culminaram em desdobramentos para
outros tipos de eventos, é o caso das regulamentacoes para edificacoes/
projetos arquitetdnicos.

Leis estaduais e principalmente as municipais, devem ser
consideradas, pois orientam sobre alvards, licencas e autorizacoes,
utilizacdo de espacos publicos, emissdao de sons e impacto no trafego de
veiculos, dentre tantas outras questdes. Na proxima secdo acompanhe

alguns pontos das legislacoes municipais.

SECAO 3 |
LEIS MUNICIPAIS € AWVARAS
€ LICENCAS PARA EVENTOS

Para qualquer evento publico o alvard de funcionamento é um dos
aspectos mais importantes a serem levados em consideracao. Caso os
trdmites para sua obtencdo nao sejam corretamente efetuados, podem
ocorrem complicacdes que vao de multas ao possivel cancelamento do
mesmo. O alvard deve ser verificado junto as prefeituras municipais, que
irdo conceder ou nao, de acordo com o cumprimento das leis municipais
especificas.

Embora esta seja uma tarefa burocratica, ela tende a ser simples e

pode ser realizada sem a contratacao de servicos profissionais especificos
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como despachantes e advogados. Deve-se ter muita atencao com
0s prazos necessarios para entrada dos papéis — ao menos 40 dias de
antecedéncia para eventos de grande porte e pelo menos 15 dias para os
eventos menores, ou que se atente aos prazos do municipio onde o evento

sera realizado.
e Documentos necessarios

Como cada municipio seque uma regulamentacao prépria, a lista
de documentos necessarios também pode variar. Basicamente podem
ocorrem alteracoes de acordo com o tipo de evento, a lotacao prevista, o
local, a presenca ou ndo de menores de idade, uso de fogos de artificio,
entre outros. A maioria dos licenciamentos solicita:

- Requerimento de emissao de alvard para eventos, por meio de
contato direto com a prefeitura do local. A solicitacao é gratuita
e ja pode ser feita online em alguns municipios, bastando ser
preenchida e entregue com os demais documentos.

- Termo de responsabilidade preenchido;

- Contrato de locacao;

- Copia do comunicado feito a policia e corpo de bombeiros da
cidade;

- Contrato e certificado da empresa de seguranca (deve conter
as medidas que serdo realizadas com o objetivo de deixar o
local dentro das normas);

- Laudo Técnico de Seguranca.

Conforme o exemplo da legislacao do Municipio de Sao Paulo, torna-
se necessario também, para casos de eventos publicos e temporarios,
com a participacdo de mais de 250 pessoas (como feiras e exposigoes),
o cumprimento de exigéncias especificas quanto as edificacées (SAO
PAULO, 2008).



O Decreto Municipal n® 49.969 regulamenta a expedicao de
Auto de Licenca de Funcionamento, Alvard de Funcionamento e Alvara
de Autorizacdo para eventos publicos e temporarios. O atendimento as
exigéncias do decreto deverd ser comprovado através de Atestados e/ou
Termo de Compromisso Técnico, firmado por empresas ou profissionais
devidamente habilitados, acompanhados da respectiva ART — Anotacao de
Responsabilidade Técnica junto ao CREA/SP referente a :

e Estabilidade das edificacoes, instalacoes e equipamentos,
inclusive coberturas, arquibancadas, palcos, torres de
equipamentos, painéis, mobilidrios, gradis e elementos
decorativos;

* Regularidade das instalacoes elétricas do evento, bem como
dos sistemas de aterramento referidos na NBR-5410 e da
protecdo contra descargas elétricas atmosféricas de acordo com
a NBR-5419;

* Adequacao e funcionamento do sistema de seguranca, incluindo
equipamentos e brigada de combate a incéndio e panico, quanto
as condicoes de operacao e funcionabilidade;

e Atendimento a Lei 11.345/93 e a NBR-9050 para os efeitos de
aplicacédo das disposi¢oes especiais para pessoas com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida,

* Atendimento aos limites de ruido estabelecidos nos Quadros
02/a a 02/h , anexos a Parte III da Lei 13.885/04 e no § 8° do
Artigo 177 da Lei 13.885/07 —

e A critério da Municipalidade, conforme as necessidades do
caso, indicacdo do engenheiro de seguranca que devera estar
presente no local por ocasido da realizacao do evento.

*Trecho em cdpia literal do decreto.

E o caso da realizacao da feira Movelsul que ocorre no municipio de
Bento Gongalves, RS. Evento de alcance internacional, que de acordo com
dados oficiais reuniu 238 expositores, com visitacao de aproximadamente
29 mil pessoas de 48 paises, em sua edicao do ano de 2016. Este tipo
de evento costuma ter uma regulamentacao proépria e neste caso, para
a execucao dos estandes de exposicao € obrigatoria apresentacao dos

projetos arquitetonicos com os respectivos dimensionamentos além
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de ART - Anotacdo de Responsabilidade Técnica ou RRT —Registro de

Responsabilidade Técnica. Sendo:

ART -Anotacao de Responsabilidade Técnica
Instrumento legal criado pela Lei Federal N° 6.496, de 7 de dezembro
de 1977, que determina que todo o contrato para execucao de obras
ou prestacao de servicos deve, obrigatoriamente, ser registrado no
CREA. A ART vai identificar, para efeitos legais,os responsaveis pelos
projetos, seja em execucao da obra ou prestacao de servicos, delimitando
obrigacoes, direitos e responsabilidades, tanto do profissional quanto

dos contratantes.

RRT -Registro de Responsabilidade Técnica
Instrumento legal criado pela Lei Federal 12.378/10, de 31 de dezembro
de 2010, que determina que todo o contrato para execucao de obras ou
prestacao de servicos deve, obrigatoriamente, ser registrado no CAU-.
ORRT vai identificar, para efeitos legais, os responsaveis pelos projetos,
seja em execucao da obra ou prestacao de servicos, delimitando
obrigacoes, direitos e responsabilidades, tanto do profissional quanto

dos contratantes.

Este mesmo evento considera que nos casos de estandes de
expositores de outros estados, podera ser apresentada ART de projeto de
profissionais do estado de origem com a contratacao de um profissional
do Rio Grande do Sul para execucao do mesmo, ou podera o profissional
de outro estado executar as montagens do estande, desde que o mesmo
deverd possuir visto em carteira no CREA-RS.

Para casos de RRT tanto para projeto como para execucao, podera
ser apresentado por um profissional de qualquer estado brasileiro e
serd valido, ndo necessitando um visto, pois este documento é valido
em todo territério nacional. Este exemplo das necessidades dos projetos
arquitetonicos, demonstram a relacdao entre a legislacao federal e a
municipal, que precisam ser observadas em conjunto para atendimento

das necessidades juridicas.



SAIBA MAIS

..........................

Esteja sempre atento a legislagdo municipal para eventos, Curitiba & reconhecida
como uma cidade que possui 6tima legislacdo para eventos, conheca a lei da CAGE -
Comissao Permanente de Analise de Eventos de Grande Porte no link:

< https://cm-curitiba.jusbrasil.com.br/legislacao/339436/lei-10906-03>

--------------------------

SECAO 4 ~
AUMENTACAO € ,PRESTHQHO De
SERVICOS De SAUDE €M €VENTOS De MASSA

Com a vinda de megaeventos para o Brasil e clientes exigentes e
de experiéncia internacional, como a FIFA (Federacdo Internacional de
Futebol) e o Comité Olimpico Internacional, o pais teve que se adequar
e criar orientacoes para os temas que envolvem os eventos. Nesta secao,
serdo destacadas a alimentacédo e a saude. Tendo base nessas resolucoes,
0os municipios que recebem eventos vém organizando suas orientacoes
locais para essas tematicas.

A prestacdo de servigos de alimentacdo em eventos de massa €
regulamentada pela Resolucdo — RDC n°43, de 02 de setembro de 2015,
da Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria - ANVISA. Esta Resolucao
é dividida em 3 capitulos e 53 artigos que tratam de definicdes, campo de
aplicacao, responsabilidades, documentacédo, boas praticas de fabricacao
e penalidades sanitérias.

Os artigos expdoem as regras para a prestacao dos servicos de
alimentacdo em eventos de massa, incluindo os requisitos minimos para
avaliacao prévia e o funcionamento das instalagdes e servicos relativos
ao comércio e a manipulacao dos alimentos.

Destaca-se que a ANVISA (2015) considera como eventos de

grande porte (publicos ou privados) os que envolvem um publico

e e e 000000000 000000000 0 0 0
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superior a 1.000 (um mil) pessoas, onde forem realizadas atividades de
recebimento, preparo, acondicionamento, armazenamento, transporte,
distribuicdo, exposicao ao consumo e comercializacdo de manipulacao de
alimentos. Porém esta resolucao também se aplica aos eventos de menor
porte, conforme determinacao da autoridade sanitaria local.

A Resolucao se aplica para:

e Administradores de estabelecimentos;

¢ Organizadores de eventos;

* Empresas ou empresarios contratados pelos organizadores de

eventos;

¢ Prestadores de servicos contratados e envolvidos na manipulacao

de alimentos.

De acordo com a Resolugdo RDC 43 (ANVISA, 2015), problemas de
saude relacionados ao consumo de alimentos deverdao ser comunicados
imediatamente a autoridade sanitaria local, bem como o acesso aos locais
de preparo. Os envolvidos deverao responder direta ou solidariamente
por danos eventuais a saide do publico ou dos trabalhadores envolvidos,
que sejam derivados do consumo de alimentos impréprios.

Conforme a natureza e complexidade do preparo dos alimentos,
poderd ser exigida a presenca de um profissional habilitado para a
supervisao das atividades, sendo que cada uma das instalacoes e servicos
relacionados a manipulacao de alimentos deve possuir pelo menos 1
responsavel capacitado em Boas Praticas, cabendo a autoridade sanitaria
local definir quais os requisitos sobre a capacitacao do mesmo. A Resolucao
traz ainda algumas orientacdes para os manipuladores e treinamentos,
além de requisitos para preparo, coccao, temperaturas, armazenamento,
veiculos de transportes, gelo, etc.

O Anexo 1 da resolucdo apresenta o Formulario de Avaliacao
Prévia das Instalacoes e dos Servicos Relacionados a Manipulacao
de Alimentos. Este formulario deve ser protocolado junto a autoridade
sanitaria local, pelos responsaveis pela organizacdo do evento e pelas
empresas ou empresarios por eles contratados, com pelo menos 30 dias
antes do inicio do evento, para que possam ser avaliados previamente.

A Resolucao também define algumas exigéncias relacionadas aos

servicos de alimentacbes em massa, como por exemplo: acimulo de



objetos, areas internas, estruturas, higiene do ambiente e superficies
e utensilios, equipamentos, mdveis e tipo de material. Também exige
manter amostras dos alimentos e método de coleta.

A autoridade sanitdria local também é responsavel pela frequéncia
das inspecoes das instalacoes -previamente ou no decorrer do evento — de

acordo com a lista de verificacdes que consta no Anexo II da resolucao.

Vocé sabia que: os saneantes utilizados, isto é, os produtos
aplicados na limpeza, desinfeccao, desinfestacao e conservacao
de ambientes, devem estar regularizados na ANVISA, bem como

também os assuntos relacionados a lixos, vetores e pragas.

SAIBA MAIS

oooooooooooooooooooooooooo

A Resolugédo também determina que o descumprimento das disposi¢cdes contidas,
constitui infragdo sanitaria, que esta sujeita a penalidades previstas nos termos da Lei n°.
6.437, de 20 de agosto de 1977 e as legislagbes sanitarias estaduais e municipais pertinentes.
Acesse o link:i<  http://portal.anvisa.gov.br/documents/10181/2718376/RDC_43_2015_.
pdf/2d1da3b5-f322-47b0-85b7-d538f6658493>

--------------------------

* Prestacao de servicos de saude em eventos de massa

A Diretoria Colegiada da ANVISA aprovou a Resolucao - RDCN°13,
de 28 de marco de 2014 que regulamenta a prestacdo de servico de saude
em eventos de massa de interesse nacional.

A resolucdo define pardmetros para que a ANVISA
possa atuar de forma preventiva e antes do inicio dos
eventos, avaliando se a estrutura de atendimento oferecida ¢é
compativel com as caracteristicas e quantitativos do publico.
Entre as medidas estd a previsdo de que os organizadores garantam a
remocao do paciente atendido no local do evento para um servigo de

saude de maior complexidade, quando necessario.
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A norma estabelece uma série de documentos que devem ser
apresentados a ANVISA, em Brasilia para os casos de eventos nacionais
e aos 6rgaos sanitarios locais, para os casos de eventos regionais. Entre
os documentos estdao: a identificacdo dos organizadores do evento e
seus representantes; responsaveis pelas questoes sanitarias; estimativas
de publico; local da realizacdo do evento; cronograma didrio de
funcionamento; mapas do local do evento com identificacao dos postos
de atendimento; previsao de procedimentos executados nos postos de
atendimento; copias de contratos de prestacao de servigcos de terceiros;
documentos previstos em normas sanitarias locais, etc. O prazo para
disponibilizacdo das informacdes e documentos necessarios a avaliacao
sobre a prestacao de servigos de saude sera de 120 dias antes do inicio do
evento de massa (ANVISA, 2013).

Serao considerados Eventos de Massa de Interesse Nacional

aqueles assim definidos por meio de ato especifico do Governo Federal:

Art. 5° Para efeito deste Regulamento Técnico sdo adotadas as
seguintes definicoes:

I -Evento de Massa (EM): atividade coletiva de natureza
cultural, esportiva, comercial, religiosa, social ou politica, por tempo
pré-determinado, com concentracdo ou fluxo excepcional de pessoas,
de origem nacional ou internacional,e que, segundo a avaliacao das
ameacas, das vulnerabilidades e dos riscos a saude publica exija a
atuacdo coordenada de 6rgaos de saude publica da gestdo municipal,
estadual e federal e requeira o fornecimento de servicos especiais de
saude, publicos ou privados (Sinonimia: grandes eventos, eventos
especiais, eventos de grande porte);

IT -Organizador do evento: pessoa fisica ou juridica, de direito
publico ou privado, civil ou militar, responsavel pelo evento de massa.

Entre os principais pontos da norma, destaca-se que o organizador
do evento é o responsavel pela garantia da prestagao de servigos de saude
em situagoes de urgéncia e emergéncia que ocorram com o publico durante
o evento de massa.A prestacao dos servicos de saude pode ser realizada
pelo proéprio organizador do evento ou de forma terceirizada, desde que
esteja formalizada por um contrato de prestacao de servi¢o.O organizador

do evento também deve garantir a remocdo do paciente para um servico



de saude de maior porte, quando houver necessidade. Entretanto, todo
paciente removido deve ser acompanhado por um relatério legivel, com
identificacdo e assinatura do profissional assistente, que deve passar a
integrar o prontudrio no servico de saude de maior complexidade.

Outra norma vigente e bastante consultada para organizacao de
shows e eventos de grande publico, como jogos esportivos, € a Resolucao
CFM N° 2.012/2013, do Conselho Federal de Medicina, que "dispoe
sobre a organizacao médica em eventos,disciplinando a infraestrutura
fisica e material para assisténcia ao publico, bem como a atuacao de
médico estrangeiro quando em acompanhamento de suas delegagdes no
Brasil"”, conforme o quadro do CFM (2013).

Art. 1° Toda entidade nacional, regional ou local, organizadora de
eventos artisticos, sociais, competicoes e/ou treinamentos desportivos,
que necessite garantir assisténcia médica dentre seus dispositivos de
seguranca, devera ter servico medico proprio ou terceirizado inscrito no
Conselho Regional de Medicina, com seu diretor técnico médico e corpo
clinico definido.

Art. 6° A assisténcia médica ao publico obedecera ao roteiro de
fiscalizacdo, em anexo, em obediéncia ao disposto no Estatuto do Torcedor,
devendo compreender:

I - posto médico em ambiente fisico fixo ou de campanha;

IT - sua distribuicdo geografica devera obedecer aos critérios de
seguranca previstos pela organizacao;

IIT - um consultério para cada médico presente no ambiente, no
caso de IV - sala para procedimentos médicos e de enfermagem;

V - macas acolchoadas, distribuidas, cada par em ambientes
fisicos diferentes, até o maximo de seis, sendo duas para procedimentos
de estabilizacdo e transporte por ambuldncia e quatro para outros
procedimentos e observacao;

VI - materiais e insumos para primeiros socorros e suporte a vida;

VII - material de expediente para registros em prontudrio, para
cada paciente, atestacoes, prescricoes e encaminhamentos;

VIII - ambulancia USA (unidade de suporte avancado), com
conhecimento prévio da rota de fuga e hospital de destino.
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§ 1° A definicdo do niimero de equipes médicas deverd ser informada
ao Conselho Regional de Medicina com antecedéncia de 15 (quinze) dias e
deverad utilizar, para sua determinacdo, o niumero de ingressos ou convites
colocados a disposicao do publico.

§ 2° Os postos médicos, bem como outras instalacoes médicas de
quaisquer naturezas, tanto quanto as ambulancias, sejam de que porte for,
colocadas a disposicao do publico, atletas e membros das delegacoes quer
em eventos nacionais ou internacionais, devem ser inspecionadas pelo
Conselho Regional de Medicina antes da emissao da Cart.

Outros temas vém recebendo atencdo para serem regulamentados
nos eventos, é importante sempre estar atento as noticias e novas leis,

decretos, portarias, normas e orientacoes dos 6rgdos competentes.

SAIBA MAIS

A ANVISA também publicou em 2016, o Guia Para A Atuagao da Vigilancia Sanitaria
Em Eventos de Massa: Orientagbes Para O Gerenciamento De Risco, para apoiar os
estados e municipios na sua atuagédo. O Guia descreve de forma pratica as atividades que
devem ser executadas para que os Eventos de Massa acontegam com a qualidade sanitaria
dos produtos e servigos ofertados. As atividades devem ser divididas em 3 fases: pré-evento,
durante evento e pés-evento.

A relacéo a seguir apresenta alguns atores envolvidos diretamente com a vigilancia
sanitaria em eventos de massa (EM) e suas responsabilidades, segundo trecho do guia:

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

*  Ampliar a capacidade de resposta do SNVS, por meio da estruturacao de agdes
de VISA;

*  Promover o aperfeicoamento das agbes de VISA para atuagdo em situagdes de
emergéncia em saude publica;

»  Definir as diretrizes gerais e os instrumentos para a estruturacdo das agdes de
VISA voltados aos EM;

»  Fomentar a colaboragéo entre os entes do SNVS e a integragdo das agdes de
VISA;

»  Apoiar os estados, distrito federal e municipios, na estruturagcao e implementagao
de planos de agao da VISA;

*  Ampliar a capacidade operativa do SNVS;

»  Coordenar as a¢des de VISA com a finalidade de garantir a qualidade do sangue
e hemo componentes provenientes da Hemorrede.



Intensificar o programa de inspecao sanitaria para aeronaves, embarcagdes e
infraestrutura;

Definir fluxos de encaminhamento e notificagdo para os portos e aeroportos
envolvidos no evento para as intercorréncias clinicas ocorridas em pontos de
entrada;

Contribuir na elaboragédo e divulgacdo de material informativo sobre cuidados
com a saude nos Pontos de Entrada;

Definir area de triagem/isolamento para viajantes.

Vigilancia Sanitaria estadual, distrito federal e municipal.

Orientar os organizadores do evento quanto as exigéncias para contratagédo
de servigos de alimentagdo, fornecimento de agua para consumo humano,
assisténcia médica e outras prestagdes de servigo para cumprimento das normas
sanitarias vigentes;

Verificar os projetos e execugdo das obras de infraestrutura nos quesitos
relacionados as normas sanitarias;

Orientar e fiscalizar os servigos de alimentagéo, saude e fornecimento de agua,
bem como outras prestagdes de servigos de interesse a saude, relacionadas ao
evento, tanto no local quanto no entorno e adotar as medidas cabiveis;

Avaliar o projeto do evento apresentado pelo organizador do evento.

Organizador do Evento

Garantir o cumprimento dos requisitos sanitarios e as condigdes higiénico-
sanitarias adequadas da manipulagdo de alimentos necessarios a garantia de
alimentos adequados ao consumo, incluindo aqueles fornecidos aos trabalhadores,
desde a etapa de planejamento até o término do evento, observando a legislagéo
sanitaria;

Providenciar que a documentagéo, as instalagées e 0s servigos relacionados
a manipulagdo de alimentos sejam previamente avaliados e aprovados pela
autoridade sanitaria local, atendendo as exigéncias impostas pela legislagéo
pertinente;

Impedir a participagdo no evento dos prestadores de servigcos que ndo estejam
regularizados perante a VISA;

Acompanhar as condigdes higiénico-sanitarias da manipulagdo de alimentos
durante o evento, adotando medidas para evitar que o publico seja exposto aos
riscos associados ao consumo de alimentos;

Comunicar imediatamente a autoridade sanitaria local sobre eventuais agravos a
saude relacionados ao consumo de alimentos (DTA), além de adotar as medidas
previstas em legislacao especifica;

Adepender da natureza e complexidade do evento, dispor de um profissional habilitado
para a supervisdo das atividades relativas a prestagéo de servigos de alimentacio;
Responder solidariamente aos prestadores de servigos envolvidos com o0s
servigos de alimentagao por eventuais danos a saude do publico decorrentes do
consumo de alimentos improéprios;

Garantir a autoridade sanitaria acesso livre e facilitado a todos os locais para o
desempenho das suas atividades de fiscalizagéo;

Garantir a prestagéo de servigos de saude nas situagdes de urgéncia e emergéncia
ocorridas com o publico durante o EM sendo corresponsavel pela seguranga e
qualidade dos servigos quando da terceirizagao;

Prover, em acordo com o prestador de servigo, infraestrutura fisica, recursos
humanos, equipamentos, insumos e materiais necessarios para a prestagdo do
servigo de saude realizado no local do EM;
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Garantir aremogao do paciente para um servigo de saude de maior complexidade,
quando necessario;

Fazer o contato com a area de assisténcia a saude do municipio para identificagéo
do(s) hospital(is) de referéncia da area;

Exigir do servigo médico do evento a emissdo de um relatério de ocorréncia se
outras informagdes demandadas pelas autoridades sanitarias;

Em caso de eventos envolvendo Portos, Aeroportos e Fronteiras adotar as
exigéncias da legislagédo especifica que estabelece o controle sanitario sobre a
entrada de bens e produtos procedentes do exterior destinados a utilizagdo em
eventos de grande porte no Pais.

Prestadores de servigos de alimentagao

Garantir o cumprimento dos requisitos sanitarios e as condi¢des higiénico-
sanitarias adequadas a manipulagcdo de alimentos necessarios para a
garantia de alimentos adequados ao consumo, incluindo aqueles fornecidos
aos trabalhadores, desde a etapa de planejamento até o término do evento,
observando os requisitos estabelecidos na legislagdo sanitaria;

Acompanhar as condigdes higiénico-sanitarias da manipulagdo de alimentos
durante o evento, adotando medidas para evitar que o publico seja exposto a
riscos associados ao consumo de alimentos;

Comunicar imediatamente a autoridade sanitaria local sobre eventuais agravos
a saude relacionados ao consumo de alimentos, além de adotar as medidas
previstas em legislagao especifica;

A depender da natureza e complexidade do EM, dispor de um profissional
habilitado para a supervisdo das atividades relativas a prestagéo de servigos de
alimentacao;

Garantir a autoridade sanitaria acesso livre e facilitado a todos os locais para o
desempenho das suas atividades de inspecao;

Responder solidariamente aos organizadores do evento por eventuais danos a
saude do publico decorrentes do consumo de alimentos improprios.

Prestadores de servigos de saude e Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia
(privado ou publico)

Garantir a prestagéo de servigos de saude nas situagdes de urgéncia e emergéncia
ocorridas com o publico durante o EM;

Prover, em acordo com o organizador do EM, infraestrutura fisica, recursos
humanos, equipamentos, veiculos, insumos e materiais necessarios para a
prestagao do servigo de saude realizado no local do evento;

Garantir a autoridade sanitaria acesso livre e facilitado a todos os locais para o
desempenho das suas atividades de fiscalizagao;

Garantir aremogao do paciente para um servigo de saide de maior complexidade,
quando necessario;

Capacitar a equipe que ira atuar na prestacdo de servigo de saude para a
execucgao de suas tarefas.

Comunicar imediatamente a autoridade sanitaria local sobre eventuais agravos a
saude, além de adotar as medidas previstas em legislacdo especifica;

Fornecer relatério de ocorréncias e outras informagdes demandadas pelas
autoridades sanitarias;

Emitir, para todo paciente removido, relatério legivel, com identificacdao e
assinatura do profissional assistente, que deve passar a integrar o prontuario no
servigo de saude de maior complexidade.



SECAO 5
CONTRATOS €M €VENTOS

A maior parte dos eventos conta com a contracao de uma empresa
organizadora de eventos, pois as empresas e entidades promotoras
precisam de apoio na organizacao, isso contribui para a maior seguranca

nos acontecimentos.

* Processo de concorréncia

Qualquer entidade pessoa juridica (associacdo, empresa, industria
etc.) deve realizar processo de concorréncia para a selecdo da empresa
organizadora de eventos conforme Matias (2013):

— Envio de carta-convite as organizadoras de eventos;

— Recebimento das propostas;

— Anadlise das propostas;

— Avaliacao e selecao da empresa;

— Deliberacao sobre o contrato.

As propostas devem conter o portfélio da empresa organizadora
bem como um briefing sobre o evento, informacoes e instrugodes sobre o0s
aspectos mais importantes do evento, além de orcamento.

E recomendado que as entidades promotoras criem critérios para
selecionar as organizadoras e observem o conceito das mesmas, a
reputacao, a estrutura administrativa, a situacdo econdémica (por exemplo,
se ndo estd em faléncia ou devendo na praca), experiéncia no mercado,
recursos auxiliares, dentre outros aspectos que julgar necessarios.

E comum para prestacdo de contas, que entidades como as
organizacoes nao-governamentais e grandes empresas solicitem 3

propostas orgcamentdrias para concorrerem entre si.

* Processo de licitacao
Licitacoes sao obrigatorias para a administracado publica em nivel

federal, estadual e municipal.
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A leiFederaln°8666/1993 no artigo institui as normas para licitacoes
e contratos. De acordo com tal Lei as modalidades de licitacoes sao as

seguintes, conforme artigo 22:

Art. 22. Sao modalidades de licitacao:
I - concorréncia;

IT - tomada de precos;

Universidade Aberta do Brasil
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IIT - convite;

IV - concurso;

V - leilao.

§ 1° Concorréncia é a modalidade de licitacdo entre quaisquer
interessados que, na fase inicial de habilitacdo preliminar, comprovem
possuir os requisitos minimos de qualificacdo exigidos no edital para
execucao de seu objeto.

§ 2° Tomada de precos ¢ a modalidade de licitacdo entre
interessados devidamente cadastrados ou que atenderem a todas as
condicdes exigidas para cadastramento até o terceiro dia anterior a data

do recebimento das propostas, observada a necessaria qualificacao.

§ 3° Convite ¢ a modalidade de licitacdo entre interessados
do ramo pertinente ao seu objeto, cadastrados ou nao, escolhidos e
convidados em nimero minimo de 3 (trés) pela unidade administrativa,
a qual afixara, em local apropriado, cépia do instrumento convocatorio
e o estenderd aos demais cadastrados na correspondente especialidade
que manifestarem seu interesse com antecedéncia de até 24 (vinte e
quatro) horas da apresentacdo das propostas.

§ 4° Concurso é a modalidade de licitacdo entre quaisquer
interessados para escolha de trabalho técnico, cientifico ou artistico,
mediante a instituicdo de prémios ou remuneracdo aos vencedores,
conforme critérios constantes de edital publicado na imprensa oficial

com antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias.

§ 5° Leilao éamodalidadedelicitacao entre quaisquerinteressados
para a venda de bens moveis inserviveis para a administracdo ou de
produtos legalmente apreendidos ou penhorados, ou para a alienacao
de bens imoveis prevista no art. 19, a quem oferecer o maior lance,
igual ou superior ao valor da avaliacdao. (Redacdo dada pela Lei n°
8.883, de 1994)

*Copia literal de trecho da referida Lei

UNIDADE Il



O processo de licitacao ocorre com as seguintes fases:
- Publicacao do edital de convocacao.

- Recebimento das propostas;

- Anadlise das propostas;

- Avaliacao e selecao da empresa;

- Deliberacao sobre o contrato.

O edital de convocacao deve ser acompanhado de um termo de
referéncia onde consta detalhadamente como a empresa deve apresentar
a proposta para o processo de licitacao.

E solicitada vasta documentacdo que comprove a habilitacao
juridica da organizador de eventos como por exemplo, contrato social
ou estatuto, além de outros documentos; a qualificacao técnica como
comprovacao de experiéncias, curriculos da equipe, atestados, dentro
outros; qualificacdo econdémico-financeira com documentos como
certiddo negativa de faléncia, balanco patrimonial, capital minimo dentro
outros que demonstrem a capacidade financeira do licitante; regularidade
fiscal com provas de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ); prova de regularidade com
a Fazenda Federal, Estadual e Municipal; também com a Seguridade
Social e com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), dentre

outras e todas devem estar positivas.

¢ Tipos de Contratos

Os organizadores de eventos devem estar atentos que todas as
contratacoes de prestacdao de servicos num evento devem ser realizadas
por meio de contratos.

Nos contratos sdo oficializados os direitos e deveres do contratante
e do contratado, oferecendo garantias para ambos.

O contrato deve ser detalhado, com as definicoes exatas da funcao
do contratado e do comprometimento com determinado servico e com
o evento em si. Com o mesmo registrado nos 6rgaos responsaveis por
autenticacdao do documento, tem-se um recurso juridico caso haja prejuizo.

N&o hd um modelo apenas de contratos, confira a seguir, alguns

tipos de contratos mais comuns na area de eventos:
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* Contrato de prestacao de servicos com fornecedores - empresas

ou auténomos

¢ Contrato de locacao ou cessao de espaco

* Contrato de prestacao de servicos artisticos

¢ Contratos com os consumidores - Ingressos ou Taxas de

inscricao (também sdo considerados contratos, principalmente
para vendas online, é importante que seja estabelecido um
contrato entre as partes)

Os contratos contam com duas partes: a primeira que informa os
dados do cliente e do evento, incluindo servicos utilizados, formas de
pagamentos e outras observacoes necessarias para a realizacao do evento;
e outra secdao com as clausulas claras e detalhadas que estabelecem o que
cada parte deve fazer.

Lembrar que é importante mencionar detalhes da prestacdo de
servicos, a quantidade de funciondrios, as funcoées de cada um, etc.

Para aluguel de espaco ou de equipamentos, o contrato precisa
definir a data de inicio e finalizacdo do uso do espaco ou data para
entrega dos equipamentos, bem como o estado de conservacao do espaco

ou materiais.

Nas relacoes entre os promotores dos eventos e as empresas
contratadas para a organizacao também podem existir, segundo Matias
(2013):

Contrato de administracao: somente para os servigos profissionais,
nao incluindo quantidades e precos de recursos fisicos ou de terceiros.
Neste tipo de contrato:

- A empresa que promove arca com todas as despesas;

- A empresa que organiza é remunerada de acordo com um

percentual sobre o custo total do evento;

- A empresa organizadora faz uma previsdo orcamentaria em
carater informativo, sem responsabilidade sobre quantidade
ou custos dos materiais ou mao de obra, portanto a previsao
orcamentdria nao serve para estabelecer concorréncia.

Contrato de empreitada: a empresa que organiza tem

responsabilidade total pela realizacao do evento, dentro de um custo



previamente aprovado que somente pode ser alterado com modificacoes
contratuais. Depende-se totalmente de um projeto que serve de base para
o detalhamento do plano de trabalho, ate dos custos que podem parecer
menos expressivos. O detalhamento com profundidade é fundamental
para o esclarecimento das instituicoes promotoras.

Contrato por incentivo: Neste caso a execucao das atividades esta
atrelada a uma remuneracéao ja estabelecida, ou seja, a organizadora vai
recebendo conforme a execucao de certas etapas do processo.

Contrato de percentual sobre patrocinios: a empresa organizadora
recebe de acordo com o percentual total ou parcial dos patrocinios
conseguidos para o evento, tanto pela instituicao promotora quanto
somente pela empresa organizadora.

Contrato misto: quando o valor cobrado pode ser resultado da
combinacdo dos tipos de contrato de administracdao e empreitada, com
qualquer outra forma de remuneracao.

Com relacao a Administracao dos Contratos, deve-se tomar atencao
apos a assinatura dos mesmos, pois as empresas ou industrias promotoras
costumar pensar que a promotora ira executar todos os servicos conforme
estabelecido, o que algumas vezes difere da realidade pratica. Portanto
a administracdo dos contratos é fundamental para a organizacdao dos
eventos, devendo pautar-se em atividades como: reunides nas etapas
de inicio, acompanhamento e encerramento do processo; controle dos
servicos prestados e avaliacao; acompanhamento dos prazos; controle de
qualidade; servicos extras; documentacao; etc. Estas atividades podem
ser gerenciadas através de instrumentos como:

¢ Planos de contrato com especificacoes detalhadas de todas as

rotinas;

* Relatorios sobre a execucao de servicos e prazos;

* Relatorios financeiros, incluindo contas a pagar e receitas, bem

como previsao de entrada de recursos;

* Relatorios de alteracoes de atividades de contratos;

* Medidas quanto ao ndao cumprimento de itens contratuais como

aplicacdao de multas.
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Além de contratos, vale lembrar que seguros sdao fundamentais
para qualquer minimizacdo de responsabilidade civil. Existem diversos
formatos de seguros para eventos, a escolha da cobertura ideal faz parte da
estratégia de gerenciamento de riscos e consequentemente da seguranca

do evento, tema da préoxima unidade.

SECAO 6
DIREITO AUTORAL

® 6 6 06 & 0 o 0 o o o o o

Outro topico importante para ser ressaltado no planejamento e
organizacao de eventos sao as questoes do Direito Autoral, em épocas de
grande acesso & informacao, principalmente online, os autores possuem
mais facilidade em reivindicar a autoria de suas obras. Os eventos publicos
disseminam imagens, sons, palavras e precisam estar atentos ao Direito
Autoral. A Lei do Direito Autoral, é a Lei n® 9.610, de 19 de fevereiro de
1998 que considera o direito dos autores de obras literarias, artisticas
e cientificas protegendo sobre a publicacdo, transmissdo, difusdo ou
qualquer forma de comunicacédo ao publico de obra (som, imagem, texto,
etc.) ndo autorizada.

Direito Autoral é a protecdo que todo criador tem sobre a obra
intelectual fruto de sua criacdo. Esta prerrogativa é conferida pela Lei de
Direitos Autorais (Lei 9.610/98, de 19 de fevereiro de 1998) para pessoas
fisicas ou juridicas, com o intuito de resguardar os beneficios patrimoniais
e morais que possam resultar exploracao de obras, como: criacoes
artisticas, literdrias ou cientificas, tais como textos, livros, pinturas,
esculturas, musicas, fotografias etc. Para efeitos legais, sdo divididos em
direitos morais e patrimoniais.

De acordo com Kischelewski (2009) os direitos morais sdo os que
dizemrespeito a paternidade da obra, portanto ao crédito e reconhecimento

da autoria, bem como a reivindicacao de autoria e a preservacao da sua



forma original. O autor ndo pode renunciar a este direito nem vendé-lo ou
transferi-lo. Caso entenda que a utilizacao da obra esta sendo prejudicial
para sua honra ou imagem, o autor pode suspender a sua utilizacao.
Quanto ao direito patrimonial, este diz respeito a utilizacéo
econdmica da obra intelectual. Segundo Kischelewski (2009) ele permite
que o autor utilize a obra como melhor preferir, podendo transferir os direitos
ou ceder para outras pessoas, de forma integral ou parcial, em negociacao
de carater gratuito ou ndo. O autor da obra faz jus aos direitos patrimoniais
por determinado periodo, diferentemente dos direitos autorais que sempre
pertencerdao ao autor. Em casos em que a obra intelectual seja utilizada sem

autorizacao, caracteriza-se a violacao das normas de direito autoral, e a
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conduta do responsavel podera ser passivel de um processo judicial.

Ainda no inicio do século XX, surgiram no Brasil as primeiras
sociedades de defesa de direitos autorais, eram associacdes civis, sem
fins lucrativos, fundadas por autores e profissionais ligados a misica, com
objetivo de defender os direitos autorais de execucao publica musical de
todos os seus associados.

A proliferacdao de entidades com a mesma finalidade ndo diminuiu
os problemas de reconhecimento de autoria, e os usudrios optavam
por utilizar as obras intelectuais sem efetuar pagamentos, ja que o
pagamento a qualquer uma das associacoes existentes ndo resultava em
quitacdo e permitia a cobranca por outra associacdo. As musicas eram
resultados de parcerias e isto sempre atribuia a varios autores o direito de
cobrancga, sendo cada autor um filiado a uma associacao. Para sanar estas
dificuldades, em 1973 foi promulgada a Lei 5.988/73, criando um escritério
central para realizar a arrecadacao e distribuicao dos direitos autorais de
execucdo publica de musica. O Ecad - Escritorio Central de Arrecadacao

e Distribuicao iniciou as suas atividades no Brasil em 2 de janeiro de 1977.

A
& REFLETIR

A musica foi escolhida como tema para exemplificarmos o Direito Autoral, mas
qualquer tema que teve um “criador” pode se relacionar a ele. Todo evento tem musica, ndo é
mesmo? Sem musica parece que falta a atmosfera que conecta as pessoas, vocé concorda?
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* Obra musical e fonograma

Enquanto os titulares de direito autoral estdao ligados diretamente a
obra, os titulares de direito conexo estao ligados diretamente ao fonograma.
A obra musical, resultado da criacdo humana, pode possuir letra e musica
ou simplesmente musica, como o caso da musica instrumental.

Fonograma é o nome da fixacdo de sons de uma interpretacao de
obra musical ou de outros sons. Considera-se a faixa de um CD, DVD ou
LP, por exemplo, como um fonograma distinto.

O estatuto do Ecad protege somente as execucdes musicais publicas,
j& outros tipos de direitos ligados a musica - como os de sincronizacao ou
fonomecanicos - sdo exercidos pelos seus titulares diretamente, ou outras

associacoes de gestdao coletiva.

* Unidade de Direito Autoral (UDA)

O ECAD costuma utilizar em sua tabela de precos, um referencial
denominado Unidade de Direito Autoral (UDA), cujo valor unitario é
fixado pela Assembleia Geral da instituicao e é objeto de reajuste anual.
O valor da UDA, por exemplo, reajustado em julho/2017, é de R$ 74,02.
As categorias em que a tabela se aplica sao:

— Alto falante;

Arraial;

Bailes de Aleluia;
Bailes de Carnaval;
Bailes e Festas

Balé;

Blocos Carnavalescos;
Boates e Casas de Diversao;
Carro de Som;
Cinemas;

Circos;

Colacao de Grau;
Desfiles;

Desfiles Carnavalescos;

Espetdculos Musicais;

L T A e e A A 2

Eventos de Fim de Ano / Réveillon;



Eventos Esportivos;

Exposicoes e Feiras Agropecudrias;
Exposi¢oes e Feiras Industriais;
Festas de Pedo;

Festa Junina;

Festas e Eventos Sociais;
Leiloes;

Micaretas / Trios Elétricos;
Parques de Diversoes;
Quermesse;

Sonorizacao Ambiental;

Teatro;

L A A e A

Transportes Coletivos.
Observando essa listagem observa-se que poucos eventos nao
precisam pagar a taxa do ECAD, assim os organizadores precisam prever

essa questao para nao ter prejuizos financeiros e/ou litigios.

SAIBA MAIS
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Conhega e consulte o trabalho do ECAD: < www.ecad.org.b>
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SECAO 7
€STUDO DE, CASO SOBREIDIREITO AUTORAL € EVENTOS -
JOGOS OUIMPICOS De TOQUIO 2020

Assim como as demais manifestacoes artisticas e culturais o Design

Universidade Aberta do Brasil

também é passivel de plagio e casos de disputas por direitos autorais podem
ser observados na divulgacao dos eventos, independentemente do porte ou
abrangéncia. Para os casos de eventos de grande porte, as consequéncias
podem ser desastrosas caso nao sejam contornadas a tempo.
Recentemente, o designer belga Oliver Debie, solicitou ao Comité
Olimpico Internacional e ao comité organizador dos Jogos Olimpicos de
Toquio, Japéo, a alteracdo do logotipo que representaria as Olimpiadas
de Toéquio — 2020. De acordo com o autor, o designer japonés Kenjiro
Sano, plagiou um logotipo seu, criado para o Teatro de Liége. Conforme

pode ser observado na figura:

TOKYO 2020

QQ§) THEATRE
DE LIEGE

Fonte: http://espn.uol.com.br/noticia/535603_criador-do-logo-dos-jogos-de-toquio-2020-e-
novamente-acusado-de-plagio
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Enquanto o simbolo de Téquio é baseado na letra “T", inicial de
Toquio, nas palavras “time" e “"tomorrow" (tempo e amanhd, em inglés,
respectivamente). O logotipo para o Teatro de Liege, desenvolvido em
2013, possui formato semelhante em branco, com fundo preto.

De acordo com o site www.espn.uol.com.br, o designer criador
do emblema dos Jogos Olimpicos negou que tenha copiado o logotipo.
"Nao tinha absolutamente nenhum conhecimento prévio do projeto em
questao, e ndo me referi a ele ao criar meu projeto"”, disse Sano.

O comité organizador dosjogos de 2020 disse que foram pesquisaram
marcas comerciais dentro e fora do Japao antes da decisao sobre o logotipo
e apesar de inicialmente ter negado a cdpia, e tentar provar expondo
todo o seu processo criativo, o designer japonés renunciou oficialmente
ao logotipo em um comunicado a imprensa.

As consequéncias da aplicacdo do logotipo em imagens oficiais
dos jogos poderiam trazer implicacbes processuais para muito além
dos organizadores, como patrocinadores ou meios de comunicacao que
atuassem na divulgacao do evento.O designer criador da logo dos Jogos
Olimpicos de Téquio 2020 acabou renunciando as imagens publicitérias
que havia criado ap6s as acusacoes de plagio, e o comité organizador
dos jogos anunciou sete meses depois a escolha de um novo logotipo,

baseado em desenhos tradicionais japoneses.
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1. Entre no site do Cadastur: http://www.cadastur.turismo.gov.br e consulte as
organizadoras de eventos e prestadores de infraestrutura de apoio para eventos
do seu municipio ou regido que estdo em dia com o cadastro no Ministério do
Turismo, e assim, podem participar de concorréncias publicas.

Universidade Aberta do Brasil
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2. Entre no site do ECAD: http://www.ecad.org.br/pt/eu-uso-musica/servicos-ao-
usuario/tabela-de-precos/Paginas/Tabela-de-precos.aspx#!Eventual e consulte o
valor da taxa para Festas e Eventos Sociais com musica ao vivo e com danga.

3. Comum numero de algum CNPJ consulte na internet as certiddes de regularidade
fiscal necessarias a um processo de concorréncia/licitagao publica para eventos.
Vocé percebera que elas sdo de acesso gratuito pela internet, excetuando
certiddes municipais, ja que nem todos os municipios disponibilizam esse servigo
online. Também, pode ser util para verificagdo da situagao de regularidade fiscal
de fornecedores.

4. Consulte a legislagdo de eventos da sua cidade, e liste as principais licengas e
autorizagdes para uma festa na rua.

UNIDADE Il



SINTESE

A unidade Il pretendeu ressaltar os instrumentos das politicas publicas aplicados no
setor de eventos em forma de legislagao (leis, decretos, portarias, regulamentagdes, etc).

O setor obteve ganhos de reconhecimento com a Lei Geral do Turismo que incluiu
as organizadoras de eventos formalmente no entendimento da cadeia produtiva do Turismo.
Para tanto, o Estado também solicita do setor o cadastramento, por meio do CADASTUR,
principalmente para as organizadoras de eventos. Para concorréncia em licitagées publicas,
o cadastro das empresas € obrigatorio.

Ha uma vasta lista de legislagbes federais que se relacionam com o evento, desde as
que instituem planos e programas, até aquelas que se referem a processos de concorréncia
publica e a operacionalizagao dos eventos.

Para a operacionalizagdo, a legislagdo municipal deve ser consultada. Nessas leis
ha o entendimento das necessidades e condi¢des das cidades em promover eventos,
principalmente em espagos publicos. Todo evento publico deve solicitar alvara entregando
com antecedéncia ao evento, documentagéo especifica na prefeitura onde o mesmo sera
realizado.

O material ressaltou a importancia da alimentacao e dos servigos de salde em eventos
de massa dentro das regulamentagdes da ANVISA e do Conselho Federal de Medicina.
Principalmente pela vinda dos megaeventos esportivos ao pais, aumentaram o numero de
regulamentacdes que afetam os eventos, e esses sdo bons exemplos que até os eventos de
menor porte vem aprendendo com os critérios estabelecidos.

Os contratos sdo necessarios na realizagao de qualquer evento. As entidades juridicas
devem realizar processo de concorréncia entre organizadoras de eventos, bem como a
administragdo publica deve realizar processos de licitagdo para eventos. Os contratos em
eventos podem ser de prestacao de servicos com fornecedores ou servigos artisticos, de
locagao de espago e também estabelecidos com os consumidores, por exemplo para venda
de ingressos ou taxas de inscrigao.

Finaliza-se a unidade com a Lei do Direito Autoral que pode se relacionar aos eventos.
Destaca-se o exemplo da utilizagdo de musica, com a atuagéo do Ecad - Escritério Central
de Arrecadacéo e Distribuigao.
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Segurongo em €ventos

OB]ETIVOS DE APRENDIZAGEM

m Reconhecer as principais a¢des para a sequranca em eventos.

m  Conhecer normas e propostas para a drea de sequranga em eventos.

ROTEIRO DE ESTUDO

A unidade estd organizada em 5 seg¢des:

W
()
@
a
—
>

m SECAO 1 - Sequranca e o Pré-evento: Reconhecimento de agdes
importantes de serem tomadas no planejomento do evento

m  SECAO 2 - Sequranca durante o Evento: Identificando o que deve ser
observado para a segurangd N0 Momento que ocorrem os eventos

m  SECAO 3 - Sequranca e o Pés-evento: Conhecendo as etapas que
servem a finalizacdo do evento, providéncias e aprendizados futuros

m  SECAO 4 — Norma de Seguranca em Eventos - Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas — ABNT: Atentando para a normalizagdo da seguranca
em eventos

m SECAO 5 - Estudo de Caso — Incéndio na Boate Kiss e novas propostas
para a sequranca em eventos: Refletindo sobre novas propostas para a
sequranca em eventos

UNIVERSIDADE
ABERTA DO BRASIL




Universidade Aberta do Brasil

60 6 060000000000 00 0 0

UNIDADE I

PARA INICIO DE CONVERSA

A seguranca € um tema que € aplicado com maior énfase em eventos
de grande porte, como shows, eventos esportivos ou grandes feiras. Até
mesmo os materiais que temos para consultar nos conduzem a pensar
a necessidade da seguranca em eventos de grande porte reduzindo sua
importancia para eventos menores. Portanto, nesta unidade as indicacoes,
mesmo que originais das necessidades dos grandes eventos, vocé deve
fazer a relacdo com os pequenos e medios eventos, pois a seguranca é
importante para todos os eventos sem excec¢ao.

O olhar do planejador e organizador de eventos na questao da
seguranca deve ser relacionado ao espaco do evento, a operacionalizacao
e necessidades do publico. Eventos sociais, esportivos, técnicos, feiras
de negécios, todos possuem suas caracteristicas que exigem atencéo e
aplicacao de técnicas para a segurancga. Sao muitos os riscos provenientes
tanto da falta de planejamento (internos) quanto passiveis de fatores
externos que devem ser controlados pelos organizadores.

Andrade (2013) ressalta que existem trés tipos basicos de seguranca

em eventos:

* Seguranca no trabalho: visa garantir a satude e a integridade
fisica de todos os envolvidos na operacionalizacao do evento.

* Seguranca dos participantes/consumidores: visa a integridade
fisica daqueles que comparecem ao evento. Dever ser observado
o cuidado nas instalacoes, o combate a incéndio, planos de
emergéncia, controle de multidoes e servicos médicos.

* Seguranca patrimonial: visa garantir o patrimonio dos envolvidos

evitando furtos, roubos e depredacoes.

Nesta unidade dividimos os pontos importantes para a seguranca
nos eventos em 3 partes: no Pré-Evento (que podemos considerar a mais

importante), no Evento e no Pés-Evento.



SECRO1
SEGURANCA € O PRE-EVENTO

a

E a fase conceitual, no campo das idéias, onde tudo deve ser
formalizado em ata em cada reunido. O Gestor de Seguranca deve ser
envolvido com o grupo de trabalho encarregado da organizacao do
evento, ainda na defini¢do dos seus primeiros conceitos (ABEOC, 2013).
A sua participacao durante a idealizacdo do trabalho visa diminuir os
riscos e garantira protecao do evento, evitando surpresas. Num evento
de pequeno porte, alguém da equipe deve ser designado a essa funcao,
mesmo que acumule outras.

E fundamental uma visita de reconhecimento do local do evento.
Entre os locais possiveis, os eventos podem ser realizados em: auditérios,
pavilhoes de exposicoes, salas de reuniao, casas de espetaculos, gindsios
esportivos, salées de clubes, casas de recepcoes, espacos religiosos, ou
areas livres. Toma-se a referéncia de 4 pessoas por metro quadrado, como
medida de capacidade de publico. Quando em espacos fechados, essa
medida deve ser divulgada em sinalizacao fora do estabelecimento.

Devem ser levadas em conta questoes como: os meios de transporte
que atendem a regiao, o acesso ao local, indicadores da criminalidade no
bairro do evento, iluminacdo das cercanias, estacionamento, condicao
das instalacOes elétricas, sinalizacao, rotas de fuga, situacao legal do
local, condigoes climaticas durante a época do evento, abastecimento de

dgua e energia elétrica.

A ABEOC (2013) nos alerta para alguns fatores externos que podem

afetar a organizacao do evento e devem ser observados, como:

* QOcorréncia de obras no sistema viario que prejudicam o acesso
do publico - com possiveis congestionamentos e que exigiriam
um esforco de orientacao do transito;

* Questoes de infraestrutura que podem provocar falta de energia,

comunicacao ou abastecimento de agua, etc.;
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* Manifestacoes politicas ou sociais no percurso do evento ou no
entorno do local que prejudiquem o acesso ao evento.

¢ Grandes eventos que ocorrem na mesma data.

A andlise do ambiente geral para a realizacao do evento é importante,

atentando para os riscos antes e durante a realizacao do evento.

* Analise de Riscos

Procura-se dividir o local em dois ambientes: externo e interno.

Para anadlise dos riscos no Ambiente Externo, deve-se iniciar por
uma visdo ampla do entorno do evento, levando-se em conta o perfil
socioecondmico do bairro, as moradias, o comércio, as condicoes das vias
de acesso, estruturas de emergéncia e servicos, pontos de dnibus e taxis,
delegacias, postos de Policia Militar, Corpo de Bombeiros, Defesa Civil,
concessiondrias de servicos publicos, entre outros fatores.

Com relacdo ao Ambiente Interno, orienta-se a fazer um
levantamento das condicoes de funcionamento do evento e do local
de realizacdo. O proprio organizador responde pelas questdes do
funcionamento do mesmo, que devem constar no dossié de planejamento.
Esta analise pode identificar a estrutura oferecida pelo espaco e os seus
pontos vulnerdveis que precisam ser resguardados, para protecao do

evento e controle dos riscos.



Tipos de Riscos

Os riscos podem ser classificados em quatro categorias distintas:
humanos, técnicos, naturais e biologicos, sendo descritos a seguir,
conforme o quadro adaptado de ABEOC (2013):

Riscos Humanos - surgem de acoes | Roubos ou Furtos;

diretas ou indiretas de pessoas, Assédios diversos (no caso
intencionalmente ou nao, antes, da presenca de artistas,

durante e apds os eventos. personalidades ou autoridades);
Vandalismo;

Sabotagem;

Ameaca de bomba;

Mal subito;

Manifestacgoes politicas;

Uso de drogas.

Riscos Técnicos - estdo ligados Palco, backstage, salas de reuniao,
ao uso inadequado ou a falta de recepcao, cozinhas, salas de
manutencao das instalacoes e alimentacao;

equipamento. Instalacoes elétricas;

Equipamentos de som e luz.

Riscos Naturais — provocados por Tempestades;
fenomenos da natureza. Raios;

Enchentes;
Deslizamentos de terra;
Terremotos;

Vendavais;

Furacoes.

Riscos Biologicos — expoe as pessoas | Alimentos e bebidas;

a contaminacdo ou intoxicacdo por Agua;

microorganismos Ar-condicionado
Cozinha;
Banheiros;
Lixeiras;

Sistemas de esgoto.

Quadro 2- Tipos de Riscos e eventos
Fonte: ABEOC, 2013.

Véarias sao as metodologias de andlise de riscos, e deve-se escolher a
que € mais indicado para cada tipo de risco. A analise parte do raciocinio
sobre quais sdo os riscos, ameacas, pontos vulneraveis, a probabilidade

de cada tipo de risco e que tipo de impacto podem provocar. Utilizam-se

Politicas PUblicas e Leqgislacdo em €ventos

@ e 000600000000 0000000 0000000000 0 0 0

UNIDADE Il



Universidade Aberta do Brasil

60 06 06 0 0 0 0 000000 0 0 0 ¢

UNIDADE I

matrizes de risco para ajudar a justificar os aportes financeiros necessarios
para as acoes de prevencao e protecao, conforme a influéncia de cada
risco nas atividades desenvolvidas no evento. O importante é tornar os
riscos tangiveis para que a organizacao possa prever o impacto caso se

tornem realidade.

Equipe de informacao e inteligéncia

Em eventos pequenos esta funcdo é desempenhada por toda a
equipe de producao, porém em eventos grandes torna-se necessaria uma
equipe voltada para andlise do efeito que o evento tem na cidade, e como
serdo os movimentos resultados de sua interferéncia. S&o necessarios
contatos com autoridades locais (municipais, estaduais ou nacionais)
para criar e alimentar uma rede de informacoes e de controle sobre todos

os aspectos de seguranca que serao abordados.

Planejamento da Seguranca

* Autorizacoes, Licencas e Seguro

Para realizar eventos em geral e especialmente os de grande
dimensoes, torna-se necessdria a concessao de licencas especiais, por
autoridades e 6rgaos publicos. Realizar um evento sem licenca acarreta
multas vultosas além da possibilidade de cancelamento do mesmo, o que
jé foi alertado na unidade II.

A cobertura de seguros costuma ser subestimada ou ignorada
pelos organizadores de eventos, o que néao é indicado. No inicio do
planejamento deve haver contratacao de seguros para cobrir qualquer
contingéncia. Mesmo que possa ser caro, é aconselhado fazer seguro
contra cancelamento e outros tipos de imprevistos, “além de todas as
coberturas padrdao como responsabilidade publica e pessoal, acidentes
pessoais, cobertura médica, problemas mecanicos roubo e incéndio".
WATT (2004, p. 1999)

Qualquer fato que provoque prejuizo, ferimentos, ou mortes em um
evento sem autorizacao, resulta em processos criminais para os organizadores
e no cancelamento da cobertura do seguro por parte das seguradoras.
Eventos sem autorizacao também ferem a imagem dos patrocinadores que

podem ter incontaveis prejuizos na ocorréncia de algum sinistro.



e Legislacao
Deve-se tomar conhecimento da legislacao estadual e municipal do
local onde sera realizado o evento. Em alguns casos ocorrem diferencas

e geralmente nado existe uma legislacdo especifica neste tema, como

apresentado na unidade II. O ideal é seguir a regra de documentar o
evento junto aos 6rgaos competentes e arquivar todos os protocolos e
oficios de respostas obtidos com:

— Prefeitura
Ministério Publico;
Policia Militar;

Corpo de Bombeiros;
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ECAD - Escritorio Central de Arrecadacéao e Distribuicéao;

Ll

ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

* Credenciamento

Equipe de Trabalho - Todas as pessoas presentes no local do evento
devem ser credenciadas, tanto as envolvidas com a organizacao quanto
o préprio publico. Os crachés sao utilizados para exibir a credencial
do participante e os tipos utilizados dependem do perfil do evento. Os
tipos de crachdas com foto e nome sao pessoais e intransferiveis, e podem
ter o prazo de validade limitado aos dias em que o participante deve
permanecer efetivamente trabalhando no local do evento. O recurso das
cores diferenciadas pode ser util para restringir a circulacdo ao setor
especifico onde o portador deve estar. Além disso, outros itens como o
porta crachd personalizado, c6digo de barras e o RFID — (Radio Frequency
Identification), etc podem ajudar na identificacdo (ABEOC, 2013).

Os crachas devem ser divididos por niveis de atuacao, para controle
de acesso:

— Direcao — profissionais da direcao do evento;

— Staff — prestadores de servicos ligados ao evento, como os da

limpeza, montagem, técnicos, carregadores, recepcao, cobertura

fotografica e filmagem, além de varios outros;

!

Imprensa — profissionais dos veiculos de comunicacao;

!

Convidados — convidados da direcdo e organizacao;
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— Patrocinadores e autoridades - seus acompanhantes e
convidados;

— Artistas — seus acompanhantes e convidados.

Piiblico - O ingresso ¢ a credencial do publico, e sua seguranca
deve ser motivo de atencado cada vez maior devido ao grande numero
de falsificacoes de ingresso e inscricoes que ocorrem. O organizador do
evento pode ser responsabilizado judicialmente e obrigado a indenizar as
pessoas lesadas pelo golpe do ingresso/inscricao falso.

A organizacao deve fiscalizar os ingressos no momento da entrada
do evento e deve se certificar com a empresa responsavel pela confeccao
dos mesmos a seguranca necessdria para impedir a falsificacdo. Empresas
especializadas em emissdao de ingressos utilizam recursos como papéis
especiais, marcas d'agua, selos holograficos, codigos, cartoes com fitas
magnéticas, etc (ABEOC, 2013).

Os diferentes publicos podem ter seu acesso controlado por setores
diferentes de estacionamento, como para artistas, convidados, membros

da organizacao, Policia, Bombeiros, ambulancias, imprensa, etc.

* Plano de Contingéncias

Tem a funcdo de descrever quais os procedimentos devem ser
adotados porocasidode gravesincidentes, como incéndios, desabamentos,
tumultos, ameacas de bombas, por exemplo. O plano de contingéncia deve
relacionar todos os riscos possiveis e conter as respostas para perguntas
que surgem nestes casos, além das estratégias para minimizar danos,
acoes para isolar o local, socorrer os feridos ou retirar o publico.

Os procedimentos mais adotados em situagoes de contingéncia
pelos membros das equipes de seguranca e bombeiros sao:

— Isolamento e sinalizacao do local;

— Comunicacao ao gestor e/ou Central de Comando e Controle;

— Orientacao e condugao da evasao do publico;

— Preservacao do local do ocorrido;

-

Acionamento dos Orgaos Ptblicos.



* Plano de Abandono

Provem a acdo ordenada de evacuacao do local do evento em caso
de sinistro, minimizando e prevenindo acidentes que possam causar a
perda de vidas. E de responsabilidade do engenheiro de sequranca do
evento e deve ser conhecido por toda a equipe que trabalha no evento,
entre outros fatores, necessita contemplar:

— Rotas de fuga;

— Sinalizacao;

— Localizacao de extintores de incéndio
— Equipes de brigadistas
N

Portas de emergéncia

Equipamentos e Servicos

* Empresa de Seguranca

Primeiramente, deve-se lembrar de contratar empresas experientes
e legalmente constituidas, com certificados emitidos pela Policia Federal.
O plano operacional indica a quantidade de profissionais necessarios e

define as suas funcoes.

* Seguranca Eletronica
Para evitar os improviso é prudente a utilizacdo de um projeto de
dimensionamento da carga de energia necessaria, e de instalacdao de

cameras e alarmes, além de suporte técnico até o encerramento do evento.

¢ Detectores de Metais

Alguns municipios contam com legislacdo que determina o uso
de detectores de metal em eventos. O treinamento dos profissionais
encarregados da sua utilizacdo é de suma importancia. Utilizam-se
normalmente dois tipos de equipamentos: os Portais realizam a triagem
com rapidez, e os Manuais realizam uma triagem mais minuciosa, quando
os portais apontam a presenca de algum metal em poder do individuo
(ABEOC, 2013).

Alguns shows utilizam scanners semelhantes aos utilizados em

aeroportos para conferir os itens que constam em caixa, bolsas, etc.
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¢ Comunicacao

A organizacdo do evento pode optar pela contratacdo de empresas
de locacao de equipamentos de radio para que a comunicacao entre as
pessoas chave possa ocorrer rapida e adequadamente. Deve-se optar por
empresas licenciadas e testar os equipamentos antes, preferencialmente
de tecnologia digital e livre de interferéncias externas a rede de radio.

Para o melhor funcionamento, a ABEOC (2013) destaca o que pode
ser observado:

— Verificar a cobertura de comunicacao em toda area do evento;

— Definir o responsavel pela recarga e troca das baterias;

— Analisar se serdo necessarios headphones especiais (devido ao

barulho);

— Testar periodicamente os canais de comunicacdao durante o
evento;

— Montar uma rede rddio com os nomes dos usudrios.

— Observar distdncias entre os pontos de comunicacao e eventuais

barreiras fisicas como paredes blindadas, antenas, etc.

Selecao, Contratacao e Treinamento da Equipe

¢ Profissionais de Seguranca

O profissional de seguranca deve ser treinado para exercer a sua
funcéo no evento. Deve estar ciente de como o evento ird funcionar, qual
a sua programacao, seu horario de trabalho, posto de trabalho, qual sua
funcao, qual o seu supervisor direto, e como deve agir em determinadas
situacoes, por exemplo. Deve ser informado sobre o que ocorre ao seu
redor e estar consciente de seu papel no conjunto de operacoes. A
fiscalizacdo de sua atividade é fundamental para evitar problemas como
o0 abandono do posto durante o evento.

Os profissionais de seguranca devem estar comprometidos com a
melhoria continua do desempenho do sistema de gestdo de seguranca.
De acordo com Target (2016), é a organizacao que estabelece o processo
de comunicacao e consulta com a equipe de colaboradores e demais

envolvidos na preparacao dos eventos, assegurando que:



— Estejam comprometidas com o seu desenvolvimento e com
a andlise critica das politicas e procedimentos de gestdo de
seguranca.

— Sejam consultadas quando houver necessidade de alteracoes
que comprometam a sua seguranca na realizacao dos eventos;

— Estejam representadas nas discussdoes das dquestdoes de
seguranca;

— Sejam informadas sobre quem sdao os seus representantes e

quem representa a alta administracao da organizacao.

REFLETIR

Amadores oferecem servigos de segurangas para eventos, assim como grupos de
académicas de lutas, é importante ficar atento se essas pessoas sdo as indicadas para a
seguranga no seu evento.

* Brigada de Incéndio

Em eventos de grande porte, os Bombeiros Civis devem ser
contratados, assim como se contratam empresas de vigilancia patrimonial
para a seguranca. O Plano de Seguranca do Evento deve integrar
esses profissionais, bem como os equipamentos de combate e resgate.
As brigadas desempenham um papel importante nos grandes eventos,
atuando preventivamente, corrigindo os riscos detectados imediatamente,
como em situacoes de panes elétricas, principios de incéndio, utilizacao

de fogos de artificio, ou no apoio a infraestrutura do palco, por exemplo.

Atendimento aos Clientes Internos

Os clientes internos de um evento devem ter suas expectativas
alcancadas, e dependem do entendimento da equipe de seguranca a
respeito de suas demandas, para que busquem as melhores solucoes, sem

interferir no resultado do evento e sem prejudicar a seguranca do mesmo.
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Sao eles:
— Organizacao e Promotores;
— Producao;
Engenharia (geradores, luzes, som, palco);
Juridico;
Artistas, Palestrantes e Celebridades;

Imprensa/Midia; e

Ll

Patrocinadores.
Como vocé observou, sao diversas as atividades para se planejar a
seguranca no preé-vento, organizar checklist, bem como ter uma equipe

afinada, favorecem o sucesso das acoes.

SECAO 2
SEGURANCA DURANTE O €VENTO

Neste momento, as orientacdes sao para o momento do evento em si.

* Monitoramento dos Riscos

Para eventos que tenham presenca de autoridades politicas, ONGs,
entidades religiosas, ou qualquer caracteristica que possa despertar
interesse de extremistas, recomenda-se a realizacdo de uma varredura de
ambientes em pontos sensiveis. Apds a andlise de riscos do evento pelo
gestor de seguranca, esta varredura podera ser realizada por empresas
privadas ou pelo poder publico. Utilizam-se caes farejadores e detectores
portéateis de explosivos e agentes quimico-bioldgicos.

Se o evento possui bilheteria esse é um ponto que deve ser
monitorado constantemente, especialmente no dia da realizacao do
evento. A organizagao deve controlar o total de ingressos vendidos, bem
como o total de inscri¢oes antecipadas, e compartilhar as informacoes com
o gestor de seguranca, responsavel pela projecao das filas e barricadas,
sinalizacéo e orientacdo ao publico. Deve-se ter atencdo com a atuacao

de cambistas.



A area de backstage - que fica atrds do palco - € um ponto de atracao
onde circulam muitas pessoas da organizacao, producao do evento,
equipes dos palestrantes, autoridades, artistas, etc, tornando o local de
transito confuso e movimentado. Neste ponto os crachdas de identificacao
sdo fundamentais e restringem ao local apenas os individuos necessarios.
E importante que a equipe de seguranca tenha sido informada de
eventuais exigéncias e permissoes para que possa minimizar os impactos

causados pela protecao ao evento.

* Distribuicao das Equipes e Comunicacao

Recomenda-se que as equipes estejam distribuidas nos postos
de trabalho antes do inicio do evento e a sua mobilizacdo pode ser da
parte externa para a interna, ou de acordo com o estabelecido no plano
operacional. De acordo com ABEOC (2013), as equipes podem ser assim
distribuidas:

— Central de Comando e Controle;

— Inteligéncia;

— Seguranca;

— Brigada;

— Auditoria;

— Equipe de Reacao/Reforco.

A Comunicacao entre as equipes é um fator fundamental para o
sucesso do evento, assim como um canal entre o Centro de Comando e
o Controle e a organizacao do evento. A comunicacao deve ser simples e
direta, pouco informal, com constante checagem das informacoes. Caso

seja possivel, apoiada em tecnologia de radios ou celulares.

¢ Controle de Acesso

Para a seguranca o controle da entrada no local é uma das partes
mais delicadas de todo o processo, podendo ser dividido em duas
categorias de participantes: os trabalhadores (desde as fases pré, durante
e pos), e o publico participante, pagante ou convidado.

Os prestadores de servico e os jornalistas responsaveis pela
cobertura do evento, devem ter seus nomes (e documentos como RGs)

registrados em uma central de cadastramento, em listas previamente
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fornecidas pelas empresas subcontratadas e 6rgaos de imprensa, para
posse do gestor de seguranca. Devem se identificar em uma central no
momento que se dirigem ao local para retirada de seu crachd. A equipe
de seguranca também deve ter uma atencao especial para autoridades
do setor publico, que devem ser registradas em livro proprio, quando

solicitam a entrada pelo setor de servico.

O estacionamento também é um ponto
de atencao no controle de entrada, devendo ter
prioridade e ser reservados locais de facil acesso para
ambulancias, viaturas de Policia, carros do Corpo de
Bombeiros, carros oficiais, veiculos de participantes.

Os veiculos podem ter cadastro prévio ou passagem

permitida com apresentacao de crachdas especificos.

Em eventos de menor porte, deve-se atentar para o local de ingresso
dos participantes, listas de inscritos, listas de convidados, tudo o que estar
documentado, ajuda a equipe de recepcao e contribuiu para o momento
do acesso ao evento.

Durante o Evento

A abertura dos portdes ao publico € um momento de expectativa
por parte do publico e sempre requer muita atencdo, independente do
porte do evento. Recomenda-se a abertura dos locais de acesso somente
apos o checklist de verificacdo da seguranca e o posicionamento de todas
as equipes em seus locais determinados.

Pode se elaborar um roteiro de tempos e movimentos para favorecer
a percepcédo da dindmica de todo o evento, indicando para a seguranca
como proceder de modo sincronizado e cronolégico de acordo com o
desenrolar do evento.

Outro ponto de atencado é o palco, especialmente em shows ou
eventos com transmissao ao vivo. Deve-se cuidar com riscos técnicos e

com o excesso de pessoas, antes e durante as apresentacoes.



Término do evento

Apos a finalizacao do espetdculo a equipe s6 podera abandonar seu
posto quando receber instrugoes para isto. A equipe de seguranca e o0s
bombeiros podem permanecer no local até a desmontagem de acordo

com a central de operacoes.

SECRO3
SEGURANCA € O POS-EVENTO

Nesta secao, trataremos do encerramento do evento e da organizacao
de relatorio sobre ocorréncias, para providéncias e também para se reter

o aprendizado e melhorar a operacao em eventos futuros.

e Saida do Publico

O controle da saida ¢ tdo importante quanto o da chegada, e todas
as equipes devem estar a postos acompanhado o fato, normalmente se
gasta menos tempo com a saida do que com a entrada.

Na parte externa, o entorno deve ser constantemente monitorado
pela seguranca e podem ser registrados casos de furtos e assaltos no
trajeto do evento até o transporte publico ou privado. O estacionamento
também ¢é considerado area do evento, mesmo que seja do outro lado da
rua ou que néo pertenca ao mesmo projeto.

O ambiente interno deve ser vistoriado para certificacao de que o
publico ou o pessoal de servico ndo permaneceu no local, como banheiros,
sala de imprensa, camarotes, fumodromos e demais locais. Toda a area
interna deve ser checada pela seguranca.

Os convidados, autoridades e artistas podem ser assediados pelo
publico presente, portanto podem se utilizar medidas como barricadas,
ou o apoio de agentes de transito e o reforco das equipes de seguranca

para evitar maiores transtornos.
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* Relatoérios de Ocorréncias

Podem ser formalizados relatérios de ocorréncias para relatar
momentos de execucao dos servicos ou fatos que nao estavam previstos
no planejamento, e assim repassados a organizacdo para ajustes e
providencias. Normalmente sao relatados furtos, casos de mal subito,
atrasos, riscos sanados pela equipe, cambistas, tentativas de penetras e

principios de incéndio.

* Controle de Patrimo6nio

A seguranca do evento responde pelo patriménio que lhe foi
designada a responsabilidade. Um inventdrio deve ser feito para registrar
os bens. Cada pessoa ou empresa € responsavel pelos seus materiais no

espaco interno do evento.

* Desmontagem da Infraestrutura

Para a equipe de seguranca o evento s6 termina quando recebe o
comando da central de seguranca, em obediéncia ao planejamento, e a
atuacao do gestor se estende até a desmontagem da infraestrutura que

foi utilizada.

* Melhorias

Ao término pode ser realizada a avaliacao final com a finalidade de
proposta de melhorias, identificando problemas e falhas que podem ser
sanadas. Compatibilizando as melhorias com as empresas envolvidas com
a organizacdo do evento, promoc¢ao, com o fornecimento do local, com os
demais contratados para servicos de seguranca e demais terceirizados

para apoio organizacional.



SECAO 4
NORMA D§ SEGURANCA €M EVENTOS - )
ASSOCACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS - ABNT

Em novembro de 2016 foi publicada a NBR 16566 com o titulo:
Eventos - Sistemas de gestao de seguranca — Requisitos.

A Norma foi criada para ajudar os individuos e as organizacoes a
manter e melhorar a seguranca das atividades relacionadas aos eventos.
Ela traz as especificacbes dos requisitos de um sistema de gestao
relativos a seguranca de qualquer modalidade de evento, ou de atividade
correlacionada com eventos, além de orientar a conformidade com os
mesmos requisitos.

E possivel aplicar a norma a todos os tipos e tamanhos de
organizacoes envolvidas com projetos e execucao de eventos, além de
acomodar diferentes condicOes sociais, culturais e geograficas. Além
disso, a norma solicita que as organizacoes reconhecam as expectativas
das partes interessadas com a seguranca dos eventos.

Este tipo de norma - de sistema de gestao - leva as organizacoes a
aperfeicoarem seus processos e a considerarem a melhoria continua em
seu desempenho, sem comprometer a liberdade criativa necessaria de
acordo com a finalidade do evento. O objetivo desta norma nao é listar as
verificacoes ou estruturar relatorios e modelos de avaliacao do desempenho
da seguranca dos eventos, entretanto a sua finalidade é estabelecer os

requisitos minimos para um sistema de gestdao da seguranca para eventos.

A norma foi aberta a consulta publica e teve adesao e valorizacdo
do setor para sua definicao. Como as demais normas da ABNT, ela
deve ser comprada, o material para consulta vocé pode consultar nesse
link: < http://abeocpr.com.br/wp-content/uploads/2016/10/ABNT-CEE-
142-Gest%C3%A30-de-Eventos-Seguran%C3%A7a-de-Eventos.pdf>
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A norma reforca a importancia da documentacdo organizada e
disponibilizada a equipe organizadora do evento e que informacoées
necessarias sejam também publicas aos participantes do evento, assim,

para se colocar em pratica o sistema de gestdao da seguranca para eventos.

SECRO5
€STUDO D€ CASO - INCENDIO NA BOATE KISS €
NOVAS PROPOSTAS PARA A SEGURANCA €M EVENTOS

A discussao sobre seguranca em espacos de eventos no Brasil
ficou mais forte apos a tragédia na Boate Kiss em Santa Maria quando
um incéndio matou 242 pessoas e feriu 680. O incéndio ocorreu em 27
de janeiro de 2013 e a causa foi um sinalizador disparado no palco em
direcao ao teto por um dos integrantes da banda que se apresentava.
Infelizmente, foi necessdria uma tragédia dessa proporcao para ser
intensificada a fiscalizacdo dos espacos de eventos com o cdlculo da
capacidade de suporte, de saidas e planos de emergéncia.

Observe a noticia veiculada no Didrio de Santa Maria em 7 de

marco de 2017:

Quatro anos apos incéndio na Kiss, lei é aprovada no Congresso
Lei que prevé normas de seguranc¢a para casas noturnas vai para
sancdo presencial

A Camara dos Deputados aprovou nesta terca-feira o projeto de Lei (PL)
2020/07, que estabelece normas de seguranca para o funcionamento
de casas de espetaculos. O projeto traca diretrizes sobre medidas de
prevencao e combate a incéndios e desastres em estabelecimentos,
edificagdes e areas de reunido de publico. A iniciativa ganhou impulso
apo6s o incéndio na Boate Kiss, em janeiro de 2013, que vitimou 242

pessoas.
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Pelo projeto, locais como casa de shows, boates, teatros e locais cercados,
onde se concentre publico superior a 500 pessoas, terdo que contar
com sistemas de alarme e de combate a incéndio, além de saidas de
emergéncia com sinalizacdo visual adequada, inclusive para pessoas
com deficiéncia.

A iniciativa determina a presenca de segurancas e a instalacao de
equipamentos de sistema continuo de gravacao de imagens e detectores
de metais. Em evento com publico superior a 1,5 mil pessoas, sera
necessaria a instalacdo de aparelhos de Raios-X. A medida nédo valera
para os estabelecimentos em cidades de menos de 100 mil habitantes. Os
proprietarios dos estabelecimentos também deverdo adotar medidas para

@ © 000600000000 0000000 0000000000 s 0 0

coibir o ingresso de armas de fogo nos recintos.

Ainda estd prevista a divulgacdo de mensagens educativas que tratem
da proibicdo de venda de bebidas alcoodlicas e cigarros a menores de
idade; alerta quanto aos riscos das doencas sexualmente transmissiveis
e contra a exploracao e o abuso sexual de criancas e adolescentes. Os
estabelecimentos terdo o prazo de um ano, apds a sancao da lei, para se
adaptar as mudancas.

Quem infringir as regras ficard sujeito a penalidades que vao de
adverténcia, passando por multa até a interdicao do local. O texto foi
aprovado pela Camara pouco mais de um ano apods a tragédia na boate,
quando foi enviado ao Senado. Ontem, pouco mais de dois anos apos ter
recebido as alteracoes dos senadores que afrouxavam muito as regras, os

deputados rejeitaram as emendas do Senado...

Trecho de noticia retirado integralmente de: < http://diariodesantamaria.clicrbs.
com.br/rs/economia-politica/noticia/2017/03/quatro-anos-apos-incendio-na-Kkiss-
lei-e-aprovada-no-congresso-9742820.html>

Vocé avalia as medidas propostas pelo Congresso? Vocé incluiria ou retiraria itens
da proposta?
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SAIBA MAIS

Conforto e segurangca sao aspectos importantes nos eventos. Saldanha e lwata
(2015) vém pesquisando o conforto e seguranca em eventos no Rio de Janeiro, os autores
entenderam que:

- mais de 50% das pessoas responderam que ja se sentiram em situagéo de risco
num evento, seja ele esportivo, musical, feira ou festival de musica;

- em eventos esportivos, a percepcao de risco de homens e mulheres ¢ diferente;
nos demais tipos de eventos, a percepcao desses grupos € semelhante.

Eles avaliam o conforto e seguranca utilizando uma metodologia que pode ser replicada
em analises de eventos diversos. O modelo DIM-ICE (Design, Information, Management-
Ingress, Circulation, Egress) desenvolvido pelo prof. doutor Ketih Still em 2004. Still estuda a
crise. Aobservacao da gestao é resultante do projeto fisico do evento (Design), da informacao
disponibilizada ao publico (Information) e do monitoramento do evento (Management) em
cada uma das gestdo de multidées para inclusive, apoiar a seguranga do governo britanico.

De acordo com Saldanha e Iwata (2015) o modelo DIM - ICE observa a gestdo do
publico em duas situagdes: uma relativa as condi¢des normais de operagdo de um evento
e uma relativa ao momento de uma fases do evento, que séo o ingresso ao local do evento
(Ingress), ocupagédo do local do evento durante a realizagéo (Circulation) e evasao do local
do evento (Egress).

Vocé pode acessar o estudo completo no link < https://goo.gl/7BXfBy >

1. Para a seguranga nos eventos € necessario se observar os elementos internos e
externos para se conhecer os possiveis riscos. Observe um evento de grande porte que vai
acontecer na sua regido e liste 5 possiveis riscos que o planejamento da seguranca deve
atentar.

2. Por que a etapa do Pré-evento pode ser considerada a mais importante para a
seguranga nos eventos? Justifique.

3. Em caso de um show ao ar livre com grande possibilidade de chuvas fortes, é
melhor cancelar o evento e evitar o risco, pensando que além do desconforto pode haver
descargas elétricas, ou promover o evento mesmo assim? Por qué?



Na unidade Ill vocé pode compreender a importancia da gestdo da seguranca em
eventos, independente do porte.

Na fase do Pré-evento € necessario se indicar um responsavel pela seguranca, de
preferéncia um gestor de segurancga. Deve ser feita a analise de riscos, tanto no ambiente
interno do evento quando no externo. Os riscos podem ser classificados em humanos,
técnicos, naturais ou bioldgicos.

No pré-evento é realizado o planejamento da segurancga que confere as autorizagdes,
licengas e contratacdo de seguro atendendo a legislagéo. Planeja-se o credenciamento,
cria-se um plano de contingéncias, bem como um plano de abandono do local. Determina-
se a necessidade de equipamentos e servicos, como a empresa de Segurangca e seus
profissionais, a seguranca eletronica, detectores de metais e itens para a comunicag¢do, como
headphones. A equipe de seguranca deve ser treinada e estratégias para atendimentos a
clientes internos no evento (autoridades, midia, etc.) devem ser observadas pela seguranca.

Durante o evento é importante monitoramento os riscos, realizando a varredura de
ambientes em pontos sensiveis, atentando a bilheteria e ao backstage. A equipe de segurancga
deve ser distribuida em pontos estratégicos e estar em constante comunicagao com as outras
equipes do evento. O controle de acesso é fundamental, bem como 0 acompanhamento dos
tempos e movimentos.

Na seguranga no Pds-evento deve ser observada a saida do publico controlando
ambiente interno e externo, deve ser elaborado um relato das ocorréncias, bem com feito o
controle de patriménio. A desmontagem da infraestrutura deve ser acompanhada pela equipe
de seguranga. Pode-se sistematizar o aprendizado com seguranga no evento pensando em
melhorias para os préximos.

Vocé também pode ficar atento que A Associagéo Brasileira de Normas Técnicas —
ABNT criou a Norma de Segurangca em Eventos em 2016, ela traz as especifica¢cdes dos
requisitos de um sistema de gestao relativos a seguranca de qualquer modalidade de evento,
e também de atividades relacionadas ao eventos.
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PALAVRAS FINAIS

Com a leitura do nosso material didatico, espera-se que vocé tenha
se deparado com a complexidade que estd nos eventos. Procurou-se
reunir um bom numero de informagdes que envolvem as necessidades
politicas, de legislacao e de seguranca para a realizacao responsavel de
eventos, sem esgotar o tema. Assim, espera-se que possam ter servido
tanto ao aprendizado, quanto como material de consulta no momento que

vocé estiver planejando e organizando um evento.

Os estudos de casos breves, bem como os exemplos trazidos
durante o texto, tiveram o objetivo de para chamar sua atencao, de
como aprendemos com as situacoes do dia a dia nos eventos. Os bons
exemplos devem ser seqguidos e replicados, e os maus exemplos devem
ser denunciados, discutidos e assim, podem interferir na criacdo de novas

politicas que visem o aprimoramento do setor.

Os eventos estao sujeitos a diversos fatores externos, ndo controlaveis
pelos organizadores, o que aumenta sua dificuldade em realizacao,
principalmente para grandes publicos. Assim, o que deve ser levado em

conta, é que ha necessidade de um planejamento minucioso.

Tendo acesso as informacdes vindas das discussdes politicas,
da legislacéo e dos aspectos de seguranca, nao ha desculpas para nao
serem realizados eventos de sucesso e realizados com responsabilidade e

segurancga, concorda?

Espera-se que vocé aplique os conhecimentos adquiridos e busque
sempre a atualizacao para realizar e atuar em eventos LEGAIS, em todos

os sentidos!
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