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Caro estudante,

Estamos iniciando, aqui, uma etapa de estudos. Etapa essa que requer dedicacao e esfor¢o
por parte de todos os envolvidos nesse processo de ensino e de aprendizagem. No médulo de
Linguagens e suas Tecnologias, vocé vai se dedicar a reflexao e pratica dos assuntos aqui
abordados a partir da sincronizagao dos conteudos de duas importantes unidades formativas
do seu curso, a saber: a Introducao a Educacao a Distancia e a Leitura e Produgao de Texto. A
primeira iniciara os seus estudos com o histérico da educacéo a distancia, bem como os
principios que a orientam. Em seguida, apresentara nao sé o papel do professor/tutor no
contexto da educagao a distancia, como também a postura dos discentes nessa modalidade
de ensino. Cabe também, a essa fase de estudos, a familiarizagdo do estudante aos
ambientes virtuais de aprendizagem.
A segunda, Leitura e Producéo de Texto, abrange 0s aspectos necessarios que o auxiliarao
no seu percurso académico. Uma das principais caracteristicas dos estudos que
realizaremos nessa disciplina, seré torna-lo um investigador ativo nessa area e nao um leitor
passivo. Desenvolveremos, pois, um trabalho no qual nés o envolveremos ativamente e néo o
tornaremos, simplesmente, um receptor das informagoes.
O desenvolvimento de leituras e producao textual € importante nao sé no contexto do curso
de Licenciatura em Matematica, como também nos diversos ambitos sociais. Pensando
dessa forma, desenvolveremos os estudos dessa disciplina através de um constante dialogo.
Desvendaremos juntos os caminhos para a assimilacdo dos conteudos selecionados. Por
isS0, nessa nossa jornada, ndo sé realizaremos discussdes sobre 0s assuntos, como também
estudaremos a teoria concomitante a pratica.
Neste modulo, faremos uma viagem ao mundo da leitura e producéo textual. Para melhor
assimilag@o do conteudo, optamos por estrutura-lo em cinco fases, a saber: na primeira fase,
discorreremos sobre 0s tipos de leitura ativa, analitica e critica. Na segunda, realizaremos o
estudo comparativo de textos técnico-cientificos e literarios; abordando, assim, a sua
finalidade, linguagem e estilo. Em seguida, na terceira fase, falaremos sobre o planejamento
e producdo de resumos, resenhas e textos dissertativo-argumentativos. Nas etapas
subsequentes, quarta e quinta, realizaremos ndo sé a interpretacdo, como também a
producéo de textos associados a Matematica e & Educagao.
Quanto & metodologia adotada, pretendemos proporcionar a construgdo coletiva do
conhecimento, de modo a desenvolver a colaboracao e interacao entre aluno-professor e
aluno-aluno. As discussoes serdo alimentadas através da dinamizagao e aprofundamento
dos assuntos abordados. Valendo-se para isso das ferramentas disponiveis no ambiente
virtual de aprendizagem, tais como: video aula, web conferéncia; féruns de discussao entre
outros.
Diante do exposto e da expectativa do desempenho a ser alcangado no percurso dessas duas
unidades formativas, convido-os a iniciarmos nossa jornada de estudos neste caminho
repleto de novos saberes.

Sucesso nessa caminhada e bons momentos de estudo!

Profa. Me. Mdnica M2 A. dos Santos



UNIDADE FORMATIVA [
INTRODUGAO A EDUCACAO A DISTANCIA

A Educacao a Distancia € uma modalidade de ensino
que através da tecnologia ultrapassa as barreiras de espaco,
ENSING A DISTANCIA tempo e ritmo, possibilitando a disponibilidade de tempo de

acordo com as caracteristicas de cada profissional. No entanto,

E AD / ela surge como uma quebra de paradigmas educacionais, visto
que a modalidade de ensino presencial € desenvolvida em sala

Construindo o presente, pensando no futuro. de aula com horario preestabelecido para os estudos e

considerando primordial a presenca fisica dos alunos e professores.
Moran (2002, p. 87), em seus escritos define Educacao a Distancia como:

Processo de ensino aprendizagem, mediado por tecnologias, onde professores e
alunos esto separados espacialmente e /ou temporalmente. E o ensino/aprendizagem
onde professores e alunos ndo estdo normalmente juntos fisicamente, mas podem
estar conectados, interligados por tecnologias.

Todavia, para compreender e consolidar uma participacéo ativa e critica/reflexiva da educacgao a distancia
necessario conhecer o processo histérico e evolugao dessa modalidade que ja faz parte da realidade educacional
vigente. O surgimento da EAD esté vinculado a interesses de formagéo profissional e como facilitadora de acesso
a educagao; estando, assim, relacionada diretamente aos avangos tecnolégicos de cada periodo histérico e as
intervencdes humanas.

Barros (2003) relata que os primeiros indicios da EAD remontam ao século XVIII quando um curso por
correspondéncia foi oferecido por uma instituicao de Boston nos Estados Unidos. No entanto, do século XIX até o
primeiro terco do século XX, a educagdo a distancia era caracterizada pela produg@o de materiais impressos com
distribuicao via correio, conhecido como “ensino por correspondéncia”. Entretanto apenas na segunda metade do
século XX é que a EAD comegou a se estabelecer como importante modalidade de ensino.

As universidades assumem um importante papel na evolucao de EAD, pois apesar da pouca credibilidade
no periodo do seu surgimento, elas contribuiram para inser¢ao e aceitacao de cursos a distancia. Diniz, Linden e
Fernandez (2011, p.14) citam algumas “universidades que inovaram ao implantar essa modalidade de educacao
ainda quando se achava duvidoso o seu potencial educativo”:

« Universidade Nacional de Educacdo a Distancia (UNED) na Espanha
(http://www.uned.es/portal/), estruturada nos anos 70, utilizava materiais
impressos entregues via correio como meio principal. No final do século XX,
migrou para integragéo com a Internet. Essas propostas atrairam um grande
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numero de estudantes em todo 0 mundo, tanto de carreiras de graduagé@o
como de pos-graduagado. Tem atualmente mais de 200 mil alunos.
A Universidade Aberta no Reino Unido, criada em 1971, mais conhecida
como Open University (http://www3.open.ac.uk), mostrou a0 mundo uma
proposta com um desenho complexo, o qual conseguiu, utilizando meios
impressos, televisao e cursos intensivos, em periodos de recessos de cursos
presenciais em outras universidades convencionais, produzir cursos
académicos de qualidade. Essa universidade transformou-se em modelo de
ensino a distancia e os egressos dessa modalidade competiam pelos postos
de trabalho com os graduados de universidades presenciais. Atualmente,
tem cerca de 210 mil estudantes.
A FernUniversitét, criada na Alemanha em 1974 com o objetivo principal de
aliviar a pressdo da demanda por vagas nas tradicionais universidades
presenciais alemas. Na Fern Universitat (http:/www.fernuni-hagen.de/), o
ensino é articulado, sobretudo na forma de cursos a distancia, de baixa
estruturacao, elaborados com ampla liberdade pelos professores dos cursos,
sob a forma de textos dida! cos, glossarios, questdes para auto-teste e
trabalho autbnomo (Peters,2001). Peters foi o fundador e primeiro reitor da
Fern Universitat. Tem atualmente 56 mil estudantes.
A Universidade de Wisconsin (http://www.wisc.edu/), criada exclusivamente
para essa modalidade de ensino, marca um ponto importante no
desenvolvimento de EAD na educagdo norte-americana. Em 1981, a
administrac@o da universidade aceita proposta de seus professores para
organizar cursos por correspondéncia
nos servi¢os de extensao universitaria.
Diniz, Linden e Fernandez (2011, p.15)

Com o avango da tecnologia, consequentemente a educacdo a
distancia se expande e, nas décadas de 60 e 70, incorpora 0 audio, 0
videocassete, as transmissdes de radio e televisao e videotextos, para
divulgacdo dos programas educacionais, ndo deixando de considerar e
manter 0s materiais impressos via correio como base.

Assim, levando em consideragao a intervengao humana e 0 avango dos meios de comunicagao, bem como
a ampliac@o ao acesso desses, possibilitou o crescimento articulado da EAD. Ao final do século XX, surgiram as
transmissdes de televisdo por satélite propiciando alcance continental a programas educacionais, cursos
distribuidos por meio de fitas de audio e de video, programas de aprendizagem assistida por computador, os CD-
ROMs, as redes de informacéo para troca de dados. No Ultimo terco do século, surgiram, no ensino superiot,
instituicoes dedicadas exclusivamente a educagdo a distancia com perfil proprio em metodologia e uso de

tecnologias.

Diante a esse contexto, & pertinente considerar marcos historicos que contribuiram para aceitac@o e



Ano | MARCO HISTORICO DA EAD NO MUNDO

Marco inicial da Educag@o a Distancia: é anunciado um curso pela Gazeta de Boston, onde o Prof.

1728 Caleb Philips de Short Hand, oferecia material para ensino e tutoria por correspondéncia.

1829 Na Suécia é inaugurado o Instituto Liber Hermondes - mais de 150.000 pessoas realizarem cursos
através da Educacdo a Distancia.

1840 Na Faculdade Sir Isaac Pitman, no Reino Unido, € inaugurada a primeira escola por correspondéncia
na Europa.

1856 Em Berlim, a Sociedade de Linguas Modernas patrocina os professores Charles Toussaine e Gustav
Laugenschied para ensinarem Francés por correspondéncia.

1892 No Departamento de Extensdo da Universidade de Chicago, nos EUA, é criada a Divisao de Ensino

por Correspondéncia para preparacdo de docentes.
1922 Iniciam-se cursos por correspondéncia na Unido Soviética;

O Japanese National Public Broadcasting Service inicia seus programas escolares pelo radio, como

1935 complemento da escola oficial.

Inicia-se a transmissdo das aulas de quase todas as matérias literarias da Faculdade de Letras e
Ciéncias Humanas de Paris, por meio da Réadio Sorbonne.

1948  Na Noruega, é criada a primeira legislac@o para escolas por correspondéncia.

1947

1951 Nasce: Universidade de Sudafrica, atualmente a Gnica universidade EAD da Africa

A Chicago TV College, EUA, inicia a transmiss&o de programas educativos pela televisao, e influéncia

1956 outras universidades do pais a criar unidades de ensino EAD

Na Argentina, nasce a Tele Escola Primaria do Ministério da Cultura e Educacéo, que integrava os
materiais impressos a televisao e a tutoria.

1968 E criada a Universidade do Pacifico Sul.

1960

1969  NoReino Unido, é criada a Fundacgao da Universidade Aberta.

1971 A Universidade Aberta Britanica é fundada.

1972 NaEspanha, é fundada a Universidade Nacional de Educacao a Distancia.
1977  NaEspanha, é fundada a Universidade Nacional de Educacao a Distancia.
1978  NaCosta Rica, é fundada a Universidade Estadual a Distancia.

1984 Na Holanda, é implantada a Universidade Aberta.

E criada a Fundagéo da Associacdo Europeia das Escolas por Correspondéncia. E na india, é realizada

1985 aimplantagao da Universidade Nacional Aberta Indira Gandhi.

E divulgada a resolugéo do Parlamento Europeu sobre Universidades Abertas na
1987  Comunidade Europeia e criada a Fundagéo da Associacdo Europeia de Universidades de Ensino a
Distancia.

1988  EmPortugal, é criada a Fundagéo da Universidade Aberta;

E implantada a rede Europeia de EAD, baseada na declaragao de Budapeste e o relatério da Comisséo

1990 sobre educacao aberta e EAD na Comunidade Europeia.

Quadro 1: Marco histérico da Educacao a Distanciano mundo



implanta¢do da Educacao a Distancia no mundo. O quadro a seguir aborda informacoes citadas por Vasconcelos,
Golvéa e Oliveira apud ALVES (2011).

Esses acontecimentos contribuiram significamente para evolugéo e aceitacdo da EAD em instituicdes
publicas e privadas, bem como em cursos formais/ndo formais e profissionalizantes. E valido ressaltar que a
Educacdo a Distancia tem avangado gradativamente em relacdo aos recursos oferecidos e a tecnologia de
informagdo e comunicagao; possibilitando, assim, avangos das instituicdes nacionais e internacionais no
processo educacional a distancia.

No entanto, o surgimento da EAD possibilitou mudangas significativas no contexto educacional, gerando
ampliac@o do conhecimento e da informacao para os participantes dessa modalidade, pois surge como desafios
que precisam ser superados e, de forma acelerada, abriu um novo mundo para troca, assimilagao, distribuicao e
busca de conhecimentos, consequentemente proporcionando o aperfeicoamento cognitivo e a atualiza¢ao das
tecnologias inovadoras.

1.1 Educacao a distancia no Brasil e na contemporaneidade

Litwin (2001) define a EAD na contemporaneidade como nao
configurada mais pela distancia, pois a virtualidade possibilita
encontros cada vez mais proximos e efetivos que promovem a
educacdo. E as caracteristicas que diferem essa modalidade s&o as
mediatizagOes das relagdes entre docentes e alunos.

A Educagéo a distancia é uma modalidade de ensino na qual
existe a “separacao fisica e/ou temporal entre alunos e professores” Moran (2002), mas positivamente ela oferece
as tecnologias de informag&o e comunicagao como recursos para promog¢ao da interacao entre sujeitos e, além
disso, se utilizada de maneira significativa, possibilita um ensino aprendizado pautado na cooperacdo e
colaboragdo de forma sincrona ou assincrona, onde seus participantes sao incentivados a construirem
conhecimentos a partir da autonomia da aprendizagem, comprometimento e organiza¢do de tempo para 0s
estudos.

As experiéncias no ensino a distancia no Brasil comeg¢aram no inicio do século XX, teve sua origem devido a
necessidade de formacao profissional de pessoas que nao podiam ir & aula todos os dias € moravam distantes dos
espacos onde eram ministrados os cursos de ensino presencial. Os cursos na modalidade de ensino a distancia
eram ministrados por carta, radio e, mais tarde, pela TV. Em relagao aos cursos de graduacéo e pos-graduagao sé
se tornaram viaveis a partir do surgimento e difus@o da internet e banda larga no Brasil. No entanto, a Universidade
de Brasilia, em 1979, foi a pioneira no uso da EAD, no ensino superior com cursos veiculados por jornais e revistas.

Em seus escritos Bellonni (2008, p.57) afirma que:

http://2.bp.blogspot.com/-xn/wiki2.jpg

A terceira geracdo de EAD comega a surgir nos anos 90, com o desenvolvimento e
disseminagao da NTIC, sendo muito mais uma proposta a realizar do que propriamente
uma realidade a analisar. Seus meios principais s&o, ou serao, todos 0s anteriores mais
0S novos, 0 que implicard mudancas radicais nos modos de ensinar e aprender:



unidades de cursos concebidas sob a forma de programas interativos informatizados
(que tenderao a substituir as unidades de cursos impressas); redes telematicas como
todas as suas potencialidades (bancos de dados, e-mail, listas de discussao, sites etc);
CD- ROMs didéticos de divulgagao cientifica, cultura geral, de “infotenimento” etc).

Observa-se que cresce a procura por cursos superiores €, para suprir a demanda, o Brasil comega a
apostar na Educacao a Distancia para formagao superior no pais. Em 2005, surge a Universidade Aberta do Brasil
(UAB) “com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educagéo superior no Pais”
(Decreto de 5.800 de 8 de junho de 2006). Considerando como prioridade a formagao inicial e continuada de
professores da Educagdo Bésica publica, apdia pesquisas em metodologias inovadoras de ensino superior,
utilizando as tecnologias de informagéo e comunicagao.

Devido a grande expansao e aceitagdo que a EAD obteve no mercado educativo e profissional do Brasil,
ocorreu a sua regulamentagéo, sendo possivel encontrar uma definicao na legislacao educacional brasileira que
constano Decreton.®2.494, de 10 de fevereiro de 1998, que regulamenta o art. 80 da LDB lei n.? 9.394/96:

Educacao a distancia € uma forma de ensino que possibilita a auto-aprendizagem, com
a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente organizados, apresentados em
diferentes suportes de informacao, utilizados isoladamente ou combinados, e
veiculados pelos diversos meios de comunicagao.

O Sistema UAB funciona como articulador entre as instituicdes de ensino superior e governos estaduais e
municipais. Segundo a UAB/Capes atualmente, 88 instituicdes integram o Sistema UAB, entre universidades
estaduais e Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia Tecnologia (IFETs). A UAB/Capes em seu histérico informa
que o Sistema UAB sustenta-se em cinco eixos fundamentais:

expansao publica da educacao superior, considerando os processos de democratiza¢éo e acesso;
aperfeicoamento dos processos de gestdo das instituicoes de ensino superior, possibilitando sua
expansao em consonancia com as propostas educacionais dos estados e municipios;

avaliacdo da educacao superior a distancia tendo por base 0s processos de flexibilizagdo e regulagdo
implantados pelo MEC;

estimulo ainvestigacao em educacao superior a distancia no Pais;

financiamento dos processos de implantacdo, execugao e formagédo de recursos humanos em educacao
superior a distancia.

Todavia, percebe-se que a Universidade Aberta do Brasil, desde a sua criacao, ocupa espaco relevante na
evolugdo da Educacdo a Distancia; contribuindo, assim, para sua aceitagdo no mercado de trabalho, nas
instituicoes escolares e até pela sociedade. Foram varios os acontecimentos no que tange a EAD no Brasil que
fomentaram a quebra de paradigmas educacionais e possibilitou mudancas relacionadas a pensamentos
preestabelecidos sobre a qualidade do ensino a distancia. Maia e Mattar (2007); Marconcin (2010); Rodrigues
(2010); Santos (2010) apud ALVES (2011) descrevem alguns acontecimentos que marcaram a histéria da EAD no
Brasil.



Ano | ACONTECIMENTOS HISTORICOS DA EAD NO BRASIL

1904 O Jornal do Brasil registra anuncio que oferece profissionalizag@o por correspondéncia para
datilégrafo

Um grupo liderado por Henrique Morize e Edgard Roquette-Pinto criou a Radio Sociedade do Rio de
1923 Janeiro que oferecia curso Portugués, Francés, Silvicultura, Literatura Francesa, Esperanto,
Radiotelegrafia e Telefonia. Tinha inicio assim a Educacao a Distancia pelo radio brasileiro.

Edgard Roquette-Pinto instalou a Radio—Escola Municipal no Rio. Os estudantes tinham acesso prévio

1934 afolhetos e esquemas de aulas, e também era utilizada correspondéncia para contato com estudantes.
1939 Surge, em Sao Paulo, o Instituto Monitor - primeiro instituto brasileiro a oferecer sistematicamente
cursos profissionalizantes & distancia por correspondéncia.
’ Surge o Instituto Universal Brasileiro, segundo instituto brasileiro a oferecer também cursos
194 profissionalizantes sistematicamente. Surge a primeira Universidade do Ar, que durou até 1944.
Surge a nova Universidade do Ar, patrocinada pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
1947 (SENAC), Servigo Social do Comércio (SESC) e emissoras associadas. O objetivo desta era

oferecer cursos comerciais radiofénicos. A experiéncia durou até 1961, entretanto a experiéncia do
SENAC com a EAD continua até hoje.

Surge o Movimento de Educacao de Base (MEB) na Diocese de Natal (RN), cria algumas escolas
1959 radiofonicas, Governo Federal utilizou--se inicialmente de um sistema radio-educativo para a
democratiza¢do do acesso a educacao, promovendo o letramento de jovens e adultos.

1962 E fundada, em Séao Paulo, a Ocidental School, de origem americana, focada no campo da eletronica

O Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal inicia suas atividades na area de educagéo publica,
1967 com ensino por correspondéncia. A Fundagéo Padre Landell de Moura criou seu nucleo de EAD, com
ensino por correspondéncia e via radio.

Surge o Projeto Minerva, cuja meta era a utilizagéo do radio para a educagéo e a inclusao social de

1970 adultos.

Surge o Instituto Padre Reus e na TV Ceara comegam os cursos das antigas 52 a 82 séries, com
material televisivo, impresso e monitores.

1976  Ecriado o Sistema Nacional de Teleducagéo.

1974

Fundado o Centro Internacional de Estudos Regulares (CIER) do Colégio AngloAmericano que

1981 oferecia Ensino Fundamental e Médio a distancia.

SENAC desenvolveu uma série de programas radiofnicos sobre orientacéo profissional na area de

1983 comércio e servigos, denominada “Abrindo Caminhos”.

O programa “Jornal da Educacéo — Edicao do Professor”, foi incorporado a TV Escola (canal educativo
1991 da Secretaria de Educacéo a Distancia do Ministério da Educagéo) tornando-se um marco na Educagéo
aDistancia nacional.

1992 E criada a Universidade Aberta de Brasilia, bastante importante na EAD do Brasil.

Sao criados o Centro Nacional de EAD; a Multi Rio (RJ) - que ministra cursos do 6° ao 9% ano, através de
1995 programas televisivos e material impresso. E o Programa TV Escola da Secretaria de Educagéo a

Distanciado MEC.

E criada a Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED), pelo Ministério da Educaco. A EAD surge
1996 oficialmente no Brasil, sendo as bases legais para essa modalidade de educacao, estabelecidas pela

LDBENNn°9.394, de 20 de dezembro de 1996.

E formada a Uni Rede, Rede de Educacao Superior a Distancia, consorcio que reline atualmente 70
2000 instituicdes publicas do Brasil, oferecendo cursos de graduacéo, pos-graduacéo e extensao. Nesse

ano, também nasce o Centro de Educacéo a Distancia do Estado do Rio de Janeiro (CEDERJ).
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O CEDERJ éincorporado a Fundacéo Centro de Ciéncias de Educagéo Superiora
Distancia do Rio de Janeiro (Fundagao CECIERJ).

Vérios programas para a formagao inicial e continuada de professores da rede publica, por meio da
2004  EAD, foram implantados pelo MEC. Entre eles o Proletramento e as Midias na Educacao. Estas acoes
conflagraram na criagao do Sistema Universidade Aberta do Brasil.

2002

E criada a Universidade Aberta do Brasil, uma parceria entre 0 MEC, estados e municipios; integrando

Al cursos, pesquisas e programas de educagao superior a distancia.
Entra em vigor o Decreto n®5.773, de 09 de maio de 2006, que dispde sobre o exercicio das fungdes de
regulacdo, supervisao e avaliacdo de instituicbes de educacdo superior e cursos superiores de

2006 ~ - : AR . N
graduacdo e sequenciais no sistema federal de ensino, incluindo os da modalidade a distancia
(BRASIL, 2006).

2007 Entra em vigor o Decreto n® 6.303, de 12 de dezembro de 2007, que altera dispositivos do Decreto n°
5.622 que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacgao Nacional (BRASIL, 2007).

2008 Em Sao Paulo, uma Lei permite o ensino médio a distancia, onde até 20% da carga horaria podera ser

nao presencial.

Entra em vigor a Portaria n° 10, de 02 julho de 2009, que fixa critérios para a dispensa de avaliacao in
2009  loco e deu outras providéncias para a Educacdo a Distancia no Ensino Superior no Brasil
(BRASIL,2009).

2011 A Secretaria de Educacgao a Distancia é extinta.

Quadro 2: Acontecimentos historicos da EAD no Brasil

A Educagéo & Distancia no Brasil iniciou com alguns problemas e interrupcdes identificados através de
varias experiéncias desenvolvidas desde as primeiras décadas do século XX. Segundo Alves (2009), a trajetoria
da EAD no Brasil € marcada por avangos e retrocessos e ainda alguns momentos de estagnacao, provocados
principalmente pela auséncia de politicas publicas para o setor. Outras iniciativas da EAD foram o Instituto Monitor
criado em 1939 e o Instituto Universal Brasileiro criado em 1941, onde ofertam cursos por correspondéncia para
estudantes de todo o Brasil.

Assim, a Educacao a Distancia no Brasil, atualmente, vem conquistando seu devido espaco e vivenciando
novos desafios, como: a flexibilidade de espago e tempo; a educagdo sem fronteiras; integracdo da modalidade
presencial e a distancia para alcangar uma educagdo de qualidade; trabalhar a motivacdo dos alunos; a
aprendizagem colaborativa, cooperativa; interatividade; formacdo de professores com foco nos avangos
tecnoldgicos e principalmente em relagdo ao impacto nas novas tecnologias na Educacao a Distancia.

Contudo, a EAD foi instituida como politica publica em 1972 com experiéncias implementadas no pais
com os Planos Basicos de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (PBDCT), onde teve destaque aos projetos
Saci, Jodo de Barro e Lobato, sendo financiados pelo | PBDCT, entre 1972 e 1974, tendo como objetivo principal
criar uma rede de ensino a distancia, utilizando-se da televisao com o intuito de atingir o publico do 1° grau nas
series iniciais. Diante das tecnologias vigentes a cada época, a EAD atingiu pelo menos cinco geracoes
significativas, conforme discorrem Moore e Kearsley (2010).

Ja com o Il PBDCT, entre 1975 e 1979, baseou-se com projetos de Desenvolvimento da Teleducacéo e
Novas técnicas educacionais para o Ensino superior. Utilizando-se basicamente dos meios televisivos, mostrando
possibilidades importantes que a Educagao a Distancia poderia trazer para um pais com a dimensao que tem o
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Brasil. A partir do ano de 1990 a EAD comeca a ganhar mais forca com projetos pedagdgicos de &mbito nacional,
abrindo um espaco maior no cendrio da educacao brasileira, sendo a televisao o principal meio dos primeiros
grandes projetos.

Em 1996, a EAD é concebida em lei no artigo 80 com a LDB n® 9394/96, oferecida como uma alternativa de
formacao regular. Logo depois, a EAD foi legitimada como modalidade vélida e equivalente para todos os niveis de
ensino, como demonstrado nos artigos 80 e 87 e pelo Decreto n® 2494/98, que regulamenta o artigo 80 da lei
supracitada. A partir deste momento, passaram a aparecer 0s primeiros cursos de mestrados estabelecidos como
uso de videoconferéncias, oferecidos pela Universidade Federal de Santa Catarina. Esses cursos visavam
atender a demanda de empresas, onde as metodologias dos cursos eram organizadas com o uso da tecnologia
digital e interatividade em &udio e video. Essas técnicas foram desenvolvidas, a principio, pelas universidades
publicas e, a partir delas, passaram a formar profissionais ligados na &rea de pesquisa EAD.

A Educacéo a Distancia tem em sua finalidade e por definicdo desenvolver a interatividade e formar
profissionais motivando suas habilidades. Tais caracteristicas exercem fundamentos importantes que fazem
surgir conhecimentos especificos onde, normalmente, os grupos sao apresentados de forma heterogénea,
favorecendo a uma aprendizagem mais abrangente e eficaz. Portanto, faz necessario, por parte do formador, uma
preparacao mais exigente e cuidadosa de todos os materiais disponiveis.

Nesta fase de inicializa¢@o e aprimoramento dos cursos EAD foram marcados, por experiéncias de todos 0s
tipos, com a introducdo dos recursos metodoldgicos que ja havia disponiveis com videoaulas, materiais
impressos, tutoria e professor com conteudos prontos, mas também com a introducao de tecnologias capazes de
criar ambientes virtuais de aprendizagem com interagao sincrona e assincrona, além de gerar meios de ofertar
cursos EAD paratodo territério nacional.

Em 1998, inicia-se a oferta de cursos de pos-graduagéo latu senso via internet, ocorrendo um aumento
significativo dessa modalidade em todo pais. Devido a grande demanda e oferta dos cursos a distancia de
graduacao e pos-graduacao, as instituicoes de ensino superior procuraram estabelecer uma certificagao oficial
para atuarem EAD. Nessa perspectiva, 0 Ministério da Educagao (MEC) resolve elaborar um conjunto de medidas
como documentos que normatizam e estabelecem parametros de qualidade paraimplantagao desses cursos.

Nos ultimos anos, de forma bastante acelerada, grandes mudancas significativas ocorreram no Ensino a
distancia, demonstrando ser um dos principais métodos educacionais da atualidade para o ensino superior e de
grandes possibilidades futuras. Neste tempo, pode-se notar um grande avanco, principalmente, na criagao de
mecanismos para a certificacdo de instituicdes que trabalham com EAD. Fornecendo as instituicdes base legal
para a modalidade, além de analises e autorizagcbes de cursos com o desenvolvimento de pesquisas que
culminaram em modelos pedagdgicos e tecnoldgicos que levaram o Ensino a Distancia ao patamar de qualidade,
superando e consolidando no pais.

A EAD, atualmente, reflete nas mudangas sociais e econdmicas, incrementada pela evolucdo tecnolégica
da informagd@o, onde estudos recentes revelam a comprovagdo de que o crescimento econdmico e a
competitividade das economias mais avangadas dependem primordialmente da capacidade para inovar nos
produtos e nos processos e que esta capacidade esta baseada num elevado nivel de conhecimentos profissionais
dos trabalhadores (MEC/CIDEAD, 1995). Desde entéo, as mudangas mais viaveis do século encontraram na
Educacdo a Distancia uma alternativa, traduzida numa op¢éo as exigéncias sociais e pedagoégicas, contando, é
claro, com 0 apoio das novas tecnologias da informagao e da comunicacao.
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A essas transformacdes foram desenvolvidas técnicas indispensaveis para o funcionamento dessa
grandiosa engrenagem, proporcionando uma alternativa de qualidade para aqueles que nao tém a possibilidade
de acesso a educacao presencial, quer seja por falta de tempo ou por ndo possuir uma Universidade em sua
regido. A EAD permite no seu desenvolvimento educacional um atendimento mais individualizado, oferecendo
aos académicos mecanismos para se manifestarem, especificamente, através dos recursos da Tecnologia da
Informacao e da Comunicagéo (TIC), com Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e com o atendimento de
tutoria a distancia e presencial. Esses instrumentos foram pecas fundamentais para o processo e sucesso da
Educacdo a Distancia.

2 PRINCIPIOS QUE ORIENTAM AGOES DO ENSINO A DISTANCIA

Silva (2003) aponta a EAD como uma exigéncia da sociedade da informacao e da cibercultura. E importante
ressaltar que a Educagdo a Distancia possui algumas especificidades, onde os discentes, em seus estudos,
utilizam de materiais auto-instrucionais e individualizados, fazendo com que estudem a partir de seus esforgos e
por conta propria. Esse método faz com que o académico aprenda a aprender, desenvolvendo habilidades de
independéncia e iniciativa. Através desse ponto de autonomia e com uma didatica prépria é que passam a nortear
a aprendizagem, respeitando as diferengas individuais e preferéncias por local e tempo para o estudo sem
prejuizos para aprendizagem.

Segundo Vidal e Bessa Maia (2010), existem algumas ac¢oes que norteiam a EAD e sdo definidas por alguns
principios. Dentre eles, a Contextualiza¢éo é vista como:

Seguindo a legislagdo educacional brasileira, “Ead - Educagao a Distancia,” € uma forma de
ensino que possibilita a aprendizagem, com a mediacdo de recursos didaticos
sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes de informagéo, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de informagéo. (VIDAL e
BESSAMAIA, 2010, p.37).

Educacéo a Distancia representa uma alternativa para a democratiza¢éo do ensino, estabelecendo
oportunidades de aprender, onde podemos destacar, em especial, aqueles que vivem em regides distantes dos
grandes centros urbanos, consideradas isoladas. Para Vidal e Bessa Maia (2010), a flexibilidade é um dos
principios que norteiam as ac¢des na EAD. Analisando esse principio, discorre 0 processo de se permitir
mudangas, ndo so para os professores, mas também para os académicos. Essa possibilidade permite aos
participantes do ensino-aprendizagem promover interacdes mais aprofundadas em determinado assunto, além
de proporcionar maior integracao diante das tecnologias de informagé&o e comunicagao.

Para Berrenechea (2001), as aulas na EAD esté&o organizadas dentro de um espaco pedagdgico chamado
material didatico. Com isso elas oferecem maior flexibilidade para que cada académico planeje os seus estudos
sem estar condicionados a uma estrutura sequencialmente presa aos parametros da presencialidade. Contudo,
esse tipo de aprendizado garante uma maior flexibilidade ao académico, pois permite transitar por entre as

'De acordo com Silva (2003), a cibercultura é um novo espago de comunicagéo, sociabilidade, organizagéo,
informacé&o de conhecimento e, claro, de educagéo.
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atividades de acordo com suas proprias necessidades e ritmo pessoal de leitura e aprendizagem.

Outra a¢é@o importante na EAD, segundo Vidal e Bessa Maia (2010), é o principio da diversificacdo. Nesse
caso, a Educacgdo a Distancia proporciona variadas atividades e materiais que permitem diversas formas de
aprendizagem. Tais formas sao flexibilizadas através de atividades que estimulam os académicos e professores e
ainda possibilitam o acesso de novos publicos em locais distantes e dispersos geograficamente. Como afirma
Zamudio (1997), as fontes de informagdes sdo bem mais diversificadas, onde o professor tem o papel fundamental
de estimular novas formas de experimentacao e criagdo dos académicos.

Hoje é possivel que pessoas se comuniquem a qualquer hora e de qualquer lugar, trocando informacoes,
dados e desenvolvendo pesquisas para solucionar problemas simples e de alta complexidade. Contudo, para que
o0 aprendizado tenha sucesso, Zamudio (1997) sugere que os materiais pedagdgicos produzidos devem estar
acessiveis, a consulta deve ser fécil, o professor deve introduzir o conhecimento progressivamente, favorecendo a
compreensao, a analise e a aplicagdo do contelido a ser trabalhado.

O principio de abertura é outra agdo norteada na EAD por Vidal e Bessa Maia (2010). Esse principio permite
que o académico administre seu tempo e espaco conforme os prazos pré-estabelecidos pelos professores
formadores, propiciando a autonomia do académico. Seguindo essa visao, € importante frisar que 0 académico
desta modalidade de ensino possui caracteristicas diferenciadas e proprias que sao necessarias para estimular a
percepgao e acognicao com afinalidade de fixar sua atencao por longos periodos de estudos.

A EAD é entendida como modalidade de ensino com caracteristicas especificas que permite
criar espago para gerar, promover e implementar situaces em que académicos e professores
aprendam constituindo-se como traco distintivo a mediagao das relagdes entre os formadores e
osacadémicos. (LITWIN, 2001, p.14).

Assim, o conceito de aprendizagem, nessa concepgao, € permeado por trés principios centrais: intera¢éo,
colaboracdo e autonomia: Na interagdo, a participacdo do académico é essencial para a evolugdo da
interatividade. Para que ocorra aprendizagem efetiva em EAD é fundamental utilizar as ferramentas de
comunicagd@o disponiveis para facilitar a interacdo entre académico-professor e professor-académico. Esta
interacéo é feita com as diversas relagdes entre os individuos participantes da aprendizagem com o auxilio dos
aparatos tecnoldgicos que, sendo usados de maneira adequada, viabilizara para formagé@o de comunidades que
compartilham conhecimentos, instituindo um processo de natureza social e democratica.

Para Moore (2010), a eficacia da EAD depende necessariamente da compreensao da natureza da
interac@o que acontece entre académico-conteudo, académico-instrutor e académico-académico, e de como
facilitd-la por meio do uso das tecnologias de informagé@o e comunicacédo (TIC). Na EAD, séo disponibilizados
muitos recursos que favorecem a interatividade, contudo ndo garantem se a interagdo dos académicos sera
qualificada. Portanto, a qualidade da interag@o do académico nesta modalidade, para a conquista do objetivo do
curso, esta diretamente vinculada ao papel dos professores e tutores. Nesse caso, é fundamental que estes
figuem atentos as colocagdes particulares e coletivas dos académicos, para que escolham estratégias corretas e
facam intervengdes pedagogicas adequadas, ja que o publico EAD é bastante heterogéneo.

Nesse sentido, as TICs oferecem recursos diversos a comunicag¢&o humana, contribuindo para a revolugéo
dainformag&o e formagao de relacionamentos num contexto partilhado.
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A aprendizagem colaborativa permite uma sincronicidade na construcao de conceitos, que
implica a utilizacdo de ambientes interacionistas, desenvolvidas através de comunicagoes de
diferentes niveis de conhecimento, a tomada de decises em grupo e a realizacdo de tarefas
conjuntas facilitam a aprendizagem. (MARTINS, 2002, p, 38).

Através da aprendizagem colaborativa que os académicos tém a oportunidade de discutir, argumentar,
apresentar seu ponto de vista e ouvir os dos colegas. Assim, por meio dessas interagoes colaborativas, o
académico pode refletir e construir sua propria autonomia. A relagdo dos académicos e professores,
compartilhando ideias, trabalhando em grupo com o objetivo de adquirir novos conhecimentos, torna o
aprendizado mais construtivo e mais auténtico. Com os recursos utilizados no computador fica também mais
flexivel o entendimento e muito mais organizado as mais diversas atividades, propiciado pela criacdo de
ambientes ricos, motivadores que fazem acontecer as agoes colaborativas.

A aprendizagem autdnoma pressupde independéncia e flexibilidade. E quando os académicos s&o
compreendidos como seres autbnomos, gestores de seu processo de aprendizagem, capazes de auto-dirigir e
auto-regular (BELLONI, 1999). Os sistemas de EAD objetivam promover a aprendizagem de um contetido, como
também capacitar 0 "aprender a aprender" e o "aprender a fazer", de forma flexivel, autbnoma em relagao ao
tempo, espago, ritmo e método de aprendizagem (MEDEIROS; FARIA, 2003).

A autonomia nesta modalidade EAD esta caracterizada pelo ato do académico disponibilizar o seu espago e
tempo dentro dos limites pré-estabelecidos pelo professor. Essa disponibilizagao recai sobre a responsabilidade
do académico em determinar seu tempo para as atividades, no qual dispde de algumas vantagens como a de
compatibilizar o horario de estudo como o de trabalho, de lazer e muitos outros afazeres pessoais. Além de
determinar seu local de estudo, reduzindo custos, escolhendo um local mais tranquilo e agradavel, facilitando no
seu aprendizado.

O conhecimento é visto como o resultado de construcdes auténticas com aberturas sucessivas
para novas possibilidades e é constituido por cada individuo em interagdo com seu ambiente e
organizado pela associacdo de elementos, possibilitando as estruturas cognitivas integrarem-
se em sistemas coerentes. (COLL, 1996, p. 63).

No entanto, o professor tem como funcéo efetivar o papel da interagdo do sujeito com o objeto a ser
conhecido, pois 0 conhecimento é um processo de intervencao e descoberta. O académico € sujeito ativo que
interage com o ambiente, construindo e organizando seu proprio conhecimento, sendo assim, a interacéo entre
sujeitos e entre sujeito e objeto é o centro do processo de ensino e aprendizagem e das relagdes interpessoais.
Segundo a Teoria Viygotskiana, toda relagéo do individuo com o mundo é feita por meio de instrumentos técnicos
e da linguagem que traz consigo conceitos consolidados da cultura & qual pertence o suijeito.

Portanto, para que de fato aconteca essa troca de experiéncias e de conhecimentos na modalidade de
ensino a distancia, o professor precisa estar seguro quanto a sua conceitualizagao e dispor de ajuda para mediar
junto ao académico da crescente organizag@o deles, em sua individualidade e em grupo para que possam
construir conhecimentos a partir da interacao, de forma critica, criteriosa e tomando por referéncia todas as agdes
realizadas e as que estao sendo realizadas, analisando o contexto onde se da a relagéo dos sujeitos e objetos de
conhecimento, promovendo a interacdo e o desenvolvimento de uma aprendizagem colaborativa e cooperativa.
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2.1 AimportanciadaInternet para EAD

O ensino a distancia surgiu bem antes da chegada da internet onde eram oferecidos cursos, principalmente,
por correspondéncia. Com o passar dos tempos avangos tem acontecidos na educagao e no ensino a distancia,
mas foi com o advento da internet que o modelo de Educagéo a Distancia ganhou propor¢des gigantescas.
Portanto, a internet tem uma importancia muito grande em relagao ao crescimento dessa modalidade de ensino,
principalmente quando analisamos os principais beneficios que elatrouxe para o ensino a distancia.

Ainternet esta criando algumas expectativas aparentemente democraticas em todas as areas
de conhecimento que fizeram deste instrumento uma das ferramentas sobre as quais gira
grande parte das inovagoes educativas que utilizam tecnologias. (FRUTOS, 1998, p. 314).

Em primeiro lugar temos o favorecimento na reducéo de custos
para as escolas, para os académicos e professores. Os gastos com
custos operacionais se tornavam, ass vezes, inviaveis para alguns
académicos e isso acabava se tornando uma barreira para o crescimento
da educacao no Brasil. Agora com a internet, podemos observar nas
escolas e, principalmente, nas universidades um aumento significativo na
melhora dos rendimentos educacionais. Conseguindo baixar custos,
http://www.moodlelivre.com.briimages/stories’EADjpg  atraves de medidas em que um professor possa dar aulas a muito mais
académicos ao mesmo tempo, sem ocupar espaco fisico das instituicdes com salas, cadeiras, equipamentos e
outros, fazendo reduzir custos e favorecer, assim, aos académicos, professores e instituicdes educacionais.

Sua importéncia esta, sobretudo, em suas aplicagdes fora das salas de aula, na antecipag¢do
dos problemas do cotidiano, na preparacao dos individuos para incorporagao das mudancas,
para um pensar mais criativo e cientifico em suas vidas, para a horizontalidade dos processos
de comunicagao interpessoais, para o desenvolvimento de novas parcerias e mudancas de
valores. (MEDEIROS, 2002, p.58).

Um fator importantissimo € o modo interativo que a EAD tem proporcionado. Com a internet o ensino a
distancia pode reproduzir, praticamente, uma sala de aula presencial, onde o foco esta diretamente ligado com a
comunicagao expressada através da interatividade. Dentre esses modelos interativos estéo os foruns, as salas de
bate papo, as videos-aulas, wiki que s&o as escritas cololaborativas, as atividades e avaliagdes online, além de
criativos métodos que impulsionam a interatividade dos académicos e as trocas de conhecimentos entre
académicos e/ou professores etc.

Com o advento da internet e da banda larga, o oferecimento dos cursos EaD tornaram-se
viaveis na graduagao e na pés-graduacéo. Atualmente, mais de 93% dos cursos de graduacéo
e pds de EaD utilizam a internet como principal meio de esnsino. O uso de videos online esté
presente em mais de 57% das instituicoes , sendo que em 52% delas a transmisséo comporta
interatividade entre estudantes e professores. (POLAK, 2008, p.77).

Sem duvida que a internet trouxe um grande crescimento para o ensino a distancia e varios beneficios
importantes para 0 seu sucesso com 0 modelo interativo de ensino onde a internet pode maximizar o ensino com
ferramentas essenciais para o seu crescimento. Outro ponto importante é o retorno da classe trabalhadora a
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escola, onde da a oportunidade para muitos que nao tinham a possibilidade de estudar devido a familia e ao tempo
de trabalho. Segundo Menezes (1998), a internet tem possibilitado o desenvolvimento de metodologias
educacionais que favorecem os processos interativos do académico com o professor e a organizagao
educacional, ampliando a flexibilidade e a acessibilidade.

Ainternet permite uma realidade em que varios vetores de comunicagao sejam utilizados simultaneamente,
onde todos podem se interligarem através da conexao em rede, além de transmitir o fluxo de documentos em
diversos formatos como: pdf, doc, fotos, gréaficos, videos e muitos outros. E ainda permite organizar e controlar o
fluxo com os softwares de trabalho colaborativo, com a aprendizagem colaborativa e 0 gerenciamento. Dessa
forma os participantes tém a oportunidade e possibilidade de interacao bastane diversificadas e ampliadas. Além
disso, 0 ensino a distancia tem uma grande vantagem de poder reunir diversas midias num unico meio de
comunicacao, a internet.

Todo esse processo educacional, utilizando as novas tecnologias, principalmente, aquelas utilizadas de
forma estratégica, incorporando novas formas de comunicagdo, serviram para eliminar barreiras na
aprendizagem, rompendo a larga distancia geogréfica, intelectual e econdmica entre os participantes do ensino-
aprendizagem, sendo a internet a principal tecnologia de informacéo e comunicagao que integra as atividades
educativas e instrucionais nos programas de ensino a distancia.

O Ensino a Distancia, ao longo do tempo, sofreu varias modificagdes e transformagdes em relacéo a
interacd@o e a comunicagao. E a internet veio para somar e facilitar todo esse processo de interatividade, visto que
possibilitou integrar uma gama de recursos virtuais de ensino disponivel no Ambiente Virtual de Aprendizagem.
Para Reis (2010), é na educag@o a distancia que esses ambientes tém produzido maiores impactos, derrubando
barreiras espaco-temporais e propiciando a construcao coletiva do conhecimento.

A ideia bésica de educacao a distancia é muito simples: académicos e professores estao em
locais diferentes durante todo ou grande parte do tempo em que aprendem e ensinam. Estando
em locais distintos, eles dependem de algum tipo de tecnologia para transmitir informagdes e
Ihes proporcionar uma meio para interagir. (MOORE e KEARSLEY, 2010, p.86).

A Educacao a Distancia tem proporcionado oportunidades de estudos para pessoas que moram em regioes
distantes dos centros urbanos e areas de dificil acesso, onde hoje 0s estudos podem chegar sem precisar de
muito investimentos publicos no local. Algumas faculdades tém colaborado para o grande crescimento da EAD,
devido aos baixos custos das mensalidades, que favorecem milhares de pessoas de baixa renda, além de
programas do governo como a UAB (Universidade Aberta do Brasil), que tem ofertado variados cursos de
graduacao para a populagé@o. Outro ponto importante € demonstrar a relevancia do ensino a distancia para as
classes trabalhadoras que, por falta de tempo ou pela impossibiliade de conciliar trabalho, familia e escola,
acabam nao concluindo um curso superior, ficando apenas com o ensino médio. Coma EAD, essas pessoas téma
possibilidade de concluirem o curso superior, elevando sua capacidade de inclusao no mercado de trabalho, frente
ao mundo competitivo e complexo de hoje.

Sem duvida que a internet vem proporcionando grandes mudangas na educagao, visto que, a EAD se
tornou um dos principais recursos de mediagao. Esse sistema, aos poucos, vem se destacando e trazendo uma
educacéo de qualidade e mais acessivel as diversas camadas da sociedade contemporanea. Fica evidente a
importancia da Educacéo a Distancia para o século XXI. Essa nova forma de ensino aberto, para uma sociedade
diferente, de costumes diversificados, economia modificada e cultura heterogénea, tem em sua esséncia a
capacidade de democratizar 0 acesso ao ensino superior. Essa modalidade de ensino, junto a internet, vem
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demostrando ser capaz de atender a todos os niveis de capacitagao seja na area de capacitagao profissional ou
sejana area educacional, proporcionando o desenvolvimento junto com o crescimento do pais.

3 OPAPELDOPROFESSOR/TUTORNAEAD

O fluxo de informacdes e as transformacdes tecnologicas na sociedade vigente exigem um ensino de
qualidade em que os profissionais mais envolvidos com a educagao apresentem habilidade e competéncias
pertinentes para 0 bom desempenho dos alunos a partir da troca de conhecimentos, reconhecimento das
potencialidades individuais, bem como a necessidade de auto-avaliacao, formacao continuada e o
desenvolvimento significativo do ensino aprendizado que possibilite a insercao no mercado de trabalho e
ascensao profissional.

sua autonomia

[ auxiliar o aluno a estabelecer ] —

habitos de estudo \ atravéls da

\ trabalho colaborativo
principal obejtivo
estabelece metas
0 que fazer, como,
auendoeporaee —
ensinar 007part|lha incentivar

Ll

intervencdes educativas ]

[ novidade: curiosidade intelectual e

originalidade J(-\ busca pela oportunizar

_ PROFESSOR -
NO UNIVERSO DA EAD _—

/ / fazer uso
- € tareha \
deve .
/ / selecionar \
facilitar a interagéo com os conhecer as caracteristicas _
materiais do grupo

Organizar e gerir relacionar

destaque para P
conhecer as caracteristicas construir

individuais \
relaces, afinidades, experiéncia /
destaque para

] { sitvagtias s il anailbagsn } [ conhecimentos prévios dos estudantes e o }

com estratégias didaticas novo objeto de aprendizagem

conhecimentos prévios, interesses,
expectativas, historias de vida

Mapa do Professor na Ead

Na modalidade de ensino a distancia, a reflexao sobre mediacao pedagégica agita 0s pensamentos de
todos envolvidos com as diversas modalidades de educacéo, pois € algo suijeito as criticas, questionamentos,
davidas, resisténcias e até mesmo a negacédo. Sendo assim, é pertinente conhecer e refletir o Artigo 39 que consta
na Resolugaon®4, de 13 de julho de 2010, onde afirma que:

A modalidade de Educagao a Distancia caracteriza-se pela mediagao didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem que ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de
informacdo e comunicagdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares e tempos diversos.

Assim, percebe-se que para construirmos conhecimentos é essencialmente necessario perpassar pelo
processo do aprender e ensinar, possibilitando uma aprendizagem significativa que ira ocorrer a partir da
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mediagdo pedagdgica e dependeré de todos envolvidos nesse processo. Belloni (2008, p. 54), em seus inscritos,
afirma que “a educacéo é e sempre foi um processo complexo que utiliza a mediacéo de algum tipo de meio de
comunicag@o como completo ou apoio a agéo do professor em sua interagao pessoal e direta com os estudantes”.
O professor/aluno é responsavel por essa media¢do e segundo, Valente (2010, p.21), os sujeitos da coletividade
devem estar atentos ao seu papel individual e social, tomando por referéncia comportamentos/atitudes como:

Reflex&o sobre as a¢des realizadas e em realizagao; Atencao ao contexto onde se dé a relagéo
entre os sujeitos e entre sujeito e objeto de conhecimento; Promocéo da interagao, favorecendo
a relac@o/experiéncias situadas no convivio social; Desenvolvimento da aprendizagem
colaborativa e cooperativa; A dialogicidade que é uma aga@o que se da entre sujeitos, e/ou entre
sujeito e arealidade. VALENTE (2010, p.21)

Todavia, 0 ensino e aprendizado desenvolvidos na modalidade de Educagéo a Distancia (EAD) possibilitam
o uso de diversas ferramentas de comunicagao sincronas e assincronas que, consequentemente, proporciona a
interacao entre os participantes de um curso ou disciplina virtual. Sendo assim, € evidente que essa interacéo é
responsavel pela constru¢cdo de Comunidades Virtuais de Aprendizagem (CVA). Consta nos Referenciais de
Qualidade para Educagao Superior a Distancia (2007, p.9) que:

O uso inovador da tecnologia aplicado a educacéo, e mais especificamente, a educagéo a
distancia deve estar apoiado em uma filosofia de aprendizagem que proporcione aos
estudantes a oportunidade de interagir, de desenvolver projetos compartilhados, de
reconhecer e respeitar diferentes culturas e de construir o conhecimento.

O uso das Tecnologias de Comunicacao e Informacéo (TCI) na EAD reorganiza o processo educativo,
deixando de lado algumas caracteristicas da educacdo presencial, mas considerando a pertinéncia dos
elementos fundamentais como os contetdos, metodologia, avaliacao e concepcdo pedagdgica que norteiam a
construc@o de conhecimentos com a participagé@o de todos, utilizando como principal mediador tecnolégico os
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), que possibilitam a comunicacao, a interacéo e a mediacéo entre 0s
usuarios através da disponibilidade de espagos de aprendizagem. Campos (2004, p.46) afirma que:

[...] a acdo docente caracteriza-se por uma pratica comunicativa. A acdo em si desta
comunicacao forjada no diélogo, ndo é cientifica, esta agéo € eminentemente pratica. O dialogo
ou a comunicagao que se estabelece entre professor e aluno é o elo de medicagao que permite
atroca de conhecimento.

O dialogo é uma das principais estratégias de ensino aprendizado, pois fomenta a interacao e troca de
conhecimentos seja na educacao presencial ou a distancia. No entanto, para promogéo dialética na EAD, é
necessaria a maturidade de docentes e discentes em relagao ao estudo autbnomo e a construgao do seu proprio
conhecimento, sendo os responsaveis por uma aprendizagem significativa pautada na “dialogicidade”.

Barros (2003, p. 35) afirma que:

De um lado, a valoriza¢&o do aluno como responsavel pelo seu aprendizado é essencial, mas,
por outro, ndo se reduz exclusivamente ao aluno. O atendimento por um professor tutor (sua
funcdo é orientar o aluno, esclarecer duvidas relativas ao estudo da disciplina por que é
responsavel) e 0s meios por que isso se desenvolvera s@o essenciais para 0 processo
educacional.
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A EAD oferece diversas ferramentas (chat, férum, blog, wiki, encontros nos polos de apoio presencial, entre
outras) que sao primordiais para uma aprendizagem que considere pertinente a analise critica e interpretativa do
ensino a distancia. No entanto, para que essas ferramentas sejam viaveis, € preciso promover a independéncia e
flexibilidade dos alunos com auxilio da mediagao pedagdgica do professor tutor.

4 AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

Ao tratar dos ambientes virtuais de aprendizagem, vale ressaltar um pouco do contexto etimoldgico. Houve
um significativo progresso no trabalho realizado com as Tecnologias de Informagao e Comunicagéo (TIC's). A
aceitabilidade por parte dos educadores aumentou e também a credibilidade na utilizagdo das mesmas. Uma
consideravel possibilidade como ferramenta de aplicag@o é a escrita colaborativa, uma vez que a troca de
participagdes enriquece a aprendizagem.

Digitalizada, a informacao se reproduz, circula, modifica e se atualiza em diferentes interfaces.
E possivel digitalizar sons, imagens, gréficos, textos, enfim uma infinidade de informagdes.
Nesse contexto “a informagao representa o principal ingrediente de nossa organizagao social, e
os fluxos de mensagens e imagens entre as redes constituem o encadeamento basico de nossa
estrutura social” (CASTELLS, 1999, p. 505).

Percebe-se, na atualidade, que o Ensino a Distancia é mister na utilizacdo dos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA's), através dos quais, munidos de ferramentas sincronas e assincronas, como correio
eletrbnico e mensagens instantaneas, féruns e salas de bate-papo, bem como 0 acesso a links que disponibilizam
midias diversas.

N&o basta apenas criar um site e disponibiliza-lo no ciberespago. Por mais que 0 mesmo seja
hipertextual é necessario que seja interativo. E a interatividade com o contelido e com seus
autores que faz um site ou software se constituir como um AVA. Para que o processo de troca e
partilha de sentidos possa ser efetivo poderemos criar interfaces sincronas a exemplo dos
chats ou salas de bate papos e assincronas a exemplo dos féruns e listas de discussao.
Podemos contar também com os blogs que, além de permitir comunicagdo sincrona e
assincrona, agregam em seu formato hipertextual uma infinidade de linguagens e forma de
expressao (SANTOS, 2003, p. 9).

Os instrumentos pedagdgicos utilizados também nos cursos presenciais com frequéncia sao: Audio, textos,
audiovisuais (videos) multimidia e hipermidia. Tais recursos enriquecem o potencial de informacdes e viabilizam a
construcao do conhecimento, bem como uma aprendizagem significativa.

Creio que ha trés campos importantes para as atividades virtuais: o da pesquisa, o da
comunicacao e o da produgdo. Pesquisa individual de temas, experiéncias, projetos, textos.
Comunicagéo, realizando debates off e on-line sobre esses temas e experiéncias pesquisados.
Produgdo, divulgando os resultados no formato multimidia, hipertextual, “linkada” e publicando
os resultados para os colegas e, eventualmente, para a comunidade externa ao curso.
(MORAN, 2007,p.99)

O AVA apresenta softwares nos cursos EAD para facilitar 0 acesso via internet. Dirigidos aos professores
na mediag¢@o dos contelidos e na geréncia de cursos, permite acompanhar a participagéo dos alunos e uma
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AVA mais acessado é o Modular Object Oriented Distance Learning
< _ O (MOODLE) por possuir acesso livre.

O A EAD depende da tecnologia, por isso a enfatiza. As
o caracteristicas especificas das TIC's, entre as quais a interagdo
multidirecional e sincrona, a busca, a reorganizagao de dados, por
exemplo, s&o elementos que permeiam a modalidade atualmente. E
fundamental, portanto, ensinar sobre ela com a mediagdo de
recursos tecnoldgicos, incluindo estudos e praticas sobre 0 uso dos mesmos. Assim, 0s ambientes virtuais
promovem 0 experimentar, o vivenciar, o refletir e o discutir sobre 0 que se busca para melhorar o ensino-
aprendizagem.

Ao abordar sobre os ambientes virtuais, torna-se evidente falar um pouco da origem da palavra “virtual’.
Segundo Okada (2004), a palavra virtual vem do latim medieval 'virtualis', que é derivado de virtus, que significa
forga, poténcia. Comumente a palavra virtual é utilizada para representar algo que n&o existe que nao é real, “algo
fora darealidade, 0 que se opde aoreal”.

Oque éovirtual, que o virtual ndo se opde ao real e sim ao atual. Virtual € o que existe em poténcia e ndo em

il O 7 ressignificacdo pedagogica do ensino-aprendizagem. Na EAD, o

ato. Assim, nem tudo que é virtual se modernizara. Direcionando essa ideia para a contemporaneidade da
educacao, podemos afirmar que quando interagimos com outros sujeitos e outros objetos, evidenciando uma
metodologia significativa, estaremos virtualizando e a0 mesmo tempo atualizando toda a ag¢&o. Porém, fica em
evidéncia ressaltar que o atualizar € uma pratica que surge sempre de um determinado problema, buscando uma
solucdo e a pratica de virtualizar decorre de uma solug¢@o dada a outro problema. (Levy, 1996).

Entretanto, afirma-se que um ambiente virtual € um espaco inesgotavel de significacdo, onde seres
humanos e objetos interagem; valorizando, assim, a formagdo de conhecimentos, consequentemente a
aprendizagem. Diante de uma gama de redes sociais, na utilizagao da internet sem fronteiras, as pessoas se
comunicam, se conhecem, buscam interesses peculiares, colaboram, constroem lacos afetivos e, porque ndo, de
conhecimento? A disseminagao da informagao produz aprendizados, dai entdo, surgem os AVA’s com propostas
que vao de virtuais e até presenciais, que dinamizam as aulas, quebrando paradigmas tradicionais.

Enquanto que nos AVA, as caracteristicas associadas ao conteudo, como linguagem,
interatividade, navegacdo, arquitetura da informagdo e design gréfico influem mais na
percepgao do usuario, nos SGA, por sua vez, a atengao esta mais voltada para a selegdo e
configuracé@o das ferramentas a serem utilizadas em um determinado curso ou disciplina. {...)
Uma vez realizadas as configuragdes, selecionadas as estratégias de comunicacao e de
aprendizagem, informadas e declaradas essas estratégias aos participantes, preenchidas as
ferramentas com contetidos pré-definidos e ativado o “curso”, pode-se afirmar que o conjunto
formaum AVA. (HAGUENAUER et al, 2009, p. 19)

Nesse contexto, contemplar os AVA's é gerar processos de inclusao digital que contribuam para alavancar
aconstrugao do conhecimento e aprendizagem colaborativos. Um repensar sobre como lidar com os AVA's é criar
um elo organico entre os momentos de interagdo virtual e presencial. Assim, seré viavel transforma-lo em uma
rede social educacional na qual se efetiva a produgao do conhecimento com fundamento no dialogo, quer seja a
distancia, quer seja presencial.

Em linhas gerais, pode-se conceituar uma atividade em AVA, no &mbito dos cursos
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semipresenciais, como sendo uma atividade realizada em ambiente virtual, motivadora e
significativa, relacionada ao dominio da disciplina, baseada na utilizagao de recursos virtuais
(video, links externos, acesso a banco de dados, entre outros) e/ou fisicos (biblioteca,
laboratérios, pesquisa de campo, entre outros) para sua execugao. O essencial nas atividades
em AVA, em relagdo a semi presencialidade, é que elas sejam resgatadas em sala de aula
presencial, conectando seu significado as habilidades, competéncias e atitudes exigidas da
disciplina (ARAUJO & MARQUESI, 2009, p. 363).

Evidentemente ndo se pode analisar os AVA’s apenas como ferramentas tecnoldgicas. Faz-se necessaria
uma avaliagdo do curriculo, bem como a aprendizagem utilizada por todos os envolvidos na comunidade de
aprendizagem. Encontramos no ciberespago, comunidades que utilizam o mesmo AVA com uma infinidade de
praticas pedagogicas e comunicacionais. Essas podem ser instrucionistas e/ou interativas e cooperativas.

Percebendo as potencialidades dos AVA's, que sdo distribuidos pelo mundo inteiro no ciberespaco,
entendemos que € essencial que os problematizemos tecnologicamente e também como sustentaculo. Porém,
proporcionando a contemplagao do acesso de todos a informacao e, sobretudo ao conhecimento. Portanto, para a
utilizacdo desses é preciso que sejam oportunizados os recursos para tal. Surge a necessidade de implantagéo de
politicas de democratizagao do acesso as tecnologias, visto que se enfrenta ai uma grande problematica social,
principalmente no &mbito educacional, salientando e enfatizando o desenvolvimento de educadores e educandos
na aquisicao de conhecimentos tecnolégicos, em qualquer nivel de ensino.

Portanto, fica a conscientizacao dos desafios que nos sao langados para que possamos proporcionar agoes
e metas na implantacao de politicas publicas direcionadas as producdes e socializagdes de interconexdes que
elevem as interag6es dos sujeitos envolvidos, oportunizando situagdes para que estes se sobressaiam diante das
exigéncias que surgem no ciberespaco, bem como nos Ambientes Virtuais. A utilizagao das tecnologias avanga e
proporciona um novo olhar para o processo ensino aprendizagem vinculado ao mundo globalizado. Em
decorréncia desse crescimento acelerado das informagdes é preciso que 0s sujeitos busquem um
aperfeicoamento que perpassa o conhecimento.

A difus@o dos AVA’s em alta escala como forma de melhorar a participagao dos envolvidos no processo
educacional desde que haja disponibilidade de ferramentas onde todos possam interagir, cooperar e colaborar
para a aprendizagem fluir. A cultura digital ou mididtica amplia a comunicacéo e aguca a leitura exploratéria
cabendo aos mediadores conduzirem os alunos no sentido de valorizar o que € vivenciado no dia a dia como as
conversas no Facebook e MSN como forma de trazer novas experiéncias para a constru¢do do conhecimento e
particularmente os contetidos da Matematica.

Ao lancarem seus experimentos, 0s alunos recebem automaticamente compartilhamentos e comentarios
e, nessas conversas monitoradas, eles sentem o prazer de colaborar, opinar e gerir o crescimento cultural e digital
dos cidada@os ao demonstrarem habilidades e vivéncias que auxiliam a aprendizagem colaborativa. Motter (2009,
p.35) indica a midia como fornecedora de elementos para a vida cotidiana e “irradia para a sociedade um saber,
sobre 0 mundo que produz meméria”. No entanto, relacionar comunicagao e educagao pode ser considerado facil
se verificarmos a fusao das duas.

? Facebook & um site e servico de rede social que foi lancada em 4 de fevereiro de 2004, operado e de
propriedade privada da Facebook Inc.

* MSN Messenger € um programa das mensagens instantaneas criado pela Microsoft Corporation. O servico
nasceu a 22 de Julho de 1999, anunciando-se como um servigo que permitia falar com uma pessoa através
de conversas instantaneas pela Internet.
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Do ponto de vista Freiriano a educag@o como préatica da liberdade - é feita das cognicoes e relagdes entre 0s
sujeitos. O professor passa a ser 0 mediador e ndo mais o detentor de conteidos. Dessa forma, 0s Ambientes
Virtuais de Aprendizagem sao exemplos de ferramentas cognitivas para o aluno, pois permite aos utilitarios
construirem e interpretarem situacdes do mundo real para a assimilagéo e organizagao do conhecimento. Duas
teorias se destacam como basicas para o desenvolvimento, selecdo e uso dos ambientes virtuais na educacao:
uma com base behaviorista e outra com base construtivista.

Enquanto a visao behaviorista destaca o professor como transmissor e apresentador dos AVA's e 0 aluno
recebe as informagdes, a visdo construtivista contrapde como sendo desenvolvida com base em experiéncias da
vida real e isto significa interagir com as informacdes dos ambientes tornando possivel a aprendizagem
colaborativa. Magalhdes (2001) destaca que o AVA pode ser uma ferramenta muito Util na aprendizagem. Através
de ferramentas mentais ou cognitivas, o aprendiz, dentro de um contexto real, constroi seu conhecimento de uma
formaintelectual (critico, criativo e pensamento de alta ordem) e social (cooperacao).

Nas assertivas de Palloff e Pratt (2002 p. 45), os ambientes virtuais de aprendizagem nascem da
necessidade de satisfazer algumas condi¢des como:

Objetivos comuns a todos os membros; - centralizagao dos resultados a serem alcangados; -
igualdade de direito e de participac@o para todos os membros; - professores que assumam o
papel de orientadores e animadores da comunidade; - aprendizagem colaborativa; - criagéo
ativa de conhecimentos e significados de acordo com o tema de interesse na comunidade.
Palloff e Pratt (2002 p. 45)

As probabilidades de conexao virtual através da interag@o, da cooperag@o e da colaboragao on-line
remetem a coexisténcia de diferentes usuarios ultrapassando distancias geogréficas partilhando subsidios ao
manusearem elementos no ambiente. Um sistema (groupware) que lida com abundéncia de pessoas engajadas
em uma determinada atividade comum ou virtual. Onde € acessivel as pessoas ouvirem e enviarem mensagens

umas as outras torna eminente a cooperagao.

A colaboragéo implica a concretizagao de tarefas, através de ajuda matua. E essa reciprocidade conduz o desenvolvimento
e a conectividade de todos envolvidos. A detencdo do saber deixa lugar para a correspondéncia e circulagdo das
informagdes. Alguns problemas sao detectados em relagdo as técnicas de mediagdo em relagdo a autoria, colaboracao e
autonomia.

Quanto aos professores, os métodos presenciais convergem para o ambiente on-line como uma atividade,
na maioria das vezes, instrucionistas apesar de alguns desses profissionais apresentarem uma descrenga nas
probabilidades pedagogicas de um AVA, aproveitando-o, exclusivamente, por influéncia institucional. Entao, é
importante que professor e aluno estejam em imutavel processo de concepcédo das praticas pedagdgicas com
énfase no uso das tecnologias.

Em consonéncia com Laplane (2000, p.60), “As interacbes podem ser eficazes ou ineficazes”. Vale
ressaltar que nos periodos em que ha o sigilo em relagao as palavras, mas havendo uma dicgao corporal ou as
transmissdes compreendidas como contrarias existe um formato de intercadmbio almejado, preestabelecido pelo
sujeito e, muitas ocasides, acolhida pelo outro.

Os AVA's possuem interconexao de simples emprego por gerenciadores, docentes e estudantes, proprio

‘ Groupware é um software que apoia o trabalho em grupo, coletivamente. Skip Ellis o definiu como um "sistema
baseado em computador que auxilia grupos de pessoas envolvidas em tarefas comuns (ou objetivos) e que
prové interface para um ambiente compartilhado".
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para 0s mais inabeis. Cabe ao professor decidir sobre o espaco indicado, em ajuste com as caracteristicas dos
alunos, as necessidades de interacao e dialogo, de convencao em cada contexto oportuno. As tecnologias de
informagédo e comunicacdo tém avangado em todos os setores da sociedade, ocorrendo, simultaneamente, as
mudangas sociais, econdmicas, politicas e culturais. Habitualmente, convivemos com a presenca constante das
tecnologias, sendo fundamentais para a conduta humana. No panorama educacional, as novas tecnologias de
informacao e comunicagao, as TICs, ganham espago e evoluem cotidianamente.

Atualmente, a sociedade se deixa envolver progressiva e aleatoriamente pelos elementos tecnologicos
oferecidos. Dessa forma, é preciso emitir um olhar critico para que a sua utilizacdo tenha uma aplicabilidade
positiva no ambito educacional €, como consequéncia, agregar novas formas de aprimoramento no processo de
ensino e aprendizagem.

Entretanto, para tal, é premissa bésica que seja realizado, pelos profissionais de educagéo, um estudo
aprofundado da utilizacéo dessas ferramentas, levando em consideragao o processo dialégico e interativo que
esSes recursos requerem, pois conforme Freire (1996), o problema ndo esta em trazer os meios de comunicagao
para dentro das escolas, mas em saber a quem eles estdo servindo. Por isso é preciso pautar o0 uso das
tecnologias em teorias de ensino e aprendizagem que tenham como base a interacao, pois os espagos de
aprendizagem precisam ter uma forma colaborativa de aprendizagem.

No momento socio historico atual, a Educagdo a Distancia destaca-se como processo de ensino e
aprendizagem voltado a atingir a emergéncia da cibercultura e as novas demandas das mais diversas camadas
populacionais, possibilitando a inclusdo de sujeitos que, historicamente, enfrentaram e ainda enfrentam, além do
preconceito social, a falta de condi¢cdes para submeter-se a horérios rigidos e deslocar-se para as instituicdes de
ensino presencial, devido as demandas profissionais € labor em horério integral para garantir a sua subsisténcia.

As novas exigéncias no mercado de trabalho obrigam a aquisi¢ao de novos conhecimentos, dentre esses o
uso de novas tecnologias e habilidades eficientes para maior aproveitamento do tempo e espaco. A modalidade de
ensino a distancia agrega esses dois fatores; garantindo, assim, a constru¢do de novos conhecimentos e
aperfeicoamento profissional.

5 APOSTURADOS DISCENTES NO CONTEXTO EAD

A modalidade de ensino a distancia exige maturidade estudantil dos discentes, autonomia para construgao
do conhecimento e assimilagéo reflexiva dos conteidos pertinentes a i) @
aprendizagem significativa. Neves (1996, p.97), afirma que “a v
autonomia nao é um valor absoluto, fechado em si mesmo, mas um
valor que se define numa relagdo de interacao social.” Para a
obtencédo de um ensino aprendizado desenvolvido a partir da anélise
critica é indispenséavel a disciplina os estudos necessarios para o bom
desempenho no curso EAD ao qual o discente esta inserido.

Todavia, a maioria dos participantes de cursos na modalidade
EAD além de estudarem sa@o pessoas que tém compromisso com
atividade profissional e precisam conciliar o tempo, pensando na

disponibilidade para os estudos, trabalho e a familia. Sendo assim, 0 pyiy.paginas.uepa brinecadisitefindex phpfinsitucionalis
obre-ead-necad
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discente (um dos principais sujeitos do processo educacional) precisa organizar seu tempo designando
possibilidades para o desenvolvimento das suas competéncias e habilidades, bem como a independéncia do
professor tutor (responsavel pela orientagdo/mediacdo da aprendizagem), iniciativa e autonomia nas atitudes
reflexivas do processo de construg@o do conhecimento e assimilagao de conteudos cientificos indispensavel para
formacao cientifica e tecnolgica.

Pensando nessa tematica Preti, (2005, p.10), informa que:

Quando um estudante recebe informac6es que o levam a pensar que 0 seu sucesso se justifica
pela conjugacao das suas capacidades com dispéndio de esfor¢o este desenvolve a sua
percepcao de auto-eficacia, melhora a qualidade de sua execucéo e, de acordo ainda com a
teoria cognitivo-social, eleva o seu estado de motivagao.

Ser discente de curso EAD néo é algo tao facil, pois é necessario assumir uma postura que possibilite 0
controle da sua formacao, sendo responsavel pelo processo de aprendizagem. No entanto, apesar do aluno
realizar seus estudos sozinhos durante quase todo curso, € fundamental compreender a necessidade da
interacao e colaboragéo entre todos os participantes do curso, para assim estabelecer a troca de conhecimentos
entre professores tutores presenciais, a distancia e colegas do mesmo curso que interagem no AVA, através de
encontros presenciais nos pélos onde promovem a troca e construgao de conhecimentos.

Os Referenciais de Qualidade para Educagao Superior a Distancia (2007, p.25) descrevem que, segundo a
Portaria Normativa n® 02/2007, § 1°, “o p6lo de apoio presencial € a unidade operacional para o desenvolvimento
descentralizado de atividades pedagdgicas e administrativas relativas aos cursos e programas ofertados a
distancia” (grifo nosso). Desse modo, nessas unidades serao realizadas atividades presenciais previstas em Lei,
tais como avaliagdes dos estudantes, defesas de trabalhos de conclusao de curso, aulas praticas em laboratorio
especifico, quando for o caso, estagio obrigatdrio — quando previsto em legislacao pertinente - além de orientagéo

aos estudantes pelos tutores, videoconferéncia, atividades de estudo
\ 4 individual ou em grupo, com utilizag@o do laboratério de informatica e da
- biblioteca, entre outras.

Todavia, o discente ao organizar seu tempo para os estudos precisa
destinar um periodo para a participacao ativa no AVA e no pélo de apoio
presencial percebendo que a responsabilidade, o didlogo, a transparéncia
e cumplicidade s@o fundamentais para promocao da interagdo e uma
aprendizagem significativa pautada na troca, construgao e reflexao critica

hitp://perlbal.hi-pi.com/blog- de conhecimentos com auxilio das tecnologias de informacgédo e
images/1977168/gd/134057763878/0Oque-e-EAD.jpg

)

comunicagao.

E valido salientar que a EAD possibilita o reconhecimento de que cada aluno tem um ritmo para seus
estudos; e, assim, utilizam técnicas e recursos diferentes que favorecem sua aprendizagem. Mas a disciplina e
maturidade sao indispensaveis no que tange a elaboracao de um plano de estudo para sua rotina como estudante,
facilitando e auxiliando 0 bom desenvolvimento das atividades durante todo o curso.

A EAD é um desafio educacional, pois, para o aluno conquistar o sucesso como estudante e no mercado de
trabalho ao qual deseja ingressar ou se especializar, depende de persisténcia, determinag@o, motivacéo e
condicbes de estudo em que possa conciliar o trabalho, familia e atividades sociais com compromissos
provenientes do curso que esta inserido, estabelecendo conexdes sincronas ou assincronas para assim
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desenvolver habilidades do aprendizado auténomo. A Educacao a Distancia é uma modalidade de ensino que
possibilita a auto-aprendizagem e a autonomia do académico por meios da mediacéo de recursos didaticos.

Comtodas essas mudangas que vem ocorrendo no processo ensino-aprendizagem, nao é dificilimaginar a
importancia da necessidade de um novo significado para a construgao dessa nova pratica educativa. No entanto, a
tecnologia por si s6 ndo resolve e nem ird resolver os problemas da educacao e tao pouco os sociais, podendo
gerar graves disturbios para a sociedade. Por isso a importancia do papel do educador virtual, que orienta e
organiza todas as tarefas desse processo de auto-aprendizagem, monitorando e facilitando a comunicacao entre
os aprendizes.

Segundo Gadotti (2002), o educador deve ter como horizonte um projeto politico de sociedade. Nessa
perspectiva para ser educador & preciso bastante rigor na metodologia, pesquisa, respeito aos saberes do
educando, risco, reflexao critica sobre a préatica, pensar certo, liberdade e autoridade, humildade e amor pelo
préximo. Ja o educando € um dos eixos fundamentais de todo o trabalho. Para Gadotti (2002), o educando é o
sujeito do seu conhecimento. Portanto, ele precisa ter consciéncia de que é um agente transformador capaz de
refletir criticamente sobre seu papel nos processos sociais de promover interveng¢des e melhorias no mundo em
que vive.

De acordo com Dias e Silva (2005, p. 171), o educador precisa agir como um “provocador de experiéncias
que abrem as possibilidades para a produgao/construcdo dos saberes através de uma progressiva consciéncia de
que ser humano é 'ser inacabado', é o estar em permanente'estado de busca' [...]". Ja para Chermann e Bonini

(2000, p. 26):

No ensino a distancia 0 académico é o cento do processo de aprendizagem e deve ser levado a
desenvolver habilidades para o trabalho independente, para a tomada de decisdes e esforco
auto-responsavel; o professor nada mais € que um tutor, um agente facilitador da
aprendizagem. Ele deve desenvolver no académico a capacidade de selecionar informagdes,
de refletir e decidir por si mesmo. E preciso lembrar que o professor deve ser, antes de mais
nada, um eterno estudante, pois nao € o dono do conhecimento; ele é, sim, melhor conhecedor
dos caminhos que levam a esse conhecimento. (CHERMANN e BONINI, 2000 p. 26).

O papel do professor/tutor nessa modalidade, ainda que pretenda passar todo o contetido programatico ja
pré-estabelecido para o curso, 0 envolvimento das mais variadas fungdes que se desenvolve em grupos dentro da
rede online e todo esse dinamismo que o ensino a distancia oferece, colabora e se desenvolve para uma definicao
do papel educativo de um mediador.

Esse processo dinamico permite que todos os envolvidos, ndo somente o professor/tutor tenha
perspectivas que suas funcdes vao além de uma estrutura rigida e pronta, mas que pode ser reformulada a todo o
momento em que for necessario para fluir as interagdes e as trocas de conhecimentos. Portanto, esse papel de
educador/mediador, ndo somente se limita a facilitar as interagdes desenvolvidas pelos participantes da
aprendizagem, mas de estimular, apoiar e fazer realizar as tarefas e desenvolver conhecimentos suscetiveis a um
padrdo de organiza¢do e qualidade de ensino através da tecnologia.

Esse processo complexo requer de todos os participante o chamado “feedback”, onde, ao receber uma
informacao, eles terao que dar o retorno dessa mesma informacao. Nessa modalidade de ensino EAD, as trocas
de informagdes sao importantissimas para o bom andamento do ensino-aprendizagem.
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6 QUALIDADES DO ENSINO NAEDUCAGCAO A DISTANCIA

Trabalhar com algo diferente, dinamico e que seja acessivel a todos, especialmente com um processo
educativo inovador e de qualidade, requer cuidados redobrados e atenciosos. Na Educacéo a Distancia ndo é
diferente, quando se trata de ensino-aprendizagem, especificamente Ensino a Distancia, é preciso que cumpra
alguns requisitos basicos, com frequéncia e que seja atuante. Vejamos, entdo, alguns desses requisitos
importantes para um ensino de qualidade como: manter de forma satisfatéria as interagbes professores e
académicos; a utilizagdo adequada de todas as ferramentas do aprendizado; incentivar o uso da biblioteca virtual
para engrandecer o aprendizado; permitir e estimular que um maior numero de académicos tenha acesso aos
contelidos de qualidade, introduzir contetdos e atividades complementares e, principalmente, garantir
flexibilidade de acesso para todos que desejam inserir-se nesta modalidade de ensino.

Por outro lado, a ma utilizagdo das novas tecnologias causard efeitos desastrosos. O modo de
simplesmente transcrever os contetdos das salas de aulas do estilo presencial para 0 computador esperando que
se tenha um resultado satisfatorio, trara graves problemas de estimula¢do dos académicos para com o processo
de ensino-aprendizagem e, além das inumeras desisténcias que irdo ocorrer. Portanto, as novas tecnologias
devem ser usadas com um propdsito definido, as metodologias precisam estar adequadas a linguagem dos
académicos e sempre estimuladas de maneira criativa, usando as ferramentas e os objetos de aprendizagem.

Um fator preponderante para que a Educagéo a Distancia seja mais eficaz e tenha qualidade é a utilizacéo
de uma metodologia de ensino onde se reduza a distancia entre professor/tutor e académico. Perceber as
peculiaridades que existem nos perfis desta comunidade estudantil que esté ligada ao curso e a regido, é o
primeiro passo importante. Criar ambiente no qual os académicos possam elaborar e desenvolver seu
aprendizado com autonomia, senso critico e com responsabilidade, abusar da criatividade. Na verdade, deixar o
académico a vontade requer muita responsabilidade e a0 mesmo tempo sinceridade consigo mesmo. Entao,
nessa perspectiva, € preciso que haja um aumento no potencial para avaliar o desempenho de estudantes e
também dos professores que € a parte instrutiva das acoes a serem executadas e fiscalizadas.

No Ensino a Distéancia, € preciso ndo apenas ter a capacidade de utilizacdo das ferramentas, mas muito
mais das metodologias. Como j& foi citado antes, é preciso que 0s professores estejam focados nos
desenvolvimentos de competéncia dos académicos e sejam capacitados para o uso das metodologias.

No ensino de qualidade, ndo deve haver diferenga entre a metodologia utilizada no ensino
presencial e a distancia. As metodologias mais eficientes no ensino presencial sao também as
mais adequadas ao ensino a distancia. Pedagogia por projetos, trabalho colaborativo,
inteligéncia multiplas, resoluga@o de problemas, desenvolvimento de competéncias, autonomia,
pré-atividade, aprender a aprender, sdo métodos, técnicas, estratégias e posturas que devem
ser utilizados tanto no ensino presencial quanto no ensino a distancia. (HAGUENAUER, 2009,
p. 94).

Nesse mesmo pensamento, pode-se observar que a metodologia do ensino presencial, basicamente ndo
muda, mas sim a forma de comunicagao. Portanto as estratégias utilizadas devem incorporar as novas formas de
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comunicagdo, além de ser potencializado com a informagao da internet. Os professores e tutores devem ser
agentes intervencionistas, onde todo o processo de ensino deve trazer em sua esséncia possibilidades dentro
daquilo que o académico traz em sua bagagem cultural, desenvolvendo e ampliando seu leque de conhecimento,
tendo em vista uma formagao para um cidadao com a capacidade critica e inovadora em seus aspectos de
mudancas sociais.

Como evidencia Vygotsky (1916), o sujeito se constrdi e se desenvolve, a medida que interage socialmente,
apropriando-se e recriando a cultura elaborada pelas geragoes que o precederam. Entdo, o que estd em questao é
aelaboragéo do conhecimento coletivo, pois a cultura € um elemento essencial ao desenvolvimento do homem.

A Educacéo a Distancia tem a possibilidade de aprofundar aos anseios da coletividade, visto que a
organizagao dos meios de aprendizagem EAD é favorecida pelo ambiente de aprendizagem e pelas ferramentas
que induzem a um trabalho colaborativo através de chats, foruns, wiki, biblioteca virtual coletiva e outros. Esses
fatores promovem vinculos de interagdes importantes para o crescimento do cidadao e, instituindo o progresso a
uma boa qualidade do ensino-aprendizagem. Nesse sentido o projeto pedagdgico deve ser construido
coletivamente, no ambiente de aprendizagem, e deve estar pautado nas diretrizes do Projeto Politico Pedagogico.
A EAD, em sua cultura metodoldgica estabelece agdes integradoras, firmando e mobilizando conceitos
interdisciplinares.

Um fator importante na Educac@o a Distancia é a diversidade cultural entre seus participantes. Essa
capacidade de promover a socializa¢do de conhecimentos, abrangendo diferentes lugares e comunidades com
cultura e costumes proprios, através do uso da tecnologia de informagéo, envolve toda uma percepcéo de trabalho
em grupo, que promove a¢des a realidade social onde estamos inseridos.

Portanto, esta mobilidade educacional tem a capacidade de inserir diversas pessoas, que vivem distantes
dos grandes polos e estabelecimentos educacionais, ao acesso a milhares de cursos e instituicdes de ensino,
proporcionando a melhoria na educagdo, ao nivel de conhecimentos e ajudando a diminuir as desigualdades
sociais expressas nas chamadas localidades fora do eixo dos grandes centros urbanos do pais.

Nesse sentido a EAD intensifica a mistura de culturas diferentes apoiadas no respeito as diversidades
existentes, onde as culturas estao sim, sujeitas as mudancas, tendo como reflexo as atitudes dos grupos sociais,
inclusive pela forca de culturas externas ao nosso pais.

A educacéo do futuro necessita desenvolver um novo perfil de académico: Nao basta formar
académicos empreendedores, se nao tem uma formacao social, uma preocupagao com 0s
outros e um comportamento ético. O foco da educagé@o ndo pode permanecer somente no nivel
pessoal, individual, na preparacdo profissional. Por isso, é importante focar também o
desenvolvimento social, 0 engajamento numa sociedade mais justa, o compromisso do
conhecimento pessoal com 0S que convivem €onosco, com 0 pais, com o planeta, com o
universo. A educacao precisa que cada académico se insira na comunidade e desenvolva sua
capacidade de assumir responsabilidades e direitos. (MORAN, 2007, p.107).

A Educacéo a Distancia se consolida como um sistema aberto de educagéo ao capacitar os académicos e
inserir o desenvolvimento de projetos de melhorias e bem estar na sua comunidade. Proporciona, assim, um
ensino de qualidade e de oportunidades. Hoje, ja é possivel conferir grandes mudancas na realidade do ensino a
distancia no Brasil.

As possibilidades sdo mais amplas e sao feitos 0s cursos a distancia, praticamente, nos mesmos moldes do
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sistema presencial. Tanto a metodologia de ensino como a forma de avaliar a aprendizagem dos académicos e
dos professores, tiveram uma transformacao intensa, onde se pode perceber, na demanda dessa modalidade e na
aceitacdo dos estudantes, que, cada vez mais, acreditam e procuram os cursos EAD.

Numa pesquisa feita pela Associacao Brasileira de Educagéo a Distancia- ABED, conforme revela o Censo
EAD. BR - Relatorio Analitico da Aprendizagem a Distancia no Brasil 2012, os graduados em EAD tiveram em
média 6,7 pontos a mais no resultado final do Exame Nacional de desempenho dos Estudantes (ENADE), na
comparagao dos resultados dos académicos dos cursos presenciais. Nessa perspectiva, podemos notar que a
EAD vem superando expectativas, que até entao prevaleciam ideias errbneas e de desafios a qualidade do Ensino
aDistancia.

A EAD é uma modalidade de ensino que cada vez mais esta se destacando no cenario atual,
principalmente porque se adapta a diferentes realidades dos académicos que procuram
formacao mediante este meio. N&o se trata de uma forma facilitada de conseguir titulos, muito
menos de formag&o de baixa qualidade. Trata-se de um sistema que atende as necessidades
de um publico especifico e esta atingindo cada vez mais segmentos. (FARIA e SALVADORI,
2010, p.68).

E uma verdade e de conhecimento de todos que ndo se constréi uma nacio sem uma educacéo de
qualidade. A universaliza¢do da educac@o fundamental € de suma importancia, mas também paralelo a essa
concepcao, € preciso formar profissionais qualificados, oportunizando a todos uma educacéo superior inovadora e
de qualidade para que possam crescer juntos com o pais. E nesse sentido que a EAD pode contribuir para tornar o
pais préspero e preparado para enfrentar os desafios do seu desenvolvimento neste arduo e concorrente mundo
capitalista.

A presenca de uma equipe interdisciplinar é imprescindivel. Esta deve ser composta por
profissionais de diversas areas: Pedagogia, Tecnologia da Informagdo, Designer e
Especialistas da area foco do curso, que juntos contribuir@o, significativamente, para a
construgcdo de um ambiente de aprendizado rico em textos, videos e que também favoreca as
diversas formas de interacéo e comunicacéo possiveis em um ambiente virtual, sendo estes
ultimos aspectos essenciais para a efetivacdo do processo de constru¢ao da aprendizagem.
(ALMEIDA, 2002, p.102).

Quando se fala em qualidade do ensino EAD, é preciso enfocar sobre a avaliagdo e quais 0s aspectos que
séo desenvolvidos nas atividades. Para Romiszowski (2011), devem-se observar alguns aspectos como: valor
necessidade, critério, objetivos, atores, melhoria, processo, resultado, impacto, credibilidade, entre outros. Para a
autora essas analises respondem as questdes centrais para saber se algo € bom e que critérios utilizar.

Discutir as qualidades da educacéo a distancia favorece uma reflexao, de forma geral, sobre a melhoria
educacional. A complexidade do assunto nos remete a focar nas experiéncias tracadas pela Educacdo a
Distancia, que vem demonstrando um ensino-aprendizagem com flexibilidade, autonomia e diversidade, mas
assim como no ensino presencial, ainda precisa de muitos ajustes, da maneira em que avaliacdes criteriosas
forem acontecendo, projetos novos irdo surgir, dando énfase a esta modalidade de ensino que vem crescendo, a
cada dia, e consolidando com ensino inovador e de qualidade.

Nesse contexto, a Educacéo a Distancia surge como meio para acesso ao saber e sabe-se que um dos
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principios do ensino a distancia é a necessidade de manter a comunicacéo, o dialogo, como forma de quebrar o
isolamento, promover a interagcao e aproximar os participantes do processo de aprendizagem. E, agregado a essa
nova metodologia de ensino, surge também a necessidade de suporte para que os recursos e metodologias
utilizadas promovam interag@o entre os sujeitos. Sendo a interatividade uma das principais caracteristicas da rede
eletrbnica.

Com base nos postulados de Piaget e Vygotsky, entende-se que a aquisi¢cdo do conhecimento é parte de
um processo individual, mas a aprendizagem tanto se d& no ambito individual, quanto através da intera¢do das
experiéncias vividas e compartilhadas, no convivio social e cultural. Essa aprendizagem é promovida pela
interagdo, suscitando a autonomia dos alunos, estimulando a aprendizagem auténoma continua e significativa,
sendo a fun¢do do mediador ponto chave nos diferentes niveis desse processo.
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UNIDADE FORMATIVA II:
LEITURA E PRODUGAO DE TEXTO

1 LEITURADETEXTOS

Verifica-se, nos dias atuais, um discurso comum no que diz respeito a importancia da leitura. Essa deixa de
ser um interesse particular do individuo para ser uma exigéncia da sociedade. E ai, surgem os questionamentos:
Mas o que é ler? Para que lemos? Qual aimportancia da leitura no universo da Matematica?

E importante que a nogao de leitura ndo esteja associada exclusivamente & palavra. De acordo com Paulo
Freire (1982), a leitura de mundo precede a da palavra. Ler o mundo significa compreender a realidade que nos
cerca. E uma agao do suijeito, que possibilita 0 seu reconhecimento no mundo e, principalmente, sua relagéo com o
outro. A leitura da palavra, por sua vez, apoia-se no conhecimento de mundo adquirido pelo individuo no percurso
de suavida. Para Abaurre (2012, p. 11), toda experiéncia de leitura, por mais informal que possa parecer, contribui
para a formagédo de um importante repertorio pessoal de referéncias historicas, culturais, politicas etc. Sendo
assim, a palavra ndo carrega consigo o seu significado, o sentido de cada elemento linguistico é construido de
acordo com a situagao de comunicagao em que se encontra inserido.

A leitura é um processo e como processo faz-se necessaria a interacéo do leitor com o texto. Considera-la
como “processo”, significa dizer que ela ndo é uma atividade estatica, e sim uma atividade dinédmica de ir e vir,
possibilitando ao leitor a interpretacéo satisfatoria. De acordo com Koch e Elias (2006, p. 11):

Aleitura é uma atividade interativa altamente complexa de producao de sentidos, que se realiza
evidentemente com base nos elementos linguisticos presentes na superficie textual e na sua
forma de organizacao, mas requer a mobilizag@o de um vasto conjunto de saberes no interior do
evento comunicativo.

Ainda segundo elas:

O lugar mesmo de interacdo é o texto cujo sentido “ndo estd 18", mas é construido,
considerando-se, para tanto, as “sinalizacdes” textuais dadas pelo autor e 0s conhecimentos do
leitor, que, durante todo o processo de leitura, deve assumir uma atitude “responsiva ativa”. Em
outras palavras, espera-se que o leitor, concorde ou nao com as ideias do autor, complete-as,
adapte-as etc.

Vale ressaltar que adotaremos essa concep¢ao de leitura no desenvolvimento dos nossos estudos da
disciplina Leitura e Produc@o de Texto. Pela consonancia com a posi¢ao aqui assumida, merece destaque o
trecho a seguir sobre leitura, extraido dos Parametros Curriculares de Lingua Portuguesa:

A leitura é o processo no qual o leitor realiza um trabalho ativo de compreensao e interpretagao
do texto, a partir de seus objetivos, de seu conhecimento sobre 0 assunto, sobre o autor, de tudo
0 que sabe sobre a linguagem etc. Nao se trata de extrair informacéo, decodificando letra por
letra, palavra por palavra. Trata-se de uma atividade que implica estratégias de sele¢ao,
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antecipacao, inferéncia e verificagdo, sem as quais néo é possivel proficiéncia. E o uso desses
procedimentos que possibilita controlar o que vai sendo lido, permitindo tomar decisdes diante
de dificuldades de compreensdo, avangar na busca de esclarecimentos, validar no texto
suposicoes feitas.

E notéria a dificuldade dos discentes em construir o sentido de um texto. Essa falta de habilidade na leitura,
normalmente, acompanha-os desde a educacédo bésica (ensinos fundamental e médio) até o ensino superior.
Nessa fase da aprendizagem, o aluno, que apresenta afinidades com a area de exatas, acredita ndo ser mais
necessario aprimorar as habilidades de leitura e producao textual. Percebe-se, dessa forma, que ele néo entende
que toda e qualquer agao do individuo perpassa pela linguagem. Ela é, portanto, uma questao central para todos
0s dominios do conhecimento, para todos os cursos, para todas as disciplinas. O aluno, muitas vezes, nao
consegue resolver problemas de Matematica, por ter dificuldades em conseguir construir o sentido do enunciado
do problema proposto.

Verifica-se que a aprendizagem de Matematica nao se resume a um acumulo de férmulas e algoritmos, ao
contrario, devem-se explorar também os conceitos e o desenvolvimento de atitudes, que auxiliem o aluno a
entender asjustificativas e o uso de certas férmulas.

Diante do exposto e considerando que a grande dificuldade dos alunos no ensino e aprendizagem de
Matematica, muitas vezes, esta na dificuldade em ler, entender e interpretar situagdes problema ou textos que Ihes
séo propostos em sala de aula, nés veremos, agora, trés etapas da leitura, a saber: a ativa, a analitica e a critica.

1.1 Ativa

A leitura ativa compreende o levantamento de pistas que conduzem & tese do texto: verificag@o do titulo,
introdugdo, conclusdo. A partir desse levantamento, formulam-se expectativas acerca do contetido do texto a
serem confirmadas ou refutadas. Essa etapa consiste nas varias operagdes que o leitor realiza antes de penetrar
no texto propriamente dito. Nesse caso, sao relevantes tanto os objetivos da leitura, que levam o leitor a adotar
posturas diferenciadas ante o texto, quanto os elementos que compdem a materialidade do texto, como a capa, o
titulo, 0 nimero de paginas, entre outros. Na leitura de um livro, por exemplo, o aluno devera levantar hipbteses
sobre o conteudo do mesmo a partir do que sabe sobre a autora, a partir das imagens da capa e a partir do texto da
contracapa. E importante que o aluno, antes de comecar a ler um texto, observe o seu titulo, quem é o autor, 0
layoutdo texto, os seus elementos graficos etc. para poder fazer hipdteses sobre seu contetdo.

1.2 Analitica

E a leitura completa, a de averiguacao. E o nivel de leitura voltado basicamente para a compreenséo. Esse
tipo de leitura requer o reconhecimento da estrutura do texto: introdugao, desenvolvimento e concluséo. Estrutura
paragrafica, transicdo entre paragrafos. Esquematizacdo. Segundo Faraco e Tezza (2013), ndo existe uma
formula para a construgao do paragrafo que sirva a qualquer tipo de texto. Para eles, a paragrafacéo dependera da
intengao, do destinatario e do assunto do texto. O bom dominio do paragrafo nao é simplesmente uma questao
técnica da escrita, a no¢éo de paragrafo depende, de certo modo, da percepg@o mais ou menos intuitiva que nds
temos de uma hierarquia de ideias e de fatos, de uma organizagdo do mundo que nao se reduz a umaregra fixa. A
primeira nogao que se tem do paragrafo é através da visualizagdo do mesmo. A suspensao de uma sequéncia de
linhas, com o recomeco destacado em outra linha, por si cria significados. Para Bakhtin (1981):
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A composicao sintatica dos paragrafos é extremamente variada. Eles podem conter desde uma
Unica palavra até um grande numero de oragdes complexas. Dizer que um paragrafo deve
conter a expressao de um pensamento completo ndo leva a nada. O que é preciso, afinal, € uma
definico do ponto de vista da linguagem, e em nenhuma circunstancia pode a nog¢éo de
“pensamento completo” ser considerada como uma defini¢do linguistica. (...)

Penetrando mais fundo na esséncia linguistica dos paragrafos, convencer-nos-emos de que,
em certos aspectos essenciais, eles sdo analogos as réplicas de um dialogo. (...) Na base da
divisdo do discurso em partes, denominadas paragrafos na sua forma escrita, encontra-se o
ajustamento as reagdes previstas do ouvinte e do leitor. Quanto mais fraco o ajustamento ao
ouvinte e a consideracdo de suas reagdes, menos organizado, no que diz respeito aos
paragrafos, seré o discurso.

Emediato (2008) apresenta outra visao em relacdo a estrutura de um texto e, por conseguinte, a do
paragrafo. Para ele, o processo de elaboragéo textual pode ser associado ao raciocinio ldgico da Matematica. Ele
defende o uso de formulas textuais e do planejamento para a elabora¢éo de um bom texto. Este da racionalidade
ao trabalho de redacdo, uma vez que dispensa a intuicdo e a espontaneidade que nem sempre satisfazem os
critérios de coeréncia, complexidade e maturidade que um texto de natureza académica exige. Enquanto que
aquele capacita os estudantes a desenvolver seus textos com maior precisao.

Porisso, para o desenvolvimento da leitura analitica, deve-se ter consciéncia de que o texto € um conjunto
de enunciados significativos que se organizam em paragrafos. Os paragrafos, por sua vez, sdo compostos de
periodos. Os periodos sdo compostos de oragdes. Uma oracéo é uma frase construida em torno de um verbo. O
periodo € um conjunto frasal que pode ser estruturado em torno de uma ou mais oragdes. O periodo simples
compreende uma unica orag¢do. O periodo composto estrutura-se em torno de duas ou mais oragdes. Observa-se
que, para a realizacéo eficaz da leitura analitica, exige-se uma base gramatical minima: a compreensao da
estrutura dos periodos simples e compostos e das relagdes de conexao interfrastica, ou seja, das conjungdes, que
aqui serao nominadas de conectivos.

Esses conectivos, na maioria das gramaticas escolares, sdo considerados elementos meramente
relacionais. Para Cunha e Cintra (1985), eles sdo vocabulos gramaticais que servem para relacionar duas
oragdes ou dois termos semelhantes da mesma oragdo. Luft (2002), por sua vez, considera o conectivo uma
palavra gramatical invariavel que estabelece coordenagao ou subordinagao entre dois membros da ora¢éo ou
entre uma palavra e uma ora¢ao. Ha, entretanto, estudos desenvolvidos sobre 0s operadores argumentativos por
Ducrot (1987), Guimaraes (2007), Koch (2006), que abordam a importancia desses elementos linguisticos na
orientacdo argumentativa de um texto, no sentido de levarem o interlocutor a um determinado tipo de conclusé@o
em detrimento de outras conclusoes.

O ensino sistematico de fungdes gramaticais e de nomenclaturas ndo é condi¢ao sine qua non para que o
aluno consiga compreender o sentido do texto. Em vista disso, estudaremos as relagdes de ldgica e seméantica que
os enunciados mantém entre si com o auxilio do funcionamento dos conectivos. Para Emediato (2008, p. 44):

A operagdo logico-seméntica consiste em relacionar duas assergdes sobre o mundo,
formando, em geral, um periodo composto. As duas asser¢des se encontram em relacéo de
interdependéncia seméntica. Ha, pois, relagdes de sentido entre as ideias evocadas pelas
oragdes conectadas e essas relagdes séo explicitadas pelo tipo de conjungdo que as liga. Ela é
l6gica porque denota uma atividade de raciocinio do sujeito pensante, orientando a sua
argumentacdo em uma certa direcao. E, também, semantica, pois explicita um sentido
especifico na relagao entre as duas oragdes conectadas, ou seja, especifica 0 semantismo da
relacdo interfrastica. Na auséncia do elemento conectivo, ou seja, da conjungao, 0 semantismo
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que relaciona as duas oragdes, assim como a logica do raciocinio do sujeito pensante, fica
implicito, exigindo do leitor ou do interlocutor a inferéncia da inten¢&o argumentativa durante a
leitura.

Adotaremos, aqui, para construcao de sentido de um texto, ndo sé essa caracteristica argumentativa dos
conectivos, como também a visao ldgica da estrutura frasal, conforme apresentada a seguir.

A frase, de acordo com Cunha e Cintra (1985), € um enunciado de sentido completo, a unidade minima de
comunicag@o. O periodo é um conjunto frasal que pode ser estruturado em torno de uma ou mais oragoes e a
oracao é a frase ou parte de uma frase que se organiza em torno de um verbo ou de uma locugao verbal. O periodo
pode ser simples, quando formado por uma s6 oracéo, que entdo é chamada de absoluta, ou pode ser composto,
quando formado por duas ou mais oragdes. Vale lembrar que o periodo termina sempre por uma pausa definida,
que é representada, na escrita, por um dos seguimentos de pontuacao: ponto final, ponto de exclamagao, ponto de
interrogacao, reticéncias. Observemos os exemplos abaixo:

[...] o estudante topa com fatos maravilhosos o tempo todo,/ mas, na Matematica, ele é um criador de mundos/,pois 0s
objetos matematicos estéo dentro de sua mente.

Temos, nesse exemplo, um periodo composto de trés oragcdes, uma vez que, em sua estrutura,
encontramos trés verbos: topar, ser e estar. As trés oragdes, por sua vez, mantém, entre si, uma relacéo
semantica. Essa conexao entre elas € marcada por um elo l6gico denominado aqui de conectivo. O conectivo
‘mas” mantém, entre os enunciados coordenados, uma relagdo de oposicao de ideias. A primeira ora¢éo
argumenta para o fato de que o fascinio do estudante € se deparar com fatos maravilhosos ja existentes. So6 que
essa sequéncia logica de sentido é quebrada com o funcionamento do conectivo “mas” que orienta para o fato de
que, no universo da Matematica, o fascinio do estudante nao esta em encontrar fatos maravilhosos e sim cria-los.
Observamos também, nesse periodo, o funcionamento do conectivo “pois”. A ultima oragdo, sob a orientagéo
desse conectivo, esta justificando o fato do estudante de Matematica ser um criador de mundos: os objetos
matematicos estao dentro de sua mente.

Pronto! J& compreendemos as nogdes basicas necessarias para darmos prosseguimento aos nossos
estudos. Precisamos, porém, definir os pardametros que nos orientardo no processo de desenvolvimento dos
textos a partir de formulas textuais, sdo elas:

@ A.=semoragdo (1 periodo)
A.=umaoragao (1 periodo simples)
A, B.=duas oragdes (1 periodo composto)
A, B, C.=trésoracoes (1 periodo composto)
Vale ressaltar que 0 acréscimo de letras maiusculas (D, E, F...) a formula textual, corresponde a elaboracao de
novas orag¢des no periodo.
Tomemos como exemplo dois periodos retirados de uma parte do texto As equagdes do cérebro, publicado
na Revista Calculo: Matematica para todos:

[...] Eu me formei no mestrado em Matematica pura, mas hoje em dia o que fago é
Matematica aplicada. Eu a uso na analise de dados de experimentos; normalmente sao tarefas
cognitivas nas quais a cobaia tem de tomar uma decisao ou aprender algo. Dai a gente [ele e a
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equipe ou os orientandos] desenvolve algoritmos, aplica neles os dados do experimento e usa
técnicas de analise de sinais para tentar descobrir 0 que esta acontecendo no cérebro.

Outro uso da Matematica que tenho feito bastante é descrever as ondas cerebrais para
tentar entender o que as causa. E uma espécie de engenharia reversa: vocé realiza
empiricamente um experimento e, com ferramentas Matematicas, acha determinados
resultados. Por exemplo: digamos que quando a pessoa pensa aparece em determinada regiao
do cérebro uma onda na frequéncia de 30 hertz. Isso estd no nivel empirico, a gente vé no
experimento, o estado existe, mas essa abordagem nao diz nada. Entéo a gente usa equagdes
para simular os neurbnios e as redes neurais e tentar reproduzir os resultados que vimos
empiricamente. Uma vez que temos um modelo, podemos usé-lo para levantar uma hipétese:
“Ah, acho que esses 30 hertz surgem nessa onda, porque 0s neurdnios estao se conectando
dessatalforma.”

Em um terceiro uso, que seria consequéncia do segundo uso, é desenvolver
ferramentas analiticas. Durante meu pés-doutorado nos Estados Unidos, desenvolvi uma
ferramenta para medir como ondas cerebrais de diferentes frequéncias podem interagir. Os
neurocientistas com uma base mais de exatas tém uma série de ferramentas cléssicas na
analise de sinais, como as transformadas de Hilbert, as transformadas de Fourier, as wavelets.
Mas muitas vezes a pesquisa s6 avanga quando vocé desenvolve novas ferramentas de
analise.

Os periodos, no texto acima, mantém uma sequéncia légica de sentidos com o auxilio dos conectivos que
neles funcionam. Analisaremos, pois, alguns desses periodos. O periodo, que inicia o primeiro paragrafo, tem a
seguinte formula logica (A, mas B.):

Eume formei no mestrado em Matematica pura (A), mas (B) hoje em dia o que fago € Matematica aplicada.

Ocorre, nesse periodo, uma quebra da expectativa do leitor, uma vez que se a formacéo dele é Matematica pura,
esperava-se que a sua atuagdo fosse nessa area e ndo na de Matematica aplicada. Podemos também destacar
duas oragdes no final do segundo paragrafo:

Umavez que (A) temos um modelo, (B) podemos usé-lo para levantar uma hipétese...]

Hé, ai, a estrutura logica (uma vez que A, B.) que orienta o leitor & causa para se levantar uma hipotese: a
existéncia de um modelo.

Vamos praticar o uso dessas formulas textuais?

Questao 01

Construa um paragrafo composto de apenas um periodo, cuja forma logica é (A e B, mas C e D), utilizando apenas
periodos simples.

Questao 02
Analise o primeiro periodo do quinto paragrafo do texto “Histéria da EAD” do médulo Linguagens e suas
Tecnologias. Construa a formula textual desse periodo.

Questao 03

Agora, escreva a formula l6gica do terceiro paragrafo do topico “1.1 Educacao a distancia no Brasil e na
contemporaneidade” do modulo Linguagens e suas Tecnologias.
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1.3 Critica

Aleitura critica requer o reconhecimento dos argumentos, a avaliagao da estratégia de elaboracéo do texto,
considerando a eficicia e a propriedade de sua argumentagéo e construcéo.

A titulo de exemplificagdo, tem-se a andlise do texto Arqueologia Machadiana do Rio de Janeiro realizada
por Faraco e Tezza (2013):

Toda grande cidade tem seu cronista por exceléncia, aquele que melhor a define e caracteriza,
de forma explicita ou n&o. Londres, por exemplo, teve em Charles Dickens seu mais perfeito
tradutor, 0 homem que soube da maneira mais incisiva desvendar cada mistério de suas ruas e
bairros. O mesmo pode ser creditado a Kafka com Praga, Fernando Pessoa com Lisboa e
Joyce com Dublin. Esses autores ndo descreveram uma cidade idealizada ou maquiada, mas
sim as mostravam como de fato eram, ao mesmo tempo belas e asperas, quase que um
personagem a mais em suas obras. Essa persona de concreto e asfalto, o0 pano de fundo de
uma ou de varias obras que via aos poucos ficando cada vez mais denso até se inserir
substantivamente em um romance, pode também ser o Rio de Janeiro que Machado de Assis
t30 bem conheceu. E nas obras do criador de Bras Cubas que um Rio fin-de-siécle melhor se
descortina e € melhor caracterizado. Poucos usaram e abusaram da Cidade Maravilhosa como
Machado, fazendo seus personagens se inserirem de tal forma & paisagem que cada um de
seus livros bem poderia servir de um guia para um Rio que, para muitos, infelizmente ndo existe
mais. Mas se essa cidade ficou no passado, o guia para ela pode ser encontrado na forma de
Rio de Assis (Editora Cada da Palavra), uma interessante viagem até a grande metrépole
brasileira do século XIX concebida pela designer Aline Carrer e um dos mais belos langamentos
doanopassado. (...)

Este é oinicio de um texto longo que apresenta ao leitor um livro de arte contendo fotos do Rio de Janeiro do
tempo de Machado de Assis. Antes de mais nada, preste atencéo na primeira frase do paragrafo: Toda grande
cidade tem seu cronista por exceléncia, aquele que melhor a define e caracteriza, de forma explicita ou néo.
Observe a estratégia do autor: para chegar ao Rio de Machado de Assis, ele universaliza a ideia de que as grandes
cidades sempre tém os seus cronistas. A primeira frase anuncia o tema do paragrafo; as frases seguintes
demonstram o que se disse: Londres e Dickens, Kafka e Praga etc. Ao final, aparecem o Rio de Janeiro e Machado
de Assis. E o paragrafo se fecha com o assunto do texto propriamente dito: o livro Rio de Assis, que sera
resenhado nos paragrafos seguintes. O tema do artigo foi valorizado pela comparacao internacional proposta na
primeira frase e pelaideia implicita de que Machado é a nossa grande referéncia literaria.

Os textos jornalisticos e os textos de natureza académica, normalmente, apresentam paragrafos que
iniciam com uma frase-guia, ou seja, um topico frasal. Essa frase informa ao leitor sobre 0 assunto do paragrafo,
facilitando a leitura e organizando o paragrafo. As oragdes seguintes esclarecem, justificam, exemplificam a ideia
central apresentada no inicio do paragrafo. A partir dessa légica estrutural do paragrafo, o leitor identifica, com
facilidade, aideia central do mesmo e os argumentos que a sustentam.

Vamos praticar?
Retire, do texto A pena de morte, a tema e 0s argumentos que a sustentam, construindo o0 esquema I6gico desse
texto.

A penade morte
Cogita-se, com muita frequéncia, sobre a implantagdo da pena de morte no Brasil. Muitos aspectos devem
seranalisados na abordagem dessa questao.
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Os defensores da pena de morte argumentam que ela intimidaria os assassinos perigosos, impedindo-0s
de cometer crimes monstruosos, dos quais costumeiramente temos noticia. Além do mais, aliviaria, em certa
medida, a superlotacdo dos presidios. Isso sem contar que certos criminosos, considerados irrecuperaveis,
deveriam pagar com a morte por seus crimes barbaros.

Outros, porém, ndo conseguem admitir a ideia de um ser humano tirar a vida de um semelhante, por mais
terrivel que tenha sido o delito cometido. Ha registros historicos de pessoas executadas injustamente, pois as
provas de sua inocéncia evidenciaram-se apds o cumprimento da sentenga. Por outro lado, a vigéncia da pena de
morte ndo € capaz de, por si, desencorajar a pratica de crimes: estes ndo deixaram de ocorrer nos paises em que
ela é oufoiimplantada.

Por todos esses aspectos, percebemos o quanto € dificil nos posicionarmos categoricamente contra ou a
favor da implantacéo da pena de morte no Brasil. Enquanto esse problema é motivo de debates, s6 nos resta
esperar que a lei consiga atingir os infratores com justica e eficiéncia. Isso se faz necessario para defender os
direitos de cada cidadao brasileiro das mais diversas formas de agressao das quais é hoje vitima constante.

GRANATIC, Branca. A pena de morte. In: Técnicas basicas de redacao. S&o Paulo: Scipione, 1989.

Esquema l6gico do texto A pena de morte

Tema

Argumentos a favor v v Argumentos contra

v
Concluséo
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2 ESTUDO COMPARATIVO DE TEXTOS

Nesta etapa de estudo, nos praticaremos, no ambiente virtual de aprendizagem (AVA), atividades que
possibilitardo a pratica na identificacdo de textos técnico-cientificos e literarios. Nos nos limitaremos, aqui, a
definicdo dos mesmos.

2.1 Técnico-cientificos: finalidade, linguagem e estilo

Tanto na vida pessoal como na vida profissional, as pessoas se deparam com a necessidade de produzir
textos que, muitas vezes, ndo foram ensinados, ou tantas outras espécies de composicao das quais sequer
ouviram falar nas salas de aula por onde passaram, tais como: um manual de instrucdo, a descricdo do
funcionamento de aparelhos, relatérios, resumos e resenhas cientificas, artigos, dentre outros géneros de textos.

Texto cientifico é o texto que revela pesquisa e rigor cientifico e tem como objetivo a publicagado em revistas
especializadas ou livros. O texto cientifico é representado pelos artigos cientificos, monografias, teses, papers e
resenhas. Ele é o texto mais relativo as profissées. E fundamental nas atividades organizacionais publicas e
privadas e é representado pelos memorandos, circulares, requerimentos, relatorios, avisos, atas, dentre outros.
Em conformidade com Kaufman e Rodriguez (1995), nesses textos predominam as oragdes enunciativas de
ordem sintatica candnica (sujeiro-verbo-predicado). Incluem frases claras, em que n&o ha ambiguidade sintatica
ou semantica, levando em consideracao o significado mais conhecido, mais difundido das palavras.

As redacdes técnico-cientificas vao apresentar caracteristicas que sao regidas pelos mesmos principios
basicos: clareza (coesao e coeréncia), corre¢do, obediéncia as normas gramaticais e objetividade. A oposicéo
que sera apresentada em relagdo a redagao literaria obedecera ao mesmo principio de descricao e diferenciacéo
delinguagens.

2.2 Literarios: finalidade, linguagem e estilo

O texto para ser considerado literario precisa ter uma elaboracao peculiar e especial ao referir-se aos fatos
presentes no texto. Nesses textos, é possivel perceber tragos que ndo existem nos ndo literarios. Para ser
chamado de literatura, o texto precisa ter uma linguagem bem elaborada, de modo que ela seja artistica, e o
universo descrito até entdo € desconhecido do leitor, pois faz parte apenas do universo imaginario, mas sem
perder sua interacdo com o mundo real. Essa interacdo ocorre por meio de Varios recursos, dentre eles:
pontuagdo diferenciada, figuras de linguagem e vocabulario bem selecionado para transmitir o que se pretende.
Geralmente, o texto embasado nesses fatores revela emogao, pessoalidade e é detentor de simbologia, arte e
beleza que transcendem as palavras no papel.

De acordo com Kaufman e Rodriguez (1995), os textos literarios s@o textos que privilegiam a mensagem
pela propria mensagem. Diferentemente dos textos técnico-cientificos, nos quais o referente € transparente, os
textos literarios séo textos opacos, nao explicitos, com muitos vazios ou espagos em branco. Paraelas:

Os leitores devem unir todas as pegas em jogo: a trama, as personagens e a linguagem;
tém de preencher a informacédo que falta para construir o sentido, fazendo interpretacoes
congruentes com o texto e com seus conhecimentos prévios do mundo. Os textos literarios
exigem que o leitor compartilhe do jogo da imaginacdo para captar o sentido de coisas nao
ditas, de agdes inexplicaveis, de sentimentos nao expressos.
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Embora todos os textos tenham um “repert6rio”, um territrio que nos é familiar, porque
envolvem realidades extratextuais (lugar e tempo das a¢des; normas e valores representados;
alusdes ou elementos e tradi¢des literarias etc.), ndo basta conhecer estas realidades para
compreender o texto literario: & necessario fundamentalmente extrair as multiplas perspectivas
e os multiplos niveis de associa¢éo que o texto nos oferece.

O texto literario, que permite o desenvolvimento de todas as virtualidades da linguagem e,
portanto, que € 0 espago de liberdade da linguagem e, portanto, que é o espaco de liberdade da
linguagem, sem as restricoes das normas, permite-nos ler “para nada”, para nao fazer nada
depois da leitura; somente nos leva pela imaginagdo; porem, também pode permitir-nos
analisar os mecanismos empregados pelo autor para produzir beleza, tentar recriar estes
mecanismos em novas criagdes, desentranhar os simbolos que estruturam a mensagem,
brincar com a musicalidade das palavras liberadas de sua fungao designativa etc.

Esse tipo pode também ter musicalidade e ritmo, experimentos no que tange a organizacéo das frases e
construcdo de paragrafos, tudo a fim de tocar a sensibilidade do leitor. A identificacdo desses elementos é
fundamental para a identificagdo do texto literario, em oposi¢éo ao nao literario. Sdo considerados literarios:
crdnicas, contos, novelas, romances e poemas.

3 PLANEJAMENTO E PRODUGAOQ DE TEXTOS ACADEMICOS

Na trajetoria académica do estudante, é a competéncia no planejamento dos estudos e sua capacidade de
organizagado de leitura, anotagbes e pesquisas que irdo fazer a diferenca em sua formagéo profissional e
intelectual. Para auxilié-lo em sua trajetoria, estudaremos, a seguir, algumas técnicas para a elaboragao de
resumo, de resenha e de textos dissertativo-argumentativos.

3.1 Resumos

De acordo com a NBR 6028:2003, ele deve apresentar concisamente os pontos relevantes de um
documento. Esse tipo de texto tem a finalidade de difundir informagdes contidas em livros, artigos ou outros
documentos. Segundo Solé (1998, p. 143), a elaboracdo de resumos esta estreitamente ligada as estratégias
necessarias para estabelecer o tema de um texto, para gerar ou identificar sua ideia principal e seus detalhes
secundarios. A redagao de um resumo pressupde o desenvolvimento de habilidades tanto para leitura e captagéo
de conteudos do texto, como de estratégias para sua condensagao.

O resumo de obras (artigos, capitulos, livros) continua sendo um dos melhores meios de construir uma
documentacgao pessoal para fins de estudos. A pratica do resumo, além de exercitar no aluno a capacidade de
sintese, desenvolve aos poucos a competéncia da leitura seletiva e objetiva de informagdes. Contudo, é
importante utilizar alguma técnica, pois o resumo desorganizado produz resultados negativos para o estudante.

De acordo com Lakatos e Marconi (2008, p. 68), o0 resumo é a apresentag¢éo concisa e frequentemente
seletiva do texto, destacando-se os elementos de maior interesse e importancia, isto €, as principais ideias do
autor da obra. A finalidade do resumo consiste na difus@o das informagdes contidas em livros, artigos, teses etc.,
permitindo a quem o ler sobre a conveniéncia ou ndo de consultar o texto completo.

Emediato (2008) alerta para o fato de que, apesar dessa definicdo, a maioria dos estudantes considera
resumo a reducao do texto através da extracdo aleatéria de seus fragmentos. O resumo ideal, entretanto, é aquele
que mantém todas as informagdes essenciais do texto em um tamanho significativamente menor em relagéo ao
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texto original. Para elabora-lo, o aluno deve ser capaz de selecionar as suas informagdes essenciais, seguindo as
etapas propostas por Emediato (2008):

a) identificar o plano geral da obra e seu desenvolvimento, apresentado em um indice
tematico (sumario), no caso de livro; ou dos titulos e subtitulos, no caso de capitulo de livro
ou artigo de revista;

b) identificar a ideia central do texto e o objetivo do autor, geralmente contidos na
introducéo do texto;

c) identificar as partes principais do desenvolvimento do texto: provas, exemplos,
ilustracdes, dados apresentados etc.;

d) identificar as conclusdes apresentadas no texto.

A procura de ideias principais e dos objetivos de um texto ou de um livro deve seguir também
algumas etapas e orientacgdes, tais como:

1. no paragrafo: geralmente sé desenvolve uma ideia principal que se encontra expressa
janoinicio. Procure resumi-lo em uma sé proposicao elementar;

2. num capitulo, numa se¢ao, numa obra: comece percorrendo toda a obra, por meio de
seu indice, das partes, dos capitulos, titulos e subtitulos, buscando captar o plano da obra
e suas proposicdes elementares.

E importante frisar que as técnicas para a elaboracdo de um resumo s&o também importantes estratégias
que nos auxiliam no processo de construcao de sentido de um texto. Por isso, antes de ler, resumir ou produzir
qualquer texto, precisamos ter consciéncia de que: a antecipag@o do conteudo do texto pode facilitar a leitura,
todo texto é escrito tendo em vista um leitor potencial, o texto é determinado pela época e local em que foi escrito,
todo texto possui um autor que teve um objetivo para a escrita daquele texto e nao deixar de considerar, também,
que o texto é produzido tendo em vista o veiculo em que ira circular.

Quanto a construcé@o do resumo, devemos inicia-la com o nome completo do autor. Ao longo do resumo,
podemos nos referir ao autor utilizando seu sobrenome, pronomes, sua profissao ou a expressao “o autor’. E
necessario assegurar a coesao entre os paragrafos. Nao podemos colocar nossa opinido nem acrescentar
elementos que nao estejam no texto original.

Para a realizacao desses textos académicos, tais como: resumo, resenha e dissertagao-argumentativa, eu
gosto de utilizar uma técnica que nos ajuda nesse processo e, por conseguinte, auxilia-nos na construcao de
sentido do texto. Essa técnica, denominada pelas autoras Machado, Lousada e Abreu-Tardelli (2004) de
sumarizagao, € um dos processos mentais essenciais para a produgao de resumos, que sempre ocorre durante a
leitura, mesmo quando ndo produzimos um resumo oral ou escrito. Ele ndo € aleatério, mas guia-se por certa
légica. S que, para sumarizar é necessario compreender o texto original. E preciso identificar a ideia principal e
as secundarias. Nesse processo, eliminamos, sempre que possivel, exemplos, sindnimos, explicaces,
justificativas e efetuamos generalizagdes. Frequentemente, alguns conectivos, como mas, isto €, porém,
portanto, porque auxiliam essa identificacdo e podem orientar os processos de sumarizagao. Em vista disso, faz-
se necessario que conhegamos o funcionamento desses elementos linguisticos, nomeados de conectivos pelas
autoras.

Quando lemos um texto bem construido, é possivel perceber a conexao entre 0s varios segmentos desse
texto e compreender que todos estao interligados entre si.

Atitulo de exemplo, observe o texto, Cachos déo trabalho até para cientistas, retirado da Revista Célculo -
Matematica para todos:
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Muitas mulheres de cabelos encaracolados reclamam que eles dao trabalho, pois tém uma
capacidade incrivel para fazer nds, qualquer vento os deixa sem solugéo e sao imprevisiveis,
porque dormir com eles molhados pode dar certo num dia e muito errado no outro. Ha muitas
paginas na internet listando os problemas; numa delas, a lista vai até o problema n® 939.

Pedro Reis é pesquisador do Instituto de Tecnologia do Massachusetts (Estados Unidos), é
careca, e ndo dava a minima para essa instabilidade dos cabelos cacheados. Mas, enquanto
investigava a curvatura de hastes finas e flexiveis suspensas por uma estrutura (como tubos,
canos e cabos), notou que pareciam cachos de cabelo suspensos pelo couro cabeludo.
Procurou entéo Basile Audoly, da Universidade Pierre e Marie Curie (Franga), que ja tinha
investigado a forma do cabelo encaracolado em duas dimensées, e reuniu uma equipe para
criar um modelo de mechas em 3D.

O time fez experimentos de laboratdrio e simulagbes de computador, e usou a teoria
Matematica para identificar os principais pardmetros dos cabelos encaracolados. Depois ficou
com apenas dois pardmetros adimensionais para representar a curvatura (relacionando a
razao entre a curvatura e o comprimento) e o peso (relacionando a razao entre o0 peso e a
rigidez). Dada a curvatura, o comprimento, a massa e a rigidez da mecha, o modelo prevé o
formato de um fio de cabelo sob a influéncia do proprio peso.

Com o modelo, engenheiros podem prever em que tipo de curva canos, tubos e cabos
longos se transformam, por exemplo, Quando sdo enrolados numa bobina antes do transporte.
Tais produtos as vezes se comportam como mangueiras de jardim, tdo teimosas, com a
diferenga de que fazem muita forga contra o suporte em que estdo — um mal enrolado cabo
submarino de fibras dpticas, por exemplo, pode afundar um barco de instalagdo. Além disso,
com o modelo, o pessoal do cinema pode criar personagens animados com lindos cachos
esvoagantes. Pedro diz que, no modelo, o time nédo levou em conta as colisoes entre todos 0s
fios numa cabega, o0 que seria importante para efeitos de animagdo, mas descreveu todos
graus de ondulagéo de um fio de cabelo e como as propriedades do cacho mudam ao longo do
comprimento. “O fato de eu ser careca e o de trabalhar nesse problema ha muitos anos se
tornaram uma piada recorrente no laboratdrio”, diz Pedro. “Mas, brincadeiras a parte, para mim
0 mais importante é levar em conta a curvatura natural das hastes nesse tipo de problema, pois
pode afetar bastante o comportamento mecénico desses objetos.”

Os enunciados desse texto ndo estdo amontoados caoticamente, mas estritamente interligados entre si.
Ao I1é-lo, percebe-se que ha uma conexao em cada uma de suas partes. Observem o primeiro paragrafo. Nele,
temos trés conectivos funcionando para manter a sequéncia légica de sentidos entre os enunciados que
relacionam. Sao eles: “pois”, ‘porque” e “e”. Os dois primeiros, “pois” e 0 “porque”, mantém uma relacéo de
justificacdo com a declaragao que é feita. O “pois” orienta para as justificativas das mulheres que reclamam do
trabalho que elas tém com os seus cabelos encaracolados. Ja o “porque” orienta para a justificativa do fato de os
cabelos encaracolados serem imprevisiveis. O conectivo “e”, por sua vez, mantém uma relag@o de acréscimo de
ideias entre os enunciados que relaciona. H& duas ocorréncias dele no primeiro paragrafo. Na primeira, ele
adiciona argumentos em torno da declaracdo das dificuldades que o cabelo encaracolado proporciona as
mulheres. Na segunda, o conectivo “e” acrescenta um argumento para o fato de o tipo de cabelo em questao ser
imprevisivel.

No segundo paragrafo, podemos perceber o funcionamento do conectivo “mas”. Esse conectivo € um
orientador argumentativo por exceléncia. Ele orienta para o argumento mais forte dentro do discurso, tao forte que
o leitor tende a desconsiderar o enunciado que ele contrapde. Vejamos sua ocorréncia no texto: a afirmagao inicial
é a de que o pesquisador, Pedro Reis, além de ser careca ndo se preocupava com a instabilidade dos cabelos
cacheados. Em seguida, o conectivo “mas” € introduzido no discurso para mostrar ao leitor que o fato de Pedro
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Reis ter notado a semelhanca entre os cachos de cabelo com a curvatura de hastes finas foi 0 que despertou nele
ointeresse por esse tipo de cabelo. E a partir dai desencadeou o processo de evolugdo da sua pesquisa.

Com esses exemplos, verificamos que 0s conectivos ou elementos de coesao, pdem em evidéncia as
varias relacdes de sentido que existem entre os enunciados. Mas atencédo, porque 0 uso adequado desses
elementos de coesao, permite-nos expressar as ideias no texto de forma clara. Assim como, o uso inadequado
torna as partes do texto incompreensiveis. Por isso é importante que conhecamos as relagdes que alguns
conectivos estabelecem:

a) e: anuncia o desenvolvimento do discurso e ndo a repeticao do que foi dito antes. Indica uma progressao
semantica que adiciona, acrescenta algum dado novo. Se ndo acrescentar nada, constitui pura repeticao e
deve ser evitada. Observemos os exemplos:

Este trator serve para arar a terra e para fazer colheitas.
Tudo permanece imovel e fica sem se alterar. (uso inadequado)

b) alias, além do mais, além de tudo, além disso: introduzem um argumento decisivo, apresentado como
acréscimo, como se fosse desnecessario, justamente para dar o golpe final. Exemplo:

Os salarios estao cada vez mais baixos, porque o processo inflacionario diminui consideravelmente seu poder de
compra. Além de tudo sao taxados com impostos.

C) isto &, quer dizer, ou seja, em outras palavras: introduzem esclarecimentos, retificacbes ou
desenvolvimentos do que foi dito anteriormente.

Muitos jornais fazem alarde de sua neutralidade em relagdo aos fatos, isto €, de seu ndo comprometimento com
nenhuma das forgas em ag¢éo no interior da sociedade.

d) Certos elementos de coesdo servem para estabelecer gradacao entre os componentes de uma certa
escala. Alguns, como mesmo, até, até mesmo, situam alguma coisa no topo da escala; outros, como ao
menos, pelo menos, no minimo, situam-na no plano mais baixo.

Até - presidente

Ele querser - governador

pelo menos - prefeito

e) mas, porém, contudo, todavia, entretanto, no entanto etc. — oposicao — relaciona enunciados com
orientagOes argumentativas opostas.

Choveu na semana passada, mas ndo o suficiente para se comegar o plantio.
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f) Embora, ainda que, posto que, conquanto, apesar de, a despeito de, nao obstante etc. — oposicao -
processo argumentativo através do qual os enunciados contrapdem ideias a partir do funcionamento desses
operadores.

Embora os cientistas alertem para o fim da agua potavel, a sociedade ignora o alerta.
Apesar de os cientistas alertarem par ao fim da agua potavel, a sociedade ignora o alerta.

0) porque, pois, como, por isso que, ja que, visto que, uma vez que etc. — causa — apresenta um dos
enunciados como a causa ou explicagao para a ocorréncia de um outro.

Fique quieto, porque preciso terminar a leitura.

h) portanto, logo, entao, assim, por isso, por consequinte, de modo que, em vista disso, pois (depois
do verbo) - conclusdo —anuncia o fechamento de ponto da questao ou da discusséo inteira.

Recebeu o convite, logo atenderé ao nosso pedido.

Exemplos de elaboracao do processo de sumarizacao

| Muitas das experiéncias citadas (em reportagem sobre o nazismo) ainda séo rotina em laboratorios do
mundo inteiro. Camundongos, caes, gatos coelhos (1) s@o submetidos a martirios que nem imaginamos existir.

Cirurgias, infeccdes induzidas por bactérias, remocao de parte de 6rgaos, ingestao forcada de venenos, produtos

de limpeza e até a criacdo de feridas para testar novos medicamentos sdo exemplos de experimentos que

certamente ndo fazem parte do passado (2).

Muitas das experiéncias citadas (em reportagem sobre o nazismo) ainda s&o rotina em laboratérios do
mundo inteiro. Animais sao submetidos a martirios que nem imaginamos existir.

(1) Reformulacéo das informagdes, utilizando termos mais genéricos.

2) Apagamento de exemplos.

IIl. E mais plausivel decidir o que fazer com um cidadao para néo transforma-lo em um criminoso, do que
decidir o que fazer com ele apenas depois de preso. Como diz uma frase atribuida a Pitagoras, eduguem as

criancas agora e ndo sera preciso castigar os homens depois (1).

E mais plausivel decidir o que fazer com um cidad&o para ndo transforma-lo em um criminoso, do que
decidir o que fazer com ele apenas depois de preso.

(1) Apagamento de citacao.

lll. Se os 10 milhdes de ddlares ndo fossem aplicados na viagem de Marcos Pontes, certamente eles ndo
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seriam aplicados no Brasil. Todos nés sabemos que Brasilia estd corroida (1). A viagem pode néo trazer

beneficios incalculaveis (2), mas muitos jovens vao ouvir 0 nosso cosmonauta em palestras, entrevistas,
reportagens (3) e se encher de esperanca. A ciéncia ndo tem preco (4).

Se 0s 10 milhdes de ddlares nao fossem aplicados na viagem de Marcos Pontes, certamente eles ndo seriam
aplicados no Brasil. Além disso, muitos jovens vao ouvir 0 nosso cosmonauta em eventos e se encher de
esperanca.

(1) Apagamento de conteudos facilmente inferiveis a partir de nosso conhecimento de mundo.
(2) Apagamento de argumentos contra a posi¢ao do autor.
(3) Reformulacao das informagdes, utilizando termos mais genéricos.
(4) Apagamento de conteudos facilmente inferiveis a partir de nosso conhecimento de mundo.

IV.  Sempre havera homens dispostos a lutar por falsos ideais. Prova disso foi a matéria sobre a Ku Klux
Klan. Essa antiga seita racista (1) & simplesmente assustadora. Mais terrivel é saber que ainda existem membros
participantes.
Sempre havera homens dispostos a lutar por falsos ideais. Prova disso foi a matéria sobre a Ku Klux Klan, que é
simplesmente assustadora. Mais terrivel € saber que ainda existem membros participantes.

(1)  Apagamento de sequéncias de expressoes que indicam sinonimia ou explicagao.
V. Ocomando de Libertagao Nacional era um pequeno grupo mineiro com ramificagdes no Rio de Janeiro,
formado por ex-militares e ex-integrantes da Polop. Como meio de obter recursos para viabilizar a guerrilha rural,
praticava assaltos a bancos e a trens pagadores (1).

O Comando de Libertagao Nacional era um pequeno grupo mineiro com ramificagcdes no Rio de Janeiro, formado
por ex-militares e ex-integrantes da Polop. Como meio de obter recursos para viabilizar a guerrilha rural, praticava
assaltos abancos e atrens pagadores.

(1) Conservagao de todas as informacdes, dado que elas ndo séo resumiveis.

Vamos exercitar um pouquinho? Observando o funcionamento dos conectivos, resuma os trechos
de textos abaixo:
a) Nas Ultimas décadas, a obra de Vygotsky tem sido intensamente recuperada, pois sua influéncia sem
duvida é crescente no panorama atual, tanto no tocante a psicologia cognitiva quanto a educag@o em geral.

MACHADO, Anna Rachel; LOUSADA, Eliane; ABREU-TARDELLI, Lilia Santos. Leitura e produgao de textos académicos:
Resumo. Séo Paulo: Parabola, 2006.

b) Uma pesquisa de comunicacao descobriu que as pessoas tendem a ler, ouvir ou ver comunicacgoes que
apresentem pontos de vista do seu agrado e a evitar as demais. Essas pessoas também sao seletivas
quanto a percepcao e a interpretacdo das informagdes. Por exemplo, os fumantes que leram artigos sobre
fumo e cancer preocuparam-se menos que os nao fumantes com a possibilidade de o fumo realmente
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provocar o cancer. N&o é provavel, portanto, que as comunicagdes coletivas possam lhes causar mudanca

de pontos de vista.
MACHADO, Anna Rachel; LOUSADA, Eliane; ABREU-TARDELLI, Lilia Santos. Leitura e producao de textos académicos:
Resumo. Séo Paulo: Parabola, 2006.

3.2 Resenhas
E aresenha? O que entendemos por resenha?

A producdo textual no meio académico € algo que esta ligada diretamente a leitura, pois sempre é
necessario se recorrer as mais variadas fontes de pesquisa a fim de fundamentar o que se pretende dizer no texto.
Dessa forma, alguns géneros textuais académicos partem diretamente da leitura para a esctrita, como € 0 caso da
resenha.

A palavra texto tem origem no latim, do verbo “tecere”, entrelacar os fios. Essa mesma ideia é adotada pelo
texto, que, segundo Medeiros (2008, p.123), € um tecido verbal estruturado de tal forma que as ideias formam um
todo coeso, uno, coerente. Assim sendo, todas as partes do texto devem manter uma relagdo entre si,
manifestando um direcionamento unico. Nessa perspectiva, a escrita de todo e qualquer texto deve ser algo muito
bem planejado, para que se consiga atingir o objetivo empreendido na sua producao.

De acordo com Severino (2007, p. 204), a resenha € uma sintese ou um comentario dos livros publicados
feito em revistas especializadas das varias areas da ciéncia, das artes e da filosofia. Ja , Lakatos e Marconi (2008,
p. 266) definem resenha como uma descricdo minuciosa que compreende certo nimero de fatos. Resenha critica
€ a apresentagdo do contetido de uma obra. Consiste na leitura, no resumo, na critica e na formulagéo de um
conceito de valor do livro feitos pelo resenhista. Para Andrade (1995, p. 60), resenha € um tipo de trabalho que
exige conhecimento do assunto, para estabelecer comparagao com outras obras da mesma area e maturidade
intelectual para fazer avaliagdo e emitir juizo de valor. A mesma autora acrescenta que resenha é como um
resumo, contudo mais abrangente: permite comentarios e opinides, inclui julgamentos de valor, comparac¢des
com outras obras da mesma area e avaliagao da relevancia da obra com rela¢do as outras do mesmo género.

A resenha tem como objetivo informar o leitor, de maneira objetiva e cortés, sobre o assunto tratado no livro,
evidenciando a contribuicdo do autor: novas abordagens, novos conhecimentos, novas teorias. A resenha visa,
portanto, ndo s6 apresentar uma sintese das ideias fundamentais da obra, como também possibilitar ao leitor
decidir se iré fazer uma leitura do texto original ou n&o: a resenha € de grande utilidade, porque facilita o trabalho
profissional ao trazer um breve comentario sobre a obra e uma avaliagdo da mesma. A informagéo dada ajuda na
decisao da leitura ou ndo do livro (LAKATOS; MARCONI, 2008, p. 267).

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), atraves da norma NBR 6028 (2003, p. 01), define a
resenha como um tipo de resumo, classificado nessa norma como “resumo critico”, do qual se entende por resumo
redigido por especialistas com andlise critica de um documento. Também chamado de resenha. Para a produgéo
desse género textual, Medeiros (2008, p.147) informa seis passos, a saber:

1. Delimitagdo da unidade de leitura: fazer uma resenha pressupde leitura do objeto a ser
resenhado, dai a necessidade de “delimitar a extensdo da leitura, que é realizada
considerando-se sua natureza e familiaridade do leitor com o assunto tratado”;

2. Andlise textual: um estudo do vocabulario do texto, as doutrinas impressas nele,
verificaga@o dos fatos abordados, autoridade dos autores citados e um esquema das ideias
contidas notexto;

3. Andlise tematica: objetiva-se, nesta fase, compreender e apreender todo o conteudo da
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mensagem passada através do texto semintervengéo do leitor;

4. Andlise interpretativa: o didlogo se faz presente nesta fase, pois o leitor ira dialogar com
o autor, revelando suas proprias ideias sobre o texto. Ainda nessa fase, faz-se também uma
critica quanto as posicoes defendidas no texto.

5. Problematizacao: busca-se verificar quais as questdes que sao levantadas no texto;

6. Sintese: construcao de um texto sintético que reflita as principais ideias contidas no
texto.

No inicio de uma resenha, encontramos informagdes sobre o contexto e o tema do livro resenhado. Em
seguida, o(s) objetivo(s) da obra resenhada. Antes de apontar os comentarios do resenhista sobre a obra, é
importante apresentar a descricdo estrutural da obra resenhada. Isso pode ser feito por capitulos ou
agrupamentos de capitulos. Depois, encontramos a aprecia¢@o do resenhista sobre a obra. Alias, é importante
que haja tanto comentérios positivos quanto negativos. Finalmente, a conclusdo em que o autor devera
explicitar/reafirmar sua posicao sobre a obra resenhada.

Vamos praticar nossos conhecimentos em relacao ao resumo e a resenha de um texto?

Inumeros tipos de textos, que aparecem em diferentes situagbes de comunicagado, apresentam informagoes
selecionadas e resumidas de outro texto. ldentifique e classifique os textos abaixo:

()resumodefilme

resumo (introdutorio a artigo cientifico) ou abstract.

resumo delivro

critica defilme

resenha critica de livro

(
(
(
(

~— — — ~—

Texto1

A GRANDE FAMILIA: Filmes baseados em séries Televisivas ndo sdo decepcionantes,

A GRANDE -

e, \ i 1
% . * o filme

principalmente se j& possuem qualidade como é o caso da Grande Familia. E como se vocé estivesse
vendo a série - e isso sera o pior que pode acontecer. Ja notava melhorias no cendrio carioca ha algum
tempo, enquanto acompanhava a saga dessa familia pela televisdo. Foram aprimoramentos em
detalhezinhos que ndo me fizeram ter surpresas quanto a promo¢éo do longa, embora tenha ficado
surpresa com 0 aumento do volume dos seios de Marilda (Andréa Beltrao), uma atribuicdo que, diga-
se de passagem, é consideravel para a personagem. A Grande Familia, dirigido por Mauricio Farias,

pecou muito na abertura, porque a creditagem de cada episodio sempre foi de grande exceléncia em

: — sua originalidade e tanto no comego quanto no fim somos surpreendidos com algo quase tosco. E da

Foto: Divulgagao mesma forma, o roteiro em trés versdes para a mesma historia tornou-se cansativo.

Porém, conhecemos a maneira com que Lineu (Marco Nanini) conquista a mulher que seria a mae de seus filhos. O personagem
que sempre fez tudo certinho um dia passou a perna em alguém, no suposto acompanhante de baile de Nené (Marieta Severo),
conseguindo substitui-lo para o resto da vida. E eles continuam a frequentar o mesmo baile até a comemoragao dos 40 anos de namoro e
até que a morte os possa separar a0 mais-ou-menos ex-namorado (Paulo Betti) que ressurge no meio da vida do casal. E de se
considerar que a série sempre foi tipicamente carioca e tenho a teoria de que pessoas que ndo moraram ou visitaram o Rio de Janeiro
nunca sentiram o que é se confrontar com um personagem como Agostinho Carrara (Pedro Cardoso). E ele é a melhor coisa do filme pela
sua malandragem intrinseca. Desde o momento em que ele rouba um saco de biscoitos do supermercado até os conselhos que dé ao

sogro para justificar uma suposta traicdo. A escolha da musica "Outra vez" de Roberto Carlos para os dois momentos de rompimento de
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Nené e Lineu conseguiu dar um clima perfeito para a composi¢éo da cena, pois sem dividas o cantor combina com o ar um tanto kitch do
cendrio em que vive a Grande Familia. Adoro a jarra em forma de abacaxi que € servida na casa de Néné. E, tive a impressao de
conseguir observar mais caracteristicas dos espagos onde vivem e trabalham os personagens, embora nao exista um momento que
fique explicito o bairro da zona norte carioca. Os modelos de corte de cabelo colados na parede do saldo de Marilda também foram bem
pregados, porque isso é facilmente encontrado em muitos salbes de beleza néo tao nobres. S¢ faltou clientes com bobs enormes nos

cabelos.

Texto2

Saturno nos Trdpicos, de Moacyr Scliar (Companhia das Letras; 274 paginas; 29 reais)

- Em seu novo livro, o gaticho Moacyr Scliar deixa a ficgdo de lado e investe em outra de suas
especialidades: o ensaio. Saturno nos Trdpicos € um estudo sobre a melancolia, e custou cinco
anos de pesquisa ao escritor. Nao se trata de uma obra dificil: ao contrario, sua linguagem é ' _1"5-- v

Moacyr Scliar

SaTurNO NOSs TROPICOS

sempre acessivel e envolvente. Scliar enfoca o tema em varios momentos histéricos. Fala da

Idade Média dos tempos da peste negra e da Renascenca dos grandes avangos cientificos. Mas = =

seu objetivo &, sobretudo, compreender a melancolia @ moda brasileira e tragar uma histéria dela.

Scliar examina a cultura nacional desde os primeiros tempos até o século XX — tratando de
personagens como Jeca Tatu, de Monteiro Lobato, e Macunaima, de Mario de Andrade.

Texto3 Foto: Divulgagao
Resumo

O objetivo do artigo € o de fornecer uma descricdo do método concebido para a coleta de dados referentes as representagées
dos operarios do chdo-de-fabrica a respeito do jornal da empresa. Os pressupostos tedricos provém de varias correntes, incluindo-se ai a
teoria bakhtiniana, a psicologia do trabalho, o interacionismo sdcio-discursivo e a sociologia. Os resultados das andlises apontam para a
eficdcia do método para a coleta desses dados.

Palavras-chave: método;leitura; trabalho; grupos homogéneos.

Texto4

Ao retornar do enterro de um colega de repartic@o, Lineu se sente mal e vai ao médico, de
onde sai com a certeza quase absoluta de que morrerd em breve. Deprimido, ele esconde a situagao
da familia e desiste de ir ao tradicional baile onde comegou a namorar Nené. Sem entender o que
esta acontecendo, Nené decide provocar 0 marido e convida um ex-namorado, Carlinhos, para o
baile. A chegada de Carlinhos atica Agostinho e Tuco, que buscam algum meio de aproveitar dele,
além de atrair a atengé@o de Marilda, que deseja conquista-lo. A situacéo piora ainda mais quando
Mendonga, colega de trabalho de Lineu, tenta melhorar seu &nimo ao tentar envolvé-lo com uma
nova funcionaria, Marina.

Toda a grande familia Silva fica abalada com os fatos. Marilda se sente atraida por Carlinhos e

resolve conquista-lo. Agostinho e Tuco tentam tirar proveito da prosperidade do novo fa de Nené. Na

Foto: Divulgacao

reparticdo, Mendonga procura levantar o &nimo de Lineu, tentando envolvé-lo com Marina, uma
nova funcionéria. A confuséo piora quando Bebel anuncia que esté gravida. Até mesmo Beicola resolve dar um basta as malandragens
de Agostinho e Tuco. Pressionado por todos os lados, sem saber o que fazer e ainda podendo perder Nené, Lineu tenta, de trés maneiras
diferentes, evitar que a familia sinta sua morte. O resultado é que todos se sentem ameagados, provocando situagdes que vao da
gargalhada ao drama.
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Texto5

Real e fantastico Em A Festa do Bode (Mandarim), Mario Vargas Llosa descreve um periodo
nebuloso na vida politica da Republica Dominicana. Durante 30 anos (1930-1961) a populagé@o daquele
pais viveu sob a tirania do ditador Rafael Trujillo Molina. Os desmandos do general e a queda do regime
apos seu assassinato servem para o escritor peruano construir cenrios e personagens fantasticos, sem
deixar de lado a precisao histdrica. Quem conduz a histéria é Urania Cabral, que volta para Santo Domingo

de Guzman, capital dominicana, depois de 30 anos de auséncia para reencontrar o pai —um ex-senador de
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Trujillo. De repente, ela esta de volta ao passado. Manuela Aquino.

Foto: Divulgacao

3.3 Textos dissertativo-argumentativos

Como fazemos nossas dissertagdes? Como expor com clareza nosso ponto de vista? Como organizar a
estrutura logica do texto (introdugdo, desenvolvimento e conclus@o)? Segundo Emediato (2008), ha uma
confusao no meio escolar sobre o que seja um texto argumentativo e um texto dissertativo. Considera-se o texto
dissertativo como um tipo de discurso explicativo, cujo objetivo é explorar certo assunto sem, porém, incluir um
posicionamento ou uma opinidao. O objetivo do texto dissertativo seria, pois, explicar. A argumentacéo,
contrariamente a dissertacao, visa persuadir ou convencer um auditorio da validade de uma tese ou proposicao.

O texto dissertativo-argumentativo apresenta algumas caracteristicas especificas, a saber: a) procede a
analise de um assunto e, a0 mesmo tempo, defende o ponto de vista do autor a respeito desse assunto; b) pode
ser construido de forma dedutiva (do geral para o particular) ou indutiva (do particular para o geral); c)
convencionalmente apresenta trés partes: introducéo (na qual é apresentada a tese ou ideia principal, se a
construgdo for dedutiva), desenvolvimento e conclusao; d) linguagem clara, objetiva e impessoal, de acordo com o
padrao culto formal da lingua e €) verbos predominantemente no presente do indicativo.

Tendo como base esses parametros, para a elaboracdo de uma dissertagdo-argumentativa, as ideias
devem ser selecionadas, considerando-se a divisdo do texto mencionada acima: introducao (inicio),
desenvolvimento (corpo) e concluséo (desfecho). Durante o desenvolvimento da introdu¢éo, o aluno deve atentar
para dois aspectos: a sua extensao e a sua finalidade. No que diz respeito a este, o0 objetivo primordial da parte
introdutdria é despertar no leitor, que estara mantendo o primeiro contato com o assunto da redagéo, o desejo de
prosseguir a leitura. Assim, a introducéo deve cativar a simpatia do leitor. Quanto a aquele, a introdugao deve ser
breve. Em uma redacéo de vinte linhas, por exemplo, a introducao n&o deve ultrapassar as cinco linhas, além de
sercomposta por no maximo dois paragrafos.

A parte do desenvolvimento de uma dissertacdo-argumentativa deve ser a parte maior da redag@o. Numa
redacao de vinte linhas, por exemplo, o desenvolvimento deve ocupar entre dez e quinze linhas. Nele, o aluno
deve debater, discutir e comprovar o que se afirmou no inicio. No entanto, alguns defeitos devem ser evitados, tais
como: pormenores, divagacdes, repeticoes, exemplos excessivos de tal forma a ndo sobrar espaco para a
conclusao.

A conclusao, em cujo contexto nds encontramos o desfecho das ideias apresentadas na redagao, deve ser
tdo breve quanto o inicio. Nela, além de ratificar o que se expds na introducéo e/ou sintetizar as ideias do
desenvolvimento, deve-se, no final, oferecer ao leitor uma nova descoberta, uma teoria, uma questao que o
desafie ou a solugdo de um problema.

O modo mais simples de se estruturar uma dissertacdo é através da estratégia de enumeragdo de
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argumentos. Isso porque ela se adapta com facilidade a praticamente qualquer proposta de redag@o. Como esse

mecanismo funciona? Observe o roteiro a seguir:

v Na Introducgéo, apresenta-se o tema, o posicionamento em relacéo a ele e quais 0s argumentos que
sustentam tal posicionamento.

v No Desenvolvimento, cada argumento mencionado na introdug@o deve ganhar um paragrafo exclusivo, sendo
desenvolvido, exemplificado e esclarecido. Repare que na introducdo vocé apenas cita os argumentos e, no
desenvolvimento, vocé os detalha.

v Na Conclusao, faz-se uma sintese de tudo o que foi discutido nas outras partes e propdem-se solugdes para 0s

problemas eventualmente levantados.

, Apresentag¢do do TEMA + Posicionamento ~
1 ou 2 paragrafos Introdugao
+ Argumentos
1 paragrafo para Desenvolvimento de cada argumento D Wiment
cada argumento apresentado na introdug&o esenvolvimento
1 ou 2 paraarafos Retomada do tema + consideragdes finais D Wiment
parag + proposta de solugdes esenvolvimento

Agora, vamos praticar o esquema basico de uma dissertacao-argumentativa:

Terra: Uma preocupacéao constante

Chegando ao terceiro milénio, 0 homem ainda n&o conseguiu resolver graves problemas que preocupam a todos,
pois existem populagdes imersas em completa miséria e a paz é interrompida frequentemente por conflitos internacionais e,
além do mais, 0 meio ambiente encontra-se ameagado por sério desequilibrio ecoldgico.

Embora o planeta disponha de riquezas incalculaveis, essas, mal distribuidas, quer entre Estados, quer entre
individuos, encontram-se legides de famintos em pontos especificos da Terra. Nos paises do Terceiro Mundo, sobretudo em
certas regioes da Africa, vé-se, comtristeza, a faléncia da solidariedade humana e da colaboragao entre as nagdes.

Além disso, nestas Ultimas décadas, tem-se assistido, com certa preocupacéo, aos inumeros conflitos internacionais
que se sucedem. Muitos trazem na memaria a triste lembranga das guerras do Vietna e da Coreia, as quais provocam grande
exterminio. Nos dias atuais, testemunham-se conflitos em varias regides do planeta, causando grande apreensao.

Outra preocupacao constante € o desequilibrio ecoldgico, provocado pela ambi¢ao desmedida de algumas pessoas,
que promovem desmatamentos desordenados e poluem as aguas ja tao escassas dos rios. Tais atitudes contribuem para
que 0 meio ambiente, em virtude de tantas agressdes, acabe por se transformar em local inabitavel.

Em virtude dos fatos mencionados, acredita-se que o homem est& muito longe de solucionar os grandes problemas
que afligem diretamente uma grande parcela da humanidade e indiretamente a qualquer pessoa consciente e solidaria.
Dessa forma, é desejo de todos que algo seja feito no sentido de conter essas forcas ameacadoras, para poder suportar as
adversidades e construir um mundo que, por ser justo e pacifico, serd mais facilmente habitado pelas geragdes vindouras.

TAVARES, Vanessa F. <http:/ameliabarros.blogspot.com.br/p/sugestao-de-producao-de-texto-com-base.html>
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- Para se familiarizar com a estrutura do texto, faga primeiro o exercicio abaixo:

a) Notexto, indique quais s&o os paragrafos de introdugao, desenvolvimento e conclusao;

b) no primeiro paragrafo, aponte o tema; transcreva os argumentos 1, 2, 3;

c) assinale, no texto, em que paragrafo esté o desenvolvimento do argumento 1;

d) também no texto, aponte o paragrafo em que estéa desenvolvido o argumento 2;

e) localize o paragrafo no qual se encontra o desenvolvimento do argumento 3;

f) no ultimo paragrafo, aponte: a expressao inicial; o trecho onde se encontra a reafirmagéo do tema; e, por fim, a

observagao final.
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