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0 CURSO DE GESTAQ PUBLICA MUNICIPAL DA UFGD: RELATO DE EXPERIENCIA

APRESENTACAO

A educacao e seus processos estao cada vez mais em discussao na nova so-
ciedade do conhecimento. Esses processos geraram grande alcance e im-
pacto social sobre as crescentes demandas da populacao (SILVA; SILVA,
2011). Neste sentido, a Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD),
em parceria com a Universidade Aberta do Brasil (UAB) e o Programa Nacio-
nal de Formacao em Administracao Publica (PNAP), ofereceu de
marco/2013 a agosto/2014 o curso de Especializacao em Gestao Publica
Municipal, nos polos de Bela Vista e Porto Murtinho, no Mato Grosso do Sul.
Este estudo teve como objetivo relatar o modelo de gestao de ensino ado-

tado na primeira edicao do curso PNAP de Especializacao em Gestao Pubili-
ca Municipal da UFGD.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de caso, com abordagem exploratéria-descritiva e
analise documental. Foram utilizados dados da avaliacao institucional
EaD/UFGD realizada durante o periodo de oferta de disciplinas, analisan-
do-se e as dimensdes: pedagdgica (professor formador e tutor a distancia),
administrativa (coordenacao de curso e coordenacao de tutoria), institucio-
nal (sala virtual moodle e material didatico), polo de apoio presencial
(coordenacao de polo, estrutura fisica, recursos tecnoldgicos e atuacao do
tutor presencial) e auto avaliacao de desempenho (aluno); dados de pes-
guisa realizada com os alunos, na finalizacao do curso, utilizando questio-
nario online. A selecao da amostra foi intencional.
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RESULTADOS

O Curso foi concluido em 18 meses, dividido nas etapas: de oferta de disci-
plinas e de elaboracao do Trabalho de Conclusao do Curso. Em cada disci-
plina o aluno foi acompanhado e avaliado pelo professor formador e pelo
tutor a distancia por meio de avaliacdes a distancia e uma avaliacao pre-
sencial escrita no polo. O conceito final foi realizado dando-se um peso
para avaliacao presencial de 51% e para média das avaliacdes a distancia
de 49%.Como diferencial, o curso foi estruturado tendo uma semana de re-
visao em cada disciplina, antes da prova presencial, e uma aula presencial
de revisao.lngressaram 83 alunos, nos polos de Bela Vista e Porto Murtinho,
de Mato Grosso de Sul,com aprovacao de 29 alunos. O indice de evasao foi
de 65,1% e de conclusao 34,9%.

CONSIDERAGOES FINAIS

As acdes da coordenacao UAB/UFGD e coordenacao do curso auxiliaram
na minimizacao dos indices de evasao, incorporando ao grupo de gestao
0s tutores de acompanhamento, responsaveis por monitorar o Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA), gue semanalmente relatavam as dificulda-
des dos alunos, possibilitando acdes pontuais para diminuicao da taxa de
evasao, que embora elevada, estd abaixo da média nacional do PNAP. A
semana de revisao também contribuiu para a diminuicao dessa taxa. Os
TCCs versaram principalmente sobre aplicacdes dos principios de Gestao
Publica Municipal,trazidos a realidade dos préprios alunos. A pesquisa com
os alunos revelou que todos recomendam o Curso desenvolvido pela
EaD/UFGD, o que representa importante indicador de satisfacao e qualida-
de,levando a conclusao que a proposta prevista para o curso foi plenamen-
te realizada. Espera-se que o curso traga impactos na vida profissional do
cursista,alcancando um dos objetivos do PNAP,que é melhorar a qualidade
da Gestao Publica, principalmente no interior do Brasil.
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