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TECNOLOGIA ASSISTIVA (TA)

Conceito interdisciplinar a servico da autonomia, participacao social e
qualidade de vida.

A TA é uma area do conhecimento que engloba produtos, recursos, metodologias,
estratégias, praticas e servicos que objetivam promover a funcionalidade [...]
visando sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e incluséo social (Bersch,
2017).

Ela ndo se limita a equipamentos: &, sobretudo, um instrumento de direitos
humanos, garantindo participacao plena e igualitaria na sociedade.




RESPALDOS LEGAIS

CONSTITUICAO

FEDERAL
1988
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NACIO
1996

AL

Dignidade da pessoa humana como fundamento do Estado
Democratico de Direito.

gualdade de direitos e eliminacao de barreiras a participagao social
plena.

Direito universal a educacao e acesso garantido para pessoas com
deficiéncia.

Os artigos 4, 58 e b9 especialmente garantem o atendimento
educacional especializado (AEE) e a acessibilidade para estudantes com
deficiéncia.



LEI N2
13.146/2015

Lei Brasileira
de Inclusao
(LBI): definicao
legal da
Tecnologia
Assistiva.

Art. 32, inciso lll da LBl define Tecnologia Assistiva como "produtos,
equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias, estrategias,
praticas e servigcos que objetivem promover a funcionalidade,
relacionada a atividade e a participacao da pessoa com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida, visando a sua autonomia,
independéncia, qualidade de vida e inclusao social.

Essa definicao amplia o alcance da TA muito além de equipamentos
fisicos, abrangendo metodologias, praticas e servicos.



Art. 28: cabe ao poder publico assegurar, desenvolver e implementar
recursos de Tecnologia Assistiva nos sistemas de ensino, garantindo
atendimento educacional especializado e acessibilidade.

LBI
ARTIGOS Art. 74: Estado deve garantir acesso a produtos, recursos e servigos
28E 74 de TA que promovam autonomia, mobilidade pessoal, participacao

social e qualidade de vida.

Oferecer Tecnologia Assistiva é uma obrigacao legal do poder piblico
nao um favor ou concess3o. E direito garantido a toda pessoa com
deficiéncia.



COMUNICACAO AUMENTATIVA E ALTERNATIVA (CAA):

A ISAAC define a CAA como "um conjunto de ferramentas e estratégias que um
individuo usa para resolver os desafios cotidianos de comunicacao.

A comunicagdo pode assumir varias formas, como fala, olhar compartilhado,
texto, gestos, expressdes faciais, toque, linguagem de sinais, simbolos,
imagens, vocalizadores etc.

“A comunicacao eficaz ocorre quando a intencao e o significado dado por uma
pessoa sao compreendidos por outra pessoa. A forma € menos importante do
que a compreenséo bem-sucedida da mensagem" (Sartoretto e Bersch, 2026).

ISAAC - INTERNATIONAL SOCIETY FOR AUGMENTATIVE AND ALTERNATIVE COMMUNICATION, ASSOCIACAO PIONEIRAE
CONHECIDA MUNDIALMENTE NA AREA DA COMUNICACAO AUMENTATIVA E ALTERNATIVA (EUA - 1983)



EVOLUCAO DOS SISTEMAS SIMBOLICOS DA CAA
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O nome oficial para denominar essa area - Augmentative and Alternative Communication (AAC) -
foi proposto por Lloyd e seus colaboradores (Migliorucci, Passos e Berretin-Felix, 2017).



EVOLUCAO DOS SISTEMAS SIMBOLICOS DA CAA

0S TRES SISTEMAS DE CAA MAIS UTILIZADOS SAO:
BLISSYMBOLICS (BLISS), PICTOGRAM IDEOGRAM COMMUNICATION (PIC) E A PICTURE
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CASA + CARTA = CORREID
CASA + DUPLAMENTE MULTIPLICADA = CIDADE
CASA + MULTIPLICADA = VILAREIC

Criado por Charles Bliss -
usa formas geométricas
basicas (circulos, linhas,
guadrados)

Fonte: Camargo, 2019.

COMMUNICATION SYMBOLS (PCS)
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Desenhos brancos sobre o Desenhos detalhados e coloridos

fundo preto, representando que representam substantivos,
alto contraste, indicado para pronomes, verbos e adjetivos.
usuarios de baixa acuidade Requer menor capacidade de
visual. abstracao.



QUEM PODE UTILIZAR A CAA?

Acidente Vascular Atrasos no desenvolvimento
Cerebral - AVC e Doencas Neurolégicas

/A Qualquer pessoa com necessidade
comunicativa pode se beneficiar da CAA

Publicos: pessoas com TEA, paralisia cerebral, deficiéncia intelectual, sindromes genéticas,
doengas neuroldgicas, pessoa idosas e hospitalizadas.

Critério principal: necessidade comunicativa!



BENEFICIOS DA CAA

Ampliacdo da comunicacao funcional
-Reducéo da frustracdo comunicativa
- Aumento da autonomia e independéncia.

Participacao escolar e social
- Desenvolvimento da linguagem, cognicéo e
autoestima

- Maior participacao familiar.
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CAA nao substitui a fala, nem atrasao
desenvolvimento dela, ao contrario, pode favorecé-
lo ao reduzir barreiras comunicativas.




NO CONTEXTO ESCOLAR: A IMPORTANCIA DA MEDIACAO

A ferramenta nao ensina a linguagem; o ambiente sim.

Apenas um dispositivo Um ecossistema de linguagem



MEDIACAO

Modelar o uso dos simbolos ao falar, apontando para a prancha enquanto se comunica
naturalmente.

Oferecer tempo de resposta, respeitando o ritmo do usuario.
Criar oportunidades naturais e ampliar vocabulario.

1. Disponibilizar

Use durante rotinas reais
(comer, banho, brincar).
¥ A ferramenta deve estar

presente,

4. Validar A transfo rmaq_ﬁn 2. Modelar

Valorize toda e @ Associe sempre o simbalo
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3. Aguardar

Mao antecipe ou tente
adivinhar, D& tempo
i de processamento.

Espere a iniciativa.



NO CONTEXTO ESCOLAR: A IMPORTANCIA DO MEDIACAO

O custo do isolamento escolar sem suporte sistémico

Estudante

Curriculo

;-

%,

EE] Impacto Académico

Lentiddo na alfabetizacdo e dificuldade na
interpretacao de textos

~

A

&2 Impacto Social

Isolamento profundo, aumento de casos
de bullying e quebras comunicativas
constantes.

F

,

Impacto Emocional

Frustragao, inseguranga e baixa autoestima
quando a crianga assume a responsabilidade
de reparar falhas na comunicagao.




NO CONTEXTO ESCOLAR: A IMPORTANCIA DO PEI

O Plano Educacional Individualizado como ferramenta central para o uso
eficaz da CAA. O PEl ajuda na organizacdo do processo de implementacao da
CAA de forma intencional e colaborativa.

. Entender e respeitar o protagonismo de quem vai usar a CAA.

. |dentificar necessidades comunicativas do estudante;

. Escolher as melhores ferramentas, estratégias e vocabulario
para garantir o sucesso da CAA;

. Selecionar vocabulario relevante e significativo e atualizar
sempre que necessario;

. Manter o recurso (prancha, fichario, tablet) sempre ao alcance
de quem usa e em todos os lugares;

. Incentivar e capacitar (quando possivel) os parceiros de
comunicacao (familiares, amigos, professores e outros) a usar a
CAA em diferentes espacos e atividades.




CAA - BAIXA ECNOLOGIA

Recursos acessiveis

Gestos, expressoes faciais, fotografias e objetos concretos como formas de comunicacgéao
imediata.

Pranchas impressas, livros, cartdoes de comunicagao e calendarios visuais adaptados ao usuario.

Vantagens:

baixo custo, facil
adaptacao, independéncia de
bateria e alta disponibilidade
no cotidiano.




CAA - ALTA ECNOLOGIA

Recursos eletronicos e digitais

B Tablets, celulares e aplicativos (ex.: Livox) com pranchas digitais personalizaveis e sintese
de voz.

&' Comunicadores com voz sintetizada, software de CAA que oferecem o modo de acesso por
varredura (escaneamento) e rastreadores oculares para pessoas com limitagcdes motoras
severas.

Vantagens:

"4 Vantagens: maior vocabulario
disponivel, sintese de voz, alta
personalizagao, construcao de
frases complexas e acesso
ampliado a comunicacao funcional.




QUAL TECNOLOGIA E MELHOR?




QUAL TECNOLOGIA E MELHOR?

Nenhuma tecnologia é universalmente melhor. A

: . Q@ @
escolha ideal depende das necessidades e do g |
contexto de cada usuario. = 84 @

. n = (7
Critérios para escolha do melhor recurso:
» Atende as necessidades comunicativas do usuario: ==

= Esta disponivel no contexto de uso;
= E conhecida e utilizada pelos parceiros de comunicagao;
= Favorece a participacao social e escolar.

RECOMENDA-SE COMBINAR BAIXA E ALTA TECNOLOGIA PARA GARANTIR FLEXIBILIDADE, AUTONOMIA E
ACESSO0 EM DIFERENTES SITUACOES, DENTRO E FORA DA ESCOLA.
A MELHOR TECNOLOGIA E AQUELA QUE FUNCIONA PARA A PESSOA, NO MOMENTO CERTO, COM 0S
PARCEIROS CERTOS.



RECADO DE QUEM USA

Respeite as pausas e siléncios
para eu selecionar as palavras
Nao finja que entendeu,
U psso repetir
Olhe para mim e se
conecte comigo Eu te ougo e te entendo,
fale direto comigo
Tenha mais presenga e esouta
do que pressa e palavras
Nao fale por mim,
M3o tenha medo mas comigo
de conversar comigo
Escreva o que eu aponto
Eundofalo, para o2 nao se esquecer
mas entendo tudo
Respeite minhas
o ) opinides
Tenha paciéncia, meu ritmo
é diferente do seu
Nao responda por mim
N30 me trate como nem complete as minhas frases
crianca ou coitadinho
Espere eu apontar no alfabeto
Fale comigo e nao ou escrever no celular para te responder
Com 0 meu acompanhante

Fonte: Simoes et al, 2026



EXEMPLO DE USO DA CAA
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E.eﬂan de Jardim
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Quem me compra um jardm com  flores?
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Borboletas muitas cores,

£: & W

lavadeiras e passannhos,

O ® & 0 s

ovas  verdes azuis nos ninhos?

Fonte: Camargo, 2019.

TRANSCRICAO DE UM TRECHO DO
POEMA DE CECILIA MEIRELES, “LEILAO
DE JARDIM, A PARTIR DO SISTEMA PCS.



EXPLORANDO ALGUNS RECURSOS DE CAA

Nome do recurso
de CAA

Descricao

Gratuito?

Link

ARASAAC Materiais

Biblioteca gratuita de materiais e pictogramas para
CAA.

Sim

https://arasaac.org/materials/pt/2952

Expressia Plataforma que utiliza a biblioteca ARASAAC. Ndo informado https://web.expressia.life/home/home-tab
Cboard Web Pranchas de comunicacao online com simbolos Sim https://app.cboard.io/board/root
ARASAAC.
Prancha Hospitalar ISAAC/UFRGS Prancha hospitalar em PDF para comunicacao. Sim mps://www.ufrgs.br/comacesgo/wp_—
content/uploads/2020/04/prancha-hospitalar_ISAAC.pdf
Widgit Online Sistema profissional de simbolos e pranchas. Nao https://widgitonline.com/en/home
Cboard ApIicqtivoNgratuito,e de cbdigo abgrto para Sim https://www.cboard.io/pt/
comunica¢ao com simbolos e voz sintetizada.
Beluga Talks Prancha alfanumérica gratuita com sintetizador de Sim https://cta-ifrs.github.io/beluga-talks/
voz, varredura e modo escuro.
ComuniCAA Prancha digital mteraU\va deser_1vol\1|da pelo IFPE para Sim https://comunicaa.app.br/
apoio a comunicagao.
Symbol Talk (SymboTalk) Aplicativo graEwto pa,\ra celulares e c?mputgdores Sim https://www.symbotalkapp.com/home
com selecdo de simbolos; traducdo parcial.
SymboTalk Boards Biblioteca de pranchas do SymboTalk. Sim https://www.symbotalkapp.com/boards/list
Livox Software brasileiro de quunicagéo alternativa e N&Eo https://livox.com.br/br/
acessibilidade.
TD Snap Aplicativo robusto e personalizavel para CAA. Nao https://apps.apple.com/br/app/td-snap/id1072799231
Matraquinha Aplicativo bra5|le|rq de pranchas digitais; versao teste Parcial https://www.matraquinha.com.br/
gratuita e recursos pagos.
Mind Express 5 Software de CAA compativel com trackball, joystick, Nao https://www.jabbla.com/en/blog/mind-express-5/

acionadores, movimento de cabeca e rastreamento
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CONCLUSOES

Construindo um ecossistema de vozes.
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A Comunicacao Aumentativa e Alternativa transcende o apoio técnico. Quando a familia
modela, a escola abraca e os colegas participam, a CAA deixa de ser uma ferramenta de
acessibilidade e se torna a linguagem de uma comunidade verdadeiramente inclusiva.



CONCLUSOES

A tecnologia € uma mediadora poderosa, mas a verdadeira inclusao nasce da parceria entre
escola, familia e comunidade.

Criar ambientes comunicativos inclusivos significa garantir que toda pessoa,

independentemente de diagnodstico ou limitacao tenha voz, seja ouvida e possa participar
plenamente da vida social.

"Nao basta oferecer recursos: €& preciso construir relacdbes que deem sentido a

comunicacao.’ |
@080




Obrigada!



ATIVIDADES

Perfil 1 - Joao Pedro.
Idade: 7 anos Diagnostico: Transtorno do Espectro Autista (TEA)
Escolaridade: 2° ano do Ensino Fundamental

Caracteristicas: Joao Pedro compreende comandos simples e demonstra boa compreensao da rotina
escolar. Produz poucas palavras isoladas, utilizando predominantemente gestos para se comunicar.
Quando nao consegue expressar suas necessidades, apresenta episodios de frustracdo, podendo
chorar ou abandonar a atividade.

Objetivo: Utilizar a plataforma Expressia para elaborar um dialogo funcional, empregando simbolos
da biblioteca ARASAAC, que possibilite a comunicacao de um estudante com TEA durante uma
atividade escolar.

Tarefa: Usando a plataforma Expressia, elabore um dialogo entre Joao Pedro e sua professora
contendo, no minimo, 10 turnos de comunicacao (falas alternadas).



ATIVIDADES

Perfil 2 - Maria Helena, Idade: 74 anos
Diagnostico: Acidente Vascular Cerebral (AVC) com afasia expressiva

Caracteristicas: Maria Helena compreende praticamente tudo o que lhe é dito, mas apresenta
grande dificuldade para produzir fala. Costuma responder com expressdoes faciais, gestos e
apontamentos. Maria Helena é professora aposentada e gosta muito de leitura, jardinagem e musica.
Mantém boa capacidade cognitiva e demonstra interesse em participar das decisdes sobre sua
rotina.

Objetivo: utilizar a Expressia para reproduzir uma conversa de Marie Helena sobre como esta se
sentindo, pedir um livro para ler e combinar o horario do almoco.

Tarefa: Na plataforma Expressia, elabore um dialogo entre Maria Helena e sua filha contendo 10
turnos de comunicacao.
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