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APRESENTACAO

A educacdo contemporanea encontra-se diante de desafios complexos e
oportunidades sem precedentes. Em um mundo marcado por rapidas transformacdes
cientificas, tecnoldgicas, culturais e sociais, torna-se essencial refletir sobre os
multiplos caminhos que conduzem & constru¢cdo do conhecimento e ao
desenvolvimento humano. E nesse contexto que surge a obra Educacéao Inteligente:
Ciéncia, Cultura e Sociedade, uma coletanea que reune diferentes perspectivas,
experiéncias e investigacdes voltadas a compreensdo dos fendbmenos educacionais
em sua amplitude e diversidade.

Este livro propde um dialogo interdisciplinar entre educacéao, ciéncia, cultura e
sociedade, reconhecendo que os processos formativos ultrapassam os limites da sala
de aula e se estendem aos diversos espacos de convivéncia, producao de saberes e
construcéo da cidadania.

A expressao “educacao inteligente” € compreendida, nesta obra, como uma
abordagem que valoriza ndo apenas o desenvolvimento cognitivo, mas também a
sensibilidade humana, a criatividade, o pensamento critico, a ética e a capacidade de
adaptacao diante das constantes mudancas do século XXI. Trata-se de uma educacao
comprometida com a transformacédo social, capaz de integrar conhecimentos
cientificos e culturais para promover uma sociedade mais justa, democrética e
sustentavel.

Os textos aqui reunidos evidenciam a riqueza das pesquisas e das experiéncias
desenvolvidas em diferentes contextos, demonstrando que a producdo do
conhecimento educacional é fortalecida pelo dialogo entre distintas areas do saber.
Dessa forma, a coletanea oferece contribuicdes significativas para pesquisadores,
professores, estudantes, gestores e demais profissionais interessados em
compreender e aperfeicoar 0s processos educativos.

Espera-se que esta obra inspire novas reflexdes, amplie horizontes
investigativos e fortaleca o compromisso com uma educacao inovadora, inclusiva e
socialmente relevante. Que cada capitulo constitua uma oportunidade de
aprendizado, questionamento e construcéo coletiva de conhecimentos, reafirmando o
papel fundamental da educacdo como instrumento de desenvolvimento humano e

transformacao da sociedade.
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RESUMO

A ampliacdo das discussdes sobre préaticas pedagdgicas mais participativas
evidenciam que a educacdo contemporanea demanda estratégias capazes de
estimular o envolvimento ativo dos estudantes e promover formas de aprendizagem
mais interpretativas e conectadas a situacdes reais. Nesse cenario, as metodologias
ativas ganham destaque por integrarem acao, reflexao e interagéo social, favorecendo
processos formativos mais dinamicos. Considerando essa tematica, este artigo teve
como objetivo compreender como as metodologias ativas sdo desenvolvidas no
ensino e quais fatores influenciam sua aplicagdo. Para isso, o estudo utilizou uma
pesquisa bibliografica, entendida conforme Bastos e Keller (1995) como um
procedimento baseado na consulta, selecdo e interpretacdo de materiais publicados,
permitindo organizar informacgdes tedricas necessarias para analise do fendbmeno
investigado. A partir dessa abordagem, o artigo examinou os referenciais conceituais
que fundamentam a aprendizagem ativa, identificou desafios enfrentados pelos
docentes e descreveu experiéncias institucionais que empregam ambientes
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planejados para favorecer a exploracdo pratica e participacdo continua dos
estudantes. Os resultados mostraram que a implementacdo dessas metodologias
exige planejamento cuidadoso, mediacéo constante e condicdes organizacionais que
apoiem o uso de recursos diversificados. Concluiu-se que a efetividade das praticas
ativas depende da articulacdo entre estratégias pedagogicas, atuacado docente e
estruturas institucionais que favoregcam processos investigativos e colaborativos,
reforcando a importancia de ampliar pesquisas que analisem diferentes formas de
aplicacédo e contribuam para o aperfeicoamento das praticas educativas.
Palavras-chave: Metodologias Ativas. Participacdo Discente. Trabalho Docente.
Ambientes Educacionais. Aprendizagem Ativa.

ABSTRACT

The expansion of discussions on more participatory pedagogical practices shows that
contemporary education demands strategies capable of stimulating students’ active
engagement and promoting more interpretative forms of learning connected to real-life
situations. In this context, active methodologies gain prominence for integrating action,
reflection, and social interaction, fostering more dynamic formative processes.
Considering this theme, this article aimed to understand how active methodologies are
developed in teaching practices and which factors influence their application. To this
end, the study employed bibliographic research, understood according to Bastos and
Keller (1995) as a procedure based on consulting, selecting, and interpreting published
materials, allowing the organization of the theoretical information necessary for
analyzing the investigated phenomenon. Based on this approach, the article examined
the conceptual frameworks that support active learning, identified challenges faced by
teachers, and described institutional experiences that employ planned environments
to promote practical exploration and continuous student participation. The results
showed that the implementation of these methodologies requires careful planning,
constant mediation, and organizational conditions that support the use of diverse
resources. It was concluded that the effectiveness of active practices depends on the
articulation between pedagogical strategies, teaching practice, and institutional
structures that foster investigative and collaborative processes, reinforcing the
importance of expanding research that analyzes different forms of application and
contributes to the improvement of educational practices.

Keywords: Active Methodologies. Student Participation. Teaching Practice.
Educational Environments. Active Learning.

1 INTRODUCAO

O debate educacional recente indica a necessidade de praticas que ampliem a
participagéo discente e promovam maior envolvimento dos estudantes em processos
de investigacdo, colaboragcédo e analise critica. A aprendizagem ativa aparece como
alternativa capaz de reorganizar o ensino ao integrar acao, reflexao e interagcéo social,
tornando-se especialmente pertinente em contextos que buscam propostas
interpretativas e proximas de situacdes reais. Diante desse cenario, este artigo teve

como objetivo compreender como as metodologias ativas sdo desenvolvidas no
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ensino e quais fatores influenciam sua aplicacdo. Assim, formulou-se a seguinte
pergunta de pesquisa: ‘de que modo as metodologias ativas influenciam a participagao
discente e quais condigcbes contribuem para sua implementacdo em escolas e
universidades?’

Para responder a questao proposta, o artigo utilizou uma pesquisa bibliogréfica,
entendida segundo Bastos e Keller (1995) como um procedimento fundamentado na
busca e analise de materiais publicados, que permite reunir informacdes teoricas para
interpretagdo do tema. A técnica de analise consistiu na organizagdo e na
interpretacdo dos dados coletados, buscando relagbes entre conceitos, desafios
docentes e praticas institucionais. Os dados foram coletados de forma sistematizada,
de modo a permitir compreensao articulada dos elementos discutidos ao longo do
trabalho.

Portanto, o artigo apresentou inicialmente uma discussdo sobre o0s
fundamentos e estratégias da aprendizagem ativa; em seguida, examinou os desafios
enfrentados pelos docentes na implementacdo dessas préaticas; posteriormente,
descreveu exemplos institucionais que utilizam ambientes planejados para favorecer
participacdo discente; e, por fim, elaborou consideracdes finais que sintetizaram como
0s objetivos foram atendidos e ressaltaram a importancia de ampliar investigactes
que aprofundem as condicbes necessarias ao fortalecimento de processos de

aprendizagem ativos.

2 PRINCIPIOS E ESTRATEGIAS DA APRENDIZAGEM ATIVA NO CONTEXTO
EDUCACIONAL

A discussdo contemporanea sobre inovacdo pedagdgica apresenta um
movimento constante em direcao a praticas que valorizam a acao discente e ampliam
a participacao intelectual dos estudantes. Nesse cenario, as metodologias ativas se
configuram como um conjunto de estratégias que reorganizam o processo de ensino
ao incorporar investigagdo, colaboragdo e andlise contextualizada. Essa
reorganizacao permite que o estudante participe de modo continuo, interpretativo e
exploratorio, aproximando o conhecimento de situagdes reais e enriqguecendo as
interagcdes produzidas no ambiente educativo.

Além disso, essa abordagem se caracteriza por promover experiéncias nas
quais o estudante assume posic¢ao central na construcao do proprio conhecimento. As

atividades sdo planejadas para que ele investigue problemas, elabore hip6teses e

14



Educacdo Inteligente: Ciéncia, Cultura e Sociedade

discuta alternativas com seus colegas, o que fortalece processos de reflexdo e
argumentacao. Essa dinamica se articula com a compreenséo de que metodologias
participativas estimulam envolvimento critico e atribuem ao estudante
responsabilidade direta por seu percurso formativo, conforme indicado por analises
gue destacam o papel ativo do discente na conducéo da aprendizagem (Oliveira et al.,
2023).

Em continuidade, observa-se que as metodologias ativas envolvem ampla
variedade de estratégias que se adaptam a diferentes contextos e objetivos
pedagdgicos. Entre elas, destaca-se a aprendizagem baseada em projetos, por meio
da qual grupos de estudantes investigam temas relevantes, planejam etapas,
analisam informacdes e apresentam resultados em formatos diferenciados. Outro
exemplo é a sala de aula invertida, que transfere parte do contato inicial com o
conteudo para momentos externos aos encontros presenciais, permitindo que o tempo
em sala seja dedicado ao debate, ao esclarecimento de duvidas e a resolucédo de
desafios. Préaticas como estudos de caso, resolucdo de problemas, atividades
colaborativas orientadas e uso de recursos digitais também ampliam as possibilidades
de aprendizagem ativa ao estimular observacéo, interpretacao e tomada de deciséo.

Esse conjunto de estratégias se aproxima da concepcdo apresentada por

Almeida, Angeli e Pereira, quando afirmam que

[...] as metodologias ativas tém como principais caracteristicas, de
uma forma geral, propiciar que os alunos busquem solucdes para
problemas do mundo real, cologuem a m&o na massa, sejam
protagonistas de seu processo de aprendizado, pesquisem, trabalhem
em equipe e com tempo determinado para a tarefa, usem tecnologias
digitais e se auto avaliem (Almeida, Angeli e Pereira, 2021, p. 20).

Assim, percebe-se que a aprendizagem ativa pressupde movimento constante
entre andlise, acao e avaliacdo, o que amplia a compreensao dos conteudos e torna
as praticas mais significativas para os estudantes. Esse fluxo continuo permite que o
aluno reflita sobre suas escolhas, verifique resultados, reformule estratégias e
compreenda com maior clareza as relagcbes entre conceitos e situagbes reais,
fortalecendo a construcédo gradual e consciente do conhecimento.

Adicionalmente, pesquisas recentes indicam que a utilizacdo de situacbes
simuladas e contextualizadas potencializa a autonomia discente, favorecendo

processos investigativos que ampliam a capacidade analitica e criativa do estudante.
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Essa compreenséo se articula a ideia de que recursos didaticos utilizados em cenarios
simulados fortalecem o exercicio da tomada de decisdo e estimulam praticas que
aproximam teoria e realidade concreta (Oliveira et al., 2023). Dessa forma, a
aprendizagem ativa se desenvolve como um movimento que integra experiéncias
reais, interpretacao de informacoes e elaboracéo de respostas fundamentadas.

Além disso, a orientacdo dada ao docente passa a envolver a mediacdo
continua do processo educativo, uma vez que o professor organiza 0S percursos,
acompanha avancos, propbe desafios e promove interacdes que fortalecem o
raciocinio dos estudantes. Assim, o docente ndo abandona sua fungéo central, mas a
redefine como agente que promove condicbes para que o estudante participe,
qguestione e investigue. Essa compreenséo dialoga diretamente com a definicao
apresentada por Almeida, Angeli e Pereira, ao afirmarem que

[...] conceituamos as metodologias ativas como sendo técnicas de
ensino-aprendizagem baseadas em teorias e concep¢des que tém
como foco a aprendizagem, ou seja, que consideram o aluno como o
centro do processo, em que a construgdo do conhecimento é realizada
de forma participativa, ativa e significativa, por meio da pratica, na
interacdo social, da contextualizacdo das informacdes com o seu
cotidiano e o professor € o mediador desse processo (Almeida, Angel
e Pereira, 2021, p. 19).

Em continuidade, torna-se pertinente considerar que tais metodologias também
favorecem percursos formativos personalizados, pois permitem que cada estudante
avance conforme suas necessidades e ritmos especificos. A literatura indica que, ao
promover diferentes formas de interacdo e mdltiplas possibilidades de expresséo,
essas estratégias permitem que cada aluno desenvolva competéncias alinhadas as
exigéncias de sua trajetdria intelectual (Oliveira et al., 2023). Assim, praticas ativas
ampliam o alcance da aprendizagem ao permitir que o0s estudantes explorem
conteddos de maneira mais autbnoma e contextualizada.

Portanto, ao integrar conceitos, estratégias e implicacbes pedagogicas,
observa-se que as metodologias ativas constituem abordagens que fortalecem a acao
discente, a constru¢cdo compartilhada do conhecimento e a participacao continua nos
processos educativos. Elas se estruturam como praticas que estimulam investigacao,
reflexdo e colaboragcéo, ao mesmo tempo em que valorizam a mediacao docente e a

adaptacao dos percursos formativos. Desse modo, tornam-se caminhos relevantes
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para a criacdo de ambientes educacionais mais interpretativos, participativos e

conectados as necessidades contemporaneas da formacao académica.

2.1 Complexidades da Acao Docente na Aplicacdo de Préticas Ativas

A adocdo de metodologias ativas no ambiente educacional apresenta
exigéncias que modificam a rotina docente e introduzem novas responsabilidades no
planejamento e na condugcdo das atividades de aprendizagem. Embora tais
abordagens ampliem a participacdo do estudante, elas também demandam
reorganizacdo do trabalho pedagogico, especialmente porque requerem praticas
investigativas, uso de recursos diversificados e acompanhamento continuo das
produgdes estudantis. Assim, torna-se evidente que o docente enfrenta desafios
relacionados tanto a adaptacédo metodoldgica quanto a necessidade de compreender
profundamente os processos que compdem a aprendizagem ativa.

Além disso, observa-se que a transicdo para propostas participativas gera
incertezas, pois envolve modos de ensino que rompem com modelos tradicionais
centrados na exposicéo oral. Nesse movimento, o professor lida com situacbes que
fogem de sua rotina habitual e exigem dominio de estratégias que estimulam
exploracdo, debate e resolucdo de problemas. Por esse motivo, Silva et al. (2021, p.
416) destacam que “Entende-se que faz parte do processo, que envolve a utilizacéo
de uma metodologia distinta, a vivéncia de dificuldades, muitas vezes relacionadas
aos desequilibrios causados pelo desconhecido.” A afirmacéo evidencia que a adocéo
de novas préticas naturalmente provoca desconfortos, sobretudo quando o docente
precisa atuar como mediador de situa¢cdes imprevisiveis.

Em continuidade, torna-se necessario reconhecer que o professor se depara
com desafios estruturais que interferem diretamente na aplicacdo das metodologias
ativas. A elaboracdo de atividades que incluam investigacédo, uso de tecnologias e
analise de situacdes concretas requer tempo para selecdo de materiais, revisdo de
conteudos e criacdo de etapas que permitam participacdo continua dos estudantes.
Entretanto, muitos contextos institucionais ndo oferecem condi¢cdes adequadas para
esse processo de planejamento. Essa constatacdo se articula a observacédo de Silva
et al. (2021, p. 416), ao afirmarem que “a organizagdo de uma proposta de ensino e
aprendizagem que destaca a importancia da utilizacdo de materiais atualizados,
contemplando acontecimentos recentes e relevantes, requer, em muitos casos, um

planejamento ajustado as limitacdes impostas pelas condi¢cdes da instituicdo de
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ensino.” Assim, percebe-se que a estrutura institucional influencia diretamente a
capacidade do docente de implementar tais praticas de maneira consistente.

Além disso, ao relacionar esses desafios com os referenciais que discutem a
centralidade do estudante, observa-se que as demandas pedagdgicas se tornam
ainda mais complexas. Para Almeida, Angeli e Pereira (2021), o estudante precisa
assumir papel ativo na construcdo do conhecimento, investigando problemas reais,
colaborando com colegas e analisando solugcdes. Para que isso ocorra, o professor
necessita criar condigdes que permitam participacéo e articulagéo entre as etapas da
atividade. Entretanto, essa criagcdo demanda planejamento detalhado, organizacao de
materiais e articulacdo entre teoria e pratica, o que aumenta a carga de
responsabilidades docentes. Dessa forma, a expectativa de protagonismo estudantil
amplia também o grau de preparacao requerido do professor.

Em continuidade, o didlogo com Oliveira et al. (2023) revela que a
aprendizagem ativa exige que as propostas sejam sensiveis as necessidades
individuais dos estudantes, permitindo que cada um avance em seu proprio ritmo.
Essa compreensao reforca que o docente precisa acompanhar processos diversos,
observar percursos individuais e ajustar tarefas conforme as caracteristicas do grupo.
Ao mesmo tempo, atividades simuladas e contextualizadas, defendidas pelos autores,
requerem ambientes adequados e recursos que nem sempre estdo disponiveis nas
instituicBes. Assim, o professor atua entre o ideal metodolégico e as limitacBes
concretas, o que demanda constante capacidade de adaptacao.

Por fim, ao integrar as perspectivas dos autores mobilizados nesse artigo,
observa-se que os desafios enfrentados pelo docente envolvem fatores pedagdgicos,
estruturais e organizacionais. A necessidade de dominar novas estratégias, lidar com
incertezas, reorganizar o planejamento e superar limitagdes institucionais compde um
cenario que exige formacao continua e apoio das instituicées. Assim, compreende-se
gue a efetividade das metodologias ativas depende ndo apenas da vontade individual
do professor, mas também da existéncia de condi¢cdes que permitam desenvolver
praticas participativas, investigativas e conectadas as demandas contemporaneas do

ensino.
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2.2 Iniciativas Académicas Bem-Sucedidas na Implementacdo de Praticas
Ativas

A ampliacdo do uso das metodologias ativas em instituicdes de ensino ocorre
guando escolas e universidades estruturam ambientes que favorecem participagao
continua, exploracdo pratica e interacdo mediada por tecnologias. Esse movimento
revela que a aprendizagem ativa depende ndo apenas da atuacdo docente, mas
também de condic¢des institucionais que estimulem autonomia discente e favorecam
praticas investigativas. Como indicam autores, a aprendizagem torna-se mais
significativa quando o estudante analisa situacdes reais, busca solucdes e se envolve
em atividades que articulam teoria e pratica, assumindo papel decisivo em seu
percurso formativo (Oliveira et al., 2023).

Além disso, verifica-se que a presenca de espacos planejados amplia a
capacidade das instituicbes de promover experiéncias que conectam o estudante a
dindmicas colaborativas. Como afirmam Almeida, Angeli e Pereira (2021), métodos
ativos favorecem que o aluno investigue, trabalhe em equipe e utilize recursos digitais
para resolver desafios reais. Essa compreensao reforgca que as instituicoes exercem
funcdo estratégica ao criar estruturas que permitem a utilizacdo dessas praticas de
modo continuo e articulado ao curriculo.

Nesse contexto, a Robert H. Smith School of Business, da University of
Maryland (EUA), constitui exemplo expressivo de adogdo bem-sucedida de
metodologias ativas. A instituicdo inaugurou salas especificas para aprendizagem
ativa, incluindo ambientes destinados a experiéncias praticas e um estudio virtual que
integra simulacdes e atividades orientadas por tecnologia. Esses espacos sao
projetados para favorecer a participacao intensa dos estudantes, por meio de projetos,
resolucdo de situacbes complexas e interacbes mediadas por ferramentas digitais.
Desse modo, a universidade cria condicbes para que o estudante desenvolva
analises, teste hipoteses e dialogue com colegas em cenarios que refletem desafios
contemporaneos do campo profissional.

Em continuidade, observa-se que as propostas implementadas pela instituicéo
dialogam diretamente com a concepcao de aprendizagem que valoriza agéo,
colaboracédo e reflexdo. Segundo Oliveira et al. (2023), atividades contextualizadas
ampliam a autonomia discente ao estimular investigacdo e criatividade. Assim,

ambientes dedicados a simulacfes e praticas experimentais fortalecem habilidades
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interpretativas e permitem que o0 estudante compreenda a complexidade das
situacdes vivenciadas.

Além disso, 0 uso de salas configuradas para multiplos formatos de interacéo
aproxima-se do que defendem Almeida, Angeli e Pereira (2021), ao enfatizarem que
metodologias ativas estimulam o estudante a agir de maneira participativa, integrar
tecnologias digitais e revisar estratégias ao longo das tarefas. Na Robert H. Smith
School, a organizacao espacial possibilita que os grupos circulem entre atividades,
alternem fungbes e participem de dinamicas que exigem responsabilidade
compartilhada, favorecendo maior envolvimento intelectual.

Outro aspecto relevante é que a instituicao incorpora essas praticas como parte
de sua estratégia para transformar o ensino. Ao implementar ambientes flexiveis e
voltados a experimentacdo, a escola reconhece que o docente também enfrenta
desafios para reorganizar sua pratica, sobretudo diante de estruturas tradicionais,
conforme apontado por Silva et al. (2021), ao indicarem que propostas diferenciadas
requerem planejamento ajustado as condi¢cdes oferecidas. Nesse sentido, a
universidade oferece suporte para que professores adaptem suas metodologias e
explorem novas formas de mediacéao.

Portanto, a experiéncia da Robert H. Smith School of Business evidencia que a
aplicacdo das metodologias ativas se fortalece quando ha investimento institucional
em ambientes flexiveis, simulacdes, projetos e tecnologias que ampliam a
participacdo dos estudantes. Ao articular praticas investigativas a espacos
adequados, a instituicAio demonstra como a aprendizagem se torna mais
contextualizada, interpretativa e conectada a desafios reais, fortalecendo trajetérias
educacionais que estimulam reflexdo, colaboracdo e construcdo continua do

conhecimento.

3 CONSIDERACOES FINAIS

O cenério educacional atual apresenta crescente demanda por praticas que
promovem participacdo discente, analise critica e envolvimento continuo nos
processos de aprendizagem. Nesse contexto, as metodologias ativas surgem como
estratégias que reorganizam o ensino e atribuem ao estudante funcdo central,
permitindo que ele investigue situagbes concretas, colabore com colegas e utilize
ferramentas que ampliam sua capacidade interpretativa. Considerando essa

realidade, o artigo discute como tais metodologias se fundamentam em propostas que
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articulam acéo, reflexdo e interacdo social, a0 mesmo tempo em que apresentam
desafios significativos para o docente e exigem condicfes institucionais adequadas.
Assim, o texto demonstra que a aprendizagem ativa ndo se limita & adocéo de técnicas
especificas, mas envolve transformacao das relacdes pedagdgicas, reorganizacao do
trabalho docente e criacdo de ambientes que favorecem a exploragcao pratica e uso
de tecnologias.

Nesse sentido, o0 objetivo do estudo é atendido ao esclarecer os principios que
estruturam as metodologias ativas, examinar os desafios enfrentados pelos
professores em sua implementacdo e apresentar exemplos institucionais que
demonstram o potencial dessas praticas quando apoiadas por condi¢cbes adequadas.
As andlises realizadas evidenciam que o éxito das metodologias ativas depende da
integracdo entre mediacdo docente, acesso a recursos diversos e estrutura
institucional que permita participacdo continua dos estudantes. Ao reconhecer que
essas praticas ampliam a compreensdo do conteudo e fortalecem a autonomia
discente, o artigo reforca a importancia de ampliar a investigacdo sobre diferentes
modos de organizacdo pedagogica, especialmente para identificar como escolas e
universidades podem aperfeicoar ambientes que estimulem préticas investigativas e
colaborativas. Dessa forma, incentiva-se a continuidade de estudos que aprofundem
a analise de contextos variados, contribuindo para o aprimoramento das condicfes
que sustentam processos de aprendizagem ativos e conectados as necessidades

contemporaneas do ensino.
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RESUMO

O ensino vem passando por mudancas que priorizam a participacdo do estudante, a
interacao entre os sujeitos e a aprendizagem construida de forma colaborativa, o que
tem impulsionado o uso de metodologias ativas no espaco educativo. Nesse
horizonte, este artigo abordou as metodologias ativas educacionais com destaque
para a Instrucédo entre Pares como estratégia de aprendizagem colaborativa aplicada
em aulas presenciais e online. O estudo teve como objetivo analisar as metodologias
ativas educacionais, com énfase na participacdo do estudante no processo de
aprendizagem. Para atender a esse obijetivo, utilizou-se a pesquisa bibliografica,
entendida como procedimento de levantamento, selecdo, organizacédo e analise de
producdes cientificas ja publicadas, conforme os pilares metodoldgicos apresentados
por Santana e Narciso (2025), permitindo a construcéo de fundamentos teéricos sobre
o tema investigado. A técnica de analise consistiu na leitura sistematizada das obras
selecionadas, na organizacdo tematica dos contedudos e na interpretacdo das
informagdes. Os dados foram coletados a partir de livros e artigos cientificos que
tratam das metodologias ativas, da participacdo do estudante, da aprendizagem
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colaborativa e da Instrucdo entre Pares. Como resultados, observou-se que as
metodologias ativas favorecem a participacdo efetiva do estudante, estimulam a
argumentacdo, a cooperacdo e a autonomia intelectual, além de promoverem a
aproximacao entre teoria e pratica. Constatou-se também que a Instrugéo entre Pares
contribui para a construcdo coletiva do conhecimento em situacdes presenciais e
online. Concluiu-se que essas metodologias ampliam as possibilidades de
aprendizagem e fortalecem o protagonismo discente.

Palavras-chave: Instrugdo Entre Pares. Metodologias Ativas. Participagéo Discente.
Aprendizagem Colaborativa. Ensino Online.

ABSTRACT

Teaching has undergone changes that prioritize student participation, interaction
among individuals, and collaboratively constructed learning, which has driven the use
of active methodologies in the educational environment. Within this perspective, this
article addressed educational active methodologies, with emphasis on Peer Instruction
as a collaborative learning strategy applied in face-to-face and online classes. The
study aimed to analyze educational active methodologies, with emphasis on student
participation in the learning process. To achieve this purpose, bibliographic research
was employed, understood as a procedure involving the survey, selection,
organization, and analysis of previously published scientific productions, according to
the methodological foundations presented by Santana and Narciso (2025), allowing
the construction of theoretical foundations on the investigated topic. The analysis
technique consisted of the systematic reading of selected works, the thematic
organization of the contents, and the interpretation of the information. Data were
collected from books and scientific articles that address active methodologies, student
participation, collaborative learning, and Peer Instruction. As results, it was observed
that active methodologies promote effective student participation, stimulate
argumentation, cooperation, and intellectual autonomy, in addition to fostering the
connection between theory and practice. It was also found that Peer Instruction
contributes to the collective construction of knowledge in both face-to-face and online
settings. It was concluded that these methodologies expand learning possibilities and
strengthen student protagonism.

Keywords: Peer Instruction. Active Methodologies. Student Participation.
Collaborative Learning. Online Teaching.

1 INTRODUGCAO

As préticas de ensino passaram a valorizar de forma mais intensa a
participacéo do estudante, a interacao entre 0s sujeitos e a constru¢ao progressiva do
conhecimento. Nesse movimento, as metodologias ativas educacionais ganharam
destaque por favorecerem o envolvimento efetivo do estudante nos processos de
aprendizagem, superando a logica centrada apenas na transmissao de conteudos. A
Instrucdo entre Pares (Peer Instruction) evidenciou-se como estratégia associada a
aprendizagem colaborativa, & argumentacao e a cooperacao, aplicada tanto em aulas

presenciais quanto em ambientes mediados por tecnologias.
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Diante disso, este artigo teve como objetivo analisar as metodologias ativas
educacionais, com énfase na participacdo do estudante no processo de
aprendizagem. A pergunta que norteou o estudo foi: ‘como as metodologias ativas,
em especial a Instrucdo entre Pares, contribuiram para o processo de ensino e
aprendizagem?’

Para alcancar esse objetivo, utilizou-se a pesquisa bibliografica, entendida
como procedimento de levantamento, sele¢cdo, organizacdo e analise de producbes
cientificas, conforme Santana e Narciso (2025). A técnica de analise consistiu na
leitura sistematizada, na organizacdo tematica e na interpretacdo das informacoes.
Os dados foram coletados a partir de obras e artigos cientificos sobre metodologias
ativas, participacdo discente, aprendizagem colaborativa e Instrucdo entre Pares.
Portanto, o artigo apresentou a discussao tedrica dessas metodologias, a analise da
Instrucdo entre Pares e sua aplicacdo em aulas presenciais e online, finalizando com

as consideracdes finais.

2 APRENDIZAGEM EM CONSTRUQAO: CAMINHOS ATIVOS NA FORMAQAO
EDUCACIONAL

As metodologias ativas educacionais apresentam-se como propostas
pedagogicas que promovem transformacdes na organizacdo do ensino ao
favorecerem o envolvimento efetivo do estudante nos processos de aprendizagem.
Nessa perspectiva, observa-se o deslocamento de praticas centradas essencialmente
na transmissao de conteudos para modelos que valorizam a participacao, a interacao
e a construcdo progressiva do conhecimento. Assim, aprender passa a ser
compreendido como um processo que articula envolvimento cognitivo, relagdes
sociais e mobilizacdo de diferentes capacidades intelectuais.

Além disso, essas metodologias fundamentam-se na compreensao de que o
estudante ndo se limita a condicdo de receptor de informacdes, mas assume
participacdo ativa em seu percurso formativo. Nesse sentido, destaca-se que “As
metodologias ativas s&o abordagens educacionais que partem do principio de que os
alunos devem desempenhar um papel ativo no processo de aprendizagem,
estimulando a participacdo, a curiosidade e o pensamento critico.” (Nunes et al., 2024,
n.p). Essa concepgéo evidencia que o ato de aprender envolve guestionamento,
investigacdo, formulacdo de hipdteses e atribuicdo de sentidos aos conteudos

trabalhados.
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Desse modo, 0 processo educativo assume caracteristicas mais dinamicas,
pois o0 estudante passa a participar de situacdes que exigem analise, interpretacdo e
tomada de decisbes. Consequentemente, o conhecimento deixa de ser apresentado
como um conjunto fixo de informagbes e passa a ser elaborado a partir de
experiéncias que favorecem a investigacao, a experimentacao e a interacdo. Assim,
0 espaco educativo transforma-se em ambiente no qual o estudante observa,
questiona, debate e reconstréi conceitos de forma continua.

Além do mais, as metodologias ativas caracterizam-se pela centralidade da
interacdo nos processos de ensino e aprendizagem. Nessa direcéo, observa-se que
“A esséncia dessas metodologias € deslocar o foco da instrugao tradicional para um
modelo onde o aprendizado ocorre por meio da interacdo, experimentacao e aplicacao
pratica do conhecimento.” (Nunes et al., 2024, n.p). Tal compreensé&o indica que a
aprendizagem se desenvolve de forma mais consistente quando o estudante relaciona
conteudos teoricos a situacdes concretas, fortalecendo a compreensao e o sentido do
gue se aprende.

Por conseguinte, essas abordagens favorecem o desenvolvimento de
habilidades relacionadas a autonomia intelectual, a argumentacdo e a
responsabilidade pelo préprio aprendizado. A participacdo ativa nas atividades
propostas estimula o estudante a organizar estratégias, avaliar resultados e reformular
acOes sempre que necessario. Assim, o processo educativo adquire carater reflexivo,
no qual o estudante se reconhece como agente de sua formacéao.

Ademais, ao se considerar as contribuicdes de Almeida et al. (2025), observa-
se que as metodologias ativas fortalecem a aprendizagem ao promoverem espacos
de didlogo, cooperacdo e construcdo coletiva do conhecimento. Esses autores
evidenciam que estratégias colaborativas ampliam o envolvimento dos estudantes ao
exigirem explicacdes, escuta atenta e reformulacdo de ideias no interior das
interacdes. Dessa forma, a aprendizagem se constréi na troca entre 0s sujeitos, e nao
apenas na assimilacao individual de conteudos.

Além disso, Kestering (2024) contribui ao demonstrar que a aplicabilidade
dessas metodologias se amplia tanto nos contextos presenciais quanto nos ambientes
mediados por tecnologias. Ao analisar praticas interativas, o autor indica que a
participacdo ativa dos estudantes permanece como principio estruturante,

independentemente do formato de ensino. Assim, a aprendizagem ativa mantém sua
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efetividade ao adaptar-se as diferentes configuracbes do modelo educacional
contemporaneo inserido no espaco tecnoldégico.

Por conseguinte, ao promoverem a articulacdo entre teoria e prética, as
metodologias ativas ampliam as possibilidades de aprendizagem ao integrarem
diferentes formas de conhecimento em situagdes reais ou simuladas. Assim, 0 ensino
passa a valorizar experiéncias que exigem observacdo, analise, resolucdo de
problemas e cooperacéo, favorecendo percursos formativos alinhados as demandas
educacionais atuais.

Portanto, compreende-se que as metodologias ativas educacionais
representam um movimento de reorganizacdo do processo pedagogico, no qual o
estudante assume participagcédo direta na construgdo do conhecimento, enquanto o
professor atua como mediador das experiéncias formativas. Dessa maneira, 0 ensino
passa a ser estruturado a partir de praticas que valorizam a participacdo, a
experimentacdo, a interacdo e a reflexdo -continua, fortalecendo tanto o
desenvolvimento académico quanto a formacao social do estudante no contexto

educacional contemporéaneo.

2.1 A Instrucédo entre Pares como Expressado da Aprendizagem Ativa

A Instrucdo entre Pares (Peer Instruction) apresenta-se como uma estratégia
de ensino que se insere de forma consistente no conjunto das metodologias
educacionais ativas, na medida em que promove a participacéo direta do estudante
na construcdo do conhecimento. Nessa perspectiva, essa proposta rompe com
praticas centradas exclusivamente na exposicdo de conteludos e passa a valorizar a
interacdo como elemento central do processo educativo. Assim, Almeida et al define

que a Instrucéo entre Pares é

[...] um método de ensino, mais conhecido em sua tradugdo, que
significa ‘instru¢do entre pares [...] cuja principal caracteristica € o
incentivo a aprendizagem colaborativa, em que ‘o grupo analisa,
reflete e discute o conteudo, objeto de aprendizagem, a acao orientada
pelo professor e desenvolvida pelos estudantes, resulta em
aprendizagens significativas’ (Almeida et al., 2025, p. 49).

Essa definicdo evidencia que a aprendizagem se desenvolve a partir de
interagbes organizadas, nas quais 0s estudantes trocam ideias de forma orientada e

confrontam diferentes pontos de vista. Além disso, constroem argumentos e atribuem
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significado ao conteudo por meio do envolvimento direto nas atividades propostas, o
gue fortalece a compreensao e a construcao coletiva do conhecimento.

Além disso, ao considerar os fundamentos apresentados por Nunes et al.
(2024), observa-se que a Instrucdo entre Pares dialoga diretamente com os principios
das metodologias ativas ao valorizar a participacdo, a curiosidade e o pensamento
critico como eixos do processo de aprendizagem. Enquanto Nunes et al. (2024)
destacam que o aprendizado se fortalece quando o estudante interage, experimenta
e participa ativamente, Almeida et al. (2025) demonstram que essa participagéo se
concretiza por meio da argumentacdo entre os préprios estudantes, mediada pelo
professor e orientada por objetivos pedagogicos claros.

Desse modo, a Instrucdo entre Pares cria situacbes didaticas nas quais 0s
estudantes deixam de ocupar uma posicdo passiva e passam a construir o
conhecimento por meio do confronto de ideias, da explicitacdo de raciocinios e da
resolucdo coletiva de problemas. Nesse sentido, essa metodologia ndo se limita a
comunicacdo unilateral de contetdos, mas favorece a exploracdo de conceitos, a
resolucdo de problemas e a explicacdo mutua de ideias entre os estudantes, o que
fortalece o aprendizado e estimula o pensamento critico (Almeida et al., 2025). Dessa
forma, o estudante exerce papel ativo ao argumentar, ouvir, reformular e ampliar suas
compreensdes ao longo das atividades propostas.

Além do mais, ao se considerar os efeitos dessa metodologia no
desenvolvimento integral do estudante, observa-se que a Instrugdo entre Pares
também contribui de maneira significativa para a formacédo de competéncias sociais.
Ao participar de atividades colaborativas, o estudante desenvolve habilidades
relacionadas a cooperacdo, a escuta, ao respeito as divergéncias e a construcao de
consensos. Assim, ao transformar o estudante em sujeito ativo do processo
educacional, essa metodologia contribui ndo apenas para o avan¢o do desempenho
académico, mas também para o0 desenvolvimento de competéncias sociais
indispensaveis a formacéao integral (Almeida et al., 2025).

Por conseguinte, ao se retomar a concepcao de Nunes et al. (2024), constata-
se que o principio da aprendizagem fundamentada na interacdo, na experimentacao
e na participagdo encontra correspondéncia direta na Instrucdo entre Pares. Nessa
relacdo, o conhecimento se desenvolve por meio da acéo do estudante em situacdes

reais de aprendizagem, nas quais a explicacdo de conceitos, a escuta de diferentes
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pontos de vista e a revisao das proprias compreensdes tornam-se partes estruturantes
do processo formativo.

Além disso, a organizacao didatica dessa metodologia favorece a criagdo de
ambientes de aprendizagem mais participativos, nos quais o professor assume a
funcdo de mediador, organizador das interacfes e orientador do percurso formativo.
Dessa maneira, 0 ensino passa a valorizar praticas em que o estudante participa
ativamente das atividades, interage com o0s colegas e desenvolve maior
responsabilidade sobre o proprio processo de aprender, em consonancia com 0s
fundamentos das metodologias ativas.

Ademais, a Instrucao entre Pares fortalece a relacdo entre teoria e pratica ao
possibilitar que os contetdos sejam discutidos a partir de situacdes-problema e de
guestionamentos orientados, favorecendo a aplicagdo dos conhecimentos em
contextos diversos. Assim, a aprendizagem deixa de ser compreendida como simples
assimilacdo de informac0@es e passa a ser construida por meio da interacéo, da andlise
critica e da cooperacéo entre os estudantes.

Portanto, ao incorporar a Instrucdo entre Pares as praticas pedagdgicas,
compreende-se que essa estratégia se afirma como uma metodologia educacional
ativa, pois estimula a interacdo, a cooperacdo, a argumentacdo e a construcao
conjunta do conhecimento. Nesse sentido, “Portanto, ao incorporar a Instrugdo entre
Pares as préticas pedagogicas, ndo apenas se amplia o potencial de constru¢do do
conhecimento, mas também se valoriza a participacéo ativa, o didlogo e o senso de
cooperacgao entre os estudantes.” (Almeida et al., 2025, p. 50). Dessa forma, confirma-
se a convergéncia entre os fundamentos de Almeida et al. (2025) e Nunes et al.
(2024), ao se reconhecer a Instrugcdo entre Pares como expressao consistente das

metodologias ativas no contexto educacional contemporaneo.

2.2 Dialogo, Cooperacédo e Tecnologia no Processo de Aprender

A utilizacdo da Instrucéo entre Pares no modelo educacional contemporaneo
apresenta-se como uma pratica coerente com as transformacfes promovidas pela
insercdo do ensino no espaco tecnoldgico. Nesse cenério, a metodologia adapta-se
aos diferentes formatos de oferta educacional, mantendo seus principios de interacao,
participacéo e construcao coletiva do conhecimento, conforme defendem Almeida et
al. (2025) ao tratarem da aprendizagem colaborativa como eixo estruturante dessa

proposta.
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No contexto das aulas presenciais, essa metodologia organiza-se a partir de
atividades que favorecem a troca direta entre os estudantes. Nessa direcéo, Kestering

destaca que

Nas aulas presenciais, o Peer Instruction pode ser desenvolvido por
meio de diferentes estratégias. Uma delas é a discussdo em grupo,
em que o professor propbe uma situacdo-problema e os alunos,
divididos em pequenos grupos, analisam, debatem e formulam
respostas, compartilhando-as posteriormente com toda a turma
(Kestering, 2024, p. 9).

Essa dinamica possibilita que os estudantes exponham suas interpretacdes e
confrontem diferentes compreensdes sobre o problema proposto de maneira
argumentativa. Além disso, organizam suas respostas com base em construcdes
coletivas, o que amplia a qualidade do debate e contribui para a elaboracdo de
solugdes mais consistentes no processo de aprendizagem.

Além disso, ao se analisar essa prética a luz das contribuicbes de Almeida et
al. (2025), observa-se que a interacdo entre os estudantes ndo apenas amplia a
compreensao dos conteudos, mas também fortalece o desenvolvimento de
competéncias sociais e cognitivas. A aprendizagem, nesse formato, estrutura-se a
partir da argumentacao, da escuta e da reformulacdo continua das proprias ideias,
aspectos que sustentam a Instrucdo entre Pares como expressao efetiva das
metodologias ativas.

Por conseguinte, no ensino online, essa metodologia mantém seus principios
ao ser mediada pelas tecnologias digitais. Nessa perspectiva, nas aulas online, “a
aplicacdo do Peer Instruction se revelou igualmente potente, pois as tecnologias
digitais ampliam as possibilidades de interacdo e colaboracéo entre os estudantes.”
(Kestering, 2024, p. 10). Assim, ambientes virtuais de aprendizagem, plataformas
digitais e ferramentas interativas passam a viabilizar discussdes, trocas de
argumentos e constru¢ao conjunta do conhecimento, mesmo na auséncia do contato
fisico.

Além do mais, ao dialogar com Almeida et al. (2025), compreende-se que essa
ampliacdo das formas de interacéo fortalece o carater ativo da aprendizagem, uma
vez que o estudante continua sendo chamado a explicar conceitos, analisar diferentes

pontos de vista e participar ativamente das atividades propostas. Dessa forma, tanto
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no ensino presencial quanto no online, a Instrucdo entre Pares sustenta-se como
metodologia que favorece a participacao efetiva e o protagonismo discente.

Ademais, entre as estratégias utilizadas tanto no ensino presencial quanto no
online, destacam-se as atividades desenvolvidas de modo colaborativo, nas quais os
estudantes atuam em conjunto na realizacdo de projetos, estudos de caso ou
apresentacoes, fortalecendo o sentimento de pertencimento ao grupo e a
responsabilidade compartilhada pelas tarefas realizadas (Kestering, 2024). Essa
organizagdo das atividades amplia o envolvimento dos estudantes e favorece a
aprendizagem por meio da cooperacao.

Por conseguinte, ao se considerar os fundamentos apresentados por Almeida
et al. (2025), percebe-se que a proposta da Instrugdo entre Pares encontra
sustentacao tedrica justamente na valorizacao da interacdo e da construcdo coletiva
do conhecimento. Assim, tanto nos ambientes presenciais quanto nos digitais, o
estudante participa de um processo no qual aprende ao dialogar, explicar, ouvir e
reconstruir conceitos em interacdo com seus colegas.

Portanto, ao integrar a Instrugdo entre Pares ao modelo educacional inserido
no espaco tecnoldgico, observa-se que essa metodologia mantém sua efetividade ao
se adaptar as diferentes modalidades de ensino. Dessa maneira, a articulacéo entre
0S pressupostos apresentados por Kestering (2024) e Almeida et al. (2025) evidencia
gue a Instrucéo entre Pares se firma como uma metodologia ativa capaz de promover
aprendizagem significativa tanto em aulas presenciais quanto em ambientes virtuais,

ao valorizar a interacdo, a cooperacao e a participacdo ativa dos estudantes.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A analise desenvolvida ao longo deste artigo permite afirmar que os objetivos
estabelecidos foram alcancados, ao possibilitar a compreensao das metodologias
ativas educacionais como propostas que reorganizam 0 processo de ensino e
aprendizagem a partir da participacao efetiva do estudante. Verificou-se que essas
metodologias favorecem a construcao progressiva do conhecimento ao promoverem
envolvimento cognitivo, interacdo social, argumentacao e mobilizagdo de diferentes
capacidades intelectuais. A aprendizagem passa a ser desenvolvida em ambientes
gue valorizam a observacédo, o questionamento, o diadlogo e a reconstru¢do continua
dos conceitos, o que reforca o carater dinamico do processo educativo. Nesse cenario,

a Instrucdo entre Pares confirmou-se como uma estratégia coerente com tais
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principios, ao estimular a aprendizagem colaborativa, a explicitacdo dos raciocinios e
a cooperacgao entre os estudantes, tanto em aulas presenciais quanto em contextos
mediados por tecnologias, evidenciando que a aprendizagem ativa mantém sua
efetividade no atual modelo educacional inserido no espaco tecnologico.

Além disso, constatou-se que o papel do professor é ressignificado, ao atuar
como mediador das interacfes, organizador das experiéncias formativas e orientador
do percurso de aprendizagem, enquanto o estudante assume responsabilidade direta
sobre seu proprio processo de aprender. A articulacdo entre teoria e pratica, a
valorizacdo das experiéncias, a resolucdo de problemas e o trabalho colaborativo
demonstram-se como elementos centrais na formacdo académica e social dos
estudantes. Assim, estimula-se que mais pesquisas sejam desenvolvidas sobre essa
tematica, de modo a ampliar a compreenséao sobre as diferentes formas de aplicacédo
das metodologias ativas e da Instrucdo entre Pares em variados contextos
educacionais, bem como a ampliar as possibilidades de fortalecimento de préticas
pedagdgicas que favorecam a participacdo, a interacdo e a constru¢do coletiva do

conhecimento no cenario educacional contemporaneo.
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RESUMO

As transformacdes nas formas de ensinar e aprender, impulsionadas pela valorizacéo
da participacdo discente, da interacdo e da construcdo coletiva do conhecimento,
fundamentaram a discussédo desenvolvida neste estudo. Nesse cenario, este artigo
teve como objetivo investigar as metodologias ativas educacionais, com énfase na
participacdo do estudante no processo de aprendizagem, e analisar a Instrucao entre
Pares como estratégia aplicada ao ensino presencial e online na educacédo
contemporénea. Para alcancar tal objetivo, foi utilizada a pesquisa bibliografica,
entendida como um procedimento que envolveu o levantamento, a selecdo, a
organizacgéo e a andlise de producdes cientificas ja publicadas, conforme concepgéo
apresentada por Oliveira Netto (2006). O procedimento analitico baseou-se na leitura
organizada das fontes selecionadas, na estruturacdo tematica dos contetdos e na
compreensao interpretativa das informacdes, as quais foram reunidas a partir de livros
e artigos cientificos que tratam das metodologias ativas, da centralidade da acao
discente, da Instrucdo entre Pares e da aplicacdo dessas abordagens no ensino
presencial e online no espaco tecnoldgico. Os resultados demonstraram que as



Educacdo Inteligente: Ciéncia, Cultura e Sociedade

metodologias ativas reposicionam o estudante como sujeito ativo da aprendizagem,
fortalecendo a autonomia, a interacdo e a responsabilidade pelo proprio percurso
formativo. Além disso, constatou-se que a Instrucao entre Pares favorece a resolucéo
colaborativa de problemas e a construcdo compartiihada do conhecimento,
articulando participacéo discente, mediacao docente e uso educativo das tecnologias.
Palavras-chave: Metodologias Ativas. Participacéo Discente. Instrucdo Entre Pares.
Mediacédo Docente. Tecnologia.

ABSTRACT

The transformations in the ways of teaching and learning, driven by the appreciation
of student participation, interaction, and the collective construction of knowledge,
grounded the discussion developed in this study. In this context, this article aimed to
investigate active educational methodologies, with emphasis on student participation
in the learning process, and to analyze Peer Instruction as a strategy applied to face-
to-face and online teaching in contemporary education. To achieve this objective,
bibliographic research was used, understood as a procedure that involved the survey,
selection, organization, and analysis of previously published scientific productions,
according to the conception presented by Oliveira Netto (2006). The analytical
procedure was based on the organized reading of the selected sources, the thematic
structuring of the contents, and the interpretative understanding of the information,
which was gathered from books and scientific articles that addressed active
methodologies, the centrality of student action, Peer Instruction, and the application of
these approaches in face-to-face and online teaching within the technological space.
The results demonstrated that active methodologies reposition students as active
subjects of learning, strengthening autonomy, interaction, and responsibility for their
own learning paths. In addition, it was found that Peer Instruction promotes
collaborative problem solving and the shared construction of knowledge, articulating
student participation, teacher mediation, and the educational use of technologies.
Keywords: Active Methodologies. Student Participation. Peer Instruction. Teacher
Mediation. Technology.

1 INTRODUCAO

As préaticas pedagégicas voltadas a participacdo ativa dos estudantes
assumiram papel de destaque nos debates educacionais recentes, em razdo das
transformacdes ocorridas nas formas de ensinar e aprender em ambientes presenciais
e mediados por tecnologias. Diante desse contexto, a aprendizagem passou a ser
compreendida como um processo que envolve interagcdo, problematizacao,
argumentacdo e construcdo coletiva do conhecimento, superando perspectivas
centradas exclusivamente na exposi¢cdo de conteudos. As metodologias ativas
educacionais inseriram-se nesse movimento ao reorganizarem as relagdes entre
ensino, aprendizagem e participacao discente, favorecendo experiéncias formativas

mais dinamicas e participativas.
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A partir dessa configuracdo, este artigo teve como objetivo investigar as
metodologias ativas educacionais, com énfase na participacdo do estudante no
processo de aprendizagem, bem como analisar a Instrugcdo entre Pares como
estratégia aplicada ao ensino presencial e online no contexto educacional atual. Com
base nesse objetivo, definiu-se a seguinte questdo de pesquisa: de que forma as
metodologias ativas e a Instrucdo entre Pares favoreceram a reorganizacdo do
processo de ensino e aprendizagem em contextos presenciais e virtuais inseridos no
espaco tecnoldgico.

Para atender ao objetivo proposto, este estudo utilizou a pesquisa bibliogréfica,
entendida como um procedimento de levantamento, selecdo, organizacdo e andlise
de producbes cientificas ja publicadas, o que permitiu a construgdo de uma base
tedrica consistente. A técnica de analise fundamentou-se na leitura sistematizada das
obras selecionadas, na organizacao tematica dos contetdos e na interpretacdo dos
dados. As informacdes foram reunidas a partir de livros e artigos cientificos que
abordam as metodologias ativas educacionais, a centralidade da acao discente, a
Instrucdo entre Pares e sua aplicacdo no ensino presencial e online no modelo
educacional inserido no espaco tecnoldgico.

Portanto, o artigo foi estruturado de modo a apresentar, inicialmente, a
discussdo sobre a centralidade da acdo discente no processo educativo e 0s
fundamentos das metodologias ativas (2). Na sequéncia, desenvolveu-se a andlise da
Instrucdo entre Pares como estratégia de aprendizagem ativa baseada na interacéo,
na argumentacdo e na construcao coletiva do conhecimento (2.1). Em sequéncia,
analisou-se a utilizacdo dessa metodologia em contextos presenciais e virtuais,
levando em conta as caracteristicas do modelo educacional inserido no espaco
tecnologico (2.2). Por fim, desenvolveu-se uma sintese conclusiva na qual se
articularam os resultados obtidos e se evidenciou a importancia das metodologias
ativas e da Instrucéo entre Pares para a formacéo de estudantes autbnomos, criticos

e efetivamente participativos.

2 A CENTRALIDADE DA ACAO DISCENTE NO PROCESSO EDUCATIVO
As metodologias ativas educacionais configuram-se como abordagens
pedagogicas que reposicionam o estudante como sujeito participante do processo de

ensino e aprendizagem. Nesse sentido, tais metodologias orientam a pratica
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pedagogica para a acao do educando, que passa a interagir com os contetudos de
maneira reflexiva, participativa e autbnoma.

Assim, o0 ensino deixa de ser compreendido apenas como transmissao de
informagdes e passa a ser entendido como um processo de construcdo do
conhecimento mediado pela experiéncia, pela problematizacéo e pela interacdo. Essa
compreensao dialoga com L6bo et al. (2024) ao indicarem que a aprendizagem ativa
se estrutura na inversao de papéis tradicionais, na qual o estudante deixa de ocupar
posicdo passiva e assume participagéo intelectual no processo formativo.

Além disso, as metodologias ativas fundamentam-se em principios que
valorizam a participacao do estudante como elemento central do processo educativo.
Nessa perspectiva, destaca-se que “O aluno é estimulado a assumir uma postura ativa
em seu processo de aprender, buscando a autonomia do educando e a aprendizagem
significativa.” (Paiva et al.,, 2016, p. 145). Essa compreensdo evidencia que o
envolvimento direto do estudante favorece ndo apenas o desenvolvimento cognitivo,
mas também a responsabilidade sobre o préprio percurso formativo. De modo
convergente, Silva, Fortes e Araujo (2024) compreendem que a aprendizagem ativa
se fortalece quando o estudante participa da discussao conceitual, interage com 0s
colegas e acompanha suas proprias respostas, o que amplia 0 engajamento e a
consisténcia da aprendizagem.

Desse modo, observa-se que tais metodologias rompem com a l6gica do ensino
centrado exclusivamente na exposicado do professor, ao promover situacdes em que
o estudante analisa, questiona, argumenta e reconstrdi conceitos. Nesse contexto,

Paiva et al. Ressaltam que

[...] sdo elaboradas novas compreensfbes de ensino e propostas
alternativas para sua operacionalizagdo, entre elas as denominadas
metodologias ativas de ensino-aprendizagem. Estas rompem com o
modelo tradicional de ensino e fundamentam-se em uma pedagogia
problematizadora, onde o aluno é estimulado a assumir uma postura
ativa em seu processo de aprender, buscando a autonomia do
educando e a aprendizagem significativa (Paiva et al., 2016, p. 145).

Assim, compreende-se que as metodologias ativas estdo diretamente
associadas a uma concepcdo educacional que valoriza a problematizagédo da
realidade e a participacdo consciente do estudante como fundamentos do processo

de aprendizagem. Além disso, esse entendimento articula-se as analises de L6bo et
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al. (2024), ao evidenciarem que a interacdo entre os estudantes constitui uma base
concreta para a efetivacdo da aprendizagem ativa, ao favorecer a troca de
argumentos, a construgao coletiva de significados e o aprofundamento conceitual.

Além do mais, as metodologias ativas apresentam possibilidades variadas de
organizacao das praticas pedagogicas, o que amplia as estratégias utilizadas em sala
de aula. Nesse sentido, essas abordagens incluem diferentes caminhos didaticos que
favorecem o desenvolvimento da autonomia, da cooperagcdo e da reflexdo critica,
como as estratégias de problematizacdo, o uso de modelos de investigacédo
estruturados e dinamicas que envolvem o trabalho coletivo e a participacao ativa dos
estudantes no enfrentamento de situacdes desafiadoras (Paiva et al., 2016). Esse
entendimento amplia-se quando Silva, Fortes e Aradjo (2024) destacam que essas
praticas também se adaptam aos ambientes mediados por tecnologias, ampliando os
espacos de interacdo, discussao e acompanhamento da aprendizagem.

Por conseguinte, ao incorporar essas propostas ao cotidiano escolar, o
processo de ensino passa a ser compreendido como uma atividade dinamica, na qual
0 estudante participa ativamente da constru¢cdo do conhecimento, ao mesmo tempo
em que desenvolve competéncias relacionadas a tomada de deciséo, a argumentacao
e a interpretacdo da realidade. Dessa forma, as metodologias ativas educacionais
assumem papel relevante na reorganizacdo das praticas pedagdgicas, ao
favorecerem um ensino que valoriza a experiéncia, a interacdo e a autonomia
intelectual, conforme sustentam, de maneira convergente, Paiva et al. (2016), Lobo et
al. (2024) e Silva, Fortes e Araujo (2024).

2.1 A Interacao Colaborativa na Aprendizagem pela Instrucao entre Pares

A Instrugdo entre Pares, conhecida como Peer Instruction, configura-se como
uma estratégia de ensino vinculada as metodologias ativas que promove a
aprendizagem por meio da interacéo sistematica entre os estudantes. Nesse sentido,
essa abordagem reorganiza a dinamica do ensino ao deslocar o foco da exposi¢cao
centrada no professor para a participacao ativa do aluno no processo de construgcao
do conhecimento, favorecendo o dialogo, a argumentacéo e a explicacdo matua dos
conteudos.

Além disso, ao discutirem os fundamentos dessa metodologia, Lobo et al.

Afirmam que
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[...] a Instrucdo por Pares, Peer Instruction na lingua inglesa, possui
sua contribuicAo nas metodologias ativas proporcionando a
aprendizagem ativa a partir da inversdo de papeis professor-aluno,
sendo esta inversao partindo do viés tradicional, o qual o professor era
visto como o Unico detentor do conhecimento e pessoa ativa no
processo (L6bo et al., 2024, p. 436).

Dessa forma, evidencia-se que a Instrucdo entre Pares promove uma
reorganizacao significativa das relacdes pedagdgicas ao descentralizar a figura do
professor como Unico mediador do saber. Além disso, atribui ao estudante a
responsabilidade pela explicacdo, pela argumentacdo e pela reconstrucdo dos
contetdos, o que fortalece a participacdo ativa, o engajamento intelectual e a
producdo compartilhada do conhecimento no contexto educativo.

Consequentemente, essa inversdo de papéis dialoga diretamente com a
concepcao apresentada por Paiva et al. (2016), para os quais a aprendizagem ativa
se estrutura a partir da participagcdo efetiva do aluno, do desenvolvimento da
autonomia e da busca pela aprendizagem significativa. Assim, enquanto Paiva et al.
(2016) defendem que o estudante assume postura ativa no proprio processo
formativo, Lobo et al. (2024) demonstram como esse principio se materializa na
pratica por meio da troca de explicacdes entre colegas, do confronto de ideias e da
reorganizacdo continua dos conhecimentos.

Além disso, a dindmica central da Instrucdo entre Pares estrutura-se na
resolucdo colaborativa de problemas e na circulacdo de argumentos entre 0s
estudantes. Nesse contexto, Ldbo et al. Destacam que [...] a instrugao por pares se
da pela interacao entre estudantes para a solucao de um problema. Nesta interacédo
ocorre o processo de aprendizagem ativa segundo esta metodologia ativa de ensino.”
(L6bo et al., 2024, p. 436). Assim, compreende-se que a aprendizagem ocorre tanto
no esforco individual de compreensdo quanto no intercambio de raciocinios, no
esclarecimento de duavidas e na reformulacdo das préprias ideias a partir das
explicacdes oferecidas pelos pares.

Desse modo, ao se relacionarem as contribuicdes de Lébo et al. (2024) com as
de Paiva et al. (2016), observa-se que a aprendizagem ativa se efetiva quando o
estudante participa diretamente da constru¢do do conhecimento em um ambiente que
valoriza a autonomia, a reflexdo e a problematizacdo. Enquanto Paiva et al. (2016)
enfatizam que a autonomia do educando e a aprendizagem significativa constituem

fundamentos das metodologias ativas, L6bo et al. (2024) evidenciam que esses
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fundamentos se concretizam por meio da interacdo orientada entre estudantes, na
qgual o saber € constantemente discutido, validado e reconstruido coletivamente.

Além do mais, a Instrucdo entre Pares favorece o desenvolvimento de
competéncias essenciais para a formagao académica, como a comunicacgéo oral, a
capacidade de argumentacdo, o pensamento critico e a autorregulacdo da
aprendizagem. Nesse processo, 0 estudante aprende ao explicar, ao ouvir diferentes
pontos de vista, ao justificar suas escolhas e ao ajustar suas compreensoes diante de
argumentos divergentes, o que amplia o envolvimento cognitivo e a responsabilidade
pelo proprio aprendizado.

Ademais, essa metodologia amplia a participacdo discente no processo
avaliativo, uma vez que o estudante acompanha seu proprio desempenho ao
confrontar suas respostas com as dos colegas e ao revisar seus raciocinios durante
as discussbes. Assim, a aprendizagem passa a ser acompanhada de reflexao
continua sobre os proprios avancos e dificuldades, o que fortalece a autonomia
intelectual e o compromisso com a constru¢cao do conhecimento.

Portanto, ao articular inversdo de papéis, interacdo colaborativa, resolugcédo de
problemas e reflexdo continua, a Instrucdo entre Pares apresenta-se como uma
estratégia coerente com os principios das metodologias ativas defendidos por Paiva
et al. (2016) e operacionalizados por Lébo et al. (2024). Assim, essa metodologia
reafirma que a aprendizagem se fortalece quando o estudante atua como sujeito ativo
do processo formativo, em um ambiente pedagdgico que valoriza o dialogo, a

autonomia e a construcdo compartilhada do conhecimento.

2.2 A Instrucéao entre Pares nos Diferentes Ambientes de Aprendizagem

A aplicacdo da Instrugcéo entre Pares no contexto educacional atual configura-
se como uma alternativa metodoldgica alinhada as mudancas decorrentes da insercao
do ensino em ambientes mediados por tecnologias. Nesse contexto, essa metodologia
ativa organiza-se como uma estratégia que favorece a participacdo discente, a
discusséo conceitual e a construcéo coletiva do conhecimento, tanto em ambientes
presenciais quanto em contextos mediatos por tecnologias digitais.

Além disso, ao se considerar a estrutura metodolégica dessa proposta,
destaca-se que “A ‘Instrucdo entre Pares’ € uma metodologia estruturada em nove
etapas, focada na discussdo e na compreenséo profunda dos conceitos, pode ser

aplicada tanto no ensino presencial quanto online.” (Silva, Fortes e Araujo, 2024, p.
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1). Dessa forma, evidencia-se que essa metodologia possui organizacao prépria, com
etapas bem definidas, o que permite sua adaptacao a diferentes formatos de ensino,
mantendo o foco na participacdo ativa dos estudantes e na problematizacdo dos
conteudos.

No contexto do ensino presencial, a aplicacdo da Instrucdo entre Pares
demonstra resultados expressivos no processo de aprendizagem, sobretudo quando
associada ao uso das tecnologias da informacdo e comunicacdo. Nesse cenario,
observa-se que a integracdo entre interacdo discente e recursos tecnoldgicos
favorece ganhos significativos na compreensao dos conteudos, ao mesmo tempo em
gue fortalece a eficacia dessa metodologia no processo educativo (L6bo et al., 2024).
Assim, a presenca das tecnologias amplia as formas de participacado, estimula a troca
de ideias e contribui para o aprofundamento conceitual das discussoes realizadas em
sala de aula.

Além disso, no contexto do ensino online, a Instrucdo entre Pares apresenta
viabilidade desde que sejam realizados ajustes metodoldgicos capazes de assegurar
sua efetividade. Nesse sentido, a utilizacdo de plataformas de videoconferéncia
permite a organizacao de grupos virtuais para discussao, enquanto ambientes digitais
favorecem a criacdo de espacos destinados ao compartilhamento de respostas e dos
raciocinios desenvolvidos pelos estudantes (Silva, Fortes e Araujo, 2024). Dessa
maneira, a interacdo, que constitui o eixo da metodologia, mantém-se ativa mesmo
em ambientes nao presenciais.

Ademais, a utilizacdo de ferramentas digitais amplia as possibilidades de
acompanhamento do processo de aprendizagem, uma vez que o0s estudantes podem
oferecer retornos sobre as producbes dos colegas por meio de documentos
compartilhados, féruns virtuais e instrumentos de revisédo online. Além disso, recursos
de votacédo digital permitem a coleta de respostas dos estudantes antes e apds as
discussbes em pares, 0 que contribui para a analise da evolucéo conceitual ao longo
da atividade (Silva, Fortes e Araujo, 2024). Assim, a tecnologia atua como suporte
pedagogico que potencializa a interacdo, o feedback e a autorreflexdo sobre a
aprendizagem.

Por conseguinte, tanto no ensino presencial quanto no ensino online, a
Instrucéo entre Pares configura-se como uma estratégia que favorece a participacao
ativa, a cooperacao e a construgao coletiva do conhecimento. Independentemente do

7

ambiente em que é aplicada, essa metodologia promove o didlogo entre os
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estudantes, estimula a troca de argumentos e oportuniza o feedback entre pares,
fortalecendo o envolvimento intelectual no processo de aprendizagem (Silva, Fortes e
Araujo, 2024).

Portanto, ao ser integrada ao modelo educacional inserido no espago
tecnoldgico, a Instrucéo entre Pares confirma sua relevancia como metodologia ativa
capaz de articular interacdo, participacdo e mediacdo docente. Assim, essa proposta
se fortalece como uma alternativa pedagdgica coerente com as demandas do ensino
contemporaneo, ao possibilitar que o estudante aprenda por meio do didlogo, da

colaboracéo e do uso educativo das tecnologias digitais.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Os objetivos propostos neste estudo sdo plenamente atendidos ao longo do
percurso tedrico desenvolvido, na medida em que se analisa a centralidade da acéo
discente no processo educativo, os fundamentos das metodologias ativas e a
Instrucdo entre Pares como estratégia de aprendizagem ativa. Evidencia-se que tais
metodologias reorganizam as praticas pedagdgicas ao deslocarem o estudante para
uma posicao participativa, reflexiva e colaborativa, superando a logica do ensino
centrado exclusivamente na transmissdo de conteddos. Ao longo da andlise,
evidencia-se que a aprendizagem passa a ser concebida como um processo
elaborado a partir da problematizacédo, da interacéo, do dialogo argumentativo e da
explicagéo entre estudantes, o que contribui para o fortalecimento da autonomia, do
pensamento critico e da responsabilidade pelo préprio percurso formativo. Além disso,
verifica-se que a Instrucdo entre Pares se articula de forma coerente aos principios
das metodologias ativas ao promover a inversao de papéis tradicionais, fortalecer a
mediacdo docente e incentivar a construcao coletiva do conhecimento por meio do
didlogo entre os estudantes.

Observa-se, ainda, que a aplicacdo dessa metodologia no ensino presencial e
no ensino online responde as exigéncias do modelo educacional inserido no espacgo
tecnolégico, uma vez que possibilita a adaptacdo das praticas pedagogicas a
diferentes ambientes de aprendizagem, com uso de recursos digitais que ampliam a
interagéo, o feedback entre pares e o acompanhamento da evolugao conceitual dos
estudantes. A analise realizada demonstra que a integracdo entre participacao
discente, mediacdo docente e tecnologias digitais potencializa os processos de

aprendizagem, mantendo a centralidade do estudante como sujeito ativo. Assim,
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fortalece-se a compreenséo de que a Instrucéo entre Pares configura-se como uma
estratégia compativel com as demandas da educacédo contemporanea, ao favorecer
a construcdo compartilhada do conhecimento em contextos presenciais e virtuais.
Dessa forma, estimula-se que mais pesquisas sejam feitas sobre esse assunto,
especialmente no que se refere ao aprofundamento das praticas pedagdgicas, a
ampliacdo de experiéncias em diferentes contextos educacionais e ao fortalecimento
das metodologias ativas como caminhos para uma aprendizagem baseada na

participagdo, na autonomia e na interagéo.
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RESUMO

O debate educacional contemporéaneo sobre metodologias ativas destaca a
centralidade do estudante, a valorizacdo das experiéncias formativas e a
reorganizacdo do papel docente no processo de ensino e aprendizagem. Nesse
contexto, este artigo teve como objetivo analisar o que sdo as metodologias ativas na
educacao, seus exemplos e praticas, bem como discutir os desafios enfrentados pelo
docente em sua aplicacdo e examinar experiéncias institucionais que demonstraram
resultados bem sucedidos. Para isso, utilizou-se a pesquisa bibliografica,
compreendida segundo Lakatos e Marconi (2003) como um procedimento
fundamentado na consulta, selecdo e analise de materiais publicados, que permite
reunir fundamentos tedricos para a compreensao de determinado tema. Os resultados
evidenciaram que as metodologias ativas promovem aprendizagens dinamicas,
fortalecem o pensamento critico e favorecem o protagonismo discente, mas exigem
ressignificagcdo do trabalho docente, formagédo continua e condigdes institucionais
adequadas. Também se observou que limitagBes estruturais, resisténcias culturais e
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uso superficial dessas abordagens fragilizam sua efetivacdo. Em contrapartida,
experiéncias institucionais organizadas, com investimento em infraestrutura e
intencionalidade pedagogica, favorecem a integracdo entre teoria e pratica e o
fortalecimento de estratégias como aprendizagem baseada em problemas, trabalho
em equipe, simulacdo e sala de aula invertida. Concluiu-se que a efetividade das
metodologias ativas depende da articulagcéo entre formacdo docente, planejamento
pedagogico e organizacgao institucional, bem como da ampliacdo de pesquisas que
aprofundem as condi¢des de sua aplicagao.

Palavras-chave: Metodologias Ativas. Mediacdo Docente. Praticas Educacionais.
Ensino Superior. Metodologias Inovadoras.

ABSTRACT

The contemporary educational debate on active methodologies highlights the centrality
of the student, the value attributed to formative experiences, and the reorganization of
the teaching role in the teaching and learning process. In this context, this article aimed
to analyze what active methodologies are in education, their examples and practices,
as well as to discuss the challenges faced by teachers in their application and to
examine institutional experiences that demonstrated successful results. For this
purpose, bibliographic research was used, understood according to Lakatos and
Marconi as a procedure based on the consultation, selection, and analysis of published
materials, which allows the gathering of theoretical foundations for the understanding
of a given topic. The results showed that active methodologies promote dynamic
learning, strengthen critical thinking, and encourage student protagonism, but they
require the redefinition of teaching work, continuous professional development, and
adequate institutional conditions. It was also observed that structural limitations,
cultural resistance, and the superficial use of these approaches weaken their
implementation. In contrast, organized institutional experiences, with investment in
infrastructure and pedagogical intentionality, favor the integration between theory and
practice and the strengthening of strategies such as problem-based learning,
teamwork, simulation, and the flipped classroom. It was concluded that the
effectiveness of active methodologies depends on the articulation between teacher
training, pedagogical planning, and institutional organization, as well as on the
expansion of research that deepens the conditions for their application.

Keywords: Active Methodologies. Teacher Mediation. Educational Practices. Higher
Education. Innovative Methodologies.

1 INTRODUCAO

O cenario educacional contemporaneo apresenta crescente demanda por
praticas pedagdgicas capazes de reorganizar o processo de ensino e aprendizagem,
ao atribuir maior centralidade ao estudante, favorecendo experiéncias formativas
baseadas na participacao, na reflexdo e na aplicacdo do conhecimento em situacdes
concretas. Nesse contexto, as metodologias ativas passaram a ser compreendidas
como abordagens que promovem aprendizagens dinamicas, fortalecem o

pensamento critico e valorizam o protagonismo discente. Ao mesmo tempo, a
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discussdo evidenciou que tais praticas exigem ressignificacdo do papel docente,
reorganizacdo das praticas escolares e criagdo de ambientes institucionais que
favorecam a integracdo entre teoria e pratica. Diante dessa realidade, o presente
artigo teve como objetivo analisar o que sdo as metodologias ativas na educagéo,
seus exemplos e praticas, bem como discutir os desafios enfrentados pelo docente
em sua aplicacdo e examinar experiéncias institucionais que demonstraram
resultados bem sucedidos.

Com base nesse proposito, elaborou-se a seguinte questao investigativa: ‘de
que forma as metodologias ativas reconfiguram o0 processo de ensino e
aprendizagem?’ Para responder a essa questdo, o estudo utilizou a pesquisa
bibliografica, entendida segundo Lakatos e Marconi (2003) como um procedimento
fundamentado na consulta, selecdo e analise de materiais ja publicados, o que
possibilitou reunir informacdes tedricas para a compreensao do tema investigado. A
estratégia de analise adotada envolveu a leitura criteriosa, a sistematizacdo e a
interpretacdo dos dados obtidos, permitindo estabelecer conexdes entre o0s
pressupostos das metodologias ativas, os desafios enfrentados pelos docentes e as
experiéncias institucionais examinadas. As informac¢@es foram reunidas de maneira
estruturada a partir de autores e producdes académicas em consonancia com a
temética abordada ao longo do artigo.

Portanto, o artigo foi organizado da seguinte forma: no capitulo 2, apresentou-
se a discusséo conceitual sobre as metodologias ativas, seus fundamentos, exemplos
e praticas contemporaneas; em seguida, no subcapitulo 2.1, analisaram-se 0s
desafios enfrentados pelo docente no uso dessas abordagens, considerando aspectos
formativos, estruturais, culturais e organizacionais; o subcapitulo 2.2 apresentou uma
experiéncia institucional que demonstrou a aplicacéo exitosa das metodologias ativas,
com énfase na reorganizacdo dos espacos, no investimento institucional e na
integracao entre teoria e pratica; por fim, elaboraram-se as Consideracdes Finais, nas
quais se retomou o atendimento aos objetivos propostos e se destacou a hecessidade
de ampliacdo de pesquisas sobre a tematica, especialmente no que diz respeito a
formacdo docente, a estruturagdo dos ambientes de aprendizagem e ao

fortalecimento das praticas pedagogicas alinhadas as demandas contemporaneas.
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2 METODOLOGIAS ATIVAS E A CENTRALIDADE DO ESTUDANTE NA
APRENDIZAGEM

As metodologias ativas configuram abordagens pedagogicas que reposicionam
0 estudante no centro do processo de aprendizagem, atribuindo-lhe participacéo
efetiva na construcdo do conhecimento. Nessa perspectiva, 0 ensino deixa de se
estruturar exclusivamente na transmissdo de contelddos e passa a enfatizar
experiéncias que integram acao, reflexdo e interacdo. Assim, as praticas educativas
assumem carater mais dindmico e favorecem o desenvolvimento de competéncias
cognitivas, sociais e criticas, alinhadas as exigéncias educacionais contemporaneas.

Nesse contexto, as metodologias ativas sdo compreendidas como estratégias
gue estimulam o envolvimento do estudante em situacdes nas quais ele aprende por
meio da experimentacao, da resolucédo de problemas e da participacéo colaborativa.
Dessa forma, o processo educativo passa a valorizar praticas que promovem

significado ao conteudo trabalhado, o que se evidencia na assertiva de que “[...] as
metodologias ativas promovem uma aprendizagem mais dinamica, em que 0S
estudantes séo incentivados a pensar de forma critica e a aplicar o conhecimento em
situagdes concretas’™ (Costa e Tibola, 2024, p. 5). Essa concepcdo reforca a
centralidade da experiéncia como elemento estruturante da aprendizagem.

Desse modo, observa-se que as metodologias ativas ultrapassam a ideia de
simples mudanca de técnica didatica e se afirmam como uma reorganizacdo das
relagbes pedagodgicas. Nesse movimento, o estudante assume papel ativo ao
aprender por meio da vivéncia, da andlise e da construcdo de sentidos. Além disso,
essas abordagens buscam criar situagcdes em que os aprendizes desenvolvem
conhecimentos ao realizar atividades praticas, ao refletir sobre suas préprias acoes,
ao exercer o pensamento critico, ao trocar feedbacks e ao aprender a interagir de
forma colaborativa nos diferentes contextos sociais e escolares (Costa e Tibola, 2024).

Além disso, as transformacdes sociais e educacionais do século XXl
intensificam a necessidade de praticas pedagogicas que estejam alinhadas as novas
demandas formativas. Nessa direcdo, 0 ensino passa a priorizar experiéncias que
favorecem a autonomia, a reflexdo e o protagonismo discente, conforme se expressa
na afirmacgao de que “As necessidades sociais do século XXI pressupdéem um ensino
centrado em praticas significativas que priorizam a aprendizagem através de
experiéncias — as quais divergem do ensino tradicional, uma vez que colocam o

estudante como protagonista do processo.” (Dellafavera et al., 2024, p. 3). Essa
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perspectiva evidencia que a aprendizagem ativa responde diretamente as exigéncias
de uma formacgdo mais critica e participativa.

Diante disso, as metodologias ativas manifestam-se por meio de diferentes
praticas e estratégias didaticas que fortalecem a participacdo do estudante. Entre os
exemplos mais recorrentes, destacam-se a aprendizagem baseada em projetos, a
aprendizagem por pares, a sala de aula invertida, os estudos de caso, a resolucao
colaborativa de problemas e a gamificacdo. Essas préaticas favorecem a andlise de
situagcdes concretas, o trabalho em equipe, a investigacao orientada e a construcao
coletiva de solugcbes, promovendo maior integracao entre teoria e pratica.

Assim, ao considerar 0s pressupostos dessas abordagens, observa-se que 0
processo de aprender passa a ser compreendido como um movimento ativo, no qual
0 estudante investiga, experimenta, discute e constroi sentidos a partir de sua propria
atuacdo. Além disso, o desenvolvimento de habilidades como comunicacéao,
cooperacao, argumentacdo e responsabilidade pelo préprio aprendizado torna-se
parte constitutiva do percurso formativo.

Por fim, as metodologias ativas afirmam-se como préaticas educativas que
favorecem uma aprendizagem significativa, reflexiva e socialmente situada. Ao
articular experiéncias, interacdo e constru¢cdo do conhecimento, essas abordagens
contribuem para a formacédo de sujeitos criticos e participativos, capazes de dialogar

com os desafios contemporaneos do campo educacional.

2.1 Tens@es e Barreiras no Trabalho Docente com Metodologias Ativas

A incorporacdo das metodologias ativas no cotidiano escolar revela-se um
processo marcado por tensdes que envolvem, simultaneamente, a formacgédo do
professor, as condic¢des institucionais e a cultura pedagogica vigente. Nesse sentido,
Pereira et al. (2025) evidenciam que a base formativa do docente ainda permanece
fortemente atrelada a modelos tradicionais de ensino, o que interfere diretamente na
forma como essas abordagens sdo compreendidas e aplicadas. Tal constatacao é

reforcada quando os autores afirmam que

A formagdo docente ainda é marcada por praticas tradicionais que
priorizam  conteldos estanques e avaliacdes  punitivas,
desconsiderando a complexidade dos contextos escolares e a
diversidade dos sujeitos envolvidos. A auséncia de vivéncias com
metodologias ativas na formacé&o inicial e continuada contribui para a
resisténcia ou a aplicacdo equivocada dessas abordagens no
cotidiano escolar (Pereira et al., 2025, p. 2384).

46



Educacdo Inteligente: Ciéncia, Cultura e Sociedade

Dessa forma, o proprio percurso formativo do professor passa a ser
compreendido como um dos principais condicionantes das dificuldades enfrentadas
na adocdo dessas praticas. As experiéncias pedagogicas vivenciadas ao longo da
formacdo inicial e continuada influenciam diretamente a seguranca, a autonomia e a
capacidade de reorganizacao do trabalho docente diante de propostas inovadoras.

Além disso, ao problematizar a dimenséo estrutural do trabalho docente, os
autores indicam que a limitacéo de recursos tecnolégicos, a inexisténcia de ambientes
apropriados para o desenvolvimento de atividades colaborativas e a intensificagdo das
exigéncias administrativas enfraguecem o planejamento pedagdgico e comprometem
a execucao de propostas inovadoras (Pereira et al., 2025). Assim, o dialogo entre
formacdo e estrutura institucional evidencia que ndo se trata apenas de uma
dificuldade individual do professor, mas de um entrave que se inscreve nas proprias
condicBes objetivas de trabalho oferecidas pelas instituices de ensino.

Por outro lado, Pereira et al. (2025) também assinalam que os desafios nao se
restringem ao campo docente, mas alcancam o proprio comportamento discente.
Muitos estudantes apresentam dificuldades em assumir uma postura autbnoma diante
do processo de aprendizagem, pois permanecem influenciados por praticas

transmissivas e repetitivas. Esse aspecto é explicitado na afirmacéo de que

Muitos estudantes, habituados a um ensino transmissivo e baseado
na repeticdo, apresentam dificuldades em assumir um papel ativo e
autbnomo no processo de aprendizagem. Da mesma forma, os
proprios colegas docentes nem sempre compreendem ou apoiam as
mudangas propostas, criando um ambiente de resisténcia velada
(Pereira et al., 2025, p. 2385).

Nesse ponto, os autores articulam a resisténcia discente a resisténcia
institucional, demonstrando que ambas se alimentam mutuamente. Além disso, esse
movimento reforga obstaculos ja existentes no ambiente escolar e dificulta a
estabilidade e o avanco de préaticas pedagdgicas voltadas a inovacao.

Além disso, ao aprofundar a andlise sobre o uso das metodologias ativas,
Pereira et al. (2025) chamam a atencdo para 0s riscos associados a sua aplicacédo
superficial. Quando essas metodologias sdo empregadas apenas como resposta a
exigéncias externas, sem reflexao tedrica consistente e sem adequacao ao contexto
escolar, tendem a perder seu potencial formativo. Nessa perspectiva, 0 UuSsO

instrumental dessas abordagens favorece a fragmentagcdo do ensino e o
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enfraquecimento da aprendizagem critica, produzindo resultados opostos aos
principios que fundamentam as metodologias ativas (Pereira et al., 2025).

Dessa maneira, o didlogo estabelecido pelos préprios autores revela que os
desafios vivenciados pelo docente no uso das metodologias ativas nao decorrem de
um unico fator isolado. Ao contrario, articulam-se aspectos formativos, estruturais,
culturais e organizacionais, que se sobrepdem e se intensificam no cotidiano escolar.
Assim, a efetivagcdo dessas praticas exige ndo apenas mudanca de postura
pedagdgica, mas também investimento institucional, revisdo dos processos formativos
e fortalecimento de uma cultura escolar que valorize a autonomia, a colaboracédo e a

reflexao critica.

2.2 Instituicdes de Ensino e o Fortalecimento das Metodologias Ativas

A aplicacdo consistente das metodologias ativas no ensino superior depende,
de maneira decisiva, do alinhamento entre projeto pedagdgico, organizacdo dos
espacos, formacdo docente e investimento institucional. Nesse sentido, o0s
pressupostos tedricos apresentados por Costa e Tibola (2024), ao destacarem a
aprendizagem dinamica e critica, e por Dellafavera et al. (2024), ao enfatizarem o
protagonismo discente, encontram maior possibilidade de concretizacdo quando as
instituicbes criam condicbes materiais e organizacionais favoraveis. Assim, a
aprendizagem ativa ultrapassa o campo conceitual e passa a integrar o cotidiano
académico de forma estruturada.

Nesse contexto, a Faculdade Pequeno Principe, localizada no estado do
Parand, configura-se como um exemplo significativo de instituicdo que direciona
esforcos concretos para a adocao das metodologias ativas. A instituicao investe mais
de 150 mil reais na modernizacao de salas de aula, adotando um design que favorece
a interacdo, a mobilidade dos estudantes e o trabalho em grupo. As salas passam a
contar com 186 cadeiras nas cores amarela e azul, além de 62 mesas distribuidas em
trés ambientes, cuja disposicdo espacial amplia as possibilidades de reorganizacéo
das aulas e favorece praticas colaborativas. Dessa forma, a infraestrutura passa a
atuar como elemento pedagodgico estratégico, associando espaco fisico e
intencionalidade didatica.

Além disso, a proposta pedagogica da Faculdade Pequeno Principe prioriza o
uso permanente das metodologias ativas, ressignificando o papel do professor, que

passa a atuar como mediador e facilitador dos processos de ensino e aprendizagem.
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Entre as metodologias utilizadas, destacam-se a Aprendizagem Baseada em
Problemas, a Problematizacéo, a Aprendizagem Colaborativa Baseada em Casos, 0
Ensino na Comunidade, a Simulag&o Clinica, a Aprendizagem Baseada em Times e
a Sala de Aula Invertida. Essas estratégias dialogam diretamente com a concepc¢ao
apresentada por Costa e Tibola (2024), pois promovem situacdes em que O0S
estudantes analisam problemas reais, aplicam conhecimentos em contextos
concretos e exercitam o pensamento critico de forma continua.

Além disso, o conjunto de metodologias adotadas pela instituicdo também se
articula as reflexdes de Dellafavera et al. (2024), ao priorizar experiéncias formativas
gue colocam o estudante como protagonista do préprio aprendizado. Ao participar de
atividades baseadas em problemas, casos clinicos, simulacdes e trabalho em equipe,
0 estudante desenvolve autonomia, capacidade de deciséo, responsabilidade e
competéncias profissionais alinhadas as demandas do campo da saude. Assim, a
aprendizagem deixa de se restringir ao dominio teorico e passa a incorporar vivéncias
praticas que ampliam a compreenséo da realidade profissional.

Ademais, a experiéncia da Faculdade Pequeno Principe evidencia, no plano
institucional, a superacdo de parte dos desafios discutidos por Pereira et al. (2025).
Enquanto os autores indicam que a precariedade dos recursos, a auséncia de
espacos adequados e a sobrecarga administrativa fragilizam a inovacéo pedagdgica,
observa-se que o investimento em infraestrutura, aliado a organizacao dos ambientes
de aprendizagem, potencializa o planejamento docente e fortalece a execucao de
propostas inovadoras. Nesse cenario, a instituicao cria condi¢cdes objetivas para que
o professor desenvolva praticas investigativas, colaborativas e reflexivas de forma
continua.

Além disso, a presenca de ambientes especificos para o uso das metodologias
ativas amplia a integracdo entre teoria e pratica, sobretudo em cursos da area da
saude, nos quais a Simulacédo Clinica e o Ensino na Comunidade assumem papel
central na formacgéo. Essas estratégias permitem que o estudante vivencie situacdes
proximas a realidade profissional, experimente procedimentos, tome decisdes e reflita
sobre suas acdes de maneira orientada. Desse modo, a aprendizagem ativa fortalece
nao apenas a dimensao cognitiva, mas também aspectos éticos, técnicos e relacionais
da formagéo.

Portanto, a experiéncia da Faculdade Pequeno Principe demonstra que a

aplicacao exitosa das metodologias ativas resulta da articulagdo entre investimento
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institucional, reorganizacdo dos espacos, escolha consciente das estratégias
didaticas e fortalecimento do papel mediador do docente. Ao estimular a colaboracéao,
o aprendizado pratico e a inovagdo pedagdgica, a instituicdo materializa, de modo
concreto, 0s pressupostos tedricos discutidos ao longo deste artigo, evidenciando que
as metodologias ativas se fortalecem quando ha coeréncia entre concepcgao

educacional, pratica pedagodgica e organizacgao institucional.

3 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento deste artigo atende ao objetivo proposto ao evidenciar que
as metodologias ativas se configuram como abordagens capazes de reorganizar o
processo de ensino e aprendizagem, ao atribuir centralidade ao estudante, favorecer
experiéncias formativas baseadas na participacédo, na reflexdo e na aplicagcdo do
conhecimento em situacées concretas. Ao longo da discussdo, demonstra-se que
essas metodologias promovem aprendizagens dinamicas, fortalecem o pensamento
critico e valorizam o protagonismo discente, a0 mesmo tempo em que exigem uma
ressignificacdo do papel docente, que passa a atuar como mediador dos processos
educativos. Além disso, a andlise dos desafios enfrentados pelo professor evidencia
que as dificuldades ndo se restringem a dimensdo pedagdgica, mas envolvem
aspectos formativos, estruturais, culturais e organizacionais, como limitacdes de
infraestrutura, escassez de recursos, sobrecarga administrativa, resisténcias
institucionais e fragilidades na formagéao inicial e continuada. Dessa forma, o estudo
demonstra que a efetivacdo das metodologias ativas depende da articulacéo entre
planejamento pedagdgico, formacao docente, condicdes institucionais adequadas e
reorganizacao das praticas escolares.

Além disso, ao apresentar a experiéncia institucional da Faculdade Pequeno
Principe, evidencia-se que a aplicacdo consistente das metodologias ativas se
fortalece quando ha investimento em ambientes formativos, reorganizacdo dos
espacos, intencionalidade pedagogica e uso sistematico de estratégias que favorecem
a colaboracéao, o trabalho em equipe, a resolucdo de problemas e a integracéo entre
teoria e pratica. Observa-se que a aprendizagem assume carater mais significativo
guando o estudante participa de atividades baseadas em problemas, casos,
simulacdes, trabalho em equipe e experiéncias no campo profissional. Assim,
confirma-se que o fortalecimento das metodologias ativas requer coeréncia entre

concepcao educacional, pratica pedagodgica e organizacao institucional. Diante desse
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cenario, estimula-se que mais pesquisas sejam feitas sobre esse assunto,
especialmente voltadas ao aprofundamento das condi¢cdes que favorecem a formacao
docente, a estruturacdo dos ambientes de aprendizagem e a ampliagdo das
experiéncias institucionais, de modo a fortalecer praticas pedagdgicas que
mantenham o estudante como sujeito central do processo educativo e promovem

formacdo alinhada as demandas contemporaneas.
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RESUMO

O artigo abordou a integracéo entre a Educacao a Distancia (EAD) e a Inteligéncia
Artificial (1A), destacando o modo como essa relacdo vem redefinindo as praticas
pedagdgicas e ampliando as possibilidades de aprendizagem personalizada. O
objetivo foi examinar as definicdes, a relevancia e o percurso histérico da EAD,
articulando de maneira integrada as contribuicées e os desafios que a IA apresenta
ao processo educativo contemporaneo. A pesquisa baseou-se em metodologia
bibliografica, conforme os pressupostos de Narciso e Santana (2024), caracterizada
pela coleta, leitura e andlise critica de producdes cientificas previamente publicadas
sobre o tema, o que possibilitou a identificacdo de convergéncias, divergéncias e
tendéncias tedricas acerca do uso da IA na EAD. Observou-se que o emprego de
algoritmos e sistemas inteligentes permitiu a criacdo de ambientes virtuais de
aprendizagem mais interativos e dinamicos, favorecendo a autonomia discente e
otimizando o trabalho docente. Contudo, verificou-se que a aplicacédo da IA também
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impOe desafios éticos e regulatorios, relacionados a privacidade de dados e a
necessidade de formacdo docente adequada para o0 uso responsavel dessas
tecnologias. Concluiu-se que a integracdo entre IA e EAD representa um avanco
significativo para o campo educacional, desde que orientada por principios
humanizadores, éticos e inclusivos, capazes de equilibrar o potencial técnico com a
dimenséo formativa e social do processo educativo.

Palavras-chave: Autonomia Discente. Mediacdo Pedagdgica. Aprendizagem
Personalizada. Tecnologia Educacional. Ambientes Virtuais.

ABSTRACT

The article analyzed the relationship between Distance Education (DE) and Artificial
Intelligence (Al), highlighting how the integration between the two has reshaped the
contemporary educational landscape and contributed to the personalization of learning
and the expansion of access to knowledge. The objective was to understand the
definitions, importance, and historical trajectory of DE, as well as to examine the
applications of Al as an instrument of innovation, efficiency, and pedagogical
transformation. The research was based on a bibliographic methodology, according to
the principles of Narciso and Santana (2024), characterized by the collection, reading,
and critical analysis of previously published scientific works on the topic, which made
it possible to identify convergences, divergences, and theoretical trends regarding the
use of Al in DE. It was observed that the use of algorithms and intelligent systems
enabled the creation of more interactive and dynamic virtual learning environments,
promoting student autonomy and optimizing teachers’ work. However, it was also
found that the application of Al poses ethical and regulatory challenges related to data
privacy and the need for adequate teacher training for the responsible use of these
technologies. It was concluded that the integration between Al and DE represents a
significant advancement for the educational field, as long as it is guided by humanizing,
ethical, and inclusive principles capable of balancing technical potential with the
formative and social dimensions of the educational process.

Keywords: Student Autonomy. Pedagogical Mediation. Personalized Learning.
Educational Technology. Virtual Environments.

1 INTRODUCAO

A EAD e a IA constituem pilares centrais das inovac¢des educacionais do século
XXI. Em um cenario marcado pela digitalizacdo das interacdes humanas e pela
integracdo continua entre tecnologia e conhecimento, a relacdo entre essas duas
areas transforma as dinamicas do ensino e da aprendizagem, favorecendo o
desenvolvimento de praticas pedagdgicas mais autbnomas, colaborativas e
adaptativas as demandas contemporaneas. A expansao da EAD, impulsionada pelo
desenvolvimento de plataformas digitais, e 0 avanco da IA, com suas aplicagdes no
monitoramento e personalizagdo do aprendizado, revelam um novo paradigma
educacional voltado a eficiéncia, a autonomia discente e a democratizagdo do acesso

ao saber.
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A relevancia do tema esta na necessidade de compreender como a Inteligéncia
Artificial impacta a EAD, tanto em seus aspectos técnicos quanto pedagdgicos, éticos
e sociais. Assim, O objetivo € examinar as definicbes, a relevancia e o percurso
histérico da EAD, articulando de maneira integrada as contribui¢cdes e os desafios que
a IA apresenta ao processo educativo contemporaneo. A pergunta que orienta a
pesquisa é: ‘de que modo a Inteligéncia Atrtificial contribui para o aprimoramento da
EAD, promovendo personalizacdo, eficiéncia e ética no processo de ensino-
aprendizagem?’

A metodologia utilizada fundamenta-se na pesquisa bibliografica, conforme os
pressupostos de Narciso e Santana (2024), compreendida como um procedimento
sistematico de levantamento, leitura e andlise critica de producdes cientificas
previamente publicadas sobre o tema. A técnica de andlise adotada baseia-se na
interpretacdo comparativa de diferentes referenciais teéricos, possibilitando identificar
convergéncias, divergéncias e tendéncias atuais acerca do uso da Inteligéncia
Artificial na EAD. Os dados séo coletados por meio de fontes académicas — artigos,
periédicos e livros — que oferecem sustentacdo conceitual e metodoldgica
consistente para a discusséo desenvolvida.

O artigo organiza-se em uma secdo principal e duas subsectes
complementares. O Capitulo 2 expBe as definicbes, a importancia e o
desenvolvimento histérico da EAD, contextualizando sua funcdo no cenéario
educacional contemporaneo. A Subsecdo 2.1 trata da aplicagdo da Inteligéncia
Artificial na educacao, ressaltando suas contribuicdes e impactos na mediacéo
pedagdgica. Por fim, a Subsecédo 2.2 analisa as vantagens, desvantagens e questdes
éticas envolvidas na utilizacdo da IA nos cursos a distancia, destacando os limites e
responsabilidades associados ao uso dessas tecnologias.

Portanto, o estudo busca contribuir para a ampliacdo do debate sobre a
integracdo entre tecnologia e educacdo, demonstrando que a Inteligéncia Atrtificial,
guando aplicada de maneira ética e pedagdgica, constitui um instrumento fundamental
para o fortalecimento da EAD e para a construgdo de praticas formativas mais

inovadoras, inclusivas e humanizadas.

2 EAD E SUAS MULTIPLAS DIMENSOES
A EAD constitui uma das manifestaces mais relevantes do avanco tecnoldgico

no campo educacional, configurando-se como uma modalidade capaz de ampliar o
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acesso ao saber e de promover maior flexibilidade nos processos de ensino e
aprendizagem. Seu surgimento e expansao resultam de um movimento continuo de
transformacao das préaticas pedagogicas e das formas de mediacdo do saber, em
resposta as mudancas socioculturais e tecnolégicas que caracterizam a
contemporaneidade. Nesse sentido, compreender sua definicdo e trajetéria é
essencial para reconhecer a importancia dessa modalidade na democratizacdo do
ensino e no fortalecimento da incluséo digital e educacional.

De acordo com Rodrigues e Andriola,

[...] na década de 1990 surgiu a terceira geragdo da Educacdo a
Distancia, tendo como caracteristica o uso de redes de conferéncia
por computadores de estacdes de trabalho como ferramentas para
interac@o entre os atores envolvidos no ensino e aprendizagem, bem
como para transmissdo de contetdo (Rodrigues & Andriola, 2021, p.
5).

Essa afirmacéo evidencia que a EAD se caracteriza como uma modalidade em
constante adaptacédo, incorporando as inovacdes tecnologicas disponiveis em cada
periodo histérico. Enquanto as primeiras geracbes baseavam-se em
correspondéncias e transmissoes radiofonicas, a terceira fase destacou-se pela
integracdo entre midias digitais e ambientes de rede, o que permitiu uma interacdo
mais dindmica e colaborativa entre docentes e discentes.

Além disso, é relevante observar que essa evolucdo ndo se limitou a adocao
de novas ferramentas, mas implicou uma redefinicdo da propria l6gica do ensino. As
redes computacionais possibilitaram a criagdo de ambientes virtuais que aproximaram
a comunicacdo educacional das praticas sociais mediadas pela tecnologia. Assim, a
EAD passou a incorporar modelos mais participativos e centrados no aluno,
estimulando a autonomia e a corresponsabilidade pelo proprio aprendizado.

Em complemento a essa perspectiva, Costa, Feitosa Filho e Bottentuit Janior
afirmam que “os cursos EAD se baseiam em plataformas online que disponibilizam
materiais didaticos, como videoaulas, documentos de leitura, atividades interativas e
espacos para discussao, assegurando que os estudantes possam engajar-se no
processo educativo em qualquer momento e lugar” (Costa, Filho & Junior, 2019, n.p)
Essa andlise reforca que a flexibilidade temporal e espacial constitui um dos principais
pilares da modalidade, tornando o processo educativo mais acessivel e adaptavel as

realidades diversas dos estudantes.
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Por outro lado, embora a interacdo na EAD ocorra majoritariamente de forma
assincrona — por meio de féruns, mensagens e atividades em plataformas digitais —
, 0S autores reconhecem que as préticas sincronas, como videoconferéncias e aulas
ao vivo, vém ganhando relevancia na tentativa de reproduzir aspectos da sala de aula
tradicional. Essa combinacdo de modalidades, ao mesmo tempo em que promove
maior engajamento, também desafia educadores e instituicbes a repensarem
metodologias que valorizem a colaboracao e o protagonismo discente.

Dessa forma, observa-se que a EAD ndo representa apenas um avango
tecnolégico, mas um marco na reconfiguracdo da educacdo contemporanea. Ao
integrar diferentes midias e métodos de comunicacdo, essa modalidade rompeu
barreiras geograficas e temporais, oferecendo oportunidades formativas a um publico
historicamente excluido do ensino presencial. Portanto, sua trajetoria reafirma o papel
fundamental da tecnologia como mediadora do conhecimento e como instrumento de
inclusdo social, promovendo novas possibilidades para a aprendizagem autbnoma,

flexivel e conectada as demandas do século XXI.

2.1 O Impacto da Inteligéncia Artificial na Dinamica do Ensino e da
Aprendizagem

A |IA tem se tornado um dos pilares da inovacao tecnoldgica aplicada ao campo
educacional, promovendo mudancas estruturais na forma como o conhecimento é
produzido, mediado e acessado. Em um cenario em que as tecnologias permeiam
praticamente todos os aspectos da vida humana, a presenca da IA nas instituicbes de
ensino reflete a busca por eficiéncia, personalizacéo e interatividade nos processos
de aprendizagem. Essa tecnologia passou a atuar como mediadora entre alunos,
professores e sistemas educacionais, oferecendo solucdes dindmicas e adaptaveis as
necessidades individuais de cada sujeito aprendente.

De acordo com Dakakni e Safa, “essa inteligéncia trabalha com algoritmos
presentes nos softwares e programas; [...] os algoritmos poderao decidir conforme os
comandos e codificagdes recebidas, com processamento de informagdes geralmente
de maneira automatica e repetida para situagdes semelhantes” (Dakakni & Safa, 2023,
n.p.) Essa analise evidencia que a IA ultrapassa a esfera técnica, assumindo um papel
ativo na tomada de decisdes e na automacdo de tarefas cognitivas. No campo

educacional, essa capacidade traduz-se em ferramentas que simulam a analise
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humana, promovendo maior agilidade e precisdo na gestdo de conteudos e no
acompanhamento das aprendizagens.

Entretanto, essa mesma autonomia tecnolégica levanta questionamentos sobre
os limites éticos e pedagdgicos de sua aplicacdo. Enquanto alguns autores ressaltam
seu potencial para otimizar processos e reduzir a carga de trabalho docente, outros
alertam para o risco de substituicdo do pensamento critico pelo automatismo das
respostas geradas por sistemas algoritmicos. Assim, € fundamental compreender a
IA como uma aliada do processo formativo, e ndo como uma substituta das funcdes
intelectuais e relacionais do educador.

Nesse sentido, Kaufman destaca que

[...] a aplicacéo prética da IA na EaD inclui o uso de chatbots para
responder as davidas dos alunos de forma rapida e eficiente. Além
disso, [...] possibilita a criagdo de conteudo personalizado com base
no historico e nas necessidades dos alunos.” (Kaufman, 2022, n.p.).

O autor amplia a compreenséao do papel da IA ao demonstrar que sua fungao
vai além da automacédo: ela também atua como instrumento criativo, capaz de
construir experiéncias educativas Unicas e personalizadas. Essa caracteristica
transforma o modo como o conhecimento é produzido e compartilhado, uma vez que
a tecnologia deixa de ser apenas um meio operacional para se tornar um agente ativo
na elaboracéo de contetdos e na mediacado pedagdgica.

Dessa forma, observa-se que a IA redefine as dindmicas de ensino e
aprendizagem, aproximando-se das necessidades contemporaneas de uma
educacdo mais flexivel, colaborativa e centrada no estudante. Todavia, sua
efetividade depende de um uso critico e consciente, que considere as implicacbes
éticas e o compromisso com a formacdo integral do sujeito. Portanto, o uso da
Inteligéncia Atrtificial na educacao deve ser orientado por principios humanizadores,
garantindo que a tecnologia sirva a pedagogia — e ndo o contrario —, preservando o

carater reflexivo e social da aprendizagem.

2.2 Entre a Personalizac&o do Ensino e os Desafios Eticos
A integracdo da IA nos cursos de EAD tem promovido profundas
transformacdes na forma como o ensino € planejado, executado e avaliado. Ao

permitir o processamento e a analise de grandes volumes de dados educacionais, a
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IA oferece aos docentes e gestores ferramentas capazes de personalizar o
aprendizado, otimizar a gestdo académica e ampliar a eficiéncia dos processos
pedagdgicos. Essa capacidade adaptativa, orientada por algoritmos, marca uma nova
fase da educacéo digital, na qual o estudante passa a ocupar uma posi¢ao central e
o conteudo € moldado conforme suas necessidades cognitivas e emocionais.

De acordo com Parreira, Lehmann e Oliveira,

[...] aiinteligéncia artificial (IA), por exemplo, permite a personalizagdo
do aprendizado, ajustando contetdos e atividades com base no
desempenho individual dos alunos. [...] Sistemas de IA podem
identificar areas de dificuldade e sugerir materiais adicionais,
promovendo um aprendizado mais adaptado e eficiente (Parreira,
Lehmann & Oliveira, 2021, n.p.).

Essa afirmacao evidencia que a IA ultrapassa a simples automacao de tarefas
educacionais e assume um papel mediador, capaz de criar percursos formativos
personalizados. Assim, a modalidade de EAD se beneficia de praticas mais dindmicas
e inclusivas, nas quais cada estudante pode avancar segundo seu ritmo, superando
barreiras que tradicionalmente dificultavam o acompanhamento individualizado em
ambientes virtuais.

Contudo, apesar das vantagens associadas a personalizacdo do ensino, €
necessario reconhecer os desafios éticos e sociais decorrentes do uso intensivo de
dados educacionais. O potencial da IA depende diretamente do acesso a informacdes
pessoais e de desempenho dos estudantes, o que levanta preocupacdes sobre

privacidade, seguranca e transparéncia. Nesse sentido, Machado adverte que

[...] ha, ainda, a questdo do acesso e uso dos dados dos individuos a
serem pesquisados e analisados pelos sistemas inteligentes. Ao se
processarem dados de estudantes, [...] estamos falando do acesso a
informagBes de menores de idade [...] e da responsabilidade de seus
pais [...] quanto a salvaguarda de tais registros (Machado, 2021, p. 12).

Essa reflexdo reforca a necessidade de uma abordagem ética e regulatoria
sélida, que garanta a protecdo dos direitos dos aprendizes e evite 0 uso indevido de
suas informagdes em sistemas automatizados. Além de assegurar a conformidade
com normas legais de privacidade e seguranca de dados, € essencial promover a

transparéncia nos processos de coleta e tratamento das informacdes educacionais.
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Além disso, os desafios ndo se limitam a esfera da privacidade, mas também
abrangem a formacédo docente e a infraestrutura tecnoldgica das instituicoes. Para
que a lA seja implementada de forma eficiente e responsavel, é imprescindivel que os
educadores desenvolvam competéncias digitais e compreendam as potencialidades
e limitacOes dessas ferramentas. Assim, mais do que adotar tecnologias, trata-se de
promover uma cultura de inovacgao ética e pedagodgica, em que a inteligéncia artificial
complemente, e ndo substitua, o papel humano na mediacdo do conhecimento.

Portanto, a presenca da IA na EAD representa uma oportunidade impar de
avanco educacional, mas requer cautela e criticidade. A0 mesmo tempo em que
personaliza o ensino e amplia o alcance das préticas formativas, essa tecnologia
impde o compromisso de preservar a autonomia, a privacidade e o bem-estar dos
estudantes. Dessa forma, o uso responsavel da Inteligéncia Artificial na EAD depende
de um equilibrio entre inovacéo e ética, garantindo que o progresso tecnolégico esteja

sempre a servico da aprendizagem e do desenvolvimento humano.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A analise desenvolvida ao longo deste estudo possibilita compreender que a
integracdo entre a EAD e a |IA representa um dos movimentos mais expressivos da
transformacao educacional contemporanea. Verificou-se que o objetivo proposto foi
plenamente alcancado, uma vez que se identificou que a EAD, historicamente
reconhecida como modalidade inclusiva e flexivel, adquire novas dimensdes com a
insercdo de tecnologias inteligentes que potencializam a aprendizagem
personalizada, interativa e adaptativa. A 1A, ao ser incorporada aos ambientes virtuais
de ensino, ndo apenas otimiza processos pedagdgicos e administrativos, mas também
redefine o papel de professores e estudantes, tornando o processo formativo mais
dindmico, centrado no aluno e orientado por dados. Constatou-se, ainda, que a
convergéncia entre tecnologia e pedagogia, quando conduzida de forma ética e
responsavel, amplia as possibilidades de democratizacdo do acesso ao
conhecimento, promove a equidade e contribui para o fortalecimento de praticas
educacionais inovadoras e humanizadas.

Por outro lado, o estudo também evidenciou que a implementacdo da IA na
EAD impde desafios que exigem reflexdo critica e planejamento institucional.
Aspectos como a privacidade dos dados, a dependéncia tecnologica, a formacéo

docente e os dilemas éticos se destacam como pontos centrais para garantir que o
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uso da tecnologia permaneca alinhado a dimensédo humana do ensino. Dessa forma,
torna-se indispensavel que educadores, pesquisadores e gestores assumam uma
postura ativa na construcéo de diretrizes que orientem o0 uso consciente e pedagogico
dessas ferramentas, evitando que a eficiéncia tecnoldgica se sobreponha aos valores
formativos da educacéo. Dessa forma, recomenda-se o desenvolvimento de novas
pesquisas que ampliem a compreensao tedrica, aprimorem as metodologias de ensino
e promovam politicas educacionais voltadas a integracéo critica, criativa e eticamente
responsavel da Inteligéncia Artificial na EAD, garantindo que essa relacao continue

exercendo um papel transformador no contexto educacional do século XXI.
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RESUMO

Devido as mudancas que tém afetado a forma como a informacéo € transmitida, os
recursos multimidia e as estratégias pedagdgicas inovadoras, como o storytelling, tém
demonstrado grande contribuicdo para uma aprendizagem mais adequada as
necessidades contemporaneas. Diante disso, o presente artigo teve como objetivo
compreender os efeitos da aplicacdo de recursos multimidia, como o storytelling, no
desenvolvimento de praticas educativas. Para a realizacdo do estudo, adotou-se a
pesquisa bibliografica, compreendida como um procedimento metodoldgico
fundamentado na andlise de producdes cientificas ja publicadas, conforme os
pressupostos de Marconi e Lakatos (2014), possibilitando a construcdo de um
referencial tedrico consistente sobre o tema. A investigacdo baseou-se na leitura,
selecdo e interpretacdo de livros, artigos cientificos e materiais académicos que
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abordaram a multimidia, o storytelling e suas contribuicbes para o0 contexto
educacional. A andlise dos dados permitiu identificar que o uso dessas estratégias
favorece o0 engajamento dos estudantes, a contextualizacdo dos conteudos e a
aproximagdo entre teoria e pratica, além de estimular a participagdo ativa e o
desenvolvimento de competéncias cognitivas e comunicativas. Observou-se, ainda,
que a integracdo da multimidia e das narrativas digitais amplia as possibilidades
metodoldgicas do ensino, contribuindo para praticas pedagoégicas mais inovadoras,
interativas e alinhadas as demandas da educacdo contemporanea. Dessa forma, o
estudo demonstrou que a utilizacdo consciente do storytelling e dos recursos
multimidia se apresenta como uma alternativa relevante para o fortalecimento do
processo educativo, promovendo maior efetividade pedagdgica e favorecendo a
construcéo de aprendizagens mais significativas.

Palavras-chave: Storytelling. Recursos Multimidias. Participacdo Ativa. Narrativas
Digitais. Educacao.

ABSTRACT

Due to the changes that have affected the way information is transmitted, multimedia
resources and innovative pedagogical strategies, such as storytelling, have
demonstrated a significant contribution to learning that is more aligned with
contemporary needs. In this context, the present article aimed to understand the
effects of applying multimedia resources, such as storytelling, in the development of
educational practices. To carry out the study, bibliographic research was adopted,
understood as a methodological procedure based on the analysis of previously
published scientific productions, according to the assumptions of Marconi and Lakatos
(2014), enabling the construction of a consistent theoretical framework on the subject.
The investigation was based on the reading, selection, and interpretation of books,
scientific articles, and academic materials addressing multimedia, storytelling, and
their contributions to the educational context. Data analysis made it possible to identify
that the use of these strategies fosters student engagement, content contextualization,
and the connection between theory and practice, in addition to encouraging active
participation and the development of cognitive and communicative skills. It was also
observed that the integration of multimedia and digital narratives expands the
methodological possibilities of teaching, contributing to more innovative, interactive,
and contemporary educational practices. Thus, the study demonstrated that the
conscious use of storyteling and multimedia resources represents a relevant
alternative for strengthening the educational process, promoting greater pedagogical
effectiveness and supporting the construction of more meaningful learning
experiences.

Keywords: Storytelling. Multimedia Resources. Active Participation. Digital Narratives.
Education.

1 INTRODUCAO

O uso da multimidia e do storytelling passou a ocupar lugar de destaque nos
processos de ensino-aprendizagem, uma vez que essas abordagens favorecem a
construgcdo do conhecimento de forma mais dindmica, interativa e contextualizada. A

presenca crescente das tecnologias digitais no ambiente educacional impulsionou a
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adocao de praticas pedagodgicas inovadoras, voltadas ao engajamento discente, a
mediacao do conhecimento e a ampliacdo das possibilidades de aprendizagem.

Diante dessa realidade, este artigo teve como objetivo compreender os efeitos
da aplicacdo de recursos multimidia, como o storytelling, no desenvolvimento de
praticas educativas. A partir desse proposito, formulou-se a seguinte questdo de
pesquisa: ‘de que maneira a utilizagdo da multimidia associada ao storytelling
contribuiu para o aprimoramento de praticas educacionais?’ A investigagao partiu da
compreensao de que tais recursos, quando utilizados de forma planejada, podem
potencializar o desenvolvimento cognitivo, a participacdo ativa dos estudantes e a
integracao entre teoria e pratica.

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, o estudo caracterizou-se como uma
pesquisa bibliografica, conforme os pressupostos de Marconi e Lakatos (2014),
entendida como um tipo de investigacdo fundamentada na analise de materiais ja
publicados, como livros, artigos cientificos e produ¢des académicas relacionadas ao
tema. A pesquisa bibliografica possibilitou o levantamento, a selecéo e a organizacéo
de informacdes relevantes, permitindo a construgdo de um referencial tedrico
consistente sobre multimidia, storytelling e suas aplicacées no contexto educacional.
A técnica de andlise utilizada baseou-se na leitura exploratdria, analitica e
interpretativa das fontes selecionadas, o que possibilitou a sistematizacdo dos dados
e a compreensao dos principais conceitos, contribuicdes e abordagens presentes na
literatura.

Os dados foram coletados por meio da consulta a obras e artigos cientificos
disponiveis em bases académicas, priorizando-se publicacdes atuais e alinhadas a
tematica proposta. A andlise desses materiais permitiu identificar as principais
contribuicdes tedricas relacionadas ao uso da multimidia e do storytelling na
educacao, bem como compreender suas potencialidades pedagdgicas e implicacdes
para o processo de ensino-aprendizagem. A partir desse levantamento, foi possivel
estabelecer relagcdes entre os conceitos abordados e as praticas educacionais
contemporaneas.

Portanto, o artigo foi estruturado de modo a apresentar, os fundamentos
tedricos referentes a multimidia e ao storytelling no contexto educacional; em seguida,
discutiram-se suas aplicacdes e contribuicbes para o0 ensino, considerando um

exemplo real; e, por fim, foram apresentadas as consideracgdes finais, nas quais se
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refletiu sobre a relevancia dessas estratégias para a qualificacdo das praticas

pedagdgicas e para o fortalecimento do processo de ensino-aprendizagem.

2 LINGUAGENS MULTIMIDIA NO PROCESSO EDUCATIVO

A multimidia pode ser entendida como a integracdo de diferentes linguagens e
recursos tecnoldgicos, tais como textos, imagens, sons, videos e animacoes,
utilizados de forma articulada com finalidades pedagogicas. Sua utilizacdo amplia as
possibilidades de comunicagcdo do conhecimento, favorecendo a construcdo de
aprendizagens mais dinamicas e acessiveis. Assim, a multimidia passa a
desempenhar papel fundamental na mediacdo entre conteudo, docente e estudante,
contribuindo para a diversificacdo das praticas educativas.

Destaca-se que as linguagens audiovisuais assumem papel central no
processo educativo contemporaneo, uma vez que favorecem a compreensao de

conteudos e estimulam o engajamento discente. Conforme afirmam Guimaraes et al.,

As linguagens audiovisuais, como videos, animagdes e podcasts, tém
se mostrado recursos pedagdgicos valiosos, proporcionando uma
maneira acessivel de transmitir conhecimento, além de facilitar a
compreensdo de conteudos complexos. Essas tecnologias permitem
gue o aprendizado seja personalizado e envolvente, o que pode gerar
um impacto positivo tanto na motivagdo dos alunos quanto no
desenvolvimento de suas habilidades cognitivas (Guimarées et al.,
2025, p. 24515).

Dessa forma, observa-se que a utilizacdo de recursos audiovisuais favorece a
dinamizacao das préticas pedagdgicas, ao possibilitar a apresentacao dos contetidos
de maneira mais clara, interativa e acessivel aos estudantes. Além disso, tais recursos
contribuem para aproximar o processo educativo das linguagens e formatos
caracteristicos da sociedade digital, promovendo maior engajamento e participacao
no desenvolvimento das atividades de aprendizagem.

As midias digitais ampliam significativamente as possibilidades pedagdgicas ao
permitirem maior flexibilidade no acesso aos conteudos e maior participacdo dos
estudantes. Os recursos digitais favorecem o desenvolvimento de competéncias
tecnoldgicas e estimulam o protagonismo discente no processo de aprendizagem.
Conforme aponta Burei (2025, n.p), “Eles permitem que os alunos acessem conteudos

de maneira mais flexivel, desenvolvam habilidades digitais e participem ativamente da
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atividade.” Assim, 0 uso de midias digitais contribui para uma aprendizagem mais
autbnoma, colaborativa e adaptada aos diferentes ritmos e estilos de aprendizagem.

As midias digitais abrangem um amplo conjunto de ferramentas educacionais,
como plataformas de ensino a distancia, redes sociais, aplicativos educacionais e
ambientes virtuais de aprendizagem, que ampliam as formas de interacdo e
comunicacdo no espaco educativo. Nesse sentido, essas tecnologias oferecem
multiplas possibilidades para o ensino, favorecendo a diversificagdo metodologica e a
construcéo do conhecimento de forma mais dinamica (Burei, 2025). A insercéo dessas
ferramentas no contexto educacional ndo se configura apenas como uma inovacao
pontual, mas como uma exigéncia imposta pelas transformacdes sociais e
tecnoldgicas que caracterizam a contemporaneidade, tornando-se elemento essencial
para a organizacdo dos processos pedagogicos.

Além disso, a integracéo das midias digitais ao curriculo educacional possibilita
a adocdo de metodologias inovadoras, como a gamificacdo e o uso de narrativas
digitais, que estimulam a participacao ativa dos estudantes e tornam o aprendizado
mais envolvente. As tecnologias digitais favorecem a personalizacdo do ensino, a
aprendizagem colaborativa e 0 acesso ampliado ao conhecimento, contribuindo para
praticas educacionais mais inclusivas e eficazes. Nesse contexto, destaca-se que o
avanco das ferramentas tecnolégicas permite a criagcdo de experiéncias educativas
mais interativas, favorecendo a compreenséo de conteados complexos e ampliando
as possibilidades de mediacdo pedagdgica (Guimaraes et al., 2025).

Nesse sentido, o ensino online também se beneficia de maneira significativa da
utilizacdo da multimidia, uma vez que essas tecnologias ampliam as possibilidades de
interacdo entre estudantes, contetdos e professores. Conforme ressaltam Guimaraes

et al.,

O avanco das ferramentas tecnologicas tem permitido o
desenvolvimento de metodologias inovadoras, como a gamificagéo,
que estimulam a participacdo ativa dos alunos e proporcionam um
aprendizado envolvente. As linguagens audiovisuais, por sua vez, tém
se mostrado poderosas no auxilio a compreenséo de conteudos que,
de outra forma, poderiam ser dificeis de entender. O ensino online, em
particular, tem se beneficiado da utilizacdo dessas tecnologias, uma
vez que elas ampliam as possibilidades de interacdo e de
personalizagéo da aprendizagem (Guimaraes et al., 2025, p. 24514).
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Observa-se que a multimidia contribui de forma significativa para a construcao
de ambientes de aprendizagem mais dindmicos e interativos. A capacidade das
tecnologias digitais de promover maior interagdo entre os estudantes e os contetddos
favorece a participagdo ativa e o desenvolvimento de habilidades cognitivas e
comunicativas.

Conforme apontam Guimarédes et al. (2025) e Burei (2025), as tecnologias
digitais favorecem a construgao de interacbes mais dinamicas e efetivas entre os
estudantes e os conteudos trabalhados, configurando-se como um elemento central
no processo educativo. Nesse sentido, a multimidia assume papel relevante na
educacdo contemporanea, ao Vviabilizar praticas pedagogicas mais inovadoras,

inclusivas e coerentes com as demandas da sociedade digital.

2.1 Aspectos Teoricos e Pedagdégicos do Storytelling na Educacéao

O storytelling caracteriza-se pelo uso estruturado de narrativas com a finalidade
de transmitir ideias, conteddos e experiéncias de maneira envolvente e significativa.
Nesse sentido, essa técnica ultrapassa a simples contacdo de histérias, assumindo
um papel didatico ao favorecer a compreensao dos contetdos e estimular o interesse
dos estudantes. Conforme apontam Moura, Franz e Costa (2024), o storytelling
consiste em uma estratégia narrativa amplamente utilizada em diferentes areas e que,
ao longo do tempo, passou a integrar também o campo educacional, sendo
empregada como recurso para facilitar o processo de ensino-aprendizagem.

Além disso, o storytelling contribui para o desenvolvimento cognitivo e
emocional dos estudantes, uma vez que mobiliza diferentes areas do cérebro durante
0 processo de escuta e interpretacao das narrativas. Nesse sentido, estudos indicam
que “contar histérias e a leitura literaria ativa diversas areas do cérebro, incluindo o
cortex pré-frontal, responsavel pelo pensamento analitico e pela tomada de decisées,
e o sistema limbico, que esta associado as emocdes e a memoria” (Moura, Franz &
Costa, 2024, n.p). Dessa forma, a narrativa passa a exercer um papel relevante na
aprendizagem, ao integrar aspectos racionais e emocionais, favorecendo a retencao
do conhecimento e a construcéo de sentidos.

Ademais, o uso do storytelling na educagéo possibilita a articulagdo entre
conteudo e contexto, tornando o processo de ensino mais dinamico e significativo. Ao
utilizar histérias para apresentar conceitos, o professor cria condicdes para que 0s

estudantes estabelecam relacbes entre o conhecimento tedrico e situacdes do
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cotidiano, o que contribui para uma aprendizagem mais ativa e contextualizada. Nessa
perspectiva, a narrativa funciona como um recurso que organiza a informacéao de
forma acessivel, despertando o interesse e favorecendo o engajamento discente
(Moura, Franz & Costa, 2024).

No ensino presencial, o storytelling pode ser aplicado por meio de contacéo de
historias, estudos de caso, dramatizacdes, relatos de experiéncias e situacOes-
problema, favorecendo a interacdo em sala de aula e a participacdo dos estudantes.
Essas estratégias permitem que os alunos se envolvam de maneira mais efetiva com
0s conteudos, desenvolvendo habilidades como argumentacdo, interpretacdo e
pensamento critico. Ja no ensino a distancia, o storytelling assume papel igualmente
relevante, especialmente quando associado a recursos digitais, como videos
narrativos, podcasts, animagfes e ambientes virtuais de aprendizagem, que
possibilitam maior interatividade e personalizacdo do ensino.

A contribuicdo do storytelling dialoga diretamente com as reflexdes de
Guimaraes et al. (2025), ao destacarem que o0 uso de recursos digitais e audiovisuais
potencializa a interacdo entre estudantes e conteldos, tornando o aprendizado mais
dindmico e eficaz. Assim como as midias digitais favorecem praticas pedagogicas
inovadoras, o storytelling atua como elemento integrador, capaz de dar sentido as
informacdes e ampliar o envolvimento dos alunos com o processo educativo.

Dessa maneira, observa-se que o storytelling se configura como uma estratégia
pedagdgica relevante tanto no ensino presencial quanto no ensino a distancia, ao
possibilitar a construcdo de aprendizagens mais significativas, estimular a participacéo
ativa e favorecer a compreensao dos contetdos. Ao integrar narrativa, emocao e
tecnologia, essa abordagem contribui para praticas educativas mais inovadoras,
alinhadas as demandas da educacdo contemporanea e as caracteristicas da

sociedade digital.

2.2 Educacao, Narrativa e Tecnologia: O Storytelling em Acao

A aplicacao do storytelling em instituicdes educacionais tem se afirmado como
uma estratégia pedagdgica relevante para o fortalecimento de praticas de ensino
inovadoras, especialmente quando associada ao uso de recursos digitais. O
storytelling ultrapassa a funcdo meramente ilustrativa e passa a desempenhar um
papel estruturante no processo de ensino-aprendizagem, ao favorecer a constru¢ao

de significados, a contextualizacdo dos conteudos e 0 engajamento dos estudantes.
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Ao articular narrativa, tecnologia e intencionalidade pedagdgica, essa abordagem
contribui para a criagdo de ambientes educativos mais participativos e alinhados as
demandas da educagéo contemporanea.

Um exemplo expressivo dessa aplicagdo pode ser observado na Cornell
University, nos Estados Unidos, por meio de iniciativas voltadas a formacéo docente
e ao desenvolvimento de narrativas digitais no ensino superior. A instituicio promove
programas formativos que utilizam o storytelling como estratégia central para o
desenvolvimento de competéncias pedagodgicas e comunicativas, incentivando o0s
participantes a criarem historias digitais capazes de comunicar ideias complexas de
forma acessivel e criativa. Nessas experiéncias, a narrativa digital € compreendida
como um recurso que favorece tanto a expressao individual quanto a construcao
coletiva do conhecimento.

No ambito dessas formacdes, o0s participantes sdo orientados a vivenciar todas
as etapas do processo criativo, desde a concepc¢ao da narrativa até a elaboracdo de
produtos finais, como videos ou podcasts. Esse percurso possibilita a compreensao
do storytelling como uma pratica pedagdgica planejada, que envolve definicdo de
objetivos, organizacdo do conteudo, escolha de linguagens adequadas e reflexao
sobre os processos avaliativos. Além disso, 0s docentes e estudantes sédo estimulados
a elaborar propostas que considerem diferentes estilos de aprendizagem,
promovendo maior incluséo e participagéo no processo educativo.

Outro aspecto relevante dessa experiéncia refere-se ao desenvolvimento de
competéncias relacionadas a comunicacdao, a criatividade e ao pensamento critico. Ao
utilizar o storytelling como ferramenta pedagdgica, os participantes passam a refletir
sobre a forma como o conhecimento é construido e compartilhado, reconhecendo a
importancia da narrativa como elemento mediador da aprendizagem. Essa
perspectiva dialoga diretamente com os pressupostos apresentados por Moura, Franz
e Costa (2024), ao indicarem que o uso de narrativas contribui para o envolvimento
cognitivo e emocional dos estudantes, favorecendo a retengcéo do conhecimento e 0
desenvolvimento de habilidades analiticas.

Além disso, a experiéncia da Cornell University evidencia que o storytelling
pode ser utilizado tanto no ensino presencial quanto no ensino a distancia, ampliando
as possibilidades metodologicas e favorecendo a integracéo das tecnologias digitais
ao curriculo. A utilizacdo de plataformas digitais, recursos audiovisuais e atividades

colaborativas possibilita maior interacdo entre os participantes, a0 mesmo tempo em
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gue estimula a autonomia e o protagonismo discente. Nesse sentido, a narrativa digital
atua como um elo entre teoria e pratica, promovendo aprendizagens mais
significativas e contextualizadas.

Ao incorporar o storytelling como estratégia formativa, observa-se a valorizacéo
de préticas pedagodgicas que rompem com modelos tradicionais centrados apenas na
transmissao de conteudos. A proposta adotada pela Cornell University demonstra que
0 uso intencional da narrativa favorece a construgéo de experiéncias educacionais
mais dindmicas, reflexivas e alinhadas as exigéncias da educacdo contemporanea.
Dessa forma, o storytelling afirma-se como um recurso pedagdgico eficaz, capaz de
contribuir tanto para a formacdo académica dos estudantes quanto para o

desenvolvimento profissional dos docentes.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A partir das discussGes desenvolvidas ao longo deste artigo, evidenciar as
contribui¢cdes das multimidias para o aprimoramento das praticas pedagdgicas e para
a promocéao de aprendizagens mais significativas. Ao longo do estudo, observou-se
gue a integracdo de recursos multimidia e narrativas digitais favorece a mediacéo do
conhecimento, amplia as possibilidades metodoldgicas e fortalece o engajamento dos
estudantes no processo de ensino-aprendizagem. Verificou-se que o uso do
storytelling possibilita a articulag@o entre teoria e pratica, estimula a participacao ativa
dos alunos e contribui para o desenvolvimento de competéncias cognitivas,
comunicativas e socioemaocionais, tanto no ensino presencial quanto em ambientes
mediados por tecnologias. Dessa forma, o artigo demonstrou que a utilizacédo
intencional dessas estratégias representa um caminho viavel para a construcdo de
praticas educativas mais dindmicas, contextualizadas e alinhadas as exigéncias da
educacao contemporanea.

A multimidia e o storytelling tém se caracterizado como recursos pedagogicos
relevantes para a inovacdo educacional, uma vez que favorecem a criacdo de
experiéncias de aprendizagem mais envolventes e significativas. A analise realizada
permitiu compreender que essas abordagens ndao apenas ampliam as possibilidades
de ensino, mas também contribuem para a formacdo critica e autbnoma dos
estudantes, ao promoverem maior interacéo, criatividade e participagdo no processo
educativo. Assim, estimula-se que mais pesquisas sejam realizadas sobre esse tema,

de modo a ir mais a fundo nas reflexdes tedricas, ampliar as experiéncias praticas e
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fortalecer a consolidacdo de metodologias que integrem narrativas, tecnologias e
aprendizagem, contribuindo para o aprimoramento continuo das praticas pedagoégicas

e para a construcdo de uma educacao mais inovadora e inclusiva.
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RESUMO

O avanco das tecnologias digitais promove mudanc¢as na organiza¢do dos processos
educacionais, especialmente no que se refere a gestao e a utilizacdo de ambientes
virtuais de aprendizagem. Nesse contexto, este artigo teve como objetivo examinar a
relevancia do gestor educacional no d&mbito do e-learning. O estudo abordou o e-
learning como uma modalidade que ampliou o acesso ao ensino, favorece a
flexibilizacdo da aprendizagem e exige novas competéncias no exercicio da gestao
educacional. Para o desenvolvimento deste estudo, adotou-se a pesquisa bibliografica
como procedimento metodoldgico, caracterizada pela consulta e analise de producdes
ja publicadas, tais como livros, artigos cientificos e trabalhos académicos. Esse tipo
de abordagem possibilitou a ampliacdo da compreensédo tedrica acerca do tema
investigado, conforme orientagdes apresentadas por Amaral (2007). A coleta de dados
concentrou-se em estudos que abordam a gestdo educacional, o emprego das
tecnologias digitais no ensino e a atuacao do gestor no fortalecimento dos ambientes
virtuais de aprendizagem. A analise dos materiais permitiu identificar que o gestor
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educacional desempenha funcdo essencial na implementacdo e sucesso do e-
learning, atuando como articulador das ac¢bes pedagdgicas, responsavel pela
integracdo das tecnologias, pelo incentivo a participacdo da comunidade escolar e
pela organizacdo dos processos educacionais. Concluiu-se que a atuagao do gestor
€ determinante para o fortalecimento de praticas educacionais mais eficientes,
organizadas e alinhadas as exigéncias da educacao contemporanea, evidenciando a
necessidade de formacao continua e de uma gestdo comprometida com a qualidade
do ensino.

Palavras-chave: Gestdo Educacional. E-learning. Tecnologias Educacionais. Ensino
Online. Ambientes Virtuais de Aprendizagem.

ABSTRACT

The advancement of digital technologies has promoted changes in the organization of
educational processes, especially regarding the management and use of virtual
learning environments. In this context, this article aimed to examine the relevance of
the educational manager within the scope of e-learning, considering this modality as a
means of expanding access to education, fostering learning flexibility, and requiring
new competencies in educational management. For the development of this study,
bibliographic research was adopted as the methodological procedure, characterized
by the consultation and analysis of previously published materials, such as books,
scientific articles, and academic works, which enabled a broader theoretical
understanding of the topic, according to the guidelines proposed by Amaral (2007).
Data collection focused on studies addressing educational management, the use of
digital technologies in teaching, and the role of the manager in strengthening virtual
learning environments. The analysis of the selected materials revealed that the
educational manager plays a fundamental role in the implementation and success of
e-learning by acting as an articulator of pedagogical actions, integrating technologies,
encouraging the participation of the school community, and organizing educational
processes. It was concluded that the manager's performance is decisive for
strengthening more efficient and well-structured educational practices aligned with the
demands of contemporary education, highlighting the importance of continuous
training and a management approach committed to teaching quality.

Keywords: Educational Management. E-learning. Educational Technologies. Online
Education. Virtual Learning Environments.

1 INTRODUCAO

As transformacbes provocadas pelo avanco das tecnologias digitais
modificaram de forma significativa os processos educacionais, exigindo novas formas
de organizacéo, gestao e mediag&o do ensino. Nesse contexto, o e-learning passou a
ocupar um espaco relevante nas instituicbes educacionais, ampliando as
possibilidades de acesso ao conhecimento e exigindo mudancas na atuacdo dos
profissionais envolvidos. Diante desse cenario, a gestao educacional passa a ocupar

uma posicao central, pois é responsavel por integrar acdes pedagogicas, recursos
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tecnolégicos e estratégias organizacionais voltadas a elevacdo da qualidade do
ensino.

Nesse sentido, este artigo teve como objetivo examinar a relevancia do gestor
educacional no ambito do e-learning, evidenciando sua atuac&o na organizacao dos
ambientes virtuais, na conducao dos processos pedagogicos e no estimulo a praticas
educacionais coerentes com as exigéncias da atualidade. Buscou-se compreender:
‘de que forma a atuagéo gestora contribui para a implementacéo e o funcionamento
eficaz dos ambientes de aprendizagem mediados por tecnologias?’

Para alcancar os objetivos propostos, o estudo foi desenvolvido por meio de
pesquisa bibliografica, conforme orientacdes de Amaral (2007), com base na analise
de producdes académicas relacionadas a gestdo educacional e ao e-learning. A
investigacdo permitiu discutir aspectos teoricos sobre a tematica, bem como refletir
sobre o papel do gestor na conducdo dos processos educacionais. Portanto, o artigo
foi estruturado de modo a apresentar a fundamentacdo tedrica sobre a gestédo
educacional, a contextualizacdo do e-learning e a andlise da atuagéo do gestor nesse

contexto, evidenciando sua relevancia para a qualidade do ensino.

2 A ATUACAO DO GESTOR EDUCACIONAL NO CONTEXTO CONTEMPORANEO

A gestao educacional ocupa posicao estratégica no cenario atual, caracterizado
por constantes transformacdes pedagdgicas, tecnoldgicas e organizacionais. Diante
desse contexto, o gestor educacional assume um papel decisivo na conducdo dos
processos institucionais, sendo responsavel por articular acbes que favorecam o
desenvolvimento de praticas pedagdgicas coerentes com as demandas da sociedade
contemporanea. Assim, sua atuacao ultrapassa os limites administrativos e passa a
envolver planejamento, mediacdo, acompanhamento e avaliacao continua das acfes
educativas.

Nesse sentido, a incorporacdo das tecnologias digitais no ambiente escolar
exige do gestor uma postura proativa, capaz de promover mudancas estruturais e
culturais no interior das instituicbes. A gestdo educacional, nesse cenario, ndo se
restringe a aquisi¢cdo de recursos tecnoldgicos, mas envolve a criagdo de condicdes
favoraveis para que docentes e estudantes utilizem tais recursos de maneira

pedagogica, critica e funcional. Conforme destacam Malta et al.,
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[...] a transformacéo digital nas escolas exige ndo sé a infraestrutura
necessaria para a utilizacdo de tecnologias, mas também uma
mudanca de mentalidade por parte de gestores, educadores e alunos.
O gestor educacional, ao se tornar um facilitador da integracao digital,
deve garantir gue as tecnologias sejam utilizadas de maneira eficiente,
promovendo a participagdo ativa da comunidade escolar e melhorando
a qualidade do ensino (Malta et al., 2025, p. 25717).

Além disso, a atuacdo do gestor educacional relaciona-se diretamente a
organizacdo dos processos pedagdgicos e ao fortalecimento de ambientes de
aprendizagem que favoregam a interagdo, a autonomia e o desenvolvimento dos
estudantes. Nesse contexto, o gestor assume a funcdo de articulador entre os
diferentes sujeitos da comunidade escolar, promovendo ac¢des que assegurem a
coeréncia entre 0s objetivos institucionais e as praticas desenvolvidas no cotidiano
escolar. Dessa forma, a lideranca exercida pelo gestor influencia diretamente a
qualidade do ensino ofertado, especialmente em contextos mediados por tecnologias
digitais.

Sob essa perspectiva, a literatura aponta que o papel do gestor educacional
torna-se essencial na implementacdo e no acompanhamento de ambientes
educacionais digitais. Conforme afirmam Silva et al. (2024, n.p), “o papel do gestor
educacional torna-se fundamental, pois cabe a ele a responsabilidade de liderar a
implementacéo eficaz desses ambientes, influenciando diretamente a qualidade do
ensino online”. Tal afirmagédo evidencia que a atuagdo gestora n&o se limita a
organizacdo administrativa, mas envolve decisdes pedagodgicas que impactam
diretamente os resultados educacionais.

Ademais, o gestor educacional enfrenta desafios significativos no que se refere
a escolha de plataformas adequadas, a garantia da qualidade dos contetdos
disponibilizados e ao estimulo ao engajamento dos estudantes nos ambientes virtuais.
Esses desafios exigem uma atuagéo pautada no planejamento estratégico, na analise
criteriosa de recursos tecnoldgicos e no acompanhamento continuo das praticas
pedagogicas. Nesse sentido, torna-se imprescindivel que o gestor desenvolva
competéncias que Ihe permitam avaliar, orientar e aprimorar os processos educativos,
assegurando a efetividade das ac¢des implementadas (Silva et al., 2024).

Outro ponto a ser considerado diz respeito a ampliacdo das atribuicées do
gestor educacional no cenario atual. Sua atuacdo ultrapassa as funcoes

administrativas tradicionais, passando a envolver a articulagdo entre gestdo e
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tecnologias educacionais, de modo a favorecer praticas pedagogicas inovadoras e a
construcdo de ambientes digitais que atendam as demandas de inclusdo e qualidade
no processo de ensino-aprendizagem (Malta et al., 2025). Desse modo, torna-se
evidente que a gestdo educacional assume uma funcédo estratégica na consolidacdo
de praticas pedagogicas coerentes com as exigéncias da educacdo contemporanea.

Nesse contexto, a atuacado do gestor educacional revela-se indispensavel para
o fortalecimento de ambientes de ensino mais eficazes, participativos e sintonizados
com as transformacfes sociais e tecnoldgicas em curso. Ao integrar lideranca,
planejamento e acompanhamento pedagdgico, o gestor favorece a organizacédo do
trabalho educativo, estimula a participacdo coletiva e contribui para a promocéo de
uma educacdo orientada pela qualidade, reafirmando o papel da instituicao

educacional frente aos desafios do cenario atual.

2.1 O E-learning no Contexto Educacional: Trajetéria, Relevancia e Aplicacbes

O e-learning configura-se como uma das principais modalidades educacionais
no cenario contemporaneo, especialmente em razéo das transformacdes provocadas
pelo avanco das tecnologias digitais e pelas novas demandas formativas da
sociedade. O ensino mediado por tecnologias passa a ocupar um espaco relevante
nas instituicbes educacionais, ampliando as possibilidades de acesso ao
conhecimento e reorganizando as formas de ensinar e aprender. Assim, 0 e-learning
configura-se como uma resposta as mudancas sociais, tecnoldgicas e pedagdgicas
gue marcam a educacao atual.

Sob essa perspectiva, a trajetéria histérica do e-learning relaciona-se
diretamente a expansao da internet e ao desenvolvimento de ambientes virtuais de
aprendizagem. Associado a cursos a distancia com estrutura limitada, o e-learning
evolui progressivamente, incorporando recursos interativos, plataformas digitais mais
estruturadas e estratégias pedagogicas centradas no estudante. Esse movimento
torna-se ainda mais evidente em contextos de crise, como o ocorrido durante a
pandemia, periodo em que as instituicbes educacionais recorrem de forma intensiva
as tecnologias digitais para garantir a continuidade do processo educativo.

Nesse sentido, Rodrigues et al. destacam que

[...] a relevancia crescente dos ambientes de e-learning no cenério
educacional contemporaneo esta relacionada as mudancas nas
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dindmicas de ensino e aprendizagem, impulsionadas pela tecnologia.
[...] ‘aintegracdo de tecnologias digitais ha educagao tem se mostrado
essencial para acompanhar as demandas de uma sociedade
conectada e globalizada. A pandemia de COVID-19 também acelerou
a adocao de e-learning, destacando sua importancia na continuidade
do ensino em situacdes de crise (Rodrigues et al., 2024, p. 5).

Além de seu papel historico, o e-learning apresenta relevancia significativa no
que se refere a flexibilizacdo dos processos educacionais. A possibilidade de acesso
remoto aos conteudos, aliada a autonomia do estudante na organizacdo de seus
estudos, amplia o alcance da educacdao e favorece a inclusdo de diferentes perfis de
aprendizes.

Os cursos ofertados na modalidade a distancia assumem um papel estratégico
na democratizacdo do ensino, a0 mesmo tempo em que exigem planejamento
pedagogico e acompanhamento sistematico. Conforme afirmam Barros et al. (2024,
p. 157), “os cursos EAD representam uma transformacao significativa na entrega de
educacado, aproveitando as tecnologias digitais para oferecer uma aprendizagem
flexivel e centrada no aluno”.

Ao dialogar com as discussdes apresentadas no Capitulo 2, observa-se que a
efetividade do e-learning depende diretamente da atuacédo do gestor educacional.
Conforme defendem Malta et al. (2025) e Silva et al. (2024), cabe ao gestor conduzir
0 processo de implementacdo das tecnologias educacionais, assegurando que 0sS
ambientes virtuais sejam utilizados de maneira organizada, pedagdgica e alinhada aos
objetivos institucionais. Assim, o e-learning ndo se limita ao uso de plataformas
digitais, mas envolve decisdes estratégicas relacionadas a gestdo, a formacéo
docente e a qualidade das praticas pedagodgicas.

Nesse contexto, destaca-se também a importdncia do uso de dados
educacionais no acompanhamento do processo de aprendizagem. A analise das
interacbes dos estudantes com os ambientes virtuais permite ao gestor e aos
docentes compreenderem melhor o desempenho discente e ajustarem as estratégias
pedagdgicas conforme as necessidades identificadas. Dessa forma, o uso de
ferramentas analiticas possibilita o monitoramento do progresso dos alunos,
favorecendo intervengdes mais assertivas e qualificadas no processo educativo
(Barros et al., 2024).

O e-learning firma-se como um recurso fundamental para a educacao

contemporanea, ndo apenas por sua capacidade de ampliar 0 acesso ao ensino, mas
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também por favorecer praticas pedagdgicas mais dinamicas, interativas e alinhadas
as demandas atuais. Quando articulado a uma gestéo educacional eficiente, conforme
discutido no capitulo anterior, o e-learning contribui significativamente para a melhoria
da qualidade do ensino e para a construgdo de ambientes educacionais mais

organizados, participativos e adequados as transformacdes da sociedade digital.

2.2 O Papel do Gestor Educacional no Contexto do E-learning

O fortalecimento do e-learning no cenario educacional contemporaneo
evidencia, de forma cada vez mais clara, a centralidade do gestor educacional na
organizacdo, mediacdo e efetivacdo dos processos pedagogicos mediados por
tecnologias digitais. Nesse contexto, a atuacdo gestora ultrapassa a dimenséao
meramente administrativa e assume um carater estratégico, voltado a articulacéo
entre planejamento pedagogico, gestéo de recursos tecnoldgicos e acompanhamento
dos processos de ensino e aprendizagem. Assim, o éxito das praticas educacionais
em ambientes virtuais depende diretamente da capacidade do gestor de conduzir
acOes integradas e alinhadas as demandas institucionais.

O gestor educacional desempenha papel fundamental ao promover a
participacdo ativa da comunidade escolar nos ambientes virtuais. A utilizacdo de
diferentes canais de comunicacdo, aliada a organizacdo de fluxos informacionais
claros e acessiveis, contribui para o fortalecimento do engajamento de professores,
estudantes e demais atores envolvidos no processo educativo. Dessa forma, o gestor
atua como mediador das relacdes pedagogicas, favorecendo a interacéo e o dialogo
entre 0s sujeitos, o que se mostra essencial para o fortalecimento de praticas
colaborativas no contexto do e-learning (Malta et al., 2025).

Além disso, a funcdo gestora envolve a lideranga no processo de
implementacdo das tecnologias educacionais, exigindo planejamento,
acompanhamento e avaliagdo continua das acdes desenvolvidas. Nesse aspecto, 0
gestor assume a responsabilidade de orientar a equipe pedagogica quanto ao uso
adequado das plataformas digitais, promovendo formacdes e incentivando o uso
consciente das ferramentas tecnoldgicas. De acordo com Malta et al. (2025), cabe ao
gestor educacional exercer uma funcdo de lideranga no uso das tecnologias
educacionais, organizando a implementacao das plataformas digitais, promovendo a

capacitacdo de docentes e discentes e assegurando Que 0S pProcessos
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comunicacionais ocorram de forma eficiente por meio de recursos tecnoldgicos, o que
reforca sua posicao estratégica na articulacao entre tecnologia e pratica pedagogica.

A lideranca exercida pelo gestor educacional influencia diretamente a qualidade
do ensino ofertado nos ambientes virtuais. Ao organizar processos, definir diretrizes e
acompanhar o desenvolvimento das atividades, o gestor contribui para a criacédo de
um ambiente educacional mais estruturado e funcional. A literatura aponta que a
atuacao gestora é determinante para o sucesso do e-learning, uma vez que envolve
decisdes pedagogicas, administrativas e tecnoldgicas que impactam diretamente o
processo de aprendizagem. Conforme indicam Silva et al. (2024), o gestor
educacional exerce funcdo essencial no processo de implementacéo e fortalecimento
dos ambientes de e-learning, sendo responséavel por articular agées que favoregam o
funcionamento adequado e o desenvolvimento efetivo dessas modalidades
educacionais.

Outro aspecto relevante diz respeito a escolha das plataformas digitais
utilizadas nos processos educativos. A selecao inadequada desses ambientes pode
comprometer a experiéncia do usuario e dificultar o alcance dos objetivos
pedagogicos. Dessa forma, cabe ao gestor analisar criteriosamente aspectos como
funcionalidade, facilidade de uso, integracdo com outros sistemas, suporte técnico e
viabilidade institucional. De acordo com Silva et al. (2024), a escolha da plataforma de
e-learning deve ser realizada de forma criteriosa, considerando aspectos como 0s
recursos disponibilizados, a facilidade de navegacao, a possibilidade de integracao
com outros sistemas, o suporte técnico oferecido e 0s custos envolvidos, uma vez que
esses fatores influenciam diretamente a qualidade do ensino online.

Além disso, a atuacdo do gestor educacional revela-se fundamental para a
consolidacdo de uma cultura institucional aberta a inovagao e ao uso responsavel das
tecnologias digitais. Ao promover a formacdo continua dos professores, incentivar
metodologias diferenciadas e acompanhar de forma sistematica os resultados
alcancados, o gestor favorece a construgdo de ambientes virtuais mais interativos,
participativos e adequados as demandas dos estudantes.

Nessa perspectiva, a gestdo contribui ndo apenas para a organizagdo dos
processos de ensino, mas também para o fortalecimento de uma cultura educacional
pautada na cooperacao, na autonomia discente e na utilizacéo pedagdgica consciente
dos recursos digitais. Assim, compreende-se que o gestor educacional exerce papel

indispensavel no avanco do e-learning, atuando como articulador, mediador e lider
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das praticas educacionais mediadas por tecnologia. Sua atuacdo integrada,
sustentada por acdes de planejamento, acompanhamento e avaliacdo continua,
favorece a efetividade do trabalho pedagdgico e o desenvolvimento de ambientes
educacionais mais acessiveis, participativos e alinhados as demandas da educacao

atual.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo do desenvolvimento deste artigo, foi possivel compreender a
relevancia da gestao educacional no contexto contemporaneo, especialmente diante
das transformacgdes provocadas pelo avanco das tecnologias digitais e pela ampliacéo
do e-learning como modalidade educacional. Observou-se que o gestor educacional
exerce papel central na organizacdo, no planejamento e na conducao dos processos
pedagogicos mediados por tecnologias, atuando como articulador entre os diferentes
sujeitos envolvidos no processo educativo. Nesse sentido, 0s objetivos propostos
foram plenamente atendidos ao evidenciar que a atuacdo gestora ultrapassa a
dimensao administrativa, assumindo uma funcéo estratégica voltada a promocédo da
qualidade do ensino, a mediacdo pedagdgica e a integracdo consciente das
tecnologias nos ambientes educacionais. Além disso, foi possivel demonstrar que o
e-learning se configura como uma resposta as demandas contemporéneas da
educacao, favorecendo a flexibilizagdo do ensino, o acesso ao conhecimento e o
desenvolvimento de praticas pedagogicas mais dindmicas e alinhadas as
necessidades da sociedade atual.

Ademais, ao analisar a importancia do gestor no contexto do e-learning,
constatou-se que sua atuacédo é determinante para o éxito dos ambientes virtuais de
aprendizagem, uma vez que envolve a lideranca na implementacéo das plataformas,
o acompanhamento das praticas pedagodgicas, o estimulo a participacdo da
comunidade escolar e a garantia de uma comunicacao eficiente. A articulacdo entre
gestao, tecnologia e ensino revelou-se essencial para a construcdo de ambientes
educacionais organizados, participativos e voltados a aprendizagem significativa.
Dessa forma, evidencia-se que a atuacao do gestor educacional contribui diretamente
para o fortalecimento das praticas educacionais mediadas por tecnologias, reforcando
a necessidade de formacéo continua e de planejamento estratégico no uso dos

recursos digitais. Assim, torna-se evidente a importancia de ampliar os estudos sobre
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essa tematica, de modo a aprofundar as discussdes acerca da gestao educacional no
contexto do e-learning e a incentivar novas pesquisas que contribuam para o

aprimoramento das préticas pedagdgicas e da qualidade do ensino.
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RESUMO

O estudo analisou o conceito de cultura digital e suas implicacdes no contexto
educacional contemporaneo, com o objetivo de compreender de que maneira sua
articulacdo com os fundamentos computacionais e o pensamento computacional
contribuiu para o aprimoramento das praticas pedagogicas. Inicialmente, discutiu-se
a cultura digital como um fenémeno que ultrapassou o uso instrumental das
tecnologias, envolvendo transformac¢des nas formas de pensar, agir e interagir
socialmente. Em seguida, abordaram-se as terminologias computacionais, com
destaque para os conceitos de hardware e software, evidenciando-se sua natureza
complementar e sua relevancia para o desenvolvimento de competéncias técnicas e
cognitivas. Posteriormente, analisou-se o pensamento computacional como uma
abordagem estruturada para a resolucdo de problemas, destacando-se sua
contribuicdo para o desenvolvimento do raciocinio logico, da autonomia e da
criatividade dos estudantes. Para a realizagdo do estudo, adotou-se a pesquisa
bibliografica como procedimento metodologico, entendida como um processo
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sistematico de levantamento, selecdo e analise de producdes cientificas, com coleta
de dados indireta em artigos, livros e publicacbes académicas, analisados por meio
de uma abordagem qualitativa e interpretativa. Os resultados indicaram que a
integracdo entre cultura digital, fundamentos computacionais e pensamento
computacional favoreceu a construcdo de praticas pedagdgicas mais dinamicas,
criticas e alinhadas as demandas contemporaneas. Concluiu-se que essa articulagao
contribuiu para a formacédo de sujeitos mais preparados para atuar na sociedade
digital, evidenciando a importancia de sua inser¢céo no contexto educacional.
Palavras-chave: Cultura Digital. Pensamento Computacional. Educacéo
Tecnoldgica. Ensino-Aprendizagem. Tecnologia Educacional.

ABSTRACT

The study analyzed the concept of digital culture and its implications in the
contemporary educational context, aiming to understand how its articulation with
computational foundations and computational thinking contributed to the improvement
of pedagogical practices. Initially, digital culture was discussed as a phenomenon that
goes beyond the instrumental use of technologies, involving transformations in ways
of thinking, acting, and socially interacting. Subsequently, computational terminologies
were addressed, with emphasis on the concepts of hardware and software, highlighting
their complementary nature and their relevance for the development of technical and
cognitive skills. Later, computational thinking was analyzed as a structured approach
to problem-solving, emphasizing its contribution to the development of logical
reasoning, autonomy, and students’ creativity. To carry out the study, bibliographic
research was adopted as the methodological procedure, understood as a systematic
process of surveying, selecting, and analyzing scientific productions, with indirect data
collection from articles, books, and academic publications, analyzed through a
qualitative and interpretative approach. The results indicated that the integration
between digital culture, computational foundations, and computational thinking favored
the construction of more dynamic, critical, and contemporary-aligned pedagogical
practices. It was concluded that this articulation contributed to the formation of
individuals better prepared to act in the digital society, highlighting the importance of
its inclusion in the educational context.

Keywords: Digital Culture. Computational Thinking. Technological Education.
Teaching-Learning. Educational Technology.

1 INTRODUCAO

A intensificacdo do uso das tecnologias digitais na sociedade contemporanea
evidencia a necessidade de compreender a cultura digital como um fenbmeno que
transcende o uso instrumental de dispositivos, envolvendo transformacdes nas formas
de pensar, agir e interagir socialmente. Nesse contexto, o ambiente educacional passa
a demandar novas abordagens pedagoégicas capazes de integrar conhecimentos
tecnologicos, logicos e criticos, de modo a favorecer a formagédo de sujeitos mais
autbnomos e preparados para os desafios atuais. Assim, torna-se relevante investigar

como os fundamentos da cultura digital, aliados as terminologias computacionais e ao
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pensamento computacional, contribuem para a reorganizacao das praticas educativas
e para o aprimoramento dos processos de ensino e aprendizagem.

Diante desse cenario, o estudo tem como objetivo compreender de que maneira
sua articulagédo com os fundamentos computacionais e 0 pensamento computacional
contribuiu para o aprimoramento das praticas pedagégicas. Como questao
norteadora, busca-se responder: ‘de que maneira a cultura digital, articulada aos
conhecimentos de hardware, software e pensamento computacional, pode contribuir
para o desenvolvimento de préticas pedagdgicas mais eficazes e alinhadas as
demandas contemporaneas?’ Para atender a esse proposito, adota-se a pesquisa
bibliografica como procedimento metodoldgico, compreendida ndo como revisdo, mas
como um processo sistematico de levantamento, sele¢cdo e analise de producdes
cientificas, conforme orientam Narciso e Santana (2024). Nesse sentido, a técnica de
analise utilizada € de natureza qualitativa e interpretativa, permitindo a compreensao
critica dos referenciais tedricos selecionados, enquanto os dados sao coletados de
forma indireta, a partir de livros, artigos cientificos e publicacdes académicas
pertinentes ao tema.

O desenvolvimento do estudo organiza-se em uma secdo principal que aborda
a cultura digital e suas implicacbes na educacdo contemporanea, destacando suas
caracteristicas, abrangéncia e contribuicbes para a evolucdo dos processos
educativos. Além disso, o artigo apresenta duas subsecdes complementares: a
primeira discute as terminologias computacionais, com foco na compreensédo dos
conceitos de hardware e software e suas aplicacdes no contexto educacional; a
segunda analisa o pensamento computacional, enfatizando sua definicdo, suas
caracteristicas e sua contribuicdo para o fortalecimento da cultura digital em sala de
aula, incluindo exemplos praticos de sua aplicacdo. Portanto, o estudo busca
contribuir para a ampliacdo das reflexdes acerca da integracdo entre tecnologia e
educacao, evidenciando a importancia de abordagens pedagdgicas que promovam o

desenvolvimento de competéncias digitais, cognitivas e criticas nos estudantes.

2 CONCEITUANDO A CULTURA DIGITAL

Em um primeiro momento, evidencia-se que a cultura digital ndo se limita ao
uso instrumental das tecnologias, sendo compreendida como um fendémeno
abrangente que implica mudancas nas formas de pensar, agir e interagir no contexto

social. Nesse sentido, observa-se que a cultura digital esta intrinsecamente

83



Educacdo Inteligente: Ciéncia, Cultura e Sociedade

relacionada as dinamicas comunicacionais e as praticas sociais mediadas por
dispositivos tecnoldgicos, o que redefine ndo apenas o0 acesso a informacéo, mas
também a producgéo e circulacdo do conhecimento. Assim, ndo se trata apenas da
presenca de recursos digitais, mas da incorporacdo de novas logicas cognitivas e
sociais que passam a orientar diferentes esferas da vida contemporéanea.

Corroborando essa perspectiva ampliada, Bortolazzo destaca que “abrange
outras formas de pensar e de realizar certas atividades incorporadas por essa
tecnologia e que, por isso, permitem a sua existéncia. [...] um conjunto de elementos
que incluem a telefonia digital, as comunicag¢des instantaneas, a tele presenca’
(Bortolazzo (2020, p. 374). A partir dessa compreensao, evidencia-se que a cultura
digital se estrutura como um conjunto integrado de préaticas e dispositivos que
influenciam diretamente a maneira como 0s sujeitos constroem sentidos e interagem
com o mundo. Desse modo, a presenca de tecnologias como smartphones,
plataformas digitais e ambientes virtuais ndo representa apenas inovacao
instrumental, mas sinaliza uma reorganizacgéo das relacdes sociais e cognitivas.

Entretanto, ao se considerar o campo educacional, percebe-se que as
implicacbes da cultura digital vdo além da simples insercdo de ferramentas
tecnoldgicas no ambiente escolar. Por um lado, essa cultura amplia as possibilidades
de acesso a informacao, favorecendo a autonomia discente e a flexibilizacdo dos
processos de aprendizagem. Por outro lado, exige uma reconfiguracdo das préticas
pedagdgicas, uma vez que o0s modelos tradicionais de ensino, centrados na
transmissdo de conteddos, mostram-se insuficientes diante de um contexto marcado
pela interatividade e pela multiplicidade de linguagens. Nesse cenario, a cultura digital
demanda uma atuacdo docente mais mediadora, capaz de articular diferentes
recursos e promover aprendizagens significativas.

Nessa mesma direcdo, Silva (2021) afirma que “a cultura digital ndo apenas
modifica as ferramentas educacionais, mas reconfigura todo o ecossistema de
aprendizagem” (Silva, 2021, p. 23). Tal afirmacéo reforga a ideia de que as
transformacdes nao se limitam ao nivel operacional, mas atingem a propria estrutura
do processo educativo. Assim, o ambiente de aprendizagem passa a ser
compreendido como um espaco hibrido, no qual interacdes presenciais e virtuais se
complementam, possibilitando novas formas de construgcdo do conhecimento.

Ademais, a participacdo ativa dos estudantes, incentivada por meio de recursos
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digitais, contribui para o desenvolvimento de competéncias como autonomia,
colaboracédo e pensamento critico.

Nesse sentido, observa-se uma convergéncia de ideias ao reconhecer que a
cultura digital redefine as bases da educacao contemporanea, a0 mesmo tempo em
gue amplia a compreensao sobre suas multiplas dimensdes. De um lado, evidencia-
se a énfase nas transformacdes socioculturais que impactam as formas de pensar e
agir; de outro, destacam-se as mudangas estruturais que reconfiguram o proprio
ecossistema educacional. Essa articulagc&o, portanto, torna mais clara a compreensao
de que a evolucédo da educacdo no contexto digital ndo se restringe a insercédo de
tecnologias, mas envolve, de maneira mais profunda, a ressignificacdo das praticas
pedagdgicas, dos papéis dos sujeitos e dos modos de construcdo do conhecimento.

Dessa forma, conclui-se que a cultura digital contribui significativamente para a
evolucdo da educacéao ao promover ambientes mais dinamicos, interativos e alinhados
as demandas da sociedade contemporanea. Entretanto, tal avanco implica desafios
relacionados a formacao docente, a adaptacdo curricular e a necessidade de um uso
critico e intencional das tecnologias. Assim, evidencia-se que a cultura digital, ao
mesmo tempo em que amplia possibilidades, exige reflexbes continuas sobre suas
implicacbes pedagogicas, reforcando a importancia de praticas educativas que

integrem, de maneira consciente, tecnologia e aprendizagem.

2.1 Compreensdes sobre Hardware e Software

Em continuidade a discussdo sobre cultura digital, torna-se pertinente
compreender as terminologias computacionais que estruturam o funcionamento das
tecnologias, especialmente no que se refere aos conceitos de hardware e software.
Nesse contexto, entende-se por hardware o conjunto de componentes fisicos de um
sistema computacional, ou seja, todos os elementos tangiveis que permitem o
funcionamento de dispositivos, como computadores, tablets e smartphones. Por sua
vez, 0 software refere-se a dimensao logica e intangivel, composta por programas,
sistemas operacionais e aplicacdes que orientam e controlam as operacdes realizadas
pelo hardware. Dessa forma, ambos se configuram como elementos indissociaveis,
cuja compreensao integrada é fundamental para o desenvolvimento de competéncias
no cenario educacional contemporaneo.

Nesse sentido, ao abordar o ensino de hardware, observa-se que este nao se

limita a identificagcdo superficial de componentes, mas envolve a compreensdo de
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suas funcdes e inter-relacdes no funcionamento dos sistemas computacionais.

Conforme destacam Martins e Gouveia,

[...] No campo do hardware, os estudantes devem aprender desde os
componentes basicos como processador, memoria, dispositivos de
entrada e saida até as no¢Bes mais amplas de arquitetura
computacional e montagem de equipamentos. Essa formagéo, quando
bem conduzida, desenvolve habilidades praticas, raciocinio légico e
trabalho em equipe [...] (Martins & Gouveia, 2022, n.p).

A partir dessa perspectiva, evidencia-se que 0 contato direto com o0s
componentes fisicos contribui ndo apenas para a aquisicdo de conhecimentos
técnicos, mas também para o desenvolvimento de habilidades cognitivas e
colaborativas, essenciais no contexto educacional atual.

Por outro lado, ao se tratar do software, percebe-se que sua abordagem
pedagdgica demanda uma ampliagdo do olhar, ultrapassando a simples utilizacéo de
ferramentas digitais ja prontas. Conforme apontam Monteiro e Costa,

[.] O ensino de software deve [..] explorar linguagens de
programacgédo acessiveis, interfaces de criacdo de jogos e ambientes
digitais de autoria. Aprender a programar, mesmo em niveis iniciais,
desenvolve o pensamento algoritmico, estimula a autonomia
intelectual e amplia as possibilidades de expressao. [...] (Monteiro &
Costa, 2024, n.p).

Dessa forma, evidencia-se que 0 ensino de software possibilita o
desenvolvimento do pensamento légico e da criatividade, ao mesmo tempo em que
amplia as formas de expressao dos estudantes por meio da tecnologia, favorecendo
também a resolucdo de problemas de maneira estruturada e contextualizada, bem
como o desenvolvimento da autonomia na constru¢cdo do conhecimento.

Entretanto, embora hardware e software apresentem naturezas distintas sendo
um fisico e o outro légico, observa-se uma relacdo de complementaridade entre
ambos no processo educativo. Enquanto o estudo do hardware favorece a
compreensao concreta do funcionamento dos dispositivos, 0 software possibilita a
abstracdo e a criacdo de solucdes digitais. Assim, a articulagcdo entre essas duas
dimensdes contribui para uma formacdo mais completa, na qual teoria e prética se

integram de maneira significativa.
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Ademais, essa integracdo pode ser evidenciada por meio de projetos
educacionais que envolvem simultaneamente conteudos de hardware e software. Por
exemplo, atividades como a montagem de computadores ou a construgdo de
prototipos com placas programaveis (como Arduino) permitem que os estudantes
compreendam a relacdo entre componentes fisicos e instrucdes digitais. De maneira
complementar, projetos como o desenvolvimento de jogos digitais, aplicativos simples
ou sistemas interativos possibilitam a aplicacdo de conceitos de programacao, l6gica
e design digital. Ainda, iniciativas interdisciplinares, como a criagcdo de dispositivos
automatizados (por exemplo, sistemas de irrigacdo inteligente ou alarmes
residenciais), integram conhecimentos de hardware e software, promovendo uma
aprendizagem mais contextualizada e significativa.

Portanto, ao considerar as contribui¢des tedricas apresentadas, verifica-se que
o ensino de hardware e software, quando articulado de forma intencional, potencializa
o desenvolvimento de competéncias técnicas, cognitivas e criativas. Dessa forma,
evidencia-se que a compreensdo dessas terminologias computacionais ndo apenas
contribui para a formacdo tecnoldgica dos estudantes, mas também favorece a
construcdo de sujeitos mais criticos, autbnomos e preparados para atuar na cultura

digital.

2.2. Pensamento Computacional e sua Contribuic&o para a Cultura Digital

Em continuidade a discusséo acerca dos fundamentos da cultura digital, torna-
se relevante compreender o papel do pensamento computacional como elemento
estruturante no desenvolvimento de habilidades cognitivas e tecnoldgicas no contexto
educacional. Nesse sentido, o pensamento computacional pode ser entendido como
uma abordagem que envolve a resolucdo de problemas de maneira I6gica, estruturada
e sistematica, fundamentando-se em conceitos oriundos da ciéncia da computacao.
Assim, sua incorporacdo no ambiente escolar ndo se limita ao campo técnico, mas
amplia as possibilidades de organizagdo do raciocinio e de enfrentamento de
situagdes complexas.

Corroborando essa compreensao, Borba (2025, p. 5) afirma que “Pensamento
computacional € um conjunto de habilidades e abordagens voltadas para a resolucao
de problemas de forma légica e estruturada, utilizando conceitos da ciéncia da
computacado” (Borba, 2025, p. 5) A partir dessa definicdo, evidencia-se que tal

bY

pensamento ndo se restringe a programacgdo, mas envolve competéncias como
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decomposicdo de problemas, reconhecimento de padrdes, abstracao e elaboracdo de
algoritmos. Dessa forma, percebe-se que essas habilidades contribuem para a
construcdo de um raciocinio mais organizado, favorecendo a tomada de decisbes
fundamentadas e a resolucao eficiente de desafios.

De modo complementar, Rodrigues (2024) destaca que “é uma abordagem
para solucionar problemas e tomar decisdes utilizando processos légicos e algoritmos.
[...] Essa estratégia permite aos individuos compreenderem e utilizarem a tecnologia
de maneira eficaz, criativa e critica na solugéo de tarefas ou problemas” (Rodrigues,
2024, p. 27). Nesse contexto, observa-se uma convergéncia entre os autores ao
enfatizar a importancia do pensamento computacional para o desenvolvimento de
competéncias essenciais na sociedade contemporanea. Entretanto, enquanto uma
abordagem evidencia os aspectos estruturais e metodoldgicos, a outra amplia a
discusséo ao destacar sua aplicabilidade pratica e seu papel na formacdao critica dos
individuos.

Nesse sentido, pode-se exemplificar a aplicacdo pratica do pensamento
computacional em situagdes cotidianas da sala de aula. Considere-se, por exemplo,
um problema simples: organizar um trabalho em grupo para a elaboracdo de uma
apresentacdo sobre determinado conteddo. Sem o uso do pensamento
computacional, os estudantes podem enfrentar dificuldades como falta de
organizacéo, divisdo inadequada de tarefas e retrabalho, resultando em um processo
desestruturado e pouco eficiente. Por outro lado, ao aplicar o pensamento
computacional, os alunos podem inicialmente decompor o problema em etapas
menores, como pesquisa, elaboracédo de slides, revisédo e apresentacdo; em seguida,
reconhecer padroes em trabalhos anteriores, abstrair informagdes relevantes e, por
fim, criar um ‘algoritmo’ de execugado, ou seja, um passo a passo organizado das
atividades. Dessa forma, o problema passa a ser resolvido de maneira mais eficiente,
colaborativa e estruturada.

Portanto, ao articular as contribui¢cdes teoricas e a aplicacao pratica, evidencia-
se que o0 pensamento computacional desempenha um papel fundamental no
aprimoramento da cultura digital em sala de aula. Isso ocorre porque, ao desenvolver
habilidades relacionadas a logica, organizacdo e resolucdo de problemas, os
estudantes tornam-se mais preparados para interagir com as tecnologias de forma
critica e consciente. Assim, conclui-se que a inser¢cao dessa abordagem no contexto

educacional ndo apenas contribui para o dominio técnico, mas também favorece a
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formacdo de sujeitos capazes de compreender, utilizar e transformar a realidade

digital em que estéo inseridos.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste estudo, analisaram-se os fundamentos da cultura digital e suas
implicacdes no contexto educacional, com énfase na compreenséao das terminologias
computacionais e no papel do pensamento computacional na formacdo dos
estudantes. Inicialmente, discutiu-se a cultura digital como um fenbémeno que
ultrapassa o uso instrumental das tecnologias, envolvendo transformacdes nas formas
de pensar, agir e interagir socialmente. Em seguida, abordaram-se os conceitos de
hardware e software, evidenciando-se sua natureza complementar e sua relevancia
para o0 desenvolvimento de competéncias técnicas, cognitivas e criativas.
Posteriormente, examinou-se 0 pensamento computacional como uma abordagem
estruturada para a resolucdo de problemas, destacando-se sua contribuicdo para o
fortalecimento da cultura digital em sala de aula. Dessa forma, verificou-se que o
objetivo proposto foi plenamente alcancado, uma vez que foi possivel compreender,
de maneira articulada, como esses elementos se inter-relacionam e contribuem para
a construcdo de praticas pedagodgicas mais dinamicas, criticas e alinhadas as
demandas contemporaneas.

Ademais, as reflexdes desenvolvidas permitiram evidenciar que a integracao
entre cultura digital, fundamentos computacionais e pensamento computacional nédo
apenas amplia as possibilidades de ensino e aprendizagem, mas também exige uma
reorganizacdo das praticas pedagogicas e da atuacdo docente. Nesse sentido,
destaca-se a importancia de uma abordagem educacional que valorize a mediagao
intencional do professor, o protagonismo estudantil e a utilizagdo critica das
tecnologias, de modo a promover aprendizagens significativas e contextualizadas.
Assim, compreende-se que a insercdo desses elementos no ambiente escolar
contribui para a formacao de sujeitos mais autbnomos, reflexivos e preparados para
atuar em uma sociedade cada vez mais mediada por tecnologias digitais, reforgando
a necessidade de investimentos em formacao docente e em estratégias pedagogicas
inovadoras; assim, incentiva-se a ampliacao de investigacdes académicas e préticas
educativas sobre essa tematica, de modo a aprofundar as discussdes e contribuir para

0 aprimoramento continuo da educac¢éo no cenario digital contemporaneo.
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RESUMO

O estudo analisou o ciclo PDCA e suas contribuicdes para a promoc¢ao da qualidade
em instituicdes educacionais, considerando sua estrutura, sua aplicagdo no contexto
pedagogico e sua articulacdo com o uso de tecnologias na gestdo institucional.
Inicialmente, discutiu-se o PDCA como uma metodologia orientada a melhoria
continua, composta por etapas interdependentes que envolvem planejamento,
execucao, verificacdo e acado, permitindo a organizacdo e o0 acompanhamento
sistematico dos processos. Em seguida, examinou-se sua insercdo no campo
educacional, destacando-se seu potencial para estruturar praticas pedagogicas e
administrativas, favorecer o alcance de objetivos previamente definidos e possibilitar
a identificacdo de fragilidades no processo de ensino e aprendizagem.
Posteriormente, abordou-se a integracdo entre o PDCA e as tecnologias
educacionais, evidenciando-se que essa articulagdo ampliou as possibilidades de
controle, andlise de dados e tomada de decisdes fundamentadas, contribuindo para
uma gestao mais eficiente e orientada por evidéncias. No que se refere a metodologia,
o estudo fundamentou-se na pesquisa bibliografica, compreendida como um
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procedimento sistematico de levantamento, selecéo e analise de producdes cientificas
previamente publicadas, possibilitando a articulagdo de diferentes referenciais
tedricos sobre a tematica investigada. Os dados foram coletados de forma indireta,
por meio de livros, artigos cientificos e publicagbes académicas, sendo analisados
mediante uma abordagem qualitativa, com énfase na interpretacdo critica dos
contetdos. Concluiu-se que o ciclo PDCA, aliado as tecnologias, contribuiu para a
melhoria da qualidade educacional, ao promover praticas mais organizadas, reflexivas
e orientadas por resultados, fortalecendo a gestéo institucional e potencializando os
processos de ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Gestdo Educacional. Ciclo PDCA. Qualidade Institucional.
Tecnologia Educacional. Melhoria Continua.

ABSTRACT

The study analyzed the PDCA cycle and its contributions to promoting quality in
educational institutions, considering its structure, its application in the pedagogical
context, and its articulation with the use of technologies in institutional management.
Initially, the PDCA was discussed as a methodology oriented toward continuous
improvement, composed of interdependent stages involving planning, execution,
verification, and action, allowing for the organization and systematic monitoring of
processes. Subsequently, its insertion in the educational field was examined,
highlighting its potential to structure pedagogical and administrative practices, support
the achievement of previously defined objectives, and enable the identification of
weaknesses in the teaching and learning process. Furthermore, the integration
between the PDCA and educational technologies was addressed, showing that this
articulation expanded the possibilities for control, data analysis, and informed decision-
making, contributing to more efficient and evidence-based management. Regarding
methodology, the study was based on bibliographic research, understood as a
systematic procedure for surveying, selecting, and analyzing previously published
scientific works, enabling the articulation of different theoretical frameworks on the
investigated theme. Data were collected indirectly from books, scientific articles, and
academic publications and were analyzed through a qualitative approach, with
emphasis on critical interpretation of the content. It was concluded that the PDCA
cycle, combined with technologies, contributed to improving educational quality by
promoting more organized, reflective, and results-oriented practices, strengthening
institutional management and enhancing teaching and learning processes.
Keywords: Educational Management. PDCA Cycle. Institutional Quality. Educational
Technology. Continuous Improvement.

1 INTRODUCAO

No contexto educacional contemporaneo, marcado por intensas
transformacdes tecnoldgicas, sociais e organizacionais, evidencia-se a necessidade
de adocao de estratégias que promovam a melhoria continua dos processos de ensino
e gestdo. Nesse cenério, o ciclo PDCA destaca-se como uma metodologia relevante,
originalmente desenvolvida no campo da administragdo, mas que vem sendo

progressivamente incorporada ao contexto educacional como instrumento de
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organizacdo, avaliacdo e aperfeicoamento das praticas institucionais. Ademais, a
integracdo entre o PDCA e as tecnologias educacionais amplia as possibilidades de
monitoramento, analise de dados e tomada de decisGes, contribuindo para a
construgdo de ambientes educacionais mais eficientes, dindmicos e orientados por
resultados.

Diante dessa realidade, o presente estudo tem como objetivo analisar o ciclo
PDCA e suas contribuicbes para a promocdo da qualidade em instituicoes
educacionais, considerando sua estrutura, sua aplicacdo no contexto pedagogico e
sua articulagdo com o uso de tecnologias na gestdo institucional. Nesse sentido,
estabelece-se como pergunta de pesquisa: ‘de que maneira o ciclo PDCA, aliado as
tecnologias, pode contribuir para a melhoria da qualidade nos processos
educacionais?’ A partir dessa problematizagdo, busca-se compreender ndo apenas
os fundamentos do método, mas também suas implicacdes praticas e estratégicas no
contexto da educacao contemporanea.

No que se refere a metodologia, o estudo fundamenta-se na pesquisa
bibliogréfica, compreendida como um procedimento sistematico de levantamento,
selecéo e andlise de producdes cientificas ja publicadas, identificada também como
um meétodo de investigacdo que possibilita a construcdo do conhecimento a partir da
articulacao de referenciais tedéricos. Conforme Santana e Narciso (2025), a pesquisa
bibliografica envolve a organizacdo de fontes, a leitura analitica e a interpretacéo
critica dos conteudos, permitindo a compreensao do fendmeno investigado. Os dados
foram coletados de forma indireta, por meio de livros, artigos cientificos e publicacdes
académicas, sendo analisados mediante uma abordagem qualitativa, com énfase na
técnica de analise interpretativa e na articulacéo entre diferentes autores.

Portanto, o desenvolvimento do artigo organiza-se em uma sec¢ao principal que
aborda o conceito do ciclo PDCA, seus fundamentos e sua relevancia para a gestao
organizacional. Além disso, o0 texto apresenta duas subsecfes complementares: a
primeira discute como o PDCA pode ser aplicado a educacgéo, destacando suas
contribuicbes para a organizacdo das praticas pedagodgicas; e a segunda analisa
como promover qualidade em instituicbes educacionais por meio da integracdo entre
o PDCA e as tecnologias, evidenciando suas implicacbes para a gestdo e o

aprimoramento continuo dos processos educacionais.
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2 O CICLO PDCA COMO ABORDAGEM PROCESSUAL E ESTRATEGICA NA
GESTAO ORGANIZACIONAL

Sob a perspectiva conceitual, o ciclo PDCA apresenta-se ndo apenas como
uma sequéncia de etapas, mas como uma metodologia estruturada direcionada a
analise e ao enfrentamento de problemas organizacionais. Nesse sentido, destaca-se
que

7

€ uma metodologia [...] cujo objetivo é encontrar estratégias para
possiveis solu¢cdes de maneira efetiva. [...] tem como finalidade o
controle do planejamento de qualidade e seu entendimento perpassa
pela visdo de processo, sendo necessario que todos os envolvidos
compreendam a ideia processual existente no ciclo PDCA (Lima e
Evangelista, 2024, p. 36).

A partir dessa perspectiva, compreende-se que 0 método ndo se limita a
execucdo de tarefas, mas exige uma compreensdo ampla dos processos
institucionais, envolvendo planejamento, acompanhamento e intervencdo continua.
Ademais, requer a participacdo ativa dos diferentes atores organizacionais,
favorecendo a integracdo das acdes e o alinhamento entre objetivos e praticas
institucionais.

Além disso, ao analisar sua origem e desenvolvimento, verifica-se que o ciclo
PDCA esta diretamente associado as contribuicdes de importantes tedricos da
qualidade, sendo reconhecido como um marco na evolucdo das praticas de gestao.

Nesse contexto, evidencia-se que

[...] foi uma contribuicdo de um dos mais influentes e reconhecidos
pioneiros da qualidade, W. Edwards Deming juntamente com Walter
Shewhart. Sua contribuicdo foi essencial para mudar a cultura
organizacional e os fundamentos administrativos e de gestdo de
recursos humanos [...] Possuindo passos para que dada melhoria seja
alcangada” (Rocha, 2015, p. 4).

Dessa forma, observa-se que o método se insere em um movimento mais
amplo de transformacao organizacional, no qual a busca pela qualidade passa a ser
compreendida como um processo continuo e sistematizado. Ademais, contribui para
a construcdo de praticas gerenciais mais estruturadas, orientadas por resultados e

fundamentadas na melhoria permanente dos processos institucionais.
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Ademais, ao aprofundar essa analise, observa-se que o ciclo PDCA se
fundamenta na l6gica da melhoria continua, na qual cada etapa se articula de forma
integrada e ciclica. Nesse sentido, a fase de planejamento possibilita a definicdo de
objetivos e estratégias; a execucdo viabiliza a aplicacdo das acdes propostas; a
verificacdo permite a analise dos resultados alcancados; e a acéo corretiva promove
ajustes necessarios para o aprimoramento dos processos. Dessa maneira, 0 método
favorece ndo apenas o controle das atividades, mas também a constru¢cdo de uma
cultura organizacional voltada a reflexdo critica e ao aperfeicoamento constante.

Por fim, conclui-se que o ciclo PDCA se configura como uma ferramenta
metodoldgica essencial para a gestdo contemporanea, na medida em que possibilita
a analise sistematica dos processos e a implementacdo de melhorias continuas.
Assim, ao articular os diferentes referenciais teéricos, evidencia-se que sua relevancia
estd na integracdo entre diagndstico, planejamento e acdo, contribuindo para a
construcdo de praticas organizacionais mais eficientes, estruturadas e orientadas por

resultados.

2.1 Entre a Sistematizacdo da Pratica e a Reflexdo Critica

Ao analisar a aplicacao do ciclo PDCA no contexto educacional, compreende-
se gue sua insercdo vai além da simples adaptacdo de uma ferramenta gerencial,
configurando-se como uma possibilidade de reorganizacéo das praticas pedagdgicas
e dos processos institucionais. Nesse sentido, destaca-se que “adogao do ciclo PDCA
— que envolve as etapas de Planejar (Plan), Executar (Do), Verificar (Check) e Agir
(Act) — permite aos educadores uma reorganizacdo de sua atuacdo com base em
critérios objetivos, sistematicos e interligados” (Farah, 2021, n.p). A partir dessa
perspectiva, evidencia-se que o PDCA contribui para a construcdo de praticas mais
organizadas e orientadas por resultados, ao mesmo tempo em que favorece o
planejamento intencional e 0 acompanhamento continuo do processo educativo.

Aléem disso, ao considerar as exigéncias contemporaneas da educacéao,
observa-se que a pratica docente demanda ndao apenas organizacao, mas também
reflexdo critica diante das transformacgfes sociais e tecnoldgicas. Nesse contexto,
ressalta-se que “a pratica docente na era digital requer uma postura critica e reflexiva,
capaz de articular diferentes saberes e linguagens para lidar com os desafios que
emergem no cotidiano escolar” (Farah, 2021, n.p). Dessa forma, compreende-se que

a aplicacédo do PDCA néo deve ser interpretada de maneira mecanicista, mas sim
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como um instrumento que pode potencializar a autonomia docente, desde que
articulado a uma postura pedagodgica consciente e contextualizada.

Por outro lado, ao dialogar com Albuquerque (2015), percebe-se um
contraponto essencial a adoc¢éo indiscriminada de modelos gerenciais na educacéo.

Conforme adverte o autor,

[...] o planejamento e a avaliagdo na educacdo ndo se resumem a
ferramentas técnicas, mas constituem praticas sociais repletas de
significados politicos, culturais e pedagdgicos. Assim, a adog¢do do
PDCA na educacdo deve ser feita com senso critico e
responsabilidade, evitando-se a instrumentalizacdo tecnocratica dos
processos pedagdgicos (Albugquerque, 2015, n.p).

A partir dessa analise, evidencia-se que, embora o PDCA ofereca uma
estrutura organizada para a gestéo educacional, sua aplicacdo exige cautela, a fim de
ndo reduzir a complexidade do processo educativo a uma légica exclusivamente
técnica.

Ademais, ao articular as perspectivas tedricas analisadas, evidencia-se uma
relacdo de complementaridade entre a necessidade de organiza¢cdo dos processos e
a manutencao de uma postura critica na pratica educativa. De um lado, destaca-se a
relevancia de praticas sistematizadas e orientadas pela légica da melhoria continua;
de outro, ressalta-se a importancia de preservar a dimensao social, cultural e formativa
da educacao. Assim, configura-se um equilibrio necessario, no qual o PDCA pode ser
utilizado como instrumento de apoio a pratica pedagdgica, desde que incorporado de
maneira reflexiva e alinhado a uma compreensao mais ampla e contextualizada do
processo educativo.

Por fim, conclui-se que a aplicacdo do ciclo PDCA na educacdo se mostra
relevante na medida em que contribui para a organizacdo, o acompanhamento e o
aprimoramento das praticas pedagdgicas. Entretanto, sua efetividade depende da
forma como é incorporado ao contexto escolar, exigindo uma abordagem que una
sistematizacdo e reflexdo critica, de modo a promover uma educacdo que seja, ao

mesmo tempo, eficiente, significativa e socialmente comprometida.

2.2 Relacéo entre PDCA e tecnologias no contexto da gestéo institucional
Ao examinar a promog¢éao da qualidade em instituicdes educacionais, evidencia-

se que a articulacéo entre o ciclo PDCA e as tecnologias digitais configura-se como
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uma estratégia relevante para o aprimoramento dos processos pedagdgicos e

administrativos. Nesse sentido, destaca-se que

[...] ela proporciona a formulagdo de um ambiente de interagéo entre
0s atores sociais (professores e alunos), ferramentas de ensino e
tecnoldgicas [...] A instituicdo pode alcancar um nivel de organizacéo
e estruturacdo dos seus processos capazes de agregar valor aos
alunos, fazendo com que estes valorizem a atividade de ensino-
aprendizagem (Martins et al., 2026, p. 5).

A partir dessa perspectiva, compreende-se que o PDCA, aliado as tecnologias,
Nao apenas organiza 0S processos institucionais, mas também contribui para a
construcdo de um ambiente educacional mais integrado, dinamico e orientado por
resultados. Ademais, favorece a utilizacdo de dados e evidéncias no processo
decisério, potencializando a eficacia das acdes pedagdgicas e administrativas.

Além disso, ao considerar as exigéncias contemporaneas da gestédo
educacional, observa-se que a implementacao eficaz dessa integracdo depende de
fatores estruturais e humanos que vao além da adocdo de ferramentas. Nesse
contexto, ressalta-se que “O sucesso dessa integragao esta, portanto, condicionado a
capacidade institucional de promover um ambiente colaborativo e orientado para a
aprendizagem organizacional” (Silva et al., 2024, n.p). Dessa forma, evidencia-se que
a qualidade institucional ndo se estabelece apenas pela presenca de tecnologias, mas
pela forma como estas séo incorporadas e articuladas as praticas de gestao e ensino.

Ademais, ao considerar a aplicacdo pratica dessa integracao, observa-se que
o ciclo PDCA pode ser potencializado pelo uso de tecnologias em diferentes etapas
do processo educativo. No planejamento, ferramentas digitais permitem a analise de
dados e o0 estabelecimento de metas mais precisas; na execucdo, recursos
tecnoldgicos favorecem a diversificacdo das estratégias pedagogicas; na verificacao,
sistemas digitais possibilitam o acompanhamento de indicadores educacionais; e, na
acao, os resultados obtidos orientam intervencdes mais assertivas. Dessa maneira, a
tecnologia amplia as possibilidades de aplicagcédo do PDCA, tornando 0s processos
mais ageis, monitoraveis e alinhados as demandas institucionais.

Por fim, conclui-se que a promocéo da qualidade em instituicdes educacionais,
por meio da integracéo entre PDCA e tecnologias, depende de uma abordagem que
articule organizacao, inovacao e desenvolvimento humano. Assim, evidencia-se que

essa integracdo, quando realizada de forma planejada e critica, contribui para a
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construcdo de praticas mais eficientes, colaborativas e orientadas a melhoria
continua, fortalecendo a gestdo educacional e potencializando os resultados do

processo de ensino-aprendizagem.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo do desenvolvimento do presente artigo, verificou-se que o objetivo
proposto foi alcangado, na medida em que se analisou o ciclo PDCA sob diferentes
perspectivas, contemplando seus fundamentos conceituais, sua aplicagéo no contexto
educacional e sua articulacdo com o uso de tecnologias na gestdo institucional.
Inicialmente, compreendeu-se o PDCA como uma metodologia estruturada, voltada a
andlise, ao planejamento e a resolucdo de problemas organizacionais, evidenciando-
se sua relevancia na organizacéo de processos e na promoc¢ao da melhoria continua.
Em seguida, discutiu-se sua inser¢do na educacdo, destacando-se sua contribui¢éo
para a sistematizacdo das praticas pedagodgicas e administrativas, bem como sua
capacidade de favorecer o acompanhamento de metas e a reorientacdo das acoes
educacionais. Posteriormente, analisou-se a integracdo entre o PDCA e as
tecnologias, demonstrando-se que essa articulagdo amplia as possibilidades de
gestdo ao permitir maior controle, monitoramento e tomada de decisdes
fundamentadas em dados. Dessa forma, evidenciou-se que a utilizacdo planejada
desse ciclo, aliada ao uso estratégico de recursos tecnoldgicos, contribui
significativamente para o aprimoramento da qualidade educacional e para o
fortalecimento da gestéo institucional.

Ademais, as reflexdes apresentadas permitiram compreender que a promocao
da qualidade em instituicdbes educacionais ndo depende apenas da adocédo de
ferramentas ou metodologias isoladas, mas da integracéo entre planejamento, cultura
organizacional, formacdo continuada e uso consciente das tecnologias. Nesse
sentido, o ciclo PDCA destacou-se como um instrumento capaz de orientar praticas
mais organizadas, reflexivas e orientadas por resultados, a0 mesmo tempo em que
evidenciou a importancia do fator humano na efetividade de sua aplicagdo. Assim,
conclui-se que sua utilizacdo no contexto educacional representa uma possibilidade
concreta de aprimoramento dos processos institucionais, desde que incorporada de
forma critica e contextualizada. Dessa maneira, amplia-se a compreensao acerca das
potencialidades dessa abordagem na gestdo educacional contemporéanea,

contribuindo para o desenvolvimento de praticas mais eficientes e alinhadas as
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demandas atuais; assim, estimula-se a ampliacdo de investigacbes que aprofundem
essa tematica, explorem novas formas de aplicacéo e fortalecam a integracdo entre

gestéao, tecnologia e processos educativos.
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RESUMO

O estudo analisou a relacdo entre cultura digital, ferramentas colaborativas e o
desenvolvimento de habilidades para o uso de tecnologias no contexto educacional
contemporaneo. Inicialmente, discutiu-se a cultura digital como um fendmeno que
ultrapassa o uso instrumental das tecnologias, envolvendo transformac¢des nas formas
de interacdo, producdo e circulagdo do conhecimento, impactando diferentes
dimensdes da vida social e profissional. Em seguida, abordaram-se as ferramentas
colaborativas, destacando-se seus conceitos, caracteristicas e exemplos no ambiente
educacional, evidenciando-se seu potencial para promover a comunicacdo, a
cooperacao e a construcao coletiva do conhecimento. Posteriormente, examinou-se 0
desenvolvimento de habilidades necessarias ao uso dessas tecnologias, enfatizando
competéncias como autonomia, pensamento critico, colaboracdo e capacidade de
interacdo em ambientes digitais. No que se refere a metodologia, o estudo
fundamentou-se na pesquisa bibliografica, entendida como um processo sistematico
de levantamento, selecdo e analise de producdes cientificas, possibilitando a
articulacdo de diferentes referenciais tedricos sobre a teméatica investigada. Os dados
foram coletados de forma indireta, a partir de livros, artigos cientificos e publicagcbes
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académicas, sendo analisados por meio de uma abordagem qualitativa e
interpretativa. Como resultado, verificou-se que a integracédo entre cultura digital e
ferramentas colaborativas contribui para a construcao de praticas pedagogicas mais
dindmicas, interativas e alinhadas as demandas contemporaneas, desde que
realizada de forma planejada e intencional. Concluiu-se que o uso dessas tecnologias
redefine tanto as praticas de ensino quanto as habilidades exigidas dos estudantes,
evidenciando a necessidade de uma formacdo voltada ao desenvolvimento de
competéncias multiplas e integradas.

Palavras-chave: Cultura Digital. Ferramentas Colaborativas. Tecnologias
Educacionais. Habilidades do Século XXI. Ensino e Aprendizagem.

ABSTRACT

The study analyzed the relationship between digital culture, collaborative tools, and
the development of skills for the use of technologies in the contemporary educational
context. Initially, digital culture was discussed as a phenomenon that goes beyond the
instrumental use of technologies, involving transformations in the ways of interaction,
production, and circulation of knowledge, impacting different dimensions of social and
professional life. Subsequently, collaborative tools were addressed, highlighting their
concepts, characteristics, and examples in the educational environment, emphasizing
their potential to promote communication, cooperation, and the collective construction
of knowledge. Furthermore, the development of skills necessary for the use of these
technologies was examined, emphasizing competencies such as autonomy, critical
thinking, collaboration, and the ability to interact in digital environments. Regarding the
methodology, the study was based on bibliographic research, understood as a
systematic process of surveying, selecting, and analyzing scientific productions,
enabling the articulation of different theoretical frameworks on the investigated topic.
Data were collected indirectly from books, scientific articles, and academic publications
and analyzed through a qualitative and interpretative approach. As a result, it was
found that the integration of digital culture and collaborative tools contributes to the
development of more dynamic, interactive, and contemporary-aligned pedagogical
practices, provided that it is carried out in a planned and intentional manner. It was
concluded that the use of these technologies redefines both teaching practices and the
skills required of students, highlighting the need for education focused on the
development of multiple and integrated competencies.

Keywords: Digital Culture. Collaborative Tools. Educational Technologies. 21st
Century Skills. Teaching and Learning.

1 INTRODUCAO

A crescente presenca da cultura digital na sociedade contemporanea
reconfigura as formas de interagcdo, comunicacdo e produg¢do do conhecimento,
impactando diretamente o contexto educacional. Nesse cenério, a insercdo de
tecnologias e ferramentas colaborativas no ambiente escolar amplia as possibilidades
de ensino e aprendizagem, ao mesmo tempo em que exige o desenvolvimento de
novas competéncias por parte dos estudantes. Assim, torna-se relevante

compreender como essas transformacdes influenciam as praticas pedagoégicas e
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contribuem para a formacdo de sujeitos capazes de atuar de maneira critica e
colaborativa em contextos mediados por tecnologias.

Diante disso, o estudo tem como objetivo analisar a relacdo entre cultura digital,
ferramentas colaborativas e o desenvolvimento de habilidades para o uso de
tecnologias no contexto educacional contemporaneo, sendo orientado pela seguinte
pergunta de pesquisa: ‘de que forma a cultura digital e o uso de ferramentas
colaborativas contribuem para o desenvolvimento de competéncias necessarias ao
contexto educacional contemporéneo?’ Nesse sentido, busca-se compreender nao
apenas as potencialidades dessas tecnologias, mas também suas implicacées no
processo de ensino e aprendizagem.

No que se refere aos procedimentos metodoldgicos, o estudo fundamenta-se
na pesquisa bibliogréfica, entendida ndo como um processo sistematico de
levantamento, selecdo, organizacdo e analise de producdes cientificas relevantes,
conforme discutido por Narciso e Santana (2024), ao destacarem sua importancia
para a construcdo do conhecimento cientifico por meio da articulacéo entre diferentes
referenciais teéricos. Os dados sdo coletados de forma indireta, a partir de livros,
artigos cientificos e publicagcbes académicas, sendo analisados por meio de uma
abordagem qualitativa e interpretativa, com foco na identificacdo de convergéncias,
divergéncias e contribuicdes tedricas sobre a tematica investigada.

Quanto a organizagdo do texto, o artigo estrutura-se em uma secao principal
que aborda o conceito de cultura digital e suas implicacdbes no contexto
contemporaneo; além disso, apresenta duas subsecdes complementares, sendo a
primeira dedicada a discussdo sobre o que sdo e quais sdo o0s exemplos de
ferramentas colaborativas no ambiente educacional, e a segunda voltada a andlise de
como desenvolver habilidades para o uso dessas tecnologias na educac¢ao. Portanto,
o estudo busca contribuir para a ampliacdo das reflexdes acerca da integracéo entre
cultura digital e préaticas pedagdgicas, evidenciando sua relevancia para a construcao
de uma educacdo mais dinamica, colaborativa e alinhada as demandas da sociedade

atual.

2 CULTURA DIGITAL E SUAS DINAMICAS NO CONTEXTO CONTEMPORANEO
No contexto contemporaneo, a cultura digital apresenta-se como um conjunto
de praticas sociais, culturais e comunicacionais mediadas pelas tecnologias digitais,

gue transformam significativamente as formas de produzir, compartilhar e acessar
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informacdes. Nesse cenario, tais transformacfes nao se limitam ao uso técnico dos
dispositivos, mas envolvem mudancas mais amplas nos modos de interacdo, nos
processos de construcdo do conhecimento e na organizagdo da vida social. Dessa
forma, a cultura digital configura-se como um ambiente dinamico, no qual saberes,
valores e relagcbes sdo continuamente ressignificados, influenciando tanto as
dimensdes pessoais quanto profissionais dos individuos.

Nessa perspectiva, Corréa et al. (2022) afirmam que “essa concepgao cultural
(re)criada pelo ser humano, desenvolve mudancas no cotidiano dos individuos,
permitindo que as informacdes e os conhecimentos construidos tenham amplo e facil
acesso.” (Corréa et al., 2022, p. 420). A partir dessa compreenséo, evidencia-se que
a cultura digital amplia significativamente as possibilidades de acesso ao
conhecimento, favorecendo a democratizacdo da informacdo e a construgdo de
saberes em diferentes contextos. Dessa forma, observa-se que os individuos passam
a interagir com multiplas fontes informacionais, o que contribui para a formacéo de
sujeitos mais conectados e inseridos em redes de comunicagéo global.

Por outro lado, Almeida (2025) ressalta que

[...] as redes se constituem na circulagdo de informagdes falsas e
verdadeiras, mensagens de amor, solidariedade, 6dio, indignacgéo e
esperancga, cuja dinamicidade desafia lugares, tempos e instituicdes,
em especial aguelas que lidam com o conhecimento, independente de
territério, setor de atividades e propdésitos (Almeida, 2025, p. 9).

Ademais, tais transformacfes ndo se restringem ao ambito educacional,
estendendo-se ao cotidiano profissional de diferentes areas, como a enfermagem.
Nesse sentido, profissionais da salude passam a utilizar tecnologias digitais para
acessar prontuarios eletrénicos, consultar protocolos clinicos atualizados e
comunicar-se com equipes multiprofissionais de forma mais &gil. Entretanto,
simultaneamente, enfrentam o desafio de lidar com a disseminacdo de informacdes
nao verificadas, especialmente em contextos de salude publica, o que exige o
desenvolvimento de competéncias criticas para avaliar a confiabilidade das fontes.
Dessa forma, a cultura digital impacta diretamente a pratica profissional, ao mesmo
tempo em que potencializa 0 acesso ao conhecimento e impde a necessidade de uso
responsavel das informacdes.

Portanto, verifica-se que a cultura digital constitui um elemento estruturante da

sociedade contemporanea, influenciando praticas sociais, educacionais e
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profissionais. Assim, sua compreensao torna-se fundamental para a analise das
transformacdes atuais, uma vez que envolve tanto oportunidades de ampliacdo do
conhecimento quanto desafios relacionados a circulacdo e ao uso das informacdes

em um ambiente cada vez mais dinamico e interconectado.

2.1 Os Conceitos das Ferramentas Colaborativas Aplicacbes e Potencial
Pedagogico

Em consonancia com as discussdes acerca da cultura digital, observa-se que
as ferramentas colaborativas surgem como elementos fundamentais para a
reorganizacao das praticas educativas contemporaneas. Nesse sentido, tais recursos
configuram-se como tecnologias que viabilizam a interacéo, a troca de informacdes e
a construcao coletiva do conhecimento, ultrapassando as limitagbes de tempo e
espaco. Assim, a colaboracdo mediada por tecnologias passa a ocupar um papel
central nos processos de ensino e aprendizagem, favorecendo praticas mais
participativas e integradas.

Sob essa perspectiva, Bonfante et al. (2025) afirmam que “ferramentas
colaborativas sédo tecnologias e plataformas que facilitam o trabalho em equipe,
permitindo que os membros de um grupo possam compartilhar informacdes, discutir
ideias e colaborar de maneira eficiente, mesmo estando em locais diferentes.”
(Bonfante et al., 2025, p. 37446). A partir dessa definicdo, evidencia-se que tais
ferramentas ampliam as possibilidades de interacdo entre os sujeitos, promovendo a
construcdo conjunta do conhecimento e estimulando a participacdo ativa dos
estudantes. Dessa forma, o processo educativo deixa de ser centrado exclusivamente
no professor, passando a valorizar a atuacao coletiva e o protagonismo discente.

Além disso, os mesmos autores destacam que “as ferramentas colaborativas,
como Google Docs, Padlet, Zoom e Trello, sdo essenciais para criar ambientes de
aprendizagem mais dinamicos e interativos, promovendo a comunicacdo e a
cooperacgao entre alunos.” (Bonfante et al., 2025, p. 37443). Nesse contexto, observa-
se que a utilizacao dessas tecnologias favorece a interacao continua, a troca de ideias
e o desenvolvimento de habilidades como comunicacdo e trabalho em equipe.
Entretanto, embora tais ferramentas potencializem a colaboracdo, sua eficacia
depende da mediacdo pedagogica adequada, o que evidencia a necessidade de

planejamento e intencionalidade no seu uso.
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Ademais, no que se refere as aplicacdes praticas, destaca-se 0 uso do Trello
no contexto educacional. Em uma aula de Lingua Portuguesa, por exemplo, o
professor pode organizar atividades de producdo textual por meio de quadros
(boards), nos quais cada grupo de alunos é responsavel por etapas especificas, como
planejamento, escrita e revisao de textos. Nesse caso, 0s estudantes podem adicionar
ideias, sugestdes e correcdes em tempo real, promovendo a colaboracdo e o
aprimoramento coletivo da escrita. Assim, o uso do Trello contribui para o
desenvolvimento de competéncias como organizacdo, autoria, revisdo critica e
cooperacao.

Por outro lado, ainda que as ferramentas colaborativas ampliem as
possibilidades pedagdgicas, € necessério considerar que sua utilizacdo exige preparo
docente e orientacdo adequada dos estudantes. Dessa forma, estabelece-se um
ponto de contraposicdo: ao mesmo tempo em que tais tecnologias favorecem a
interacdo e a aprendizagem coletiva, também demandam habilidades especificas para
seu uso eficaz, tanto por parte dos professores quanto dos alunos.

Portanto, verifica-se que as ferramentas colaborativas constituem recursos
relevantes no contexto da educacao mediada por tecnologias, uma vez que promovem
a interacdo, a cooperacao e a construcdo coletiva do conhecimento. Assim, quando
utilizadas de maneira planejada e articulada aos objetivos pedagoégicos, contribuem
significativamente para a formacdo de estudantes mais participativos, criticos e
preparados para atuar em contextos colaborativos.

2.2 Desenvolvimento de Competéncias Para o Uso de Tecnologias e
Ferramentas Colaborativas na Educacao

Em continuidade as discussGes sobre -cultura digital e ferramentas
colaborativas, observa-se que o desenvolvimento de habilidades para o uso dessas
tecnologias torna-se um elemento essencial no contexto educacional contemporaneo.
Nesse sentido, ndo se trata apenas de dominar tecnicamente os recursos digitais, mas
de compreender como utiliza-los de forma critica, colaborativa e intencional no
processo de ensino e aprendizagem. Assim, a formag&o dos estudantes deve estar
orientada para o desenvolvimento de competéncias que envolvam interagéo,
comunicacdo, autonomia e trabalho em equipe, aspectos fundamentais para a

atuacdo em ambientes mediados por tecnologias.
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Sob essa o6tica, Crespo (2025) afirma que “[...] a aprendizagem mediada pela
tecnologia promove interacdes sociais que melhoram as habilidades individuais dos
aprendizes ao conecta-los em pequenos grupos interdisciplinares.” (Crespo, 2025, p.
3233). A partir dessa concepcado, evidencia-se que a utilizagdo de tecnologias
favorece a construcdo de conhecimentos de forma coletiva, ao mesmo tempo em que
contribui para o desenvolvimento de habilidades individuais. Dessa forma, a interacao
em ambientes digitais possibilita que os estudantes ampliem suas capacidades de
argumentacgao, cooperacgao e resolucdo de problemas, por meio da troca constante
de experiéncias e perspectivas.

Por outro lado, Souza et al. (2024) destacam que “a integracao de ferramentas
digitais, tais como foruns de discussdo online e plataformas colaborativas, ndo sé
facilita a logistica da cooperacao entre os alunos, mas também amplia o alcance e a
profundidade da aprendizagem.” (Souza et al., 2024, p. 2). Nesse contexto, observa-
se que tais ferramentas ndo apenas viabilizam a interacdo, mas também aprofundam
0 processo de aprendizagem, permitindo que os estudantes explorem contetdos de
maneira mais reflexiva e participativa. Dessa forma, percebe-se uma relacao
complementar entre as perspectivas apresentadas, ha medida em que a interacao
mediada por tecnologias contribui simultaneamente para o desenvolvimento individual
dos estudantes e para o aprofundamento qualitativo do processo de aprendizagem.

Ademais, no que se refere as aplicacdes pedagdgicas, destaca-se 0 uso de
féruns de discussdo online como estratégia para o desenvolvimento dessas
competéncias. Em uma aula de Lingua Portuguesa voltada ao estudo da literatura,
por exemplo, o professor pode propor a analise de uma obra literaria por meio de um
férum, no qual os estudantes compartilham interpretacdes, comentam as ideias dos
colegas e constroem argumentos de forma colaborativa. Nesse caso, o ambiente
digital favorece a participacdo de todos os alunos, inclusive daqueles que apresentam
maior dificuldade de se expressar oralmente em sala de aula, promovendo o
desenvolvimento da escrita, da argumentacao e do pensamento critico.

Portanto, verifica-se que o desenvolvimento de habilidades para o uso de
tecnologias e ferramentas colaborativas constitui um aspecto central da educacéo
contemporanea. Assim, ao promover praticas pedagdgicas que integrem esses
recursos de maneira critica e intencional, torna-se possivel formar estudantes mais
autbnomos, participativos e preparados para atuar em contextos sociais e

profissionais cada vez mais mediados pela cultura digital.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste estudo, analisou-se a cultura digital e suas implicacbes no
contexto educacional, com énfase no uso de ferramentas colaborativas e no
desenvolvimento de habilidades necessérias para a atuacdo em ambientes mediados
por tecnologias. Inicialmente, discutiu-se o conceito de cultura digital como um
fenbmeno que transforma as formas de acesso, producdo e circulagdo do
conhecimento, impactando diferentes dimensdes da vida social e profissional. Em
seguida, examinou-se o papel das ferramentas colaborativas, evidenciando-se que
tais recursos possibilitam a construcdo coletiva do conhecimento, favorecem a
interac&o entre o0s sujeitos e contribuem para praticas pedagogicas mais dinamicas e
participativas. Ademais, ao abordar exemplos de aplicagdo no contexto educacional,
verificou-se que essas ferramentas, quando utilizadas de forma planejada,
potencializam o engajamento discente e ampliam as possibilidades de aprendizagem.
Posteriormente, analisou-se o desenvolvimento de habilidades para o uso dessas
tecnologias, destacando-se competéncias como autonomia, colaboracéo,
comunicagdo e pensamento critico, essenciais para a formacao de estudantes no
cenario contemporaneo. Dessa forma, compreende-se que o objetivo proposto foi
alcancado, uma vez que foi possivel analisar de maneira integrada os conceitos, as
aplicacoes e as implicacfes das tecnologias digitais e das ferramentas colaborativas
na educacao.

Além disso, as reflexdes desenvolvidas permitiram evidenciar que a insercao
das tecnologias no ambiente educacional deve ocorrer de maneira intencional, critica
e articulada aos objetivos pedagdgicos, considerando tanto suas potencialidades
guanto seus desafios. Nesse sentido, destaca-se a importancia da mediacédo docente
na orientagdo do uso dessas ferramentas, bem como a necessidade de promover o
desenvolvimento de competéncias que possibilitem aos estudantes utilizar as
tecnologias de forma consciente e responsavel. Assim, a educag¢do contemporanea
demanda praticas pedagogicas inovadoras que integrem recursos digitais de forma
significativa, contribuindo para a formacéo de sujeitos capazes de atuar de maneira
ativa, ética e colaborativa em uma sociedade cada vez mais conectada. Dessa
maneira, amplia-se a relevancia de investigacdes que aprofundem a compreensao
sobre o0 uso pedagdgico das tecnologias e suas implicacdes no processo de ensino e
aprendizagem, de modo que novas pesquisas possam explorar diferentes contextos,

estratégias e abordagens, contribuindo para o aprimoramento das praticas
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educacionais e para o fortalecimento de uma educacéo alinhada as transformacodes
da cultura digital; assim, estimula-se que mais pesquisas sejam realizadas sobre esse
assunto, a fim de ampliar as possibilidades de analise, intervencdo e inovagéo no

campo educacional.
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